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บทคัดยอ 

            การวิจัยฉบับนี้ มีวัตถุประสงค ๑) เพ่ือศึกษา การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค   ๒) เพ่ือเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา 

ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุ คคล  ๓) เพ่ือศึกษาแนวทางการ

ประยุกตใชแนวคิด การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลัก

ไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัย เชิงสํารวจ (Survey 

Research) กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้เปน ลูกจางประจํา ขาราชการ และ คณะกรรมการบริหารสภา

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน ๑๕๐ คน โดยใชวิธีสุมแบบแบงชั้น (Stratified Radom Sampling) 

มีแบบสอบถามเปนเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  และวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

เพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร สถิติท่ีใชไดแก  คาความถ่ี  คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

การทดสอบคาที (T-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เม่ือพบวามี

ความแตกตางจึงทําการ เปรียบเทียบรายคู โดยมีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด ( Least Significant Difference 

: LSD) เครื่องมือท่ีใชในการ ซ่ึงมีลักษณะเปนมาตราสวนประเมินคา ๕ ระดับและคําถามแบบปลายเปด   

คาความเชื่อม่ันแบบสอบถามท่ีใชในการวิจัยเทากับ ๐.๖๕๔.      

 ผลการศึกษาวิจัยพบวา 

            ความคิดเห็นบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกร

แหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค   โดยภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลาง (𝑥̅𝑥 = ๓.๓๗)  เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละดาน พบวา การจัดการความรูดานสมาธิอยูใน

ระดับมาก (𝑥̅𝑥 = ๓.๕๔)   
            การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  โดย
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ภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  เม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา บุคลากรท่ีมี

เพศตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการความรูโดยใชหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ในดานปญญาไมแตกตางกันท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕ จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 
            บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกร

แหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ในภาพรวมแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ ซ่ึงตรงตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

            บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวม

ไมแตกตางกันท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 

            บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวมไม

แตกตางกันจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 

   แนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค กระบวนการจัดการความรูท่ี

ประกอบดวยการบงชี้ความรู  การสรางและแสวงหาความรู  การจัดความรูใหเปนระบบ การประมวลและ

กลั่นกรองความรู  การเขาถึงความรู การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู และการเรียนรูนั้นจะตองนําหลัก

ไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปญญา เขาไปแทรกอยูในกระบวนการจัดการความรูทุกข้ันตอน เพราะ

กระบวนการจัดการความรูตามกระบวนการของนักวิชาการนั้นเปนกระบวนการท่ีสิ้นสุดท่ีการเรียน โดยเนน

แตสิ่งท่ีเรียนรูเทานั้น บางครั้งอาจไมตอเนื่อง แตกระบวนการไตรสิกขานั้นไมไดหมายถึงการเรียนรูเพียง

อยางเดียว  แตเปนการฝกฝนอยางตอเนื่องซ่ึงสามารถนํามาประยุกตใชในชีวิตประจําวันได และจะนําไปสู

การจัดการความรูโดยใชหลักไตรสิกขาอยางม่ันคงและยั่งยืน 
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ABSTRACT 

            The objects of this study were 1) to study about the management of 

organizations to prepare learning organization applying tisikkha of culture Nakhonsawan 

Province.  2) to compare opinions towards the management of organizations to prepare 

learning organization applying tisikkha of culture Nakhonsawan Province. 3) to study 

trends of application to use the concept of the management of organizations to prepare 

learning organization applying tisikkha of culture Nakhonsawan Province. 

            The sample of this study consisted of 150 Annual Employee, Official and the 

board of Cultural Directors Council Office. The sample in this research was a stratified 

random sampling method. The research tool was a questionnaire. The analysis of data 

has been performed by statistical program of Social Science. The statistics used 

frequency, Percentage, mean, standard Deviation, t-test, F-test (One way ANOVA) and 

least Significant Difference (LSD) The research tool was rating scale consisting of 5 levels 

of evaluation and open-ended questions with the reliability value of .654. 

    The results of this study revealed as follows: 

    The personnel ’s opinions towards the  management of organizations to prepare 

learning organization applying tisikkha of culture Nakhonsawan Province as a whole was 

at medium level (𝑥̅𝑥 = 3.37). when considered at each aspect; it showed that the 

opinions on knowledge management in concentration high level (𝑥̅𝑥 = 3.54).      
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          To compare the enterprise management to prepare the organization to learn by  

three fold classifying to personal factors as a whole; there were no significant differences 

at .05 level. When considered in each aspect, it was found that personnel with different 

sex had been on significant differences opinions at .05 level according to wisdom aspect. 

Therefore the test of this hypothesis was rejected. Personnel ’s who have different age 

had been Significantly different opinion as a whole at .01 level. Thus the hypothesis 

referring to age has been accepted. 

  Personnel’s who have different education level had been no significant 

differences opinions at .05 level. So that the hypothesis referring to education level has 

been rejected. 

  The same as education aspect; personnel’s who have different position had been 

no significant differences opinion as a whole. There fore the hypothesis according to 

position has been also rejected.    

 The ways to use the concept of the  management of organizations to prepare  

learning organization applying Tisikkha of culture Nakhonsawan Province, it was found that 

the process of knowledge management which consisting of identifying the knowledge, 

building and seeking for knowledge, systematic knowledge management, compiling and 

screening knowledge, getting into the knowledge and sharing and exchanging knowledge 

needed to use TiSikkha : morality, concentration and wisdom interfering into every stages 

of the process. Since the process of knowledge management created by some academic 

experts ends the process of knowledge management created by some academic experts 

ended the process by emphasizing on the things learnt only and sometimes there was on 

continuity. The process of TiSikkha did not only mean to learn things but also to practice 

them continuously which could apply to use in our daily-life and would lead us to 

knowledge management by applying TiSikkha with steadiness and endurance. 

(๔) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



กิตติกรรมประกาศ 
 

               วิทยานิพนธเรื่อง การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู

ตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  จัดทําข้ึนเพ่ือเปนสวนหนึ่งของ

การศึกษาหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย        

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ขอกราบขอบพระคุณ พระเทพปริยัติเมธี,ผศ.ดร. ผูอํานวยการวิทยาลัย

สงฆนครสวรรค ประธานคณะกรรมการบริหารศูนยบัณฑิตศึกษา ท่ีเปดโอกาสทางการศึกษาระดับ

ปริญญามหาบัณฑิต  

ขอขอบพระคุณอาจารยท้ัง  ๕  ทาน คือ  พระประจวบ  คมฺภีรธมฺโม   อาจารยพิเศษ

วิทยาลัยสงฆนครสวรรค,นายพจน  สีเขม   วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค,นางอวยพร  พัชรมงคลสกุล  

ผูอํานวยการกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  ผศ.ดร.สุพรต  บุญออน  อาจารยประจํา

วิทยาลัยสงฆนครสวรรค และ  ผศ.ดร.วิรัช   จงอยูสุข อาจารยประจําหลักสูตรสาขาวิชาการบริหาร 

การศึกษา ท่ีกรุณาเสียสละเวลาอันมีคา ชวยเหลือในการตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการดําเนินการ

วิจัย ชวยแนะนําแกไขใหสมบูรณและสําเร็จไดดวยดี 

 ขอขอบคุณทานผูบริหาร  บุคลากร  และเจาหนาท่ีของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ทุกทานท่ีไดใหความรวมมือเปนอยางดี  ในการตอบแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมขอมูล

สงคืนผูวิจัยตลอดถึงผูบริหาร  บุคลากร  และเจาหนาท่ีของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอุทัยธานี ท่ีให

ความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม (Try-out) ในการศึกษาการจัดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค 

 สุดทายขอขอบพระคุณ ดร.อดิศัย กอวัฒนา และ ผศ.ดร.วรกฤต เถื่อนชาง                 

ท่ีใหคําปรึกษาใหกําลังใจผูวิจัยตอสูกับปญญาท่ีเกิดข้ึนขณะท่ีทําการวิจัย ขอกราบขอบพระคุณ     

พระครูปลัดมารุต วรมงฺคโล,ผศ.ดร. ประธานสอบปองกันวิทยานิพนธ ผศ.ดร.วิรัช จงอยูสุข         

ดร.อดิศัย กอวัฒนา และ ผศ.ดร.วรกฤต เถ่ือนชาง  กรรมการผูทรงคุณวุฒิสอบปองกัน ขอขอบคุณ

พระอาจารยทุกรูปและคณาจารยคณะบริหารการศึกษา ตลอดจนเจาหนาท่ีทุกคนท่ีใหความรู ความ

เขาใจ แกผูวิจัยดวยดีตลอดมา  คุณความดีการกระทําประโยชนใดๆ  อันเกิดจากวิทยานิพนธนี้  

ผูวิจัยขอมอบบูชาเปนกตเวทิตาคุณมารดา  บิดา ครู อาจารย ผูมีพระคุณ   ทุกทาน ญาติสนิทมิตร

สหายและเพ่ือนรวมชั้น ท้ังบรรพชิตและคฤหัสถท่ีเปนกําลังใจและใหการสนับสนุนในการทํา

วิทยานิพนธใหสําเร็จสมบูรณดวยดี 

                 วรภรณ  เรืองศรี  

                                มกราคม  ๒๕๕๗  

(๕) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ 

 

คํายอเกี่ยวกับพระไตรปฎก 
 

             วิทยานิพนธฉบับนี้  ใชพระไตรปฎกภาษาไทยฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในการ

อางอิง  โดยจะระบุ เลม/ขอ/หนา  หลังคํายอชื่อคัมภีร  เชน ที.สี. (ไทย) ๙/๑๗๐-๕๖  หมายถึง 

สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย  สีลขันธวรรค  พระไตรปฎกภาษาไทย เลมท่ี ๙  ขอท่ี ๑๗๐  หนา  ๕๖ 

 

พระวินัยปฎก 

วิ.ม. (ไทย)  =   วินัยปฎก  วินยปฏก  มหาวรรค  (ภาษาไทย)  

 

พระสุตตันตปฎก 

ที.ปา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย  ปาฏิกวรรค  (ภาษาไทย)  

ที.สี. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย  สีลขันธวรรค  (ภาษาไทย)  

ที.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย  มหาวรรค  (ภาษาไทย)  

องฺ.ติก (ไทย) = สุตตันตปฎก องฺคุตฺตรนิกาย  ติกนิบาต  (ภาษาไทย)  

อง.จตุกก.. (ไทย) = สุตตันตปฎก องฺคุตฺตรนิกาย จตุกกนิบาต (ภาษาไทย)  

อง.สตฺตก. (ไทย) = สุตตันตปฎก องฺคุตฺตรนิกาย  สัตตนิบาต (ภาษาไทย)  

ขุ.ชา (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุทฺทกนิกาย  ชาดก  (ภาษาไทย)  

 

การใชหมายเลขยอ 

              พระไตปฎกภาษาไทย  จะแจงเลม ขอ หนา เชน วิ.ม.(ไทย) ๔/๖๐/๗๒-๗๓ หมายถึง วินัย

ปฎกมหาวรรค ภาค ๑ เลม ๔ ๖๐ หนา ๗๒-๗๓ ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

การใชอักษรยอภาษาอังกฤษ 

 Lbid.   =   lbiden  หมายถึง   เรื่องเดียวกัน 

 p.       =   page     หมายถึง  หนา  (พหูพจนใช pp.) 
 

(๑๒) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สารบัญ 
 

 

เร่ือง หนา 

บทคัดยอภาษาไทย (๑) 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ (๓) 

กิตติกรรมประกาศ (๕) 

สารบัญ (๖) 

สารบัญตาราง (๘) 

สารบัญแผนภูมิ (๑๑) 

  

บทท่ี ๑   บทนํา  

๑.๑   ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑ 

๑.๒  วัตถุประสงคของการวิจัย  ๔ 

๑.๓   ขอบเขตของการวิจัย ๔ 

๑.๔   ปญหาท่ีตองการทราบ ๕ 

๑.๕  สมมติฐานการวิจัย ๖ 

๑.๖  นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย ๖ 

๑.๗  ประโยชนท่ีไดรับ ๗ 

บทท่ี ๒  แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  

๒.๑    แนวคิดเก่ียวกับความรู ๙ 

๒.๒   แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการความรู ๑๕ 

๒.๓   แนวคิดเก่ียวกับไตรสิกขา ๔๑ 

๒.๔   บริบทของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ๖๑ 

๒.๓ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ๖๕ 

         ๒.๓.๑.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการจัดการความรู ๖๕ 

         ๒.๓.๒. งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับไตรสิกขา ๗๐ 

๒.๔  กรอบแนวคิดการวิจัย ( Conceptual   Framework) ๗๒ 

 

 

 

 

 

(๖) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สารบัญ (ตอ)  

เร่ือง หนา 

บทท่ี ๓ วิธีการดําเนินการวิจัย  

๓.๑   รูปแบบการวิจัย ๗๓ 

๓.๒  ประชากรและกลุมตัวอยาง ๗๓ 

๓.๓  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ๗๓ 

๓.๔  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ๗๖ 

๓.๕  การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ๗๗ 

บทท่ี ๔  ผลการศึกษาขอมูล  

๔.๑  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ๘๒ 

๔.๒   ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

        เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของ  

        สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

๘๓ 

๔.๓   เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

        เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของ  

        สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

๘๙ 

๔.๔  แนวทางการประยุกตใชแนวคิด การบริหารจัดการองคกร 

        เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของ  

        สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

๑๒๐ 

บทท่ี  ๕ สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  

๕.๑  สรุปผลการวิจัย ๑๒๔ 

๕.๒  อภิปรายผลการวิจัย ๑๓๑ 

๕.๓  ขอเสนอแนะ ๑๓๕ 

บรรณานุกรม ๑๓๘ 

ภาคผนวก  

ภาคผนวก  ก  รายนามผูเชี่ยวชาญท่ีตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย  ๑๔๓ 

ภาคผนวก  ข ตารางสรุปคาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม (IOC) ๑๔๕ 

ภาคผนวก  ค ตารางสรุปคาความเชื่อม่ัน (Reliability)  ๑๔๘ 

ภาคผนวก  ง  แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ๑๕๑ 

ภาคผนวก  จ  แบบหนังสือความอนุเคราะหตางๆ ๑๕๘ 

ประวัติผูวิจัย 

(๗) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สารบัญตาราง 
 

ตารางที่ หนา 

ตารางท่ี  ๑.๑   ยุคตางๆ  ของการจัดการความรู 

ตารางท่ี  ๑.๒   อุปสรรคของการแลกเปลี่ยนแบงปนความรู 

๑๔ 

๒๖ 

ตารางท่ี  ๒.๑   กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) ๗๒ 

ตารางท่ี  ๔.๑   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ๘๒ 

ตารางท่ี  ๔.๒   คาเฉลี่ย (X�  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของความคิดเห็นตอ    

                   การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู  

                   ตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดย  

                   ภาพรวม 

๘๓ 

ตารางท่ี  ๔.๓   คาเฉลี่ย (X�  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของความคิดเห็นตอ    

                   การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู  

                   ตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

                   ดานศีล 

๘๔ 

ตารางท่ี  ๔.๔   คาเฉลี่ย (X�  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของความคิดเห็นตอ    

                   การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู  

                   ตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

                   ดานสมาธ ิ

๘๖ 

ตารางท่ี  ๔.๕   คาเฉลี่ย (X�  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของความคิดเห็นตอ    

                   การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู  

                   ตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

                   ดานปญญา 

๘๘ 

ตารางท่ี  ๔.๖   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามเพศ 

๙๐ 

ตารางท่ี  ๔.๗   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                   เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                   สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานศีล จําแนกตามเพศ 

 

 

๙๑ 

(๘) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สารบัญตาราง (ตอ) 

 

 

ตารางที่   หนา 

ตารางท่ี  ๔.๘   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ จําแนกตามเพศ 

๙๓ 

ตารางท่ี  ๔.๙  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา จําแนกตามเพศ 

๙๕ 

ตารางท่ี  ๔.๑๐  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามอาย ุ

๙๖ 

ตารางท่ี  ๔.๑๑  การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด  

                     จําแนกตามอายุ โดยรวม (LSD) 

๙๗ 

ตารางท่ี  ๔.๑๒  การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด  

                     จําแนกตามอายุ ในการจัดการความรูดานสมาธิ (LSD) 

๙๘ 

ตารางท่ี  ๔.๑๓  การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด  

                     จําแนกตามอายุ ในการจัดการความรูดานปญญา (LSD) 

๙๘ 

ตารางท่ี  ๔.๑๔  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานศีล จําแนกตามอาย ุ

๑๐๐ 

ตารางท่ี  ๔.๑๕  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ จําแนกตามอาย ุ

๑๐๒ 

ตารางท่ี  ๔.๑๖  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา จําแนกตามอาย ุ

๑๐๔ 

ตารางท่ี  ๔.๑๗  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามระดับการศึกษา 

๑๐๖ 

(๙) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สารบัญตาราง (ตอ)  

ตารางที่   หนา 

ตารางท่ี  ๔.๑๘  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานศีล จําแนกตาม 

                     ระดับการศึกษา 

๑๐๗ 

ตารางท่ี  ๔.๑๙  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ จําแนกตาม 

                     ระดับการศึกษา 

๑๐๙ 

ตารางท่ี  ๔.๒๐  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา จําแนกตาม 

                     ระดับการศึกษา 

๑๑๑ 

ตารางท่ี  ๔.๒๑  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามตําแหนง  

                     โดยรวม 

๑๑๓ 

ตารางท่ี  ๔.๒๒  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานศีล จําแนกตาม   

                     ตําแหนง  

๑๑๔ 

ตารางท่ี  ๔.๒๓  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานสมาธิ จําแนกตาม 

                     ตําแหนง  

๑๑๖ 

ตารางท่ี  ๔.๒๔  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานปญญา จําแนก  

                     ตามตําแหนง  

๑๑๘ 

(๑๐) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สารบัญแผนภาพ  
แผนภาพท่ี   หนา 

 

๒.๑  ภูเขาน้ําแข็งท่ีเปรียบความรูชัดแจง 
 

๑๐ 

๒.๒  ความรูเดนชัด (Explicit Knowledge) และความรูฝงลึก (Tacit Knowledeg) ๑๒ 

๒.๓  การจัดการความรูโดยใชโมเดลปลาทู ๒๐ 

๒.๔  กระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) ๒๘ 

๒.๕  กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) ๓๐ 

๒.๖  ความมุงม่ันของผูนํา ความชัดเจนของวัฒนธรรมองคกร ๓๓ 

๒.๗  กรอบแนวคิดการจัดการความรู ของ วิง ๓๘ 

๒.๘  กรอบแนวคิดการจัดการความรู ของ แอนเดอรสันและศูนยคุณภาพ 

       และผลิตภัณฑสหรัฐอเมริกา 

๓๙ 

๒.๙  วงจรจัดการความรูของวงจรการจัดการความรู ๔๐ 

๔.๑  แนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม 

       สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด 

       นครสวรรค 

 

๑๒๒ 

 

 

(๑๑) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



บทท่ี  ๑ 

บทนํา 
 

 
 

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

                ความรูเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีศักยภาพ เพ่ือใหสามารถ

ขับเคลื่อนองคกรใหอยูรอดได แตความรูมีความซับซอน มีการเปลี่ยนแปลง และสรางข้ึนใหม

ตลอดเวลา ดังจะเห็นไดจากความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารรวมถึงวิทยาการและ

นวัตกรรมใหมๆท่ีเกิดข้ึน ลวนตองใชความรูในการพัฒนาท้ังสิ้น ผูบริหารขององคกรจึงตองหันมาให

ความสําคัญกับความรูของคนในองคกร โดยนํากลยุทธการจัดการความรูมาเปนเครื่องมือในการ

บริหาร ซ่ึงในปจจุบันการจัดการความรูถูกนํามาใชอยางแพรหลาย ซ่ึงกระบวนการจัดการความรูมี

หลายรูปแบบ แตสิ่งสําคัญของทุกรูปแบบคือการกําหนดความรูท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคการ 

เพ่ือสงผลใหองคการบรรลุเปาหมาย การแลกเปลี่ยนความรู เพ่ือนําความรูของพนักงานแตละคนใน

องคการมาแบงปนแลกเปลี่ยนและตอยอด กอใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง0

� 

                การจัดการความรู  (Knowledge Management) เกิดข้ึนจากการคนพบวาองคกร

ตองสูญเสียความรูไปพรอมๆ กับการท่ีบุคลากรลาออกหรือเกษียณ อายุราชการ อันสงผลกระทบตอ

การดําเนินการขององคกรเปนอยางยิ่ง ดังนั้นจากแนวคิดท่ีมุงพัฒนาบุคลากรใหมีความรูมากแตเพียง

อยางเดียวจึงเปลี่ยนไป และมีคําถามตอไปวาจะทําอยางไรใหองคกรไดเรียนรูดวย ดังนั้น การบริหาร

จัดการความรูจึงสัมพันธกับเรื่อง องคกรแหงการเรียนรู ( Learning Organization)เปนอยางยิ่ง หาก

องคกรจะพัฒนาตนเองใหเปนองคกรแหงการเรียนรูก็จําเปนจะตองบริหารจัดการความรูภายใน

องคกรใหเปนระบบเพ่ือสงเสริมใหบุคลากรเรียนรูไดจริงและตอเนื่อง หากองคกรใดมีการจัดการ

ความรูโดยไมมีการสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูใหเกิดข้ึนภายในองคกร ก็นับเปนการลงทุนท่ีสูญ

เปลาไดเชนกัน อยางไรก็ตาม การบริหารจัดการความรู มีความซับซอนมากกวาการพัฒนาบุคลากร

ดวยการฝกอบรม เพราะเปนกระบวนการท่ีตองดําเนินการตอภายหลังจากท่ีบุคลากรมีความรูความ

ชํานาญแลว องคกรจะทําอยางไรใหบุคลากรเหลานั้นยินดีถายทอด และแลกเปลี่ยนความรูกับผูอ่ืน 

และในข้ันตอนสุดทาย องคกรจะตองหาเทคนิคการจัดเก็บความรูเฉพาะไวกับองคกรอยางมีระบบ

เพ่ือท่ีจะนําออกมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ1

� 

                การท่ีองคกรจํานวนมากประสบปญหาในเรื่องของการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่องในการ

รักษาจุดแข็งหรือความไดเปรียบในการแขงขันขององคกรใหดํารงอยูในองคกรอยางถาวรการพัฒนา

          �ยุทธนา  แซเตียว, การจัดการความรุสรางองคกรอัจฉริยะ, (กรุงเทพมหานคร  :ซีเอ็ดคูเอช่ัน, ๒๕๔๗), หนา ๗.  
          �วิจารณ พานิช, การจัดการความรู ฉบับนักปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : สุขภาพใจ, ๒๕๔๙), หนา ๒๔๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



องคกรสวนใหญมักข้ึนอยูกับบุคคลบางกลุมเทานั้น และเม่ือกลุมบุคคลท่ีมีบทบาทตอความสําเร็จของ

องคกรเหลานั้นไดออกจากองคกรไป ไมวาจะเปนดวยเหตุประการใดก็ตาม ความรูและความ

เชี่ยวชาญตางๆ ท่ีเคยเปนสวนท่ีสรางความแข็งแกรงขององคกรมักจะหายไปพรอมกับบุคคลดังกลาว

ดวย ในกรณีเหลานี้สงผลกระทบตอองคกรอยางมาก  บางองคกรอาจถึงกับวิกฤตทําใหองคกรประสบ

ปญหาอาจถึงข้ันท่ีตองเลิกดําเนินการและปญหาเหลานี้ลวนเปนเรื่องของการจัดการความรูท้ังสิ้น 

ปญหาท่ีเกิดข้ึนนี้เนื่องจากองคกรไมสามารถเปลี่ยนความรูท่ีมีอยูในบุคลากร ใหกลายมาเปนความรู

ขององคกรท่ีสามารถถายทอดใหกับบุคคลอ่ืนในองคกรไดเพ่ือใหองคกรสามารถดํารงอยูไดโดยไมตอง

ข้ึนอยูกับบุคคลบางกลุมเทานั้น 

                หนวยงานราชการก็เปนอีกสวนหนึ่งท่ีใหความสนใจในปญหาดังกลาวซ่ึงอาจจะมีสาเหตุ

มาจากหลายๆ ประการ เชน ระบบการปฏิรูปราชการท่ีเขามากระตุนใหหนวยงานราชการตางๆ มีการ

พัฒนาการเรียนรูในองคกร การเห็นความสําคัญของเครื่องมือการจัดการความรูในการทําใหองคกร

บรรลุเปาหมายขององคกร เปนองคกรชั้นนําของสังคมการตองการใหบุคลากรมีการพัฒนาตนเอง  

และความตองการสรางเทคโนโลยี  หรือความรูใหมๆ ท่ีสามารถนํามาใชปฏิบัติไดจริงในหนวยงาน   

ซ่ึงผลลัพธของสาเหตุการกระตุนท้ังหลายลวนแตมีเปาหมายสุดทาย คือ ตองการใหหนวยงานราชการ

เปนองคกรแหงการเรียนรู สามารถปรับตัวทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมเพ่ือความอยูรอดและ

ใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 2

� 

                จากความสําคัญของการจัดการความรูทําใหมีการประยุกตใชความรูในองคกรเพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพในการแขงขันขององคกรท้ังในภาครัฐและเอกชนทําใหหนวยราชการเล็งเห็นถึงความสําคัญ

และนําการจัดการความรูมาใชในการบริหารจัดการองคกร และสอดคลองกับกา รปฏิรูประบบราชการ

ครั้งสําคัญท่ีผานมาเม่ือเดือนตุลาคม ๒๕๔๕ ไดมีการวางกรอบแนวทางการบริหารราชการแผนดินไว

อยางชัดเจน ซ่ึงรวมถึงการประกาศใชพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี พ.ศ.๒๕๔๖ เปนเรื่องของการกําหนดขอบเขต แบบแผน วิธีปฏิบัติ โดยเฉพาะบทบัญญัติ

ในมาตรา ๑๑ กลาววา สวนราชการมีหนาท่ีพัฒนาความรูในสวนราชการเพ่ือใหมีลักษณะเปนองคการ

แหงการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ โดยตองรับรูขาวสารและสามารถประมวลความรูดานตางๆ เพ่ือนํามา

ประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตองเหมาะสมตอสถานการณ รวมท้ังตองสรางสงเสริมให

เปนบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ  และมีการเรียนรูรวมกันท้ังนี้เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวน

ราชการใหสอดคลองกับการบริหารราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามพระราชกฤษฎีกา 3

� 

                �วิจารณ พานิช, การจัดการความรู ฉบับนักปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : สุขภาพใจ, ๒๕๔๙),  

หนา ๒๓๙-๒๔๐. 

                Õสํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ, คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรู, (มปท, 

๒๕๔๘), หนา ๒. 
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                ในสวนของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค เปนหนวยงานท่ีมีการบริหารและการ

จัดการเรียนรูและการฝกอบรมใหแกบุคลากรในหนวยงาน และพบวาปญหาหลายดาน ไดแก ปญหา

การไมแบงปนความรู  เชน การสงขาราชการไปสัมมนา หรือฝกอบรมแตหลังจากท่ีกลับมาแลว เก็บ

ความรูไวคนเดียวหรืออาจจะรายงานใหหัวหนาทราบเพียงเทานั้น  แตขาราชการหรือบุคลากรอ่ืนอีก

หลายคนในหนวยงานท่ีไมไดสัมมนาหรือฝกอบรมจะไมรูเลยวาคนท่ีไปฝกอบรมไดอะไรกลับมา ปญหา

การจัดการความรู เชน ไปสัมมนาหรืออบรมกลับมา ไมมีการเก็บบันทึกรายงานหรือสิ่งท่ีนาสนใจท่ีได

จากการฝกอบรมในครั้งนั้นๆ ไว    ปญหาจากการเกษียณอายุของขาราชการในสํานักงานวัฒนธรรม  

ท่ีไมไดมีการถายทอด บันทึกเรื่องราวไวใหกับบุคลากรท่ีมาทําหนาท่ีแทน เปนตน  ปญหาดังกลาวจึง

จําเปนท่ีหนวยงานจะตองจัดการความรูเพราะการจัดการความรูชวยลดข้ันตอนในการทํางาน 4

�ซ่ึงมี

หลักธรรมในทางพระพุทธศาสนาท่ีสอดคลองและสามารถนํามาเปนหลักในการจัดการความรู ซ่ึงจะ

กอใหเกิดประโยชนตอองคกรได 

                ดั้งนั้นการเล็งเห็นถึงความสําคัญของพระพุทธศาสนา ในปจจุบันนี้กระแสพุทธธรรม

กําลังไดรับความสนใจเปนอยางมากในโลกตะวันตกนักวิชาการมากมายหันมาสนใจศึกษาและเผยแพร

แนวคิดท่ีไดรับอิทธิพลจากความคิดของพระสัมมาสัมพุทธเจา ความสนใจของตะวันตกท่ีมีตอพุทธ

ศาสนานาจะเปนจุดสําคัญท่ีนักวิชาการไทยจะไดกลับมาคิดทบทวน เพ่ือประยุกตไปสูการบริหาร การ

จัดการอยางแทจริงและเปนรูปธรรมมากข้ึน และในปจจุบันพบวา  องคกรยังขาดคุณธรรมบาง

ประการ การท่ีองคกรนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเปนเครื่องกํากับในการบริหารจัดการทุก

ดานยอมเปนการประสานความเชื่อแนวคิดในเชิงจริยธรรมของสังคมเขากับการปฏิบัติหนาท่ี        

พุทธธรรมเปนหลักพ้ืนฐานของชีวิตเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตไทยเพ่ือเปนหลักในการดําเนินชีวิต 5

�  โดย

หลักไตรสิกขา จะเห็นไดจากพระพุทธศาสนาสอนใหมนุษยพยายามเขาใจธรรมชาติ ท้ังธรรมชาติท่ี

เก่ียวกับตัวมนุษยเองและธรรมชาติท่ีแวดลอมรอบตัวมนุษยโดยใชการศึกษา เพ่ือเพงพินิจสั่งตางๆ 

ดวยปญญา เห็นตนเอง เห็นดวยตนเอง เห็นเทาทันและเห็นสิ่งตางๆ ตามความจริงแทในคัมภีรมหา

นิทเทสกลาวไวดังนี้ วาบุคคลยอมศึกษาอธิศีล คือ ศึกษาเรื่องความประพฤติดีทางกายวาจาใหสูงข้ึน

ไปบาง อธิจิต คือศึกษาในการฝกอบรมจิตใจใหดีข้ึนบาง อธิปญญา คือ ศึกษาในการอบรมปญญาให

เจริญข้ึนไปบางเม่ือหนวงจิตคํานึงถึงการศึกษา ๓ อยางนี้ก็ชื่อวาศึกษา เม่ือรูก็ชื่อวาศึกษา เม่ือเห็นคือ

เขาใจก็ชื่อวาศึกษา เม่ือตั้งจิตกําหนดแนวแนก็ชื่อวาศึกษา เม่ือนอมจิตกําหนดไปก็ชื่อวาศึกษา เม่ือ

ประคองความเพียรก็ชื่อวาศึกษา เม่ือเอาสติกําหนดก็ชื่อวาศึกษา เม่ือตั้งจิตม่ันก็ชื่อวาศึกษา เม่ือรูท่ัว

ชัดดวยปญญาก็เรียกวาศึกษาเม่ือรูสิ่งท่ีพึงรูจําเพาะก็ชื่อวาศึกษา เม่ือกําหนดรูสิ่งท่ีควรกําหนดรูก็ชื่อ

                �สถาบันพัฒนาผูบริหารศึกษา, การจัดการความรู, (ม.ป.ท. : ๒๕๔๘), หนา ๒๕. 

                � นิพนธ  กินวงศ และคณะ. การบริหารการศึกษาตามแนวพุทธธรรม, วิทยานิพนธการบริหาร

การศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๘) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



วาศึกษา เม่ือละสิ่งท่ีพึงละก็ชื่อวาศึกษา  เม่ือประจักษแจงสิ่งท่ีควรประจักษแจงก็ชื่อวาศึกษา       

เม่ือฝกอบรมเจริญสิ่งท่ีควรปฏิบัติควรฝกอบรมก็ชื่อวาศึกษา 6

Ĩ  

                จากความเปนมา และความสําคัญของปญหาดังกลาว ผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษา การ

บริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
 

๑.๒วัตถุประสงคของการวิจัย 

                ๑.๒.๑ เพ่ือ ศึกษา การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
                ๑.๒.๒ เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยจําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล 
                ๑.๒.๓ เพ่ือ ศึกษาแนวทางการประยุกตใชแนวคิด การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

 

๑.๓ ขอบเขตของการวิจัย 

                ๑.๓.๑ ดานเนื้อหา   

                เนื้อหาของการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคประกอบดวย 

ศีล  สมาธิ  ปญญา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                ๑.๓.๒ ดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

                ๑) ประชากรท่ีใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  ไดแก   ลูกจางประจํา ขาราชการ และ 

คณะกรรมการบริหารสภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค. จํานวน ๒๔๗ คน ในปการศึกษา ๒๕๕๖ 

                ๒)  กลุมตัวอยาง  ไดแก  ลูกจางประจํา ขาราชการ และ คณะกรรมการบริหารสภา

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน ๑๕๐ คน  เปนกลุมศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้ โดยการเปดตาราง

ขนาดกลุมตัวอยางสําเร็จรูปของ R.C.Krejcie and D.W.Morgan ใชวิธีการการสุมอยางงาย ( Simple 

Random Sampling)  

 

 

        Ĩ ขุ.ม.(ไทย) ๒๙/๖๐/๖๐๘. 
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                ๑.๓.๓ ขอบเขตดานตัวแปร 

                       ๑.๓.๓.๑  ตัวแปรตน ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย  

          ๑.  เพศ  จําแนกเปน  -  ชาย - หญิง 

          ๒.  อาย ุ จําแนกเปน    

    -   ต่ํากวา ๓๑ ป    - ๓๑ – ๔๐ป    - ๔๑ – ๕๐ป - ๕๑ – ๖๐  ป 

          ๓.  ระดับการศึกษา จําแนกเปน    

     -  ต่ํากวาปริญญาตรี -ปริญญาตร ี

                          - ปริญญาโท     -   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ)............... 

                     ๔.  ตําแหนงในองคกร      - ลูกจาง      -  ขาราชการ 

             -    คณะกรรมการสภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

             -  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................... 

       ๑.๓.๓.๒  ตัวแปรตาม  ไดแกการจัดการความรูตามหลักไตรสิกขา ประกอบดวย 

ศีล สมาธิ ปญญา 

                ๑.๓.๔  ดานสถานท่ี   

                สถานท่ีในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  คือ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค             

อําเภอเมืองฯ  จังหวัดนครสวรรค 

                ๑.๓.๕  ดานเวลา   

                ศึกษาในปการศึกษา  ๒๕๕๖  โดยเริ่มตั้งแตวันท่ี มีนาคม ๒๕๕๖  ถึง สิงหาคม ๒๕๕๖  

รวม ๖ เดือน 

 

๑.๔ ปญหาที่ตองการทราบ 

                ๑.๔.๑  ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคเปนอยางไร 
                ๑.๔.๒ ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลเปน

อยางไร 
                ๑.๔.๓ แนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคมีอะไรบาง 
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๑.๕  สมมติฐานการวิจัย 

                ๑. บุคลากรท่ีมีเพศตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค         

แตกตางกัน 

                ๒.  บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค           

แตกตางกัน 

                ๓.  บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรคแตกตางกัน 

                ๔.  บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค

แตกตางกัน 

๑.๖ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 

                ๑.๖.๑  ความรู หมายถึง ขอมูลสารสนเทศท่ีผานการประมวลผลเพ่ือนําไปสูการ

ปฏิบัติงานของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                ๑.๖.๒  การจัดการความรู   หมายถึงการสอบถามความคิดเห็นกระบวนการใชความรู

เพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                ๑.๖.๓  ไตรสิกขา หมายถึง  การฝกหัดอบรมกาย วาจา และจิตของมนุษย ใหสามารถ

คนพบและควบคุมตนเอง เรียนรูและพัฒนาตนเองโดยใชปญญา เพ่ือใหเกิดประโยชนแกตนและเกิด

ประโยชนแกผูอ่ืน ตามหลักการศึกษา ๓ ประการ คือ 

                ๑.๖.๓.๑  ศีล หมายถึง การฝกในดานพฤติกรรม การจัดระเบียบระบบความรับผิดชอบ 

ความเสียสละ ความกตัญู การตรงตอเวลา การมีระเบียบวินัย 

                ๑.๖.๓.๒  สมาธิ หมายถึง การฝกในดานจิต หรือระดับจิตใจ ความตั้งม่ันตั้งใจ เอาใจใส 

มีใจจดจอ อยางมีสมาธิ รวมถึงสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการจัดการความรูในองคกร 

                ๑.๖.๓.๔  ปญญา หมายถึง การฝกหรือพัฒนาในดานปญญา การรูความจริง เริ่มตั้งแต

ความเชื่อความเห็น ความรู ความเขาใจ ความหยั่งรูเหตุผล การรูจักวินิจฉัยไตรตรอง ตรวจสอบคิด

การตางๆ สรางสรรค การจัดการความรู การคิดพิเคราะห 

                ๑.๖.๓.๕ การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตาม

หลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  หมายถึง  การสอบถามความคิดเห็น
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กระบวนการใชความรูโดยการนําหลักไตรสิกขามาประยุกตใชเพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

 

๑.๗   ประโยชนที่ไดรับ 

                ๑.๗.๑  ไดทราบถึง การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

 ๑. ๗.๒  ไดทราบถึงความคิดเห็นตอ การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยจําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล 

 ๑. ๗.๓  สามารถประยุกตใชแนวคิด การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

 ๑.๗.๔  ผลท่ีไดจากการวิจัย  จะเปนขอมูลสําหรับผูบริหาร  หรือผูท่ีมีสวนเก่ียวของ 

ในการนําไปการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา

ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคตอไป 
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บทท่ี  ๒ 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 

 

                การศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู

ตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค เปนการศึกษาเก่ียวกับการจัดการ

ความรูในการนําหลักไตรสิกขา (ศีล สมาธิ ปญญา) มาประยุกตใชในการจัดการความรู ซ่ึงความรูนั้น

นับวาเปนปจจัยท่ีสําคัญในการปฏิบัติงานในองคกรท่ีจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล ให

องคกรบรรลุวัตถุประสงค โดยมีทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของตามลําดับ  ดังนี้ 

                ๒.๑  แนวคิดเก่ียวกับความรู 

  ๒.๑.๑  ความหมายของความรู  

  ๒.๑.๒  ประเภทของความรู  

  ๒.๑.๓  ยุคตางๆ ของการจัดการความรู  

                ๒.๒  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการความรู 

  ๒.๒.๑  ความหมายของการบริหารจัดการความรู  

  ๒.๒.๒  เปาหมายในการบริหารจัดการความรู  

  ๒.๒.๓  ประโยชนของการบริหารจัดการความรู  

  ๒.๒.๔  บุคคลสําคัญท่ีดําเนินการจัดการความรู  

  ๒.๒.๕  กระบวนการในการบริหารจัดการความรู  

  ๒.๒.๖  องคประกอบการบริหารจัดการความรู  

  ๒.๒.๗  กรอบแนวคิดของการบริหารจัดการความรู  

                ๒.๓  แนวคิดเก่ียวกับไตรสิกขา 

  ๒.๓.๑  ความหมายของไตรสิกขา  

  ๒.๓.๒  หลักไตรสิกขา  

  ๒.๓.๓  ความสําคัญของไตรสิกขา  

  ๒.๓.๔  จุดมุงหมายของไตรสิกขา  

  ๒.๓.๕  กระบวนการไตรสิกขา  

                ๒.๔  บริบทของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                ๒.๕  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

       ๒.๖  กรอบแนวคิดในการวิจัย  
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๒.๑  แนวคิดเกี่ยวกับความรู 

                ๒.๑.๑ ความหมายของความรู 

                การจัดการความรูท่ีดีนํามาซ่ึงการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพกอใหเกิดผลดีตอองคกร

โดยรวม ท้ังนี้เม่ือศึกษาแนวคิดหรือนิยามของคําวา “ความรู” จะพบวา มีนักวิชาการหลายทานท่ีได

ใหนิยามไวหลากหลาย ดังนี้ 

                ความรู  คือ  สิ่งท่ีสั่งสมมาจากการศึกษาเลาเรียนการคนควาหรือประสบการณรวมท้ัง

ความสามารถเชิงปฏิบัติการและทักษะ ความเขาใจ หรือ สารสนเทศท่ีไดรับมาจากประสบการณ สิ่งท่ี

ไดรับมาจากการไดยิน  ไดฟง  การคิด หรือการปฏิบัติ องควิชาในวาแตละสาขา0

ĩ  

                ดาเวนพอรท ( Davenport.๑๙๙๘)  กลาววา  ความรู หมายถึง สวนผสมของกรอบ

ประสบการณ คุณคา สารสนเทศ ท่ีเปนสภาพแวดลอมและกรอบการทํางานสําหรับการประเมินและ

รวมกันของประสบการณและสารสนเทศใหม 1� 

                ยามาซากิ  (Yamazaki.๑๙๙๙) กลาววา ความรู คือ สารสนเทศท่ีผานกระบวนการคิด

เปรียบเทียบ เชื่อมโยงกับความรูอ่ืน จนเกิดเปนความเขาใจและนําไปใชประโยชนในการสรุปและ

ตัดสินใจในสถานการณตางๆ โดยไมจํากัดชวงเวลา2

�� 

                บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์   กลาววา  ความรู หมายถึง  การระลึกถึงเรื่องราวตางๆ ท่ี

เคยมีประสบการณมาแลวและรวมถึงการจําเนื้อเรื่องตางๆ ท้ังท่ีปรากฏอยูในแตละเนื้อหาวิชาท่ี

เก่ียวพันกับเนื้อหาวิชานั้นดวย3

�� 

                ศรันย  ชูเกียรติ   กลาววา องคความรู หมายถึง  ความรูในการทําบางสิ่งบางอยาง 

(Know how หรือ How to ) ท่ีเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีกิจกรรมอ่ืนๆ  ไม

สามารถกระทําได  ซ่ึงปจจุบันองคความรูถือเปนทรัพยสินทางปญญาท่ีมีความสําคัญตอกิจการมาก 

                ĩ ราชบัณทิตยสถาน , พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒ , (กรุงเทพมหานคร : นาม

มีบุคสพับลิเคช่ันส จํากัด, ๒๕๓๐), หนา ๒๓๒. 

                �ดาเวนพอรท ( Davenport) อางใน (พรธิดา  วิเชียรปญญา, การจัดการความรู : พ้ืนฐานและการ

ประยุกตใช,(กรุงเทพมหานคร : บริษัท เอ็กซเปอรเน็ท จํากัด ๒๕๔๗), หนา ๒๐. 

                ��ยามาซากิ (Yamazaki) อางใน  (สุวรรณ เหรียญเสาวภาคยและคณะ, การจัดการความรู , 

(กรุงเทพมหานคร : ก.พลพิมพ (๑๙๙๖) จํากัด ๒๕๔๘), หนา ๑๙. 

                ��บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร , ( กรุงเทพมหานคร  : เจริยผล, 

๒๕๓๕),  หนา ๗. 
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เนื่องจากเปนท่ีมาของการกอกําเนิดกําไรในธุรกิจและเปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการสรางความไดเปรียบ

ทางการแขงขันรวมถึงทําใหธุรกิจสามารถดํารงอยูไดในระยะยาว 4

�� 

                ศรีไพร  ศักดิ์รุงพงศากุลและเจษฎาพร  ยุทธนวิบูลยชัย กลาววา  ความรูเปนการ

ผสมผสานของประสบการณ สารสนเทศ  ความเขาใจ ทักษะความเชี่ยวชาญ รวมถึงสิ่งท่ีไดรับการสั่ง

สมมาจากการศึกษาเลาเรียน คนควาและถายทอด ท่ีนําไปสูการกําหนดกรอบความคิดสําหรับการ

ประเมิน ความเขาใจ และการนําสารสนเทศและประสบการณใหมมาผสมรวมกัน 5

�� 
 

                จากความหมายดังกลาวขางตน ผูวิจัยเห็นวา ความรู คือ ทักษะ ความเขาใจ ท่ีสั่งสมไว

ในตัวบุคคลซ่ึงอธิบายสิ่งตางๆ ท่ีพบเห็นไดอยางมีเหตุผล โดยอาศัย ขอมูล ทักษะ และประสบการณท่ี

มีอยูเปนสวนสนับสนุนการตัดสินใจและรวมถึงการผสมผสาน คานิยม ความเขาใจ สารสนเทศ ความ

รอบรูในบริบท และความรูถองแทอยางเชี่ยวชาญ  เขาดวยกัน  ซ่ึงความรูท่ีเกิดข้ึนจะถูกนําไปใช

ประโยชนในการวิเคราะหและตัดสินใจในสถานการณตางๆ  

                ๒.๑.๒  ประเภทของความรู 

                จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของกับประเภทของความรู พบวา ความรูจําแนกออกเปน 

๒ ประเภท ไดแก  ความรูท่ีฝงลึก และความรูชัดแจง  โดยความรูท่ีฝงลึก (Tacit Knowledge) เปน

ความรูท่ีอยูในตัว  ของแตละบุคคลเกิดจากประสบการณการเรียนรู หรือพรสวรรคตางๆ ซ่ึงสื่อสาร

หรือถายทอดในรูปของตัวเลข สูตรหรือลายลักษณอักษรไดยากความรูชนิดนี้พัฒนาและแบงปนกันได

และเปนความรูท่ีกอใหเกิดความไดเปรียบในการแขงขันสวนความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) 

เปนความรูท่ีเปนเหตุเปนผล มองเห็นไดชัด หรือ ไดมีการบันทึกไวแลว รวบรวมและถายทอดออกมา

ในรูปแบบตางๆ เชน หนังสือ คูมือ เอกสาร และรายงานตางๆ ซ่ึงทําใหสามารถเขาถึงไดงาย 6

�� 

 

 

 

 

 

 

                ��ศรันย  ชูเกียรติ, เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการ  “องคความรู” ในองคกรกลยุทธเพ่ือ

ความสําเร็จภายใตสภาวการณปจจุบัน, (ว.จุฬาลงกรณธุรกิจปริทัศน, ๒๐,๒๕ มีนาคม ๒๕๕๑) หนา ๑๔. 

                ��ศรีไพร  ศักดิ์รุงพงศากุลและเจษฎาพร  ยุทธนวิบูลยชัย, ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีการจัดการ

ความรู, (กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็ดยูเคช่ัน, ๒๕๔๙) หนา ๓๔๐. 

                ��จันทรเพ็ญ จันทวี, “บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศตอการจัดการความรู ”, วารสารวิชาการ 

มหาวิทยาลัยธนบุรี ,ปท่ี ๑ ฉบับท่ี ๑ (กรกฎาคม ๒๕๕๐) : ๔. 
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แผนภาพท่ี ๒.๑   ภูเขาน้ําแข็งท่ีเปรียบความรูชัดแจง 

                       ท่ีมา บุญดี  บุญญากิจและคณะ,๒๕๔๘ : ๑๖ 
 

                ความรูโดยนัยมีมากกวาความรูท่ีชัดแจง  คือมีสัดสวนอยูประมาณ ๘๐ : ๒๐ หากเปรียบ

ความรูชัดแจงเปนภูเขาน้ําแข็งท่ีมีน้ําแข็งโผลพนน้ําอยู ๒๐%  ความรูโดยนัยจะเปรียบไดกับสวนของ

น้ําแข็งท่ีอยูไดน้ําซ่ึงมีอยูถึง  ๘๐% 

                ความรูท้ัง ๒ ประเภท สามารถถายทอดกันไดตลอดเวลาข้ึนกับสถานการณท่ีจะทําให

เกิดความรูใหมๆ โดยผานกระบวนการท่ีเรียกวาวงจรความรู (Knowledgd Spiral) หรือ SECI 

Model 

                สุวรรณ  เหรียญเสาวภาคย  กลาววา  ความรู สามารถจําแนกออกเปน ๒ ประเภท 

ไดแก 

๑.  ความรูท่ีฝงอยูในตัวคน  เกิดจากประสบการณ การเรียนรูหรือพรสวรรคตางๆ  

อธิบายออกมาไดยาก แตสามารถพัฒนาและแบงปนได 

๒. ความรูท่ีชัดแจง ความรูท่ีเปนเหตุเปนผล สามารถถายทอดออกมาในรูปแบบตางๆ 

ได เชน หนังสือ คูมือ เอกสาร7

�� 

 

 

 

 ÒÖสุวรรณ  เหรียญเสาวภาคยและคณะ, Knowledge Management การจัดการความรู , 

(กรุงเทพมหานคร : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, ๒๕๔๘) , หนา ๒๑. 
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                สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพ่ือสังคม  ไดแบงความรูออกได ๒ ประเภท คือ  

๑.  ความรูเดนชัด (Explicit Knowledge) เปนความรูท่ีอยูในรูปแบบท่ีเปนเอกสาร 

หรือวิชาการ อยูในตํารา  คูมือปฏิบัติงาน 

๒. ความรูซอนเรน (Tacit Knowledge)  เปนความรูท่ีแฝงอยูในตัวคน เปน 

ประสบการณท่ีสั่งสมมายาวนาน เปนภูมิปญญา 

โดยความรูท้ัง ๒ ประเภทนี้มีวิธีการจัดการท่ีแตกตางกัน  การจัดการความรู “ความรู 

เดนชัด” จะเนนไปท่ีการเขาถึงแหลงความรู ตรวจสอบ และตีความได เม่ือนําไปใชแลวเกิดความรูใหม 

ก็นํามาสรุปไว เพ่ือใชอางอิง หรือใหผูอ่ืนเขาถึงไดตอไป (ดูวงจรทางซายในรูป)  

สวนการจัดการ “ความรูซอนเรน” นั้นจะเนนไปท่ีการจัดเวทีเพ่ือใหมีการแบงปนความรูท่ีอยูในตัวผู

ปฏิบัติทําใหเกิดการเรียนรูรวมกัน  อันนําไปสูการสรางความรูใหม ท่ีแตละคนสามารถนําไปใชในการ

ปฏิบัติงานไดตอไป (ดูวงจรทางขวาในรูป) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๒ .๒    ความรูเดนชัด ( Explicit Knowledge) และความรูฝงลึก ( Tacit Knowledge) 

ท่ีมา สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพ่ือสังคม http://www.km.or.th/kmi-articles/prof-

vicharn-panich/๒๘-๐๐๐๑-intro-to-km.html 

 

                ในชีวิตจริง ความรู ๒ ประเภทนี้จะเปลี่ยนสถานภาพ สลับปรับเปลี่ยนไปตลอดเวลา 

บางครั้ง Tacit ก็ออกมาเปน Explicit และบางครั้ง Explicit ก็เปลี่ยนไปเปน Tacit�� 

 กลาวโดยสรุป การจําแนกความรูมี ๒ ลักษณะ คือ ความรูท่ีอยูในตัวคน เปนลักษณะ

ของความรูท่ีเกิดจากประสบการณ การเรียนรู ท่ีไมสามารถจะถายทอดเปนตัวเลข สูตร หรือเปนลาย

            Ò×สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพ่ือสังคม  http://www.km.or.th/kmi-articles/prof-vicharn-

panich/๒๘-๐๐๐๑-intro-to-km.html) สืบคนขอมูล วันท่ี ๒ กุมภาพันธ ๒๕๕๖. 
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http://www.km.or.th/kmi-articles/prof-vicharn-panich/๒๘-๐๐๐๑-intro-to-km.html
http://www.km.or.th/kmi-articles/prof-vicharn-panich/๒๘-๐๐๐๑-intro-to-km.html
http://www.km.or.th/kmi-articles/prof-vicharn-panich/28-0001-intro-to-km.html
http://www.km.or.th/kmi-articles/prof-vicharn-panich/28-0001-intro-to-km.html


ลักษณอักษรได ตองอาศัยการเปรียบเทียบ การอุปมาอุปไมยใหเกิดการรับรู และความรูท่ีชัดแจง  

เปนลักษณะของความรูท่ีเปนเหตุเปนผลท่ีสามารถถายทอดออกมาเปนสิ่งพิมพ หนังสือ คูมือเอกสาร

ตําราตางๆ เพ่ือทําใหคนเกิดความเขาใจไดงาย 
 

 ๒.๑.๓  ยุคตางๆ ของการจัดการความรู 

               การจัดการความรูแบงออกเปน ๓ ยุค โดยเริ่มประมาณป ๑๙๗๘-๑๙๗๙ ซ่ึงเปนยุค

เริ่มตนของการจัดการความรู โดยมีแนวคิดวาความรูเปนสิ่งท่ีสามารถบริหารจัดการได โดยอาศัยการ

จัดการท่ีเปนระบบมีโครงสรางตายตัว และเริ่มมีการนําเทคโนโลยีตางๆ มาใชเพ่ือสนับสนุนการ

ตัดสินใจของมนุษย 

 ตอมาในยุคท่ีสอง เริ่มตั้งแตชวงประมาณป ๑๙๙๕ ซ่ึงมีการแบงความรูออกเปน         

๒ ประเภท คือ ความรูท่ีอยูในตัวของแตละบุคคลและความรูท่ีเปนเหตุเปนผล อยางชัดเจน รูปแบบใน

การสรางและแลกเปลี่ยนความรูท่ีเรียกวา เซ ซิ โมเดล ของ อิคุชิโร โนนากะ ( Ikujiro Nonaka) เริ่ม

ไดรับความนิยมอยางแพรหลายเปนยุคท่ีกลาวไดวาเริ่มมีกระบวนการจัดการความรูอยางเปนระบบ

โดยมุงเนนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดมีการนําระบบคอมพิวเตอรมาชวยทําใหคนติดตอกันสะดวกมาก

ข้ึน และในชวงประมาณป ๑๙๙๘-๒๐๐๑ การจัดการความรูเริ่มเปนท่ีนิยมอยางแพรหลายมากข้ึน

บางองคกรมีการแตงตั้งตําแหนงนักบริหารจัดการความรู ( CKO) อยางไรก็ตาม การจัดการความรูโดย

ใชวงจรเกลียวความรู หรือ เซ ซิ โมเดล ก็ยังมีขอจํากัดในบางเรื่องเนื่องจากการคิดท่ีวาความรูเปน

เรื่องท่ีซับซอนเกินกวาจะจําแนกเปน ความรูท่ีอยูในตัวของแตละบุคคลและความรูประเภทความรูท่ี

เปนเหตุเปนผล ไดอยางชัดเจนและการเปลี่ยนรูปของความรูอาจทําใหเกิดการสูญเสียบริบทท่ีสําคัญ

ของความรูได ดังนั้นการจัดการความรูใหไดผลดีจึงตองมีการผสมผสานความรูท้ัง ๒ ประเภทในชวง

เวลาท่ีเหมาะสมโดยความรูตองไมอยูในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งมากเกินไปท้ัง ๒ ประเภทในชวงเวลาท่ี

เหมาะสมโดยความรูตองไมอยูในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งมากเกินไปแตตองสมดุลซ่ึงเปนท่ีมาของการ

จัดการความรูในยุคท่ีสาม 

 ท้ังนี้การจัดการความรูในยุคท่ีสาม ซ่ึงมองวาความรูเปนเรื่องซับซอนยากท่ีจะจัดเปน

ระบบท่ีแนนอน หรือแบงออกเปน ความรูท่ีอยูในตัวของแตละบุคคลหรือความรูท่ีเปนเหตุเปนผลได

อยางชัดเจนมีการเปลี่ยนแปลงไปตามสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมท่ีเปลี่ยนไป ดังนั้นจึงตองอาศัยหลัก

ธรรมชาติและระบบซับซอน (Complex adaptive systems) มาใชในกระบวนการ จัดการความรู ซ่ึง

การจัดการความรูในแนวคิดนี้จะไมสามารถอธิบายไดโดยใชระบบเหตุผลและอยางเต็มท่ี วัตถุประสงค

ของการจัดการความรูในยุคนี้คือ  เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพของการตัดสินใจและการสรางนวัตกรรม

มากกวามุงเนนดานประสิทธิภาพเพียงอยางเดียว โดยใหความสําคัญกับพฤติกรรมมนุษย และเชื่อวา

ความรูและการแลกเปลี่ยนจะเกิดข้ึนไดดี เม่ือผูใหความรูสมัครใจท่ีจะแบงปนใหกับผูอ่ืนเทานั้น ไม

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สามารถบังคับใหมีการแบงปนได เพราะแมจะบังคับก็จะทําใหการถายทอดหรือแบงปนความรูเปนไป

อยางไรประโยชนไดอยางเต็มที9
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ยุคท่ี ๑ ยุคท่ี ๒ ยุคท่ี ๓ 

- มองวาเทคโนโลยี 

สารสนเทศคือการจัดการความรู 

- เริ่มรูจัก “ชุมชนแหงการ

เรียนรู” (CoP) 

 

 

 

 

- มีการเกิดและเสื่อมของการมี

โครงการจัดการความรูและ

ตําแหนง “คุณเอ้ือ” 

(CKO) ในองคกร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- CKO เริ่มหายไป 

 

 

 

 

 

- การจัดการความรูกลายเปน

สวนหนึ่งของกระบวนการหลัก

ขององคกร 

 

- มุงเนนท่ีกระบวนการความรู

และการแลกเปลี่ยนความรูท่ีอยู

ในตัวของแตละบุคคล 

-ใชการจัดการความรูมาชวย 

ในการปรับผลการดําเนินงาน 

-การผสมผสานเครื่องมือตางๆ

ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

เขาดวยกันเพ่ือใหเกิดประโยชน

สูงสุดตอผูใช 

 

            ๑๙๙๕                  ๑๙๙๘                         ๒๐๐๑                    ๒๐๐๓ 

 

        ตารางท่ี ๒.๑   ยุคตางๆ ของการจัดการความรู 

                       ท่ีมา :  บุญดี  บุญญากิจ และคณะ (๒๕๔๘:๑๙) 

 

                ÒØบุญดี บุญญากิจและคณะ , การจัดการความรูจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ , (กรุงเทพมหานคร :จิรวัฒน    

เอ็กซเพรส,๒๕๔๘), หนา ๑๘-๑๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 อยางไรก็ตาม มีผูเชี่ยวชาญบางทานใหความเห็นวา เราเริ่มเขาสูยุคท่ีสี่ของการจัดการ

ความรูโดยในยุคนี้การสื่อสารตางๆ จะทําไดสะดวก รวดเร็วมีประสิทธิภาพมากข้ึนโดยเปนการสื่อสาร

ซ่ึงเชื่อมตอกับเครือขายคอมพิวเตอร (On-line) หรือท่ีเรียกวาเขาสูยุคการสื่อสารประเภท (I seek 

You : ICQ) และเอกสารตําร า (Text message) ตางๆ ซ่ึงสงผลใหการจัดการความรูเพ่ิมพูนทวี

ความสําคัญและมีบทบาทมากยิ่งข้ึนตอการปรับปรุงและผลการดําเนินงานท่ีดีข้ึนขององคกร 

 

 ๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการความรู 

 ๒.๒.๑ ความหมายของการบริหารจัดการความรู  

 คําวาการบริหารจัดการความรู ( Knowledge Management)  นั้นได มีผูใหคํานิยาม

แตกตางกันไป แตท้ังนี้  ก็ยังพิจารณาเห็นไดวา ความหมายในการจัดการความรูนั้น ยังคงมีทิศทางท่ี

สรุปไดเปนไปในทิศทางเดียวกัน ดังนี้ 

 เจษฎา นกนอย และคณะ  ไดกลาววา การบริหารจัดการความรู คือ การจัดการใหรับรู

ความเปนจริงสรางความรู สังเคราะหความรูใหเหมาะสมกับการใชงาน นําความรูไปใชในการปฏิบัติ 

เรียนรูและสรางความรูจากการปฏิบัติ และเอาผลการประเมินมาสูการเรียนรูรวมกัน เพ่ือยกระดับ

ปญญาของผูท่ีเก่ียวของท้ังหมด เอาปญญายกระดับกลับไปใชในการปฏิบัติอีก10
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 เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์   กลาววา  การจัดการความรู คือ ความรูท่ีเกิดจากการ

ประมวล สังเคราะหและจําแนกแยกแยะสารสนเทศ เพ่ือนําไปสูการตีความ และทําความเขาใจกับ

สารสนเทศเหลานั้น จนกลายเปนความรูแลว ซ่ึงความรูนี้ครอบคลุมท้ังสวนของความรูโดยนัยท่ีซอน

อยูภายในความคิดของพนักงาน และท่ีฝงตัวอยูในองคกรกับความรูแจงชัดท่ีปรากฏในเอกสารบันทึก 

หรือรายงานตางๆ ขององคกร การจัดการความรูท้ังสองประเภทนี้ใหเปนระบบเกิดข้ึนในระดับทีมงาน 

หรือระดับกลุมในองคกรท่ีตองการปฏิสัมพันธระหวางปจเจกแตละคนเพราะการจัดการความรูจะ

เกิดข้ึนได ตอเม่ือมีการปฏิสัมพันธ เพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูระหวางทีม11

�� 

 สุประภาดา  โชติมณี   กลาววา การบริหารจัดการความรู (Knowledge 

Management: KM) คือ การบริหารจัดการความรูท่ีตองการใช ใหแกคนท่ีตองการในเวลาท่ีตองใช

              �ĩเจษฎา นกนอยและคณะ, นานาทรรศนะการจัดการความรูและการสรางองคการแหงการเรียนรู,   

(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ๒๕๕๒), หนา ๑๖. 

               ��เกรียงศักดิ์   เจริญวงศศักดิ์, ความแตกตางระหวางการจัดการสารสนเทศกับการจัดการความรู , 

(กรุงเทพมหานคร : อักษรไทย, ๒๕๔๗), หนา ๖๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



เพ่ือใหคนทํางานไดอยางมีประสิทธิผล และสงผลใหองคกรประสบความสําเร็จตามเปาหมายท่ีตั้งไว  

ดังนิยาม “Right Knowledge Right people Right time”12

�� 

 พรธิดา  วิเชียรปญญา  สรุปวา  การบริหารจัดการความรู หมายถึง กระบวนการอยาง

เปนระบบสําหรับการไดรับ การสราง  การบูรณาการ การแบงปน และการใชสารสนเทศ รวมท้ัง

ความเขาใจอยางลึกซ้ึงและประสบการณเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการ 13
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 ทิพวรรณ  หลอสุวรรณรัตน  กลาววา  การบริหารจัดการความรูหมายถึง กระบวนการ

สราง ประมวล เผยแพรและใชความรู เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงาน14

�� 

 สํานักงาน ก.พ.ร. และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ  ไดใหความหมายของการจัดการ

ความรู คือ การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในองคการ ซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสาร 

มาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในองคการสามารถเขาถึงความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรู 

รวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด 15

�� 

 ไทวน (Tiwana.2000) กลาววา การบริหารจัดการความรูวา หมายถึง การจัดการความรู

ในองคกรสําหรับงานดานธุรกิจ16

�� 
 

 โดยสรุป  การบริหารจัดการความรู เปนกระบวนการอยางเปนระบบในการแสวงหา

ความรูการสรางความรูหรือนวัตกรรม และการจัดเก็บความรูอยางเหมาะสม เพ่ือสามารถนําไป

ประยุกตใชในการปฏิบัติงานอันจะกอใหเกิดการแบงปนและถายโอนความรู เพ่ือใหเกิดการเผยแพร

กระจายและไหลเวียนความรูท่ัวท้ังองคการ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของ

องคการ 

                ๒.๒.๒ เปาหมายในการบริหารจัดการความรู 

 สํานักมาตรฐานอุดมศึกษาไดกลาวถึงเปาหมายหลักของการจัดการความรู คือ การใช

ประโยชนจากความรูมาเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานขององคการ  เพ่ือสราง

  ÓÑสุประภาดา  โชติมณี, Modern KM application in Business management การจัดการความรู

อยางไรใหใชไดผลกับทุกระบบ, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท พงษวรินทรการพิมพ จํากัด ๒๕๕๑),หนา ๑๑. 

  ��พรธิดา  วิเชียรปญญา, การจัดการความรู : พ้ืนฐานและการประยุกตใช ,(กรุงเทพมหานคร : บริษัท 

เอ็กซเปอรเน็ท จํากัด ๒๕๔๗), หนา ๒๘-๓๐. 

             ��ทิพวรรณ  หลอสุวรรณรัตน, องคการแหงความรู : จากแนวคิดสูการปฏิบัติ, พิมพครั้งท่ี ๒, 

(กรุงเทพมหานคร : รัตนไตร, ๒๕๔๘)หนา ๔๗. 

             ��สํานักงาน ก.พ.ร. และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ., การจัดการความรูจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ ,

(กรุงเทพมหานคร : ธรรกมลการพิมพ, ๒๕๔๘).  หนา ๑๙. 

            ��Tiwana, Amrit. The knowledge management toolkit : practicecal techniques for 

buildinga knowledge management system. Upper Saddle River, NJ : Prentice Hall, 2000. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ความไดเปรียบทางการแขงขันขอองคการ การจัดการความรูมีความสําคัญอยางยิ่งไมวาจะเปน

ประเทศท่ีพัฒนาแลวหรือกําลังพัฒนาก็ตาม วัตถุประสงคท่ัวไปของการจัดการความรูมีดังนี้ 

๑. เพ่ือปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานทางธุรกิจท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

๒. เพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหมๆ 

๓. เพ่ือปรับปรุงเทคนิค กระบวนการ โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาองคความรูและนํา 

ความรูนั้นไปใชใหเกิดประโยชน 

๔. เพ่ือสรางวิธีการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุดใหแกองคกร เพ่ือชวยลดงบประมาณในการ 

ทํางานใหแกองคกร17

�� 

๕. เพ่ือสรางนวัตกรรมใหมในองคกรขณะเดียวกันวิจารณ พานิช ไดกลาววาเปาหมาย 

ของการนําวิธีการจัดการความรูมาใชในมหาวิทยาลัยนาจะมี ๖ ประการ ไดแก 

 (๑) เพ่ือเพ่ิมคุณภาพและปริมาณของผลงานและการสรางสรรคขององคกร (เนนคุณภาพ

มากกวาปริมาณ) อันจะนําไปสูชื่อเสียงและเกียรติคุณวาเปนองคกรท่ีมีความเปนเลิศทางวิชาการอยาง

แทจริง มิใชเพียงเปนขออางอยางท่ีเปนอยูในปจจุบัน แตท่ีสําคัญยิ่งกวานั้นจะนําไปสูความเปนองคกร

เรียนรูซ่ึงเปนพหุปญญขององคกรสําหรับเผชิญความผันผวนไมแนนอนในอนาคตอยางม่ันใจ  

 (๒)  ชวยใหบุคลากรแตละคนมีผลงานดีข้ึน ไดรับผลประโยชนตอบแทนเพ่ิมข้ึน ในระยะ

ยาว และท่ีสําคัญยิ่งคือเปนเครื่องมือใหบุคลากรมีความสุข สามารถไดรับผลประโยชนจากการทํางาน

ในลักษณะท่ีผลประโยชน คือ ความสุขไมใชเพียงผลประโยชนเชิงวัตถุเทานั้น   

 (๓) สรางบรรยากาศการทํางานท่ีมีความกระตือรือรน  เกิดความสุขจากการไดออก 

ความคิดริเริ่มใหมๆ ในหนาท่ีของตน จากการไดมีปฏิสัมพันธ แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับเพ่ือรวมงาน

ท้ังในหนวยงานของตน และหนวยงานอ่ืนทําใหการทํางานเปนเรื่องท่ีใหความสุขความพึงพอใจ แทนท่ี

จะเปนความนาเบื่อหนายหรือทอถอยรวมท้ังเกิดความภาคภูมิใจท่ีไดรวมสรางสรรคหนวยงานของตน  

 (๔)  เปนเครื่องมือในการพัฒนาคนขององคกรใหเปนผูท่ีมีความเปนพลวัต มี 

ความสามารถในการเรียนรู และปรับตัวไมกลัวการเปลี่ยนแปลงซ่ึงหมายถึงการเปนบุคคลเรียนรู 

นั่นเองการพัฒนาคนโดยใชงาน และการพัฒนางานเปนเครื่องมือ ยอมสรางผลประโยชนสองตอ คือ 

การเกิดประโยชนตอท้ังคน และท้ังงาน   

 (๕)  เปนเครื่องมือสั่งสมความรู และทุนปญญา (Intellectual Capital) ขององคกร

สําหรับใชพัฒนางานและเผชิญความไมแนนอนในอนาคต 

              ��สํานักงานมาตรฐานอุดมศึกษา,การจัดการความรู : สูวงจรคุณภาพท่ีเพ่ิมพูน, (กรุงเทพมหานคร : 

สํานักงานมาตรฐานอุดมศึกษา,๒๕๕๖) หนา ๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 (๖)  ในระยะยาว ๕-๑๐ ปจะมีผลเปลี่ยนวัฒนธรรมองคกรเปลี่ยนกระบวนทัศนของคน

เปลี่ยนพฤติกรรมของคน พฤติกรรมท่ีสําคัญท่ีสุด  ทรงพลังท่ีสุด คือ พฤติกรรมรวมกันคิดรวมกันทํา 

หาทางปรับปรุงงานอยูตลอดเวลา18

�� 
 

        สรุปไดวา  เปาหมายในการจัดการความรูคือการนํากระบวนการจัดการความรูมาพัฒนา

แนวทางในการทํางานและพัฒนาองคความรูท่ีมีอยูในองคกรใหเปนระบบและนําองคความรูนั้นไปใช

ใหเกิดประโยชนแกองคกร 
 

 ๒.๒.๓  ประโยชนของการบริหารจัดการความรู 

 การจัดการความรูเปนกระบวนการนําความรูท่ีองคกรมีอยูมาบริหารจัดการใหเกิด

ประโยชนสูงสุดตอองคกร ดวยเหตุนี้การจัดการความรูมีประโยชนหลายประการดังตอไปนี้ 

 ๑. ปองกันความรูสูญหาย: การจัดการความรูทําใหองคกรสามารถรักษาความเชี่ยวชาญ 

ความชํานาญ และความรูท่ีอาจสูญหายไปพรอมกับการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร เชน การ

เกษียณอายุทํางานหรือการลาออกจากงาน ฯลฯ 

  ๒. เพ่ิมประสิทธิภาพในการตัดสินใจ: โดยประเภท คุณภาพ และความสะดวกในการ

เขาถึง ความรู เปนปจจัยของการเพ่ิมประสิทธิภาพการตัดสินใจ เนื่องจากผูท่ีมีหนาท่ีตัดสินใจตอง

สามารถตัดสินใจไดอยางรวดเร็วและมีคุณภาพ 

  ๓. ความสามารถในการปรับตัวและมีความยืดหยุน: การทําใหผูปฏิบัติงานมีความเขาใจ

ในงานและวัตถุประสงคของงาน โดยไมตองมีการควบคุม หรือมีการแทรกแซงมากนักจะทําให

ผูปฏิบัติงานสามารถทํางานในหนาท่ีตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดการพัฒนาจิตสํานึกในการ

ทํางาน 

  ๔. ความไดเปรียบในการแขงขัน: การจัดการความรูชวยใหองคการมีความเขาใจลูกคา 

แนวโนมของการตลาดและการแขงขัน ทําใหสามารถลดชองวางและเพ่ิมโอกาสในการแขงขันได 

  ๕. การพัฒนาทรัพยสิน: เปนการพัฒนาความสามารถขององคการในการใชประโยชน

จากทรัพยสินทางปญญาท่ีมีอยู ไดแก สิทธิบัตร เครื่องหมายการคา และลิขสิทธิ์เปนตน 

  ๖. การยกระดับผลิตภัณฑ: การนําการจัดการความรูมาใชเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ผลิต และบริการ ซ่ึงจะเปนการเพ่ิมคุณคาใหแกผลิตภัณฑนั้น ๆ อีกดวย 

  ๗. การบริหารลูกคา: การศึกษาความสนใจและความตองการของลูกคาจะเปนการสราง

ความพึงพอใจ และเพ่ิมยอดขายและสรางรายไดใหแกองคการ 

               ��วิจารณ  พานิช, วารสารศูนยบริการวิชาการ, มหาวิทยาลัยขอนแกน, ปท่ี ๑๑ ฉบับท่ี ๓ 

ประจําเดือนกรกฎาคม-กันยายน, ๒๕๕๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



  ๘. การลงทุนทางทรัพยากรมนุษย: การเพ่ิมความสามารถในการแขงขันผานการเรียนรู

รวมกัน การจัดการดานเอกสาร การจัดการกับความไมเปนทางการเพ่ิมความสามารถใหแกองคการใน

การฝกอบรมและฝกฝนบุคลากร19
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สายันต  แสงสุริยันต กลาวถึงประโยชนของการจัดการความรูไว  ๑๐ ประการ ดังนี้ 

๑. ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพขององคกร  

๒. ปองกันการสูญหายของภูมิปญญา ในกรณีท่ีบุคคลากรเกษียณอายุ ลาออก หรือเสียชีวิต   

๓. เพ่ิมศักยภาพในการแขงขันและความอยูรอด 

๔. เปนการลงทุนในตนทุนมนุษย ในการพัฒนาความสามารถท่ีจะแบงปนความรูท่ีไดเรียนรู

มาใหกับคนอ่ืนๆ ในองคกร และนําความรูไปปรับใชกับงานท่ีทําอยูใหเกิดประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน เปน

การการพัฒนาคน และพัฒนาองคกร 

๕. ชวยเพ่ิมขีดความสามารถในการตัดสินใจและวางแผนดําเนินงานใหรวดเร็ว และดีข้ึน 

เพราะมีสารสนเทศ หรือแหลงความรูเฉพาะท่ีมีหลักการ เหตุผล และนาเชื่อถือชวยสนับสนุนการ

ตัดสินใจ  

๖. ผูบังคับบัญชาสามารถทํางานเชื่อมโยงกับผูใตบังคับบัญชาใหใกลชิดกันมากข้ึน ชวยเพ่ิม

ความกลมเกลียวในหนวยงาน  

๗. เม่ือพบขอผิดพลาดจากการปฏิบัติงาน ก็สามารถหาวิธีแกไขไดทันทวงที   

๘. แปรรูปความรูใหเปนทุน ซ่ึงเปนการสรางความทาทายใหองคกรผลิตสินคาและบริการจาก

ความรูท่ีมี เพ่ือเพ่ิมคุณคา และรายไดใหกับองคกร   

๙. เพ่ือการสรางสรรค และบรรลุเปาหมายของจินตนาการท่ียิ่งใหญ 

๑๐. เปลี่ยนวัฒนธรรม จาก วัฒนธรรมอํานาจในแนวดิ่ง ไปสูวัฒนธรรมความรูในแนวราบซ่ึง

ทุกคนมีสิทธิในการเรียนรูเทาเทียมกัน 20

�ĩ 

               จากท่ีกลาวถึงประโยชนของการจัดการความรูขางตน สรุปวา การจัดการความรูเปน

กระบวนการท่ีชวยใหองคการคนหา เลือกสรร รวบรวม เผยแพร และถายโอนสารสนเทศท่ีสําคัญ 

รวมถึงความรูความชํานาญท่ีจําเปนสําหรับกิจกรรมภายในองคการเชน การแกปญหาการเรียนรู การ

วางแผนกลุยุทธ และการตัดสินใจ โดยการจัดการความรูจะมีประโยชนในการเพ่ิมความสามารถใน

การแขงขันผานการเรียนรูรวมกัน  การจัดการกับความรูท่ีไมเปนทางการเปนการเพ่ิมความสามารถ

ÓØบาชา (Bacha) อางใน (พรธิดา  วิเชียรปญญา,การจัดการความรูพ้ืนฐานและการประยุกตใช,

(กรุงเทพมหานคร : เอ็กซเปอรเน็ท, ๒๕๔๗) หนา ๔๐-๔๒) 
ÓÙสายันต แสงสุริยันต, เทคโนโลยีกับการจัดการความรู(http://www.ku.ac.th/e-magazine 

/khowledge.html)  สืบคนขอมูลวันท่ี ๑๗ กุมภาพันธ ๒๕๕๖. 
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ใหแกองคการ ซ่ึงการจัดการความรูเปนกระบวนการท่ีตองทําอยางตอเนื่องและเพ่ิมการหมุนเวียน

ความรูมากข้ึนเรื่อยๆ โดยความรูจะถูกเพ่ิมและจัดการตลอดเวลา 

 

 ๒.๒.๔บุคคลสําคัญท่ีดําเนินการจัดการความรู 

                ดร.ประพันธ  ผายืดสุข จากสถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพ่ือสังคม ไดเปรียบเทียบ

องคประกอบหลักของการจัดการความรูกับปลา เปนแนวคิดการจัดการความรูโดยใชโมเดลปลาทู ซ่ึง

มีองคประกอบ ๓ สวน คือ  

 

 

 

 

 

 

 

 

                ภาพประกอบท่ี ๓   การจัดการความรูโดยใชโมเดลปลาทู 

  ท่ีมา  สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพ่ือสังคม  

  http://www.kmi.or.th/kmi-articles/prof-vicharn-panich/28-001-intro-  

to-km.html 

 

๑. สวนหัวปลา  เปรียบไดกับ Knowledge Vision (KV)  คือการกําหนดเปาหมาย 

วิสัยทัศนใหชัดเจนวา หนวยงานของเรา จะทํา KM เพ่ืออะไร ซ่ึงแตละหนวยงานจะมีจุดประสงคของ

การทํา KM ท่ีแตกตางกัน 

๒. สวนลําตัวปลา เปรียบไดกับ Knowledge Sharing (KS) คือกระบวนการ 

แลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือแสวงหาความรูท่ีจะใชในการแกปญหาและพัฒนางานใหดียิ่งข้ึน 

๓. สวนหางปลา เปรียบไดกับ Knowledge Assets (KA) หมายถึง ขุมทรัพยความรูท่ีมี 

คาขององคกร ซ่ึงสามารถนํามาใชประโยชนในการทํางาน นิยมเรียกโดยยอวา “ขุมความรู”  

บางทานเรียกวา คลังความรู (Store of Knowledge) หรือฐานความรูขององคกร  
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(Knowledge Base) เปนท่ีเก็บรวบรวมความรูตางๆ ซ่ึงไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู มาจัดระบบให

เปนหมวดหมู เพ่ือสะดวกแกการนํามาใชในการทํางาน 21

�� 

 

                บุคคลสําคัญท่ีดําเนินการจัดการความรู 

       ๑. ผูบริหารสูงสุด (CEO) สําหรับวงการจัดการความรู ถาผูบริหารสูงสุดเปนแชมเปยน 

(เห็นคุณคา และดําเนินการผลักดัน KM) เรื่องท่ีวายากท้ังหลายก็งายข้ึน ผูบริหารสูงสุดควรเปนผูริเริ่ม

กิจกรรมจัดการความรู โดยกําหนดตัวบุคคลท่ีจะทําหนาท่ี “คุณเอ้ือ (ระบบ) ” ของ KM ซ่ึงควรเปน

ผูบริหารระดับสูง เชน รองอธิบดี, รองผูอํานวยการใหญ 

       ๒. คุณเอ้ือ (Chief Knowledge Officer, CKO) ถาการริเริ่มมาจากผูบริหารสูงสุด  

“คุณเอ้ือ” ก็สบายไปเปลาะหนึ่ง แตถาการริเริ่มท่ีแทจริงไมไดมาจากผูบริหารสูงสุด บทบาทแรกของ 

“คุณเอ้ือ” ก็คือ นําเปาหมาย/หัวปลา ไปขายผูบริหารสูงสุด ใหผูบริหารสูงสุดกลายเปนเจาของ    

“หัวปลา” ใหได บทบาทตอไปของ “คุณเอ้ือ” คือ การหา “คุณอํานวย” และรวมกับ “คุณอํานวย” 

จัดใหมีการกําหนด “เปาหมาย/หัวปลา” ในระดับยอยๆ ของ “คุณกิจ/ผูปฏิบัติงาน”, คอยเชื่อมโยง 

“หัวปลา” เขากับวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และยุทธศาสตรขององคกร , จัดบรรยากาศแนวราบ 

และการบริหารงานแบบเอ้ืออํานาจ ( Empowerment), รวม Share ทักษะในการเรียนรู และ

แลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือประโยชนในการดําเนินการจัดการความรูโดยตรง และเพ่ือแสดงให “คุณกิจ” 

เห็นคุณคาของทักษะดังกลาว , จัดสรรทรัพยากรสําหรับใชในกิจกรรมจัดการความรู พรอมคอย

เชื่อมโยงการจัดการความรูเขากับกิจกรรมสรางสรรคอ่ืนๆ ท้ังภายในและนอกองคกร , ติดตามความ

เคลื่อนไหวของการดําเนินการใหคําแนะนําบางเรื่อง และแสดงทาทีชื่นชมในความสําเร็จ อาจจัดใหมี

การยกยองในผลสําเร็จ และใหรางวัลท่ีอาจไมเนนสิ่งของแตเนนการสรางความภาคภูมิใจใน

ความสําเร็จ 

      ๓. คุณอํานวย (Knowledge Facilitator , KF)เปนผูคอยอํานวยความสะดวกในการ

จัดการความรู ความสําคัญของ “คุณอํานวย” อยูท่ีการเปนนักจุดประกายความคิดและการเปนนัก

เชื่อมโยง โดยตองเชื่อมโยงระหวางผูปฏิบัติ ( “คุณกิจ”) กับผูบริหาร (“คุณเอ้ือ”), เชื่อมโยงระหวาง 

“คุณกิจ” ตางกลุมภายในองคกร , และเชื่อมโยงการจัดการความรูภายในองคกร กับภายนอกองคกร 

โดยหนาท่ีท่ี “คุณอํานวย” ควรทํา คือ - รวมกับ “คุณเอ้ือ” จัดใหมีการกําหนด “หัวปลา” ของ “คุณ

กิจ” อาจจัด “มหกรรมหัวปลา” เพ่ือสรางความเปนเจาของ “หัวปลา” - จัดตลาดนัดความรู เพ่ือให 

คุณกิจ นําความสําเร็จมาแลกเปลี่ยนเรียนรู ถอดความรูออกมาจากวิธีทํางานท่ีนําไปสูความสําเร็จนั้น 

เพ่ือการบรรลุ “หัวปลา” - จัดการดูงาน หรือกิจกรรม “เชิญเพ่ือนมาชวย” (Peer Assist) เพ่ือให

              ��บูรชัย ศิริมหาสาคร, สรรพวิธีจัดการความรูสูองคกรอัจฉริยะ, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ     

แสงดาว จํากัด , ๒๕๕๒) หนา ๔๙-๕๓. 
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บรรลุ “หัวปลา” ไดงาย หรือเร็วข้ึน โดยท่ีผูนั้นจะอยูภายในหรือนอกองคกรก็ได เรียนรูวิธีทํางาน 

เชิญมาเลาหรือสาธิต จัดพ้ืนท่ีเสมือนสําหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรู และสําหรับเก็บรวบรวมขุมความรู

ท่ีได เชน ใชเทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศซ่ึงรวมท้ังเว็บไซต เว็บบอรด เว็บบล็อก อินทราเน็ต 

จดหมายขาว เปนตน สงเสริมใหเกิดชุมชนแนวปฏิบัติ ( CoP-Community of Practice) ในเรื่องท่ี

เปนความรู หรือเปนหัวใจในการบรรลุเปาหมายหลักขององคกร - เชื่อมโยงการดําเนินการจัดการ

ความรูขององคกร กับกิจกรรมจัดการความรูภายนอก เพ่ือสรางความคึกคักและเพ่ือแลกเปลี่ยน

เรียนรูกับภายนอก 

       ๔. คุณกิจ (Knowledge Pracititoner, KP) “คุณกิจ” หรือผูปฏิบัติงาน เปนพระเอก

หรือนางเอกตัวจริง ของการจัดการความรู เพราะเปนผูดําเนินกิจกรรมจัดการความรูประมาณรอยละ 

๙๐-๙๕ของท้ังหมด “คุณกิจ” เปนเจาของ “หัวปลา” โดยแทจริง และเปนผูท่ีมีความรู ( Explicit 

Knowledge) และเปนผูท่ีตองมาแลกเปลี่ยนเรียนรูใช หา สราง แปลง ความรูเพ่ือการปฏิบัติใหบรรลุ

ถึง “เปาหมาย/หัวปลา” ท่ีตั้งไว 

       ๕. คุณประสาน ( Network Manager)เปนผูท่ีคอยประสานเชื่อมโยงเครือขายการ

จัดการความรูระหวางหนวยงาน ใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูในวงท่ีกวางข้ึน เกิดพลังรวมมือทาง

เครือขายในการเรียนรูและยกระดับความรูแบบทวีคูณ22

�� 
 

       จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาการจัดการความรู คือ กระบวนการจัดการความรูโดยมีการ

ดําเนินการจัดการความรูโดยบุคคลท่ีสําคัญในการจัดการความรูคือผูบริหารสูงสุดคุณเอ้ือ คุณอํานวย 

คุณกิจและคุณประสานเพ่ือใหไดองคความรูเพ่ือพัฒนางาน พัฒนาคน และพัฒนาองคกรใหมีคุณภาพ 

 

                ๒.๒.๕ กระบวนการในการบริหารจัดการความรู 

 บุญดี  บุญญากิจ และคณะ 23

��จากการศึกษากรอบความคิดของการบริหารจัดการ

ความรู สามารถสรุปข้ันตอนหลักๆ ของกระบวนการในการจัดการความรูไวได ดังนี้  

๑ การคนหาความรู (Knowledge identification) 

๒ การสรางและแสวงหาความรู (Knowledge creation and acquistiton) 

๓. การจัดความรูใหเปนระบบ (Knowledge organization) 

๔. การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge codification and refinement) 

                         
��http://www.bb.go.th/BBKM/public/aboutKMA/Article/starthm.pdfวันท่ีสืบคนขอมูล วันท่ี 

๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๕๖. 

              ÔÒบุญดี  บุญญากิจ และคณะ,การจัดการความรูจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : จิรวัฒน 

เอ็กซเพรส จํากัด,๒๕๔๘) หนา ๒๑. 
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๕. การเขาถึงความรู (Knowledge access) 

๖. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู (Knowledge sharing) 

๗. การเรียนรู (Learning) 

ท้ัง ๗ ข้ันตอนนี้ จะชวยใหองคกรสามารถสรางและจัดการความรูท้ังท่ีมีอยูเดิมภายใน 

องคกรและความรูใหมๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงรายละเอียดของแตละข้ันตอน

ดังตอไปนี้ 

                ๑. การคนหาความรู(Knowledge identification) 

 การคนหาวาองคกรมีความรูอะไรบางในรูปแบบใด อยูท่ีใคร และความรูอะไรท่ีองคกร

จําเปนตองมีทําใหองคกรทราบวา ขาดความรูอะไรบาง หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ รูเรา นั่นเอง โดยท่ัวๆไป 

องคกรสามารถใชเครื่องมือท่ีเรียกวา แผนท่ีความรู (Knowledge mapping) ในข้ันตอนนี้เพ่ือหาวา

ความรูใดมีความสําคัญสําหรับองคกรจัดลําดับความสําคัญของความรูเหลานั้นเพ่ือใหองคกรวาง

ขอบเขตของการจัดการความรู  และสามารถจัดสรรทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 ประโยชนของแผนท่ีความรู คือ ชวยทําใหเห็นภาพรวมของคลังความรูขององคกรทําให

องคกร ทราบวามีความรูท่ีซับซอนกันระหวางหนวยงานตางๆ หรือไม ซ่ึงกอใหเกิดความสิ้นเปลืองใน

การจัดเก็บและรวบรวม และทําใหบุคลากรทุกคนทราบวาองคกรมีความรูอะไรและจะหาความรูท่ี

ตนเองตองการไดท่ีไหน  นอกจากนี้ยังใชเปนโครงสรางพ้ืนฐานทางความรูท่ีองคกรสามารถใชเปนฐาน

ในการตอยอดขยายความรูในเรื่องตางๆ อยางเปนระบบรวมท้ังการใชเพ่ือศึกษาผลกระทบของการ

เปลี่ยนแปลงกระบวนการทํางาน และการเคลื่อนยายแหลงขอมูลความรูตอระบบตางๆ ในองคกร 

                ๒.  การสรางและแสวงหาความรู (Knowledge creation and acquisition) 

 จากแผนท่ีความรู องคกรจะทราบวามีความรูท่ีจําเปนตองมีอยูหรือไม ถามีแลวองคกรก็

จะตองหาวิธีการในการดึงความรูจากแหลงตางๆ ท่ีอาจอยูกระจัดกระจายไมเปนท่ีมารวมไว เพ่ือ

จัดทําเนื้อหาใหเหมาะสมและตรงกับความตองการของผูใช สําหรับความรูท่ีจําเปนตองมีแตยังไมมีนั้น 

องคกรอาจสรางความรูดังกลาวจากความรูเดิมท่ีมีอยูก็ได  หรือนําความรูจากภายนอกองคกรมาใช 

นอกจากนี้องคกรอาจจะตองพิจารณากําจัดความรูท่ีไมจําเปนหรือลาสมัยท้ิงไปเพ่ือประหยัด

ทรัพยากรในการจัดเก็บความรูเหลานั้น หัวใจสําคัญของข้ันตอนนี้คือ การกําหนดเนื้อหาของความรูท่ี

ตองการและการดักจับความรูดังกลาวใหได ปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหข้ันตอนนี้ประสบความสําเร็จ คือ 

บรรยากาศและวัฒนธรรมขององคกรท่ีเอ้ือใหบุคลากรกระตือรือรนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ซ่ึงกัน

และกัน เพ่ือใชในการสรางความรูใหมๆ อยูตลอดเวลานอกจากนี้ระบบสารสนเทศก็มีสวนชวยให

บุคลากรสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกันไดรวดเร็วข้ึนและทําใหการเสาะแสวงหาความรูใหมๆ จาก

ภายนอกทําไดรวดเร็วยิ่งข้ึน 
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 ๓.  การจัดความรูใหเปนระบบ (Knowledge organization) 

 เม่ือมีเนื้อหาความรูท่ีตองการแลว องคกรตองจัดความรูใหเปนระบบเพ่ือใหผูใชสามารถ

คนหาและนําความรูดังกลาวไปใชประโยชนได การจัดความรูใหเปนระบบนั้นหมายถึงการจัดทํา

สารบัญและจัดเก็บความรูประเภทตางๆ เพ่ือใหการเก็บรวบรวม การคนหา การนํามาใชทําไดงายและ

รวดเร็ว 

 การแบงชนิดหรือประเภทของความรูนั้น จะข้ึนอยูกับวาผูใชนําไปใชอยางไรและลักษณะ

การทํางานของบุคลากรในองคกรเปนแบบไหน  โดยท่ัวๆ ไปการแบงประเภทความรูจะแบงตามสิ่ง

ตอไปนี้ 

 ๓.๑  ความชํานาญ หรือความเชี่ยวชาญของบุคลากร (เชน การจัดทําทําเนียบ

ผูเชี่ยวชาญ) 

 ๓.๒  หัวขอ /หัวเรื่อง 

    ๓.๓  หนาท่ี /กระบวนการ 

     ๓.๔  ประเภทของผลิตภัณฑ บริการ กลุมตลาด หรือกลุมลูกคา  

 ความครอบคลุม (แนวราบ) และความละเอียด (แนวดิ่ง) ของการแบงประเภทของ

ความรูจะข้ึนอยูกับการใชความรูนั้นๆ เชน ถาเปนความรูท่ีมีผูใชมากและหลากหลาย การแบงจะ

ครอบคลุมความรูมากมายหลายประเภท แตถาเปนความรูท่ีใชเฉพาะกลุมการแบงจะไมครอบคลุม

มากนักจะลงลึกในรายละเอียด 

๔. การประมวลและกล่ันกรองความรู (Knowledge codification and refinement) 

                นอกจากการจัดทําสารบัญความรูอยางเปนระบบแลว องคกรตองประมวลความรูอยูใน 

รูปแบบและภาษาท่ีเขาใจงายและใชไดงาย ซ่ึงอาจทําไดในหลายลักษณะ คือ 

   ๔.๑  การจัดทําหรือปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐานเดียวกันท่ัวท้ังองคกร 

จะชวยทําใหการปอนขอมูลจากหนวยงานตางๆ การจัดเก็บ การคนหา และการใชขอมูลทําไดสะดวก

และรวดเร็ว 

 ๔.๒  การใชภาษาเดียวกันท่ัวท้ังองคกรนั่นคือ องคกรควรจัดทําอภิธานศัพทของคํา  

จํากัดความ ความหมายของคําตางๆ ท่ีแตละหนวยงานใชในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหมีความเขาใจ

ตรงกันซ่ึงจะชวยใหการปอนขอมูล /ความรู การแบงประเภทและการจัดเก็บไดมาตรฐานเดียวกันท่ี

สําคัญตองมีการปรับปรุงอภิธานศัพทใหทันสมัยตลอดเวลารวมท้ังตองใหผูใชสามารถคนหาและเปด

ใชไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

๔.๓  การเรียบเรียง ตัดตอ และปรับปรุงเนื้อหาใหมีคุณภาพดีในแงตางๆ เชน ความ 

ครบถวน เท่ียงตรง ทันสมัย สอดคลองและตรงตามความตองการของผูใช 
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                ๕.  การเขาถึงความรู (Knowledge access) 

 ความรูท่ีไดมานั้นจะไรคา หากไมถูกนําไปเผยแพรเพ่ือใหผูอ่ืนใชประโยชนได ดังนั้น

องคกรจะตองมีวิธีการในการจัดเก็บและกระจายความรู ท้ังความรูประเภท ความรูท่ีเปนเหตุเปนผล

และความรูท่ีอยูในตัวของแตละบุคคล  โดยท่ัวไปการสงหรือการกระจายความรูใหผูใชมีอยู            

๒ ลักษณะ คือ 

    ๕.๑  การปอนความรู ( Push) คือ การสงขอมูล/ความรูใหผูรับ โดยท่ีผูรับนั้นไมไดรอง

ขอหรือตองการ (Supply-based) เชน การสงหนังสือเวียนแจงใหทราบเก่ียวกับกิจกรรมตางๆ 

ขาวสารตางๆ หรือ ขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑหรือบริการขององคกร ซ่ึงโดยท่ัวๆ ไปมักจะทําใหผูรับ

รูสึกวาไดรับขอมูล/ความรูมากเกินไปหรือไมตรงตามความตองการ 

    ๕.๒  การใหโอกาสเลือกใชความรู ( Pull) คือ การท่ีผูรับสามารถเลือกรับหรือใชแต

เฉพาะขอมูล/ความรูท่ีตองการเทานั้น (Demand-Based) ซ่ึงทําใหลดปญหาการไดรับขอมูล/ความรูท่ี

ไมตองการมากเกินไป (Information overload) 

                องคกรควรทําใหเกิดความสมดุลระหวางการกระจายความรูแบบ การปอนความรูและ

การใหโอกาสเลือกใชความรู เพ่ือประโยชนสูงสุดแกผูใชขอมูลหรือความรู 

                ๖.  การแบงปนแลกเปล่ียนความรู (Knowledge sharing) 

                การจัดทําเอกสารจัดทําฐานความรู รวมท้ังการทําสมุดหนาเหลือง โดยนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชจะชวยใหเขาถึงความรูไดงายและรวดเร็วข้ึน อยางไรก็ตามวิธีการดังกลาวใชไดดี

สําหรับความรูท่ีเปนเหตุเปนผลเทานั้น  สําหรับการแบงปนและแลกเปลี่ยนความรูประเภท ความรูท่ี

อยูในตัวของแตละบุคคลนั้น จะตองทําดวยการพบปะกันตัวตอตัวหรือเปนกลุม หรือท่ี อิคุจิโร         

โนนากะ (Ikujiro Nonaka) เรียกวา  การแลกเปลี่ยนประสบการณ  ซ่ึงอาจทําไดในหลายรูปแบบจาก

การศึกษาพบวาองคกรสวนใหญไมคอยประสบความสําเร็จในการทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู

อยางท่ัวถึงเทาไรนัก  สาเหตุเนื่องมาจากอุปสรรคหลักๆ ดังตารางท่ี  ๒ 
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ชนิดของอุปสรรค อุปสรรค 

๑.  ตัวบุคคล -  มีทัศนคติท่ีวาความรูคืออํานาจ 

-  ไมทราบวาสิ่งท่ีตนเองรูมีประโยชนกับคนอ่ืนหรือไม 

-  ไมทราบวาคนอ่ืนไมรูสิ่งท่ีตนเองรู 

-  ไมเห็นประโยชนไมมีแรงจูงใจของการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

-  ไมมีเวลาและความมุงม่ันเพียงพอในการเรียนรูจากผูอ่ืน 

-  ไมมีความสัมพันธหรือความคุนเคยเพียงพอกับบุคคลท่ีตองการ

แลกเปลี่ยนความรูดวย (ยังไมไวเนื้อเชื่อใจกัน) 

๒. สวนรวม/โครงสราง -  ยังไมมีกระบวนการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู อยางเปนระบบ 

-  ผูบริหารไมใหการสนับสนุน 

-  ระบบสารสนเทศไมเอ้ือ 

-  ยังไมมีระบบการยกยองชมเชยใหรางวัลแกผูท่ีแลกเปลี่ยนหรือ

ถายทอดความรูใหผูอ่ืน 

๓.  คานิยม/วัฒนธรรมองคกร -  ไมมีภาษากลาง (Common language) ท่ีเขาใจและใชรวมกัน 

-  มีการแขงขันระหวางหนวยงานสูง 

-  บุคลากรไมใหความรวมมือ ไมเปดเผย 

- ผูบริหารไมยอมรับความลมเหลวท่ีเกิดข้ึนจากการลองสิ่ง

แปลกๆ ใหมๆ 

ตารางท่ี ๒.๒   อุปสรรคของการแลกเปลี่ยนแบงปนความรู 

              ท่ีมา  คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรูสํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิต 

                      แหงชาติ, ๒๕๕๔ : ๕ 

 

                จะเห็นไดวาอุปสรรคสวนใหญเปนเรื่องของทัศนคติและวัฒนธรรมองคกร สิ่งท่ีทาทายก็

คือองคกรจะทําอยางไรเพ่ือท่ีจะปรับเปลี่ยนทัศนคติของคนสวนใหญใหเห็นประโยชนของการแบงปน

ความรู เปดกวางและยอมรับกันมากข้ึน ซ่ึงจะทําใหทุกฝายไดรับผลประโยชน 

                การแบงปนความรูประเภท ท่ีอยูในตัวบุคคลนั้น ทําไดหลายรูปแบบข้ึนอยูกับความ

ตองการและวัฒนธรรมองคกร สวนใหญมักจะใชวิธีผสมผสานเพ่ือใหบุคลากรไดเลือกใชวิธีการตาม

ความถนัดและสะดวกวิธีหลักๆ มีดังตอนี้ 

๑. ทีมขามสายงาน (Cross functional team) 

๒. Innovation & quality circles (IQCs) 
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๓. ชุมชนแหงการเรียนรู (Community of practice หรือ CoP) 

๔. ระบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring system) 

๕. การสับเปลี่ยนงาน (Joy rotation)  และการยืมตัวบุคลากรมาชวยงาน 

(Secondary men) 

๖. เวทีสําหรับการแลกเปลี่ยนความรู (Knowledge forum) 

๗. การเรียนรู(Learning) 

              วัตถุประสงคท่ีสําคัญท่ีสุดในการจัดการความรู คือ การเรียนรูของบุคลากรและนําความรู 

นั้นมาใชประโยชนในการตัดสินใจ แกไขปญหาและปรับปรุงองคกร ดังนั้นข้ันตอนนี้จึงมีความสําคัญ

อยางยิ่ง เพราะถึงแมองคกรจะมีวิธีการกําหนด รวบรวม คัดเลือก ถายทอดและแบงปนความรูท่ีดี

เพียงใดก็ตาม หากบุคลากรไมไดเรียนรูและนําไปใชประโยชนก็เปนการสูญเปลาของเวลาและ

ทรัพยากรท่ีใชดังคํากลาวของปเตอร  เซงเก (Peter Senge) ท่ีวา ความรู คือ ความสามารถในการทํา

อะไรก็ตามอยางมีประสิทธิผล (Knowledge is the capacity for effective actions) องคกร

จะตองกระตุนและสรางบรรยากาศท่ีทําใหบุคลากรทุกคนกลาคิด กลาทํา กลาลองผิดลองถูกโดย

ผูบริหารจะตองยอมรับผลลัพธท่ีจะออกมาไมวาจะเปนความสําเร็จหรือความลมเหลวเพราะ

กระบวนการเรียนรูมิไดข้ึนอยูกับผลลัพธ แตมาจากประสบการณท่ีไดรับในการลองนําความรูท่ีไดมา

ฝกปฏิบัติ หากลมเหลวก็จะไมทําผิดซํ้าอีก  อยางไรก็ตามการเรียนรูท่ีกลาวมาขางตนนั้น จะตอง

สอดคลองกับทิศทางและคานิยมขององคกรท่ีมีอยูแลวใหมากข้ึนเรื่อยๆ ความรูเหลานี้ก็จะถูกนําไปใช

เพ่ือสรางความรูใหมๆ อีกเปนวงจรท่ีไมมีท่ีสิ้นสุดท่ีเรียกวา “วงจรการเรียนรู” 
 

   สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ ไดเสนอวา กระบวนการบริหารจัดการความรู ( Knowledge 

Management) เปนกระบวนการท่ีจะชวยใหเกิดพัฒนาการของความรู หรือการจัดการความรูท่ีจะ

เกิดข้ึนภายในองคกร มีท้ังหมด ๗ ข้ันตอน คือ 

   ๑. การบงชี้ความรู เปนการพิจารณาวาองคกรมีวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาหมาย

คืออะไร และเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย เราจําเปนตองใชอะไร ขณะนี้เรามีความรูอะไรบาง อยูในรูป    

แบบใด อยูท่ีใคร 

  ๒. การสรางและแสวงหาความรู เชนการสรางความรูใหม แสวงหาความรูจากภายนอก 

รักษาความรูเกา กําจัดความรูท่ีใชไมไดแลว 

  ๓. การจัดความรูใหเปนระบบ เปนการวางโครงสรางความรู เพ่ือเตรียมพรอมสําหรับการ 

เก็บความรูอยางเปนระบบในอนาคต 

  ๔. การประมวลและกลั่นกรองความรู เชน ปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐาน     ใช

ภาษาเดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณ 
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 ๕. การเขาถึงความรู เปนการทําใหผูใชความรูเขาถึงความรูท่ีตองการไดงายและสะดวก เชน 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) Web board บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

  ๖. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู ทําไดหลายวิธีการ โดยกรณีเปน Explicit Knowledge

อาจจัดทําเปนเอกสาร ฐานความรู เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเปน Tacit Knowledge จัดทํา

เปนระบบ ทีมขามสายงาน กิจกรรมกลุมคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแหงการเรียนรู ระบบพ่ีเลี้ยง 

การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว เวทีแลกเปลี่ยนความรู เปนตน 

          ๗. การเรียนรู ควรทําใหการเรียนรูเปนสวนหนึ่งของงาน เชนเกิดระบบการเรียนรูจากสราง

องคความรู การนําความรูในไปใช เกิดการเรียนรูและประสบการณใหม และหมุนเวียนตอไปอยาง

ตอเนื่อง24

�� 

 
 

ภาพท่ี  ๒.๔  กระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) 

ท่ีมา  คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรูสํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ,   

        ๒๕๕๔ : ๕ 

               ��สํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ, คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรู, (ม.ป.ท. : 

๒๕๔๘) หนา ๕-๖. 

๒. การสร้างและแสวงหาความรู้  

(Knowledge Creation and Acquisition) 

๓. การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization) 

๔. การประมวลและกล่ันกรองความรู้  

(Knowledge Codification and Refinement) 

๕. การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) 

๖. การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ (Knowledge Sharing) 

๗. การเรียนรู้ (Learning) 
ความรู้น้ันทาํให้เกิดประโยชน์กับองค์กรหรือไม่ 

ทาํให้องค์กรดีขึน้หรือไม่ 

มีการแบ่งปันความรู้ให้กันหรือไม่ 

เรานําความรู้มาใช้งานได้ง่ายหรือไม่ 

ความรู้อยู่ทีใ่คร  อยู่ในรูปแบบอะไร 

จะเอามาเก็บรวมกันได้อย่างไร 

จะแบ่งประเภท หวัข้ออย่างไร 

จะทาํให้เข้าใจง่ายและสมบูรณ์อย่างไร 

เราต้องมีความรู้เร่ืองอะไร 

เรามีความรู้เร่ืองน้ันหรือยัง 

๑. การบ่งชีค้วามรู้  

(Knowledge Identification) 
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                กระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) เปน

กระบวนการแบบหนึ่งท่ีจะชวยใหองคกรเขาใจถึงข้ันตอนท่ีทําใหเกิดกระบวนการจัดการความรู  หรือ

พัฒนาการของความรูท่ีจะเกิดข้ึนภายในองคกร  ประกอบดวย ๗ ข้ันตอน ดังนี้ 

๑. การบงชี้ความรูเชนพิจารณาวา วิสัยทัศนพันธกิจเปาหมาย คืออะไร และเพ่ือให 

บรรลุเปาหมาย เราจําเปนตองรูอะไร ขณะนี้เรามีความรูอะไรบาง อยูในรูปแบบใด อยูท่ีใคร 

๒. การสรางและแสวงหาความรูเชนการสรางความรูใหม แสวงหาความรูจากภายนอก 

รักษาความรูเกา, กําจัดความรูท่ีใชไมไดแลว 

๓. การจัดความรูใหเปนระบบเปนการวางโครงสรางความรู  เพ่ือเตรียมพรอมสําหรับ 

การเก็บความรู อยางเปนระบบในอนาคต 

๔. การประมวลและกลั่นกรองความรูเชนปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐาน ใช 

ภาษาเดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณ 

๕. การเขาถึงความรูเปนการทําใหผูใชความรูนั้นเขาถึงความรูท่ีตองการไดงายและ 

สะดวก เชน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) Web board บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

๖. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรูทําไดหลายวิธีการ โดยกรณีเปน Explicit  

Knowledge อาจจัดทําเปน เอกสาร ฐานความรู เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเปน Tacit 

Knowledge อาจจัดทําเปนระบบ ทีมขามสายงาน กิจกรรมกลุมคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแหง

การเรียนรู, ระบบพ่ีเลี้ยง การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว เวทีแลกเปลี่ยนความรูเปนตน 

๗. การเรียนรู ควรทําใหการเรียนรูเปนสวนหนึ่งของงาน เชนเกิดระบบการเรียนรูจาก   

สรางองคความรูนําความรูไปใชเกิดการเรียนรูและประสบการณใหม และหมุนเวียนตอไปอยาง

ตอเนื่อง25

�� 

 

 

 

 

    
��

สํานักงาน ก.พ.ร. และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ, คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรู (ม.ป.ท. 

: ๒๕๔๘), หนา ๕-๖. 
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ภาพท่ี  ๒.๕  กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง  (Change Management Process)  

ท่ีมา คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรูสํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิต 

แหงชาติ, ๒๕๕๔ : ๗ 

 

                กระบวนการบริหารจัดการการเปล่ียนแปลง (Change Management Process)

เปนกรอบความคิดแบบหนึ่งเพ่ือใหองคกรท่ีตองการจัดการความรูภายในองคกร   ไดมุงเนนถึง  

ปจจัยแวดลอมภายในองคกร ท่ีจะมีผลกระทบตอการจัดการความรู  ประกอบดวย ๖องคประกอบ  

ดังนี้ 

                ๑. การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เชน กิจกรรมการมีสวนรวมและสนับสนุน 

จากผูบริหาร(ท่ีทุกคนมองเห็น)โครงสรางพ้ืนฐานขององคกรทีมหนวยงานท่ีรับผิดชอบมีระบบการ

ติดตามและประเมินผลกําหนดปจจัยแหงความสําเร็จชัดเจน 

                ๒.  การสื่อสารเชน กิจกรรมท่ีทําใหทุกคนเขาใจถึงสิ่งท่ีองคกรจะทํา ประโยชนท่ีจะเกิด 

ข้ึนกับทุกคน แตละคนจะมีสวนรวมไดอยางไร 

                ๓.  กระบวนการและเครื่องมือชวยใหการคนหา  เขาถึง ถายทอด และแลกเปลี่ยน 

ความรูสะดวกรวดเร็วข้ึน โดยการเลือกใชกระบวนการและเครื่องมือ ข้ึนกับชนิดของความรู ลักษณะ

ขององคกร (ขนาด สถานท่ีตั้ง ฯลฯ) ลักษณะการทํางาน วัฒนธรรมองคกร ทรัพยากร 

๔. การเรียนรูเพ่ือสรางความเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญและหลักการของการ 

จัดการความรูโดยการเรียนรูตองพิจารณาถึง เนื้อหา กลุมเปาหมาย วิธีการ การประเมินผลและ

ปรับปรุง 

กระบวนการ 

และเคร่ืองมือ 

(Process & Tools) 

การเรียนรู้ 

(Learning) 

การส่ือสาร 

(Communication) 

การวัดผล 

(Measurements) 

การยกย่องชมเชย 

และการให้รางวัล 

(Recognition and Reward) 

เป้าหมาย 

(Desired State) 

การเตรียมการและ 

ปรับเปล่ียนพฤตกิรรม 

(Transition and Behavior 
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๕. การวัดผล   เพ่ือใหทราบวาการดําเนินการไดบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไวหรือไม มีการนํา 

ผลของการวัดมาใชในการปรับปรุงแผนและการดําเนินการใหดีข้ึน มีการนําผลการวัดมาใชในการ

สื่อสารกับบุคลากรในทุกระดับใหเห็นประโยชนของการจัดการความรู  และการวัดผลตองพิจารณา

ดวยวาจะวัดผลท่ีข้ันตอนไหนไดแก วัดระบบ ( System), วัดท่ีผลลัพธ (Out put) หรือวัดท่ีประโยชน

ท่ีจะไดรับ (Out come) 

๖. การยกยองชมเชยและใหรางวัลเปนการสรางแรงจูงใจใหเกิดการปรับเปลี่ยน 

พฤติกรรมและการมีสวนรวมของบุคลากรในทุกระดับ โดยขอควรพิจารณาไดแก คนหาความตองการ

ของบุคลากร, แรงจูงใจระยะสั้นและระยะยาว, บูรณาการกับระบบท่ีมีอยู, ปรับเปลี่ยนใหเขากับ

กิจกรรมท่ีทําในแตละชวงเวลา 26

�� 
 

                โดยสรุป กระบวนการของการจัดการความรูประกอบดวยการแสวงหาความรูท้ังภายใน

และภายนอก การสรางความรู การจัดเก็บความรูอยางเปนระบบ การคนคืนความรู และการพัฒนา

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู และพัฒนาสูความเปนเลิศ

ในการใหบริหาร  ซ่ึงกระบวนการดังกลาวจะเกิดข้ึนไดเม่ือบุคลากร  ของสํานักงานวัฒนธรรมเกิดการ

ยอมรับการจัดการความรูและตัดสินใจนําไปใชในการทํางาน  ดังนั้นแตละองคกรสามารถเลือก

ข้ันตอนกระบวนการใหเหมาะสม  กับองคกรของตนเนื่องจากความพรอมของแตละองคการไม

เหมือนกัน โดยวิเคราะหวาองคกรของตนมีข้ันตอนใดท่ียังขาดอยู มีข้ันตอนใดท่ีเปนสวนสําคัญก็นํามา

เปน Model หลักของตน เพ่ือทําใหกระบวนการจัดการความรูขององคกรเปนระบบและถูกฝง    

แทรกซึมเขาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการทํางานประจํา 

 

                ๒.๒.๖  องคประกอบการบริหารจัดการความรู 

                จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของกับองคประกอบของการจดการความรู พบวามี

นักวิชาการหลายทานตลอดจนองคกรท่ีเก่ียวของกับการจัดการความรูไดเสนอองคประกอบของการ

จัดการความรูไวอยางหลายหลายโดย มารควาดท (Marquardt.1996 : 8) ไดเสนอองคประกอบของ

การจัดการความรูไว ๔ ประการดังนี้  

๑. การแสวงหาความรู (Knowledge Acquisitoin) องคการควรแสวงหาความรูท่ีมี 

ประโยชน และมีผลตอการดําเนินงานจากแหลงตางๆ ท้ังภายในและภายนอกองคกร  

๒. การสรางความรู (Knowledge Creation) การแสวงหาความรูนั้นเปนการปรับใช 

ความรู 

                   
ÔÕสํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ, คูมือการจัดการความรู จากทฤษฏีสูการปฏิบัติ,        

(มปท,๒๕๔๘,หนา ๔-๘) 
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โดยท่ัวไป แตการสรางความรูเปนสิ่งท่ีสรางสรรคข้ึนมาใหม (generative) การสรางความรูใหม

เก่ียวของกับแรงผลักดัน  การหยั่งรู และความเขาใจอยางลึกซ้ึงท่ีเกิดข้ึนในแตละบุคคล  การสราง

ความรูใหมควรอยูภายใตหนวยงานหรือคนในองคการ ซ่ึงหมายความวา ทุกๆ คนสามารถเปนผูสราง

ความรูได รูปแบบตางๆ 

๓. การจัดเก็บและคนคืนความรู (Knowledge Storage and Retrieval)   

ในการจัดการความรู องคการตองกําหนดสิ่งสําคัญท่ีจะเก็บไวเปนองคความรู และตองพิจารณาถึง

วิธีการในการเก็บรักษา และการนํามาใชใหเกิดประโยชนตามความตองการ  องคการตองเก็บรักษาสิ่ง

ท่ีองคการเรียกวาเปนความรูไวใหดีท่ีสุด  ไมวาจะเปนขอมูลสารสนเทศ ตลอดจนผลสะทอนกลับ  

การวิจัยและการทดลอง การจัดเก็บเก่ียวของกับดานเทคนิค เชน การบันทึกเปนฐานขอมูล หรือการ

บันทึกเปนลายลักษณอักษรท่ีชัดเจน รวมท้ังท่ีเก่ียวของกับกระบวนการทางมนุษยดวย เชน การสราง

และจดจําของปจเจกบุคคล เปนตน 

๔. การถายทอดความรูและการใชประโยชน (Knowledge Transfer and  

Utilization)  การถายทอด และการใชประโยชนจากความรู  มีความจําเปนสําหรับองคการ เนื่องจาก

องคการจะเรียนรูไดดีข้ึนเม่ือมีความรูกระจายและถายทอดไปอยางรวดเร็ว และเหมาะสมท่ัวท้ัง

องคการการถายทอด และการใชประโยชนจากความรู เปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับกลไกดาน

อิเล็กทรอนิกสนอกจากนี้การเคลื่อนท่ีของสารสนเทศ และความรูระหวางบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคล

หนึ่งนั้นเปนไปไดโดยตั้งใจและไมไดตั้งใจ27

�� 
 

                พรธิดา วิเชียรปญญา ไดเสนอองคประกอบการบริหารจัดการความรู วา ความสําเร็จใน

นําการจัดการความรูมาใชพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองคการตองมีองคประกอบท่ีสําคัญ          

๕ ประการ คือ ผูนําและกลยุทธ วัฒนธรรมองคกร โครงสรางพ้ืนฐานและทีม เทคโนโลยีและการ

สื่อสารการวัดและประเมินผลอธิบายได ดังนี้ 

๑. ผูนําและกลยุทธ 

ผูนําหรือผูบริหาร มีความสําคัญตอการดําเนินการจัดการความรู เพราะเปนผูกําหนด 

นโยบาย กลยุทธ เปาหมาย และเปนผูสนับสนุนใหเกิดการจัดการความรู ผูบริหารตองมุงม่ันท่ีจะ

บรรลุผลลัพธของการจัดการความรู ตองใหการสนับสนุนทรัพยากรงบประมาณ และเวลา อยาง

พอเพียง แสดงภาวะผูนําในการสรางแรงบันดาลใจใหทีมงานท่ีรับผิดชอบ และบุคลากรท่ัวไป รวมท้ัง

เปนแบบอยางท่ีดี ในการดําเนินกิจกรรมการจัดการความรู ผูนําทีมการจัดการความรูจะตองใหการ

ยอมรับสมาชิกทีมทุกคน เพ่ือใหสมาชิกทีมมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของทีม มีการกระตุนใหบุคลากร

              ��มารควาดท (Marquardt) อางใน (เจษฎา  นกนอยและคณะ, นานาทรรศนะการจัดการความรูและ

การสรางองคการแหงการเรียนรู, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๒) 
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ในองคการ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแสดงความรูความสามารถอยางเต็มท่ี ผูนําตองสราง

แรงจูงใจเพ่ือใหสมาชิกเต็มใจเขามามีสวนรวมในกิจกรรมการจัดการความรู ตลอดจนสรางบรรยากาศ

ท่ีมีความอบอุนและเปนมิตร เพ่ือใหเกิดความไววางใจและสามารถดําเนินกิจกรรมการจัดการความรู

ไดอยางมีประสิทธิผล  

                สวนกลยุทธ เปนการเลือกใชวิธีในการดําเนินงานการจัดการความรู ซ่ึงข้ึนกับบริบทและ

ปจจัยแวดลอมขององคการนั้น แผนกลยุทธในการจัดการความรู ควรเลือกทําในเรื่องท่ีสามารถ    

บูรณาการเขากับงานประจําได กลยุทธการจัดการความรูตามแนวคิดของ แฮนเซนและคณะ 

(Hansen, Nohria, and Tierney) มี ๒ แบบ คือ กลยุทธท่ีเนนการใชประโยชนจากความรูแบบชัด

แจง(Codification strategy) เปนกลยุทธท่ีพยายามแปลงความรูทุกอยางใหอยูในรูปแบบของความรู

แบบชัดแจงใหมากท่ีสุด ดําเนินการโดยรวบรวมขอมูลสําคัญๆบันทึกในสื่อตางๆหรือระบบฐานขอมูล 

และกลยุทธ ท่ีเนนการใชประโยชนจากความรูท่ีสะสมในบุคคล ( Personalization strategy) เปนกล

ยุทธท่ีเนนการสรางเครือขายเพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูและการถายทอดความรูโดยตรงจาก

บุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง กลยุทธนี้จะใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยอํานวยความสะดวก

ในดานการสื่อสาร 
 

๒. วัฒนธรรมองคกร 

 

 
 

     ภาพท่ี  ๒.๖     ความมุงม่ันของผูนํา ความชัดเจนของวัฒนธรรมองคกร 

 ท่ีมา  พรธิดา วิเชียรปญญา ๒๕๔๗ :  ๓๔ 

 

                เปนองคประกอบหนึ่งท่ีสงผลใหการจัดการความรูประสบความสําเร็จโดยเฉพาะ

วัฒนธรรมของการแลกเปลี่ยนและแบงปนความรูระหวางบุคคลในองคกร ผูบริหารตองสนับสนุนการ

เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคกรใหเอ้ือตอการแลกเปลี่ยนเรียนรู สรางวัฒนธรรมแนวคิดเชิงบวก และ

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สรางบรรยากาศใหบุคลากรเกิดความไววางใจกัน รวมท้ังสนับสนุนการเผยแพรและเพ่ิมพูนความรูใน

การทํางานแกคนในองคกร ซ่ึงแนวทางการจัดการวัฒนธรรมองคกรใหเอ้ือตอการบริหารจัดการความรู 

มี ๓ แนวทาง คือ การธํารงรักษาวัฒนธรรมเดิม ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมบางสวน และ สรางวัฒนธรรม

ข้ึนใหม ถาผูนํารูจักวิธีสราง และปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองคกรอยางเหมาะสม ก็จะสงผลใหองคกร

ประสบความสําเร็จในการนําการจัดการความรูไปใช 
 

๓. โครงสรางพ้ืนฐานและทีม 

                โครงสรางพ้ืนฐาน เปนปจจัยพ้ืนฐานหลักท่ีสนับสนุนใหปจจัยอ่ืนๆ ทําหนาท่ีไดเต็มท่ี 

สงผลใหการบริหารจัดการความรูดําเนินการไดอยางราบรื่น เนื่องจากเปนโครงสรางทางดานการ

บริหารงานจัดการความรูขององคการ ซ่ึงมีท้ังสิ่งท่ีจับตองได เชน สถานท่ีเครื่องมือ อุปกรณตางๆ และ

สิ่งท่ีจับตองไมได เชน โครงสรางองคกร ระบบสายการบังคับบัญชา และระบบท่ีสนับสนุนใหบุคลากร

ในองคกร มีการแลกเปลี่ยนความรูกันอยางสะดวก ในการดําเนินงานจัดการความรูตองจัดทํา

โครงสรางการบริหารใหมีความชัดเจนท้ังนี้เพ่ือใหสมาชิกแตละคนทราบบทบาทหนาท่ีและขอบเขต

งานท่ีตนเองรับผิดชอบ ใชระบบการบริหารแบบกระจายอํานาจ มีการมอบหมายงานและอํานาจ

หนาท่ีในลักษณะชั่วคราว ( Temporary organization) เชน คณะกรรมการ คณะทํางานเฉพาะกิจ 

หรือคณะทํางานในโครงการตางๆ เม่ือปฏิบัติภาระหนาท่ี สําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดแลว 

จะสลายตัวไป เชนชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practices: COP)  

                ชุมนุมนักปฏิบัติ   หรือ Community of Practice ( CoP ) นับเปนกุญแจสําคัญในการ

เคลื่อนกระบวนการจัดการความรู ( Knowledge Management ) ท่ีทรงพลังและสรางความยั่งยืน 

เนื่องจากการเกิดข้ึนของชุมชนนักปฏิบัตินั้น สะทอนใหเห็นถึงระบบความสัมพันธทางสังคมใน      

แนวรวม ท่ีเชื่อวาจะสามารถเอ้ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู  ( Share and Learn ) มีการพัฒนา

และจัดการเพ่ือยกระดับองคความรูขององคกรหรือสังคมไดอยางมีประสิทธิผล ซ่ึงเห็นไดวาปจจุบัน

ผูเชี่ยวชาญและผูปฏิบัติการจัดการความรูในองคการกําลังใหความสนใจกันอยางกวางขวางอีกท้ัง

องคการตางๆกําลังนําแนวคิดนี้มาใชปฏิบัติในองคกรอยางจริงจังความหมายของนักชุมชนปฏิบัติ 

ชุมชนนักปฏิบัตินี้นิยมเรียกกันยอๆวา CoP หมายถึงชุมชนแหงการเรียนรูท่ีรวบรวมกลุมคนซ่ึงมี

ความรูความสนใจในเรื่องเดียวกัน มารวมแลกเปลี่ยน แบงปน เรียนรูในเรื่องนั้นๆ รวมกัน เพ่ือให

ไดมาในเรื่องชุมชนความรูในเรื่องนั้นๆ ( Knowledge Assets ) สําหรับคนในชุมชนนําไปทดลองใช 

แลวนําผลท่ีไดมาแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางสมาชิก  สงผลใหความรูนั้นๆ ไดรับการยกระดับข้ึนเรื่อยๆ 

ผานการปฏิบัติ ประยุกต และปรับใชตามแตสภาพแวดลอมและสถา นการณท่ีหลากหลาย อันทําให

งานบรรลุผลดีข้ึนเรื่อยๆลักษณะท่ีสําคัญของ CoPเปนกลุมคนท่ีรวมตัวกันโดยมีความสนใจและความ

ปรารถนา ( Passion) รวมกันในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงเรียกวามีประเด็นหรือกลุมความสนใจความรู

รวมกัน  ( Knowledge Domain)มีปฏิสัมพันธและสรางความสัมพันธในกลุม เปนชุมชนชวยเหลือซ่ึง
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กันและกันในดานตางๆโดยเฉพาะความรู ซ่ึงเรียกวาชุมชน ( Community ) มีการแลกเปลี่ยนและ

พัฒนาความรูใหมๆรวมกัน และตองมีการสรางฐานขอมูล ความรู และแนวปฏิบัติ ท่ีมีการแลกเปลี่ยน

กันในระบบคลังความรู และนําความรูนั้นไปปฏิบัติเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานอยางตอเนื่อง    

( Practice) 

                รูปแบบหรือประเภทของ CoP 

                ๑. ชุมชนเพ่ือการชวยเหลือ ( Helping Communities ) เปนชุมชนท่ีมีการรวม 

แกปญหาการทํางานท่ีประสบในแตละวันโดยชวยกันแลกเปลี่ยนแนวคิด   ประสบการณ และ

มุมมองตางๆในกลุมสมาชิก 

                ๒.  ชุมชนเพ่ือการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ ( Best Practice Communities ) เปนชุมชนท่ี

เนนการแสวงหาพัฒนาและเผยแพรแนวปฏิบัติท่ีเปนเลิศจากชุมชนอ่ืนๆ หรือการสรางแนวปฏิบัติ

ท่ีดีท่ีสุดข้ึนมาเอง 

                ๓. ชุมชนเพ่ือพัฒนายกระดับความรู( Knowledge-stewarding Communities ) 

เปนชุมชนท่ีมีการสรางองคความรูใหมๆ มีการจัดระเบียบความรูและยกระดับความรูความคิดของ

สมาชิกอยูประจํา 

                ๔.  ชุมชนนวัตกรรม ( Innovation Communities)  เปนชุมชนท่ีมีการพัฒนา 

แนวคิดจากการผสมผสานแนวคิดของสมาชิกท่ีมีมุมมองตางกัน เพ่ือหาแนวทางใหมๆ ในการ

ปฏิบัติงาน หรือสรางผลิตภัณฑใหมๆท่ีเปนนวัตกรรม 

 

๔.  เทคโนโลยีและการส่ือสาร 

                เทคโนโลยี เปนเครื่องมือท่ีชวยใหการติดตอ สื่อสาร และเชื่อมโยงคนภายในและ

ภายนอกองคกรสะดวกและรวดเร็วข้ึน ไมมีขอจํากัดท้ังดานเวลาและระยะทาง และเปนแหลงขอมูล 

จึงมีบทบาทสําคัญของการจัดการความรู โดยเฉพาะอยางยิ่งอินเทอรเน็ตเปนเทคโนโลยีท่ีเชื่อมคนท่ัว

โลกเขาดวยกัน ทําใหกระบวนการแลกเปลี่ยนความรู ( Knowledge transfer) ทําไดดียิ่งข้ึน ท้ังยัง

สามารถชวยในดานการจัดเก็บ และปรับปรุงความรู ( Knowledge storage and maintenance) 

เทคโนโลยีชวยลดคาใชจายในการดําเนินการกระบวนการจัดการความรูดวย อีกท้ังเทคโนโลยียังชวย

ใหการเรียนรูทําไดงายยิ่งข้ึน เพราะชวยใหรูปแบบการนําเสนอขอมูลความรูมีหลากหลาย จึงนับวา

เทคโนโลยีเปนเครื่องมือสนับสนุนและเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการความรูอยางไรก็ตาม

หากเนนเฉพาะท่ีเทคโนโลยีหรืออินเทอรเน็ตโดยปราศจากความสนใจในการพัฒนาคุณภาพของ

บุคลากรและวัฒนธรรมขององคกรแลว การดําเนินการจัดการความรูใหประสบความสําเร็จ จะเปนไป

ไดยาก โดยเฉพาะอยางยิ่งหากพนักงานไมเขาใจและขาดความสนใจในการใชเทคโนโลยีในการจัดการ

ความรู ก็อาจเปนการลงทุนท่ีสูญเปลาได 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                สวนการสื่อสารเปนกระบวนการติดตอสงผานขอมูล ความคิด ความเขาใจ หรือ

ความรูสึกระหวางบุคคล พฤติกรรมท่ีทําใหเกิดบรรยากาศท่ีดีในการสื่อสาร ไดแก การเอาใจเขามาใส

ใจเรา (Empathy) คือเราเขาใจผูอ่ืน เราสามารถรับรูความรูสึกผูอ่ืน เราพรอมและเต็มใจท่ีจะคุยกับ

ผูอ่ืนและเราจะชวยเทาท่ีเราจะทําได การเปดเผยขอมูล ( Openness) คือ การเปดเผยความคิดและ

ความรูสึก ใหผูอ่ืนรับทราบ ความไววางใจ ( Trust) การพรรณนา ( Describing) หรือ การถายทอด

ขอมูล การดัดแปลงเอาขอมูลท่ีไดจากประสาทสัมผัสมาเปนคําพูด การเปดโอกาสใหผูอ่ืนแสดงความ

คิดเห็น  ทักษะการสื่อสารเปนสิ่งสําคัญท่ีสุดของผูนํา และทีม เพราะเปนสิ่งท่ีจะชวยสนับสนุนสงเสริม

ใหการดําเนินการจัดการความรูมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

                ในเรื่องของการจัดการความรูนั้นมีงานวิจัยจํานวนมากท่ีพยายามอธิบายความสัมพันธ

และบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศกับการจัดการความรูดังท่ีปรากฏวาเปนเรื่องราวจํานวนมากท่ี

แสดงถึงความสําเร็จในการจัดการความรูขององคกรผานการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแมวาการ

จัดการความรูจะเปนกระบวนการไมใชเทคโนโลยีแตเทคโนโลยีกลับถูกคาดหมายวาเปนปจจัยแหง

ความสําคัญอยางหนึ่งท่ีจะชวยใหการจัดการความรูประสบความสําเร็จ องคกรสวนใหญจึงมีการ

จัดสรรงบประมาณในการนําเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมีผลตอความสําเร็จในระบบการจัดการความรูเขา

มาเปนเครื่องมือชวยในการจัดการความรูท้ังในสวนของพนักงานและองคกรเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี

เก่ียวของและมีบทบาทในการจัดการความรูประกอบดวยเทคโนโลยีการสื่อสาร  (Communication 

Technology) เทคโนโลยีการทํางานรวมกัน  (Collaboration Technology) และเทคโนโลยีการ

จัดเก็บ (Storage technology) 

                เทคโนโลยีการสื่อสารชวยใหบุคลากรสามารถเขาถึงความรูตางๆ  ไดงายข้ึนสะดวกข้ึน

รวมท้ังสามารถติดตอสื่อสารกับผูเชี่ยวชาญในสาขาตางๆคนหาขอมูลสารสนเทศและความรูท่ีตองการ

ไดผานทางเครือขายอินทราเน็ตเอ็กซตราเน็ตหรืออินเทอรเน็ต 

                เทคโนโลยีสนับสนุนการทํางานรวมกันชวยใหสามารถประสานการทํางานไดอยางมี 

ประสิทธิภาพลดอุปสรรคในเรื่องของระยะทางตัวอยางเชนโปรแกรมกลุม  groupware ตางๆหรือ

ระบบ Screen Sharing เปนตน 

                เทคโนโลยีในการจัดเก็บชวยในการจัดเก็บและจัดการความรูตางๆจะเห็นไดวาเทคโนโลยี 

ท่ีนํามาใชในการจัดการความรูขององคกรนั้นประกอบดวยเทคโนโลยีท่ีสามารถครอบคลุม

กระบวนการตางๆในการจัดการความรูใหไดมากท่ีสุดเทาท่ีเปนไปไดเชนมีระบบฐานขอมูลและระบบ

การสื่อสารท่ีชวยในการสรางคนหาแลกเปลี่ยนจัดเก็บความรูอยางไรก็ตามในปจจุบันมีซอฟตแวรท่ี

เก่ียวของกับการจัดการความรูโดยเฉพาะท่ีเรียกวา  Know-ware เชนระบบ Electronic document 

management หรือ Enterprise knowledge portal  
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๕.  การวัดและประเมินผล 

                ผูบริหารควรกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑ เพ่ือใชประเมินผล เปนกลไกขับเคลื่อนการ

จัดการความรูของแตละฝายและองคก รเพราะจะทําใหทราบความกาวหนา และปรับปรุงงานใหดีข้ึน

ได ใชติดตาม (Monitor) การทํางาน แลวนํามาทบทวนแกไขขอบกพรองของกระบวนการตางๆและ

ปรับปรุงใหประสบผลสําเร็จ ใชเปนเครื่องมือสําหรับกระตุน ( Motivate) ผูปฏิบัติงาน การวัด

ความสําเร็จของการจัดการความรู โดยใชการอภิปรายผลลัพธท่ีได วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค

ของการจัดการความรู ไดแกการทําใหเกิดองคความรูท่ีสามารถนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน โดย

ประเมินจากเอกสารสรุปปญหาและอุปสรรค หรือขอดีขอเสียในการนําองคความรูท่ีสรางข้ึนไปใช 

และการวัดกระบวนการตามข้ันตอน ดวยการใชแบบสอบถามความคิดเห็น และแบบสังเกตการมีสวน

รวมของพนักงานในองคการ  องคประกอบท้ังหมดท่ีกลาวมา ตางมีผลตอความสําเร็จของการจัดการ

ความรู ซ่ึงไมสามารถจะกลาวไดวาองคประกอบใดสําคัญกวากัน เพราะทุกองคประกอบเปนปจจัยท่ี

ตางสงผลกระทบตอกันและกัน ดังนั้นการจะทําใหการดําเนินกิจกรรมการจัดการความรูประสบ

ความสําเร็จนั้น ผูบริหารและคณะทํางานการจัดการความรู จะตองสามารถบริหารจัดการ

องคประกอบท้ังหมดอยางเปนระบบ ไปในทิศทางเดียวกัน และมีความสอดคลองเชื่อมโยงกัน 28

�� 

                สรุปไดวาองคประกอบของการจัดการความรู คือ กระบวนการอยางหนึ่งท่ีทําใหการ

จัดการความรูดําเนินไปโดยมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ตองมีตัวขับเคลื่อนซ่ึงประกอบดวย ดานกระบวนการ

ในการจัดการความรู ดานภาวะผูนําในการจัดการความรู  ดาน วัฒนธรรมองคกรในการจัดการความรู  

และดานการวัดผลในการจัดการความรู 

 

 

 

 

 

               
��

พรธิดา วิเชียรปญญา,การจัดการความรู: พ้ืนฐานและการประยุกตใช, (กรุงเทพมหานคร:        

เอ็กซเปอรเน็ท, ๒๕๔๗) หนา  ๓๒-๓๖. 
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                ๒.๒.๗  กรอบแนวคิดของการบริหารจัดการความรู 

จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของกับการจัดการความรู พบวา มีผูเชี่ยวชาญไดกําหนดกรอบแนวคิด

การจัดการความรู ไวอยางหลากหลายดังตอไปนี้ 

                วิง (Wiig. 1993) ไดระบุกรอบแนวคิดการจัดการความรูไว เปน ๓ กลุม ท่ีเรียกวา      

เสาหลักของการจัดการความรู (Pillar of Knowledge Management) โดยแตละเสาหลักจะ

ประกอบดวยกิจกรรมตางๆ เพ่ือทําใหวงจรความรูครบถวนซ่ึงประกอบดวย การสราง (Create) การ

นําเสนอ (Manifest) การใช (Use) และการถายทอดความรู (Transfer)�Ĩ ดังภาพประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๒.๗  กรอบแนวคิดการจัดการความรู ของ วิง 

      ท่ีมา  บุญดี  บุญญากิจ  และคณะ. ๒๕๔๗ : ๓๒ อางอิงจาก Wiig. 1993 

 

                แอนเดอรสัน  และศูนยคุณภาพและผลิตภัณฑสหรัฐอเมริกา (Anderson,A and 

American Productivity & Quality Center. (APQC).1996) ไดกําหนดกรอบแนวคิดการจัดการ

               �Ĩวิง (Wilg)อางใน (บุญดี  บุญญากิจ และคณะ, การจัดการความรู จากทฤษฏีสูการปฏิบัติ, 

(กรุงเทพมหานคร : สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ, ๒๕๔๗) 

ความรู 

การสราง  การนําเสนอ  การใชการ  ถายทอด 

เสาหลักท่ี ๑ 

 

- สํารวจและแบงประเภท

ความรู 

-  วิเคราะหความรูและ

กิจกรรมท่ีเก่ียวของ 

-  เรียบเรียงและนําเสนอ 

เสาหลักท่ี  ๒ 

 

-  ประเมินคาความรูและ

กิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

เสาหลักท่ี ๓ 

 

-  สังเคราะหกิจกรรมตางๆ ท่ี 

เก่ียวของกับความรู 

-  ใชจัดการและควบคุม

ความรู 

-  เผยแพรและทําใหนํา

ความรูไปใชไดโดยงาย 
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ความรูประกอบดวยองคประกอบ ๓ อยาง ไดแก องคความรูขององคกร กระบวนการจัดการความรู

และปจจัยท่ีทําใหองคการจัดการความรูไดสําเร็จ30

�ĩ   ดังภาพตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๒.๘   กรอบแนวคิดการจัดการความรูของ แอนเดอรสันและ 

 ศูนยคุณภาพและผลิตภัณฑสหรัฐอเมริกา  

 ท่ีมา บุญดี  บุญญากิจ และคณะ.๒๕๔๗ : ๓๗ อางอิงจาก Anderson,A  

and American Productivity & Quality Center. (APQC).1996) 

 

                วงจรการจัดการความรู  ไดระบุวงจรการจัดการความรูท่ีประกอบดวย ๖ องคประกอบ 

ไดแก ๑. การจัดการเปลี่ยนแปลงและพฤติกรรม (Transition and Behavior Management) ๒. 

การสื่อสาร (Communication)  ๓. กระบวนการและเครื่องมือ (Process Tools)   ๔. การฝกอบรม

                 �ĩแอนเดอรสัน และศูนยคุณภาพและผลิตภัณฑสหรัฐอเมริกา (Anderson,A and American 

Productivity & Quality Center. (APQC). 1996) อางใน (บุญดี  บุญญากิจ และคณะ, การจัดการความรูจาก

ทฤษฎีสูการปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ ๒๕๔๗), หนา ๓๗) 

องคความรูขององคกร 

กระบวนการจัดการความรู 

แบงปน  สราง  กําหนด  รวบรวม ปรับแตง 

เรียบเรียง นํามาใช แบงปน 

ปจจัยท่ีทําใหองคกรจัดการความรูไดสําเร็จ 

ภาวะผูนํา 

วัฒนธรรมองคกร 

เทคโนโลยี 
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และการเรียนรู (Training and Learning)  ๕. การวัดผล (Measurement)  ๖. การยกยองชมเชย

และใหรางวัล (Recognition and Rewards)�� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๒.๙    วงจรการจัดการความรูของวงจรการจัดการความรู 

                        ท่ีมา  บุญดี  บุญญากิจ และคณะ ๒๕๔๗ : ๔๖ 

 

 จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวากรอบแนวคิดในการจัดการความรูนั้นคือ  การแสดงถึง

กระบวนการในการจัดการความรูขององคกรนั่นเอง ท้ังนี้ข้ึนอยูกับองคกรแตละแหงวาจะเลือกใชแบบ

ใดใหเหมาะสมกับองคกรของตนเอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              ��บุญดี  บุญญากิจ และคณะ, การจัดการความรูจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : สถาบัน

เพ่ิมผลผลิตแหงชาติ ๒๕๔๗), หนา ๔๖. 

 

การเรียนรู การวัดผล การยกยองชมเชยและการใหรางวัล 

กระบวนการ 

และเครื่องมือ 

การส่ือสาร การจัดเปล่ียนแปลงและ

พฤติกรรม 

การจัดการความรู 

ระดับโลก 
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๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับไตรสิกขา 

                พระพุทธองคทรงแสดงหลักการศึกษาตามแนวทางพระพุทธศาสนาไวในพระไตรปฎก 

เลมท่ี ๒๐ พระสุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย เอกก ทุก ติกกนิบาต สมณวรรค หมวดวาดวยสมณะ 

สมณสูตร วา พระผูมีพระภาคตรัสวา ภิกษุท้ังหลาย กิจท่ีสมณะควรทํา เปนของสมณะ ๓ ประการนี้ 

กิจท่ีสมณะควรทํา เปนของสมณะ ๓ ประการ อะไรบางคือ ๑ การสมาทานอธิสีลสิกขา (สิกขาคือศีล

อันยิ่ง) ๒.การสมาทานอธิจิตสิกขา (สิกขาคือจิตอันยิ่ง) ๓. การสมาทานอธิปญญาสิกขา (สิกขาคือ

ปญญาอันยิ่ง)  กิจท่ีสมณะควรทํา เปนของสมณะ ๓ ประการนี้แล 

                เพราะเหตุนั้นแล  เธอท้ังหลายพึงสําเหนียกอยางนี้วา “เราจักมีความพอใจอยางยิ่งใน

การสมาทานอธิสีลสิกขา เราจักมีความพอใจอยางยิ่งในการสมาทานอธิจิตสิกขา เราจักมีความพอใจ

อยางยิ่งในการสมาทานอธิปญญาสิกขา”  ภิกษุท้ังหลาย เธอท้ังหลายพึงสําเหนียกอยางนี้แล 32
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                ภิกษุท้ังหลาย  ลาติดตามฝูงโคไปขางหลังรองวา “แมตัวเราก็เปนโค แมตัวเราก็เปนโค” 

แตมันไมมีสีเหมือนโค ไมมีเสียงเหมือนโค ไมมีรอยเทาเหมือนโค มันเพียงแตติดตามฝูงโคไปขางหลัง

เทานั้น รองวา “แมตัวเราก็เปนโค แมตัวเราก็เปนโค” แมฉันใด 

                ภิกษุบางรูปในธรรมวินัยนี้ก็ฉันนั้นเหมือนกัน ติดตามไปขางหลังหมูภิกษุ ประการตนวา 

“แมเราก็เปนภิกษุ แมเราก็เปนภิกษุ” แตเธอไมมีความพอใจในการสมาทานอธิสีลสิกขาเหมือนภิกษุ

อ่ืน ไมมีความพอใจในการสมาทานอธิจิตสิกขาเหมือนภิกษุอ่ืนไมมีความพอใจในการสมาทาน        

อธิปญญาสิกขาเหมือนภิกษุอ่ืน  ภิกษุนั้นเพียงแตติดตามไปขางหนาหมูภิกษุ ประกาศตนวา “แมเราก็

เปนภิกษุ แมเราก็เปนภิกษุ” เทานั้น 

                เพราะเหตุนั้นแล เธอท้ังหลายพึงสําเหนียกอยางนี้วา “เราจักมีความพอใจอยางยิ่งใน

การสมาทานอธิสีลสิกขา  เราจักมีความพอใจอยางยิ่งในการสมาทานอธิจิตสิกขา เราจักมีความพอใจ

อยางยิ่งในการสมาทานอธิปญญาสิกขา”  ภิกษุท้ังหลาย เธอท้ังหลายพึงสําเหนียกอยางนี้แล 33
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                ภิกษุท้ังหลาย  คหบดีชาวนามีกิจท่ีตองทําในเบื้องตน  ๓  ประการนี้ กิจท่ีตองทําใน

เบื้องตน ๓ ประการ อะไรบาง คือ คหบดีชาวนาในโลกนี้ ในเบื้องตน ๑. ตองไถคราดนาใหเรียบรอย 

๒. ตองเพาะพืชลงไปตามกาลท่ีควร ๓. ตองไขน้ําเขาบาง ระบายน้ําออกบางตามกาลท่ีควร คหบดี

ชาวนามีกิจท่ีตองทําในเบื้องตน ๓ ประการนี้แล ฉันใด ภิกษุก็ฉันนั้นเหมือนกันแล มีกิจท่ีตองทําใน

เบื้องตน ๓ ประการนี้ 

        ��อง.ติก.(ไทย) ๒๐/๘๒/๓๐๘. 

        ��อง.ติก.(ไทย) ๒๐/๘๔/๓๐๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                กิจท่ีตองทําในเบื้องตน ๓ ประการ อะไรบาง คือ ๑.การสมาทานอธิสีลสิกขา             

๒.การสมาทานอธิจิตสิกขา  ๓. การสมาทานอธิปญญาสิกขา ภิกษุมีกิจท่ีตองทําในเบื้องตน            

๓ ประการนี้แล เพราะเหตุนั้นแล เธอท้ังหลายพึงสําแหนียกอยางนี้วา  “เราจักมีความพอใจอยางยิ่ง

ในการสมาทานอธิสีลสิกขา เราจักมีความพอใจอยางยิ่งในการสมาทานอธิจิตสิกขา  เราจักมีความ

พอใจอยางยิ่งในการสมาทานอธิปญญาสิกขา” ภิกษุท้ังหลายพึงสําเหนียกอยางนี้แล34
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                สมัยหนึ่ง พระผูมีพระภาคประทับอยู ณ กูฏาคารศาลา ปามหาวัน เขตกรุงเวสาลีครั้งนั้น 

ภิกษุวัชชีบุตร รูปหนึ่งเขาไปเฝาพระผูมีพระภาคถึงท่ีประทับถวายอภิวาทแลวนั่ง ณ ท่ีสมควร ไดกราบ

ทูลพระผูมีพระภาคดังวานี้วา “ขาแตพระองคผูเจริญ สิกขา ๑๕๐ ถวน นี้มาถึงวาระท่ีจะยกข้ึนแสดง

เปนขอๆ ตามลําดับทุกก่ึงเดือน ขาแตพระองคผูเจริญ สิกขา ๑๕๐ ถวน นี้มาถึงวาระท่ีจะยกข้ึนแสดง

เปนขอๆ ตามลําดับทุกก่ึงเดือน ขาพระองคไมสามารถศึกษาในสิกขาบทนี้ได” พระผูมีพระภาคตรัส

ถามวา “ภิกษุ ก็เธอจักสามารถศึกษาในสิกขา ๓ คือ อธิสีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขา

หรือ” ภิกษุวัชชีบุตรนั้นกราบทูลวา “ขาแตพระองคผูเจริญ ขาพระองคสามารถศึกษาในสิกขา ๓ คือ

อธิสีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขาได”  พระผูมีพระภาคจึงตรัสวา ถาเชนนั้น เธอจงศึกษา

ในสิกขา ๓ คือ อธิสีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขา เม่ือใด เธอศึกษาอธิสีลสิกขา อธิจิต

สิกขา และอธิปญญาสิกขา เม่ือนั้นเธอผูศึกษาอธิสีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขาอยู ก็จัก

ราคะ โทสะ และโมหะได เพราะราคะ โทสะ และโมหะได เธอจักไมทํากรรมท่ีเปนอกุศลจักไม

ประพฤติสิ่งท่ีเลวทรามอีก ครั้นตอมา ภิกษุนั้นศึกษาอธิสีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขา เม่ือ

เธอผูศึกษาอธิสีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขาอยู ก็ลดราคะ โทสะ และโมหะไดแลว เธอจึง

ไมทํากรรมท่ีเปนอกุศลไมประพฤติสิ่งท่ีเลวทรามอีก35
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                ภิกษุท้ังหลาย สิกขา ๓ ประการนี้ สิกขา ๓ ประการ อะไรบางคือ ๑.อธิสิลสิกขา        

๒.อธิจิตสิกขา ๓. อธิปญญาสิกขา 

                อธิสีลสิกขา เปนอยางไร คือ ภิกษุในธรรมวินัยนี้มีศีล ฯลฯ สมาทานศึกษาอยูใน

สิกขาบทท้ังหลายนี้เรียกวา อธิสีลสิกขา 

                อธิจิตสิกขา เปนอยางไร คือ ภิกษุในธรรมวินัยนี้สงัดจากกามท้ังหลาย ฯลฯ บรรลุจตุ

ถณานท่ีไมมีทุกข ไมมีสุข มีสติบริสุทธิ์เพราะอุเบกขาอยู นี้เรียกวา อธิจิตสิกขา 

                อธิปญญาสิกขา เปนอยางไร คือ ภิกษุในธรรมวินัยนี้รูชัดตามความเปนจริงวา “นี้ทุกข 

ฯลฯ นี้ทุกขนิโรธคามินีปฏิปทา” นี้เรียกวา อธิปญญาสิกขา ภิกษุท้ังหลาย สิกขา ๓ ประการแล36
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        ��อง.ติก.(ไทย) ๒๐/๘๔/๓๑๐. 

         ��องฺ.ติก.(ไทย) ๒๐/๘๕/๓๑๐. 

         ��องฺ.ติก.(ไทย) ๒๐/๘๐/๓๑๘-๓๑๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                พุทธพจนขางตน ถือเปนคําจํากัดความท่ีพุทธศาสนิกชนท้ังหลายควรศึกษาใหรูแจง     

ดังความหมายของไตรสิกขาในพจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรมวา ขอปฏิบัติท่ีเปนหลัก

สําหรับศึกษา ๓ ประการ เพ่ือฝกหัดอบรม กาย วาจา จิตใจ และปญญา ใหยิ่งข้ึนไปจนบรรลุ

เปาหมายสูงสุดคือพระนิพพาน37

��
 

                คําวาไตรสิกขา มีรากศัพทมาจากคําสองคํา คือ ๑) ไตร หรือ ตรี เปนภาษาสันสกฤต 

ตรงกับภาษาบาลีวา ติ แปลววา สาม และ ๒ ) คําวา สิกฺขา เปนภาษาบาลี ตรงกับภาษาสันสกฤตวา 

ศิกฺษา หมายถึง การศึกษา การปฏิบัติ และการอบรมความประพฤติใหบริสุทธิ์ 38

��
 

                สวนคําวา ติ หรือ ไตร นั้นหมายถึง องคประกอบ ๓ ประการ คือ อธิศีลสิกขา,           

อธิจิตสิกขา,อธิปญญาสิกขา หรือ ศีล สมาธิ ปญญา โดยมีความหมายตามพระไตรปฎกดังนี้ 

๑) อธิศีลสิกขาเปนอยางไร คือ ภิกษุในพระธรรมวินัยนี้  เปนผูมีศีล สํารวมดวยความ 

สังวรในพระปาติโมกข สมบูรณดวยอาจาระและโคจร เห็นภัยในโทษเพียงเล็กนอย สมาทานศึกษาใน

สิกขาบทท้ังหลายอยูคือ สีลขันธเล็ก สีลขันธใหญ ศีลเปนท่ีพึง เปนเบื้องตน เปนความประพฤติ เปน

ความสํารวม เปนความระวังเปนหัวหนา เปนประธานเพ่ือความถึงพรอมแหงธรรมท่ีเปนกุศลนี้ชื่อวา 

อธิศีลสิกขา39
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                โดยการฝกอบรมศีลนั้น มุงเนนท่ีการสํารวมเพ่ือใหเกิดความบริสุทธิ์ในการกระทําเปน

เกราะก้ันกิเลสท้ังหลายท่ีจะกอใหเกิดความเดือดรอน และการเบียดเบียน ดังท่ีแสดงในมาติกากถา

คัมภีรปฏสัมภิทามรรควา “เนกขัมมะ ชื่อวา สิลวิสุทธิ เพราะมีความหมายวา ก้ัน กามฉันทะ... ความ

สํารวม ชื่อวา อธิศีลสิกขา... อพยาบาท ชื่อวา สีลวิสุทธิ เพราะมีความหมายวา ก้ันพยาบาท...

อรหัตตมรรค ชื่อวา สีลวิสุทธิ เพราะมีความหมายวา ก้ันกิเลสท้ังปวง 40
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๒) อธิจิตสิกขา (สิกขาคือจิตอันยิ่ง) หมายถึง ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรมจิตเพ่ือใหเกิด 

คุณธรรมเชนสมาธิอยางสูงการสงัดจากกามและอกุศลธรรมท้ังหลายดังคําอธิบายในคุหัฏฐกสุตตนิเทส 

คัมภีรมหานิเทส วาอธิจิตสิกขา เปนอยางไร คือ ภิกษุในธรรมวินัยนี้ สงัดจากการมีและอกุศลธรรม

ท้ังหลายบรรลุปฐมฌานท่ีมีวิตก วิจาร ปติและสุข อันเกิดจากวิเวกอยู เพราะวิตกวิจาร สงบระงับไป

แลว บรรลุติยฌาน มีความผองใสในภายใน มีภาวะท่ีจิตเปนหนึ่งผุดข้ึน ไมมีวิตก ไมมีวิจาร มีแตปติ

และสุขท่ีเกิดจากสมาธิอยูเพราะปติจากคลายไป มีอุเบกขา มีสิตสัมปชัญญะ เวยสุขดวยนามกาย 

บรรลุติยฌานท่ีพระอริยะท้ังหลายสรรเสริญวา ผูมีอุเบกขา มีสติอยูเปนสุขเพราะละสุขและทุกขได  

         ��ดูรายละเอียดใน พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม พิมพครั้งท่ี 

๑๒,(กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๑๐๗. 

        ��องฺ.ติก.(ไทย) ๒๐/๙๑/๓๒๐. 

         �Ĩขุ.ม.(ไทย) ๒๙/๑๐/๔๘. 

         �ĩขุ.ม.(ไทย) ๓๑/๔๐/๖๐๖. 
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เพราะมีโสมนัสละโทมนัสดับไปกอนแลว บรรลุจตุตุถฌานท่ีไมมีทุกข ไมมีสุข มีสติบริสุทธิ์เพราะ

อุเบกขาอยูนี้ ชื่อวา อธิจิตสิกขา41

��
 

                โดยการฝกอบรมจิตนั้น มุงเนนท่ีความตั้งม่ันแหงจิต, การทําใจใหสงบแนวแนเพ่ือให   

จิตบริสุทธิ์ ไมฟุงซาน เปนกลาง ปราศจากอคติ ดังท่ีแสดงในมาติกากถา คัมภีรปฏิสัมภิทามรรควา 

“ชื่อวาติตตวิสุทธิ เพราะมีความหมายวาไมฟุงซาน... ความไมฟุงซาน ชื่อวา อธิจิตสิกขา”42

��
 

๓) อธิปญญาสิกขา (สิกขาคือปญญาอันยิ่ง) หมายถึง ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรมปญญา  

เพ่ือใหเกิดความรูแจงอยางสูง การรูชัดตามความเปนจริงในอริยสัจ ๔ เปนลําดับไปจนทําใหแจงท้ัง

เจโตวิมุติ และปญญาวิมุตติ สามารถทําลายอาสวะกิเลสใหหมดไป ดังคําอธิบายในคุหัฏกสุตตนิเทส 

คัมภีรมหานิทเทส วา 

                อธิปญญาสิกขา เปนอยางไร คือภิกษุในธรรมวินัยนี้ เปนผูมีปญญา ประกอบดวยปญญา

อันประเสริฐหยั่งถึงความเกิดและความดับ เพิกถอนกิเลสใหบรรลุถึงความสิ้นทุกขโดยชอบ เธอรูตาม

ความเปนจริงวา “นี้ทุกข”... นี้ทุกขสมุทัย (เหตุเกิดทุกข) ”.... “นี้ทุกขนิโรธ (ความดับทุกข) ”…“นี้ทุกข

นิโรธคามินีปฏิปทา (ขอปฏิบัติเครื่องดําเนินไปสูความดับทุกข) ”  เธอรูตามความเปนจริงวา “เหลานี้

อาสวะ”…. “นี้อาสวสมุทัย”... “นี้อาสวนิโรธ”... “นี้อาสวนิโรธคามินีปฏิปทา”นี้ชื่อวา อธิปญญาสิกขา

43

�� 

                โดยการฝกอบรมปญญานั้น มุงเนนท่ีการรูและเขาใจสิ่งท้ังหลายตามความเปนจริงเพ่ือให

เกิดความเห็นท่ีบริสุทธิ์ จึงจะสามารถทําลายกิเลสได ดังแสดงในมาติกากถา คัมภีรปฏิสัมภิทามรรค 

วา “ชื่อวาทิฏฐิวิสุทธิ” เพราะมีความหมายวาเห็น...  ความเห็นชื่อวาอธิปญญาสิกขา44

�� 

                การฝกอบรมท้ัง ๓ ดาน จึงมีวัตถุประสงคโดยรวมเพ่ือการทําลายกิเลสอันเปนเครื่อง

เศราหมองของบุคคล ดังท่ีพระพุทธองคทรงดํารัสวา “สําหรับบุคคลผูตื่นอยูตลอดเวลาหม่ันศึกษา

ไตรสิกขาท้ังกลางวันและกลางคืน นอมจิตเขาหานิพพาน อาสวะท้ังหลายยอมตั้งอยูไมได ”��  ท้ังนี้

พระสารีบุตรไดแสดงอรรถาธิบายวัตถุประสงคเพ่ิมเติมไวในคัมภีรมหานิเทส วา 

๑. เพ่ือไมประพฤติผิดทางกาย วาจา ใจ เพราะรูในเหตุท่ีทําใหประพฤติผิดนั้น 

๒. เพ่ือละเมถุนธรรม เพราะรูวาเปนเหตุใหเกิดความเสื่อมยศและเกียรติของสมณะ 

๓. เพ่ือกําจัดราคะในรูป เสียง กลิ่น รส และผัสสะ 

 

        ��ขุ.ม.(ไทย) ๒๙/๑๐/๔๙. 

        ��ขุ.ป.(ไทย) ๓๐/๔๑/๖๐๖-๖๐๗. 

        ��ขุ.ม.(ไทย) ๒๙/๑๐/๔๙. 

        ��ขุ.ป.(ไทย) ๓๑/๔๑/๖๐๖-๖๐๗. 

        ��ขุ.ธ.(ไทย) ๒๕/๒๒๖/๑๐๓. 
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๔. เพ่ือทางแหงญาณ เพราะรูเหตุแหงตน ความลังเลสงสัยวาเกิดจากสิ่งท่ีนาปรารถนา 

และสิ่งท่ีไมปรารถนา 

๕. เพ่ือกําจัดมลทินของตน คือ ราคะ โทสะ โมหะ มานะ ทิฏฐิ กิเลส มิจฉาทิฏฐิ มิจฉา 

สังกัปปะ มิจฉาวาจา มิจฉากัมมันตะ มิจฉาอาชีวะ มิจฉาวายามะ มิจฉาสติ มิจฉาสมาธิ มิจฉาญาณ 

มิจฉาวิมุตติ เพราะไดสมาทานไตรสิกขาจึงมีสมาธิ มีสติ มีปญญาท่ีรักษาตน 46

�� 

                สรุปไดวา หลักไตรสิกขาเปนหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีควรนํามาประพฤติปฏิบัติ

เพ่ือพัฒนาตนเองใหมีชีวิตท่ีดีงาม ซ่ึงเปนการควบคุมพฤติกรรมของตนทางกาย วาจา ใจ ใหอยูใน

กรอบของศีลธรรมและจริยธรรม อีกท้ังมุงเนนใหรูเขาใจในสิ่งท้ังหลายตามความเปนจริงเพ่ือละราคะ 

โทสะ โมหะ เพ่ือนําใหจิตหลุดพนจากบวงแหงกิเลสท้ังหลาย 

 

                ๒.๓.๑  ความหมายของไตรสิกขา 

                เพ่ือใหเขาใจความหมายของไตรสิกขามากยิ่งข้ึน  ผูวิจัยจึงรวบรวมคําอธิบายจาก

วรรณกรรมชั้นรองลงมา ซ่ึงอรรถกถาจารยและนักวิชาการรวมสมัยไดขยายความเพ่ิมเติมจาก

พระไตรปฎกมาแสดงไว ดังตอไปนี้ 

                พระอุปติสสเถระ ไดใหความหมายของการศึกษาและขอบเขตของการศึกษา ไวในวิมุตติ

มรรควา สิกขา หมายถึง การศึกษาเรื่องท่ีควรศึกษา การศึกษาอันยอดเยี่ยมและการศึกษาเพ่ือความ

เปนพระอเสขะ (ผูไมตองศึกษา)47

�� 

                พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดใหความหมายไตรสิกขาวา หมายถึง การพัฒนา

มนุษยใหดําเนินชีวิตดีงามถูกตอง ทําใหมีวิถีชีวิตท่ีเปนมรรค เปนทางดําเนินชีวิตหรือวิถีชีวิตท่ีถูกตองดี

งามของมนุษย ตองเรียนรูฝกฝนพัฒนาตน คือ สิกขามรรคกับสิกขาจึงประสานเปนอันเดียวกัน เม่ือ

มองในแงอริยสัจ ๔ ก็เปนอริยมรรค คือ วิถีชีวิตอันประเสริฐเม่ือเปนมรรคก็ดําเนินกาวหนาไปสู

จุดหมายโดยกําจัดสมุทัยใหหมดไป ชวยใหเรามีชีวิตท่ีพ่ึงพาอวิชชาตัณหา  อุปทานนอยลงไป  ไมอยู

ใตอํานาจครอบงําของมัน พรอมกับท่ีเรามีปญญาเพ่ิมข้ึนและดําเนินชีวิตดวยปญญามากข้ึนตามลําดับ

จนกระท่ังในท่ีสุดพอสมุทัยหมดทุกขก็หมดก็บรรลุเปาหมายเปน นิโรธ โดยสมบูรณ48

�� 

                พุทธทาสภิกขุ ไดใหความหมาย ศีล สมาธิ ปญญา ใหถือวาเปนทฤษฎี ถาเปนการปฏิบัติ

ตองเปนปญญา แลวเปนศีล และเปนสมาธิ สําหรับ ศีล สมาธิ ปญญา ท่ีวางไวเปนรูปทฤษฎีนี้ก็ไมใชวา

        ��ขุ.ม.(ไทย) ๒๙/๑๐/๕๐,/๒๙/๕๒/๑๘๒,/๒๙/๑๐๓/๓๑๙,๒๙/๑๙๗/๕๔๗-๕๗๙,๒๙/๒๐๙/๖๑๔-๖๑๕. 

        ��พระอุปติสสเถระ, วิมุตติมรรค, แปลโดย พระเทพโสภณ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) และคณะ, (กรุงเทพมหานคร 

: มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๘), หนา ๔. 

        ��พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), หัวใจพระพุทธศาสนา, พุทธจักร, ปท่ี ๖๑ ฉบับท่ี ๕,             

(พฤษภาคม ๒๕๕๐), หนา ๗. 
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ผิด ถูกตามรูปของทฤษฎี คือ เรียงตามลําดับจากต่ําไปหาสูง แตพอถึงท่ีปฏิบัติแลวตองดึงปญญามา

นําหนาและปญญานั้นจะงอกงามเพ่ิมพูนข้ึนเรื่อยๆ ไป เพราะวามีสมาธิแลวปญญาก็จะงอกงาม

กวาเดิม ปญญาจูงใหศีล สมาธิเดินไปถูกทางแลว ก็จะเพ่ิมกําลังใหแกปญญาใหสูงข้ึนไป49

�Ĩ 

                ระวี  ภาวิไล   ไดใหความหมายไตรสิกขาวา  หมายถึง  การศึกษาสามประการตาม

หลักธรรมในพระพุทธศาสนา คือ ศีล สมาธิ ปญญา ซ่ึงเปนกุศโลบายแหงการพัฒนาตนเองท่ีถูกตอง

ของมนุษยทุกคน เปนรากฐานของการพัฒนาท้ังหลายอันจะนําไปสูอารยธรรมท่ีถูกตอง 50

�ĩ 

                ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒  ไดใหความหมายของไตรสิกขาวา “...ไตรสิกขา

หมายถึงสิกขา ๓ คือ ศีล เรียกวา สีลสิกขา  สมาธิ เรียกวา จิตสิกขา และปญญา เรียกวา ปญญา 

สิกขา...”�� 

                เสถียรพงษ  วรรณปก   ไดใหความหมาย ไตรสิกขา คือ อริยมรรคมีองค ๘ แตพูดใน

ฐานะท่ีเปนระบบฝกฝนอบรม เม่ือจัดเปนระบบฝกฝนอบรมก็จะฝกฝนสามมิติ เทานั้นคือ ทางดาน

ปญญาทางดานศีล ทางดานจิตทางดานปญญา เปนเรื่องทางความรู ความเขาใจแนวคิด คานิยมท่ี

ถูกตองทางดานศีล การควบคุมพฤติกรรม  ทางกาย ทางวาจาใหอยูในกรอบ สอดคลองกับความรู 

ความเขาใจทางดานจิต เปนการพัฒนาจิตใหมีสมาธิ พัฒนาจิตใหมีความเพียร พัฒนาจิตใหมีสติ 

ดังนั้น ศีล สมาธิ ปญญา ๓ องคประกอบนี้เปน ๓ มิติ ตองทําไปดวยกัน เรื่องเดียวกันทําไปดวยกัน 

เพ่ือจุดประสงคเดียวกัน จึงตรัสรวมกัน ไมไดหมายความวาตองทําศีลกอนใหสมบูรณแลวตองมาทํา

สมาธิ ทําสมาธิสมบูรณแลวมาทําปญญา52

�� 

                สรุปไดวา คําวา ไตรสิกขา คือสิกขา ๓ หมายถึง ขอสําหรับศึกษา การศึกษาขอปฏิบัติท่ี

พึงศึกษาการฝกฝนอบรมตนในเรื่องท่ีพึงศึกษา ๓ อยางคือ 

๑) อธิสีลสิกขา  ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรมในทางประพฤติ (ทางกายวาจา) อยางสูง 

๒) อธิจิตตสิกขา  ขอปฏิบัติสําหรับฝกหัดอบรมจิตเพ่ือใหเกิดสมาธิอยางสูง คือ ศึกษาเรื่อง

จิตอบรมจิตใหสงบม่ันคงเปนสมาธิ 

๓) อธิปญญาสิกขา  ขอปฏิบัติสําหรับฝกหัดอบรมปญญาเพ่ือใหเกิดความรูแจงอยางสูง 

 

         �Ĩพุทธทาสภิกขุ, วิธีแกปญหาชีวิต, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพแสงธรรม, ม.ม.ป.),หนา ๑๙๘. 
�ĩระวี  ภาวิไล, หัวใจของศาสนาพุทธ, (บทความเสนอในการประชุมทางวิชาการ เรื่อง หัวใจของศาสนา). ธรรม

สถาน มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๑๗-๑๘ กรกฎาคม, ๒๕๒๘. 
��ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒, (กรุงเทพมหนคร : นามมีบุคสพับลิเคช่ันส 

จํากัด,๒๕๔๖), หนา ๒๘๔. 
��เสถียรพงษ วรรณปก, “มัชฌิมาปฏิปทา : สายกลางสองมิติ”ในคอลัมน ธรรมะใตธรรมาสน, (หนังสือพิมพขาว

สด ๒๔ กุมภาพันธ ๒๕๔๙), หนา ๒๙. 
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                ๒.๓.๒ หลักไตรสิกขา 

                พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต)  อธิบายหลักไตรสิกขาไวในเรื่อง “พระพุทธศาสนา

พัฒนาคนและสังคม 53

��     วา การศึกษา (สิกขา)  แยกซอยออกไปเปน  ๓  ดาน โดยสอดคลองกับ

องคประกอบแหงการดําเนินชีวิต ของมนุษย ท่ีมี ๓ ดาน คือ พฤติกรรม จิตใจ และปญญา เรียกวา

ไตรสิกขา ซ่ึงมีสาระสําคัญดังนี้ 

                ๑. อธิสีลสิกขา คือ การฝกฝนพัฒนาดานพฤติกรรม หมายถึง การพัฒนาพฤติกรรมทาง

กายและวาจา ใหมีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมอยางถูกตอง มีผลดี สิ่งแวดลอม ท่ีเราเก่ียวของ

สัมพันธ มี ๒ ประเภท คือ 

(๑) สิ่งแวดลอมทางสังคม  ไดแก เพ่ือมนุษย รวมท้ังสัตวอ่ืน 

(๒) สิ่งแวดลอมทางวัตถุ ไดแก ปจจัย ๔ เครื่องใชวัสดุอุปกรณตางๆ รวมท้ัง 

เทคโนโลยี และสิ่งท้ังหลายท่ีมีในธรรมชาติ 

พุทธทาสภิกขุ   ไดกลาวขอบเขตของศีลไววา  ศีลมีขอบเขตเฉพาะทางกายและวาจาที 

ปรากฏภายนอก คือถาภายนอกเรียบรอยตามวินัย  แมใจจะเสียไปบางก็ไมนับวาเสียในสวนศีล 54

�� 

ดังนั้นพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) จึงไดแบงศีลออกเปนหมวดใหญ ๆ  ๔ หมวด55

�� คือ  

(๑) การรักษาวินัยแมบทของชุมชน (ปาฏิโมกขสังวร)  เม่ือคนอยูรวมกัน หรือ 

ทํางานทํากิจการรวมกัน เปนชุมชน เปนหนวยงาน เปนองคกร ตลอดจนเปนประเทศชาติ จะตองมี

กฏเกณฑกติกาตลอดจนกฎหมาย เพ่ือจัดระเบียบระบบใหเกิดความเรียบรอย  ความประสาน

สอดคลอง ความเก้ือหนุนตอกันความรวมรับผิดชอบและสามัคคี  ท่ีจะเอ้ือโอกาส หรือเปน

หลักประกันใหชีวิตความเปนอยู และกิจการตางๆ  ดําเนินไปดวยดี สมตามวัตถุประสงคแหงชีวิตหรือ

กิจการของชุมชนนั้น  เชน  โรงเรียนก็ตองมีกฎกติกาท่ีเปนวินัยแมบทของตนเชนเดียวกัน สําหรับ

สังคมคฤหัสถหรือสังคมแหงมนุษยชาติท้ังหมด ก็คือ ศีล ๕ 

(๒) การรูจักใชอินทรีย  (อินทรียสังวร)  เรารับรูสิ่งแวดลอมโดยผานทางอินทรีย คือ  

ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ  ถารับรูใชหูตาไมเปน เชน ดูไมเปน ฟงไมเปน แทนท่ีจะไดประโยชนก็จะเกิด

โทษ เชน เกิดความลุมหลงมัวเมา  ถูกหลอกลวงและเสื่อมเสียสุขภาพเปนตน  ตลอดจนนําไปสูการใช

มือและสมองเพ่ือการแยงชิงทําลาย จึงตองพัฒนาพฤติกรรมในการใช อินทรียใหดูฟงเปนตนอยางมีสติ 

             ��พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พระพุทธศาสนา พัฒนาคนและสังคม, (จัดพิมพในระบบเครือขาย โดย 

สํานักงานเลขาธิการรัฐมนตรีศึกษาแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (SEAMEOSecretariat)). 

[(Online)].Available:http://www.seameo.org/vl/payutto/index.htm สืบคนวันท่ี ๕ กุมภาพันธ ๒๕๕๐. 

             ��พุทธทาสภิกขุ, เรื่องเก่ียวกับการปฏิบัติธรรม, (กรุงเทพมหานคร : จักรานุกุลการพิมพ, ๒๕๒๙), หนา ๕๙. 

            ��พระธรรมปกฎ (ป.อ.ปยุตฺโต), พระพุทธศาสนา พัฒนาคนและสังคม, ๒๕๔๙. 
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เม่ือดูเปน ฟงเปนเชน ดูทีวีเปน ฟงวิทยุเปน รูจักใชตาหูแสวงหาความรูเปนตน ก็จะไดปญญา         

ไดคุณภาพชีวิต และนําไปสูการใชมือและสมองเพ่ือชวยเหลือเก้ือกูลกันและทําการสรางสรรค 

                หลักปฏิบัติท่ีสําคัญในการใชอินทรีย คือ  

                      ๑)   รูจักพิจารณาเลือกเฟนสิ่งท่ีจะดู จะฟง เปนตน แยกแยะไดอยางรูเทาทันวาสิ่ง

ใดรายการใดดีงามหรือไม  เปนคุณประโยชนหรือเปนโทษเปนภัย  แลวหลีกละเวนสิ่งท่ีชั่วรายเปน

โทษภัย และรับดูรับฟงสิ่งท่ีดีงาม เปนประโยชน 

                      ๒)   ดู  ฟง เปนตน อยางมีสติ  ควบคุมตนเองได รูจักประมาณ รูพอดี ไมปลอยตัว

ใหลุมหลงมัวเมา ตกเปนทาสของสิ่งท่ีดูท่ีฟงเปนตนนั้น อันจะทําใหสิ้นเปลืองเงินทอง สูญเสียเวลา 

เสียสุขภาพ เสียการงาน เสียการเลาเรียน เปนตน 

                      ๓)  ไมเห็นแกความสนุกสนานบันเทิง ไมติดอยูแคความชอบใจไมชอบใจ  แตรูจักดู

รูจักฟงใหไดคุณคาท่ีดีงามเปนประโยชนสูงข้ึนไปกวานั้น  โดยเฉพาะท่ีสําคัญคือ ตองใหไดปญญาและ

คติท่ีจะนํามาใชประโยชนในการพัฒนาชีวิตและสังคม 

               (๓)   การหาเลี้ยงชีพท่ีบริสุทธิ์  (อาชีวปาริสุทธิ) การทํามาหาเลี้ยงชีพเปนพฤติกรรมหลัก

ในการดําเนินชีวิตของมนุษย  ถามีผูหาเลี้ยงชีพโดยวิธีทุจริต เปนมิจฉาชีพ นอกจากชีวิตของคนนั้นเอง

จะชั่วรายเสื่อมเสียแลว  ก็จะกอความเดือดรอนแกสังคมอยางมาก  จึงตองย้ําเนนกันอยางยิ่งในเรื่อง

การพัฒนาสัมมาชีพ และสงเสริมใหประชาชนฝกฝนตนใหสามารถประกอบสัมมาชีพ คือ หาเลี้ยงชีวิต

โดยทางสุจริต  ไมผิดกฎหมาย สัมมาชีพพึงมีลักษณะท่ีสําคัญ ๆ  ดังนี้ 

 -  เปนอาชีพการงานท่ีไมเบียดเบียนผูอ่ืน  ไมกอเวรภัย  หรือสรางความเดือดรอนเสียหายแก

สังคม 

 -  เปนอาชีพการงานท่ีชวยแกไขปญหาหรือสรางสรรคชีวิตและสังคมทางใดทางหนึ่ง 

 -  เปนอาชีพการงานท่ีชวยใหผูทําไดพัฒนาชีวิตของตนใหงอกงามยิ่งข้ึน ท้ังดานพฤติกรรม

ดานจิตใจ และดานปญญา 

 -  เปนอาชีพการงานท่ีไมทําลายคุณคาของชีวิต  และไมเสื่อมเสีย คุณภาพชีวิต แตทําใหชีวิต

ของตนมีคุณคานาภาคภูมิใจ 

 -  เปนอาชีพการงานท่ีทําใหไดปจจัยเลี้ยงชีวิตมาดวยเรี่ยวแรงกําลังกายกําลังสติปญญา 

ความเพียรพยายาม ความสามารถและฝมือของตน และทําใหไดฝกฝนพัฒนาความเชี่ยวชาญจัดเจน 

หรือฝกปรือฝมือในทางสรางสรรคยิ่งข้ึนไป 

            (๔)  การเสพบริโภคปจจัยโดยใชปญญา  (ปจจัยปฏิเสวนา)  พฤติกรรมของมนุษย ในท่ีสุดก็

มาลงท่ีการกิน ใชเสพบริโภค ถามนุษยไมพัฒนาพฤติกรรมในการเสพบริโภค ก็จะกอปญหาอยางมาก

ท้ังแกชีวิต แกสังคม และแกโลก เพราะเขาจะกิน ใช บริโภคปจจัย ๔ และสิ่งของเครื่องใชท้ังหลาย 

รวมท้ังเทคโนโลยีดวยโมหะ กอใหเกิดความลุมหลง มัวเมา ฟุงเฟอ ฟุมเฟอย ความเสื่อมเสียคุณภาพ
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ชีวิต การใชจายสิ้นเปลือง การขัดแยง แยงชิง เบียดเบียนกันในสังคม การทําลายทรัพยากรธรรมชาติ 

และการกอมลภาวะ เปนตน จึงตองพัฒนาพฤติกรรมในการกิน ใช เสพบริโภค ใหเปนพฤติกรรมท่ีเกิด

จากปญญาท่ีรูเขาใจ และปฏิบัติใหถูกตองตามวัตถุประสงคของปจจัย ๔ ตลอดจนเทคโนโลยีนั้น ๆ 

เริ่มแตรับประทานอาหารเพ่ือบํารุงเลี้ยงรางกายใหแข็งแรงมีสุขภาพดี ไมใชกินเพียงเพ่ือเอร็ดอรอย 

อวดโกอวดฐานะ  หรือตื่นตามคานิยมฟูฟา ใหเปนการกินดวยปญญาท่ีทําใหรูจักประมาณในการ

บริโภค หรือกินพอดี ท่ีเรียกวา โภชเนมัตตัญญตา ตลอดจนการใชสอยสิ่งตางๆ อยางประหยัด  ซ่ึงทํา

ใหไดประโยชนมากท่ีสุดโดยสิ้นเปลืองนอยท่ีสุด ปจจัยปฏิเสวนา หมายถึง การใชปญญาทําความ

เขาใจ แลวบริโภคปจจัยท้ังหลายใหไดผลตรงพอดี  ตามคุณคาแทท่ีเปนจุดหมายของการบริโภคสิ่ง

นั้นๆ ศีลหมวดนี้มีหลักในการปฏิบัติดังนี้ 

                ๑)  บริโภคดวยความรูตระหนักวาการมี -ใช-บริโภคสิ่งเหลานั้นมิใชเปน จุดหมายของ

ชีวิตแตมันเปนปจจัย เครื่องชวยเก้ือหนุนใหเรา สามารถพัฒนาชีวิตและทําการสรางสรรคประโยชน

สุขท่ีสูงยิ่งข้ึนไป 

                ๒)  บริโภคดวยความรูเทาทันตอวัตถุประสงคท่ีแทจริงของการบริโภค ใชสอยสิ่งนั้นๆ 

เชนการสวมรองเทามีวัตถุประสงคเพ่ือชวยปกปองเทา มิใหเปนอันตรายจากสิ่งกระทบกระท่ังและเชื้อ

โรคเปนตน และเพ่ือชวยใหเดินวิ่งไดสะดวกรวดเร็ว ทนทาน เปนตน มิใชสวมใสเพ่ืออวดโก แสดง

ฐานะกันตามคานิยมท่ีเลื่อนลอย 

                ๓)  บริโภคโดยพิจารณาจัดสรรควบคุมใหไดปริมาณ ประเภทและคุณสมบัติของสิ่งท่ี

บริโภคตรงพอดีกับวัตถุประสงคท่ีแทจริง ของการบริโภคสิ่งนั้น เชน บริโภคอาหารในปริมาณและ

ประเภทซ่ึงพอดีกับความตองการของรางกายท่ีจะชวยใหมีสุขภาพดี 

                ๔)  สามารถละเวนหรือเลิกเสพบริโภคสิ่งท่ีไมเปนปจจัยเก้ือหนุนชีวิต เชนสิ่งท่ีทําลาย

สุขภาพเปนตน โดยไมเห็นแกการเสพรส หรือ ความโกหรูหรา เปนตน 

 

                ๑)  อธิจิตตสิกขา  หมายถึงการฝกฝนพัฒนาในดานจิตใจ  มีความสําคัญอยางยิ่งเพราะ

จิตใจเปนฐานของพฤติกรรม เนื่องจากพฤติกรรมทุกอยางเกิดข้ึนจากความตั้งใจ หรือเจตนาและ

เปนไปตามเจตจํานงและแรงจูงใจท่ีอยูเบื้องหลัง ถาจิตใจไดรับการพัฒนา ใหดีงามแลวก็จะ

ควบคุมดูแลและนําพฤติกรรมไปในทางท่ีดีงามดวย แมความสุข ความทุกขในท่ีสุดก็อยูท่ีใจ 

                ยิ่งไปกวานั้น ปญญาจะเจริญงอกงามได ตองอาศัยจิตใจท่ีเขมแข็งสูปญหา เอาใจใสมี

ความเพียรพยายามท่ีจะคิดคน ไมทอถอย ยิ่งเรื่องท่ีคิดหรือพิจารณานั้นยาก หรือละเอียดลึกซ้ึงก็ยิ่ง

ตองมีจิตใจท่ีสงบแนวแน ไมฟุงซาน ไมพลุงพลาน กระวนกระวาย คือ ตองมีสมาธิจึงจะคิดไดชัดเจน 

เจาะลึกทะลุได และมองเห็นท่ัวตลอด จิตท่ีฝกดีแลว จึงเปนฐานท่ีจะใหปญญาทํางานและพัฒนาอยาง
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ไดผลการพัฒนาจิตใจนี้มีสมาธิเปนแกน หรือเปนศูนยกลาง จึงเรียกงายๆ วา “สมาธิ” และอาจแยก

ออกไดเปนการพัฒนาคุณสมบัติของจิตใจในดานตางๆ คือ 

๑) พัฒนาคุณธรรมซ่ึงเปนคุณภาพของจิตใจ กลาวคือ คุณสมบัติท่ีเสริมสรางจิตใจใหดีงาม 

ใหเปนจิตใจท่ีสูง ประณีต และประเสริฐ เชน หลักอิทธิบาท ๔ จาคะ คือความมีน้ําใจเสียสละ

เอ้ือเฟอเผื่อแผ กตัญูกตเวทิตา หิริ คือ ความละอายตอบาป ละอายใจตอการทําความชั่ว โอตตัปปะ 

คือ ความกลัวบาป เกรงกลัวตอความชั่วครามขยาดตอทุจริต คารวะ คือ ความเคารพความใสใจรูจัก

ใหความสําคัญแกสิ่งนั้นนั้น  อยางถูกตองเหมาะสม มัทวะ คือ ความออนโยน สุภาพ นุมนวล          

ไมกระดาง 

๒) พัฒนาสมรรถภาพและประสิทธิภาพของจิตใจ  โดยเสริมสรางคุณสมบัติท่ีทําใหจิตใจมี 

ความเขมแข็ง หนักแนน ม่ันคง แกลวกลาสามารถ ทํากิจหนาท่ีไดผลดี เชน ฉันทะ คือ ความใฝรูใฝ

สรางสรรค วิริยะอุตสาหะ จิตตะ คือ ความมีใจจดจอ หรือสิ่งท่ีทํา สัจจะ คือ ความตั้งใจจริง อธิษฐาน

คือ ความตั้งใจเด็ดเดี่ยว ตบะ คือ พลังเผากิเลส สติ คือ ความระลึกนึกได สมาธิ คือ ภาวะจิตท่ีตั้งม่ัน

แนวแน 

๓) พัฒนาความสุขและภาวะท่ีเก้ือหนุนสุขภาพของจิตใจ คุณสมบัติท่ีควรเสริมสรางข้ึน 

ใหมีอยูประจําในจิตใจ เพ่ือความมีสุขภาพจิตท่ีดี พระพุทธเจาทรงแสดงไวหลายอยางโดยเฉพาะ เชน 

ปราโมทย คือ ความราเริง สดชื่น ปติ คือ ความอ่ิมใจ ปสสัทธิ คือ ความสงบเย็น สุข คือ ความคลอง

ใจสันติ คือ ความสงบ เกษม คือ ความปลอดโปรง สีติภาพ คือ ความเย็น สบาย เสรีภาพ คือ ความมี

ใจเสรีเปนอิสระ ปริโยทาตตา คือ ความผองใส วิมริยาทิกัตตา คือ ความมีใจไรพรมแดน 

                การพัฒนาในดานจิตใจนี้ เม่ือปฏิบัติสูงข้ึนไป ความสําคัญของสมาธิท่ีเปนแกน หรือเปน

ศูนยกลาง จะยิ่งเดนชัดมากข้ึน และเม่ือสมาธิเจริญข้ึนไปจนจิตแนวดิ่ง อยูดวยอยางแทจริงแลว       

ผูบําเพ็ญสมาธินั้นก็จะบรรลุภาวะจิตท่ีเรียกวา “ฌาน” ซ่ึงเปนสมาธิจิตข้ันสูง 

                การพัฒนาจิตใจ  หรือเรื่องของสมาธิท้ังหมดนี้ แมจะมีประโยชนมากมาย นําไปใชเพ่ือ

วัตถุประสงคไดหลายอยาง เชน ในเรื่องพลังจิต และในดานการหาความสุข ทางจิตใจ แตคุณคา

แทจริงท่ีทานมุงหมาย ก็คือเพ่ือเปนฐานหรือเปนเครื่องเก้ือหนุนการพัฒนาปญญา 

                การทํางานทางปญญาท่ียิ่งละเอียดซับซอน และลึกซ้ึงมากข้ึน ก็ยิ่งตองการสมาธิจิต

สูงข้ึนการพัฒนาจิตใจหรือสมาธินี้จึงมีความสําคัญมาก 

๑) อธิปญญาสิกขา  หมายถึง  การพัฒนาปญญา ซ่ึงมีความสําคัญสูงสุด เพราะปญญา 

เปนตัวนําทางและควบคุมพฤติกรรมท้ังหมด คนเราจะมีพฤติกรรมอะไร อยางไร และแคไหนก็อยูท่ีวา

จะมีปญญาชี้นําหรือบอกทางใหเทาใด และปญญาเปนตัว ปลดปลอยจิตใจ ใหทางออกแกจิตใจ เชน 

เม่ือจิตใจอึดอัดมีปญหาติดตันอยู พอเกิดปญญารูวาจะทําอยางไร จิตใจก็โลงเปนอิสระได การพัฒนา

ปญญาเปนเรื่องกวางขวาง แยกออกไปไดหลายดานและมีหลายข้ันหลายระดับ เชน 
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๑) ปญญาท่ีชวยใหดําเนินชีวิตอยางมีประสิทธิภาพประสบความสําเร็จ ความรูความ 

เขาใจขอมูลความรู รวมท้ังศิลปวิทยากรตางๆ เขาถึงเนื้อหาความหมายไดถูกตองชัดเจน การรับรู

เรียนรูอยางถูกตองตามเปนจริง ตรงตามสภาวะของสิ่งนั้นๆ หรือตามท่ีมันเปน ความรูจักจับสาระของ

ความรูหรือเรื่องราวตางๆ รูจุด รูประเด็น สามารถยกข้ึนพูด ยกข้ึนชี้แสดง หรือยกข้ึนวางเปนหลักได 

ความรูจักสื่อสารถายทอดความรูความเขาใจและความตองการของตน ใหผูอ่ืนรูตาม เห็นตาม เปนตน 

การคิดการวินิจฉันท่ีถูกตองชัดเจนและเท่ียงตรง ความรูจักแยกแยะวิเคราะหวิจัยสืบสาวเหตุปจจัย

ของเรื่องราวตางๆ ท่ีจะทําใหสามารถแกไขปญหา และทําการสรางสรรคตางๆ ได ความรูจักจัดทํา

ดําเนินการหรือบริหารจัดการกิจการตางๆ ใหสําเร็จผล ตามท่ีมุงหมาย ความรูจักเชื่อมสัมพันธ

ประสบการณ ขอมูลและองคความรูตางๆ โยงเขามาประสานเปนภาพองครวมท่ีชัดเจน หรือโยงออก

ไปสูความหยั่งรู หยั่งเห็นใหม ๆ ได 

๒) ปญญาท่ีชวยใหดําเนินเขาสูวิถีชีวิตท่ีถูกตองดีงาม  ความรูเขาใจในระบบ 

ความสัมพันธของสิ่งท้ังหลาย ท่ีอิงอาศัย สืบเนื่องสงผลตอกันตามเหตุปจจัย มองเห็นภาวะและ

กระบวนการ ท่ีชีวิตสังคม และโลกคือหมูสัตว มีความเปนมา และจะเปนไปตามกระแสแหงเจตจํานง 

และเหตุปจจัยท่ีตนประกอบ สรางสม จัดสรร และมีปฏิสัมพันธกับปจจัยอ่ืนท้ังหลายเรียกงายๆ      

วาเปนไปตามกรรม 

๓) ปญญาท่ีชวยใหบรรลุจุดหมายสูงสุดของชีวิตท่ีดีงาม ความรูเขาใจเขาถึงเทาทันความ 

จริงของสังขาร คือ โลกและชีวิต ท่ีเปลี่ยนแปลงเปนไปตามกฎธรรมดาของธรรมชาติ จนสามารถ 

วางใจถูกตองตอสิ่งท้ังหลาย ทําจิตใจใหหลุดพนเปนอิสระได โดยสมบูรณ และมีชีวิตท่ีเปนอยูดวย

ปญญาอยางแทจริง 

                การศึกษา ๓ ดานท่ีเรียกวาไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปญญานี้ เปนหลักใหญของ

พระพุทธศาสนา เปนระบบและเปนกระบวนการท้ังหมดของการ พัฒนาคน จากหลัก 

ไตรสิกขานี้พระพุทธเจาทรงแสดงหลักธรรม และขอธรรมแยกยอยออกไปมากมาย อยางท่ีเรามักเห็น

หรือไดยินเปนหมวดๆ หรือเปนชุดๆ มี ๓ ขอบาง ๔ ขอ บาง ๕ ขอบาง ฯลฯ หลักธรรมแตละหมวด 

แตละชุดเหลานั้น ก็คือขอปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาชีวิตพัฒนาสังคมในข้ันตอน หรือในสวนปลีกยอยตางๆ 

แตละหมวด แตละชุดมักจะมีสาระบางสวนของไตรสิกขา ครบท้ัง ๓ อยาง ประสานหรือบูรณาการกัน

อยูในลักษณะใด ลักษณะหนึ่งตามความเหมาะสมกับกรณีนั้น ๆ หลักไตรสิกขา มีความสัมพันธกับ

หลักอัฏฐังคิกมรรค คือ มรรคมีองค ๘ (เรียกเต็ม ๆ วา อริยอัฏฐังคิกมรรค) ซ่ึงแปลวา ทางมีองค ๘   

ท่ีรูจักกันในชื่อวาทางสายกลาง (มัชณิมาปฏิปทา /The Middle Way)  นั้น เม่ือยนยอลง ก็ไดเทากับ
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ไตรสิกขา หรือสิกขา ๓ ไดแก ศีล สมาธิ และปญญา เปนแตในทางสายกลาง จัดเอาปญญาข้ึนกอน

เทานั้น56

�� 

                สรุปไดวา หลักไตรสิกขา คือกระบวนการพัฒนาโดยมีหลักท่ีสําคัญ ๓ ประการดังนี้     

๑) อธิสีลสิกขา  ๒ )  อธิจิตตสิกขา  ๓)  อธิปญญาสิกขา ท้ัง ๓ ขอนี้เปนระบบและเปนกระบวนการ

ท้ังหมดในการพัฒนาคน ท้ังนี้หลักไตรสิกขายังเชื่อมโยงถึงมรรค ๘ ท่ีรูจักกันในทางสายกลางอีกดวย 

                ๒.๓.๓  ความสําคัญของไตรสิกขา 

                ไตรสิกขานั้นเปนกระบวนการท่ีสําคัญ คือการจัดตั้งระบบระเบียบแบบแผนเก่ียวกับการ

ดําเนินชีวิตการอยูรวมกันของมนุษย ซ่ึงเนื้อหาสาระท่ีสําคัญของไตรสิกขานั้นไดสอดแทรกอยูใน

หลักธรรมตางๆ เชน สอดแทรกอยูในหลักโอวาทปาติโมกขดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงจําแนกพุทธโอวาทท่ี

แสดงถึงความสําคัญของไตรสิกขาออกเปนดานตางๆ ดังนี้ 

๑. ไตรสิกขาเปนหลักธรรมใหญเพ่ือกําจัดกิเลสของภิกษุและบุคคลท้ังหลาย ดังปรากฏ 

ในอนุพุทธสูตร วาดวยการตรัสรูธรรมเปนเหตุสิ้นภพวาภิกษุท้ังหลาย เพราะไมรูแจงแทงตลอดธรรม 

๔ ประการ เราและเธอท้ังหลายจึงเท่ียวเรรอนไปตลอดกาลยาวนานอยางนี้ ธรรม ๔ ประการ 

อะไรบาง คือ อริยศีล อริยสมาธิ อริยปญญา และอริยวิมุตติเราถอนภวตัณหาไดแลว ภวเนตติสิ้นไป

แลว ธรรมเหลานี้ คือ ศีล สมาธิ ปญญาและวิมุตติอันยอดเยี่ยมพระโคดมผูมียศตรัสรูแลว ดังนั้น

พระพุทธเจาจึงตรัสบอกธรรมแกภิกษุท้ังหลายเพ่ือความรูยิ่ง57

�� 

๒. ไตรสิกขารากฐานท่ีสําคัญของพระวินัย ดังปรากฏในวัชชีปุตตสูตร วา พระพุทธองคทรง 

ใหคําแนะนําภิกษุรูปหนึ่งวา หากเธอไมอาจประพฤติปฏิบัติตามสิกขาบทท่ีบัญญัติไวไดครบถวน

บริบูรณ ก็ใหพึงศึกษาปฏิบัติในสิกขา ๓ เพ่ือการละราคะโทสะ โมหะ ทําใหเปนผูไมประกอบ

อกุศลกรรม58

��  เพราะสิกขา  ๓ ประการนี้เปนท่ีรวมของสิกขาบทนั้นเอง59

�Ĩ 

๓. ไตรสิกขาเปนกระบวนการฝกศึกษาพัฒนามนุษยเปนกระบวนการพ้ืนฐานในการฝก 

พฤติกรรมท่ีดีของมนุษยใหดียิ่งข้ึน ดังท่ีแสดงในปฐมสิกขาสูตรวา ภิกษุทําใหบริบูรณในศีล ทํา

พอประมาณในสมาธิ และปญญา ยอมสามารถบรรลุเปน พระโสดาบัน หรือเปนพระสตทาคามี 

ขณะท่ีภิกษุผูทําใหบริบูรณในศีล และสมาธิทําพอประมาณในปญญา ยอมสามารถบรรลุเปน        

พระอนาคามี สวนภิกษุทําใหบริบูรณในศีล สมาธิ ปญญา ยอมหลุดพนจากอาสวะกิเลสท้ังปวง60

�ĩ 

�� วิ.มหา.(ไทย) ๔/๑๔/๑๖. 
�� องฺ.จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๑/๑-๒. 
�� องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๘๕/๓๑๐-๓๑๑. 
�Ĩ องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๘๗/๓๑๒,๒๐/๘๘/๓๑๔,๒๐/๘๙/๓๑๗. 
�ĩ องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๘๗/๓๑๒-๓๑๔. 
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                พุทธทาสภิกขุ  กลาวถึงความสําคัญของการศึกษาไว พอสรุปไดวา การจัดการศึกษาทุก

อยางใหเสริมสรางมนุษยธรรม ความเปนมนุษยท่ีถูกตอง ไมมีปญหาแกฝายใด จัดการศึกษาทุกอยาง

ใหเสริมสรางมนุษยธรรมคือสรางมนุษยธรรมข้ึนมา แลวเสริมมนุษยธรรมใหกาวหนา กาวหนาไปนั้น

ตั้งแตวา ละสัญชาตญาณอยางสัตวแลวก็มีความคิดนึกอยางมนุษยก็เปนมนุษยธรรมก็สงเสริมให

กาวหนายิ่งๆ ข้ึนไป ดังนั้นเปาหมายของการศึกษา ก็คือการพัฒนามนุษยธรรมใหมันมาในทิศทางท่ี 

ถูกตอง คือ ละอหังการ ละความเห็นแกตัว กิเลสไมอาจจะเกิด บุคคลก็จะมีสันติสุข สังคมก็จะมี

สันติภาพ นั่นคือเปาหมายของการศึกษา61

�� 

                พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโต)  กลาวถึงความสําคัญของไตรสิกขา ไวพอสรุปไดวา

ไตรสิกขา นี้เม่ือนํามาแสดงเปนคําสอนในภาคปฏิบัติท่ัว ๆ ไป ไดปรากฏในหลักท่ีเรียกวา

โอวาทปาติโมกข 62

Ĩ�  (พุทธโอวาทท่ีเปนหลักใหญ ๓ อยาง ) คือ ๑. การไมทําความชั่วท้ังปวง ท้ังทาง

กาย ทางวาจา จัดเปน ศีล ๒.การบําเพ็ญความดีใหเพียบพรอม จัดอยูในการปฏิบัติข้ันท่ีเรียกวา สมาธิ 

๓. การทําจิตของตนใหผองใส จัดเปนการฝกปฏิบัติในข้ันสูงสุดเรียกวา ปญญา 

                พระเทพโสภณ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต)   ไดกลาวถึงความสําคัญของไตรสิกขาหรือ 

(การศึกษา) ไววา การศึกษา หมายถึงการเรียนรูเพ่ือเปนมนุษยท่ีเต็มบริบูรณ เพราะไดรับการพัฒนา

ท้ังทางกายและจิตใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งมีจิตใจท่ีเปยมดวยปญญา  จึงเปนอิสระหลุดพนจากการบีบ

ค้ันของอํานาจกิเลสตัณหาดังคํากลาวท่ีวา “ทุกขเพราะยึด ทุกขยึดเพราะอยากทุกขมากเพราะพลอย 

ทุกขนอยเพราะหยุด ทุกขหลุดเพราะปลอย”  เม่ือปลอยวางแลวยอมหลุดพนทุกข และพบความสุข

สงบคือสันติ ดังนั้นมนุษยท่ีสมบูรณในพระพุทธศาสนาจึงหมายถึงผูบรรลุวิมุตติ คือเปนอิสระหลุดพน

จากทุกขท้ังปวงเพราะฉะนั้น วิมมุติเปนเปาหมายของการศึกษาตามหลักไตรสิกขาดังท่ีพระพุทธเจา

ตรัสไววา “สมาธิท่ีมีศีลอบรมแลวยอมมีผลมากมีอานิสงสมาก ปญญาท่ีมีสมาธิอบรมแลวยอมมีผล

มาก มีอานิสงสมาก จิตท่ีมีปญญาแลวยอมหลุดพนจากอาสวะโดยชอบ”  ความหลุดพนนี้ก็คือวิมุตติ

ซ่ึงเปนบรมสันติ เม่ือคนเราบรรลุถึงวิมุตติแลวถือวาเปนมนุษยท่ีสมบูรณ เรียกวา พระอเสขะ หมายถึง

ผูจบการศึกษาสูงสุดในพระพุทธศาสนา63

Ĩ� 

                ความสําคัญของไตรสิกขาท่ีนํามาแสดงขางตนนั้นเปนเครื่องยืนยันไดวา ไตรสิกขาเปน

หลักคําสอนทางพระพุทธศาสนาท่ีพุทธศาสนิกชนทุกคนควรนํามาปฏิบัติเพ่ือพัฒนาตนเองใหมีชีวิตท่ีดี

             �� พุทธทาสภิกขุ, การศึกษาสมบูรณแบบ : คือวงกลมท่ีคุมครองโลกถึงท่ีสุด , (กรุงเทพมหานคร :                

อุษาการพิมพ ๒๕๔๙), หนา ๒๐๕-๒๐๖. 

             Ĩ� พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโต), พุทธธรรม (ฉบับเดิม)  พิมพครั้งท่ี ๑๑,(กรุงเทพมหานคร : บริษัท

สหธรรมิก จํากัด,๒๕๔๔), หนา ๒๒๗. 

             Ĩ� พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตโต), ทิศทางการศึกษาไทย  พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร :        

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๔๑-๔๒. 
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งาม เพ่ือจัดปรับเตรียมสภาพชีวิตสังคมและสิ่งแวดลอม รวมท้ังลักษณะแหงความสัมพันธตางๆ ใหอยู

ในภาวะท่ีเหมาะสมและพรอมท่ีจะเปนอยูปฏิบัติกิจและดําเนินการตางๆ เพ่ือกาวหนาไปอยางไดผลดี

ท่ีสุด สูจุดหมายของชีวิต ของบุคคล ขององคกร ของชุมชนตลอดจนสังคมและประเทศชาติตอไป 

                ๒.๓.๔   จุดมุงหมายของไตรสิกขา 

                หลักการศึกษา ๓ ประการ คือ ไตรสิกขา  เปนการจัดวางรูปแบบข้ึนโดยมุงใหผลเกิดข้ึน

ตามหลักปฏิบัติแหงอริยมรรค คือ เปนการฝกฝนอบรมใหองคท้ัง ๘ แหงมรรค ใหเกิดข้ึนและเจริญ

งอกงามใชประโยชนไดบริบูรณยิ่งข้ึน แกไขปญหาดับทุกขไดดียิ่งข้ึนตามลําดับจนถึงท่ีสุด กลาวคือ 

                อธิศีลสิกขา  คือ การศึกษาดานหรือข้ันตอนท่ีฝกปรือใหเกิดมีสัมมาวาจา สัมมากัมมันตะ 

และสัมมาอาชีวะเจริญงอกงามข้ึนจนบุคคลมีความพรอมทางดานความประพฤติ วินัยและ

ความสัมพันธทางสังคมถึงมาตรฐานของอารยชนเปนพ้ืนฐานแกการสรางเสริมคุณภาพจิตใจไดดี 

                อธิจิตสิกขา คือ การศึกษาดานหรือข้ันตอนท่ีฝกปรือใหเกิดมี สัมมาวายามะ สัมมาสติ 

และสัมมาสมาธิ เจริญงอกงามข้ึน จนบุคคลมีความพรอมทางคุณธรรม มีคุณภาพจิต สมรรถภาพจิต

และสุขภาพจิตพัฒนาถึงมาตรฐานของอารยชน เปนพ้ืนฐานแหงการพัฒนาปญญาไดดี 

                อธิปญญาสิกขา  คือ  การศึกษาดานหรือข้ันตอนท่ีฝกปรือใหเกิดมี สัมมาทิฏฐิ และ

สัมมาสังกัปปะ เจริญงอกงามข้ึนจนบุคคลมีความพรอมทางปญญาถึงมาตรฐานของอารยชนสามารถ

ดํารงชีวิตอยูดวยปญญา มีจิตใจผองใส เบิกบาน ไรทุกข หลุดพนจากความยึดติดถือม่ันตางๆ  เปน

อิสระเสรีดวยปญญาอยางแทจริงอนึ่ง จุดมุงหมายของไตรสิกขา หรือการศึกษาในพระพุทธศาสนานี้

ยอมคลอยตามจุดมุงหมายระดับตางๆ ของพระพุทธศาสนา เนื่องจากการศึกษาเปนวิธีการท่ีมุง

ประสงคไปสูอุดมการณหรือจุดมุงหมายในพระพุทธศาสนา และจุดมุงหมายในพระพุทธศาสนาก็มี

หลากหลายระดับ ซ่ึงข้ึนอยูกับเปาหมายของปจเจกบุคคลอีกชั้นหนึ่ง ฉะนั้นในท่ีนี้จึงขอกลาวถึง

จุดมุงหมายโดยท่ัวไปของการศึกษาในพระพุทธศาสนาไว ดังนี้ 

                ก.จุดมุงหมายท่ีเปนประโยชนแกชีวิต 

                ๑)   จุดมุงหมายท่ีเปนประโยชนแกชีวิต ๓ อยาง ตามแนวตั้ง คือ ทิฏบธัมมิกัตถะ             

สัมปรายิกัตถะ และ ปรมัตถะจุดมุงหมายหรือประโยชนท่ีบุคคลควรเขาถึงและสรางสรรคข้ึน แบงได 

๓ ระดับโดยท่ีแตละบุคคลอาจจะเขาถึงและสรางสรรคไดไมเทากัน  ทวาเปนสิ่งท่ีบุคคลแตละคนควร

มีใหครบทุกระดับ ถึงแมวาจะมากหรือนอยแตกตางกันไป อีกท้ังควรพัฒนาตนใหเขาถึงใหมากยิ่งๆ 

ข้ึนไป คือ 

           ๑.๑)  ประโยชนในปจจุบัน หรือประโยชนท่ีเกิดข้ึนเฉพาะหนา ไดแกทรัพยสิน

เกียรติยศ หรือฐานะในสังคม ไมตรี หรือมิตรบริวาร และชีวิตครอบครัวท่ีเปนสุข หรือความสามารถ 

พ่ึงพาตนเองไดในทางเศรษฐกิจและสังคม ประโยชนในระดับนี้ จะตองใหเกิดมีข้ึนหรือใหเปนการ

แสวงหาดวยกําลังความเพียรพยายามและสติปญญาของตนโดยทางชอบธรรมไมเกิดจากการ 
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เบียดเบียนผูอ่ืน หรือสรางความเดือดรอนแกสังคม จึงอาศัยการศึกษาในดานท่ีทําหนาท่ีถายทอด

ศิลปวิทยา หรือวิชาการและวิชาชีพตางๆ เปนหลัก ประโยชนในระดับนี้เรียกวาทิฏฐธมมิกัตถะ 

                    ๑.๒)  ประโยชนในอนาคต หรือประโยชนเบื้องหนา เปนประโยชนดานคุณคาของ

ชีวิตดานใน ซ่ึงทําใหเกิดความม่ันใจในตนเองอยางลึกซ้ึง หมายถึงความเจริญงอกงามของชีวิตจิตใจท่ี

กาวหนาพัฒนาข้ึนดวยคุณธรรม เชน ศรัทธา ความสุจริต มีศีล ความเสียสละ ความสงบสุขของจิตใจ 

การดํารงอยูในศีลธรรม การไดสรางสรรคบําเพ็ญประโยชน เปนตน จนม่ันใจในความมีชีวิตท่ีดีของตน 

ไมตองหวั่นกลัวตอความตายและปรโลก ประโยชนในระดับนี้ เก่ียวกับคุณธรรมภายในจิตใจและความ

ประพฤติท่ีชอบธรรมจึงอิงอยูกับการศึกษาในดานทําหนาท่ีแนะนําวิธีดําเนินชีวิตท่ีถูกตองและพัฒนา

ตนใหเปนคนท่ีสมบูรณ ประโยชนข้ันนี้เรียกวาสัมปรายิกัตถะ 

  ๑.๓)  ประโยชนสูงสุด หรือประโยชนท่ีเปนสาระแทจริงของชีวิต คือ ความมีจิตใจ

เปนอิสระปลอดโปรงผองใส เบิกบาน สามารถแกปญหาในจิตใจไดสิ้นเชิง ไมถูกบีบค้ันคับของจํากัด

ดวยความยึดติดถือม่ันหวั่นหวาดและกังวล ปราศจากกิเลสเผาลนท่ีทําใหเศราหมองขุนม่ัวอยูอยางไร

ทุกข ไดประจักษความสุขประณีตภายในท่ีบริสุทธิ์สงบ เย็น สวางไสว เบิกบานโดยสมบูรณ ซ่ึงเปน

ภาวะท่ีเขาถึงไดดวยการรูจักสภาวะของสิ่งท้ังหลายตามความเปนจริง รูเทาทันคติธรรมของสังขาร

ธรรมท้ังหลาย ไมตกเปนทาสของโลกและชีวิต จึงตองอาศัยการศึกษาในดานท่ีทําหนาท่ีอยางท่ี ๒ ใน

ระดับของการพัฒนาปญญาอยางสูงสุด ประโยชนข้ันนี้เรียกวา ปรมัตถะ 

                ๒)  จุดมุงหมายท่ีเปนประโยชนแกชีวิต ๓ อยาง ตามแนวราบ คือ อัตตัตถะ ปรัดถุ

อุภยัตถะการศึกษาพัฒนาคนใหสามารถเผื่อแผ ขยาย หรือกระจายประโยชนออกไปไดอยาง

กวางขวาง และบุคคลควรทําใหประโยชนเกิดข้ึนแกชีวิตโดยแบงออกตามแนวราบเปน ๓ ประเภท 

ดังนี้ 

  ๒.๑)  ประโยชนตน (อัตตัตถะ)  คือ การบรรลุจุดหมายแหงชีวิตของตน ไดแก

ประโยชน ๓ อยาง คือ ประโยชนในปจจุบัน ประโยชนในอนาคต และประโยชนสูงสุด ดังท่ีไดอธิบาย

แลวซ่ึงเปนประโยชนท่ีเกิดข้ึนแกตนโดยเฉพาะ  เปนการเสวยผลท่ีดีของการมีชีวิตโดยสมบูรณ เนน

การพ่ึงตนเองไดในทุกระดับ เพ่ือความไมตองเปนภาระแกผูอ่ืน  และเพ่ือความเปนผูพรอมท่ีจะ

บําเพ็ญกิจเพ่ือผูอ่ืนและกิจตางๆ อยางไดผลดี 

  ๒.๒)  ประโยชนผูอ่ืน (ปรัตถะ) คือ การชวยเหลือสนับสนุนใหผูอ่ืนบรรลุจุดหมาย

แหงชีวิตของเขา ไดแก ประโยชน ๓ อยาง คือ ประโยชนในปจจุบัน ประโยชนแกอนาคต และ

ประโยชนสูงสุด เทาท่ีเก่ียวของกับคนอ่ืน เปนผลท่ีจะชวยทําใหเกิดข้ึนแกคนอ่ืน มุงประคับประคองให

เขาสามารถพ่ึงตนเองได โดยการทําหนาท่ีเปนกัลยาณมิตรใหเปนตน 

  ๒.๓)  ประโยชนท้ังสองฝาย  หรือประโยชนรวมกัน (อุภยัตถะ) คือ การสรางสรรค

ปจจัยท่ีอํานวยใหทุกคนทุกฝายท้ังสังคมบรรลุจุดหมายแหงชีวิตท่ัวกัน  ไดแก ประโยชน ๓ อยาง คือ 
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ประโยชนในปจจุบัน ประโยชนในอนาคต และประโยชนสูงสุด ท่ีเปนผลเกิดข้ึนท้ังแกตนเองและแกคน

อ่ืนๆ หรือแกสังคม แกชุมชนอันเปนสวนรวม เชน ประโยชนท่ีเกิดจากของกลางและกิจสวนรวมเปน

ตน โดยเฉพาะสภาพแวดลอมและความเปนอยูอันเอ้ืออํานวยแกการปฏิบัติเพ่ือบรรลุอัตตัดถะและการ

บําเพ็ญปรัตถุของทุกคน 

                ข. จุดมุงหมายท่ีเปนภาวะหรืออิสรภาพ ๔ ดาน ตามการพัฒนา 

                ภาวะท่ีเปนจุดหมายของการศึกษา คือ อิสรภาพ หรือความหลุดพน (วิมุตติ) ไดแกความ

ปลอดโปรง ความเปนอิสระ ซ่ึงมองไดท้ังในแงบวก และแงลบ ในแงลบหมายถึงภาวะท่ีพนจากความ

บีบค้ันบังคับ จํากัด ผูกมัด ขัดของ ปราศจากขอบกพรอง ไมตองข้ึนตอสิ่งอ่ืนหรือใครอ่ืนในแงบวก

หมายถึง ภาวะท่ีเปนไทแกตัวหรือเปนใหญในตัว ซ่ึงทําใหพรอมท่ีจะทํา (และไมทํา) การใดๆ ไดตามท่ี

ตองการหรือเห็นสมควร อิสรภาพนั้นสัมพันธสืบเนื่องมาจากการพัฒนา เพราะเปนจุดหมายของการ

พัฒนาจึงอาจจะแยกไดเปน ๔ ดาน หรือ ๔ ระดับใหตรงกับการพัฒนา ๔ ดาน คือ 

๑) อิสรภาพทางกาย หรือ อิสรภาพพ้ืนฐานของชีวิต ไดแก อิสรภาพทางกาย ท่ีปลอดภัย 

พนจากการบีบค้ันเบียดเบียนในทางธรรมชาติ หรือสภาพแวดลอมทางกายภาพ เชน โรคภัยไขเจ็บการ

มีปจจัย ๔ เพียงพอท่ีจะหลุดพนจากความยากจนแรนแคนขาดแคลน ไมมีภัยธรรมชาติเบียดเบียน  

หรือวาพอจะปองกันแกไขได แลวก็พนจากภัยท่ีมนุษยสรางข้ึนในทางกายภาพ เชน มลภาวะใน

สภาพแวดลอม ตลอดจนการรูจักใชเทคโนโลยีอยางถูกตองเปนคุณประโยชน 

๒) อิสรภาพทางสังคม หรือเก่ียวกับศีล คือความปลอดพนจากการบีบค้ันเบียดเบียนกัน 

ในระหวางมนุษย พนจากความยุติธรรม การเอารัดเอาเปรียบ การขมเหงแยงชิง มีอาชีวะ คือ อาชีพท่ี

ประกอบไดโดยสุจริต ดํารงชีวิตอยางโปรงโลง ไมวางงาน พ่ึงตนได รวมไปถึงความหลุดพนจากความ

บีบค้ันในการใชสติปญญา สามารถแสดงออกซ่ึงความคิดเห็นอันเปนผลแหงสติปญญานั้นโดยเสรี ซ่ึง

สัมพันธกับอิสรภาพทางปญญาในขอสุดทาย 

๓) อิสรภาพทางจิตใจ เชน มีจิตใจท่ีมีคุณธรรม มีความเขมแข็ง ม่ันคงไมหวั่นไหวดานโลก 

ธรรม ไมมีความโศก ไมมีกิเลส ปราศจากความเศราหมอง มีแตความเบิกบานเปนสุขเปนตน 

๔) อิสรภาพทางปญญา คือ ภาวะท่ีมีการรับรูอยางถูกตองตามเปนจริงไมเอนเอียงดวย 

อคติ รูจักคิด คิดเองเปน รูจักคิดแกปญหา รูวิธีท่ีจะจัดทําการตางๆ ใหสําเร็จผล มีความคิดวินิจฉัยท่ี

บริสุทธิ์ ไมเปนทาสของกิเลส ใชปญญาคิดการตางๆ โดยบริสุทธิ์ใจ ไมมีเง่ือนงํา หรือ กิเลสเคลือบแฝง 

ตลอดจนรูแจงสัจธรรมถึงข้ันหลุดพนจากความทุกข อันเก่ียวเนื่องกันกับอิสรภาพทางจิตใจอิสรภาพ

ท้ัง ๔ ดาน เม่ือรวมความแลวแบงไดเปน ๒ พวก คือ ประเภทภายนอกกับภายใน และท้ังสองตางมี

ความสัมพันธซ่ึงกันและกัน กลาวคือ ถาหากดานภายในของคนซ่ึงมีจิตใจไมสบาย มีความทุกข หรือมี

กิเลสครอบงํา เปนตน ก็ยอมสงผลใหการพัฒนาดานภายนอกเปนไปโดยไมบริสุทธิ์ หรืออาจจะ

กอใหเกิดปญหาตามมาดวย  หรือถาพัฒนาดานภายนอกไวไมดี  เชนมีความขาดแคลนปจจัย ๔ เปน
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ตน ก็ยอมสงผลกระทบถึงการพัฒนาดานภายใน ทําใหไมสามารถจะทําการพัฒนาจิตใจของคนได

เต็มท่ี เชน คนท่ีอยูในถ่ินท่ีเกิดปญหาเกิดสงคราม เปนตนยอมไมมีเวลาในการทําสมาธิ หรือทําจิตใจ

ใหปลอดโปรงผองใสก็ยอมเปนไปไดยาก หรือถาภายในไมมีอิสรภาพทางปญญา คิดการตางๆ โดยมี

ความปรารถนาสวนตัวเคลือบแฝง หรือคิดบิดเบือนไปตามความยึดม่ันสวนตัว ไมยอมรับฟงความ

คิดเห็นของกันและกันอิสรภาพทางสังคมในดานการแสดงความคิดเห็นหรือใชผลของสติปญญา  ก็

ยอมเปนไปไดยากเปนตนเพราะฉะนั้น อิสรภาพและสันติสุขท้ังภายนอกและภายในตางก็มี

ความสัมพันธกัน 

                ค.จุดมุงหมายท่ีเปนคุณสมบัติของผูท่ีไดรับการศึกษา 

๑)  มองในแงผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนา เม่ือมองการศึกษาเปนการพัฒนาคนใหมีความ 

เปนมนุษยท่ีสมบูรณ ความมุงหมายของการศึกษา คือ ทําใหคนเปนผูท่ีไดรับการพัฒนาแลวและ

หมายถึงการท่ีไดรับการพัฒนาอยางครบถวนรอบดาน โดยท่ีการพัฒนาคนนั้นมี ๔ ดาน คือ กาย

ภาวนา ศีลภาวนา จิตภาวนา ปญญาภาวนา  ดังนั้น คนท่ีไดรับการศึกษาจึงเปนผูท่ีไดรับการพัฒนา

แลวครบท้ัง ๔ ดาน คนท่ีไดรับการพัฒนารอบดานแลว เรียกวา ภาวิตัตตะ แปลวา มีตนท่ีไดฝกอบรม

แลว หรือไดพัฒนาแลวแยกลักษณะการท่ีไดรับการพัฒนาแลวออกเปน ๔ ดาน คือ  

   ๑.๑) ภาวิตกาย แปลวา มีกายท่ีเจริญแลว หรือพัฒนาแลว คือมีความสัมพันธกับ 

สภาพแวดลอมทางกายภาพไดอยางดี และอยางไดผลดี มีความสมบูรณของชีวิตในดานกาย 

   ๑.๒)  ภาวิตศีล แปลวา มีศีลท่ีเจริญแลว หรือพัฒนาแลว คือมีพฤติกรรมทางสังคมท่ี 

พัฒนาแลว ดํารงตนอยูในวินัย มีศีลธรรม มีความสัมพันธทางสังคมในลักษณะสรางสรรคและกอสันติ

สุข 

   ๑.๓)  ภาวิตจิต แปลวา มีจิตใจท่ีเจริญแลว หรือพัฒนาแลว คือมีจิตใจท่ีฝกอบรมดี 

แลวสมบูรณดวยคุณภาพจิต สมรรถภาพจิตและสุขภาพจิต 

   ๑.๔)   ภาวิตปญญา  แปลวา มีปญญาท่ีเจริญแลว หรือพัฒนาแลว คือมีปญญาท่ีเปน 

อิสระจากการครอบงําของกิเลส มองดูรูเขาใจเห็นสิ่งท้ังหลายตามความเปนจริง หรือตามท่ีมันเปน

คิดเห็นวินิจฉัยการตางๆ ดวยปญญาบริสุทธิ์ ปราศจากอคติและแรงจูงใจเคลือบแฝง รูเทาทันธรรมดา

จนมีความเปนอิสระโดยสมบูรณ ฉะนั้น คุณสมบัติ ๔ อยางนี้ จึงเปนคุณสมบัติของผูท่ีไดรับการศึกษา

แลว 

                ๒)  มองในแงลักษณะการดําเนินชีวิต จุดมุงหมายในแงนี้ เปนการมองการดําเนินชีวิต

โดยสัมพันธกับประโยชนท่ีชีวิตพึงมีพึงถึง โดยโยงออกมาสูการปฏิบัติคุณสมบัติของผูมีการศึกษาหรือ

พัฒนาตนสมบูรณแลว ในแงนี้ถือตามคุณสมบัติ ๒ ประการของพระพุทธเจา ซ่ึงชีวิตของคนท่ัวไปควร

ดําเนินตาม กลาวคือ 
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         ๒.๑)  อัตตัตถสมบัติ (หรือ อัตตหิตสมบัติ) ความถึงพรอม หรือสมบูรณดวยประโยชน

ตน คําวาประโยชนตนในท่ีนี้ ไมไดมุงผลท่ีประโยชนหรือลาภ ยศ อํานาจ สุข สรรเสริญอยางท่ีมัก

เขาใจกัน  ซ่ึงมักจะเปนสิ่งท่ีคนอยากไดเพียงเพ่ือสนองตัณหา โดยท่ียังไมแนวาจะเปนสิ่งจําเปนเพ่ือ

ประโยชนแกชีวิตอยางแทจริงหรือไม  คือชีวิตตองการหรือเปนสิ่งจําเปนเพ่ือประโยชนแกชีวิตเพียง

สวนหนึ่งหรือระดับหนึ่ง สวนนอกเหนือจากนั้นอาจเปนโทษแกชีวิตก็ไดการวินิจฉันวาสิ่งเหลานี้จะเปน

ประโยชนแกชีวิตหรือไม  ตองดูท่ีความสัมพันธซ่ึงจะชวยเสริมประโยชนท่ีแทจริงของชีวิต ประโยชนที

แทจริงของชีวิต คือ ความเจริญงอกงามของชีวิตซ่ึงชวยใหชีวิตเขาถึงสันติสุขและอิสรภาพ ไดแก  

ความเจริญงอกงามแหงปญญาและคุณสมบัติตางๆ ของชีวิต  ซ่ึงความเจริญบริบูรณแหงปญญาและ

คุณสมบัติเหลานั้น จะนําไปสูการดําเนินชีวิตท่ีดี หรือชีวิตท่ีดําเนินไปไดดวยดี มีความสมบูรณซ่ึงมี

ลักษณะเปนการพ่ึงตนเองได หรือเปนท่ีพ่ึงของตนไดในทุกๆ ดานภาษาบาลีเรียกวา อัตตนาถะ 

ลักษณะเดนของการดําเนินชีวิตท่ีพ่ึงตนเองได คือ การดําเนินชีวิตดวยปญญา ซ่ึงหมายถึง การมี

ปญญาท่ีไดเจริญ หรือพัฒนาอยางดีแลว โดยมีคุณสมบัติอยงอ่ืนท่ีพัฒนารวมกันเปนสวนท่ีชวยเสริม

หรือประกอบสนับสนุน 

      ๒.๒)  ปรัตถปฏิบัติ (หรือ ปรหิตปฏิบัติ) (หรือปรหิตปฏิบัติ) การปฏิบัติเพ่ือประโยชนของ

ผูอ่ืน เม่ือพัฒนาจนบรรลุประโยชนตนโดยสมบูรณแลว นอกจากตนเองจะดําเนินชีวิตไดดีแลวยังพรอม

ท่ีจะบําเพ็ญประโยชนแกผูอ่ืนอยางไดผลดีดวย  หรือเม่ือพ่ึงตนเองไดดีแลวก็สามารถท่ีจะเปนท่ีพ่ึงแก

ผูอ่ืนไดดวย  ซ่ึงเปนผลพิสูจนความสมบูรณของการศึกษาในดานท่ีสอง ผูท่ีมีการศึกษาสมบูรณจะตอง

มีลักษณะการดําเนินชีวิตท่ีเปนการปฏิบัติ หรือบําเพ็ญประโยชนของผูอ่ืนดวย  ซ่ึงหมายถึง  

ความสามารถและความพรอมท่ีจะชวยใหผูอ่ืนดําเนินชีวิตท่ีดีหรือไดดวยดีใหผูอ่ืนประสบความเจริญ

งอกงามของชีวิต โดยมีชีวิตท่ีพัฒนาดวยปญญา และคุณสมบัติประกอบอยางอ่ืนๆ หรือใหพัฒนาครบ

ท้ัง ๔ ดาน ชวยใหเขาพ่ึงตนเองได ลักษณะการดําเนินชีวิตในดานนี้ท่ีสมบูรณ ในระดับของ

พระพุทธเจา เรียกวา โลกนาถะ แปลวา เปนท่ีพ่ึงของชาวโลก สําหรับคนท่ัวไปอาจใชคําวา ปรนาถะ 

แปลวา เปนท่ีพ่ึงของคนอ่ืนได การท่ีบุคคลจะมีลักษณะการดําเนินชีวิตดานนี้ได นอกจากการพัฒนา

ปญญาแลวคุณสมบัติสําคัญท่ีเดนชัด ท่ีเปนแรงจูงใจหรือผลักดันใหออกไปปฏิบัติบําเพ็ญกิจ คือ กรุณา 

ซ่ึงหมายถึง ความรักเพ่ือนมนุษย และเพ่ือนรวมสังสารวัฎในระดับท่ีเห็นวาบุคคลอ่ืนมีทุกขหรือลําบาก 

จึงไมอาจนิ่งเฉยได แตจะตองขวนขวายเพ่ือใหความชวยเหลือใหพนจากสภาพดังกลาว เปนตน 

                ๓)  มองในแงคุณธรรมหลักของผูมีการศึกษา  คุณธรรมหลักของผูมีการศึกษา คือ 

คุณธรรมท่ีจะทําใหบุคคลมีลักษณะการดําเนินชีวิตดังท่ีกลาวแลวในเบื้องตนนั้น แตแยกพิจารณาเปน

ดานๆ ไป ซ่ึงโดยสาระสําคัญแลวจุดมุงหมายตางๆ นั้น ลวนแลวประสานกันเปนจุดหมายอันเดียวกัน 

และเม่ือมองในแงคุณธรรมหลักของผูมีการศึกษานั้นมี ๒ อยางคือ 
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      ๓.๑)  ปญญา (รู)  เปนองคธรรมแกนของอัตตัตถสมบัติ คือ ความสมบูรณพรอมแหง

ประโยชนตน หรือ ความเจริญงอกงามของชีวิตท่ีพัฒนาสมบูรณจนเปนอยูไดดวยดีสามารถใช

คุณสมบัติอ่ืนๆ ของชีวิตท่ีพัฒนารวมกันมา ใหเปนประโยชนไดอยางเต็มท่ี จนเปนอัตตนาถะ คือ 

พ่ึงตนเองไดหรือเปนท่ีพ่ึงของตนเองได มีความสมบูรณในตัวเองปญญานี้เจริญงอกงามข้ึนมาพรอมกับ

ความลดนอยและสูญสิ้นไปของอวิชชา ทําใหกาวพนหรือหลุดพรนจากการอยูรอดดวยกิเลส ข้ึนมาสู

การเปนอยูดวยปญญา 

    ๓.๒)  กรุณา (รัก)  เปนองคธรรมแกนของปรัตถปฏิบัติ คือ การปฏิบัติบําเพ็ญเพ่ือ

ประโยชนของผูอ่ืน หรือการชวยผูอ่ืนใหพัฒนาชีวิตของเขาเองจนเจริญงอกงามพอท่ีจะเปนอยูไดดวยดี 

เปนคุณสมบัติท่ีทําใหเปน โลกนาถะ หรือ ปรนาถะ เปนท่ีพ่ึงของชาวโลกหรือเปนท่ีพ่ึงของผูอ่ืนได) 

 ท่ีชวยใหผูอ่ืนพัฒนาตนจนเปนอัตตนาถะ (พ่ึงตนเองได หรือเปนท่ีพ่ึงของตนเองได) ในท่ีสุด กรุณานี้

เจริญข้ึนมาพรอมกับการพัฒนาปญญาอยางถูกตอง และเขามาทําหนาท่ีเปนแรงจูงใจ หรือปลุกเรา

ของการกระทํามากข้ึนโดยลําดับ แทนท่ีตัณหา  พรอมกับความลดนอยลงและสูญสิ้นหมดไปของ

ตัณหานั้น กรุณานี้เปนแรงจูงใจในการปฏิบัติตอบุคคลหรือสัตวอ่ืน (เรียกวามีสัตวเปนอารมณ) แตถา

เปนการปฏิบัติตองานหรือสิ่งหรือเรื่องอยางอ่ืนๆ (เชน ความจริงความถูกตองดีงาม) ท่ีไมใชมนุษย 

คุณธรรมหลักขอนี้ก็เปลี่ยนไปเปนฉันทะ หรือธรรมฉันทะ 

                ฉะนั้น  การศึกษาซ่ึงเปนวิธีการท่ีมุงประสงคใหเขาถึงเปาหมายหรือจุดมุงหมายใน

พระพุทธศาสนาในระดับตางๆ กัน ท้ังนี้ การท่ีจะมีจุดหมายในระดับใดๆ นั้นก็เปนข้ึนอยูกับปจเจก

บุคคล แตอยางไรก็ตาม จุดมุงหมายสําคัญยิ่งของการศึกษาไตรสิกขาก็คือมุงใหเกิดการดําเนินชีวิต

หรือวิถีชีวิตท่ีเขาสูมรรคาอันประเสริฐ เปนไปเพ่ือความดับทุกข จนกระท่ังบรรลุเปาหมายสูงสุดใน

พระพุทธศาสนาหรือพระนิพพาน64
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                สรุปไดวาหลักไตรสิกขามีจุดมุงหมาย คือการฝกอบรมใหมรรค ๘ เกิดข้ึน และมีความ

เจริญงอกงาม สามารถนําไปประยุกตใชประโยชนในการแกไขปญหาไดดียิ่งข้ึน จุดมุงหมายโดยท่ัวไป

ของพระพุทธศาสนา คือ ๑) จุดมุงหมายท่ีเปนประโยชนแกตนเอง ๒) จุดมุงหมายท่ีเปนภาวะหรือ

อิสรภาพ ๔ ดานตามการพัฒนา  ๓)  จุดมุงหมายท่ีเปนคุณสมบัติของผูท่ีไดรับการศึกษา 
 

                ๒.๓.๕  กระบวนการไตรสิกขา 

                ไตรสิกขาเปนกระบวนการศึกษาท่ีพัฒนามนุษยท้ังทางกาย วาจา  ความคิด จิตใจ 

อารมณและสติปญญา ใหสามารถดํารงและดําเนินชีวิตในสังคมอยางสันติมีอิสรภาพ เนนการปฏิบัติ

ฝกหัดอบรมดวยหลักศีล สมาธิ ปญญา 

              Ĩ� พระบุญชู กัลณา “การวิเคราะหการศึกษาตามหลักไตรสิกขาในพระพุทธศาสนาเถรวาท”,  

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม), ๒๕๕๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                วิธีปฏิบัติฝกหัดตนตามหลักของศีล สมาธิ ปญญานั้น ผูศึกษาตองปฏิบัติตามแนวทาง

ของมรรคมีองคแปด ไดแก 

๑. การฝกหัดอบรมตนใหมีศีลดวยสัมมาวาจา-เจรจาชอบ  สัมมากัมมันตะ- การ 

กระทําชอบ และสัมมาอาชีวะ – การเลี้ยงชีพชอบ 

๒. การฝดหัดอบรมตนใหมีสมาธิดวยสัมมาวายามะ – ความเพียรชอบ  สัมมาสติ-การ 

ระลึกชอบ และสัมมาสมาธิ – ความตั้งใจชอบ 

๓. การฝกอบรมตนใหมีปญญาดวยสัมมาทิฐิ-การเห็นชอบ และสัมมาสังกัปปะการดําริ 

ชอบ65
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                โดยสรุป ไตรสิกขา ก็คือสิกขา ๓ หมายถึง ขอสําหรับศึกษา การศึกษาขอปฏิบัติท่ีพึง

ศึกษาการฝกฝนอบรมตนในเรื่องท่ีพึงศึกษา ๓ อยางคือ 

๑) อธิสีลสิกขา ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรมในทางประพฤติ (ทางกาย วาจา) อยางสูงคือ 

ศึกษาเรื่องศีล อบรมปฏิบัติใหถูกตองดีงาม ใหถูกตองตามหลักจุลศีล มัชฌิมศีล และมหาศีลตลอดถึง

ปฏิบัติอยูในหลัก มัชฌิมศีล และมหาศีล ตลอดถึงปฏิบัติอยูในหลักอินทรียสังวร 

๒) อธิจิตตสิกขา ขอปฏิบัติสําหรับฝกหัดอบรมจิตเพ่ือใหเกิดสมาธิอยางสูง คือศึกษา 

เรื่องจิตอบรมจิตใหสงบม่ันคงเปนสมาธิ  ไดแกการบําเพ็ญสมถกัมมัฏฐานของผูสมบูรณดวยอริยสีล

ขันธจนไดบรรลุฌาน ๔ 

๓) อธิปญญาสิกขา ขอปฏิบัติสําหรับฝกหัดอบรมปญญา เพ่ือใหเกิดความรูแจงอยางสูง  

(รูแจงไตรลักษณ คือ อนิจจัง ทุกขัง อนัตตา) คือ ศึกษาเรื่องปญญาอบรมตนใหเกิดปญญาแจมแจง 

ไดแกการบําเพ็ญวิปสสนากรรมฐานของผูไดฌานแลวจนไดบรรลุวิชชา ๘ คือเปนพระอรหันต 66

Ĩ�  

เรียกงายๆ วา ศีล (morality) สมาธิ (concentration) และปญญา (wisdom) 

                สรุปไดวา กระบวนการไตรสิกขาเปนกระบวนการดังนี้ คือ การฝกฝนดวยพฤติกรรม 

การฝกฝนดวยจิตใจ และการพัฒนาปญญา ซ่ึงการพัฒนาปญญานั้นมีความสําคัญสูงสุดเพราะปญญา

เปนตัวนําทางและควบคุมพฤติกรรมท้ังหมด 

 

 

 

Ĩ�วนิดา  กันตะกนิษฐ, “การพัฒนาเหตุผลเชิงจริยธรรมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี ๔ โดยการสอน

แบบไตรสิกขา”, ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม), ๒๕๕๑. 
Ĩ�พระธรรมปกฎ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๙, (กรุงเทพฯ : 

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๐), หนา ๑๒๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒.๔  บริบทของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                กระทรวงวัฒนธรรมมีอํานาจหนาท่ีเก่ียวกับศาสนา  ศิลปะ และวัฒนธรรม  และราชการ

อ่ืนตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของกระทรวงวัฒนธรรมหรือสวนราชการท่ีสังกัด

กระทรวงวัฒนธรรม  ตามมาตรา  ๓๖  แหงพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง  ทบวง  กรม   พ.ศ.  

๒๕๔๕  ฉะนั้น กระทรวงวัฒนธรรมจึงมีภารกิจดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ดําเนินการในพ้ืนท่ี

ท่ัวท้ังประเทศโดยไมมีสวนราชการในภูมิภาค  แตเนื่องจากตามมาตรา  ๑๒๐  แหงพระราชกฤษฎีกา

โอนกิจการบริหารและอํานาจหนาท่ีของสวนราชการใหโอนบรรดากิจการ  อํานาจหนาท่ี  ทรัพยสิน  

งบประมาณ  หนี้  สิทธิภาระผูกพัน  ขาราชการ  ลูกจาง  และอัตรากําลังของกระทรวงศึกษาธิการ  

ในสวนของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดเฉพาะท่ีเก่ียวกับฝายสงเสริมการศาสนาและวัฒนธรรม  และ

สํานักงานศึกษาธิการอําเภอ  เฉพาะท่ีเก่ียวกับงานสงเสริมการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  มาเปน

ของสํานักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  เพ่ือใหการปฏิบัติงานของกระทรวงวัฒนธรรม

เปนไปดวยความเรียบรอยตามนโยบาย  และบรรลุวัตถุประสงคของทางราชการ  จากผลของการ

ปฏิรูประบบราชการ จึงเกิดสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคข้ึน โดยมีท่ีตั้งสํานักงานอยูใน

อาคารสํานักงานการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค (ฝายสงเสริมการศาสนาและ

วัฒนธรรม)ตอมาเม่ือวันท่ี ๘ มิถุนายน ๒๕๔๖ไดยายสถานท่ีตั้งมาอยู ณ ศาลากลางจังหวัด

นครสวรรค ชั้น ๔และในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๒ ไดรับงบประมาณกอสรางอาคารสํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ณ พุทธอุทยานนครสวรรค ตําบลนครสวรรคออก อําเภอเมืองฯ 

จังหวัดนครสวรรค ตามกฎกระทรวง แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม 

พ.ศ.๒๕๔๙ อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๘ ฉ แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน 

(ฉบับท่ี ๔ ) พ.ศ.๒๕๔๓ ไดกําหนดใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดเปนราชการบริหารสวนภูมิภาคมี

อํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

                 (ก)  ประสานงานและปฏิบัติหนาท่ีในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาครวมท้ัง

ดําเนินการ ประสาน และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมในเขตพ้ืนท่ี

จังหวัด 

                 (ข)  สงเสริมการพัฒนาองคความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมใน

เขตพ้ืนท่ีจังหวัด 

                 (ค)  ดําเนินการปองกันและแกไขการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมโดยประสานหรือรวมมือ

กับหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

                 (ง)  จัดทําแผนยุทธศาสตรเก่ียวกับงานดานดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมในเขต

พ้ืนท่ีจังหวัด 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                 (จ)  สงเสริม สนับสนุน และประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจังหวัด สภา

วัฒนธรรมอําเภอ และสภาวัฒนธรรมตําบล รวมท้ังหนวยงานอ่ืนท่ีดําเนินงานดานศาสนา ศิลปะ และ

วัฒนธรรมในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด 

                 (ฉ)  ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวงซ่ึงกําหนดใหเปนอํานาจ

หนาท่ีของผูวาราชการจังหวัดหรือตามท่ีไดรับมอบหมาย 

                 (ช)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีเก่ียวของหรือท่ี

ไดรับมอบหมาย 
 

ภารกิจของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                ภารกิจท่ี  ๑   บริหารงานท่ัวไป 

                ภารกิจท่ี  ๒   ดําเนินงานเก่ียวกับระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

                ภารกิจท่ี  ๓   พัฒนานโยบายและแผนงาน ดําเนินงานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมใน

ระดับพ้ืนท่ี 

                ภารกิจท่ี  ๔   ปฏิบัติงานนโยบายเรงดวน 

                ภารกิจท่ี  ๕   ศึกษา  คนควา  วิจัย  องคความรูดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๖   สนับสนุนและบริหารจัดการขอมูลดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๗   ใหบริการขอมูลดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๘    เผยแพรประชาสัมพันธการดําเนินงานดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๙    สงเสริม สนับสนุน และประสานการดําเนินงานแหลงเรียนรูทางดาน

ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๑๐  จัดกิจกรรมการดําเนินการดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๑๑  ประสาน สงเสริม สนับสนุนการดําเนินงานอนุรักษ สรางสรรค พัฒนา

สืบสานวัฒนธรรม  ประเพณี ภูมิปญญาไทย ดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๑๒   งานสงเสริม สนับสนุน และพัฒนาเครือขายการดําเนินงานดานศาสนา 

ศิลปะและวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี ๑๓   ในฐานะตัวแทนของกระทรวงวัฒนธรรมในภูมิภาค 

                ภารกิจท่ี ๑๔   งานเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี ๑๕   งานตาม พ.ร.บ.ภาพยนตรและวีดิทัศน พ.ศ.๒๕๕๑ 

                ภาคกิจท่ี ๑๖   งานสงเสริมสนับสนุนการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมภายในประเทศและ

ระหวางประเทศโดยรับผิดชอบงานของกรมตางๆในกระทรวงวัฒนธรรม ไดแก กรมการศาสนา  กรม

ศิลปากร  สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติและสํานักงานศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย 
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หนาที่ความรับผิดชอบของฝาย/กลุม 

๑.  ฝายบริหารงานท่ัวไป 

                 ๑. งานบริหารท่ัวไป 

                 ๒. งานบริหารงานบุคคล  

๓. งานดานวินัย  อุทธรณ  รองทุกข 

๔. งานดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ 

๕. งานการเงินและงานบัญชี 

๖. งานพัสดุและอาคารสถานท่ี 

๗. งานประชาสัมพันธ 

๘. งานสวัสดิการและนันทนาการ 

๙. งานประสานราชการท่ัวไปและงานท่ีมิไดกําหนดใหเปนหนาท่ีของกลุมใดกลุมหนึ่ง

โดยเฉพาะ 

๑๐.   งานอ่ืนๆตามท่ีไดรับมอบหมาย 
 

๒.  กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

                มีการแบงงานเปน  ๒  งาน คือ  

                ก.งานยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

                ๑.  จัดทําแผนการตรวจและติดตามและประเมินผลงานดานศาสนา ศิลปะและ

วัฒนธรรมของจังหวัด 

                ๒.  จัดทําแผนปฏิบัติราชการตามแผนงานโครงการ และงบประมาณเพ่ือใหสอดคลอง

กับนโยบายและยุทธศาสตร 

                ๓.  รวมจัดทําตัวชี้วัดตามคํารับรองของการปฏิบัติงานของจังหวัด 

                ๔.  ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และรายงานผลตามแผนงาน/โครงการ 

                ๕.  รวมจัดทําแผนยุทธศาสตรจังหวัด/กลุมจังหวัด 

                ๖.  จัดทําแผนยุทธศาสตรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                ๗.  รวมจัดทําแผนงาน/โครงการ เพ่ือขอรับงบประมาณสนับสนุนหรือสนับสนุนการ

ดําเนินงานขององคกรตางๆ ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกรปกครองทองถ่ิน  

                ๘.  งานตามนโยบายพิเศษ หรือกิจกรรมพิเศษ 

                ๙.  เปนศูนยขอมูลสารสนเทศดานศาสนา ศิลปะ และขอมูลดานเฝาระวังทางวัฒนธรรม

ของจังหวัด/กลุมจังหวัด 

                ๑๐.  งานอ่ืนๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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              ข.งานเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

              ๑.  งานเฝาติดตาม ประเมิน และวิเคราะหสถานการณความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมใน

พ้ืนท่ี 

              ๒.  งานปองปราม ใหความรู และแกไขปญหาความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม 

              ๓.  เปนศูนยกลางในการประสานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด 

              ๔.  งานสรางเครือขายเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

              ๕.  งานตาม พ.ร.บ.ภาพยนตร และ วีดิทัศน พ.ศ.๒๕๕๑  และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

๓.  กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะ และวัฒนธรรม 

              ๑.  ศึกษา  คนควา วิเคราะหงานทางวิชาการ เพ่ือสงเสริมการพัฒนาองคความรูดาน

ศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถ่ิน 

              ๒.  สงเสริมพัฒนาแหลงเรียนรูในชุมชน 

              ๓.  สงเสริม สนับสนุน ธํารงรักษาสืบทอดการดําเนินการเก่ียวกับงานพระราชพิธีงาน   

พระราชกุศล งานรัฐพิธี และงานศาสนาพิธี ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด 

              ๔.  สงเสริม สนับสนุน พัฒนาเพ่ือดําเนินงานดานคุณธรรมจริยธรรม ของทุกศาสนา และ

งานศาสนิกสัมพันธ เชน โครงการครูพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนและสถาบันการศึกษาโครงการคาย

เยาวชนสมานฉันท เปนตน 

              ๕.  รณรงค สงเสริม พัฒนา และสรางคานิยมท่ีพึงประสงค เพ่ือสรางภูมิคุมกันทาง

วัฒนธรรม 

              ๖.  สรางและพัฒนาเครือขายทางศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม เพ่ือเผยแพรธํารงรักษา 

อนุรักษสืบสานศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และประเพณีท้ังในระดับชาติและระดับทองถ่ิน เชน อส.มศ.  

              ๗.  สงเสริม สนับสนุน และประสานการดําเนินการของสภาวัฒนธรรมทุกระดับในเขต

พ้ืนท่ี 

              ๘.  กํากับดูแล และดําเนินการตามกฎหมายวาดวยโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ 

และพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 

              ๙.  ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยสมาคม มูลนิธิ และองคกรทางวัฒนธรรมในเขตพ้ืนท่ี

จังหวัด 

              ๑๐.  สงเสริม และสนับสนุนการคุมครองทรัพยสินทางปญญาดานวัฒนธรรม 

              ๑๑.  ดําเนินการดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมรวมกับหนวยงานอ่ืนในจังหวัด กลุม

จังหวัดหรือระหวางประเทศ 

              ๑๒.  ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ท่ีไดรับมอบหมาย 
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หนาท่ีความรับผิดชอบ  ภารกิจสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอ 

                สํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนสวนราชการประจําอําเภอทุกอําเภอเปนการภายในของ

สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  มีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทาฝายในสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด โดยมี

อํานาจหนาท่ีดังนี ้

                 (ก)  ประสานและปฏิบัติหนาท่ีในฐานะตัวแทนของกระทรวงวัฒนธรรมในสวนภูมิภาค

ของอําเภอรวมท้ังดําเนินการประสาน และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา และวัฒนธรรมใน

อําเภอ 

                 (ข)  สงเสริมการพัฒนาองคความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมใน

อําเภอ 

                 (ค)  ประสานและสงเสริมการดําเนินงานดานการอนุรักษ ฟนฟูจารีตประเพณี                

ภูมิปญญาทองถ่ิน ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินในอําเภอ 

                 (ง)  สงเสริม สนับสนุน และประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมอําเภอและสภา

วัฒนธรรมตําบล รวมท้ังหนวยงานอ่ืนท่ีดําเนินงานดานศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ 

                 (จ)  ปฏิบัติราชการตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวงซ่ึงกําหนดใหเปน

หนาท่ีของนายอําเภอหรือตามท่ีไดรับมอบหมาย 

                 (ฉ)  ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีเก่ียวของหรือไดรับ

มอบหมายในดานการบริหารจัดการความรูขององคกร  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค          

มีนโยบายในการบริหารจัดการองคความรูขององคกรการจัดทําตัวชี้วัดประเด็นยุทธศาสตรตาม       

คํารังรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ ของสวนราชการ  
 

๒.๕  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 ๒.๕.๑  งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการความรู  

 เข็มชาติ  ไชยโวหาร   ไดศึกษาเรื่อง “การจัดการความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต ๓” ผลการวิจัยพบวา ๑) ดานวิสัยทัศนทางความรู พบวา 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนไวอยางสั้น กระชับ ชัดเจน และกระตุนให

บุคลากรมุงอนาคต วิสัยทัศน พันธกิจ มีความสอดคลองกัน ครูไดรับการอบรมใหมีความรู

ความสามารถเพ่ือพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ มีวัฒนธรรมการเรียนรูรวมกัน ท่ังครูและผูเรียน เกิด

ความรวมมือทางวิชาการระหวางสถานศึกษา ศูนยพัฒนาวิชาการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ผูเรียน

ไดรับการพัฒนาเต็มศักยภาพ และทันตอความเปลี่ยนแปลง ๒) ดานการแบงปนความรู พบวา 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีการแบงปน แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารความรูประสบการณของบุคลากรท้ัง

ภายนอกภายในสถานศึกษา มีการสอบถามแลกเปลี่ยน แลกความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน มีการพัฒนา
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ครูและบุคลากรใหเปนกลไกในการบริหารจัดการโดยใชหลักการบริหารแบบมีสวนรวมโดยพัฒนาตาม

แนวทางการปฏิรูปการศึกษาและการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนใหม ผูเรียนมีการแบงปน การ

แลกเปลี่ยนเรียนประสบการณซ่ึงกันและกัน ๓) ดานการสรางคลังความรู พบวา สถานศึกษาขนาด

กลาง และขนาดใหญ มีการจัดระบบหองสมุดท่ีพรอมแกการเรียน สามารถจัดระบบเทคโนโลยีเพ่ือ

การบริหาร การบริหารจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพมีจํานวนคอมพิวเตอรเพียงพอตอการ

จัดกิจกรรมการศึกษาคนควาทางอินเตอรเน็ต  สวนสถานศึกษายังขาดความพรอมของหองสมุดแหลง

เรียนรูและจํานวนเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  ความเห็นของเพศชายและหญิงไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธ

สมมติฐานท่ีตั้งไว 67

Ĩ� 

                จิรชาติ  ตั้งคุปตานนท  ไดวิจัยเรื่อง “กรณีศึกษาเก่ียวกับการจัดการความรูในองคกร

กอสราง”ผลการวิจัยพบวา วิธีการและข้ันตอนในระบุความรูท่ีจําเปนสําหรับการใชงานปจจัยตางๆ ท่ี

เก่ียวของกับการบริหารความรู ประกอบดวยบรรยากาศการทํางาน วัฒนธรรมองคกรระบบการ

ทํางาน มีอุปสรรคท่ีสําคัญทําใหการบริหารความรูไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควรนั้นมาจากพนักงาน

ขาดความเขาใจในการบริหารจัดการความรู68

Ĩ� 

                ชริยา  จันทรอินทร   ไดศึกษาเรื่อง  “การศึกษาความพรอมในการนําระบบการจัดการ

ความรูมาใชในมหาวิทยาเอเซียอาคเนย”  ผลการวิจัยพบวา  บุคลากรของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 

มีความพรอมท้ัง ๓ ดานคือ ดานทัศนคติ  ดานเทคนิค  ดานการใชเทคโนโลยีการสื่อสารและ

สารสนเทศอยูในระดับมาก เม่ือจําแนกเปนรายดาน พบวา ดานทัศนคติ บุคลากรมีความพรอมอยูใน

ระดับมากท่ีสุด  รองลงมาคือ อาจารยและเจาหนาท่ี ดานเทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศ 

บุคลากรมีความพรอมอยูในระดับปานกลาง โดยอาจารยมีความพรอมมากท่ีสุด รองลงมาคือ ผูบริหาร

และเจาหนาท่ี การเปรียบเทียบความพรอมท้ัง ๓ ดาน พบวาบุคลากรของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 

สถานภาพตางกัน มีความพรอมในการนําระบบการจัดการความรูมาใชแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ โดยดานทัศนคติ ผูบริหารและอาจารยมีความพรอมแตกตางจากเจาหนาท่ี สวน

ดานเทคนิค ผูบริหารมีความพรอมแตกตางจากอาจารยและเจาหนาท่ีและดานการใชเทคโนโลยีการ

สื่อสารและสารสนเทศ  อาจารยความพรอมแตกตางจากเจาหนาท่ี69

ĨĨ  

 

Ĩ� เข็มชาติ  ไชยโวหาร,  “การจัดการความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอน

แกน เขต ๓”, รายงานการศึกษาอิสระ,(บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน),๒๕๔๘. 
Ĩ� จิรชาติ  ตั้งคุปตานนท, “การจัดการความรูในองคกรกอสราง”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, 

(บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ), ๒๕๔๖. 
ĨĨ  ชริยา  จันทรอินทร, “การศึกษาความพรอมในการนําระบบการจัดการความรูมาใชในมหาวิทยาลัย

เอเชียอาคเนย”, วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๕๐. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                เตือนใจ  รักษาพงศ   ไดศึกษาเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการจัดการความรูเพ่ือการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ดานกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม” 

ผลการวิจัยพบวา  รูปแบบการจัดการความรูเพ่ือการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ดวยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ประกอบดวย ๓  องคประกอบหลักคือ             

๑) ดานการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดแก การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

ประกอบดวยกิจกรรมการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู  การจัดกระบวนการเรียนรู และการนิเทศการ

สอน ๒) ดานกระบวนการจัดการความรู ประกอบดวย การระบุความรู การพัฒนาความรู การสราง

ความรู การจัดการความรูใหเปนระบบ การเขาถึงความรู การแบงปนความรู และการเรียนรู          

๓) ดานปจจัยท่ีสนับสนุนใหการจัดการความรูประสบผลสําเร็จประกอบดวย ภาวะผูนํา กลยุทธ 

วัฒนธรรมองคการ เทคโนโลยี โครงสราง และการวัดผลประสิทธิผลจากการนํารูปแบบการจัดการ

ความรูเพ่ือการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานดวยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

สวนรวมของผูบริหาร ทีมครูจัดการความรูงานวิชาการ (ครู KM ทีมงานวิชาการ)  ในทุกข้ันตอน

ผูบริหารสนับสนุนการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน ครูนํา

การจัดการความรูไปพัฒนากระบวนการเรียนรู และนักเรียนเกิดทักษะการวิเคราะห สังเคราะหและ

การแลกเปลี่ยนความรูในการทํางาน70

Ĩĩ  

                บุญสง  หาญพานิช  ไดศึกษาเก่ียวกับ “การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรูใน

สถาบันอุดมศึกษาของไทย” ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารระบบการสื่อสารและวัฒนธรรมองคกรเปน

ปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารจัดการความรูของสถาบันอุดมศึกษาไทยในปจจุบันในระดับปานกลางถึง

คอนขางมากในขณะท่ีผูบริหารมีความประสงคใหปจจัยดังกลาวมีอิทธิผลในระดับมากการแสดง

บทบาทผูนําของผูบริหารในฐานะผูออกแบบ ครู และพ่ีเลี้ยง ปจจุบันยังเกิดข้ึนไมมากแตผูบริหารมี

ความตองการใหเกิดข้ึนในระดับมาก สวนการใชอํานาจของผูบริหารเชน โดยตําแหนง โดยการให

รางวัลตอบแทนและโดยบารมีท้ังท่ีเคยเกิดข้ึนในปจจุบันและตามความตองการของผูบริหาร เกิดข้ึนใน

ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก นอกจากนี้ยังพบวาบุคลากรท่ีมีการศึกษาและตําแหนงตางกัน มีการ

พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรู ไมแตกตางกัน  การสื่อสารมีอยู ๒ รูปแบบ คือ ระหวางคน 

กับสื่อบันทึกความรู และระหวางคนกับคนปจจุบันมีการสื่อความรู โดยใชการประชุมอิเล็กทรอนิกสใน

การสื่อสารของบุคลากรในองคกรอยูในระดับปานกลาง ขณะท่ีผูบริหารตองการใหมีการใชในระดับ

มาก นอกจากนี้ผูบริหารตองการใหมีการสื่อสารความรูระหวางคนกับคน ในลักษณะท่ีไมเปนทางการ

มากข้ึน สถาบันอุดมศึกษาไทยในปจจุบัน มีการดําเนินการเก่ียวกับการจัดตั้งกลุมบุคคลท่ีทําหนาท่ี

ØÙเตือนใจ  รักษาพงศ, “การพัฒนารูปแบบการจัดการความรูเพ่ือการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน ดวยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม”, วิทยานิพนธดุษฏีบัณฑิต ,(บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๕๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



เปนตัวการท่ีทําใหเกิดการบริหารจัดการความรูภายในองคกร เชน ใหคําปรึกษากิจกรรมความรู สราง

บรรยากาศการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรู พัฒนาฐานความรู และประเมินคุณคาความรูสถาบัน อยูใน

ระดับคอนขางนอย แตในความประสงคของผูบริหารตองการใหมีการดําเนินการดานการบริหาร

จัดการความรู อยูในระดับมาก71

Ĩ� 

 ประทวน  บุญรักษา   ไดทําการศึกษาผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

ประถมศึกษาในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในจังหวัดอุบลราชธานี พบวา เม่ือ

เปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครู จําแนกตามตัวแปร พบวา ขาราชการครูท่ีมีตําแหนง

ตางกัน มีความคิดเห็นตอผลการบริหารงานวิชาการรวมท้ัง ๔ งาน แตกตางกัน การบริหารจัดการ

เรียนการสอนของครูโดยภาพรวมอยูในระดับสูง72

ĩ� 

 พงศกสิน  เคลือบทอง   ไดศึกษาเรื่อง “การจัดการความรูของกองเรือยุทธการ 

กองทัพเรือ”  ผลการวิจัยพบวา ๑) หลักการ แนวคิด  และกระบวนการจัดการความรูท่ีเหมาะสม

สําหรับนํามาประยุกตใชในกองเรือยุทธการ ประกอบดวย การวางแผนการจัดการความรู  การระบุ

องคความรู  การคนความรู การสรางและพัฒนาความรู การจัดเก็บความรูและคนคืนความรู การนํา

ความรูไปใชประโยชน และการประเมินในการจัดการความรู  ๒)  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการจัดการ

ความรูในกองเรือยุทธการ คือ การกําหนดกลยุทธขององคการ การจัดโครงสรางการบังคับบัญชา  

การมีทักษะและความรูของบคุคลในองคการ ความรวมมือจากทุกระดับในองคการ การประสานและ

การสื่อสาร บรรยากาศในองคการ กระบวนการจัดการความรูการใหรางวัลและการจูงใจ ภาวะผูนํา

ของผูบริหาร กฎระเบียบขอบังคับ รูปแบบการทํางานในหนาท่ี ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

ทรัพยากรและงบประมาณ ๓) แนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการความรูในกองเรือยุทธการ คือ

จะตอง ตั้งเปาหมายในการจัดการความรูให มุงพัฒนาคน มุงพัฒนางาน และมุงพัฒนาองคกรไปเปน

องคการแหงการเรียนรู โดยจะตองใหความสําคัญกับปจจัยในทุกๆ ดานไปพรอมๆกัน 73

ĩ� 

 วสันต  ลาจันทึก   ไดศึกษาเรื่อง “การจัดการความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต ๔”  ผลการวิจัยพบวาการจัดการความรูมีการปฏิบัติอยูใน

ระดับมาก  ตามทัศนะของครู และผูบริหาร เรียงลําดับจากมากไปนอย คือภาวะผูนําขององคการ 

Ĩ� บุญสง  หาญพานิช, “การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรูในสถาบันอุดมศึกษาไทย”, 

วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย), ๒๕๔๖. 

            ĩ�  ประทวน  บุญรักษา “การศึกษาผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาในโครงการขยาย

โอกาสทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในจังหวัดอุบลราชธานี”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต , (สาขาวิชาบริหาร

การศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช), ๒๕๓๘.    

            ĩ�  พงศกลิน  เคลือบทอง,  “การจัดการความรูของกองเรือยุทธการ กองทัพเรือ”, วิทยานิพนธ             

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช), ๒๕๕๐. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ความเชื่อคานิยมวัฒนธรรมของหนวยงาน เทคโนโลยีท่ีใชในโรงเรียน การสื่อสารในโรงเรียน 

กระบวนการจัดการความรู  สวนดานท่ีมีการปฏิบัติอันดับสุดทาย คือ การวัดผลการจัดการเรียนรู 

และองคประกอบทําใหการจัดการความรูประสบผลสําเร็จในสวนของสถานศึกษา ไดแก สงเสริม

บุคลากรโดยสนับสนุนงบประมาณ มีนโยบายแผนงานท่ีชัดเจนตลอดจนระบบสารสนเทศท่ีเปน

ปจจุบัน ดานผูบริหารตองเปนผูใฝรูใฝเรียนสรางขวัญกําลังใจโดยใชหลักพรหมวิหาร ๔ เปนบุคคลท่ี

รับผิดชอบสูง ดานครูผูสอนตองพรอมกับการเปลี่ยนแปลงนําเขาองคความรูใหม บรรยากาศเปน

ประชาธิปไตย ตระหนักในบทบาทหนาท่ีของตนเอง พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องประสานสัมพันธกับ

เพ่ือนรวมงาน และเขาใจหลักการจัดการความรู74

ĩ� 

 อนงค  ปนทะโชติ และคณะ ไดศึกษา เรื่อง “การบริหารจัดการความรูในโรงเรียนสังกัด

เทศบาลนครเชียงใหม”  ผลการวิจัยพบวา ๑. สภาพการบริหารจัดการความรูในโรงเรียนเทศบาลนคร

เชียงใหม  บุคลากรของโรงเรียนประเมินตนเองวามีพฤติกรรมหรือแนวคิดท่ีเก่ียวของกับการบริหาร

จัดการความรูในแตละดาน ๕ ดาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากเรียงจากมาไปหานอย ไดแก ดานการ

ไดมาซ่ึงความรู ดานการใชความรู  ดานการถายทอดและแบงปนความรู ดานการกําหนดสิ่งท่ีเรียนรู 

และดานการสรางความรู ตามลําดับ รายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก การมีความพรอมท่ีจะ

เปลี่ยนแปลงความคิดของตนเองอยางมีเหตุผล การนําความรูท่ีไดจากการเขารวมประชุมมา

ประยุกตใชในโรงเรียน การยินดีสนับสนุนเพ่ือนรวมงานใหพัฒนาความรูในการปฏิบัติงานรวมท้ังการ

แสวงหาความรูใหมๆ เพ่ิมเติมอยางสมํ่าเสมอเพ่ือพัฒนาศักยภาพการทํางานใหบรรลุเปาหมาย 

อยางไรก็ตามบุคลากรสวนใหญเห็นวา การสรางสรรครูปแบบการจัดการเรียนรูหรือรูปแบบการ

บริหารงานของตนเองอยูในระดับมากแตคอนมาทางปานกลาง นอกจากนั้นบุคลากรยังควรเรียนรู

เพ่ิมเติมในเรื่องการจัดการความรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ และการวัดและประเมินผลการเรียนรู     

เปนตน ในการดําเนินงานของโรงเรียน สวนใหญเห็นวาโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม ได

ดําเนินการเพ่ือสงเสริมการจัดการความรูในโรงเรียนในทุกดานอยูในระดับมากโดยเฉพาะอยางยิ่งการ

เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติการของโรงเรียนการสนับสนุนและสงเสริม

การสรางความรูอยางตอเนื่องแกบุคลากร การจัดกิจกรรมสงเสริมวิชาการ และการเผยแพรผลงาน

โรงเรียน การสนับสนุนครูเพ่ิมพูนความรู และทักษะทางวิชาการดวยการอบรมสัมมนา จัดเอกสารทาง

วิชาการใหศึกษาคนควาแตจัดใหนอย ไดแก สื่อมัลติมีเดียท่ีใหความรูทางการจัดการความรู และการ

สรางเครือขายอินเทอรเน็ต นอกจากนั้นยังพบวาโรงเรียนนิเทศ กํากับ ติดตามใหบุคลากรไดใช

เทคโนโลยีท่ีมีอยูในโรงเรียนมาพัฒนางานท่ีตนเองรับผิดชอบ และการใหบุคลากรใชขอมูลยอนกลับ 

ĩ�
วสันต  ลาจันทึก , “การจัดการ ความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ขอนแกน เขต ๔” การคนควาแบบอิสระศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยขอนแกน),

๒๕๔๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



จากการนิเทศมาปรับปรุงงานอยูในระดับมากแตคอนมาทางปานกลาง ๒. ปญหาในการบริหารจัดการ

ความรูของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม พบวาท้ัง ๕ ดานมีปญหาในระดับนอย รายการท่ีเปน

ปญหานอยแตเกือบถึงระดับปานกลาง  ไดแกการท่ีโรงเรียนขาดบุคลากรท่ีมีทักษะ และความสามารถ

ในการนวัตกรรมใหมๆ  ๓. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการความรูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร

เชียงใหมโรงเรียนควรจัดใหมีการฝกอบรมโดยเชิญผูเชี่ยวชาญภายนอกมาใหความรู  ใหคําแนะนํา 

และคําปรึกษา และใหมีการศึกษาดูงานเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ จัดมุมสงเสริมความรูทาง

วิชาการใหครูไดศึกษา  และแลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือพัฒนาตนเอง นอกจากนั้นควรมีการสนับสนุน

งบประมาณ ทรัพยากร และสิ่งอํานวยความสะดวกรวมท้ังใหขวัญกําลังใจแกบุคลากรดวย 75

ĩ� 

 ๒.๕.๒  งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับไตรสิกขา  

      ไขศรี  พานิกุล  ไดศึกษาเรื่อง “การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการใช

เหตุผลเชิงจริยธรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี ๕ ท่ีเรียนเรื่องหลักธรรมในพระพทุธศาสนาโดย

การสอนแบบไตรสิกขากับการสอนแบบธรรมสากัจฉา” พบวานักเรียนท่ีเรียนเรื่องหลักธรรในพระ

พุทธศาสนา โดยการสอบแบบไตรสิกขากับการสอนแบบธรรมสากัจฉา ”  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และนักเรียนท่ีเรียนเรื่องหลักธรรมในพระพุทธศาสนาโดยการ

สอนแบบไตรสิกขากับการสอนแบบธรรมสากัจฉามีการใหเหตุผลเชิงจริยธรรมแตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ76

ĩ� 

     บุรัญชัย จงกลนี  ไดศึกษาเรื่อง “การปฏิบัติตนตามหลักไตรสิกขาของผูบริหารการศึกษา

ในจังหวัดขอนแกน”  ผลการวิจัยพบวา การปฏิบัติตนดานศีลอยูในระดับดีดานสมาธิอยูในระดับปาน

กลาง ดานปญญาอยูในระดับปานกลาง และพบวาความสัมพันธระหวางการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา

กับการปฏิบัติงานบริหารมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ๐.๕77

ĩ� 

                พระบุญจันทร  แกบุญยงค (จนฺทสาโร) ไดศึกษาเรื่อง “การพัฒนาทรัพยากรมนุษยใน

มหาวิทยาลัยแหงชาติลาวตามหลักไตรสิกขา”  ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยใน

ĩ�   อนงค  ปนทะโชติ และคณะ, “การบริหารจัดการความรูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม”,การ

คนควาแบบอิสระ การศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร),๒๕๕๐. 
ĩ�ไขศรี  พานิกุล , “การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมของนักเรียน

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี ๕ ท่ีเรียนเรื่องหลักธรรมในพระพุทธศาสนาโดยการสอนแบบไตรสิกขากับการสอนแบบธรรม

สากัจฉา”, ปริญญานิพนธการศึกามหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร),

๒๕๔๖. 
ÙÖบุรัญชัย  จงกลนี, “การปฏิบัติตนตามหลักไตรสิกขาของผูบริหารการศึกษาในจังหวัดขอนแกน” , 

วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน), ๒๕๒๙. 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



มหาวิทยาลัยแหงชาติลาว อยูในระดับดีทุกดาน คือ ดานนโยบายการพัฒนาบุคลากร วิธี การพัฒนา

บุคลากร การสนับสนุนของผูบริหารตอบุคลากร การรับรูขาวสารในมหาวิทยาลัยและการนําผลการ

พัฒนาบุคลากรไปใชในการพัฒนางาน  การปฏิบัติตนตามหลักไตรสิกขา ของผูบริหาร ครู อาจารย

และบุคลากรโดยภาพรวมปฏิบัติตนอยูในระดับดีทุกดาน คือ ข้ันศีล ข้ันสมาธิและข้ันปญญา78

ĩ� 

              พระบุญชู  กัลณา   ไดศึกษาเรื่อง “การวิเคราะหการศึกษาตามหลักไตรสิกขาใน

พระพุทธศาสนาเถรวาท” ผลการวิจัยพบวา เปาหมายของชีวิตตามหลักพุทธศาสนาคือความดับทุกข

ไดเพราะฉะนั้น  เปาหมายของการศึกษาคือการมีชีวิตอยูโดยไมทุกข  พรอมท้ังมีชีวิตเพ่ือทํากิจกรรม

ตางๆ ดวยการชวยเหลือเก้ือกูลกันแกสรรสัตวและสรรพสิ่ง  อีกท้ังเปาหมายการศึกษาใน

พระพุทธศาสนายังเปนสิ่งเดียวกันกับเปาหมายของชีวิต ดังนั้น การศึกษาตามความหมายของ

พระพุทธศาสนาจึงหมายรวมถึงการทํากิจกรรมทุกสิ่งทุกอยาง ครอบคลุมวิถีชีวิตท้ังหมดปจจุบัน

โรงเรียนวิถีพุทธเปนโรงเรียนท่ีนําเอาวิถีวัฒนธรรมแบบพุทธมามุงเนนใหผูศึกษาเขาใจชีวิตแทจริง คือ 

ศีล สมาธิ  ปญญา  มาใชในการฝกอบรมพระพุทธศาสนาไดกลาวถึงการศึกษาไตรสิกขาวาเปน

การศึกษาท่ีประเสริฐ การท่ีจะเขาใจการศึกษาไตรสิกขาใหครบกระบวนนั้นพระพุทธศาสนาไดอธิบาย

กิจท่ีพึงทําตอความจริงอันประเสริฐท่ีเรียกวา อริยสัจ ๔ ใหถูกตองเปนเบื้องตน79

ĩĨ  

              จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ สรุปการจัดการความรูโดยใชหลักไตรสิกขา 

ไดวา การจัดการความรูท่ีผูศึกษาตามหลักไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ  ปญญา เปนกระบวนการปฏิบัติ

หรือกระบวนการพัฒนา ๓ ดาน คือ ศีล เปนหลักการพัฒนาระดับความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมทาง

สังคม สมาธิ  เปนหลักการพัฒนาจิตใจใหมีสมรรถภาพและประสิทธิภาพในการคิดพิจารณาตัดสินใจ

กระทําหรือไมกระทําการใดๆ ปญญา เปนหลักการพัฒนาความรูความเขาใจรูจักสิ่งท้ังหลายตามท่ีมัน

เปน และสามารถแยกแยะวิเคราะหสืบหาสาเหตุของสิ่งท้ังหลายไดชัดแจง ไตรสิกขาจึงเปน

กระบวนการพัฒนาแบบบูรณาการสามารถนํามาประยุกตใชในการดํานินชีวิตไดอยางถูกตอง

เหมาะสม และผูเขารับการฝกปฏิบัติไดเรียนรูใหเปนไปตามหลักไตรสิกขาไดอยางตอเนื่อง ตลอดจน

การท่ีบุคคลทุกระดับปฏิบัติตามหลักไตสิกขาโดยภาพรวมสามารถนําผลการประพฤติปฏิบัติตนตาม

หลักไตรสิกขาไปใชในทางการจัดการความรูได 

 

 

             ĩ�  พระบุญจันทร  แกวบุญยงค  (จนฺทสาโร)  “การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในมหาวิทยาลัยแหงชาติลาว

ตามหลักไตรสิกขา” , วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย  : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย), ๒๕๕๑. 

                 ĩĨ  พระบุญชู  กัลณา, “การวิเคราะหการศึกษาตามหลักไตรสิกขาในพระพุทธศาสนาเถรวาท” ,  

วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม), ๒๕๕๑. 
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๒.๖   กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)  

 การวิจัยในครั้งนี้ ไดกําหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา  เก่ียวกับ การบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรคสามารถสรุปแผนภูมิกรอบแนวคิด   (Conceptual   Framework) ได ดังนี้ 

 

ตัวแปรตน 

(Independent Variables) 

 ตัวแปรตาม 

(Dependent Variables) 

ขอมูลประชากร 
 

เพศ 

อายุ 

ระดับการศึกษา 

ตําแหนงในองคกร 

 การบริหารจัดกรองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกร

แหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

ดานศีล 

ดานสมาธ ิ

ดานปญญา 

 

ตารางท่ี ๒.๒ กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual   Framework) 
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บทท่ี  ๓ 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

             การวิจัยเรื่องการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูตาม

หลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคโดยใชระเบียบวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 

Research)  ผูศึกษาไดดําเนินการศึกษาดังตอไปนี้ 
  ๓.๑  รูปแบบการวิจัย 

๓.๒  ประชากรและกลุมตัวอยาง    

๓.๓  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย     

  ๓.๔  การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ๓.๕การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

             ๓.๑  รูปแบบการวิจัย 

             การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) 

             ๓.๒  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

    ๓.๒.๑ประชากร 

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้เปนลูกจางประจํา ขาราชการ และ คณะกรรมการบริหาร 

สภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน  ๒๔๗  คน 

 ๓.๒.๒  กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้เปน ลูกจางประจํา ขาราชการ และ คณะกรรมการบริหาร

สภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน ๑๕๐ คน ไดจากการสุมกลุมประชากรโดย ใชตารางกําหนด

ขนาดของ เครจซ่ี และมอรแกน (Robert V.Krejcie and Earyle W.Morgan) และวิธีสุมแบบแบงชั้น 

(Stratified RadomSampling)  

             ๓.๓  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมีท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้เปน แบบสอบถาม โดยมีข้ันตอนการสรางและการ

ตรวจสอบเครื่องมือ ดังตอไปนี้ 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓.๓.๑  ข้ันตอนการสรางเครื่องมือ 

๑.  ศึกษา หลักการ ทฤษฎกีารบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการแหง

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จากเอกสารและผลงานการ

วิจัยท่ีเก่ียวของ 

๒.  กําหนดกรอบ แนวคิด  ในการสรางเครื่องมือการวิจัย 

๓.  กําหนดวัตถุประสงค ในการสรางเครื่องมือการวิจัย โดยขอคําปรึกษาจากอาจารยท่ี

ปรึกษาวิทยานิพนธ 

๔.   สรางเครื่องมือ 

๕.  เสนอรางเครื่องมือการวิจัยกับอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญเพ่ือ

ตรวจสอบและปรับปรุงแกไข 

๖.   นําเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใชกับประชากรท่ีมีลักษณะคลายกับกลุมตัวอยาง

ประชากรท่ีจะดําเนินการวิจัยเพ่ือหาสัมประสิทธิ์ความเท่ียงของเครื่องมือ 

๗.  ปรับปรุงแกไข 

๘.  จัดพิมพเครื่องมือฉบับสมบูรณ 
 

๓.๓.๒ ลักษณะของเครื่องมือ 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปน แบบสอบถาม  ( Questionnaire) ท่ีผูศึกษาได

พัฒนาข้ึนตามกรอบงานของการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรู

ตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรคเพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการ

แหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามปจจัยสวน

บุคคล เพ่ือศึกษาแนวทางการประยุกตใชแนวคิด การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ใชเก็บขอมูลจาก

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย โดยแบงออกเปน ๓  ตอน  ดังนี้ 
ตอนท่ี ๑ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา ตําแหนงชั้นในสายงานโดยใชแบบสอบถามชนิดตรวจรายการ (Checklist)  

 ตอนท่ี ๒   เปนแบบสอบถาม ความคิดเห็น การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยใช

แบบสอบถามชนิดเลือกตอบจําแนกเปน ๓ ดาน คือ การปฏิบัติข้ันศีล  การปฏิบัติข้ันสมาธิ การปฏิบัติ
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ข้ันปญญา ซ่ึงมีลักษณะเปนมาตรสวนประเมินคา  (numerial  Rating  scale)ĩ� โดยกําหนดความ

มากนอยของระดับการปฏิบัติ   

 โดยท่ีผูตอบแบบสอบถามจะตองแสดงความคิดเห็นจากคําถามท่ีผูศึกษากําหนดเก่ียวกับ

การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของ

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ซ่ึงมีลักษณะเปนมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) โดยมี

เกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

  ๕ หมายถึง  มีผลการปฏิบัติงานระดับมากท่ีสุด  

  ๔ หมายถึง  มีผลการปฏิบัติงานระดับมาก  

  ๓ หมายถึง  มีผลการปฏิบัติงานระดับปานกลาง  

  ๒ หมายถึง  มีผลการปฏิบัติงานระดับนอย  

  ๑ หมายถึง  มีผลการปฏิบัติงานระดับนอยท่ีสุด  

      การตรวจสอบความเท่ียงตรงและความนาเชื่อถือ ผูศึกษาไดแจกแบบสอบถามใหแก 

ลูกจาง  ขาราชการและคณะกรรมการบริหารสภาวัฒนธรรม ซ่ึงมีคุณสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง

ท่ีจะทําการศึกษา จํานวน ๓๐ คน เพ่ือทดสอบวาผูตอบแบบสอบถามเขาใจคําถามในแบบสอบถาม

อยางชัดเจนหรือไม เม่ือมีขอบกพรองก็จะไดทําการแกไขใหถูกตองแลวจึงนําแบบสอบถามแจกใหกลุม

ตัวอยางท่ีจะทําการศึกษา ดังท่ีไดกําหนดไวแลวในสวนกลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษา 

 ตอนท่ี ๓ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอเสนอแนะ ในการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  
 

๓.๓.๓.  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้  

๑. ขอคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบเครื่องมือ

ท่ีสรางไว 

๒. หาความเท่ียงตรง ( Validity) โดยนําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณท่ีสรางเสร็จ 

เสนอประธานและ กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือขอความเห็นชอบและเสนอตอผูเชี่ยวชาญ 

จํานวน ๕  ทาน ประกอบดวย 

 

 

 

       ĩ�บุญชม  ศรีสะอาด, การวิจัยเบ้ืองตน,พิมพครั้งท่ี ๒ (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพสุวีริยาสาสน, 

๒๕๓๕), หนา ๙๙–๑๐๐.  
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 ๒.๑  พระประจวบ  คมฺภีรธมฺโม      อาจารยพิเศษวิทยาลัยสงฆนครสวรรค  

       ๒.๒  นายพจน  สีเขม      วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

       ๒.๓  นางอวยพร  พัชรมงคลสกุล    ผูอํานวยการกลุมยุทธศาสตร  

และเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

       ๒.๔  ผศ.ดร.สุพรต  บุญออน  อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค 

       ๒.๕  ผศ.ดร.วิรัช   จงอยูสุข  อาจารยประจําหลักสูตรสาขาวิชาการบริหาร  

การศึกษา 
 

เพ่ือพิจารณาท้ังในดานเนื้อหาสาระ  และโครงสรางของคําถาม รูปแบบของ

แบบสอบถาม ตลอดจนภาษาท่ีใชและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง 

(IOC)1

ĩ�  ไดคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต ๐.๕ ถึง ๑.๐  เม่ือมีบางขอท่ีไดคาดัชนีความสอดคลองต่ํา

กวา ๐.๕ ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไข  ตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ   จนไดคาดัชนีความสอดคลอง       

ตามวัตถุประสงคของแตละขอ (Index of Item Objective Congruence : IOC)  

๓. หาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีแกไขแลว         

ไปทดลองใช  (Try-out)  ท่ีสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอุทัยธานี  ท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

จํานวน ๓๐ คน เพ่ือหาความเชื่อม่ันดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha  coefficient) 

ของครอนบาค ( Cronbach ) ĩ�ไดคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ  ๐.๖๔๕ 

๔. นําแบบสอบถามท่ีผานการทดลองใชแลว  เสนอตออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 

เพ่ือขอความเห็นชอบและจัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณ เพ่ือใชในการเก็บขอมูลตอไป 

๓.๔   การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยดําเนินการตามข้ันตอน  ดังนี้ 

               ๑.  การรวบรวมเอกสาร ผูวิจัยรวบรวมขอมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และเอกสาร

สิ่งพิมพตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรู

ตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

               ๒. ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามและขอหนังสืออนุญาตเก็บรวมรวมขอมูลจากศูนยบัณฑิต 

วิทยาลัยสงฆนครสวรรค ถึงวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค เพ่ือขอความรวมมือไปยัง ลูกจาง 

ÙÔพิสณุ  ฟองศร,ี  วิจัยทางการศึกษา, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพเทียมฝายการ

พิมพ, ๒๕๔๙), หนา ๑๓๘-๑๓๙. 
ĩ�Cronbach, Lee J. Essentials of psychological testing (๔th ed.). New York: Harper & 

Row, ๑๙๗๑ : P. ๑๖๐. 
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ขาราชการ และคณะกรรมการบริหารสภาวัฒนธรรมจังหวัด  ซ่ึงสังกัดสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค หลักจากนั้นดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

       ๓.  ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุมเปาหมาย คือ 

ลูกจาง ขาราชการ และคณะกรรมการบริหารสภาวัฒนธรรมจังหวัด  จํานวน ๑๕๐ คน ซ่ึงในการแจก

แบบสอบถามผูศึกษาไดนําแบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 

       ๓.๕   การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

๓.๕.๑ การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี้ 

๑. นําแบบสอบถาม ท้ังหมดมาตรวจสอบความ สมบูรณความถูกตองเพ่ือนํามาวิเคราะห

ขอมูล โดยการบันทึกคะแนนแตละขอของแตละคนลงในแบบลงรหัส (Coding Form) 

๒.ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิเคราะหทางสังคมศาสตร 

๓.  การวิเคราะหขอมูล 

๑)  วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง  โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

statistics)  ไดแก  คาความถ่ี (frequency) คารอยละ (percentage) 

  ๒)  วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับ การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยใชสถิติ      

เชิงพรรณนา  ไดแก  คาเฉลี่ย (mean)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard  deviation) 

  ๓)  แปลความหมายของคาเฉลี่ยโดยยึดเกณฑ ดังนี้ 

       คาเฉลี่ย ๔.๕๐  – ๕.๐๐  กําหนดใหอยูในเกณฑ  มากท่ีสุด 

       คาเฉลี่ย ๓.๕๐  – ๔.๔๙  กําหนดใหอยูในเกณฑ  มาก 

       คาเฉลี่ย ๒.๕๐  – ๓.๔๙  กําหนดใหอยูในเกณฑ  ปานกลาง 

       คาเฉลี่ย ๑.๕๐  – ๒.๔๙  กําหนดใหอยูในเกณฑ  นอย 

       คาเฉลี่ย ๑.๐๐  – ๑.๔๙  กําหนดใหอยูในเกณฑ  นอยท่ีสุด 

๔)   การเปรียบเทียบความคิดเห็นการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู 

องคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  โดยใชสถิติตาม

ลักษณะของตัวแปร คือ การทดสอบที (t-test) ในกรณีตัวแปรตนสองตัว และการทดสอบเอฟ โดย

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (F-test / One way ANOVA) ในกรณีตัวแปรตนตั้งแตสามตัว

ข้ึนไป และเม่ือพบวามีความแตกตางจึงทําการเปรียบเทียบรายคูโดยมีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด 

(Least Significant Difference : LSD )  
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๕)  วิเคราะหและสรุปผลแบบสอบถามปลายเปดของ การบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรคและขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

 ๓.๕.๒ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

๑) สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือ     

  - ตรวจสอบความสอดคลองของแบบสอบถาม ใชสูตรดังนี้  

 

N
R

IOC ∑=  

เม่ือ IOC คือ คาความสอดคลองของเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหา   

 ∑R  คือ ผลรวมความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

 N คือ จํานวนผูทรงคุณวุฒิ 

 

โดยท่ี 

R =  +๑    เม่ือผูทรงคุณวุฒิใหความเห็นวาแนใจวาเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหามี

ความเหมาะสม 

R =    ๐   เม่ือผูเชี่ยวชาญใหความเห็นวาไมแนใจวาเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหามี

ความเหมาะสม 

R =   -๑   เม่ือผูเชี่ยวชาญใหความเห็นวาแนใจวาเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหาไมมี

ความเหมาะสม 

  - ตรวจสอบความเชื่อม่ันดวยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ( Cronbach 

alpha  coefficient) ใชสูตรดังนี้  

 

 
เม่ือ α = คาวามเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

 k  = จํานวนขอของแบบสอบถาม 

  = ผลรวมคาความแปรปรวนของแบบสอบถามแตละขอ 

  = ความแปรปรวนของคะแนนแบบสอบถามท้ังฉบับ 
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๒) สถิติพรรณนา  ใชสูตรดังนี้         

100
N
fP ×=  

Ν
Χ

=∑X  

1)N(N
Χ)(ΧN

.S.D
22

−
−

= ∑ ∑  

เม่ือ P คือ รอยละ 

 X  คือ คาเฉลี่ย 

 S.D. คือ ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 N คือ ประชากรท้ังหมด 

    

๓) สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน   ใชสูตรดังนี้ 
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Χ−Χ
=  

  เม่ือ   21,ΧΧ  คือ คาเฉลี่ยของกลุมประชากรท่ี ๑ และ ๒  

   2
1S 2

2S  คือ ความแปรปรวนของกลุมประชากรท่ี ๑ และ ๒  

   1n 2n  คือ จํานวนประชากรท่ี ๑ และ ๒  

 

 

 

 

เม่ือ  F คือ    คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 

MSB คือ    คาความแปรปรวนระหวางกลุม 

MSW คือ    คาความแปรปรวนภายในกลุม  
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 ๔)   การทดสอบความเปนอิสระหรือตารางการจรณ (Contingency Table) 

       การทดสอบไคสแควร  เพ่ือวิเคราะหความถ่ี หรือการแจกแจงของตัวแปรจัดประเภท   

๒ ตัว วามีความเปนอิสระ (ไมเก่ียวของสัมพันธกัน) หรือไมเปนอิสระ (มีความเก่ียวของสัมพันธกัน)  

 

ใชสูตรดังนี้ 

                   𝑥𝑥2 = ∑ ∑ �
�𝑂𝑂𝑖𝑖𝑖𝑖 −𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖 �

𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖

2
�𝑐𝑐

𝑗𝑗=1
𝑟𝑟
𝑖𝑖=1             เม่ือ  df = (r-1) (c-1) 

 

 เม่ือ             Oij   =  ความถ่ีท่ีสังเกตได (Observed Frequency) จากกลุมตัวอยาง 

                  Eij   =  ความถ่ีท่ีคาดหมาย  (Expected  Frequency) ถาตัวแปรท้ังสอง 

                             เปนอิสระจากกัน 

                   df  =  องศาของความเปนอิสระ หรือจํานวนของคาในรายการท่ีคาดวาจะ  

                           เกิดข้ึนตามทฤษฎี โดยไมข้ึนกับคาใดๆ แตในคอลัมนจะมีคาท่ีไม  

                            อิสระอยู ๑ คา และในแตละแถวก็จะมีคาท่ีไมอิสระอยู ๑ คา และใน 

                            แตละแถวก็จะมีคาท่ีไมอิสระ3

ĩ� 

                        
ÙÖ

   ศิริชัย  กาญจนวาส,ี  สถิติประยุกตสําหรับการวิจัย, พิมพครั้งท่ี ๖, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพแหง

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๕), หนา ๒๗๔. 
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บทท่ี  ๔ 

ผลการศึกษา 
 

 

     การวิจัยครั้งนี้  มุงศึกษาถึงการจัดการความรู มุงศึกษาถึงการจัดการบริหารจัดการองคกร

เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ในดานศีล สมาธิ  ปญญา มีผลการศึกษาดังตอไปนี้ 

     ๔.๑  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

              ๔.๒  ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

    ๔.๓  เปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล 

     ๔.๔  แนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

     สําหรับผลของการศึกษาในแตละสวน มีสาระสําคัญและเนื้อหา สามารถประมวลท้ังในรูป

ของตาราง และการวิเคราะหบรรยาย ดังตอไปนี้ 
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ตารางท่ี  ๔.๑  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 

๑. เพศ 

   ชาย 

   หญิง 

 

 

๖๖ 

๘๔ 

 

๔๔ 

๕๖ 

๒. อายุ                    

   ต่ํากวา ๓๑ ป 

   ๓๑ – ๔๐  ป 

   ๔๑ - ๕๐   ป 

   ๕๑ - ๖๐   ป 

 

๑๖ 

๒๕ 

๕๘ 

๕๑ 

 

๑๐.๗ 

๑๖.๗ 

๓๘.๗ 

๓๔.๐ 

๓. ระดับการศึกษา     

   ต่ํากวาปริญญาตรี 

   ปริญญาตรี 

   ปริญญาโท 

   ปริญญาเอก 

 

๑๓ 

๙๔ 

๔๑ 

๒ 

 

๘.๗ 

๖๒.๗ 

๒๗.๓ 

๑.๓ 

๔. ตําแหนงในองคกร      

   ลูกจาง 

   ขาราชการ 

   คณะกรรมการบริหารสภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

 

๖ 

๒๘ 

๑๑๖ 

 

๔ 

๑๘.๗ 

๗๗.๓ 

รวม ๑๕๐ ๑๐๐ 

 

     จากตารางท่ี ๔.๑  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศหญิง จํานวน  ๘๔ คน     

คิดเปนรอยละ ๕๖ มีอายุ ระหวาง ๔๑-๕๐ ป จํานวน ๕๘ คน คิดเปนรอยละ ๓๘.๗  มีระดับ

การศึกษา ปริญญาตรี ๙๔ คน คิดเปนรอยละ ๖๒.๗ และเปนตําแหนงคณะกรรมการบริหาร       

สภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน ๑๑๖ คน คิดเปนรอยละ ๗๗.๓ 
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๔.๒  ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

       ผูวิจัยไดสรุปความคิดเห็นของบุคลากรตอตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

ดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี  ๔.๒  คาเฉลี่ย (x�)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของความคิดตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค  โดยภาพรวม 
 

รายการตามหลักไตรสิกขา ระดับการปฏิบัติ 

x� S.D. แปลผล 

๑. การจัดการความรูดานศีล 

๒. การจัดการความรูดานสมาธิ 

๓. การจัดการความรูดานปญญา 

๓.๓๒ 

๓.๕๔ 

๓.๒๕ 

.๓๖ 

.๔๓ 

.๓๒ 

ปานกลาง 

มาก 

ปานกลาง 

รวมท้ังหมด ๓.๓๗ .๓๐ ปานกลาง 

 

     จากตารางท่ี ๔.๒  พบวาบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( x� = ๓.๓๗)  เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละดาน พบวา      

การจัดการความรูดานสมาธิอยูในระดับมาก (x� = ๓.๕๔)   
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ตารางท่ี ๔.๓   คาเฉลี่ย ( x�)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D)  ของความคิดเห็นตอการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานศีล 

 

รายการการจัดการความรูดานศีล 

ระดับการ 

ปฏิบัต ิ

(n=๑๕๐) 

แปลผล 

x� S.D. 

๑. การสรางความรูความเขาใจในเรื่องกระบวนการทํางาน

ภายในองคกร 

๓.๒๔ .๖๒ ปานกลาง 

๒. การกําหนดทิศทาง การจัดการความรูของหนวยงาน ๓.๒๕ .๙๖ ปานกลาง 

๓. การกําหนดมาตรฐานและตัวชี้วัดสําหรับจัดการความรู ๓.๐๔ .๙๘ ปานกลาง 

๔. องคกรมีการรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบและใชความรูอยางมี

ประสิทธิภาพ 

๓.๓๓ .๗๖ ปานกลาง 

๕. การออกแบบโครงสรางหนวยงาน เพ่ือใหมีการแกปญหา

และเกิดการเรียนรู ในการจัดการความรู 

๓.๔๙ .๕๗ ปานกลาง 

๖. การชี้แจง อธิบาย ใหเขาใจวัตถุประสงคในการปฏิบัติ

เก่ียวกับการจัดความรูของหนวยงาน 

๓.๐๑ .๕๕ ปานกลาง 

๗. องคกรมีการดําเนินงานท่ีเปนข้ันตอนชัดเจนในการถายทอด

วิธีปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) รวมถึงมีการจัดทําเอกสาร

รวบรวมขอมูลท่ีได 

๓.๐๘ .๗๕ ปานกลาง 

๘. องคกรเห็นคุณคาและความสําคัญของความรู ทักษะและ

ประสบการณท่ีมีอยูในตัวเจาหนาท่ีแตละคน (Tactic 

Knowledge) และใหการสนับสนุนการถายทอดความรู ทักษะ

และประสบการณนั้นๆ แกคนในองคกร 

๓.๖๖ .๙๓ มาก 

๙. การประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ ในการคนหา 

แลกเปลี่ยนและจัดเก็บความรู 

๓.๓๘ .๘๐ ปานกลาง 

๑๐. การกําหนดเวลาในการศึกษาหลักสูตรตางๆ เก่ียวกับการ

จัดการความรูอยางเพียงพอตอเนื้อหาสาระท่ีจําเปน 

๓.๙๕ .๘๗ ปานกลาง 

รวมท้ังหมด ๓.๓๒ .๓๖ ปานกลาง 
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    จากตารางท่ี ๔.๓  พบวาบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

ดานศีล โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( x� = ๓.๓๒)  เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละดาน 

พบวา การกําหนดเวลาในการศึกษาหลักสูตรตางๆ เก่ียวกับการจัดการความรูอยางเพียงพอตอเนื้อหา

สาระท่ีจําเปน มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ (x� = ๓.๙๕) การท่ีองคกรเห็นคุณคาและความสําคัญของความรู 

ทักษะและประสบการณท่ีมีอยูในตัวเจาหนาท่ีแตละคน ( Tactic Knowledge) และใหการสนับสนุน

การถายทอดความรู ทักษะและประสบการณนั้นๆ แก  คนในองคกรอยูในระดับมาก ( x� = ๓.๖๖)  

นอกจากนี้อยูในระดับปานกลางทุกขอ 
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ตารางท่ี ๔.๔   คาเฉลี่ย ( x�)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D)  ของความคิดเห็นตอการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานสมาธิ 

 

รายการการจัดการความรูดานสมาธิ 

ระดับการ 

ปฏิบัต ิ

(n=๑๐๐) 

แปลผล 

x� S.D. 

๑. ความเขาใจการจัดการความรูเปนยุทธศาสตรท่ีสําคัญ   

ขององคกร 

๓.๖๐ .๙๕ มาก 

๒. โครงสรางสายการบังคับบัญชามีความยืดหยุน สามารถ

ปรับเปลี่ยนข้ันตอนการทํางานได 

๓.๕๕ .๘๙ มาก 

๓. องคกรจําเปนตองอาศัย สินทรัพยทางความรู (Knowledge 

Assets) 

๓.๔๑ .๙๕ ปานกลาง 

๔. องคกรมีกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยูและสราง

สมรรถนะใหมๆ 

๓.๖๑ .๙๖ มาก 

๕. องคกรมีการพิจารณาการมีสวนรวมในการสรางองคความรู

ขององคกรเพ่ือการประเมินผลงานและผลตอบแทนปลายป

ใหกับเจาหนาท่ี 

๓.๗๖ .๘๓ มาก 

๖. ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการเรียนรูและพัฒนาการของ

ผูใตบังคับบัญชา 

๓.๘๗ .๗๐ มาก 

๗. ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสรางกระบวนการ

เรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับหนวยงาน 

๓.๘๓ .๖๙ มาก 

๘. ความคาดหมายและกระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัวทุกระดับ

ภายในหนวย ไมวาจะเปนระดับผูบังคับบัญชาหรือผูปฏิบัติ 

๓.๐๔ .๖๘ ปานกลาง 

๙. มีการยกยองชมเชยเม่ือบุคลากรมีการคิดและทดลองทําสิ่ง

ใหมๆ อยางสรางสรรค จนประสบความสําเร็จในการทํางาน 

๓.๒๙ .๙๙ ปานกลาง 

๑๐. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนบุคลากรให

สามารถดําเนินกิจกรรมในการจัดการความรูไดอยางคลองตัว 

๓.๔๘ .๘๑ ปานกลาง 

รวมท้ังหมด ๓.๕๔ .๔๒ มาก 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



      จากตารางท่ี ๔.๔  พบวาบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

ดานสมาธิ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x� = ๓.๕๔)  เม่ือพิจารณารายละเอียดแตละขอพบวา 

ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการเรียนรูและพัฒนาการของผูใตบังคับบัญชา  อยูในระดับมาก (x� = ๓.๘๗)  

รองลงมา คือ ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสรางกระบวนการเรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับ

หนวยงาน อยูในระดับมาก (x� = ๓.๘๓)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี ๔.๕   คาเฉลี่ย ( x� )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D)  ของความคิดเห็นตอการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานปญญา 
 

 

รายการการจัดการความรูดานปญญา 

ระดับการ 

ปฏิบัต ิ

(n=๑๐๐) 

แปลผล 

x� S.D. 

๑. องคกรใหการสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

ระหวางกัน 

๓.๒๗ .๖๓ ปานกลาง 

๒. บรรยากาศในองคกรมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน  ๓.๒๗ .๕๘ ปานกลาง 

๓. มีความเขาใจวาการสรางคุณคาใหเครือขายเปนเปาหมาย

หลักของการจัดการความรู 

๓.๕๙ .๙๑ มาก 

๔. มีความเขาใจวาความตองการท่ีจะสรางนวัตกรรมจะนําไปสู

การเรียนรู 

๓.๕๓ .๗๓ มาก 

๕. ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวาการเรียนรูเปนความ

รับผิดชอบอยางหนึ่งของตนเอง 

๓.๐๐ .๘๔ ปานกลาง 

๖. ความพยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรมในการ

แลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย 

๓.๕๗ .๙๗ มาก 

๗. การยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือหนวยงาน

แลวนํามาปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ีสรางสรรค 

๓.๕๐ .๙๑ มาก 

๘. การเรียนรูการจัดการความรูของบุคลากรภายในหนวยเพ่ือ

เสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน 

๓.๘๑ .๖๘ มาก 

๙. การมีสวนรวมในการแสวงหาความคิดใหมๆ ในวิธีการ

จัดการความรูท้ังในและนอกระบบการทํางานปกติ 

๓.๓๐ .๙๓ ปานกลาง 

๑๐. การยกยอง และใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการความรู

ของหนวยท่ีไดมีการดําเนินกิจกรรมและพัฒนาหนวยงานอยาง

ตอเนื่อง 

๓.๘๕ .๙๑ มาก 

รวมท้ังหมด ๓.๒๔ .๓๒ มาก 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



     จากตารางท่ี ๔.๕  พบวาบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

ดานปญญา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = ๓.๒๔)   เม่ือพิจารณารายละเอียดแตละขอพบวาการ     

ยกยอง และใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการความรูของหนวยท่ีไดมีการดําเนินกิจกรรมและพัฒนา

หนวยงานอยางตอเนื่อง  อยูในระดับมาก  ( x� = ๓.๘๕) การเรียนรูการจัดการความรูของบุคลากร

ภายในหนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน (x� = ๓.๘๑)    

 

๔.๓  เปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามปจจัย

สวนบุคคล 

     

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค   เปน

การทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะหความแตกตางระหวางตัวแปร ไดแก การจําแนกตามเพศ,อายุ,

ระดับการศึกษา, ตําแหนง   ตามสมมติฐานท่ี  ๑-๔ ดังนี้ 
 

สมมติฐานท่ี ๑   บุคลากรท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค  แตกตางกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี ๔.๖   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

จําแนกตามเพศ 

(N=๑๕๐) 

รายการ เพศ N x� S.D t Sig. 

ศีล ๑.ชาย ๖๔ ๓.๓๓ .๓๘ .๑๐ .๙๒๐ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๓๒ .๓๔ 

สมาธิ ๑.ชาย ๖๔ ๓.๕๔ .๔๘ -.๐๘ .๙๓๔ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๕๕ .๓๙ 

ปญญา ๑.ชาย ๖๔ ๓.๒๖ .๓๒ .๖๖ .๕๐๙ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๓ .๓๑ 

รวมหมด ๑.ชาย ๖๔ ๓.๓๘ .๓๓ .๒๓ ๐.๓๗ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๓๗ .๒๘ 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
 

 จากตารางท่ี ๔.๖  พบวา  บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ท่ีมีเพศตางกัน มีความ

คิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลัก

ไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว  เม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา บุคลากรท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ

การจัดการความรูโดยใชหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ในดานปญญาไม

แตกตางกันท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕ จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี ๑ 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี  ๔.๗    เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานศีล   จําแนกตามเพศ   

รายการจัดการความรูดานศีล เพศ N x� S.D t Sig. 

๑. การสรางความรูความเขาใจในเรื่อง

กระบวนการทํางานภายในองคกร 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๒๒ .๖๕ .๓๖๑ .๗๑๙ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๖ .๕๙ 

๒. การกําหนดทิศทาง การจัดการความรูของ

หนวยงาน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๓๖ .๙๙ ๑.๑๗๓ .๒๔๓ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๑๗ .๙๒ 

๓. การกําหนดมาตรฐานและตัวชี้วัดสําหรับ

จัดการความรู 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๐๐ .๙๙ -.๔๒๙ .๖๖๘ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๐๗ .๙๖ 

๔. องคกรมีการรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบและใ

ความรูอยางมีประสิทธิภาพ 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๔๒ .๗๕ ๑.๒๒๔ .๒๒๓ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๗ .๗๗ 

๕. การออกแบบโครงสรางหนวยงาน เพ่ือใหมีก

แกปญหาและเกิดการเรียนรู ในการจัดการความ 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๔๕ .๕๙ -.๗๓๖ .๔๖๓ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๕๒ .๕๗ 

๖.การชี้แจง อธิบาย ใหเขาใจวัตถุประสงคในกา

ปฏิบัติเก่ียวกับการจัดความรูของหนวยงาน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๐๖ .๕๙ .๙๓๕ .๓๕๑ 

๒.หญิง ๘๖ ๒.๙๘ .๕๓ 

๗. องคกรมีการดําเนินงานท่ีเปนข้ันตอนชัดเจน

ในการถายทอดวิธีปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) 

รวมถึงมีการจัดทําเอกสารรวบรวมขอมูลท่ีได 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๑๖ .๗๒ ๑.๐๘๐ .๒๘๒ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๐๒ .๗๗ 

๘. องคกรเห็นคุณคาและความสําคัญของความ  

ทักษะและประสบการณท่ีมีอยูในตัวเจาหนาท่ีแ

ละคน (Tactic Knowledge) และใหการสนับสนุน

การถายทอดความรู ทักษะและประสบการณ

นั้นๆ แกคนในองคกร 

๑.ชาย 

 

๖๔ ๓.๖๔ .๙๔ -.๒๒๐ .๘๒๖ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๖๗ .๙๑ 

๙. การประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ ในการ

คนหา แลกเปลี่ยนและจัดเก็บความรู 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๓๖ .๘๖ -.๒๗๒ .๗๘๖ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๔๐ .๗๖ 

๑๐. การกําหนดเวลาในการศึกษาหลักสูตร

ตางๆ เก่ียวกับการจัดการความรูอยาง

เพียงพอตอเนื้อหาสาระท่ีจําเปน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๘๙ .๙๑ -.๗๖๑ .๔๔๘ 

๒.หญิง ๘๖ ๔.๐๐ .๘๔ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



        จากตารางท่ี ๔.๗   เปนการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร

เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค พบวา บุคลากรท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู ทางดานศีลในรายขอและภาพรวมไมแตกตางกัน ท่ีระดับ

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕  ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี  ๔.๘   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานสมาธิ  จําแนกตามเพศ   

รายการจัดการความรูดานสมาธิ เพศ N x� S.D t Sig. 

๑. ความเขาใจการจัดการความรูเปนยุทธศาสต

สําคัญขององคกร 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๔๘ .๙๙ -๑.๒๙๑ .๑๙๙ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๖๙ .๘๗ 

๒. โครงสรางสายการบังคับบัญชามีความยืดหยุ  

สามารถปรับเปลี่ยนข้ันตอนการทํางานได 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๕๖ .๘๘ .๑๘๖ .๘๕๒ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๕๓ .๙๐ 

๓. องคกรจําเปนตองอาศัย สินทรัพยทางความ  

(Knowledge Assets) 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๖๑ .๗๗ ๒.๒๐๙ .๐๒๙* 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๗ .๙๙ 

๔. องคกรมีกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะท่ีมี

และสรางสมรรถนะใหมๆ 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๔๗ .๙๔ -๑.๕๑๑ .๑๓๓ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๗๑ .๙๘ 

๕. องคกรมีการพิจารณาการมีสวนรวมในการส

องคความรูขององคกรเพ่ือการประเมินผลงานแ

ผลตอบแทนปลายปใหกับเจาหนาท่ี 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๗๓ .๘๙ -.๓๒๗ .๗๔๔ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๗๘ .๗๗ 

๖. ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการเรียนรูและ

พัฒนาการของผูใตบังคับบัญชา 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๘๖ .๗๕ -.๒๑๑ .๘๓๓ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๘๘ .๖๖ 

๗. ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสราง

กระบวนการเรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับหนวยงาน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๗๘ .๗๖ -.๗๘๖ .๔๓๓ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๘๗ .๖๖ 

๘. ความคาดหมายและกระตุนเรื่องการเรียนรูทั

ทุกระดับภายในหนวย ไมวาจะเปนระดับ

ผูบังคับบัญชาหรือผูปฏิบัติ 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๐๙ .๗๐ .๘๒๙ .๔๐๘ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๐๐ .๖๗ 

๙. มีการยกยองชมเชยเม่ือบุคลากรมีการคิดแล

ทดลองทําสิ่งใหมๆ อยางสรางสรรค จนประสบ

ความสําเร็จในการทํางาน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๓๙ .๙๙ ๑.๑๐๘ .๒๗๐ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๑ .๙๕ 

๑๐. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสน

บุคลากรใหสามารถดําเนินกิจกรรมในการจัดกา

ความรูไดอยางคลองตัว 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๔๒ .๘๘ -.๗๕๘ .๔๔๙ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๕๒ .๗๖ 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



        จากตารางท่ี ๔.๘  พบวา  บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ท่ีมีเพศตางกัน มีความ

คิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลัก

ไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ จําแนกตามเพศ ภาพรวมไม

แตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ยกเวนหัวขอองคกร

จําเปนตองอาศัยสินทรัพยทางความรู ( Knowledge Assets)  ซ่ึง ( t=๒.๒๐๙, sig.=.๐๒๙) มีความ

แตกตางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี  ๔.๙   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานปญญา   จําแนกตามเพศ   

รายการจัดการความรูดานปญญา เพศ N x� S.D t Sig. 

๑. องคกรใหการสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๓๔ .๖๙ ๑.๑๗๖ .๒๔๒ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๒ .๕๘ 

๒. บรรยากาศในองคกรมีความไววางใจซ่ึงกัน

และกัน  

๑.ชาย ๖๔ ๓.๒๘ .๕๗ .๑๔๔ .๘๘๖ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๗ .๕๘ 

๓. มีความเขาใจวาการสรางคุณคาใหเครือขาย

เปนเปาหมายหลักของการจัดการความรู 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๕๕ .๙๑ -.๔๕๙ .๖๔๗ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๖๒ .๙๒ 

๔. มีความเขาใจวาความตองการท่ีจะสราง

นวัตกรรมจะนําไปสูการเรียนรู 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๕๓ .๗๑ .๐๖๖ .๙๔๗ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๕๒ .๗๗ 

๕. ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวาการเรียนรู

เปนความรับผิดชอบอยางหนึ่งของตนเอง 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๐๒ .๘๖ .๑๙๗ .๘๔๔ 

๒.หญิง ๘๖ ๒.๙๙ .๘๒ 

๖. ความพยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํา

กิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๖๙ .๗๑ ๑.๘๑๗ .๐๗๑ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๔๙ .๖๓ 

๗. การยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล 

หรือหนวยงานแลวนํามาปรับใหเปน

ประสบการณการเรียนรูท่ีสรางสรรค 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๕๖ .๙๔ .๗๒๔ .๔๗๐ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๔๕ .๘๙ 

๘. การเรียนรูการจัดการความรูของบุคลากร

ภายในหนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักให

เขมแข็งข้ึน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๘๑ .๖๙ -.๐๑๓ .๙๙๐ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๘๑ .๖๘ 

๙. การมีสวนรวมในการแสวงหาความคิดใหมๆ 

ในวิธีการจัดการความรูท้ังในและนอกระบบ

การทํางานปกติ 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๒๕ .๙๔ -.๕๗๐ .๕๗๐ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๓๔ .๙๒ 

๑๐. การยกยอง และใหรางวัล สําหรับทีมงาน

จัดการความรูของหนวยท่ีไดมีการดําเนิน

กิจกรรมและพัฒนาหนวยงานอยางตอเนื่อง 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๙๒ .๙๕ .๘๗๒ .๓๘๕ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๗๙ .๘๘ 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

        จากตารางท่ี ๔.๙  พบวา  บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ท่ีมีเพศตางกัน มีความ

คิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลัก

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา ในรายขอและภาพรวมไม

แตกตางกันท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 

 

  สมมติฐานท่ี ๒.   บุคลกรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค แตกตางกัน 

 

ตารางท่ี ๔.๑๐   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

จําแนกตามอายุ 

จัดการ 

ความรู 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

ดานศีล 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๘๘๓ 

๑๘.๖๑๖ 

๑๙.๔๙๙ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๙๔ 

.๑๒๘ 

๒.๓๑ .๐๘ 

ดานสมาธิ 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๔๙๔ 

๒๔.๘๓๕ 

๒๗.๓๓๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๘๓๑ 

.๑๗๐ 

๔.๘๙ .๐๐** 

ดานปญญา 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๗๖๔ 

๑๒.๑๗๐ 

๑๔.๙๓๔ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๙๒๑ 

.๐๘๓ 

๑๑.๐๕ .๐๐** 

รวมท้ังหมด 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๕๗๒ 

๑๒.๐๐๖ 

๑๓.๕๗๘ 

 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๕๒๔ 

.๐๘๒ 

๖.๓๗ .๐๐** 

**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๑๐  พบวา บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค  ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑  เชนเดียวกับดาน

สมาธิและดานปญญา สวนดานศีล คาของ F=๒.๓๑  พบวาไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .๐๕ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ดังนั้น  จึงไดทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนคู  ของการจัดการความรู

โดยรวม การจัดการความรูดานสมาธิ, และการจัดการความรูดานปญญา  ดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอย

ท่ีสุด (Least Significant Difference: LSD) รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี ๔.๑๑ - ๔.๑๓ 

ตารางท่ี  ๔.๑๑   การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด จําแนก    

ตามอายุ โดยรวม (LSD) 

 

อายุ 

 

𝒙𝒙� 

อายุ 

ต่ํากวา ๓๑ ป ๓๑-๔๐ ป ๔๑-๕๐ ป ๕๑-๖๐ ป 

๓.๒๘ ๓.๕๙ ๓.๓๐ ๓.๓๖ 

ต่ํากวา ๓๑ ป 

๓๑-๔๐ ป 

๔๑-๕๐ ป 

๕๑-๖๐ ป 

๓.๒๙ 

๓.๕๙ 

๓.๓๑ 

๓.๓๖ 

- 

- 

- 

- 

-.๓๐* 

- 

- 

- 

-.๐๒* 

.๒๙** 

- 

- 

-.๐๘ 

.๒๓** 

.๐๖ 

- 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 
 

 จากตารางท่ี ๔.๑๑    พบวา  บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ทีมีอายุ      

ต่ํากวา ๓๑ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค นอยกวาทุกกลุมซ่ึงเปนไปดังนี้ 

นอยกวากลุม ๓๑-๔๐ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ และนอยกวากลุมอายุ ๔๑-๕๐ ป ท่ีระดับ

นัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ แตถาเปรียบเทียบเปนรายคู ระหวางกลุมอายุ ๓๑-๔๐ ป ตอกลุมท่ีมีอายุสูง

กวาพบวากลุมอายุ ๓๑-๔๐ ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูมากกวา

กลุม ๔๑-๕๐ ป  และกลุม ๕๑-๖๐ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๑ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี  ๔.๑๒   การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด จําแนกตาม

อายุ ในการจัดการความรูดานสมาธิ (LSD) 

 

อายุ 

 

𝒙𝒙� 

อายุ 

ต่ํากวา ๓๑ ป ๓๑-๔๐ ป ๔๑-๕๐ ป ๕๑-๖๐ ป 

    

ต่ํากวา ๓๑ ป 

๓๑-๔๐ ป 

๔๑-๕๐ ป 

๕๑-๖๐ ป 

๓.๓๔ 

๓.๘๑ 

๓.๕๒ 

๓.๕๑ 

- 

- 

- 

- 

-.๔๖** 

- 

- 

- 

-.๑๘ 

.๒๙* 

- 

- 

-.๑๖ 

.๓๐* 

.๐๑ 

- 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑ 

 

 จากตารางท่ี  ๔.๑๒   พบวา  บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ทีมีอายุ      

๓๑-๔๐ ป  อายุ ๔๑-๕๐ ป   และ อายุ  ๕๑-๖๐ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ดานสมาธิ สูงกวากลุมท่ีอายุต่ํากวา ๓๑ ป โดยถาเปรียบเทียบกลุมต่ํากวา ๓๑ ปกับกลุม 

๓๑-๔๐ ป  กลุม ๓๑-๔๐ ป มีความคิดเห็นสูงกวากลุมท่ีต่ํากวา ๓๑ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี      

.๐๑  ถาเปรียบเทียบระหวางกลุมอายุ ๓๑-๔๐ ป พบวามีคาเฉลี่ยสูงกวากลุม ๔๑-๕๐ ป และกลุม 

๕๑-๖๐ ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี  ๔.๑๓   การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด จําแนกตาม

อายุ ในการจัดการความรูดานปญญา (LSD) 

 

อายุ 

 

𝒙𝒙� 

อายุ 

ต่ํากวา ๓๑ ป ๓๑-๔๐ ป ๔๑-๕๐ ป ๕๑-๖๐ ป 

๓.๓๐ ๓.๔๘ ๓.๑๐ ๓.๒๙ 

ต่ํากวา ๓๑ ป 

๓๑-๔๐ ป 

๔๑-๕๐ ป 

๕๑-๖๐ ป 

๓.๓๐ 

๓.๔๘ 

๓.๑๐ 

๓.๒๙ 

- 

- 

- 

-.๑๘ 

- 

- 

.๒๐* 

.๓๘** 

- 

.๐๑ 

.๑๙* 

-๑.๙** 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕ 
 

 จากตารางท่ี ๔.๑๓   พบวา  บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ทีมีอายุ      

๓๑-๔๐ ป  มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู

ตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา มากกวากลุมอายุต่ํากวา 

๓๑ ป อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ นอกจากนั้นเม่ือเปรียบเทียบระหวางกลุมอายุต่ํากวา ๓๑ ป 

และกลุม อายุ ๔๑-๕๐ ป  พบวากลุมอายุต่ํากวา ๓๑ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกร

เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ดานปญญา สูงกวากลุมอายุ ๔๑-๕๐ ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ และสูงกวากลุม 

อายุ  ๕๑-๖๐ ป กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 
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 ตารางท่ี  ๔.๑๔  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานศีล  จําแนกตามอายุ  

รายการจัดการความรู 

ดานศีล 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑.การสรางความรูความ

เขาใจในเรื่องกระบวนการ

ทํางานภายในองคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๙๘๘ 

๕๖.๓๗๒ 

๕๗.๓๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๓๒๙ 

.๓๘๖ 

.๘๕ .๔๗ 

๒. การกําหนดทิศทาง 

การจัดการความรูของ

หนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๙.๙๓๕ 

๑๒๖.๔๓๘ 

๑๓๖.๓๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๓.๓๑๒ 

.๘๖๖ 

๓.๘๒ .๐๑** 

๓. การกําหนดมาตรฐาน

และตัวชี้วัดสําหรับจัดการ

ความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑๒.๒๔๗ 

๑๓๑.๕๑๓ 

๑๔๓.๗๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๔.๐๘๒ 

.๙๐๑ 

๔.๕๓ .๐๑** 

๔. องคกรมีการรวบรวม

ขอมูลท่ีเปนระบบและใช

ความรูอยางมีประสิทธิภาพ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๘.๔๑๔ 

๗๘.๙๑๙ 

๘๗.๓๓๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๒.๘๐๕ 

.๕๔๑ 

๕.๑๙ .๐๐** 

๕. การออกแบบ

โครงสรางหนวยงาน 

เพ่ือใหมีการแกปญหาและ

เกิดการเรียนรู ในการ

จัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๓๔๔ 

๔๘.๑๔๙ 

๔๙.๔๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๔๔๘ 

.๓๓๐ 

๑.๓๔ .๒๕ 

๖. การชี้แจง อธิบาย ให

เขาใจวัตถุประสงคในการ

ปฏิบัติเก่ียวกับการจัด

ความรูของหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๗๖๔ 

๔๕.๒๐๙ 

๔๕.๙๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๕๕ 

.๓๑๐ 

.๘๒ .๔๘ 

๗. องคกรมีการดําเนินงานที

เปนข้ันตอนชัดเจนในการ

ถายทอดวิธีปฏิบัติท่ีดี (Best 

Practices) รวมถึงมีการจัดทํา

เอกสารรวบรวมขอมูลท่ีได 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๗๖๐ 

๗๙.๒๘๐ 

๘๓.๐๔๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๒๕๓ 

.๕๔๓ 

๒.๓๑ .๐๗ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(ตารางท่ี ๔.๑๔ ตอ) 

รายการจัดการความรู 

ดานศีล 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. องคกรเห็นคุณคาและ

ความสําคัญของความรู 

ทักษะและประสบการณท่ีมี

อยูในตัวเจาหนาท่ีแตละคน 

(Tactic Knowledge) และให

การสนับสนุนการถายทอด

ความรู ทักษะและ

ประสบการณนั้นๆ แกคน

ในองคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๙๑๒ 

๑๒๖.๗๔๘ 

๑๒๗.๖๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๓๐๔ 

.๘๖๘ 

.๓๕ .๗๙ 

๙. การประสานงานกับ

หนวยงานอ่ืนๆ ในการ

คนหา แลกเปลี่ยนและ

จัดเก็บความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๖.๐๘๓ 

๘๙.๒๕๗ 

๙๕.๓๔๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๒.๐๒๘ 

.๖๑๑ 

๓.๓๒ .๐๒* 

๑๐. การกําหนดเวลาใน

การศึกษาหลักสูตรตางๆ 

เก่ียวกับการจัดการความรู

อยางเพียงพอตอเนื้อหา

สาระท่ีจําเปน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๔๗๑ 

๑๑๒.๒๐๓ 

๑๑๒.๖๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๑๕๗ 

.๗๖๙ 

.๒๐๔ .๘๙ 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕ 

**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๑๔  พบวา บุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค มีความ

คิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานศีล จําแนกตามอายุ แตกตางกันใน หัวขอ องคกรมี

การรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบและใชความรูอยางมีประสิทธิภาพ (F =๕.๑๙,Sig = .๐๐**) หัวขอ การ

กําหนดทิศทาง การจัดการความรูของหนวยงาน  (F =๓.๓๑๒,Sig = .๐๑**) และหัวขอการกําหนด

มาตรฐานและตัวชี้วัดสําหรับจัดการความรู  (F =๔.๕๓,Sig = .๐๑**) ท้ัง ๓ หัวขอ แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑    หัวขอการประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ ในการคนหา แลกเปลี่ยน

และจัดเก็บความรู   (F =๓.๓๒ ,Sig = .๐๒**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี ๔.๑๕    เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานสมาธิ  จําแนกตามอายุ  

รายการจัดการความรู ดาน

สมาธิ 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑. ความเขาใจการจัดการ

ความรูเปนยุทธศาสตรท่ี

สําคัญ  ขององคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑๗.๘๘๐ 

๑๑๖.๑๒๐ 

๑๓๔.๐๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๕.๙๖๐ 

.๗๙๕ 

๗.๔๙ .๐๐** 

๒. โครงสรางสายการบังคับ

บัญชามีความยืดหยุน 

สามารถปรับเปลี่ยนข้ันตอน

การทํางานได 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๖๘๗ 

๑๑๗.๔๘๖ 

๑๑๙.๑๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๕๖๒ 

.๘๐๕ 

.๖๗ .๕๕ 

๓. องคกรจําเปนตองอาศัย 

สินทรัพยทางความรู 

(Knowledge Assets) 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑๐.๘๑๑ 

๑๒๓.๕๖๒ 

๑๓๔.๓๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๓.๖๐๔ 

.๘๔๖ 

๔.๒๖ .๐๑** 

๔. องคกรมีกิจกรรมเพ่ือ

เสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยู

และสรางสมรรถนะใหมๆ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๒๓๒ 

๑๓๕.๕๖๒ 

๑๓๙.๗๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๔๑๑ 

.๙๒๙ 

๑.๕๒ .๒๑ 

๕. องคกรมีการพิจารณาการ

มีสวนรวมในการสรางองค

ความรูขององคกรเพ่ือการ

ประเมินผลงานและ

ผลตอบแทนปลายปใหกับ

เจาหนาท่ี 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๓๕๔ 

๙๗.๐๐๖ 

๑๐๑.๓๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๔๕๑ 

.๖๖๔ 

๒.๑๘ .๐๙ 

๖. ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการ

เรียนรูและพัฒนาการ           

ของผูใตบังคับบัญชา 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๘๖๙ 

๗๑.๗๒๔ 

๗๒.๕๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๙๐ 

.๔๙๑ 

.๕๙ .๖๒ 

๗. ผูบังคับบัญชามีบทบาท

สําคัญในการสราง

กระบวนการเรียนรูท่ี

เหมาะสมใหกับหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

 

๙.๑๒๔ 

๖๓.๗๐๙ 

๗๒.๘๓๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๓.๐๔๑ 

.๔๓๖ 

๖.๙๗ .๐๐** 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(ตารางท่ี ๔.๑๕ ตอ)  

รายการจัดการความรู        

ดานสมาธิ 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. ความคาดหมายและ

กระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัวทุก

ระดับภายในหนวย ไมวาจะ

เปนระดับผูบังคับบัญชาหรือผู

ปฏิบัติ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๒๑๔ 

๖๗.๕๔๖ 

๖๙.๗๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๗๓๘ 

.๔๖๓ 

๑.๕๖ .๑๙ 

๙. มีการยกยองชมเชยเม่ือ

บุคลากรมีการคิดและทดลอง  

ทําสิ่งใหมๆ อยางสรางสรรค 

จนประสบความสําเร็จในการ

ทํางาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๘๖๗ 

๑๔๕.๘๐๖ 

๑๔๖.๖๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๘๙ 

.๙๙๙ 

 

.๒๙ .๘๓ 

๑๐. มีการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือสนับสนุน

บุคลากรใหสามารถดําเนิน

กิจกรรมในการจัดการความรู

ไดอยางคลองตัว 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๙๑๘ 

๙๔.๕๒๒ 

๙๗.๔๔๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๙๗๓ 

.๖๔๗ 

๑.๕๐ .๒๑ 

**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๑๕  พบวา บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ จําแนกตามอายุ หัวขอ ความเขาใจการจัดการความรูเปนยุทธศาสตรท่ี

สําคัญ  ขององคกร ( F =๗.๔๙,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑  

หัวขอ องคกรจําเปนตองอาศัย สินทรัพยทางความรู (Knowledge Assets) (F =๔.๒๖ ,Sig = .๐๑**)  

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ และ ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสราง

กระบวนการเรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับหนวยงาน  ( F =๖.๙๗ ,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑  

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี ๔.๑๖   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานปญญา  จําแนกตามอายุ  

รายการจัดการความรู 

ดานปญญา 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑. องคกรใหการสนับสนุน

กิจกรรมเพ่ือการลกเปลี่ยน

เรียนรูระหวางกัน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๔๖๘ 

๕๖.๓๒๖ 

๕๙.๗๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๑๕๖ 

.๓๘๖ 

๒.๙๗ .๐๓* 

๒. บรรยากาศในองคกรมี

ความไววางใจซ่ึงกันและกัน  

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๕.๖๙๔ 

๔๔.๑๐๐ 

๔๙.๗๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๘๙๘ 

.๓๐๒ 

๖.๒๘ .๐๐** 

๓. มีความเขาใจวาการสราง

คุณคาใหเครือขายเปน

เปาหมายหลักของการ

จัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๗๙๓ 

๑๒๓.๕๘๑ 

๑๒๔.๓๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๖๔ 

.๘๔๖ 

.๓๑ .๘๒ 

๔. มีความเขาใจวาความ

ตองการท่ีจะสรางนวัตกรรม

จะนําไปสูการเรียนรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๓๙๑ 

๗๖.๐๐๓ 

๗๙.๓๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๑๓๐ 

.๕๒๑ 

๒.๑๗ .๐๙ 

๕. ทุกคนในองคกร มีความ

เขาใจวาการเรียนรูเปน

ความรับผิดชอบอยางหนึ่ง

ของตนเอง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๙.๕๑๒ 

๙๔.๔๘๘ 

๑๐๔.๐๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๓.๑๗๑ 

.๖๔๗ 

๔.๘๙ .๐๐** 

๖. ความพยายามจับกลุม

รวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรม

ในการแลกเปลี่ยนความรู

ภายในหนวย 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑๓.๑๙๒ 

๕๓.๕๐๑ 

๖๖.๖๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๔.๓๙๗ 

.๓๖๖ 

๑๒.๐๐ .๐๐** 

๗. การยอมรับขอผิดพลาด

ท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือ

หนวยงานแลวนํามาปรับให

เปนประสบการณการ

เรียนรูท่ีสรางสรรค 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๗๕๒ 

๑๒๒.๗๔๘ 

๑๒๓.๕๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๕๑ 

.๘๔๑ 

.๒๙๘ .๘๒๗ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(ตารางท่ี ๔.๑๖ ตอ)    

รายการจัดการความรู 

ดานปญญา 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. การเรียนรูการจัดการ

ความรูของบุคลากรภายใน

หนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะ

หลักใหเขมแข็งข้ึน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๕.๙๙๑ 

๖๒.๗๘๒ 

๖๘.๗๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๙๙๗ 

.๔๓๐ 

๔.๖๔ .๐๐** 

๙. การมีสวนรวมในการ

แสวงหาความคิดใหมๆ ใน

วิธีการจัดการความรูท้ังในและ

นอกระบบการทํางานปกติ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๙๘๓ 

๑๒๔.๕๑๗ 

๑๒๗.๕๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๙๙๔ 

.๘๕๓ 

๑.๑๗ .๓๓ 

๑๐. การยกยอง และใหรางวัล 

สําหรับทีมงานจัดการความรู

ของหนวยท่ีไดมีการดําเนิน

กิจกรรมและพัฒนาหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๗๖๗ 

๑๑๙.๗๐๗ 

๑๒๓.๔๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๒๕๖ 

.๘๒๐ 

๑.๕๓ .๒๑ 

*   มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๑๖  พบวา บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค ดานปญญา จําแนกตามอายุ หัวขอ บรรยากาศในองคกรมีความไววางใจซ่ึงกันและ

กัน (F =๖.๒๘,Sig = .๐๐**)  หัวขอ ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวาการเรียนรูเปนความรับผิดชอบ

อยางหนึ่งของตนเอง ( F =๔.๘๙ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ ความพยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํา

กิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย  ( F =๑๒.๐๐ ,Sig = .๐๐**)  การเรียนรูการจัดการ

ความรูของบุคลากรภายในหนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน ( F =๔.๖๔ ,Sig = .๐๐**)   

ท้ัง ๔ หัวขอ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ และ องคกรใหการสนับสนุนกิจกรรม

เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน (F =๒.๙๗ ,Sig = .๐๓**) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .๐๕   

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 สมมติฐานท่ี ๓.  บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  แตกตางกัน 

ตารางท่ี ๔.๑๗   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

จําแนกตามระดับการศึกษา 

จัดการ 

ความรู 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

ดานศีล 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๕๑๐ 

๑๘.๙๘๙ 

๑๙.๔๙๙ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๑๗๐ 

.๑๓๐ 

๑.๓๐ .๒๗ 

ดานสมาธิ 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๗๕๖ 

๒๖.๕๗๔ 

๒๗.๓๓๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๕๒ 

.๑๘๒ 

 

๑.๓๘ .๒๕ 

ดานปญญา 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๓๘๙ 

๑๔.๕๔๕ 

๑๔.๙๓๔ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๑๓๐ 

.๑๐๐ 

๑.๓๐ .๒๗ 

รวมท้ังหมด 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๔๐๑ 

๑๓.๑๗๗ 

๑๓.๕๗๘ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๑๓๔ 

.๐๙๐ 

๑.๔๗ .๒๒ 

 

 จากตารางท่ี  ๔.๑๗   พบวา บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวมไมแตกตางกันจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย เม่ือพิจารณา

เปนรายขอ พบวา  บุคลากรท่ีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี  ๔.๑๘  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานศีล  จําแนกตามระดับการศึกษา   
 

รายการจัดการความรู  

ดานศีล 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑.การสรางความรูความ

เขาใจในเรื่องกระบวนการ

ทํางานภายในองคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๒๖๒ 

๕๗.๐๙๘ 

๕๗.๓๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๐๘๗ 

.๓๙๑ 

 

.๒๒ .๘๘ 

๒. การกําหนดทิศทาง การ

จัดการความรูของหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๕.๖๖๕ 

๑๓๐.๗๐๘ 

๑๓๖.๓๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๘๘ 

.๘๙๕ 

๒.๑๑ .๑๐ 

๓. การกําหนดมาตรฐานและ

ตัวชี้วัดสําหรับจัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๒๗๙ 

๑๔๑.๔๘๑ 

๑๔๓.๗๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๗๖๐ 

.๙๖๙ 

.๗๘ .๕๑ 

๔. องคกรมีการรวบรวม

ขอมูลท่ีเปนระบบและใช

ความรูอยางมีประสิทธิภาพ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๐๓๖ 

๘๔.๒๙๗ 

๘๗.๓๓๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๐๑๒ 

.๕๗๗ 

๑.๗๕ .๑๖ 

๕. การออกแบบโครงสราง

หนวยงาน เพ่ือใหมีการ

แกปญหาและเกิดการเรียนรู 

ในการจัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๗๑๘ 

๔๕.๗๗๕ 

๔๙.๔๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๒๓๙ 

.๓๑๔ 

๓.๙๕ .๐๑** 

๖. การชี้แจง อธิบาย ให

เขาใจวัตถุประสงคในการ

ปฏิบัติเก่ียวกับการจัดความรู

ของหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๑๘๐ 

๔๓.๗๙๓ 

๔๕.๙๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๗๒๗ 

.๓๐๐ 

๒.๔๒ .๐๗ 

๗. องคกรมีการดําเนินงานท่ีเปน

ข้ันตอนชัดเจนในการถายทอดวิ

ปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) 

รวมถึงมีการจัดทําเอกสาร

รวบรวมขอมูลท่ีได 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๗๑๙ 

๘๑.๓๒๑ 

๘๓.๐๔๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๕๗๓ 

.๕๕๗ 

๑.๐๓ .๓๘ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

รายการจัดการความรู  

ดานศีล 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. องคกรเห็นคุณคาและ

ความสําคัญของความรู ทักษะ

และประสบการณท่ีมีอยูในตัว

เจาหนาท่ีแตละคน (Tactic 

Knowledge) และใหการ

สนับสนุนการถายทอดความรู 

ทักษะและประสบการณนั้นๆ แ

คนในองคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๘๙๗ 

๑๒๓.๗๖๓ 

๑๒๗.๖๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๒๙๙ 

.๘๔๘ 

๑.๕๒ .๒๑ 

๙. การประสานงานกับ

หนวยงานอ่ืนๆ ในการคนหา 

แลกเปลี่ยนและจัดเก็บความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๔๖๗ 

๙๔.๘๗๓ 

๙๕.๓๔๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๑๕๖ 

.๖๕๐ 

.๒๔ .๘๗ 

๑๐. การกําหนดเวลาใน

การศึกษาหลักสูตรตางๆ 

เก่ียวกับการจัดการความรู

อยางเพียงพอตอเนื้อหาสาระ

ท่ีจําเปน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๖.๘๓๖ 

๑๐๕.๘๓๗ 

๑๑๒.๖๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๒.๒๗๙ 

.๗๒๕ 

๓.๑๔ .๐๓* 

*   มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
 

        จากตารางท่ี ๔.๑๘  พบวา บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด มีความคิดเห็นเก่ียวกับ

การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานศีล จําแนกตามระดับการศึกษา ในหัวขอ การออกแบบ

โครงสรางหนวยงาน เพ่ือใหมีการแกปญหาและเกิดการเรียนรู ในการจัดการความรู มีความเห็น

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑  (F =๓.๙๕, Sig = .๐๑**) หัวขอ การกําหนดเวลา

ในการศึกษาหลักสูตรตางๆ เก่ียวกับการจัดการความรูอยางเพียงพอตอเนื้อหาสาระท่ีจําเปนมี

ความเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  (F =๓.๑๔, Sig = .๐๓*) นอกจากนั้น

พบวาในดานศีล จําแนกตามระดับการศึกษา ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียง

ขอเดียวท่ีเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี  ๔.๑๙   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานสมาธิ  จําแนกตามระดับการศึกษา   

รายการจัดการความรู ดาน

สมาธิ 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑. ความเขาใจการจัดการความรู

เปนยุทธศาสตรท่ีสําคัญ  ของ

องคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๖๗๔ 

๑๓๑.๓๒๖ 

๑๓๔.๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๘๙๑ 

.๘๙๙ 

.๙๙ .๓๙ 

๒. โครงสรางสายการบังคับบัญชา

มีความยืดหยุน สามารถ

ปรับเปลี่ยนข้ันตอนการทํางานได 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๗๔๘ 

๑๑๖.๔๒๕ 

๑๑๙.๑๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๙๑๖ 

.๗๙๗ 

๑.๑๔ .๓๓ 

๓. องคกรจําเปนตองอาศัย 

สินทรัพยทางความรู 

(Knowledge Assets) 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๕.๐๒๕ 

๑๒๙.๓๔๙ 

๑๓๔.๓๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๖๗๕ 

.๘๘๖ 

๑.๘๙ .๑๓ 

๔. องคกรมีกิจกรรมเพ่ือ

เสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยูและ

สรางสมรรถนะใหม ๆ

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑๕.๐๖๘ 

๑๒๔.๗๒๕ 

๑๓๙.๗๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๕.๐๒๓ 

.๘๕๔ 

๕.๘๘ .๐๐** 

๕. องคกรมีการพิจารณาการมี

สวนรวมในการสรางองคความรู

ขององคกรเพ่ือการประเมินผลงาน

และผลตอบแทนปลายปใหกับ

เจาหนาท่ี 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๗๒๘ 

๙๖.๖๓๒ 

๑๐๑.๓๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๕๗๖ 

.๖๖๒ 

๒.๓๘ .๐๗ 

๖. ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการ

เรียนรูและพัฒนาการของ

ผูใตบังคับบัญชา 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๑๘๓ 

๗๒.๔๑๑ 

๗๒.๕๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๐๖๑ 

.๔๙๖ 

.๑๒๓ .๙๕ 

๗. ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญ

ในการสรางกระบวนการเรียนรูท่ี

เหมาะสมใหกับหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

 

๑.๓๐๑ 

๗๑.๕๓๓ 

๗๒.๘๓๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๔๓๔ 

.๔๙๐ 

.๘๘ .๔๕ 
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(ตารางท่ี  ๔.๑๙   ตอ) 

รายการจัดการความรู ดาน

สมาธิ 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. ความคาดหมายและกระตุน

เรื่องการเรียนรูท่ัวทุกระดับ

ภายในหนวย ไมวาจะเปน

ระดับผูบังคับบัญชาหรือ              

ผูปฏิบัติ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๗๖๑ 

๖๘.๙๙๙ 

๖๙.๗๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๕๔ 

.๔๗๓ 

.๕๔ .๖๖ 

๙. มีการยกยองชมเชยเม่ือ

บุคลากรมีการคิดและทดลอง  

ทําสิ่งใหมๆ อยางสรางสรรค 

จนประสบความสําเร็จในการ

ทํางาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๖๓๔ 

๑๔๓.๐๓๙ 

๑๔๖.๖๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๒๑ 

.๙๘๐ 

๑.๒๔ .๓๐ 

๑๐. มีการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือสนับสนุน

บุคลากรใหสามารถดําเนิน

กิจกรรมในการจัดการความรูได

อยางคลองตัว 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๙.๒๙๘ 

๘๘.๑๔๒ 

๙๗.๔๔๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๓.๐๙๙ 

.๖๐๔ 

๕.๑๓ .๐๐** 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 

    จากตารางท่ี  ๔.๑๙  พบวา บุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคมีความคิดเห็น

ตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานสมาธิ จําแนกตามระดับการศึกษา หัวขอ องคกรมี

กิจกรรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยูและสรางสมรรถนะใหมๆ ( F =๕.๘๘ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ  

มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนบุคลากรใหสามารถดําเนินกิจกรรมในการจัดการความรู

ไดอยางคลองตัว  (F =๔.๑๓ ,Sig = .๐๐**)  ท้ังสองหัวขอแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี  

ระดับ .๐๑ นอกจากนั้นพบวาในดานสมาธิ จําแนกตามระดับการศึกษา ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญ

ทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงสองขอท่ีเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
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ตารางท่ี ๔.๒๐   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานปญญา จําแนกตามระดับการศึกษา   

รายการจัดการความรู      

ดานปญญา 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑. องคกรใหการสนับสนุน

กิจกรรมเพ่ือการแลกเปลี่ยน

เรียนรูระหวางกัน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๘๘๕ 

๕๘.๙๐๘ 

๕๙.๗๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๙๕ 

.๔๐๓ 

.๗๓ .๕๓ 

๒. บรรยากาศในองคกรมี

ความไววางใจซ่ึงกันและกัน  

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๖๔๗ 

๔๘.๑๔๖ 

๔๙.๗๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๕๔๙ 

.๓๓๐ 

๑.๖๖ .๑๗ 

๓. มีความเขาใจวาการสราง

คุณคาใหเครือขายเปนปาหมาย

หลักของการจัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๑๘๖ 

๑๒๑.๑๘๗ 

๑๒๔.๓๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๐๖ 

.๘๓๐ 

๑.๒๘ .๒๘ 

๔. มีความเขาใจวาความ

ตองการท่ีจะสรางนวัตกรรม

จะนําไปสูการเรียนรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๔๘๐ 

๗๕.๙๑๓ 

๗๙.๓๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๑๖๐ 

.๕๒๐ 

๒.๒๓ .๐๙ 

๕. ทุกคนในองคกร มีความ

เขาใจวาการเรียนรูเปนความ

รับผิดชอบอยางหนึ่งของ

ตนเอง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๕๘๒ 

๑๐๑.๔๑๘ 

๑๐๔.๐๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๘๖๑ 

๖๙๕ 

๑.๒๔ .๒๙ 

๖. ความพยายามจับกลุม

รวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรม

ในการแลกเปลี่ยนความรู

ภายในหนวย 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๖๘๘ 

๖๔.๐๐๕ 

๖๖.๖๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๘๙๖ 

.๔๓๘ 

๒.๐๔ .๑๑ 

๗. การยอมรับขอผิดพลาดท่ี

เกิดข้ึนจากบุคคล หรือ

หนวยงานแลวนํามาปรับให

เปนประสบการณการเรียนรูท่ี

สรางสรรค 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๖.๖๐๖ 

๑๑๖.๘๙๔ 

๑๒๓.๕๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๒.๒๐๒ 

.๘๐๑ 

๒.๗๕ .๐๕* 
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(ตารางท่ี ๔.๒๐  ตอ) 

รายการจัดการความรู    

ดานปญญา 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. การเรียนรูการจัดการ

ความรูของบุคลากรภายใน

หนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะ

หลักใหเขมแข็งข้ึน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๗๘๘ 

๖๔.๙๘๕ 

๖๘.๗๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๒๖๓ 

.๔๔๕ 

๒.๘๔ .๐๔* 

๙. การมีสวนรวมในการ

แสวงหาความคิดใหมๆ ใน

วิธีการจัดการความรูท้ังใน

และนอกระบบการทํางาน

ปกติ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๑๑๘ 

๑๒๔.๓๘๒ 

๑๒๗.๕๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๐๓๙ 

.๘๕๒ 

๑.๒๒ .๓๑ 

๑๐. การยกยอง และให

รางวัล สําหรับทีมงานจัดการ

ความรูของหนวยท่ีไดมีการ

ดําเนินกิจกรรมและพัฒนา

หนวยงานอยางตอเนื่อง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๖๘๗ 

๑๑๘.๗๘๖ 

๑๒๓.๔๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๕๖๒ 

.๘๑๔ 

๑.๙๒ .๑๓ 

*   มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๒๐  พบวา บุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคมีความคิดเห็น

ตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา จําแนกตามระดับการศึกษา หัวขอ การเรียนรูการ

จัดการความรูของบุคลากรภายในหนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน                           

(F =๒.๘๔ ,Sig = .๐๔*)  แตกตางกันและ หัวขอการยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือ

หนวยงานแลวนํามาปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ีสรางสรรค  (F =๒.๗๕ , Sig = .๐๕*)       

ท้ังสองขอแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  นอกจากนั้นพบวาในดานปญญา จําแนก

ตามระดับการศึกษา ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงสองขอท่ีเพศชายและ

เพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕ 
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 สมมติฐานท่ี ๔.  บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค  แตกตางกัน 
 

ตารางท่ี  ๔.๒๑  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

จําแนกตามตําแหนง โดยรวม  
 

จัดการ 

ความรู 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

ดานศีล 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๑๒๙ 

๑๙.๓๗๐ 

๑๙.๔๙๙ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๐๖๔ 

.๑๓๒ 

.๔๘๘ .๖๑๕ 

ดานสมาธิ 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๒๖๗ 

๒๗.๐๖๒ 

๒๗.๓๓๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๑๓๔ 

.๑๘๔ 

.๗๒๖ .๔๘๖ 

ดานปญญา 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๕๖๙ 

๑๔.๓๖๕ 

๑๔.๙๓๔ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๒๘๔ 

.๐๙๘ 

๒.๙๑๐ .๐๕๘ 

รวมท้ังหมด 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๑๗๐ 

๑๓.๔๐๘ 

๑๓.๕๗๘ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๐๘๕ 

.๐๙๑ 

.๙๓๔ .๓๙๕ 

 

 จากตารางท่ี ๔.๒๑  พบวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวมแตกตางกันจึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา  บุคลากรท่ีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

แตกตางกันทุกดาน 
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ตารางท่ี  ๔.๒๒   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานศีล   จําแนกตามตําแหนง  

รายการจัดการความรู 

ดานศีล 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑.การสรางความรูความ

เขาใจในเรื่องกระบวนการ

ทํางานภายในองคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๔๐๔ 

๕๖.๙๕๖ 

๕๗.๓๖๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๒๐๒ 

.๓๘๗ 

 

.๕๒ .๕๙ 

๒. การกําหนดทิศทาง การ

จัดการความรูของ

หนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๓๙๘ 

๑๓๔.๙๗๕ 

๑๓๖.๓๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๖๙๙ 

.๙๑๘ 

.๗๖ .๔๖ 

๓. การกําหนดมาตรฐาน

และตัวชี้วัดสําหรับจัดการ

ความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๙๖๔ 

๑๔๐.๗๙๖ 

๑๔๓.๗๖๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๔๘๒ 

.๙๕๘ 

๑.๕๔ .๒๒ 

๔. องคกรมีการรวบรวม

ขอมูลท่ีเปนระบบและใช

ความรูอยางมีประสิทธิภาพ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๗.๘๘๒ 

๗๙.๔๕๒ 

๘๗.๓๓๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๓.๙๔๑ 

.๕๔๐ 

๗.๒๙ .๐๐** 

๕. การออกแบบโครงสราง

หนวยงาน เพ่ือใหมีการ

แกปญหาและเกิดการ

เรียนรู ในการจัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๙๘๑ 

๔๘.๕๑๒ 

๔๙.๔๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๔๙๑ 

.๓๓๐ 

๑.๔๘ .๒๓ 

๖. การชี้แจง อธิบาย ให

เขาใจวัตถุประสงคในการ

ปฏิบัติเก่ียวกับการจัด

ความรูของหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๓๘๔ 

๔๔.๕๘๙ 

๔๕.๙๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๖๙๒ 

.๓๐๓ 

๒.๒๘ .๑๑ 

๗. องคกรมีการดําเนินงาน

ท่ีเปนข้ันตอนชัดเจนในการ

ถายทอดวิธีปฏิบัติท่ีดี (Best 

Practices) รวมถึงมีการ

จัดทําเอกสารรวบรวมขอมูล

ท่ีได 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๕๓๓ 

๘๒.๕๐๗ 

๘๓.๐๔๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๒๖๖ 

.๕๖๑ 

.๔๗ .๖๒ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(ตารางท่ี  ๔.๒๒ ตอ)    

รายการจัดการความรู 

ดานศีล 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. องคกรเห็นคุณคาและ

ความสําคัญของความรู ทักษะ

และประสบการณท่ีมีอยูในตัว

เจาหนาท่ีแตละคน (Tactic 

Knowledge) และใหการ

สนับสนุนการถายทอดความรู 

ทักษะและประสบการณนั้นๆ 

แกคนในองคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๐๘๒ 

๑๒๓.๕๗๘ 

๑๒๗.๖๖๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๒.๐๔๑ 

.๘๔๑ 

๒.๔๓ .๐๙ 

๙. การประสานงานกับ

หนวยงานอ่ืนๆ ในการ

คนหา แลกเปลี่ยนและ

จัดเก็บความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๒๘๐ 

๙๔.๐๖๐ 

๙๕.๓๔๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๖๔๐ 

.๖๔๐ 

๑.๐๐ .๓๗ 

๑๐. การกําหนดเวลาใน

การศึกษาหลักสูตรตางๆ 

เก่ียวกับการจัดการความรู

อยางเพียงพอตอเนื้อหา

สาระท่ีจําเปน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๒๘๗ 

๑๑๑.๓๘๗ 

๑๑๒.๖๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๖๔๓ 

.๗๕๘ 

.๘๕ .๔๓ 

**   มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๒๒  พบวา บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคมีความ

คิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานศีล จําแนกตามตําแหนง หัวขอ องคกรมีการ

รวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบและใชความรูอยางมีประสิทธิภาพ ( F =๗.๒๙๑ ,Sig = .๐๐**)  แตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี  ระดับ .๐๑ นอกจากนั้นพบวาในดานศีล จําแนกตามตําแหนง ไมมีขอ

ใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงขอเดียวท่ีเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็น

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี ๔.๒๓   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานสมาธิ  จําแนกตามตําแหนง  

รายการจัดการความรู 

ดานสมาธิ 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑. ความเขาใจการจัดการ

ความรูเปนยุทธศาสตรท่ี

สําคัญ  ขององคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๖๗๘ 

๑๓๐.๓๒๒ 

๑๓๔.๐๐๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๘๓๙ 

.๘๘๗ 

๒.๐๗ .๑๓ 

๒. โครงสรางสายการบังคับ

บัญชามีความยืดหยุน 

สามารถปรับเปลี่ยนข้ันตอน

การทํางานได 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๘๔๕ 

๑๑๔๗.๓๒๘ 

๑๑๙.๑๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๒.๔๒๒ 

.๗๗๘ 

 

๓.๑๖ .๐๕* 

๓. องคกรจําเปนตองอาศัย 

สินทรัพยทางความรู 

(Knowledge Assets) 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๗๖๐ 

๑๒๙.๖๑๓ 

๑๓๔.๓๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๒.๓๘๐ 

.๘๘๒ 

๒.๗๐ .๐๗ 

๔. องคกรมีกิจกรรมเพ่ือ

เสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยู

และสรางสมรรถนะใหมๆ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๑๐๘ 

๑๓๕.๖๘๖ 

๑๓๙.๗๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๒.๐๕๔ 

.๙๒๓ 

๒.๒๖ .๑๑ 

๕. องคกรมีการพิจารณา

การมีสวนรวมในการสราง

องคความรูขององคกรเพ่ือ

การประเมินผลงานและ

ผลตอบแทนปลายปใหกับ

เจาหนาท่ี 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๙๕๖ 

๙๙.๔๐๔ 

๑๐๑.๓๖๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๙๗๘ 

.๖๗๖ 

๑.๔๕ .๒๔ 

๖. ผูบังคับบัญชาคํานึงถึง

การเรียนรูและพัฒนาการ           

ของผูใตบังคับบัญชา 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๖๘๙ 

๖๘.๙๐๔ 

๗๒.๕๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๘๔๕ 

.๔๖๙ 

๓.๙๔ .๐๒* 

๗. ผูบังคับบัญชามีบทบาท

สําคัญในการสราง

กระบวนการเรียนรูท่ี

เหมาะสมใหกับหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

 

.๒๐๖ 

๗๒.๖๒๗ 

๗๒.๘๓๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๑๐๓ 

.๔๙๔ 

.๒๑ .๘๑ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(ตารางท่ี ๔.๒๓   ตอ) 

รายการจัดการความรู 

ดานสมาธิ 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. ความคาดหมายและ

กระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัว

ทุกระดับภายในหนวย ไมวา

จะเปนระดับผูบังคับบัญชา

หรือผูปฏิบัติ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๖.๒๑๘ 

๖๓.๕๔๒ 

๖๙.๗๖๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๓.๑๐๙ 

.๔๓๒ 

๗.๑๙ .๐๐** 

๙. มีการยกยองชมเชยเม่ือ

บุคลากรมีการคิดและ

ทดลอง  ทําสิ่งใหมๆ อยาง

สรางสรรค จนประสบ

ความสําเร็จในการทํางาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๔๕๒ 

๑๔๓.๒๒๑ 

๑๔๖.๖๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๗๒๖ 

.๙๗๔ 

๑.๗๗ .๑๗ 

๑๐. มีการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือสนับสนุน

บุคลากรใหสามารถดําเนิน

กิจกรรมในการจัดการ

ความรูไดอยางคลองตัว 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๙๗๐ 

๙๔.๔๗๐ 

๙๗.๔๔๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๔๘๕ 

.๖๔๓ 

๒.๓๑ .๑๐ 

**   มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๒๓  พบวา บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคมีความ

คิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานสมาธิ จําแนกตามตําแหนง หัวขอ ความคาดหมาย

และกระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัวทุกระดับภายในหนวย ไมวาจะเปนระดับผูบังคับบัญชาหรือผูปฏิบัติ    

(F =๗.๑๙ ,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ นอกจากนั้นพบวาใน

ดานปญญา จําแนกตามตําแหนง ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงขอเดียวท่ี

เพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี ๔.๒๔   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานปญญา  จําแนกตามตําแหนง  

รายการจัดการความรู 

ดานปญญา 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑. องคกรใหการสนับสนุน

กิจกรรมเพ่ือการลกเปลี่ยน

เรียนรูระหวางกัน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๔๖๗ 

๕๙.๓๒๖ 

๕๙.๗๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๒๓๓ 

.๔๐๔ 

.๕๗๙ .๕๖๒ 

๒. บรรยากาศในองคกรมี

ความไววางใจซ่ึงกันและกัน  

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๒๘๕ 

๔๖.๕๐๙ 

๔๙.๗๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๖๔๒ 

.๓๑๖ 

๕.๑๙ .๐๑** 

๓. มีความเขาใจวาการสราง

คุณคาใหเครือขายเปน

เปาหมายหลักของการ

จัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๔๒๘ 

๑๒๒.๙๔๕ 

๑๒๔.๓๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๗๑๔ 

.๘๓๖ 

 

.๘๕ .๔๓ 

๔. มีความเขาใจวาความ

ตองการท่ีจะสรางนวัตกรรม

จะนําไปสูการเรียนรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๒๓๔ 

๗๗.๑๕๙ 

๗๙.๓๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๑๑๗ 

.๕๒๕ 

๒.๑๒ .๑๒ 

๕. ทุกคนในองคกร มีความ

เขาใจวาการเรียนรูเปน

ความรับผิดชอบอยางหนึ่ง

ของตนเอง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๖.๑๙๔ 

๙๗.๘๐๖ 

๑๐๔.๐๐๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๓.๐๙๗ 

.๖๖๕ 

๔.๖๖ .๐๑** 

๖. ความพยายามจับกลุม

รวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรม

ในการแลกเปลี่ยนความรู

ภายในหนวย 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๕.๔๒๗ 

๖๑.๒๖๖ 

๖๖.๖๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๒.๗๑๔ 

.๔๑๗ 

๖.๕๑ .๐๑** 

๗. การยอมรับขอผิดพลาด

ท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือ

หนวยงานแลวนํามาปรับให

เปนประสบการณการ

เรียนรูท่ีสรางสรรค 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๗๐๓ 

๑๑๘.๗๙๗ 

๑๒๓.๕๐๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๒.๓๕๒ 

.๘๐๘ 

๒.๙๑ .๐๐** 
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(ตารางท่ี ๔.๒๔  ตอ) 

รายการจัดการความรู 

ดานปญญา 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. การเรียนรูการจัดการ

ความรูของบุคลากรภายใน

หนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะ

หลักใหเขมแข็งข้ึน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๕๐๗ 

๖๘.๒๖๖ 

๖๘.๗๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๒๕๔ 

.๔๖๔ 

.๕๕ .๕๘ 

๙. การมีสวนรวมในการ

แสวงหาความคิดใหมๆ ใน

วิธีการจัดการความรูท้ังใน

และนอกระบบการทํางาน

ปกติ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๙๘๗ 

๑๒๖.๕๑๓ 

๑๒๗.๕๐๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๔๙๓ 

.๘๖๑ 

.๕๗ .๕๗ 

๑๐. การยกยอง และให

รางวัล สําหรับทีมงาน

จัดการความรูของหนวยท่ี

ไดมีการดําเนินกิจกรรมและ

พัฒนาหนวยงานอยาง

ตอเนื่อง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๘.๗๙๑ 

๑๑๔.๖๘๒ 

๑๒๓.๔๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๔.๓๙๖ 

.๗๘๐ 

๕.๖๓ .๐๐** 

**   มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๒๔  พบวา บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคมีความ

คิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานปญญา จําแนกตามตําแหนง หัวขอบรรยากาศใน

องคกรมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน (F =๗.๑๙ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ ทุกคนในองคกร มีความเขาใจ

วาการเรียนรูเปนความรับผิดชอบอยางหนึ่งของตนเอง ( F =๔.๖๖ ,Sig = .๐๑**)  หัวขอความ

พยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย                     

(F =๖.๕๑ ,Sig = .๐๑**)  หัวขอการยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือหนวยงานแลวนํามา

ปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ีสรางสรรค หนวย  (F =๒.๙๑ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ การยกยอง 

และใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการความรูของหนวยท่ีไดมีการดําเนินกิจกรรมและพัฒนาหนวยงาน

อยางตอเนื่อง ( F =๕.๖๓ ,Sig = .๐๐**)  ท้ัง ๕ หัวขอ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ    

.๐๑  นอกจากนั้นพบวาในดานปญญา จําแนกตามตําแหนง ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ  
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๔.๔  แนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

 ในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลขอเสนอแนะแนวทางการประยุกตใชในการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ท่ีไดจากแบบสอบถามปลายเปด ดังนี้ 

 การวางแผนการจัดการความรูของการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกร

แหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จะตองมีการกําหนด

เปาหมายของการจัดการความรูใหสอดคลองกับเปาประสงคของหนวยงาน โดยจะตองกําหนดแนว

ทางการจัดการความรู กําหนดงานท่ีจะตองปฏิบัติ กําหนดมาตรการและความเรงดวนของงานซ่ึง

อาจจะกระทําโดยการมุงเนนในการจัดการความรูอยางเปนรูปธรรม มีการอบรม ชี้แจงและฝกอบรม

บุคลากรหรือเจาหนาท่ีใหมีความเขาใจและการปฏิบัติตามแผนกลยุทธในการจัดการความรู การ

รวบรวมขอมูล และการนําความรูไปใชงาน เพ่ือใหเกิดความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน และหนวยตอง

จัดการกับโครงสรางการบังคับบัญชาในการดําเนินกิจกรรมดวยสภาพแวดลอมและเปดโอกาสให

บุคลากรทุกคนเกิดการเรียนรู และมีการนําความคิดสรางสรรคมาปฏิบัติ 

 นอกจากนี้ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ยังตองใหความสําคัญกับการจัดโครงสราง

การบังคับบัญชาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยจะตองมีการจัดโครงสรางท้ังท่ีเปน

ทางการและไมเปนทางการ เพ่ือใหสามารถคนหาและแกไขจุดบกพรองของการปฏิบัติงานตางๆ มีการ

ยืดหยุนในการทํางาน  และมีการกระตุนบุคลากรใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูระหวางเพ่ือนรวมงาน

ภายในหนวยได ในการระบุความรูของสํานักงานวัฒนธรรม นั้นจะตองระบุและบงชี้ความรูท่ีจําเปนใน

การพัฒนาหนวย  วาจําเปนจะตองมีความรูในแขนงใดบาง  ตลอดจนความตองการในการเรียนรูของ

บุคลากรภายในหนวย วามีความตองการเรียนรูในเรื่องใดเพ่ิมเติม เพ่ือใหแตละคนสามารถปฏิบัติงาน

ในหนาท่ีของตนและปฏิบัติงานเพ่ือหนวยได และจะตองมีการสนับสนุนบุคลากรใหมีสวนรวมในการ

แสวงหาความคิดใหมๆ นํามาปรับการทํางานใหสอดคลองกับรูปแบบการทํางานของหนวย 

 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  จะตองใหความสําคัญกับการประสานงานและการ

สื่อสารคือจะตองมีการประสานงานกับหนวยงานตางๆ ในการถายทอดวิธีปฏิบัติท่ีเปนระบบ รวมถึง

การสงตอขาวสารขอมูล มีการจัดทําขอมูลท่ีเปนเอกสารและบทเรียนท่ีไดรับ  ซ่ึงจะทําใหบุคลากรเกิด

การรับรูเก่ียวกับวิธีการเรียนรูของตนเองและของเพ่ือนรวมงาน  และจะตองจัดใหมีบรรยากาศท่ี

สงเสริมและใหการสนับสนุนการแลกเปลี่ยนความรูของหนวยงาน  การสรางบรรยากาศของหนวยงาน

ท่ีมีการเปดเผยซ่ึงกันและกัน นอกจากนี้ยังจะตองใหความสําคัญกับกระบวนการจัดการความรูของ

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ใหมีการแสวงหา จัดเก็บ และใชความรูอยางเปนระบบ มีการ
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ใหรางวัลและจูงใจ มีการสนับสนุนใหเกิดการคิดหรือการทดลองทําสิ่งใหมๆ  หรือไดรับการยกยอง 

ชมเชย ตอสาธารณะชน  เม่ือทํางานประสบความสําเร็จ เพ่ือเปนขวัญกําลังใจแกผูปฏิบัติ 

 ท้ังนี้สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  จะตองอํานวยความสะดวกใหกับบุคลากรทุก

คนใหสามารถเขาถึงขอมูลสารสนเทศตางๆ ไดอยางสะดวกและงาย และจะตองมีการจัดใหบุคลากร

ในหนวยมีทักษะความรู  ตองมีการจัดกิจกรรมและเปลี่ยนเรียนรู  ดานการประชุม สัมมนา หรือ

แนะนําการปฏิบัติ โดยกิจกรรมตางๆ จะตองคํานึงถึงความรู ความเขาใจ ความชํานาญของบุคลากร  

ผูปฏิบัติ 

 สุดทายในกระบวนการ การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จะตองสงเสริมการนํา

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาหรือหลักไตรสิกขามาประยุกตใชกับการทํางาน เพ่ือพัฒนางานใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  และความสงเสริมการอบรมใหบุคลากรภายในหนวยมีความรู ความเขาใจใน

หลักไตรสิกขาเพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  และควรสงเสริมการ

อบรมใหบุคลากรภายในหนวยมีความรูความเขาใจหลักไตรสิกขาเพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรของ

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
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กระบวนการจัดการความรู 

 

 

 

 

  

                                                            กระบวนการไตรสิกขา 

                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี ๔.๔  แนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

  

 

๑. การบงชี้ความรู 

๒. การสรางและแสวงหา 

ความรู 

๓. การจัดความรูใหเปน 

ระบบ 

๔. การประมวลและ 

กลั่นกรองความรู 

๕. การเขาถึงความรู 

๖. การแบงปน

แลกเปลี่ยนความรู 

๗. การบงชี้ความรู 

ศีล 

(พฤติกรรม) 

สมาธิ 

(จิตใจ) 

ปญญา 

(ความรู ความ

เขาใจ) 

การจัดการความรู

โดยใชหลัก

ไตรสิกขา 
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 สรุปแนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ไดดังนี้  

กระบวนการจัดการความรูท่ีประกอบดวยการบงชี้ความรู  การสรางและแสวงหาความรู การจัด

ความรูใหเปนระบบ การประมวลและกลั่นกรองความรู  การเขาถึงความรู  การแบงปนแลกเปลี่ยน

ความรู  และการเรียนรูนั้นจะตองนําหลักไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปญญา เขาไปแทรกอยูใน

กระบวนการจัดการความรูทุกข้ันตอนเพราะกระบวนการจัดการความรูตามกระบวนการของ

นักวิชาการนั้นเปนกระบวนการท่ีสิ้นสุดท่ีการเรียนรูโดยเนนแตสิ่งท่ีเรียนรูเทานั้นบางครั้งอาจไม

ตอเนื่อง  แตกระบวนการไตรสิกขานั้นไมไดหมายถึงการเรียนรูเพียงอยางเดียวแตเปนการฝกฝนอยาง

ตอเนื่องซ่ึงสามารถนํามาประยุกตใชในชีวิตประจําวันได และจะนําไปสูการจัดการความรูโดยใชหลัก

ไตรสิกขาท่ีม่ันคงและยั่งยืน 
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บทท่ี  ๕ 

สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 

                การวิจัยเรื่องการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูของ

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ตามหลักไตรสิกขา มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยจําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล และเพ่ือศึกษาแนวทางการประยุกตใชแนวคิด การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

ดําเนินการวิจัยโดยวิธีวิจัยเชิงสํารวจ ( Survey Research) โดยใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง ของ

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน ๑๕๐ คน เก็บแบบสอบถามได  ๑๕๐ ชุด คิดเปน 

๑๐๐% ผูวิจัยใชแบบสอบถามท่ีจัดทําข้ึนเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ลักษณะของ

แบบสอบถามท้ังปลายปดและปลายเปด  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลท่ีได โดยหาคาความถ่ี รอยละ 

คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยทดสอบคา (t-test)  และการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เม่ือพบวามีความแตกตางจริงทําการเปรียบเทียบราย

คูโดยมีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด (LSD) 

 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

             ๕.๑.๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญ เปนเพศหญิง จํานวน  ๘๔ คน     

คิดเปนรอยละ ๕๖ มีอายุ ระหวาง ๔๑-๕๐ ป จํานวน ๕๘ คน คิดเปนรอยละ ๓๘.๗  มีระดับ

การศึกษา ปริญญาตรี ๙๔ คน คิดเปนรอยละ ๖๒.๗ และเปนตําแหนงคณะกรรมการบริหาร       

สภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน ๑๑๖ คน คิดเปนรอยละ ๗๗.๓ 

             ๕.๑.๒   ความคิดเห็นบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x� = ๓.๓๗)  เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละดาน 

พบวา การจัดการความรูดานสมาธิอยูในระดับมาก (x� = ๓.๕๔)   

                 ๕.๑.๒.๑   การจัดการความรูดานศีล  บุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค ดานศีล โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( x� = ๓.๓๒)  เม่ือพิจารณา

รายละเอียดในแตละดาน พบวา การกําหนดเวลาในการศึกษาหลักสูตรตางๆ เก่ียวกับการจัดการ
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ความรูอยางเพียงพอตอเนื้อหาสาระท่ีจําเปน มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ( x� = ๓.๙๕) การท่ีองคกรเห็น

คุณคาและความสําคัญของความรู ทักษะและประสบการณท่ีมีอยูในตัวเจาหนาท่ีแตละคน ( Tactic 

Knowledge) และใหการสนับสนุนการถายทอดความรู ทักษะและประสบการณนั้นๆ แก  คนใน

องคกรอยูในระดับมาก (x� = ๓.๖๖)  นอกจากนี้อยูในระดับปานกลางทุกขอ 
 

       ๕.๑.๒.๒ การจัดการความรูดานสมาธิ  บุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x� = ๓.๕๔)  เม่ือพิจารณารายละเอียด

แตละขอพบวา ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการเรียนรูและพัฒนาการของผูใตบังคับบัญชา  อยูในระดับมาก          

(x� = ๓.๘๗)  รองลงมา คือ ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสรางกระบวนการเรียนรูท่ีเหมาะสม

ใหกับหนวยงาน อยูในระดับมาก (x� = ๓.๘๓)   

   ๕.๑.๒.๓  การจัดการความรูดานปญญา  พบวาบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x� = ๓.๒๔)   เม่ือพิจารณา

รายละเอียดแตละขอพบวาการยกยอง และใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการความรูของหนวยท่ีไดมี

การดําเนินกิจกรรมและพัฒนาหนวยงานอยางตอเนื่อง  อยูในระดับมาก  (x� = ๓.๘๕) การเรียนรูการ

จัดการความรูของบุคลากรภายในหนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน (x� = ๓.๘๑)    

          ๕.๑.๓   เปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนก

ตามปจจัยสวนบุคคล สามารถสรุปไดดังนี้ 

     ๕.๑.๓.๑ บุคลากรท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค  แตกตางกัน  พบวา บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ท่ีมีเพศตางกัน มีความ

คิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลัก

ไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว  เม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา บุคลากรท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ

การจัดการความรูโดยใชหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ในดานปญญาไม

แตกตางกันท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕ จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี ๑ 

    ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค พบวา บุคลากรท่ีมีเพศ

ตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู 
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ทางดานศีลในรายขอและภาพรวมไมแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  ดังนั้นจึง

ปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 

              บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

บริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ จําแนกตามเพศ ภาพรวมไมแตกตางกันท่ีระดับ

นัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ยกเวนหัวขอองคกรจําเปนตองอาศัย

สินทรัพยทางความรู ( Knowledeg Assets)  ซ่ึง ( t=๒.๒๐๙, sig.=.๐๒๙) มีความแตกตางท่ีระดับ

นัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ 

             บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา ในรายขอและภาพรวมไมแตกตางกันท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .๐๕  ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 

การเปรียบเทียบคาเฉล่ียเลขคณิตท่ีจําแนกกลุมยอยได ๓ กลุม ข้ึนไป 

    ๕.๑.๓.๒  บุคลกรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค แตกตางกัน  

               บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ในภาพรวม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑   

              บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ทีมีอายุต่ํากวา ๓๑ ป มีความคิดเห็น

ตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  นอยกวาทุกกลุมซ่ึงเปนไปดังนี้ นอยกวากลุม ๓๑-๔๐ ป ท่ี

ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ และนอยกวากลุมอายุ ๔๑-๕๐ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ แต

ถาเปรียบเทียบเปนรายคู ระหวางกลุมอายุ ๓๑-๔๐ ป ตอกลุมท่ีมีอายุสูงกวาพบวากลุมอายุ         

๓๑-๔๐ ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูมากกวากลุม ๔๑-๕๐ ป  และ

กลุม ๕๑-๖๐ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๑ 

     บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ทีมีอายุ ๓๑-๔๐ ป  อายุ ๔๑-๕๐ ป   

และ อายุ  ๕๑-๖๐ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานสมาธิ สูงกวากลุมท่ี

อายุต่ํากวา ๓๑ ป โดยถาเปรียบเทียบกลุมต่ํากวา ๓๑ ปกับกลุม ๓๑-๔๐ ป  กลุม ๓๑-๔๐ ป มีความ

คิดเห็นสูงกวากลุมท่ีต่ํากวา ๓๑ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี   .๐๑  ถาเปรียบเทียบระหวางกลุม
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อายุ ๓๑-๔๐ ป พบวามีคาเฉลี่ยสูงกวากลุม ๔๑-๕๐ ป และกลุม ๕๑-๖๐ ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .๐๕ 

     บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ท่ีมีอายุ ๓๑-๔๐ ป  มีความคิดเห็น

ตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานปญญา มากกวากลุมอายุต่ํากวา ๓๑ ป อยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ นอกจากนั้นเม่ือเปรียบเทียบระหวางกลุมอายุต่ํากวา ๓๑ ป และกลุม    

อายุ ๔๑-๕๐ ป  พบวากลุมอายุต่ํากวา ๓๑ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

ดานปญญา  สูงกวากลุมอายุ ๔๑-๕๐ ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ และสูงกวากลุม อายุ      

๕๑-๖๐ ป กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 

      บุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค  ดานศีล จําแนกตามอายุ แตกตางกันใน หัวขอ องคกรมีการรวบรวมขอมูลท่ีเปน

ระบบและใชความรูอยางมีประสิทธิภาพ ( F =๕.๑๙,Sig = .๐๐**) หัวขอ การกําหนดทิศทาง การ

จัดการความรูของหนวยงาน  (F =๓.๓๑๒,Sig = .๐๑**) และหัวขอการกําหนดมาตรฐานและตัวชี้วัด

สําหรับจัดการความรู  ( F =๔.๕๓,Sig = .๐๑**) ท้ัง ๓ หัวขอ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ  .๐๑    หัวขอการประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ ในการคนหา แลกเปลี่ยนและจัดเก็บความรู    

(F =๓.๓๒ ,Sig = .๐๒**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  

      บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานสมาธิ 

จําแนกตามอายุ หัวขอ ความเขาใจการจัดการความรูเปนยุทธศาสตรท่ีสําคัญ  ขององคกร            

(F =๗.๔๙,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑  หัวขอ องคกร

จําเปนตองอาศัย สินทรัพยทางความรู (Knowledge Assets) (F =๔.๒๖ ,Sig = .๐๑**)  แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑ และ ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสรางกระบวนการ

เรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับหนวยงาน  (F =๖.๙๗ ,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ ๐.๐๑  

     บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานปญญา 

จําแนกตามอายุ หัวขอ บรรยากาศในองคกรมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน ( F =๖.๒๘,Sig = .๐๐**)  

หัวขอ ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวาการเรียนรูเปนความรับผิดชอบอยางหนึ่งของตนเอง            

(F =๔.๘๙ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ ความพยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรมในการ
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แลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย  ( F =๑๒.๐๐ ,Sig = .๐๐**)  การเรียนรูการจัดการความรูของ

บุคลากรภายในหนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน ( F =๔.๖๔ ,Sig = .๐๐**)   ท้ัง ๔ หัวขอ 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ และ องคกรใหการสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน ( F =๒.๙๗ ,Sig = .๐๓**) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี    

ระดับ .๐๕   

        ๕.๑.๓.๓   บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  แตกตางกัน 

        บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค โดยภาพรวมไมแตกตางกันจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา  

บุคลากรท่ีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ไมแตกตางกัน 

                บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค ดานศีล จําแนกตามระดับการศึกษา ในหัวขอ การออกแบบโครงสรางหนวยงาน 

เพ่ือใหมีการแกปญหาและเกิดการเรียนรู ในการจัดการความรู มีความเห็นแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑  (F =๓.๙๕, Sig = .๐๑**) หัวขอ การกําหนดเวลาในการศึกษา

หลักสูตรตางๆ เก่ียวกับการจัดการความรูอยางเพียงพอตอเนื้อหาสาระท่ีจําเปนมีความเห็นแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  (F =๓.๑๔, Sig = .๐๓*) นอกจากนั้นพบวาในดานศีล 

จําแนกตามระดับการศึกษา ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงขอเดียวท่ีเพศ

ชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ท่ีระดับ .๐๕ 

      บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

ดานสมาธิ จําแนกตามระดับการศึกษา หัวขอ องคกรมีกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยูและ

สรางสมรรถนะใหมๆ (F =๕.๘๘ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุน

บุคลากรใหสามารถดําเนินกิจกรรมในการจัดการความรูไดอยางคลองตัว     (F =๔.๑๓ ,Sig = .๐๐**)  

ท้ังสองหัวขอแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ นอกจากนั้นพบวาในดานสมาธิ 

จําแนกตามระดับการศึกษา ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงสองขอท่ีเพศชาย

และเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
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     บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

ดานปญญา จําแนกตามระดับการศึกษา หัวขอ การเรียนรูการจัดการความรูของกําลังบุคลากรภายใน

หนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน ( F =๒.๘๔ ,Sig = .๐๔*)  แตกตางกันและ หัวขอการ

ยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือหนวยงานแลวนํามาปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ี

สรางสรรค  (F =๒.๗๕ ,Sig = .๐๕*)  ท้ังสองขอแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  

นอกจากนั้นพบวาในดานปญญา จําแนกตามระดับการศึกษา ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ 

แสดงวามีอยูเพียงสองขอท่ีเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ  .๐๕ 

        ๕.๓.๑.๔   บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกร

เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค  แตกตางกัน 

     บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดย

ภาพรวมแตกตางกันจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย  

      บุคลากรท่ีมีตําแหนงมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานศีล 

จําแนกตามตําแหนง หัวขอ องคกรมีการรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบและใชความรูอยางมีประสิทธิภาพ 

(F =๗.๒๙๑ ,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี  ระดับ .๐๑ นอกจากนั้นพบวาใน

ดานศีล จําแนกตามตําแหนง ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงขอเดียวท่ีเพศ

ชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 

      บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดาน

สมาธิ จําแนกตามตําแหนง หัวขอ ความคาดหมายและกระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัวทุกระดับภายใน

หนวย ไมวาจะเปนระดับผูบังคับบัญชาหรือผูปฏิบัติ ( F =๗.๑๙ ,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ นอกจากนั้นพบวาในดานปญญา จําแนกตามตําแหนง ไมมีขอใดท่ีคา 

F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงขอเดียวท่ีเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 

      บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดาน

ปญญา จําแนกตามตําแหนง หัวขอบรรยากาศในองคกรมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน                    
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(F =๗.๑๙ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวาการเรียนรูเปนความรับผิดชอบ

อยางหนึ่งของตนเอง ( F =๔.๖๖ ,Sig = .๐๑**)  หัวขอความพยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํา

กิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย  ( F =๖.๕๑ ,Sig = .๐๑**)  หัวขอการยอมรับ

ขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือหนวยงานแลวนํามาปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ี

สรางสรรค หนวย  (F =๒.๙๑ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ การยกยอง และใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการ

ความรูของหนวยท่ีไดมีการดําเนินกิจกรรมและพัฒนาหนวยงานอยางตอเนื่อง ( F =๕.๖๓ ,Sig = .

๐๐**)  ท้ัง ๕ หัวขอ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑  นอกจากนั้นพบวาในดาน

ปญญา จําแนกตามตําแหนง ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ  

 

ตารางท่ี ๕.๑  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

ปจจัยสวนบุคคล ผลการทดสอบ 

ยอมรับสมมติฐาน ปฏิเสธมติฐาน 

เพศ   

อายุ   

การศึกษา   

ตําแหนงหนาท่ี   
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๕.๒  การอภิปรายผลการวิจัย 

                 จากการศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  โดยผูวิจัยจะกลาวถึงประเด็น

ท่ีสําคัญและนาสนใจนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 

   ๕.๒.๑   ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                 จากการศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค พบวา บุคลากรของหนวยงาน

มีความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการความรูอยูในระดับปานกลาง ( x� = ๓.๓๗)  โดยจะอภิปรายผล

ตามลําดับดังนี้ 

       การจัดการความรูดานศีล   จากการศึกษาพบวาบุคลากรมีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

บริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานศีล  อยูในระดับปานกลาง  โดยมีการกําหนดทิศทาง การจัดการ

ความรูของหนวย มีการกําหนดมาตรฐานและตัวชี้วัด สําหรับการจัดการความรู มีการวิเคราะห      

หาจุดบกพรอง ในการจัดการความรู มีโครงสรางสายการบังคับบัญชาท่ีมีความยืดหยุน สามารถ

ปรับเปลี่ยนข้ันตอนการทํางานได การออกแบบโครงสรางหนวยงาน เพ่ือใหมีการแกปญหาและเกิด

การเรียนรู ในการจัดการความรูการจัดโครงสรางแบบไมเปนทางการ เพ่ือการแกปญหาในการทํางาน

ตางๆ  ในการจัดการความรู มีการชี้แจง อธิบาย ใหเขาใจวัตถุประสงค  ในการปฏิบัติเก่ียวกับการ

จัดการความรูของหนวย  มีการประสานงานกับหนวยขางเคียงในการคนหา แลกเปลี่ยน และจัดเก็บ

ความรูมีผูบังคับบัญชาท่ีคํานึงถึงการเรียนรูและพัฒนาการของผูใตบังคับบัญชาและมีการกําหนดเวลา

ในการศึกษาหลักสูตรตางๆ เก่ียวกับการจัดการความรูอยางเพียงพอตอเนื้อหาสาระท่ีจําเปนเพราะ

ท้ังนี้ ศีล หมายถึง  การฝกในดานพฤติกรรม  การจัดระเบียบระบบ  ความรับผิดชอบ ความเสียสละ 

ความตรงตอเวลา การมีระเบียบวินัย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พงศกสิน  เคลือบทอง เรื่อง     

“การจัดการความรูของกองเรือยุทธการ กองทัพเรือ” พบวา ๑) หลักการ แนวคิด และกระบวนการ

จัดการความรูท่ีเหมาะสมสําหรับนํามาประยุกตใชในกองเรือยุทธการ ประกอบดวย การวางแผนการ

จัดการความรู  การระบุองคความรู การคนความรูการสรางและพัฒนาความรู  การจัดเก็บความรูและ

คนคืนความรู  การนําความรูไปใชประโยชนและการประเมินในการจัดการความรู  ๒) ปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอการจัดการความรูในองคการ คือ การกําหนดกลยุทธขององคการ  การจัดโครงสรางการ

บังคับบัญชา  การมีทักษะและความรูของบุคคลในองคการ  ความรวมมือจากทุกระดับในองคการ 

การประสานและการสื่อสาร บรรยากาศในองคการ  กระบวนการจัดการความรู การใหรางวัลและการ

จูงใจ ภาวะผูนําของผูบริหาร กฎระเบียบขอบังคับ รูปแบบการทํางานในหนาท่ี  ระบบเทคโนโลยี
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สารสนเทศ และทรัพยากรและงบประมาณ ๓) แนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการความรู คือ

จะตอง ตั้งเปาหมายในการจัดการความรูให มุงพัฒนาคน มุงปจจัยในทุกๆ ดานไปพรอมๆ  กัน และ

สอดคลองกับหลักไตรสิกขาของพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) อธิสีลสิกขา คือ การฝกฝนพัฒนา

ดานพฤติกรรม หมายถึง การพัฒนาพฤติกรรมทางกายและวาจา  ใหมีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอม

อยางถูกตอง มีผลดี  จะเห็นไดวาการจัดการความรูในข้ันศีลเปนกระบวนการท่ีสําคัญในการจัดการ

ความรู เพราะศีลเปรียบเสมือนเครื่องมือในการฝกในดานพฤติกรรม  การจัดระเบียบระบบ ความ

รับผิดชอบ ความเสียสละ  ความกตัญู  การตรงตอเวลา  การมีระเบียบเพราะวินัยเปนตัวจัดเตรียม

บุคลากรใหอยูในสภาพท่ีเอ้ือตอการจัดการความรู 

              การจัดการความรูดานสมาธิ   จากการศึกษาพบวาบุคลากรมีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

จัดการความรู ดานสมาธิอยูในระดับมาก ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวาบุคลากรใหความสําคัญกับ

การจัดการความรูในดานสมาธิในระดับมาก  โดยมีความรู ความเขาใจ ในการจัดการความรูของ

บุคลากรภายในหนวย มีความพยายามจับกลุมรวมตัว  เพ่ือรวมทํากิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความรู

ภายในหนวย มีความตั้งใจมุงศึกษา คนควา  และนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชในการทํางาน มีความ

คาดหมายและกระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัวทุกระดับภายในหนวย  ไมวาจะเปนระดับผูบังคับบัญชาหรือ

ผูปฏิบัติ  มีการเรียนรูการจัดการความรูของบุคลากรภายในหนวย  เพ่ือเสริมสมรรถนะหลักให

เขมแข็งข้ึน  มีการจัดกิจกรรมในการรวมแลกเปลี่ยนความรูระหวางกัน มีการดําเนินการจัดการความรู

ตามข้ันตอนในการสราง การจัดเก็บ และการเขาถึงความรู ผูบังคับบัญชาท่ีมีบทบาทสําคัญในการ

สรางกระบวนการเรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับหนวย  มีความเต็มใจท่ีจะไมทําตามรูปแบบเดิมๆ เพ่ือให

เกิดการทดลองวิธีการทํางานใหมๆ  ท่ีดีกวา  มีการใชเทคโนโลยี สารสนเทศ  เพ่ือสนับสนุนบุคลากร

ใหสามารถดําเนินกิจกรรมในการจัดการความรูไดอยางคลองตัว  ท้ังนี้เพราะวา  สมาธิ  หมายถึง  การ

ฝกในดานจิต หรือระดับจิตใจ ความตั้งม่ันตั้งใจเอาใจใส มีใจจอจอ อยางมีสมาธิ  รวมถึง

สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการจัดการความรูในองคกร เพราะวาการจัดการความรูตองมีจิตท่ีมุงม่ัน  มี

ความตั้งใจท่ีจะปฏิบัติเพ่ือใหการจัดการความรูขององคกรมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย

ของพงศกสิน เคลือบทอง เรื่อง “ การจัดการความรูของกองเรือยุทธการ กองทัพเรือ” พบวา         

๑) หลักการ แนวคิด และกระบวนการจัดการความรูท่ีเหมาะสมสําหรับนํามาประยุกตใชในกองเรือ

ยุทธการ ประกอบดวย การวางแผนการจัดการความรู  การระบุองคความรู การสรางและพัฒนา

ความรู  การจัดเก็บความรูและคนคืนความรู  การนําความรูไปใชประโยชนและการประเมินในการ

จัดการความรู  ๒) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการจัดการความรูในองคการ คือ การกําหนดกลยุทธของ

องคการ  การจัดโครงสรางการบังคับบัญชา  การมีทักษะและความรูของบุคคลในองคการ  ความ

รวมมือจากทุกระดับในองคการ การประสานและการสื่อสาร บรรยากาศในองคการ  กระบวนการ

จัดการความรู การใหรางวัลและการจูงใจ ภาวะผูนําของผูบริหาร กฎระเบียบขอบังคับ รูปแบบการ

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ทํางานในหนาท่ี  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และทรัพยากรและงบประมาณ ๓) แนวทางในการ

พัฒนารูปแบบการจัดการความรู คือจะตอง ตั้งเปาหมายในการจัดการความรูให มุงพัฒนาคน มุง

พัฒนางาน และมุงพัฒนาองคการไปเปนองคการแหงการเรียนรู  โดยจะตองใหความสําคัญกับปจจัย

ในทุกๆ ดานไปพรอมๆ กัน  และสอดคลองกับงานวิจัยของบุรัญชัย  จงกลนี เรื่อง “การปฏิบัติตนตาม

หลักไตรสิกขาของผูบริหารการศึกษาในจังหวัดขอนแกน” พบวาการปฏิบัติตนดานศีลอยูในระดับดี 

ดานสมาธิอยูในระดับปานกลาง  ดานปญญาอยูในระดับปานกลาง  และพบวาความสัมพันธระหวาง

การปฏิบัติตามหลักไตรสิกขากับการปฏิบัติงานบริหาร  มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 

๐.๕  จากผลการวิจัย จะเห็นไดวา  การจัดการความรูดานสมาธิเปนอีกข้ันหนึ่งของการศึกษา เพ่ือให

บุคลากรมีระบบการจัดการความรูท่ีดี และมีสมาธิ  กับการสรางความเจริญใหกับตนเองดวยการ

พัฒนาจิตใจและมีความเอาใจใส  มีใจจดจอก็จะทําใหงานบรรลุเปาหมาย 

                การจัดการความรูดานปญญา  จากการศึกษาพบวาบุคลากรมีความคิดเห็นเก่ียวกับการ 

บริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานปญญา อยูในระดับปานกลาง โดยบรรยากาศในองคกรมีความ

ไววางใจซ่ึงกันและกัน องคกรใหการสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน จับกลุม

รวมตัวเพ่ือรวมทํากิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย  ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวา

การเรียนรูเปนความรับผิดชอบอยางหนึ่งของตนเอง การยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดจากบุคคล หรือ

หนวยงานแลวนํามาปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ีสรางสรรค มีความเขาใจวาความตองการท่ี

จะสรางนวัตกรรมจะนําไปสูการเรียนรู  การมีสวนรวมในการแสวงหาความคิดใหมๆ ในวิธีการจัดการ

ความรูท้ังในและนอกระบบการทํางานปกติ  การยกยองและใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการความรู

ของหนวยท่ีไดมีการดําเนินกิจกรรมและพัฒนาหนวยงานอยางตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ

พงศกสิน เคลือบทอง เรื่อง “ การจัดการความรูของกองเรือยุทธการ กองทัพเรือ” พบวา ๑) หลักการ 

แนวคิด และกระบวนการจัดการความรูท่ีเหมาะสมสําหรับนํามาประยุกตใชในกองเรือยุทธการ 

ประกอบดวย การวางแผนการจัดการความรู  การระบุองคความรู การสรางและพัฒนาความรู  การ

จัดเก็บความรูและคนคืนความรู  การนําความรูไปใชประโยชนและการประเมินในการจัดการความรู  

๒) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการจัดการความรูในองคการ คือ การกําหนดกลยุทธขององคการ  การจัด

โครงสรางการบังคับบัญชา  การมีทักษะและความรูของบุคคลในองคการ  ความรวมมือจากทุกระดับ

ในองคการ การประสานและการสื่อสาร บรรยากาศในองคการ  กระบวนการจัดการความรู การให

รางวัลและการจูงใจ ภาวะผูนําของผูบริหาร กฎระเบียบขอบังคับ รูปแบบการทํางานในหนาท่ี  ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และทรัพยากรและงบประมาณ ๓) แนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการ

ความรู คือจะตอง ตั้งเปาหมายในการจัดการความรูให มุงพัฒนาคน มุงพัฒนางาน และมุงพัฒนา

องคการไปเปนองคการแหงการเรียนรู  โดยจะตองใหความสําคัญกับปจจัยในทุกๆ ดานไปพรอมๆ กัน  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



และสอดคลองกับงานวิจัยของ บุรัญชัย  จงกลนี เรื่อง “การปฏิบัติตนตามหลักไตรสิกขาของผูบริหาร

การศึกษาในจังหวัดขอนแกน” พบวาการปฏิบัติตนดานศีลอยูในระดับดี ดานสมาธิอยูในระดับปาน

กลาง  ดานปญญาอยูในระดับปานกลาง  และพบวาความสัมพันธระหวางการปฏิบัติตามหลัก

ไตรสิกขากับการปฏิบัติงานบริหาร  มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ๐.๕  จาก

ผลการวิจัย จะเห็นไดวา  การจัดการความรูดานปญญานั้นเปนการจัดการความรูตอเนื่องมาจากสมาธิ

เพราะสมาธิกับปญญามีความสัมพันธกัน  คือ ถาจะเกิดปญญาตองมีสมาธิกอน ปญญาจะสมบูรณตอง

มีความมุงม่ันเพียรพยายามพรอมกันก็จะสามารถแกไขปญหาอุปสรรคและดําเนินชีวิตไดอยางปกติสุข

เพราะฉะนั้นผูท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของตองสงเสริมนําระบบกระบวนการคิดพิจารณาตามหลักไตรสิกขา  

คือทําปญญาใหเกิดเพ่ือนํากระบวนการเหลานี้ไปประยุกตใชในการทํางาน แกไขปญหาดวยความ

ละเอียดรอบคอบ 

 

                ๕.๒.๒  เปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  จําแนก

ตามปจจัยสวนบุคคล 

      จากการเปรียบเทียบการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

๔ ดาน คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง  มีความแตกตางกันออกไป  เม่ือพิจารณาในแตละ

สวน มีประเด็นท่ีจะนํามาอภิปรายดังนี้ 

 เพศ   แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ไม

แตกตางกัน เนื่องจากการจัดการความรูไมไดจํากัดอยูท่ีเพศ จึงทําใหมีความคิดเห็นตอการจัดการ

ความรูแตกตางกันออกไป จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ                    

เข็มชาติ ไชยโวหาร  ไดศึกษาเรื่อง “การจัดการความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาขอนแกน เขต ๓” ผลการวิจัยพบวา ๑) ดานวิสัยทัศนทางความรู พบวา สถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานมีการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนไวอยางสั้น กระชับ ชัดเจน และกระตุนใหบุคลากร        

มุงอนาคต วิสัยทัศน พันธกิจ มีความสอดคลองกัน ครูไดรับการอบรมใหมีความรูความสามารถเพ่ือ

พัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ มีวัฒนธรรมการเรียนรูรวมกัน ท่ังครูและผูเรียน เกิดความรวมมือทาง

วิชาการระหวางสถานศึกษา ศูนยพัฒนาวิชาการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ผูเรียนไดรับการพัฒนา

เต็มศักยภาพ และทันตอความเปลี่ยนแปลง ๒) ดานการแบงปนความรู พบวา สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

มีการแบงปน แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารความรูประสบการณของบุคลากรท้ังภายนอกภายใน

สถานศึกษา มีการสอบถามแลกเปลี่ยน แลกความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน มีการพัฒนาครูและบุคลากร

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ใหเปนกลไกในการบริหารจัดการโดยใชหลักการบริหารแบบมีสวนรวมโดยพัฒนาตามแนวทางการ

ปฏิรูปการศึกษาและการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนใหม ผูเรียนมีการแบงปน การแลกเปลี่ยนเรียน

ประสบการณซ่ึงกันและกัน ๓) ดานการสรางคลังความรู พบวา สถานศึกษาขนาดกลาง และขนาด

ใหญ มีการจัดระบบหองสมุดท่ีพรอมแกการเรียน สามารถจัดระบบเทคโนโลยีเพ่ือการบริหาร การ

บริหารจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพมีจํานวนคอมพิวเตอรเพียงพอตอการจัดกิจกรรม

การศึกษาคนควาทางอินเตอรเน็ต  สวนสถานศึกษายังขาดความพรอมของหองสมุดแหลงเรียนรูและ

จํานวนเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  ความเห็นของเพศชายและหญิงไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน

ท่ีตั้งไว 0

� และไมสอดคลองกับงานวิจัยของรอยตํารวจเอกนิธินันท  นาคบุรี  กลาววา การเปรียบเทียบ

ทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ีมีตอ การบริหารงานของสํานักงานตํารวจ

แหงชาติ ตามหลักฆารวาสธรรม ๔ พบวา นิสิตท่ีมีอายุ พรรษา คณะท่ีศึกษา การศึกษานักธรรมและ

การศึกษาบาลี โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ จึงยอมรับสมมติฐาน

ท่ีตั้งไวและยังไมสอดคลองกับงานวิจัยของสุธี  เดชเพชร พบวา ขาราชการระดับ ๑-๗ ท่ีมีเพศตางกัน 

มีทัศนะตอการบริหารงานเรือจํากลางบางขวางตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ  .๐๕  เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

      อายุ   แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

แตกตางกัน เนื่องจากความคิดในแตละชวงอายุทีมีตอการจัดการความรูแตกตางกัน  จึงทําใหมีความ

คิดเห็นตอการจัดการความรูแตกตางกันออกไปซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของพระบุญชู กัลณา พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตางกันมีคะแนนการเห็นดวยตอการประยุกตใชหลักไตรสิกขา เพ่ือสราง

ความผูกพันตอองคกร โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕  

      ระดับการศึกษา  แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ไมแตกตางกัน เนื่องจากการจัดการความรูไมไดจํากัดอยูท่ีระดับการศึกษา จึงทําใหมี

ความคิดเห็นตอการจัดการความรูไมแตกตางกันซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สังเวียน  ผักไหม ได

ศึกษาเรื่อง “การจัดการความรูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระแกว เขต ๒” พบวา 

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษาไมแตกตางกัน และสอดคลองกับ

งานวิจัยของบุญสง  หาญพานิช บุญสง  หาญพานิช  ไดศึกษาเก่ียวกับ “การพัฒนารูปแบบการ

บริหารจัดการความรูในสถาบันอุดมศึกษาของไทย” ผลการวิจัยพบวา บุคลากรท่ีมีการศึกษาและ

� เข็มชาติ  ไชยโวหาร,  “การจัดการความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอน

แกน เขต ๓”, รายงานการศึกษาอิสระ,(บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน),๒๕๔๘. 
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ตําแหนงตางกัน มีการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรู ไมแตกตางกัน  และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ พิชญรัชต  บุญชวย 

     ตําแหนง แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ไม

แตกตางกัน เนื่องจากการจัดการความรูไมไดจํากัดอยูท่ีตําแหนงในสายงาน จึงทําใหความคิดเห็นตอ

การจัดการความรู ไมแตกตางกันซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของบุญสง  หาญพานิช   ไดศึกษาเก่ียวกับ 

“การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรูในสถาบันอุดมศึกษาของไทย” ผลการวิจัยพบวา 

บุคลากรท่ีมีการศึกษาและตําแหนงตางกัน มีการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรู ไมแตกตาง

กัน  และไมสอดคลองกับงานวิจัยของประทวน  บุญรักษา  ไดทําการศึกษาผลการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษาในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในจังหวัดอุบลราชธานี 

พบวา เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครู จําแนกตามตัวแปร พบวา ขาราชการครูท่ีมี

ตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอผลการบริหารงานวิชาการรวมท้ัง ๔ งาน แตกตางกัน การบริหาร

จัดการเรียนการสอนของครูโดยภาพรวมอยูในระดับสูง 

 

๕.๓  ขอเสนอแนะ 

     ผลการวิจัยเรื่องการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู

ตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

               ๕.๓.๑  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

     การวิจัยเรื่องการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตาม

หลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  มีขอคนพบท่ีสมควรจะนําไปประยุกตใช

ในการจัดการความรู ดังตอไปนี้ 

๑.  ในการจัดการความรูของหนวยเพ่ือพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรูนั้นผูบริหาร หรือ 

บุคลากรภายในหนวย  ควรจะมีการดําเนินการบนพ้ืนฐานของความรูความเขาใจในแนวคิด หลักการ 

และกระบวนการ  ในการจัดการความรูและสามารถรวมกันคิด แลวประยุกตใชวิธีการตางๆ อยาง

เหมาะสม 

๒. ควรจัดใหมีการอบรมดานกระบวนการ และวิธีการในการจัดการความรูของ 

สํานักงานวัฒนธรรม แลวจัดใหมีการรวมกลุมแลกเปลี่ยนความรูระหวางบุคลากร เพ่ือใหเกิดการ

ถายทอดความรู และวิธีในการจัดการความรู ไปสูบุคลากรไดอยางท่ัวถึง 

๓. การสนับสนุนการสงเสริมการจัดการความรูในองคกร นั้นเปนสิ่งท่ีผูบังคับบัญชาควร 

ใหความสําคัญ ควรจัดอบรมสัมมนาใหความรูแกบุคลากรใหมากข้ึนและสนับสนุนใหบุคลากรใน

หนวยงานเขารับการฝกอบรม และควรใหปฏิบัติอยางจริงจังและตอเนื่อง เนื่องจากบุคลากรยังไมคอย
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ใหความสําคัญเทาท่ีควรหากปฏิบัติไมสมํ่าเสมอ การจัดการความรูในองคกรอาจจะไมประสบ

ผลสําเร็จ  นอกจากนี้  ควรสรางแรงจูงใจเพ่ือกระตุนใหกระบวนการจัดการความรูประสบผลสําเร็จ  

โดยอาจจัดกิจกรรมกระตุนใหมีความสนใจในการจัดการความรูในองคกรบอยๆ เพ่ิมการ

ประชาสัมพันธอยางถ่ัวถึงโดยเนนการประชาสัมพันธเก่ียวกับประโยชนของการจัดการความรูใน

องคกร  ขณะเดียวกันการเขาถึงขอมูลนั้นจะตองมีอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีทันสมัย และเพียงพอ และท่ี

สําคัญอยางยิ่งผูบริหารควรกระทําเปนตัวอยางท่ีดีตอการจัดการความรูความเขาใจในองคกร เชน การ

จัดทําแผนงาน ข้ันตอนการทํางานของตนเองไวเพ่ือถายทอดความรูแกบุคลากรในองคกรหรือ

หนวยงาน 

 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

๑. การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดกําหนดคําถามเชิงบวก ซ่ึงอาจมีผลทําใหขอมูลจากผูตอบ 

แบบสอบถามไมละเอียดมากนัก  ในการออกแบบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งตอไปควรจะกําหนด

คําถามท้ังเชิงบวกและเชิงลบดวย 

๒. การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยพบปญหาเล็กนอย  ในเรื่องของขอมูลท่ีไดจากการตอบ 

แบบสอบถาม ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามบางคนไดตอบแบบสอบถามไมตั้งใจในการตอบแบบสอบถาม  

ทําใหขอมูลท่ีไดไมสมบูรณและไมตรงกับความเปนจริง  จึงตองตัดคําถามปลายเปดบางขอออกไป 

๓. ควรศึกษาดานอ่ืนๆ เชนแรงจูงใจ  วัฒนธรรมองคกร ทัศนคติตอองคกรหรือ 

สภาพแวดลอมในองคกร ท่ีมีผลการตอความพรอมในการจัดการความรูในองคกร 
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บรรณานุกรม 
 

๑.  ภาษาไทย - บาลี   

 ก.  เอกสารช้ันปฐมภูมิ (Primary   Sources) 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  พระไตรปฎกภาษาบาลี  ฉบับมหาจุฬาเตปฏกํ  ๒๕๐๐. 

 กรุงเทพมหานคร  :  โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,  ๒๕๓๕. 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  พระไตรปฎกภาษาไทย  ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

 กรุงเทพมหานคร  :  โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,  ๒๕๓๙. 
 

ข.  เอกสารช้ันทุติยภูมิ(Secondary Sources) 

 

 (๑)  หนังสือ : 

เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์.  ความแตกตางระหวางการจัดการสารสนเทศกับการจัดการความรู.      

 กรุงเทพมหานคร : อักษรไทย, ๒๕๔๗. 

เจษฎา นกนอยและคณะ.นานาทรรศนะการจัดการความรูและการสรางองคการแหงการเรียนรู.   

      กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๒. 

ทิพวรรณ  หลอสุวรรณรัตน. องคการแหงความรู : จากแนวคิดสูการปฏิบัติ.กรุงเทพมหานคร :  

               รัตนไตร, ๒๕๔๘. 

บุญชม  ศรีสะอาด. การวิจัยเบ้ืองตน.พิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพสุวีริยาสาสน, ๒๕๓๕ 

บุญดี บุญญากิจและคณะ. การจัดการความรูจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ.  กรุงเทพมหานคร :  จิรวัฒน  

               เอ็กซเพรส,๒๕๔๘. 

บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์.ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร. กรุงเทพมหานคร : เจริยผล, ๒๕๓๕. 

บูรชัย ศิริมหาสาคร.สรรพวิธีจัดการความรูสูองคกรอัจฉริยะ.กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ                

               แสงดาว จํากัด , ๒๕๕๒. 

พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตโต).ทิศทางการศึกษาไทย พิมพครั้งท่ี ๒,กรุงเทพมหานคร :  

               มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖. 

พุทธทาสภิกขุ.เรื่องเกี่ยวกับการปฏิบัติธรรม. กรุงเทพมหานคร : จักรานุกุลการพิมพ, ๒๕๒๙. 

วิธีแกปญหาชีวิต.กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพแสงธรรม, ม.ม.ป.. 

พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต).พระพุทธศาสนา พัฒนาคนและสังคม, ม.ป.ท.,๒๕๔๙. 

พรธิดา  วิเชียรปญญา. การจัดการความรูพ้ืนฐานและการประยุกตใช. กรุงเทพมหานคร :  

               เอ็กซเปอรเน็ท, ๒๕๔๗. 
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พิสณุ  ฟองศรี.วิจัยทางการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : เทียมฝายการพิมพ, ๒๕๔๙. 

พรธิดา  วิเชียรปญญา.การจัดการความรู : พ้ืนฐานและการประยุกตใช.กรุงเทพมหานคร :  

               เอ็กซเปอรเน็ท, ๒๕๔๗. 

ยุทธนา  แซเตียว. การจัดการความรุสรางองคกรอัจฉริยะ.กรุงเทพมหานคร :ซีเอ็ดคูเอชั่น,   

               ๒๕๔๗. 

ราชบัณทิตยสถาน. พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒.กรุงเทพมหานคร :  

               นามมีบุคสพับลิเคชั่นส, ๒๕๓๐. 

ราชบัณทิตยสถาน. พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒.กรุงเทพมหานคร :  

               นามมีบุคสพับลิเคชั่นส, ๒๕๔๖. 

วิจารณ พานิช. การจัดการความรู ฉบับนักปฏิบัติ. กรุงเทพมหานคร : สุขภาพใจ, ๒๕๔๙. 

สุประภาดา  โชติมณี.Modern KM application in Business managementการจัดการ 

              ความรูอยางไรใหใชไดผลกับทุกระบบ.กรุงเทพมหานคร : บริษัท พงษวรินทรการพิมพ, 

               ๒๕๕๑. 

สุวรรณ  เหรียญเสาวภาคยและคณะ.Knowledge Management การจัดการความรู. 

                กรุงเทพมหานคร : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, ๒๕๔๘. 

                . การจัดการความรู. กรุงเทพมหานคร : ก.พลพิมพ (๑๙๙๖) , ๒๕๔๘. 

สํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ.คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรู. มปท,   

                ๒๕๔๘. 

                . การจัดการความรูจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ. กรุงเทพมหานคร: ธรรกมล,๒๕๔๘.   

สํานักงานมาตรฐานอุดมศึกษา.การจัดการความรู : สูวงจรคุณภาพท่ีเพ่ิมพูน. กรุงเทพมหานคร :  

               สํานักงานมาตรฐานอุดมศึกษา,๒๕๕๖. 

ศรีไพร  ศักดิ์รุงพงศากุลและเจษฎาพร  ยุทธนวิบูลยชัย.ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีการจัดการ 

              ความรู. กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็ดยูเคชั่น, ๒๕๔๙. 

(๒) บทความในวารสาร : 

จันทรเพ็ญ จันทวี.วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยธนบุรี “บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศตอการ 

              จัดการความรู”. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สาขาเทคโยโลยีสารสนเทศ 

               มหาวิทยาลัยธนบุร.ี   ปท่ี ๑ ฉบับท่ี ๑ เดือนกรกฎาคม ๒๕๕๐. 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต).“หัวใจพระพุทธศาสนา”, พุทธจักร. ปท่ี ๖๑ ฉบับท่ี ๕              

              พฤษภาคม ๒๕๕๐. 
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ระวี  ภาวิไล.หัวใจของศาสนาพุทธ“บทความเสนอในการประชุมทางวิชาการ เรื่อง หัวใจของ 

               ศาสนา”. ธรรมสถาน มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๑๗-๑๘ กรกฎาคม, ๒๕๒๘. 

วิจารณ  พานิช.วารสารศูนยบริการวิชาการ, มหาวิทยาลัยขอนแกน. ปท่ี ๑๑ ฉบับท่ี ๓  

               กรกฎาคม-กันยายน, ๒๕๕๖. 

ศรันย  ชูเกียรติ.เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการ “องคความรู” ในองคกรกลยุทธเพ่ือ 

              ความสําเร็จภายใตสภาวการณปจจุบัน. ว.จุฬาลงกรณธุรกิจปริทัศน. ๒๐.  ๒๕ มีนาคม  

               ๒๕๕๑. 
 

(๓) วิทยานิพนธ : 

ไขศรี  พานิกุล. “การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมของ 

               นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี ๕ ท่ีเรียนเรื่องหลักธรรมในพระพุทธศาสนาโดยการสอนแบบ 

               ไตรสิกขากับการสอนแบบธรรมสากัจฉา”, ปริญญานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต.      

               บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร,๒๕๔๖. 

เข็มชาติ  ไชยโวหาร.  “การจัดการความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอน  

               แกน เขต ๓”, รายงานการศึกษาอิสระ, บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน,  

               ๒๕๔๘. 

จิรชาติ  ตั้งคุปตานนท. “การจัดการความรูในองคกรกอสราง”.วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต. 

               บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, ๒๕๔๖. 

ชริยา  จันทรอินทร. “การศึกษาความพรอมในการนําระบบการจัดการความรูมาใชในมหาวิทยาลัย  

               เอเชียอาคเนย”.วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย 

               บูรพา, ๒๕๕๐. 
เตือนใจ  รักษาพงศ.“การพัฒนารูปแบบการจัดการความรูเพ่ือการบริหารงานวิชาการของ 

นิธิพล  นวลมณี “มุมมองของขาราชการกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ินเก่ียวกับการจัดการ 

               ความรูในองคกร”.วิทยานิพนธรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย :  

               มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๕๐. 

นิพนธ  กินวงศและคณะ. การบริหารการศึกษาตามแนวพุทธธรรม. วิทยานิพนธการบริหาร

การศึกษามหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๘. 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ดวยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม”.วิทยานิพนธ 

               ดุษฏีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๑. 

บุญสง  หาญพานิช. “การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรูในสถาบันอุดมศึกษาไทย”. 

               วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต.บัณฑิตวิทยาลัย : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖. 
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บุรัญชัย  จงกลนี. “การปฏิบัติตนตามหลักไตรสิกขาของผูบริหารการศึกษาในจังหวัดขอนแกน” ,  

              วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาการบริหารการศึกษา 

               (มหาวิทยาลัยขอนแกน)  ๒๕๒๙. 

ประทวน  บุญรักษา. “การศึกษาผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาในโครงการ  

               ขยายโอกาสทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในจังหวัดอุบลราชธานี”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตร 

              มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๘.    
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รายนามผูเชี่ยวชาญท่ีตรวจคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
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รายนามผูเชี่ยวชาญท่ีตรวจคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
 

๑)   พระประจวบ  คมฺภีรธมฺโม      อาจารยพิเศษวิทยาลัยสงฆนครสวรรค  

       ๒)   นายพจน  สีเขม      วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

       ๓)   นางอวยพร  พัชรมงคลสกุล    ผูอํานวยการกลุมยุทธศาสตร  

และเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

       ๔)   ผศ.ดร.สุพรต  บุญออน  อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค 

       ๕)   ผศ.ดร.วิรัช   จงอยูสุข  อาจารยประจําหลักสูตรสาขาวิชาการบริหาร  

การศึกษา 
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คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม (IOC) เพ่ือการวิจัย 
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คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม (IOC) เพ่ือการวิจัย 

เรื่อง 

การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
 

ขอที่ ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ คา IOC แปลผล 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๑ 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๒ 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๓ 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๔ 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๕ 

ขอท่ี ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๓ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๔ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๕ ๑ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๖ ๑ ๑ ๑ ๐ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๗ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๘ ๑ ๑ ๑ ๐ ๐ ๐.๖๐ ใชได 

ขอท่ี ๙ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๐ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๑ ๑ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๓ ๐ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๖๐ ใชได 
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ขอที่ ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ คา IOC แปลผล 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๑ 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๒ 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๓ 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๔ 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๕ 

ขอท่ี ๑๔ ๑ ๐ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๕ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๖ ๑ ๐ ๑ ๐ ๑ ๐.๖๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๗ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๘ ๑ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๙ ๑ ๐ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๐ ๑ ๐ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๓ ๑ ๐ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๔ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๕ ๑ ๐ ๑ ๐ ๑ ๐.๖๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๖ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๗ ๑ ๑ ๑ ๐ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๘ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๙ ๑ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๓๐ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

  

            วรภรณ  เรืองศรี  

                สาขาการบริหารการศึกษา 

    มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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ตารางสรุปคาความเช่ือมั่น (Reliability)  ของแบบสอบถาม 
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ตารางสรุปคาความเช่ือมั่น (Reliability)  ของแบบสอบถาม 
 

Reliability Statistics 
 
 

Cronbach’s 
Alpha 

Cronbach’s 
Alpha Based 

On 
Standardized 

Items 

 
 

N of Items 

.๖๔๕ .๖๗๑ ๓๐ 

 

Item Statistics 

รายการ Mean Std Dev Cases 

ขอท่ี ๑ ๓.๑๐ .๘๐๓ ๓๐ 

ขอท่ี ๒ ๓.๑๓ .๙๗๓ ๓๐ 

ขอท่ี ๓ ๒.๗๗ .๘๙๘ ๓๐ 

ขอท่ี ๔ ๓.๑๐ .๗๑๒ ๓๐ 

ขอท่ี ๕ ๓.๔๓ .๖๗๙ ๓๐ 

ขอท่ี ๖ ๒.๒๓ .๖๒๖ ๓๐ 

ขอท่ี ๗ ๒.๘๗ .๗๓๐ ๓๐ 

ขอท่ี ๘ ๓.๗๐ .๙๕๒ ๓๐ 

ขอท่ี ๙ ๓.๔๗ .๗๗๖ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๐ ๔.๐๓ .๙๒๘ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๑ ๓.๕๐ .๙๐๐ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๒ ๓.๕๗ .๘๙๘ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๓ ๓.๗๔ .๘๖๐ ๓๐ 
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รายการ Mean Std Dev Cases 

ขอท่ี ๑๔ ๓.๒๐ .๗๑๔ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๕ ๓.๖๐ .๖๗๕ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๖ ๓.๘๗ .๕๗๑ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๗ ๒.๓๐ .๕๗๑ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๘ ๓.๒๓ .๕๙๖ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๙ ๓.๑๓ .๗๒๘ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๐ ๓.๑๓ .๗๗๖ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๑ ๓.๐๓ .๕๐๗ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๒ ๓.๐๓ .๕๕๖ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๓ ๔.๑๐ .๘๔๕ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๔ ๓.๔๗ .๘๑๙ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๕ ๒.๔๓ .๗๒๘ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๖ ๓.๓๓ .๖๐๖ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๗ ๓.๒๓ .๘๑๗ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๘ ๓.๘๓ .๕๓๑ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๙ ๒.๐๐ .๕๒๕ ๓๐ 

ขอท่ี ๓๐ ๒.๔๓ .๙๗๑ ๓๐ 

 

           วรภรณ  เรืองศรี  

                สาขาการบริหารการศึกษา 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

 

 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
เรื่อง  การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู 

ตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
 
คําช้ีแจง  แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใหไดขอมูลความรูความเขาใจเก่ียวกับเรื่องการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
 

คําช้ีแจงเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

 แบบสอบถามแบงออกเปน  ๓  ตอน ดังนี้  

   ตอนท่ี ๑   ขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี ๒   เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม 

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

       ตอนท่ี ๓   ขอเสนอแนะในการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง  

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
 

 

ขอขอบคุณ 
 

วรภรณ  เรืองศร ี

นิสิตหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาลัยสงฆนครสวรรค  
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ตอนท่ี  ๑   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 คําชี้แจง :   โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง   หนาขอความท่ีแสดงสถานภาพของทาน

ตามท่ีเปนจริง 

 

๑.  ขอมูลสวนบุคคล 

๑.  เพศ        ชาย    หญิง 

๒. อายุ 

    ต่ํากวา  ๓๑  ป    ๓๑ – ๔๐  ป 

     ๔๑ – ๕๐  ป     ๕๑ – ๖๐  ป 

๓. ระดับการศึกษา 

     ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตรี 

     ปริญญาโท     อ่ืนๆ  (โปรดระบุ)............... 

๔. ตําแหนงในองคกร 

    ลูกจาง    

        ขาราชการ 

       คณะกรรมการบริหารสภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
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 ตอนท่ี ๒   เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม 

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

 คําช้ีแจงโปรดทําเครื่องหมาย ในชองวางทายขอความ ท่ีตรงกับสภาพความเปนจริง 

 

 

ขอ 

 

 

สภาพการดําเนินการบริหารจัดการองคความรู 

ระดับความเปนจริง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

 การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู 

ตามหลักไตรสิกขา: ดานศีล 

๑ การสรางความรูความเขาใจในเรื่องกระบวนการทํางาน

ภายในองคกร 

     

๒ การกําหนดทิศทาง การจัดการความรูของหนวยงาน      

๓ การกําหนดมาตรฐานและตัวชี้วัดสําหรับจัดการความรู      

๔ องคกรมีการรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบและใชความรูอยางมี

ประสิทธิภาพ 

     

๕ การออกแบบโครงสรางหนวยงาน เพ่ือใหมีการแกปญหา

และเกิดการเรียนรู ในการจัดการความรู 

     

๖ การชี้แจง อธิบาย ใหเขาใจวัตถุประสงคในการปฏิบัติ

เก่ียวกับการจัดความรูของหนวยงาน 

     

๗ องคกรมีการดําเนินงานท่ีเปนข้ันตอนชัดเจนในการถายทอด

วิธีปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) รวมถึงมีการจัดทําเอกสาร

รวบรวมขอมูลท่ีได 

     

๘ องคกรเห็นคุณคาและความสําคัญของความรู ทักษะและ

ประสบการณท่ีมีอยูในตัวเจาหนาท่ีแตละคน (Tactic 

Knowledge) และใหการสนับสนุนการถายทอดความรู 

ทักษะและประสบการณนั้นๆ แกคนในองคกร 

     

๙ การประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ ในการคนหา 

แลกเปลี่ยนและจัดเก็บความรู 

     

๑๐ การออกแบบโครงสรางหนวยงาน เพ่ือใหมีการแกปญหา

และเกิดการเรียนรูในการจัดการความรู 

     

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

ขอ 

 

 

สภาพการดําเนินการบริหารจัดการองคความรู 

ระดับความเปนจริง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

 การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู 

ตามหลักไตรสิกขา: ดานสมาธิ 

๑ ความเขาใจการจัดการความรูเปนยุทธศาสตรท่ีสําคัญของ

องคกร 

     

๒ โครงสรางสายการบังคับบัญชามีความยืดหยุน สามารถ

ปรับเปลี่ยนข้ันตอนการทํางานได 

     

๓ องคกรจําเปนตองอาศัย สินทรัพยทางความรู 

(Knowledge Assets) 

     

๔ องคกรมีกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยูและ 

สรางสมรรถนะใหมๆ 

     

๕ องคกรมีการพิจารณาการมีสวนรวมในการสรางองค

ความรูขององคกรเพ่ือการประเมินผลงานและ

ผลตอบแทนปลายปใหกับเจาหนาท่ี 

     

๖ ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการเรียนรูและพัฒนาการของ

ผูใตบังคับบัญชา 

     

๗ ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสรางกระบวนการ

เรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับหนวยงาน 

     

๘ ความคาดหมายและกระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัวทุกระดับ

ภายในหนวย ไมวาจะเปนระดับผูบังคับบัญชาหรือผู

ปฏิบัติ 

     

๙ มีการยกยองชมเชยเม่ือบุคลากรมีการคิดและทดลอง    

ทําสิ่งใหมๆ อยางสรางสรรค จนประสบความสําเร็จใน

การทํางาน 

     

๑๐ มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนบุคลากรให

สามารถดําเนินกิจกรรมในการจัดการความรูไดอยาง

คลองตัว 

     

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

ขอ 

 

 

สภาพการดําเนินการบริหารจัดการองคความรู 

ระดับความเปนจริง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

 การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู 

ตามหลักไตรสิกขา: ดานปญญา 

๑ องคกรใหการสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

ระหวางกัน 

     

๒ บรรยากาศในองคกรมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน 

 

     

๓ มีความเขาใจวาการสรางคุณคาใหเครือขายเปนเปาหมาย

หลักของการจัดการความรู 

     

๔ มีความเขาใจวาความตองการท่ีจะสรางนวัตกรรมจะ

นําไปสูการเรียนรู 

     

๕ ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวาการเรียนรูเปนความ

รับผิดชอบอยางหนึ่งของตนเอง 

     

๖ ความพยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรมในการ

แลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย 

     

๗ การยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือหนวยงาน

แลวนํามาปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ีสรางสรรค 

     

๘ การเรียนรูการจัดการความรูของบุคลากรภายในหนวย

เพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน 

     

๙ 

 

การมีสวนรวมในการแสวงหาความคิดใหมๆ ในวิธีการ

จัดการความรูท้ังในและนอกระบบการทํางานปกติ 

     

๑๐ การยกยอง และใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการความรู

ของหนวยท่ีไดมีการดําเนินกิจกรรมและพัฒนาหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 

     

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตอนท่ี ๓   ขอเสนอแนะในการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง  

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

๑. ทานคิดวาองคกรของทานมีการใชไตรสิกขา ในขอใดในการจัดการความรูมากท่ีสุด  

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

๒. ทานมีขอเสนอแนะในการใชไตรสิกขา ในการจัดการความรูขององคกรของทานอยางไรบาง  

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

๓. ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  จ 

หนังสือขอความอนุเคราะหตางๆ 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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ประวัติผูวิจัย 

 

ช่ือ  :    วรภรณ  เรืองศรี 

เกิด  :    วันจันทรท่ี  ๑  เดือนเมษายน  พุทธศักราช ๒๕๑๗  

สถานท่ีเกิด :    นครสวรรค 
 

การศึกษา -    มัธยมศึกษา  ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดพิจิตร 

- ปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตรสาขา วิทยาการคอมพิวเตอร 

        มหาวิทยาลัยราชภัฎลําปาง  

- ประกาศณียบัตรวิชาชีพครู, คณะศึกษาศาสตร 

     หลักสูตรประกาศณียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 

     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

ท่ีอยูปจจุบัน :    บานเลขท่ี ๑๘๙ หมู ๔ ตําบลนครสวรรคตก อําเภอเมืองฯ จังหวัดนครสวรรค 
 

ปท่ีเขาศึกษา :    ๒๕๕๕ 
 
E-mail  :        plechuam@hotmail.com, plechuam@gmail.com  

โทร  :    ๐ ๘๑ ๗๘๖ ๒๙๙๙ 

 

ตําแหนงหนาท่ี  :     นักวิชาการศึกษา สํานักงานศึกษาธิการอําเภอหนองบัว                             

จังหวัดนครสวรรค 

  -  นักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
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