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บทคัดยอ 

            การวิจัยฉบับนี้ มีวัตถุประสงค ๑) เพ่ือศึกษา การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค   ๒) เพ่ือเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา 

ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุ คคล  ๓) เพ่ือศึกษาแนวทางการ

ประยุกตใชแนวคิด การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลัก

ไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัย เชิงสํารวจ (Survey 

Research) กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้เปน ลูกจางประจํา ขาราชการ และ คณะกรรมการบริหารสภา

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน ๑๕๐ คน โดยใชวิธีสุมแบบแบงชั้น (Stratified Radom Sampling) 

มีแบบสอบถามเปนเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  และวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

เพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร สถิติท่ีใชไดแก  คาความถ่ี  คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

การทดสอบคาที (T-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เม่ือพบวามี

ความแตกตางจึงทําการ เปรียบเทียบรายคู โดยมีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด ( Least Significant Difference 

: LSD) เครื่องมือท่ีใชในการ ซ่ึงมีลักษณะเปนมาตราสวนประเมินคา ๕ ระดับและคําถามแบบปลายเปด   

คาความเชื่อม่ันแบบสอบถามท่ีใชในการวิจัยเทากับ ๐.๖๕๔.      

 ผลการศึกษาวิจัยพบวา 

            ความคิดเห็นบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกร

แหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค   โดยภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลาง (�̅�𝑥 = ๓.๓๗)  เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละดาน พบวา การจัดการความรูดานสมาธิอยูใน

ระดับมาก (�̅�𝑥 = ๓.๕๔)   
            การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  โดย
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ภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  เม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา บุคลากรท่ีมี

เพศตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการความรูโดยใชหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ในดานปญญาไมแตกตางกันท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕ จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 
            บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกร

แหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ในภาพรวมแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ ซ่ึงตรงตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

            บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวม

ไมแตกตางกันท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 

            บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวมไม

แตกตางกันจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 

   แนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค กระบวนการจัดการความรูท่ี

ประกอบดวยการบงชี้ความรู  การสรางและแสวงหาความรู  การจัดความรูใหเปนระบบ การประมวลและ

กลั่นกรองความรู  การเขาถึงความรู การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู และการเรียนรูนั้นจะตองนําหลัก

ไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปญญา เขาไปแทรกอยูในกระบวนการจัดการความรูทุกข้ันตอน เพราะ

กระบวนการจัดการความรูตามกระบวนการของนักวิชาการนั้นเปนกระบวนการท่ีสิ้นสุดท่ีการเรียน โดยเนน

แตสิ่งท่ีเรียนรูเทานั้น บางครั้งอาจไมตอเนื่อง แตกระบวนการไตรสิกขานั้นไมไดหมายถึงการเรียนรูเพียง

อยางเดียว  แตเปนการฝกฝนอยางตอเนื่องซ่ึงสามารถนํามาประยุกตใชในชีวิตประจําวันได และจะนําไปสู

การจัดการความรูโดยใชหลักไตรสิกขาอยางม่ันคงและยั่งยืน 
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ABSTRACT 

            The objects of this study were 1) to study about the management of 

organizations to prepare learning organization applying tisikkha of culture Nakhonsawan 

Province.  2) to compare opinions towards the management of organizations to prepare 

learning organization applying tisikkha of culture Nakhonsawan Province. 3) to study 

trends of application to use the concept of the management of organizations to prepare 

learning organization applying tisikkha of culture Nakhonsawan Province. 

            The sample of this study consisted of 150 Annual Employee, Official and the 

board of Cultural Directors Council Office. The sample in this research was a stratified 

random sampling method. The research tool was a questionnaire. The analysis of data 

has been performed by statistical program of Social Science. The statistics used 

frequency, Percentage, mean, standard Deviation, t-test, F-test (One way ANOVA) and 

least Significant Difference (LSD) The research tool was rating scale consisting of 5 levels 

of evaluation and open-ended questions with the reliability value of .654. 

    The results of this study revealed as follows: 

    The personnel ’s opinions towards the  management of organizations to prepare 

learning organization applying tisikkha of culture Nakhonsawan Province as a whole was 

at medium level (�̅�𝑥 = 3.37). when considered at each aspect; it showed that the 

opinions on knowledge management in concentration high level (�̅�𝑥 = 3.54).      
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          To compare the enterprise management to prepare the organization to learn by  

three fold classifying to personal factors as a whole; there were no significant differences 

at .05 level. When considered in each aspect, it was found that personnel with different 

sex had been on significant differences opinions at .05 level according to wisdom aspect. 

Therefore the test of this hypothesis was rejected. Personnel ’s who have different age 

had been Significantly different opinion as a whole at .01 level. Thus the hypothesis 

referring to age has been accepted. 

  Personnel’s who have different education level had been no significant 

differences opinions at .05 level. So that the hypothesis referring to education level has 

been rejected. 

  The same as education aspect; personnel’s who have different position had been 

no significant differences opinion as a whole. There fore the hypothesis according to 

position has been also rejected.    

 The ways to use the concept of the  management of organizations to prepare  

learning organization applying Tisikkha of culture Nakhonsawan Province, it was found that 

the process of knowledge management which consisting of identifying the knowledge, 

building and seeking for knowledge, systematic knowledge management, compiling and 

screening knowledge, getting into the knowledge and sharing and exchanging knowledge 

needed to use TiSikkha : morality, concentration and wisdom interfering into every stages 

of the process. Since the process of knowledge management created by some academic 

experts ends the process of knowledge management created by some academic experts 

ended the process by emphasizing on the things learnt only and sometimes there was on 

continuity. The process of TiSikkha did not only mean to learn things but also to practice 

them continuously which could apply to use in our daily-life and would lead us to 

knowledge management by applying TiSikkha with steadiness and endurance. 
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วิทยาลัยสงฆนครสวรรค และ  ผศ.ดร.วิรัช   จงอยูสุข อาจารยประจําหลักสูตรสาขาวิชาการบริหาร 

การศึกษา ท่ีกรุณาเสียสละเวลาอันมีคา ชวยเหลือในการตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการดําเนินการ

วิจัย ชวยแนะนําแกไขใหสมบูรณและสําเร็จไดดวยดี 

 ขอขอบคุณทานผูบริหาร  บุคลากร  และเจาหนาท่ีของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ทุกทานท่ีไดใหความรวมมือเปนอยางดี  ในการตอบแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมขอมูล

สงคืนผูวิจัยตลอดถึงผูบริหาร  บุคลากร  และเจาหนาท่ีของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอุทัยธานี ท่ีให

ความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม (Try-out) ในการศึกษาการจัดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค 

 สุดทายขอขอบพระคุณ ดร.อดิศัย กอวัฒนา และ ผศ.ดร.วรกฤต เถื่อนชาง                 

ท่ีใหคําปรึกษาใหกําลังใจผูวิจัยตอสูกับปญญาท่ีเกิดข้ึนขณะท่ีทําการวิจัย ขอกราบขอบพระคุณ     

พระครูปลัดมารุต วรมงฺคโล,ผศ.ดร. ประธานสอบปองกันวิทยานิพนธ ผศ.ดร.วิรัช จงอยูสุข         

ดร.อดิศัย กอวัฒนา และ ผศ.ดร.วรกฤต เถ่ือนชาง  กรรมการผูทรงคุณวุฒิสอบปองกัน ขอขอบคุณ

พระอาจารยทุกรูปและคณาจารยคณะบริหารการศึกษา ตลอดจนเจาหนาท่ีทุกคนท่ีใหความรู ความ

เขาใจ แกผูวิจัยดวยดีตลอดมา  คุณความดีการกระทําประโยชนใดๆ  อันเกิดจากวิทยานิพนธนี้  

ผูวิจัยขอมอบบูชาเปนกตเวทิตาคุณมารดา  บิดา ครู อาจารย ผูมีพระคุณ   ทุกทาน ญาติสนิทมิตร

สหายและเพ่ือนรวมชั้น ท้ังบรรพชิตและคฤหัสถท่ีเปนกําลังใจและใหการสนับสนุนในการทํา

วิทยานิพนธใหสําเร็จสมบูรณดวยดี 

                 วรภรณ  เรืองศรี  

                                มกราคม  ๒๕๕๗  

(๕) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ 

 

คํายอเกี่ยวกับพระไตรปฎก 
 

             วิทยานิพนธฉบับนี้  ใชพระไตรปฎกภาษาไทยฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในการ

อางอิง  โดยจะระบุ เลม/ขอ/หนา  หลังคํายอชื่อคัมภีร  เชน ที.สี. (ไทย) ๙/๑๗๐-๕๖  หมายถึง 

สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย  สีลขันธวรรค  พระไตรปฎกภาษาไทย เลมท่ี ๙  ขอท่ี ๑๗๐  หนา  ๕๖ 

 

พระวินัยปฎก 

วิ.ม. (ไทย)  =   วินัยปฎก  วินยปฏก  มหาวรรค  (ภาษาไทย)  

 

พระสุตตันตปฎก 

ที.ปา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย  ปาฏิกวรรค  (ภาษาไทย)  

ที.สี. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย  สีลขันธวรรค  (ภาษาไทย)  

ที.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย  มหาวรรค  (ภาษาไทย)  

องฺ.ติก (ไทย) = สุตตันตปฎก องฺคุตฺตรนิกาย  ติกนิบาต  (ภาษาไทย)  

อง.จตุกก.. (ไทย) = สุตตันตปฎก องฺคุตฺตรนิกาย จตุกกนิบาต (ภาษาไทย)  

อง.สตฺตก. (ไทย) = สุตตันตปฎก องฺคุตฺตรนิกาย  สัตตนิบาต (ภาษาไทย)  

ขุ.ชา (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุทฺทกนิกาย  ชาดก  (ภาษาไทย)  

 

การใชหมายเลขยอ 

              พระไตปฎกภาษาไทย  จะแจงเลม ขอ หนา เชน วิ.ม.(ไทย) ๔/๖๐/๗๒-๗๓ หมายถึง วินัย

ปฎกมหาวรรค ภาค ๑ เลม ๔ ๖๐ หนา ๗๒-๗๓ ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

การใชอักษรยอภาษาอังกฤษ 

 Lbid.   =   lbiden  หมายถึง   เรื่องเดียวกัน 

 p.       =   page     หมายถึง  หนา  (พหูพจนใช pp.) 
 

(๑๒) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สารบัญ 
 

 

เร่ือง หนา 

บทคัดยอภาษาไทย (๑) 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ (๓) 

กิตติกรรมประกาศ (๕) 

สารบัญ (๖) 

สารบัญตาราง (๘) 

สารบัญแผนภูมิ (๑๑) 

  

บทท่ี ๑   บทนํา  

๑.๑   ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑ 

๑.๒  วัตถุประสงคของการวิจัย  ๔ 

๑.๓   ขอบเขตของการวิจัย ๔ 

๑.๔   ปญหาท่ีตองการทราบ ๕ 

๑.๕  สมมติฐานการวิจัย ๖ 

๑.๖  นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย ๖ 

๑.๗  ประโยชนท่ีไดรับ ๗ 

บทท่ี ๒  แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  

๒.๑    แนวคิดเก่ียวกับความรู ๙ 

๒.๒   แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการความรู ๑๕ 

๒.๓   แนวคิดเก่ียวกับไตรสิกขา ๔๑ 

๒.๔   บริบทของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ๖๑ 

๒.๓ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ๖๕ 

         ๒.๓.๑.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการจัดการความรู ๖๕ 

         ๒.๓.๒. งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับไตรสิกขา ๗๐ 

๒.๔  กรอบแนวคิดการวิจัย ( Conceptual   Framework) ๗๒ 

 

 

 

 

 

(๖) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สารบัญ (ตอ)  

เร่ือง หนา 

บทท่ี ๓ วิธีการดําเนินการวิจัย  

๓.๑   รูปแบบการวิจัย ๗๓ 

๓.๒  ประชากรและกลุมตัวอยาง ๗๓ 

๓.๓  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ๗๓ 

๓.๔  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ๗๖ 

๓.๕  การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ๗๗ 

บทท่ี ๔  ผลการศึกษาขอมูล  

๔.๑  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ๘๒ 

๔.๒   ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

        เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของ  

        สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

๘๓ 

๔.๓   เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

        เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของ  

        สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

๘๙ 

๔.๔  แนวทางการประยุกตใชแนวคิด การบริหารจัดการองคกร 

        เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของ  

        สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

๑๒๐ 

บทท่ี  ๕ สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  

๕.๑  สรุปผลการวิจัย ๑๒๔ 

๕.๒  อภิปรายผลการวิจัย ๑๓๑ 

๕.๓  ขอเสนอแนะ ๑๓๕ 

บรรณานุกรม ๑๓๘ 

ภาคผนวก  

ภาคผนวก  ก  รายนามผูเชี่ยวชาญท่ีตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย  ๑๔๓ 

ภาคผนวก  ข ตารางสรุปคาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม (IOC) ๑๔๕ 

ภาคผนวก  ค ตารางสรุปคาความเชื่อม่ัน (Reliability)  ๑๔๘ 

ภาคผนวก  ง  แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ๑๕๑ 

ภาคผนวก  จ  แบบหนังสือความอนุเคราะหตางๆ ๑๕๘ 

ประวัติผูวิจัย 

(๗) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สารบัญตาราง 
 

ตารางที่ หนา 

ตารางท่ี  ๑.๑   ยุคตางๆ  ของการจัดการความรู 

ตารางท่ี  ๑.๒   อุปสรรคของการแลกเปลี่ยนแบงปนความรู 

๑๔ 

๒๖ 

ตารางท่ี  ๒.๑   กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) ๗๒ 

ตารางท่ี  ๔.๑   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ๘๒ 

ตารางท่ี  ๔.๒   คาเฉลี่ย (X�  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของความคิดเห็นตอ    

                   การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู  

                   ตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดย  

                   ภาพรวม 

๘๓ 

ตารางท่ี  ๔.๓   คาเฉลี่ย (X�  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของความคิดเห็นตอ    

                   การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู  

                   ตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

                   ดานศีล 

๘๔ 

ตารางท่ี  ๔.๔   คาเฉลี่ย (X�  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของความคิดเห็นตอ    

                   การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู  

                   ตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

                   ดานสมาธ ิ

๘๖ 

ตารางท่ี  ๔.๕   คาเฉลี่ย (X�  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของความคิดเห็นตอ    

                   การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู  

                   ตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

                   ดานปญญา 

๘๘ 

ตารางท่ี  ๔.๖   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามเพศ 

๙๐ 

ตารางท่ี  ๔.๗   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                   เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                   สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานศีล จําแนกตามเพศ 

 

 

๙๑ 

(๘) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สารบัญตาราง (ตอ) 

 

 

ตารางที่   หนา 

ตารางท่ี  ๔.๘   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ จําแนกตามเพศ 

๙๓ 

ตารางท่ี  ๔.๙  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา จําแนกตามเพศ 

๙๕ 

ตารางท่ี  ๔.๑๐  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามอาย ุ

๙๖ 

ตารางท่ี  ๔.๑๑  การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด  

                     จําแนกตามอายุ โดยรวม (LSD) 

๙๗ 

ตารางท่ี  ๔.๑๒  การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด  

                     จําแนกตามอายุ ในการจัดการความรูดานสมาธิ (LSD) 

๙๘ 

ตารางท่ี  ๔.๑๓  การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด  

                     จําแนกตามอายุ ในการจัดการความรูดานปญญา (LSD) 

๙๘ 

ตารางท่ี  ๔.๑๔  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานศีล จําแนกตามอาย ุ

๑๐๐ 

ตารางท่ี  ๔.๑๕  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ จําแนกตามอาย ุ

๑๐๒ 

ตารางท่ี  ๔.๑๖  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา จําแนกตามอาย ุ

๑๐๔ 

ตารางท่ี  ๔.๑๗  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                    เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ  

                    สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามระดับการศึกษา 

๑๐๖ 

(๙) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สารบัญตาราง (ตอ)  

ตารางที่   หนา 

ตารางท่ี  ๔.๑๘  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานศีล จําแนกตาม 

                     ระดับการศึกษา 

๑๐๗ 

ตารางท่ี  ๔.๑๙  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ จําแนกตาม 

                     ระดับการศึกษา 

๑๐๙ 

ตารางท่ี  ๔.๒๐  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา จําแนกตาม 

                     ระดับการศึกษา 

๑๑๑ 

ตารางท่ี  ๔.๒๑  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามตําแหนง  

                     โดยรวม 

๑๑๓ 

ตารางท่ี  ๔.๒๒  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานศีล จําแนกตาม   

                     ตําแหนง  

๑๑๔ 

ตารางท่ี  ๔.๒๓  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานสมาธิ จําแนกตาม 

                     ตําแหนง  

๑๑๖ 

ตารางท่ี  ๔.๒๔  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร 

                     เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

                     ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานปญญา จําแนก  

                     ตามตําแหนง  

๑๑๘ 

(๑๐) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สารบัญแผนภาพ  
แผนภาพท่ี   หนา 

 

๒.๑  ภูเขาน้ําแข็งท่ีเปรียบความรูชัดแจง 
 

๑๐ 

๒.๒  ความรูเดนชัด (Explicit Knowledge) และความรูฝงลึก (Tacit Knowledeg) ๑๒ 

๒.๓  การจัดการความรูโดยใชโมเดลปลาทู ๒๐ 

๒.๔  กระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) ๒๘ 

๒.๕  กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) ๓๐ 

๒.๖  ความมุงม่ันของผูนํา ความชัดเจนของวัฒนธรรมองคกร ๓๓ 

๒.๗  กรอบแนวคิดการจัดการความรู ของ วิง ๓๘ 

๒.๘  กรอบแนวคิดการจัดการความรู ของ แอนเดอรสันและศูนยคุณภาพ 

       และผลิตภัณฑสหรัฐอเมริกา 

๓๙ 

๒.๙  วงจรจัดการความรูของวงจรการจัดการความรู ๔๐ 

๔.๑  แนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม 

       สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด 

       นครสวรรค 

 

๑๒๒ 

 

 

(๑๑) 
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บทท่ี  ๑ 

บทนํา 
 

 
 

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

                ความรูเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีศักยภาพ เพ่ือใหสามารถ

ขับเคลื่อนองคกรใหอยูรอดได แตความรูมีความซับซอน มีการเปลี่ยนแปลง และสรางข้ึนใหม

ตลอดเวลา ดังจะเห็นไดจากความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารรวมถึงวิทยาการและ

นวัตกรรมใหมๆท่ีเกิดข้ึน ลวนตองใชความรูในการพัฒนาท้ังสิ้น ผูบริหารขององคกรจึงตองหันมาให

ความสําคัญกับความรูของคนในองคกร โดยนํากลยุทธการจัดการความรูมาเปนเครื่องมือในการ

บริหาร ซ่ึงในปจจุบันการจัดการความรูถูกนํามาใชอยางแพรหลาย ซ่ึงกระบวนการจัดการความรูมี

หลายรูปแบบ แตสิ่งสําคัญของทุกรูปแบบคือการกําหนดความรูท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคการ 

เพ่ือสงผลใหองคการบรรลุเปาหมาย การแลกเปลี่ยนความรู เพ่ือนําความรูของพนักงานแตละคนใน

องคการมาแบงปนแลกเปลี่ยนและตอยอด กอใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง0

� 

                การจัดการความรู  (Knowledge Management) เกิดข้ึนจากการคนพบวาองคกร

ตองสูญเสียความรูไปพรอมๆ กับการท่ีบุคลากรลาออกหรือเกษียณ อายุราชการ อันสงผลกระทบตอ

การดําเนินการขององคกรเปนอยางยิ่ง ดังนั้นจากแนวคิดท่ีมุงพัฒนาบุคลากรใหมีความรูมากแตเพียง

อยางเดียวจึงเปลี่ยนไป และมีคําถามตอไปวาจะทําอยางไรใหองคกรไดเรียนรูดวย ดังนั้น การบริหาร

จัดการความรูจึงสัมพันธกับเรื่อง องคกรแหงการเรียนรู ( Learning Organization)เปนอยางยิ่ง หาก

องคกรจะพัฒนาตนเองใหเปนองคกรแหงการเรียนรูก็จําเปนจะตองบริหารจัดการความรูภายใน

องคกรใหเปนระบบเพ่ือสงเสริมใหบุคลากรเรียนรูไดจริงและตอเนื่อง หากองคกรใดมีการจัดการ

ความรูโดยไมมีการสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูใหเกิดข้ึนภายในองคกร ก็นับเปนการลงทุนท่ีสูญ

เปลาไดเชนกัน อยางไรก็ตาม การบริหารจัดการความรู มีความซับซอนมากกวาการพัฒนาบุคลากร

ดวยการฝกอบรม เพราะเปนกระบวนการท่ีตองดําเนินการตอภายหลังจากท่ีบุคลากรมีความรูความ

ชํานาญแลว องคกรจะทําอยางไรใหบุคลากรเหลานั้นยินดีถายทอด และแลกเปลี่ยนความรูกับผูอ่ืน 

และในข้ันตอนสุดทาย องคกรจะตองหาเทคนิคการจัดเก็บความรูเฉพาะไวกับองคกรอยางมีระบบ

เพ่ือท่ีจะนําออกมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ1

� 

                การท่ีองคกรจํานวนมากประสบปญหาในเรื่องของการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่องในการ

รักษาจุดแข็งหรือความไดเปรียบในการแขงขันขององคกรใหดํารงอยูในองคกรอยางถาวรการพัฒนา

          �ยุทธนา  แซเตียว, การจัดการความรุสรางองคกรอัจฉริยะ, (กรุงเทพมหานคร  :ซีเอ็ดคูเอช่ัน, ๒๕๔๗), หนา ๗.  
          �วิจารณ พานิช, การจัดการความรู ฉบับนักปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : สุขภาพใจ, ๒๕๔๙), หนา ๒๔๑. 
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องคกรสวนใหญมักข้ึนอยูกับบุคคลบางกลุมเทานั้น และเม่ือกลุมบุคคลท่ีมีบทบาทตอความสําเร็จของ

องคกรเหลานั้นไดออกจากองคกรไป ไมวาจะเปนดวยเหตุประการใดก็ตาม ความรูและความ

เชี่ยวชาญตางๆ ท่ีเคยเปนสวนท่ีสรางความแข็งแกรงขององคกรมักจะหายไปพรอมกับบุคคลดังกลาว

ดวย ในกรณีเหลานี้สงผลกระทบตอองคกรอยางมาก  บางองคกรอาจถึงกับวิกฤตทําใหองคกรประสบ

ปญหาอาจถึงข้ันท่ีตองเลิกดําเนินการและปญหาเหลานี้ลวนเปนเรื่องของการจัดการความรูท้ังสิ้น 

ปญหาท่ีเกิดข้ึนนี้เนื่องจากองคกรไมสามารถเปลี่ยนความรูท่ีมีอยูในบุคลากร ใหกลายมาเปนความรู

ขององคกรท่ีสามารถถายทอดใหกับบุคคลอ่ืนในองคกรไดเพ่ือใหองคกรสามารถดํารงอยูไดโดยไมตอง

ข้ึนอยูกับบุคคลบางกลุมเทานั้น 

                หนวยงานราชการก็เปนอีกสวนหนึ่งท่ีใหความสนใจในปญหาดังกลาวซ่ึงอาจจะมีสาเหตุ

มาจากหลายๆ ประการ เชน ระบบการปฏิรูปราชการท่ีเขามากระตุนใหหนวยงานราชการตางๆ มีการ

พัฒนาการเรียนรูในองคกร การเห็นความสําคัญของเครื่องมือการจัดการความรูในการทําใหองคกร

บรรลุเปาหมายขององคกร เปนองคกรชั้นนําของสังคมการตองการใหบุคลากรมีการพัฒนาตนเอง  

และความตองการสรางเทคโนโลยี  หรือความรูใหมๆ ท่ีสามารถนํามาใชปฏิบัติไดจริงในหนวยงาน   

ซ่ึงผลลัพธของสาเหตุการกระตุนท้ังหลายลวนแตมีเปาหมายสุดทาย คือ ตองการใหหนวยงานราชการ

เปนองคกรแหงการเรียนรู สามารถปรับตัวทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมเพ่ือความอยูรอดและ

ใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 2

� 

                จากความสําคัญของการจัดการความรูทําใหมีการประยุกตใชความรูในองคกรเพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพในการแขงขันขององคกรท้ังในภาครัฐและเอกชนทําใหหนวยราชการเล็งเห็นถึงความสําคัญ

และนําการจัดการความรูมาใชในการบริหารจัดการองคกร และสอดคลองกับกา รปฏิรูประบบราชการ

ครั้งสําคัญท่ีผานมาเม่ือเดือนตุลาคม ๒๕๔๕ ไดมีการวางกรอบแนวทางการบริหารราชการแผนดินไว

อยางชัดเจน ซ่ึงรวมถึงการประกาศใชพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี พ.ศ.๒๕๔๖ เปนเรื่องของการกําหนดขอบเขต แบบแผน วิธีปฏิบัติ โดยเฉพาะบทบัญญัติ

ในมาตรา ๑๑ กลาววา สวนราชการมีหนาท่ีพัฒนาความรูในสวนราชการเพ่ือใหมีลักษณะเปนองคการ

แหงการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ โดยตองรับรูขาวสารและสามารถประมวลความรูดานตางๆ เพ่ือนํามา

ประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตองเหมาะสมตอสถานการณ รวมท้ังตองสรางสงเสริมให

เปนบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ  และมีการเรียนรูรวมกันท้ังนี้เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวน

ราชการใหสอดคลองกับการบริหารราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามพระราชกฤษฎีกา 3

� 

                �วิจารณ พานิช, การจัดการความรู ฉบับนักปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : สุขภาพใจ, ๒๕๔๙),  

หนา ๒๓๙-๒๔๐. 

                Õสํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ, คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรู, (มปท, 

๒๕๔๘), หนา ๒. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                ในสวนของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค เปนหนวยงานท่ีมีการบริหารและการ

จัดการเรียนรูและการฝกอบรมใหแกบุคลากรในหนวยงาน และพบวาปญหาหลายดาน ไดแก ปญหา

การไมแบงปนความรู  เชน การสงขาราชการไปสัมมนา หรือฝกอบรมแตหลังจากท่ีกลับมาแลว เก็บ

ความรูไวคนเดียวหรืออาจจะรายงานใหหัวหนาทราบเพียงเทานั้น  แตขาราชการหรือบุคลากรอ่ืนอีก

หลายคนในหนวยงานท่ีไมไดสัมมนาหรือฝกอบรมจะไมรูเลยวาคนท่ีไปฝกอบรมไดอะไรกลับมา ปญหา

การจัดการความรู เชน ไปสัมมนาหรืออบรมกลับมา ไมมีการเก็บบันทึกรายงานหรือสิ่งท่ีนาสนใจท่ีได

จากการฝกอบรมในครั้งนั้นๆ ไว    ปญหาจากการเกษียณอายุของขาราชการในสํานักงานวัฒนธรรม  

ท่ีไมไดมีการถายทอด บันทึกเรื่องราวไวใหกับบุคลากรท่ีมาทําหนาท่ีแทน เปนตน  ปญหาดังกลาวจึง

จําเปนท่ีหนวยงานจะตองจัดการความรูเพราะการจัดการความรูชวยลดข้ันตอนในการทํางาน 4

�ซ่ึงมี

หลักธรรมในทางพระพุทธศาสนาท่ีสอดคลองและสามารถนํามาเปนหลักในการจัดการความรู ซ่ึงจะ

กอใหเกิดประโยชนตอองคกรได 

                ดั้งนั้นการเล็งเห็นถึงความสําคัญของพระพุทธศาสนา ในปจจุบันนี้กระแสพุทธธรรม

กําลังไดรับความสนใจเปนอยางมากในโลกตะวันตกนักวิชาการมากมายหันมาสนใจศึกษาและเผยแพร

แนวคิดท่ีไดรับอิทธิพลจากความคิดของพระสัมมาสัมพุทธเจา ความสนใจของตะวันตกท่ีมีตอพุทธ

ศาสนานาจะเปนจุดสําคัญท่ีนักวิชาการไทยจะไดกลับมาคิดทบทวน เพ่ือประยุกตไปสูการบริหาร การ

จัดการอยางแทจริงและเปนรูปธรรมมากข้ึน และในปจจุบันพบวา  องคกรยังขาดคุณธรรมบาง

ประการ การท่ีองคกรนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเปนเครื่องกํากับในการบริหารจัดการทุก

ดานยอมเปนการประสานความเชื่อแนวคิดในเชิงจริยธรรมของสังคมเขากับการปฏิบัติหนาท่ี        

พุทธธรรมเปนหลักพ้ืนฐานของชีวิตเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตไทยเพ่ือเปนหลักในการดําเนินชีวิต 5

�  โดย

หลักไตรสิกขา จะเห็นไดจากพระพุทธศาสนาสอนใหมนุษยพยายามเขาใจธรรมชาติ ท้ังธรรมชาติท่ี

เก่ียวกับตัวมนุษยเองและธรรมชาติท่ีแวดลอมรอบตัวมนุษยโดยใชการศึกษา เพ่ือเพงพินิจสั่งตางๆ 

ดวยปญญา เห็นตนเอง เห็นดวยตนเอง เห็นเทาทันและเห็นสิ่งตางๆ ตามความจริงแทในคัมภีรมหา

นิทเทสกลาวไวดังนี้ วาบุคคลยอมศึกษาอธิศีล คือ ศึกษาเรื่องความประพฤติดีทางกายวาจาใหสูงข้ึน

ไปบาง อธิจิต คือศึกษาในการฝกอบรมจิตใจใหดีข้ึนบาง อธิปญญา คือ ศึกษาในการอบรมปญญาให

เจริญข้ึนไปบางเม่ือหนวงจิตคํานึงถึงการศึกษา ๓ อยางนี้ก็ชื่อวาศึกษา เม่ือรูก็ชื่อวาศึกษา เม่ือเห็นคือ

เขาใจก็ชื่อวาศึกษา เม่ือตั้งจิตกําหนดแนวแนก็ชื่อวาศึกษา เม่ือนอมจิตกําหนดไปก็ชื่อวาศึกษา เม่ือ

ประคองความเพียรก็ชื่อวาศึกษา เม่ือเอาสติกําหนดก็ชื่อวาศึกษา เม่ือตั้งจิตม่ันก็ชื่อวาศึกษา เม่ือรูท่ัว

ชัดดวยปญญาก็เรียกวาศึกษาเม่ือรูสิ่งท่ีพึงรูจําเพาะก็ชื่อวาศึกษา เม่ือกําหนดรูสิ่งท่ีควรกําหนดรูก็ชื่อ

                �สถาบันพัฒนาผูบริหารศึกษา, การจัดการความรู, (ม.ป.ท. : ๒๕๔๘), หนา ๒๕. 

                � นิพนธ  กินวงศ และคณะ. การบริหารการศึกษาตามแนวพุทธธรรม, วิทยานิพนธการบริหาร

การศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๘) 
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วาศึกษา เม่ือละสิ่งท่ีพึงละก็ชื่อวาศึกษา  เม่ือประจักษแจงสิ่งท่ีควรประจักษแจงก็ชื่อวาศึกษา       

เม่ือฝกอบรมเจริญสิ่งท่ีควรปฏิบัติควรฝกอบรมก็ชื่อวาศึกษา 6

Ĩ  

                จากความเปนมา และความสําคัญของปญหาดังกลาว ผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษา การ

บริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
 

๑.๒วัตถุประสงคของการวิจัย 

                ๑.๒.๑ เพ่ือ ศึกษา การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
                ๑.๒.๒ เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยจําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล 
                ๑.๒.๓ เพ่ือ ศึกษาแนวทางการประยุกตใชแนวคิด การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

 

๑.๓ ขอบเขตของการวิจัย 

                ๑.๓.๑ ดานเนื้อหา   

                เนื้อหาของการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคประกอบดวย 

ศีล  สมาธิ  ปญญา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                ๑.๓.๒ ดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

                ๑) ประชากรท่ีใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  ไดแก   ลูกจางประจํา ขาราชการ และ 

คณะกรรมการบริหารสภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค. จํานวน ๒๔๗ คน ในปการศึกษา ๒๕๕๖ 

                ๒)  กลุมตัวอยาง  ไดแก  ลูกจางประจํา ขาราชการ และ คณะกรรมการบริหารสภา

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน ๑๕๐ คน  เปนกลุมศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้ โดยการเปดตาราง

ขนาดกลุมตัวอยางสําเร็จรูปของ R.C.Krejcie and D.W.Morgan ใชวิธีการการสุมอยางงาย ( Simple 

Random Sampling)  

 

 

        Ĩ ขุ.ม.(ไทย) ๒๙/๖๐/๖๐๘. 
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                ๑.๓.๓ ขอบเขตดานตัวแปร 

                       ๑.๓.๓.๑  ตัวแปรตน ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย  

          ๑.  เพศ  จําแนกเปน  -  ชาย - หญิง 

          ๒.  อาย ุ จําแนกเปน    

    -   ต่ํากวา ๓๑ ป    - ๓๑ – ๔๐ป    - ๔๑ – ๕๐ป - ๕๑ – ๖๐  ป 

          ๓.  ระดับการศึกษา จําแนกเปน    

     -  ต่ํากวาปริญญาตรี -ปริญญาตร ี

                          - ปริญญาโท     -   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ)............... 

                     ๔.  ตําแหนงในองคกร      - ลูกจาง      -  ขาราชการ 

             -    คณะกรรมการสภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

             -  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................... 

       ๑.๓.๓.๒  ตัวแปรตาม  ไดแกการจัดการความรูตามหลักไตรสิกขา ประกอบดวย 

ศีล สมาธิ ปญญา 

                ๑.๓.๔  ดานสถานท่ี   

                สถานท่ีในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  คือ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค             

อําเภอเมืองฯ  จังหวัดนครสวรรค 

                ๑.๓.๕  ดานเวลา   

                ศึกษาในปการศึกษา  ๒๕๕๖  โดยเริ่มตั้งแตวันท่ี มีนาคม ๒๕๕๖  ถึง สิงหาคม ๒๕๕๖  

รวม ๖ เดือน 

 

๑.๔ ปญหาที่ตองการทราบ 

                ๑.๔.๑  ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคเปนอยางไร 
                ๑.๔.๒ ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลเปน

อยางไร 
                ๑.๔.๓ แนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคมีอะไรบาง 
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๑.๕  สมมติฐานการวิจัย 

                ๑. บุคลากรท่ีมีเพศตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค         

แตกตางกัน 

                ๒.  บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค           

แตกตางกัน 

                ๓.  บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรคแตกตางกัน 

                ๔.  บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค

แตกตางกัน 

๑.๖ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 

                ๑.๖.๑  ความรู หมายถึง ขอมูลสารสนเทศท่ีผานการประมวลผลเพ่ือนําไปสูการ

ปฏิบัติงานของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                ๑.๖.๒  การจัดการความรู   หมายถึงการสอบถามความคิดเห็นกระบวนการใชความรู

เพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                ๑.๖.๓  ไตรสิกขา หมายถึง  การฝกหัดอบรมกาย วาจา และจิตของมนุษย ใหสามารถ

คนพบและควบคุมตนเอง เรียนรูและพัฒนาตนเองโดยใชปญญา เพ่ือใหเกิดประโยชนแกตนและเกิด

ประโยชนแกผูอ่ืน ตามหลักการศึกษา ๓ ประการ คือ 

                ๑.๖.๓.๑  ศีล หมายถึง การฝกในดานพฤติกรรม การจัดระเบียบระบบความรับผิดชอบ 

ความเสียสละ ความกตัญู การตรงตอเวลา การมีระเบียบวินัย 

                ๑.๖.๓.๒  สมาธิ หมายถึง การฝกในดานจิต หรือระดับจิตใจ ความตั้งม่ันตั้งใจ เอาใจใส 

มีใจจดจอ อยางมีสมาธิ รวมถึงสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการจัดการความรูในองคกร 

                ๑.๖.๓.๔  ปญญา หมายถึง การฝกหรือพัฒนาในดานปญญา การรูความจริง เริ่มตั้งแต

ความเชื่อความเห็น ความรู ความเขาใจ ความหยั่งรูเหตุผล การรูจักวินิจฉัยไตรตรอง ตรวจสอบคิด

การตางๆ สรางสรรค การจัดการความรู การคิดพิเคราะห 

                ๑.๖.๓.๕ การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตาม

หลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  หมายถึง  การสอบถามความคิดเห็น
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กระบวนการใชความรูโดยการนําหลักไตรสิกขามาประยุกตใชเพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

 

๑.๗   ประโยชนที่ไดรับ 

                ๑.๗.๑  ไดทราบถึง การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

 ๑. ๗.๒  ไดทราบถึงความคิดเห็นตอ การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยจําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล 

 ๑. ๗.๓  สามารถประยุกตใชแนวคิด การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

 ๑.๗.๔  ผลท่ีไดจากการวิจัย  จะเปนขอมูลสําหรับผูบริหาร  หรือผูท่ีมีสวนเก่ียวของ 

ในการนําไปการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา

ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคตอไป 
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บทท่ี  ๒ 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 

 

                การศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู

ตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค เปนการศึกษาเก่ียวกับการจัดการ

ความรูในการนําหลักไตรสิกขา (ศีล สมาธิ ปญญา) มาประยุกตใชในการจัดการความรู ซ่ึงความรูนั้น

นับวาเปนปจจัยท่ีสําคัญในการปฏิบัติงานในองคกรท่ีจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล ให

องคกรบรรลุวัตถุประสงค โดยมีทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของตามลําดับ  ดังนี้ 

                ๒.๑  แนวคิดเก่ียวกับความรู 

  ๒.๑.๑  ความหมายของความรู  

  ๒.๑.๒  ประเภทของความรู  

  ๒.๑.๓  ยุคตางๆ ของการจัดการความรู  

                ๒.๒  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการความรู 

  ๒.๒.๑  ความหมายของการบริหารจัดการความรู  

  ๒.๒.๒  เปาหมายในการบริหารจัดการความรู  

  ๒.๒.๓  ประโยชนของการบริหารจัดการความรู  

  ๒.๒.๔  บุคคลสําคัญท่ีดําเนินการจัดการความรู  

  ๒.๒.๕  กระบวนการในการบริหารจัดการความรู  

  ๒.๒.๖  องคประกอบการบริหารจัดการความรู  

  ๒.๒.๗  กรอบแนวคิดของการบริหารจัดการความรู  

                ๒.๓  แนวคิดเก่ียวกับไตรสิกขา 

  ๒.๓.๑  ความหมายของไตรสิกขา  

  ๒.๓.๒  หลักไตรสิกขา  

  ๒.๓.๓  ความสําคัญของไตรสิกขา  

  ๒.๓.๔  จุดมุงหมายของไตรสิกขา  

  ๒.๓.๕  กระบวนการไตรสิกขา  

                ๒.๔  บริบทของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                ๒.๕  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

       ๒.๖  กรอบแนวคิดในการวิจัย  
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๒.๑  แนวคิดเกี่ยวกับความรู 

                ๒.๑.๑ ความหมายของความรู 

                การจัดการความรูท่ีดีนํามาซ่ึงการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพกอใหเกิดผลดีตอองคกร

โดยรวม ท้ังนี้เม่ือศึกษาแนวคิดหรือนิยามของคําวา “ความรู” จะพบวา มีนักวิชาการหลายทานท่ีได

ใหนิยามไวหลากหลาย ดังนี้ 

                ความรู  คือ  สิ่งท่ีสั่งสมมาจากการศึกษาเลาเรียนการคนควาหรือประสบการณรวมท้ัง

ความสามารถเชิงปฏิบัติการและทักษะ ความเขาใจ หรือ สารสนเทศท่ีไดรับมาจากประสบการณ สิ่งท่ี

ไดรับมาจากการไดยิน  ไดฟง  การคิด หรือการปฏิบัติ องควิชาในวาแตละสาขา0

ĩ  

                ดาเวนพอรท ( Davenport.๑๙๙๘)  กลาววา  ความรู หมายถึง สวนผสมของกรอบ

ประสบการณ คุณคา สารสนเทศ ท่ีเปนสภาพแวดลอมและกรอบการทํางานสําหรับการประเมินและ

รวมกันของประสบการณและสารสนเทศใหม 1� 

                ยามาซากิ  (Yamazaki.๑๙๙๙) กลาววา ความรู คือ สารสนเทศท่ีผานกระบวนการคิด

เปรียบเทียบ เชื่อมโยงกับความรูอ่ืน จนเกิดเปนความเขาใจและนําไปใชประโยชนในการสรุปและ

ตัดสินใจในสถานการณตางๆ โดยไมจํากัดชวงเวลา2

�� 

                บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์   กลาววา  ความรู หมายถึง  การระลึกถึงเรื่องราวตางๆ ท่ี

เคยมีประสบการณมาแลวและรวมถึงการจําเนื้อเรื่องตางๆ ท้ังท่ีปรากฏอยูในแตละเนื้อหาวิชาท่ี

เก่ียวพันกับเนื้อหาวิชานั้นดวย3

�� 

                ศรันย  ชูเกียรติ   กลาววา องคความรู หมายถึง  ความรูในการทําบางสิ่งบางอยาง 

(Know how หรือ How to ) ท่ีเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีกิจกรรมอ่ืนๆ  ไม

สามารถกระทําได  ซ่ึงปจจุบันองคความรูถือเปนทรัพยสินทางปญญาท่ีมีความสําคัญตอกิจการมาก 

                ĩ ราชบัณทิตยสถาน , พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒ , (กรุงเทพมหานคร : นาม

มีบุคสพับลิเคช่ันส จํากัด, ๒๕๓๐), หนา ๒๓๒. 

                �ดาเวนพอรท ( Davenport) อางใน (พรธิดา  วิเชียรปญญา, การจัดการความรู : พ้ืนฐานและการ

ประยุกตใช,(กรุงเทพมหานคร : บริษัท เอ็กซเปอรเน็ท จํากัด ๒๕๔๗), หนา ๒๐. 

                ��ยามาซากิ (Yamazaki) อางใน  (สุวรรณ เหรียญเสาวภาคยและคณะ, การจัดการความรู , 

(กรุงเทพมหานคร : ก.พลพิมพ (๑๙๙๖) จํากัด ๒๕๔๘), หนา ๑๙. 

                ��บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร , ( กรุงเทพมหานคร  : เจริยผล, 

๒๕๓๕),  หนา ๗. 
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เนื่องจากเปนท่ีมาของการกอกําเนิดกําไรในธุรกิจและเปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการสรางความไดเปรียบ

ทางการแขงขันรวมถึงทําใหธุรกิจสามารถดํารงอยูไดในระยะยาว 4

�� 

                ศรีไพร  ศักดิ์รุงพงศากุลและเจษฎาพร  ยุทธนวิบูลยชัย กลาววา  ความรูเปนการ

ผสมผสานของประสบการณ สารสนเทศ  ความเขาใจ ทักษะความเชี่ยวชาญ รวมถึงสิ่งท่ีไดรับการสั่ง

สมมาจากการศึกษาเลาเรียน คนควาและถายทอด ท่ีนําไปสูการกําหนดกรอบความคิดสําหรับการ

ประเมิน ความเขาใจ และการนําสารสนเทศและประสบการณใหมมาผสมรวมกัน 5

�� 
 

                จากความหมายดังกลาวขางตน ผูวิจัยเห็นวา ความรู คือ ทักษะ ความเขาใจ ท่ีสั่งสมไว

ในตัวบุคคลซ่ึงอธิบายสิ่งตางๆ ท่ีพบเห็นไดอยางมีเหตุผล โดยอาศัย ขอมูล ทักษะ และประสบการณท่ี

มีอยูเปนสวนสนับสนุนการตัดสินใจและรวมถึงการผสมผสาน คานิยม ความเขาใจ สารสนเทศ ความ

รอบรูในบริบท และความรูถองแทอยางเชี่ยวชาญ  เขาดวยกัน  ซ่ึงความรูท่ีเกิดข้ึนจะถูกนําไปใช

ประโยชนในการวิเคราะหและตัดสินใจในสถานการณตางๆ  

                ๒.๑.๒  ประเภทของความรู 

                จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของกับประเภทของความรู พบวา ความรูจําแนกออกเปน 

๒ ประเภท ไดแก  ความรูท่ีฝงลึก และความรูชัดแจง  โดยความรูท่ีฝงลึก (Tacit Knowledge) เปน

ความรูท่ีอยูในตัว  ของแตละบุคคลเกิดจากประสบการณการเรียนรู หรือพรสวรรคตางๆ ซ่ึงสื่อสาร

หรือถายทอดในรูปของตัวเลข สูตรหรือลายลักษณอักษรไดยากความรูชนิดนี้พัฒนาและแบงปนกันได

และเปนความรูท่ีกอใหเกิดความไดเปรียบในการแขงขันสวนความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) 

เปนความรูท่ีเปนเหตุเปนผล มองเห็นไดชัด หรือ ไดมีการบันทึกไวแลว รวบรวมและถายทอดออกมา

ในรูปแบบตางๆ เชน หนังสือ คูมือ เอกสาร และรายงานตางๆ ซ่ึงทําใหสามารถเขาถึงไดงาย 6

�� 

 

 

 

 

 

 

                ��ศรันย  ชูเกียรติ, เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการ  “องคความรู” ในองคกรกลยุทธเพ่ือ

ความสําเร็จภายใตสภาวการณปจจุบัน, (ว.จุฬาลงกรณธุรกิจปริทัศน, ๒๐,๒๕ มีนาคม ๒๕๕๑) หนา ๑๔. 

                ��ศรีไพร  ศักดิ์รุงพงศากุลและเจษฎาพร  ยุทธนวิบูลยชัย, ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีการจัดการ

ความรู, (กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็ดยูเคช่ัน, ๒๕๔๙) หนา ๓๔๐. 

                ��จันทรเพ็ญ จันทวี, “บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศตอการจัดการความรู ”, วารสารวิชาการ 

มหาวิทยาลัยธนบุรี ,ปท่ี ๑ ฉบับท่ี ๑ (กรกฎาคม ๒๕๕๐) : ๔. 
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แผนภาพท่ี ๒.๑   ภูเขาน้ําแข็งท่ีเปรียบความรูชัดแจง 

                       ท่ีมา บุญดี  บุญญากิจและคณะ,๒๕๔๘ : ๑๖ 
 

                ความรูโดยนัยมีมากกวาความรูท่ีชัดแจง  คือมีสัดสวนอยูประมาณ ๘๐ : ๒๐ หากเปรียบ

ความรูชัดแจงเปนภูเขาน้ําแข็งท่ีมีน้ําแข็งโผลพนน้ําอยู ๒๐%  ความรูโดยนัยจะเปรียบไดกับสวนของ

น้ําแข็งท่ีอยูไดน้ําซ่ึงมีอยูถึง  ๘๐% 

                ความรูท้ัง ๒ ประเภท สามารถถายทอดกันไดตลอดเวลาข้ึนกับสถานการณท่ีจะทําให

เกิดความรูใหมๆ โดยผานกระบวนการท่ีเรียกวาวงจรความรู (Knowledgd Spiral) หรือ SECI 

Model 

                สุวรรณ  เหรียญเสาวภาคย  กลาววา  ความรู สามารถจําแนกออกเปน ๒ ประเภท 

ไดแก 

๑.  ความรูท่ีฝงอยูในตัวคน  เกิดจากประสบการณ การเรียนรูหรือพรสวรรคตางๆ  

อธิบายออกมาไดยาก แตสามารถพัฒนาและแบงปนได 

๒. ความรูท่ีชัดแจง ความรูท่ีเปนเหตุเปนผล สามารถถายทอดออกมาในรูปแบบตางๆ 

ได เชน หนังสือ คูมือ เอกสาร7

�� 

 

 

 

 ÒÖสุวรรณ  เหรียญเสาวภาคยและคณะ, Knowledge Management การจัดการความรู , 

(กรุงเทพมหานคร : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, ๒๕๔๘) , หนา ๒๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพ่ือสังคม  ไดแบงความรูออกได ๒ ประเภท คือ  

๑.  ความรูเดนชัด (Explicit Knowledge) เปนความรูท่ีอยูในรูปแบบท่ีเปนเอกสาร 

หรือวิชาการ อยูในตํารา  คูมือปฏิบัติงาน 

๒. ความรูซอนเรน (Tacit Knowledge)  เปนความรูท่ีแฝงอยูในตัวคน เปน 

ประสบการณท่ีสั่งสมมายาวนาน เปนภูมิปญญา 

โดยความรูท้ัง ๒ ประเภทนี้มีวิธีการจัดการท่ีแตกตางกัน  การจัดการความรู “ความรู 

เดนชัด” จะเนนไปท่ีการเขาถึงแหลงความรู ตรวจสอบ และตีความได เม่ือนําไปใชแลวเกิดความรูใหม 

ก็นํามาสรุปไว เพ่ือใชอางอิง หรือใหผูอ่ืนเขาถึงไดตอไป (ดูวงจรทางซายในรูป)  

สวนการจัดการ “ความรูซอนเรน” นั้นจะเนนไปท่ีการจัดเวทีเพ่ือใหมีการแบงปนความรูท่ีอยูในตัวผู

ปฏิบัติทําใหเกิดการเรียนรูรวมกัน  อันนําไปสูการสรางความรูใหม ท่ีแตละคนสามารถนําไปใชในการ

ปฏิบัติงานไดตอไป (ดูวงจรทางขวาในรูป) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๒ .๒    ความรูเดนชัด ( Explicit Knowledge) และความรูฝงลึก ( Tacit Knowledge) 

ท่ีมา สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพ่ือสังคม http://www.km.or.th/kmi-articles/prof-

vicharn-panich/๒๘-๐๐๐๑-intro-to-km.html 

 

                ในชีวิตจริง ความรู ๒ ประเภทนี้จะเปลี่ยนสถานภาพ สลับปรับเปลี่ยนไปตลอดเวลา 

บางครั้ง Tacit ก็ออกมาเปน Explicit และบางครั้ง Explicit ก็เปลี่ยนไปเปน Tacit�� 

 กลาวโดยสรุป การจําแนกความรูมี ๒ ลักษณะ คือ ความรูท่ีอยูในตัวคน เปนลักษณะ

ของความรูท่ีเกิดจากประสบการณ การเรียนรู ท่ีไมสามารถจะถายทอดเปนตัวเลข สูตร หรือเปนลาย

            Ò×สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพ่ือสังคม  http://www.km.or.th/kmi-articles/prof-vicharn-

panich/๒๘-๐๐๐๑-intro-to-km.html) สืบคนขอมูล วันท่ี ๒ กุมภาพันธ ๒๕๕๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั

http://www.km.or.th/kmi-articles/prof-vicharn-panich/๒๘-๐๐๐๑-intro-to-km.html
http://www.km.or.th/kmi-articles/prof-vicharn-panich/๒๘-๐๐๐๑-intro-to-km.html
http://www.km.or.th/kmi-articles/prof-vicharn-panich/28-0001-intro-to-km.html
http://www.km.or.th/kmi-articles/prof-vicharn-panich/28-0001-intro-to-km.html


ลักษณอักษรได ตองอาศัยการเปรียบเทียบ การอุปมาอุปไมยใหเกิดการรับรู และความรูท่ีชัดแจง  

เปนลักษณะของความรูท่ีเปนเหตุเปนผลท่ีสามารถถายทอดออกมาเปนสิ่งพิมพ หนังสือ คูมือเอกสาร

ตําราตางๆ เพ่ือทําใหคนเกิดความเขาใจไดงาย 
 

 ๒.๑.๓  ยุคตางๆ ของการจัดการความรู 

               การจัดการความรูแบงออกเปน ๓ ยุค โดยเริ่มประมาณป ๑๙๗๘-๑๙๗๙ ซ่ึงเปนยุค

เริ่มตนของการจัดการความรู โดยมีแนวคิดวาความรูเปนสิ่งท่ีสามารถบริหารจัดการได โดยอาศัยการ

จัดการท่ีเปนระบบมีโครงสรางตายตัว และเริ่มมีการนําเทคโนโลยีตางๆ มาใชเพ่ือสนับสนุนการ

ตัดสินใจของมนุษย 

 ตอมาในยุคท่ีสอง เริ่มตั้งแตชวงประมาณป ๑๙๙๕ ซ่ึงมีการแบงความรูออกเปน         

๒ ประเภท คือ ความรูท่ีอยูในตัวของแตละบุคคลและความรูท่ีเปนเหตุเปนผล อยางชัดเจน รูปแบบใน

การสรางและแลกเปลี่ยนความรูท่ีเรียกวา เซ ซิ โมเดล ของ อิคุชิโร โนนากะ ( Ikujiro Nonaka) เริ่ม

ไดรับความนิยมอยางแพรหลายเปนยุคท่ีกลาวไดวาเริ่มมีกระบวนการจัดการความรูอยางเปนระบบ

โดยมุงเนนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดมีการนําระบบคอมพิวเตอรมาชวยทําใหคนติดตอกันสะดวกมาก

ข้ึน และในชวงประมาณป ๑๙๙๘-๒๐๐๑ การจัดการความรูเริ่มเปนท่ีนิยมอยางแพรหลายมากข้ึน

บางองคกรมีการแตงตั้งตําแหนงนักบริหารจัดการความรู ( CKO) อยางไรก็ตาม การจัดการความรูโดย

ใชวงจรเกลียวความรู หรือ เซ ซิ โมเดล ก็ยังมีขอจํากัดในบางเรื่องเนื่องจากการคิดท่ีวาความรูเปน

เรื่องท่ีซับซอนเกินกวาจะจําแนกเปน ความรูท่ีอยูในตัวของแตละบุคคลและความรูประเภทความรูท่ี

เปนเหตุเปนผล ไดอยางชัดเจนและการเปลี่ยนรูปของความรูอาจทําใหเกิดการสูญเสียบริบทท่ีสําคัญ

ของความรูได ดังนั้นการจัดการความรูใหไดผลดีจึงตองมีการผสมผสานความรูท้ัง ๒ ประเภทในชวง

เวลาท่ีเหมาะสมโดยความรูตองไมอยูในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งมากเกินไปท้ัง ๒ ประเภทในชวงเวลาท่ี

เหมาะสมโดยความรูตองไมอยูในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งมากเกินไปแตตองสมดุลซ่ึงเปนท่ีมาของการ

จัดการความรูในยุคท่ีสาม 

 ท้ังนี้การจัดการความรูในยุคท่ีสาม ซ่ึงมองวาความรูเปนเรื่องซับซอนยากท่ีจะจัดเปน

ระบบท่ีแนนอน หรือแบงออกเปน ความรูท่ีอยูในตัวของแตละบุคคลหรือความรูท่ีเปนเหตุเปนผลได

อยางชัดเจนมีการเปลี่ยนแปลงไปตามสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมท่ีเปลี่ยนไป ดังนั้นจึงตองอาศัยหลัก

ธรรมชาติและระบบซับซอน (Complex adaptive systems) มาใชในกระบวนการ จัดการความรู ซ่ึง

การจัดการความรูในแนวคิดนี้จะไมสามารถอธิบายไดโดยใชระบบเหตุผลและอยางเต็มท่ี วัตถุประสงค

ของการจัดการความรูในยุคนี้คือ  เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพของการตัดสินใจและการสรางนวัตกรรม

มากกวามุงเนนดานประสิทธิภาพเพียงอยางเดียว โดยใหความสําคัญกับพฤติกรรมมนุษย และเชื่อวา

ความรูและการแลกเปลี่ยนจะเกิดข้ึนไดดี เม่ือผูใหความรูสมัครใจท่ีจะแบงปนใหกับผูอ่ืนเทานั้น ไม

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



สามารถบังคับใหมีการแบงปนได เพราะแมจะบังคับก็จะทําใหการถายทอดหรือแบงปนความรูเปนไป

อยางไรประโยชนไดอยางเต็มที9
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ยุคท่ี ๑ ยุคท่ี ๒ ยุคท่ี ๓ 

- มองวาเทคโนโลยี 

สารสนเทศคือการจัดการความรู 

- เริ่มรูจัก “ชุมชนแหงการ

เรียนรู” (CoP) 

 

 

 

 

- มีการเกิดและเสื่อมของการมี

โครงการจัดการความรูและ

ตําแหนง “คุณเอ้ือ” 

(CKO) ในองคกร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- CKO เริ่มหายไป 

 

 

 

 

 

- การจัดการความรูกลายเปน

สวนหนึ่งของกระบวนการหลัก

ขององคกร 

 

- มุงเนนท่ีกระบวนการความรู

และการแลกเปลี่ยนความรูท่ีอยู

ในตัวของแตละบุคคล 

-ใชการจัดการความรูมาชวย 

ในการปรับผลการดําเนินงาน 

-การผสมผสานเครื่องมือตางๆ

ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

เขาดวยกันเพ่ือใหเกิดประโยชน

สูงสุดตอผูใช 

 

            ๑๙๙๕                  ๑๙๙๘                         ๒๐๐๑                    ๒๐๐๓ 

 

        ตารางท่ี ๒.๑   ยุคตางๆ ของการจัดการความรู 

                       ท่ีมา :  บุญดี  บุญญากิจ และคณะ (๒๕๔๘:๑๙) 

 

                ÒØบุญดี บุญญากิจและคณะ , การจัดการความรูจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ , (กรุงเทพมหานคร :จิรวัฒน    

เอ็กซเพรส,๒๕๔๘), หนา ๑๘-๑๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 อยางไรก็ตาม มีผูเชี่ยวชาญบางทานใหความเห็นวา เราเริ่มเขาสูยุคท่ีสี่ของการจัดการ

ความรูโดยในยุคนี้การสื่อสารตางๆ จะทําไดสะดวก รวดเร็วมีประสิทธิภาพมากข้ึนโดยเปนการสื่อสาร

ซ่ึงเชื่อมตอกับเครือขายคอมพิวเตอร (On-line) หรือท่ีเรียกวาเขาสูยุคการสื่อสารประเภท (I seek 

You : ICQ) และเอกสารตําร า (Text message) ตางๆ ซ่ึงสงผลใหการจัดการความรูเพ่ิมพูนทวี

ความสําคัญและมีบทบาทมากยิ่งข้ึนตอการปรับปรุงและผลการดําเนินงานท่ีดีข้ึนขององคกร 

 

 ๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการความรู 

 ๒.๒.๑ ความหมายของการบริหารจัดการความรู  

 คําวาการบริหารจัดการความรู ( Knowledge Management)  นั้นได มีผูใหคํานิยาม

แตกตางกันไป แตท้ังนี้  ก็ยังพิจารณาเห็นไดวา ความหมายในการจัดการความรูนั้น ยังคงมีทิศทางท่ี

สรุปไดเปนไปในทิศทางเดียวกัน ดังนี้ 

 เจษฎา นกนอย และคณะ  ไดกลาววา การบริหารจัดการความรู คือ การจัดการใหรับรู

ความเปนจริงสรางความรู สังเคราะหความรูใหเหมาะสมกับการใชงาน นําความรูไปใชในการปฏิบัติ 

เรียนรูและสรางความรูจากการปฏิบัติ และเอาผลการประเมินมาสูการเรียนรูรวมกัน เพ่ือยกระดับ

ปญญาของผูท่ีเก่ียวของท้ังหมด เอาปญญายกระดับกลับไปใชในการปฏิบัติอีก10
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 เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์   กลาววา  การจัดการความรู คือ ความรูท่ีเกิดจากการ

ประมวล สังเคราะหและจําแนกแยกแยะสารสนเทศ เพ่ือนําไปสูการตีความ และทําความเขาใจกับ

สารสนเทศเหลานั้น จนกลายเปนความรูแลว ซ่ึงความรูนี้ครอบคลุมท้ังสวนของความรูโดยนัยท่ีซอน

อยูภายในความคิดของพนักงาน และท่ีฝงตัวอยูในองคกรกับความรูแจงชัดท่ีปรากฏในเอกสารบันทึก 

หรือรายงานตางๆ ขององคกร การจัดการความรูท้ังสองประเภทนี้ใหเปนระบบเกิดข้ึนในระดับทีมงาน 

หรือระดับกลุมในองคกรท่ีตองการปฏิสัมพันธระหวางปจเจกแตละคนเพราะการจัดการความรูจะ

เกิดข้ึนได ตอเม่ือมีการปฏิสัมพันธ เพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูระหวางทีม11

�� 

 สุประภาดา  โชติมณี   กลาววา การบริหารจัดการความรู (Knowledge 

Management: KM) คือ การบริหารจัดการความรูท่ีตองการใช ใหแกคนท่ีตองการในเวลาท่ีตองใช

              �ĩเจษฎา นกนอยและคณะ, นานาทรรศนะการจัดการความรูและการสรางองคการแหงการเรียนรู,   

(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ๒๕๕๒), หนา ๑๖. 

               ��เกรียงศักดิ์   เจริญวงศศักดิ์, ความแตกตางระหวางการจัดการสารสนเทศกับการจัดการความรู , 

(กรุงเทพมหานคร : อักษรไทย, ๒๕๔๗), หนา ๖๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



เพ่ือใหคนทํางานไดอยางมีประสิทธิผล และสงผลใหองคกรประสบความสําเร็จตามเปาหมายท่ีตั้งไว  

ดังนิยาม “Right Knowledge Right people Right time”12

�� 

 พรธิดา  วิเชียรปญญา  สรุปวา  การบริหารจัดการความรู หมายถึง กระบวนการอยาง

เปนระบบสําหรับการไดรับ การสราง  การบูรณาการ การแบงปน และการใชสารสนเทศ รวมท้ัง

ความเขาใจอยางลึกซ้ึงและประสบการณเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการ 13

�� 

 ทิพวรรณ  หลอสุวรรณรัตน  กลาววา  การบริหารจัดการความรูหมายถึง กระบวนการ

สราง ประมวล เผยแพรและใชความรู เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงาน14

�� 

 สํานักงาน ก.พ.ร. และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ  ไดใหความหมายของการจัดการ

ความรู คือ การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในองคการ ซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสาร 

มาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในองคการสามารถเขาถึงความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรู 

รวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด 15

�� 

 ไทวน (Tiwana.2000) กลาววา การบริหารจัดการความรูวา หมายถึง การจัดการความรู

ในองคกรสําหรับงานดานธุรกิจ16

�� 
 

 โดยสรุป  การบริหารจัดการความรู เปนกระบวนการอยางเปนระบบในการแสวงหา

ความรูการสรางความรูหรือนวัตกรรม และการจัดเก็บความรูอยางเหมาะสม เพ่ือสามารถนําไป

ประยุกตใชในการปฏิบัติงานอันจะกอใหเกิดการแบงปนและถายโอนความรู เพ่ือใหเกิดการเผยแพร

กระจายและไหลเวียนความรูท่ัวท้ังองคการ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของ

องคการ 

                ๒.๒.๒ เปาหมายในการบริหารจัดการความรู 

 สํานักมาตรฐานอุดมศึกษาไดกลาวถึงเปาหมายหลักของการจัดการความรู คือ การใช

ประโยชนจากความรูมาเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานขององคการ  เพ่ือสราง

  ÓÑสุประภาดา  โชติมณี, Modern KM application in Business management การจัดการความรู

อยางไรใหใชไดผลกับทุกระบบ, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท พงษวรินทรการพิมพ จํากัด ๒๕๕๑),หนา ๑๑. 

  ��พรธิดา  วิเชียรปญญา, การจัดการความรู : พ้ืนฐานและการประยุกตใช ,(กรุงเทพมหานคร : บริษัท 

เอ็กซเปอรเน็ท จํากัด ๒๕๔๗), หนา ๒๘-๓๐. 

             ��ทิพวรรณ  หลอสุวรรณรัตน, องคการแหงความรู : จากแนวคิดสูการปฏิบัติ, พิมพครั้งท่ี ๒, 

(กรุงเทพมหานคร : รัตนไตร, ๒๕๔๘)หนา ๔๗. 

             ��สํานักงาน ก.พ.ร. และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ., การจัดการความรูจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ ,

(กรุงเทพมหานคร : ธรรกมลการพิมพ, ๒๕๔๘).  หนา ๑๙. 

            ��Tiwana, Amrit. The knowledge management toolkit : practicecal techniques for 

buildinga knowledge management system. Upper Saddle River, NJ : Prentice Hall, 2000. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ความไดเปรียบทางการแขงขันขอองคการ การจัดการความรูมีความสําคัญอยางยิ่งไมวาจะเปน

ประเทศท่ีพัฒนาแลวหรือกําลังพัฒนาก็ตาม วัตถุประสงคท่ัวไปของการจัดการความรูมีดังนี้ 

๑. เพ่ือปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานทางธุรกิจท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

๒. เพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหมๆ 

๓. เพ่ือปรับปรุงเทคนิค กระบวนการ โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาองคความรูและนํา 

ความรูนั้นไปใชใหเกิดประโยชน 

๔. เพ่ือสรางวิธีการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุดใหแกองคกร เพ่ือชวยลดงบประมาณในการ 

ทํางานใหแกองคกร17

�� 

๕. เพ่ือสรางนวัตกรรมใหมในองคกรขณะเดียวกันวิจารณ พานิช ไดกลาววาเปาหมาย 

ของการนําวิธีการจัดการความรูมาใชในมหาวิทยาลัยนาจะมี ๖ ประการ ไดแก 

 (๑) เพ่ือเพ่ิมคุณภาพและปริมาณของผลงานและการสรางสรรคขององคกร (เนนคุณภาพ

มากกวาปริมาณ) อันจะนําไปสูชื่อเสียงและเกียรติคุณวาเปนองคกรท่ีมีความเปนเลิศทางวิชาการอยาง

แทจริง มิใชเพียงเปนขออางอยางท่ีเปนอยูในปจจุบัน แตท่ีสําคัญยิ่งกวานั้นจะนําไปสูความเปนองคกร

เรียนรูซ่ึงเปนพหุปญญขององคกรสําหรับเผชิญความผันผวนไมแนนอนในอนาคตอยางม่ันใจ  

 (๒)  ชวยใหบุคลากรแตละคนมีผลงานดีข้ึน ไดรับผลประโยชนตอบแทนเพ่ิมข้ึน ในระยะ

ยาว และท่ีสําคัญยิ่งคือเปนเครื่องมือใหบุคลากรมีความสุข สามารถไดรับผลประโยชนจากการทํางาน

ในลักษณะท่ีผลประโยชน คือ ความสุขไมใชเพียงผลประโยชนเชิงวัตถุเทานั้น   

 (๓) สรางบรรยากาศการทํางานท่ีมีความกระตือรือรน  เกิดความสุขจากการไดออก 

ความคิดริเริ่มใหมๆ ในหนาท่ีของตน จากการไดมีปฏิสัมพันธ แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับเพ่ือรวมงาน

ท้ังในหนวยงานของตน และหนวยงานอ่ืนทําใหการทํางานเปนเรื่องท่ีใหความสุขความพึงพอใจ แทนท่ี

จะเปนความนาเบื่อหนายหรือทอถอยรวมท้ังเกิดความภาคภูมิใจท่ีไดรวมสรางสรรคหนวยงานของตน  

 (๔)  เปนเครื่องมือในการพัฒนาคนขององคกรใหเปนผูท่ีมีความเปนพลวัต มี 

ความสามารถในการเรียนรู และปรับตัวไมกลัวการเปลี่ยนแปลงซ่ึงหมายถึงการเปนบุคคลเรียนรู 

นั่นเองการพัฒนาคนโดยใชงาน และการพัฒนางานเปนเครื่องมือ ยอมสรางผลประโยชนสองตอ คือ 

การเกิดประโยชนตอท้ังคน และท้ังงาน   

 (๕)  เปนเครื่องมือสั่งสมความรู และทุนปญญา (Intellectual Capital) ขององคกร

สําหรับใชพัฒนางานและเผชิญความไมแนนอนในอนาคต 

              ��สํานักงานมาตรฐานอุดมศึกษา,การจัดการความรู : สูวงจรคุณภาพท่ีเพ่ิมพูน, (กรุงเทพมหานคร : 

สํานักงานมาตรฐานอุดมศึกษา,๒๕๕๖) หนา ๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 (๖)  ในระยะยาว ๕-๑๐ ปจะมีผลเปลี่ยนวัฒนธรรมองคกรเปลี่ยนกระบวนทัศนของคน

เปลี่ยนพฤติกรรมของคน พฤติกรรมท่ีสําคัญท่ีสุด  ทรงพลังท่ีสุด คือ พฤติกรรมรวมกันคิดรวมกันทํา 

หาทางปรับปรุงงานอยูตลอดเวลา18

�� 
 

        สรุปไดวา  เปาหมายในการจัดการความรูคือการนํากระบวนการจัดการความรูมาพัฒนา

แนวทางในการทํางานและพัฒนาองคความรูท่ีมีอยูในองคกรใหเปนระบบและนําองคความรูนั้นไปใช

ใหเกิดประโยชนแกองคกร 
 

 ๒.๒.๓  ประโยชนของการบริหารจัดการความรู 

 การจัดการความรูเปนกระบวนการนําความรูท่ีองคกรมีอยูมาบริหารจัดการใหเกิด

ประโยชนสูงสุดตอองคกร ดวยเหตุนี้การจัดการความรูมีประโยชนหลายประการดังตอไปนี้ 

 ๑. ปองกันความรูสูญหาย: การจัดการความรูทําใหองคกรสามารถรักษาความเชี่ยวชาญ 

ความชํานาญ และความรูท่ีอาจสูญหายไปพรอมกับการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร เชน การ

เกษียณอายุทํางานหรือการลาออกจากงาน ฯลฯ 

  ๒. เพ่ิมประสิทธิภาพในการตัดสินใจ: โดยประเภท คุณภาพ และความสะดวกในการ

เขาถึง ความรู เปนปจจัยของการเพ่ิมประสิทธิภาพการตัดสินใจ เนื่องจากผูท่ีมีหนาท่ีตัดสินใจตอง

สามารถตัดสินใจไดอยางรวดเร็วและมีคุณภาพ 

  ๓. ความสามารถในการปรับตัวและมีความยืดหยุน: การทําใหผูปฏิบัติงานมีความเขาใจ

ในงานและวัตถุประสงคของงาน โดยไมตองมีการควบคุม หรือมีการแทรกแซงมากนักจะทําให

ผูปฏิบัติงานสามารถทํางานในหนาท่ีตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดการพัฒนาจิตสํานึกในการ

ทํางาน 

  ๔. ความไดเปรียบในการแขงขัน: การจัดการความรูชวยใหองคการมีความเขาใจลูกคา 

แนวโนมของการตลาดและการแขงขัน ทําใหสามารถลดชองวางและเพ่ิมโอกาสในการแขงขันได 

  ๕. การพัฒนาทรัพยสิน: เปนการพัฒนาความสามารถขององคการในการใชประโยชน

จากทรัพยสินทางปญญาท่ีมีอยู ไดแก สิทธิบัตร เครื่องหมายการคา และลิขสิทธิ์เปนตน 

  ๖. การยกระดับผลิตภัณฑ: การนําการจัดการความรูมาใชเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ผลิต และบริการ ซ่ึงจะเปนการเพ่ิมคุณคาใหแกผลิตภัณฑนั้น ๆ อีกดวย 

  ๗. การบริหารลูกคา: การศึกษาความสนใจและความตองการของลูกคาจะเปนการสราง

ความพึงพอใจ และเพ่ิมยอดขายและสรางรายไดใหแกองคการ 

               ��วิจารณ  พานิช, วารสารศูนยบริการวิชาการ, มหาวิทยาลัยขอนแกน, ปท่ี ๑๑ ฉบับท่ี ๓ 

ประจําเดือนกรกฎาคม-กันยายน, ๒๕๕๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



  ๘. การลงทุนทางทรัพยากรมนุษย: การเพ่ิมความสามารถในการแขงขันผานการเรียนรู

รวมกัน การจัดการดานเอกสาร การจัดการกับความไมเปนทางการเพ่ิมความสามารถใหแกองคการใน

การฝกอบรมและฝกฝนบุคลากร19
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สายันต  แสงสุริยันต กลาวถึงประโยชนของการจัดการความรูไว  ๑๐ ประการ ดังนี้ 

๑. ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพขององคกร  

๒. ปองกันการสูญหายของภูมิปญญา ในกรณีท่ีบุคคลากรเกษียณอายุ ลาออก หรือเสียชีวิต   

๓. เพ่ิมศักยภาพในการแขงขันและความอยูรอด 

๔. เปนการลงทุนในตนทุนมนุษย ในการพัฒนาความสามารถท่ีจะแบงปนความรูท่ีไดเรียนรู

มาใหกับคนอ่ืนๆ ในองคกร และนําความรูไปปรับใชกับงานท่ีทําอยูใหเกิดประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน เปน

การการพัฒนาคน และพัฒนาองคกร 

๕. ชวยเพ่ิมขีดความสามารถในการตัดสินใจและวางแผนดําเนินงานใหรวดเร็ว และดีข้ึน 

เพราะมีสารสนเทศ หรือแหลงความรูเฉพาะท่ีมีหลักการ เหตุผล และนาเชื่อถือชวยสนับสนุนการ

ตัดสินใจ  

๖. ผูบังคับบัญชาสามารถทํางานเชื่อมโยงกับผูใตบังคับบัญชาใหใกลชิดกันมากข้ึน ชวยเพ่ิม

ความกลมเกลียวในหนวยงาน  

๗. เม่ือพบขอผิดพลาดจากการปฏิบัติงาน ก็สามารถหาวิธีแกไขไดทันทวงที   

๘. แปรรูปความรูใหเปนทุน ซ่ึงเปนการสรางความทาทายใหองคกรผลิตสินคาและบริการจาก

ความรูท่ีมี เพ่ือเพ่ิมคุณคา และรายไดใหกับองคกร   

๙. เพ่ือการสรางสรรค และบรรลุเปาหมายของจินตนาการท่ียิ่งใหญ 

๑๐. เปลี่ยนวัฒนธรรม จาก วัฒนธรรมอํานาจในแนวดิ่ง ไปสูวัฒนธรรมความรูในแนวราบซ่ึง

ทุกคนมีสิทธิในการเรียนรูเทาเทียมกัน 20

�ĩ 

               จากท่ีกลาวถึงประโยชนของการจัดการความรูขางตน สรุปวา การจัดการความรูเปน

กระบวนการท่ีชวยใหองคการคนหา เลือกสรร รวบรวม เผยแพร และถายโอนสารสนเทศท่ีสําคัญ 

รวมถึงความรูความชํานาญท่ีจําเปนสําหรับกิจกรรมภายในองคการเชน การแกปญหาการเรียนรู การ

วางแผนกลุยุทธ และการตัดสินใจ โดยการจัดการความรูจะมีประโยชนในการเพ่ิมความสามารถใน

การแขงขันผานการเรียนรูรวมกัน  การจัดการกับความรูท่ีไมเปนทางการเปนการเพ่ิมความสามารถ

ÓØบาชา (Bacha) อางใน (พรธิดา  วิเชียรปญญา,การจัดการความรูพ้ืนฐานและการประยุกตใช,

(กรุงเทพมหานคร : เอ็กซเปอรเน็ท, ๒๕๔๗) หนา ๔๐-๔๒) 
ÓÙสายันต แสงสุริยันต, เทคโนโลยีกับการจัดการความรู(http://www.ku.ac.th/e-magazine 

/khowledge.html)  สืบคนขอมูลวันท่ี ๑๗ กุมภาพันธ ๒๕๕๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั

http://www.ku.ac.th/e-magazine%20/khowledge.html)%20%20สืบค้น
http://www.ku.ac.th/e-magazine%20/khowledge.html)%20%20สืบค้น


ใหแกองคการ ซ่ึงการจัดการความรูเปนกระบวนการท่ีตองทําอยางตอเนื่องและเพ่ิมการหมุนเวียน

ความรูมากข้ึนเรื่อยๆ โดยความรูจะถูกเพ่ิมและจัดการตลอดเวลา 

 

 ๒.๒.๔บุคคลสําคัญท่ีดําเนินการจัดการความรู 

                ดร.ประพันธ  ผายืดสุข จากสถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพ่ือสังคม ไดเปรียบเทียบ

องคประกอบหลักของการจัดการความรูกับปลา เปนแนวคิดการจัดการความรูโดยใชโมเดลปลาทู ซ่ึง

มีองคประกอบ ๓ สวน คือ  

 

 

 

 

 

 

 

 

                ภาพประกอบท่ี ๓   การจัดการความรูโดยใชโมเดลปลาทู 

  ท่ีมา  สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพ่ือสังคม  

  http://www.kmi.or.th/kmi-articles/prof-vicharn-panich/28-001-intro-  

to-km.html 

 

๑. สวนหัวปลา  เปรียบไดกับ Knowledge Vision (KV)  คือการกําหนดเปาหมาย 

วิสัยทัศนใหชัดเจนวา หนวยงานของเรา จะทํา KM เพ่ืออะไร ซ่ึงแตละหนวยงานจะมีจุดประสงคของ

การทํา KM ท่ีแตกตางกัน 

๒. สวนลําตัวปลา เปรียบไดกับ Knowledge Sharing (KS) คือกระบวนการ 

แลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือแสวงหาความรูท่ีจะใชในการแกปญหาและพัฒนางานใหดียิ่งข้ึน 

๓. สวนหางปลา เปรียบไดกับ Knowledge Assets (KA) หมายถึง ขุมทรัพยความรูท่ีมี 

คาขององคกร ซ่ึงสามารถนํามาใชประโยชนในการทํางาน นิยมเรียกโดยยอวา “ขุมความรู”  

บางทานเรียกวา คลังความรู (Store of Knowledge) หรือฐานความรูขององคกร  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(Knowledge Base) เปนท่ีเก็บรวบรวมความรูตางๆ ซ่ึงไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู มาจัดระบบให

เปนหมวดหมู เพ่ือสะดวกแกการนํามาใชในการทํางาน 21

�� 

 

                บุคคลสําคัญท่ีดําเนินการจัดการความรู 

       ๑. ผูบริหารสูงสุด (CEO) สําหรับวงการจัดการความรู ถาผูบริหารสูงสุดเปนแชมเปยน 

(เห็นคุณคา และดําเนินการผลักดัน KM) เรื่องท่ีวายากท้ังหลายก็งายข้ึน ผูบริหารสูงสุดควรเปนผูริเริ่ม

กิจกรรมจัดการความรู โดยกําหนดตัวบุคคลท่ีจะทําหนาท่ี “คุณเอ้ือ (ระบบ) ” ของ KM ซ่ึงควรเปน

ผูบริหารระดับสูง เชน รองอธิบดี, รองผูอํานวยการใหญ 

       ๒. คุณเอ้ือ (Chief Knowledge Officer, CKO) ถาการริเริ่มมาจากผูบริหารสูงสุด  

“คุณเอ้ือ” ก็สบายไปเปลาะหนึ่ง แตถาการริเริ่มท่ีแทจริงไมไดมาจากผูบริหารสูงสุด บทบาทแรกของ 

“คุณเอ้ือ” ก็คือ นําเปาหมาย/หัวปลา ไปขายผูบริหารสูงสุด ใหผูบริหารสูงสุดกลายเปนเจาของ    

“หัวปลา” ใหได บทบาทตอไปของ “คุณเอ้ือ” คือ การหา “คุณอํานวย” และรวมกับ “คุณอํานวย” 

จัดใหมีการกําหนด “เปาหมาย/หัวปลา” ในระดับยอยๆ ของ “คุณกิจ/ผูปฏิบัติงาน”, คอยเชื่อมโยง 

“หัวปลา” เขากับวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และยุทธศาสตรขององคกร , จัดบรรยากาศแนวราบ 

และการบริหารงานแบบเอ้ืออํานาจ ( Empowerment), รวม Share ทักษะในการเรียนรู และ

แลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือประโยชนในการดําเนินการจัดการความรูโดยตรง และเพ่ือแสดงให “คุณกิจ” 

เห็นคุณคาของทักษะดังกลาว , จัดสรรทรัพยากรสําหรับใชในกิจกรรมจัดการความรู พรอมคอย

เชื่อมโยงการจัดการความรูเขากับกิจกรรมสรางสรรคอ่ืนๆ ท้ังภายในและนอกองคกร , ติดตามความ

เคลื่อนไหวของการดําเนินการใหคําแนะนําบางเรื่อง และแสดงทาทีชื่นชมในความสําเร็จ อาจจัดใหมี

การยกยองในผลสําเร็จ และใหรางวัลท่ีอาจไมเนนสิ่งของแตเนนการสรางความภาคภูมิใจใน

ความสําเร็จ 

      ๓. คุณอํานวย (Knowledge Facilitator , KF)เปนผูคอยอํานวยความสะดวกในการ

จัดการความรู ความสําคัญของ “คุณอํานวย” อยูท่ีการเปนนักจุดประกายความคิดและการเปนนัก

เชื่อมโยง โดยตองเชื่อมโยงระหวางผูปฏิบัติ ( “คุณกิจ”) กับผูบริหาร (“คุณเอ้ือ”), เชื่อมโยงระหวาง 

“คุณกิจ” ตางกลุมภายในองคกร , และเชื่อมโยงการจัดการความรูภายในองคกร กับภายนอกองคกร 

โดยหนาท่ีท่ี “คุณอํานวย” ควรทํา คือ - รวมกับ “คุณเอ้ือ” จัดใหมีการกําหนด “หัวปลา” ของ “คุณ

กิจ” อาจจัด “มหกรรมหัวปลา” เพ่ือสรางความเปนเจาของ “หัวปลา” - จัดตลาดนัดความรู เพ่ือให 

คุณกิจ นําความสําเร็จมาแลกเปลี่ยนเรียนรู ถอดความรูออกมาจากวิธีทํางานท่ีนําไปสูความสําเร็จนั้น 

เพ่ือการบรรลุ “หัวปลา” - จัดการดูงาน หรือกิจกรรม “เชิญเพ่ือนมาชวย” (Peer Assist) เพ่ือให

              ��บูรชัย ศิริมหาสาคร, สรรพวิธีจัดการความรูสูองคกรอัจฉริยะ, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ     

แสงดาว จํากัด , ๒๕๕๒) หนา ๔๙-๕๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



บรรลุ “หัวปลา” ไดงาย หรือเร็วข้ึน โดยท่ีผูนั้นจะอยูภายในหรือนอกองคกรก็ได เรียนรูวิธีทํางาน 

เชิญมาเลาหรือสาธิต จัดพ้ืนท่ีเสมือนสําหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรู และสําหรับเก็บรวบรวมขุมความรู

ท่ีได เชน ใชเทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศซ่ึงรวมท้ังเว็บไซต เว็บบอรด เว็บบล็อก อินทราเน็ต 

จดหมายขาว เปนตน สงเสริมใหเกิดชุมชนแนวปฏิบัติ ( CoP-Community of Practice) ในเรื่องท่ี

เปนความรู หรือเปนหัวใจในการบรรลุเปาหมายหลักขององคกร - เชื่อมโยงการดําเนินการจัดการ

ความรูขององคกร กับกิจกรรมจัดการความรูภายนอก เพ่ือสรางความคึกคักและเพ่ือแลกเปลี่ยน

เรียนรูกับภายนอก 

       ๔. คุณกิจ (Knowledge Pracititoner, KP) “คุณกิจ” หรือผูปฏิบัติงาน เปนพระเอก

หรือนางเอกตัวจริง ของการจัดการความรู เพราะเปนผูดําเนินกิจกรรมจัดการความรูประมาณรอยละ 

๙๐-๙๕ของท้ังหมด “คุณกิจ” เปนเจาของ “หัวปลา” โดยแทจริง และเปนผูท่ีมีความรู ( Explicit 

Knowledge) และเปนผูท่ีตองมาแลกเปลี่ยนเรียนรูใช หา สราง แปลง ความรูเพ่ือการปฏิบัติใหบรรลุ

ถึง “เปาหมาย/หัวปลา” ท่ีตั้งไว 

       ๕. คุณประสาน ( Network Manager)เปนผูท่ีคอยประสานเชื่อมโยงเครือขายการ

จัดการความรูระหวางหนวยงาน ใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูในวงท่ีกวางข้ึน เกิดพลังรวมมือทาง

เครือขายในการเรียนรูและยกระดับความรูแบบทวีคูณ22

�� 
 

       จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาการจัดการความรู คือ กระบวนการจัดการความรูโดยมีการ

ดําเนินการจัดการความรูโดยบุคคลท่ีสําคัญในการจัดการความรูคือผูบริหารสูงสุดคุณเอ้ือ คุณอํานวย 

คุณกิจและคุณประสานเพ่ือใหไดองคความรูเพ่ือพัฒนางาน พัฒนาคน และพัฒนาองคกรใหมีคุณภาพ 

 

                ๒.๒.๕ กระบวนการในการบริหารจัดการความรู 

 บุญดี  บุญญากิจ และคณะ 23

��จากการศึกษากรอบความคิดของการบริหารจัดการ

ความรู สามารถสรุปข้ันตอนหลักๆ ของกระบวนการในการจัดการความรูไวได ดังนี้  

๑ การคนหาความรู (Knowledge identification) 

๒ การสรางและแสวงหาความรู (Knowledge creation and acquistiton) 

๓. การจัดความรูใหเปนระบบ (Knowledge organization) 

๔. การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge codification and refinement) 

                         
��http://www.bb.go.th/BBKM/public/aboutKMA/Article/starthm.pdfวันท่ีสืบคนขอมูล วันท่ี 

๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๕๖. 

              ÔÒบุญดี  บุญญากิจ และคณะ,การจัดการความรูจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : จิรวัฒน 

เอ็กซเพรส จํากัด,๒๕๔๘) หนา ๒๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั

http://www.bb.go.th/BBKM/public/aboutKMA/Article/starthm.pdf


๕. การเขาถึงความรู (Knowledge access) 

๖. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู (Knowledge sharing) 

๗. การเรียนรู (Learning) 

ท้ัง ๗ ข้ันตอนนี้ จะชวยใหองคกรสามารถสรางและจัดการความรูท้ังท่ีมีอยูเดิมภายใน 

องคกรและความรูใหมๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงรายละเอียดของแตละข้ันตอน

ดังตอไปนี้ 

                ๑. การคนหาความรู(Knowledge identification) 

 การคนหาวาองคกรมีความรูอะไรบางในรูปแบบใด อยูท่ีใคร และความรูอะไรท่ีองคกร

จําเปนตองมีทําใหองคกรทราบวา ขาดความรูอะไรบาง หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ รูเรา นั่นเอง โดยท่ัวๆไป 

องคกรสามารถใชเครื่องมือท่ีเรียกวา แผนท่ีความรู (Knowledge mapping) ในข้ันตอนนี้เพ่ือหาวา

ความรูใดมีความสําคัญสําหรับองคกรจัดลําดับความสําคัญของความรูเหลานั้นเพ่ือใหองคกรวาง

ขอบเขตของการจัดการความรู  และสามารถจัดสรรทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 ประโยชนของแผนท่ีความรู คือ ชวยทําใหเห็นภาพรวมของคลังความรูขององคกรทําให

องคกร ทราบวามีความรูท่ีซับซอนกันระหวางหนวยงานตางๆ หรือไม ซ่ึงกอใหเกิดความสิ้นเปลืองใน

การจัดเก็บและรวบรวม และทําใหบุคลากรทุกคนทราบวาองคกรมีความรูอะไรและจะหาความรูท่ี

ตนเองตองการไดท่ีไหน  นอกจากนี้ยังใชเปนโครงสรางพ้ืนฐานทางความรูท่ีองคกรสามารถใชเปนฐาน

ในการตอยอดขยายความรูในเรื่องตางๆ อยางเปนระบบรวมท้ังการใชเพ่ือศึกษาผลกระทบของการ

เปลี่ยนแปลงกระบวนการทํางาน และการเคลื่อนยายแหลงขอมูลความรูตอระบบตางๆ ในองคกร 

                ๒.  การสรางและแสวงหาความรู (Knowledge creation and acquisition) 

 จากแผนท่ีความรู องคกรจะทราบวามีความรูท่ีจําเปนตองมีอยูหรือไม ถามีแลวองคกรก็

จะตองหาวิธีการในการดึงความรูจากแหลงตางๆ ท่ีอาจอยูกระจัดกระจายไมเปนท่ีมารวมไว เพ่ือ

จัดทําเนื้อหาใหเหมาะสมและตรงกับความตองการของผูใช สําหรับความรูท่ีจําเปนตองมีแตยังไมมีนั้น 

องคกรอาจสรางความรูดังกลาวจากความรูเดิมท่ีมีอยูก็ได  หรือนําความรูจากภายนอกองคกรมาใช 

นอกจากนี้องคกรอาจจะตองพิจารณากําจัดความรูท่ีไมจําเปนหรือลาสมัยท้ิงไปเพ่ือประหยัด

ทรัพยากรในการจัดเก็บความรูเหลานั้น หัวใจสําคัญของข้ันตอนนี้คือ การกําหนดเนื้อหาของความรูท่ี

ตองการและการดักจับความรูดังกลาวใหได ปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหข้ันตอนนี้ประสบความสําเร็จ คือ 

บรรยากาศและวัฒนธรรมขององคกรท่ีเอ้ือใหบุคลากรกระตือรือรนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ซ่ึงกัน

และกัน เพ่ือใชในการสรางความรูใหมๆ อยูตลอดเวลานอกจากนี้ระบบสารสนเทศก็มีสวนชวยให

บุคลากรสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกันไดรวดเร็วข้ึนและทําใหการเสาะแสวงหาความรูใหมๆ จาก

ภายนอกทําไดรวดเร็วยิ่งข้ึน 
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 ๓.  การจัดความรูใหเปนระบบ (Knowledge organization) 

 เม่ือมีเนื้อหาความรูท่ีตองการแลว องคกรตองจัดความรูใหเปนระบบเพ่ือใหผูใชสามารถ

คนหาและนําความรูดังกลาวไปใชประโยชนได การจัดความรูใหเปนระบบนั้นหมายถึงการจัดทํา

สารบัญและจัดเก็บความรูประเภทตางๆ เพ่ือใหการเก็บรวบรวม การคนหา การนํามาใชทําไดงายและ

รวดเร็ว 

 การแบงชนิดหรือประเภทของความรูนั้น จะข้ึนอยูกับวาผูใชนําไปใชอยางไรและลักษณะ

การทํางานของบุคลากรในองคกรเปนแบบไหน  โดยท่ัวๆ ไปการแบงประเภทความรูจะแบงตามสิ่ง

ตอไปนี้ 

 ๓.๑  ความชํานาญ หรือความเชี่ยวชาญของบุคลากร (เชน การจัดทําทําเนียบ

ผูเชี่ยวชาญ) 

 ๓.๒  หัวขอ /หัวเรื่อง 

    ๓.๓  หนาท่ี /กระบวนการ 

     ๓.๔  ประเภทของผลิตภัณฑ บริการ กลุมตลาด หรือกลุมลูกคา  

 ความครอบคลุม (แนวราบ) และความละเอียด (แนวดิ่ง) ของการแบงประเภทของ

ความรูจะข้ึนอยูกับการใชความรูนั้นๆ เชน ถาเปนความรูท่ีมีผูใชมากและหลากหลาย การแบงจะ

ครอบคลุมความรูมากมายหลายประเภท แตถาเปนความรูท่ีใชเฉพาะกลุมการแบงจะไมครอบคลุม

มากนักจะลงลึกในรายละเอียด 

๔. การประมวลและกล่ันกรองความรู (Knowledge codification and refinement) 

                นอกจากการจัดทําสารบัญความรูอยางเปนระบบแลว องคกรตองประมวลความรูอยูใน 

รูปแบบและภาษาท่ีเขาใจงายและใชไดงาย ซ่ึงอาจทําไดในหลายลักษณะ คือ 

   ๔.๑  การจัดทําหรือปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐานเดียวกันท่ัวท้ังองคกร 

จะชวยทําใหการปอนขอมูลจากหนวยงานตางๆ การจัดเก็บ การคนหา และการใชขอมูลทําไดสะดวก

และรวดเร็ว 

 ๔.๒  การใชภาษาเดียวกันท่ัวท้ังองคกรนั่นคือ องคกรควรจัดทําอภิธานศัพทของคํา  

จํากัดความ ความหมายของคําตางๆ ท่ีแตละหนวยงานใชในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหมีความเขาใจ

ตรงกันซ่ึงจะชวยใหการปอนขอมูล /ความรู การแบงประเภทและการจัดเก็บไดมาตรฐานเดียวกันท่ี

สําคัญตองมีการปรับปรุงอภิธานศัพทใหทันสมัยตลอดเวลารวมท้ังตองใหผูใชสามารถคนหาและเปด

ใชไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

๔.๓  การเรียบเรียง ตัดตอ และปรับปรุงเนื้อหาใหมีคุณภาพดีในแงตางๆ เชน ความ 

ครบถวน เท่ียงตรง ทันสมัย สอดคลองและตรงตามความตองการของผูใช 
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                ๕.  การเขาถึงความรู (Knowledge access) 

 ความรูท่ีไดมานั้นจะไรคา หากไมถูกนําไปเผยแพรเพ่ือใหผูอ่ืนใชประโยชนได ดังนั้น

องคกรจะตองมีวิธีการในการจัดเก็บและกระจายความรู ท้ังความรูประเภท ความรูท่ีเปนเหตุเปนผล

และความรูท่ีอยูในตัวของแตละบุคคล  โดยท่ัวไปการสงหรือการกระจายความรูใหผูใชมีอยู            

๒ ลักษณะ คือ 

    ๕.๑  การปอนความรู ( Push) คือ การสงขอมูล/ความรูใหผูรับ โดยท่ีผูรับนั้นไมไดรอง

ขอหรือตองการ (Supply-based) เชน การสงหนังสือเวียนแจงใหทราบเก่ียวกับกิจกรรมตางๆ 

ขาวสารตางๆ หรือ ขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑหรือบริการขององคกร ซ่ึงโดยท่ัวๆ ไปมักจะทําใหผูรับ

รูสึกวาไดรับขอมูล/ความรูมากเกินไปหรือไมตรงตามความตองการ 

    ๕.๒  การใหโอกาสเลือกใชความรู ( Pull) คือ การท่ีผูรับสามารถเลือกรับหรือใชแต

เฉพาะขอมูล/ความรูท่ีตองการเทานั้น (Demand-Based) ซ่ึงทําใหลดปญหาการไดรับขอมูล/ความรูท่ี

ไมตองการมากเกินไป (Information overload) 

                องคกรควรทําใหเกิดความสมดุลระหวางการกระจายความรูแบบ การปอนความรูและ

การใหโอกาสเลือกใชความรู เพ่ือประโยชนสูงสุดแกผูใชขอมูลหรือความรู 

                ๖.  การแบงปนแลกเปล่ียนความรู (Knowledge sharing) 

                การจัดทําเอกสารจัดทําฐานความรู รวมท้ังการทําสมุดหนาเหลือง โดยนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชจะชวยใหเขาถึงความรูไดงายและรวดเร็วข้ึน อยางไรก็ตามวิธีการดังกลาวใชไดดี

สําหรับความรูท่ีเปนเหตุเปนผลเทานั้น  สําหรับการแบงปนและแลกเปลี่ยนความรูประเภท ความรูท่ี

อยูในตัวของแตละบุคคลนั้น จะตองทําดวยการพบปะกันตัวตอตัวหรือเปนกลุม หรือท่ี อิคุจิโร         

โนนากะ (Ikujiro Nonaka) เรียกวา  การแลกเปลี่ยนประสบการณ  ซ่ึงอาจทําไดในหลายรูปแบบจาก

การศึกษาพบวาองคกรสวนใหญไมคอยประสบความสําเร็จในการทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู

อยางท่ัวถึงเทาไรนัก  สาเหตุเนื่องมาจากอุปสรรคหลักๆ ดังตารางท่ี  ๒ 
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ชนิดของอุปสรรค อุปสรรค 

๑.  ตัวบุคคล -  มีทัศนคติท่ีวาความรูคืออํานาจ 

-  ไมทราบวาสิ่งท่ีตนเองรูมีประโยชนกับคนอ่ืนหรือไม 

-  ไมทราบวาคนอ่ืนไมรูสิ่งท่ีตนเองรู 

-  ไมเห็นประโยชนไมมีแรงจูงใจของการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

-  ไมมีเวลาและความมุงม่ันเพียงพอในการเรียนรูจากผูอ่ืน 

-  ไมมีความสัมพันธหรือความคุนเคยเพียงพอกับบุคคลท่ีตองการ

แลกเปลี่ยนความรูดวย (ยังไมไวเนื้อเชื่อใจกัน) 

๒. สวนรวม/โครงสราง -  ยังไมมีกระบวนการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู อยางเปนระบบ 

-  ผูบริหารไมใหการสนับสนุน 

-  ระบบสารสนเทศไมเอ้ือ 

-  ยังไมมีระบบการยกยองชมเชยใหรางวัลแกผูท่ีแลกเปลี่ยนหรือ

ถายทอดความรูใหผูอ่ืน 

๓.  คานิยม/วัฒนธรรมองคกร -  ไมมีภาษากลาง (Common language) ท่ีเขาใจและใชรวมกัน 

-  มีการแขงขันระหวางหนวยงานสูง 

-  บุคลากรไมใหความรวมมือ ไมเปดเผย 

- ผูบริหารไมยอมรับความลมเหลวท่ีเกิดข้ึนจากการลองสิ่ง

แปลกๆ ใหมๆ 

ตารางท่ี ๒.๒   อุปสรรคของการแลกเปลี่ยนแบงปนความรู 

              ท่ีมา  คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรูสํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิต 

                      แหงชาติ, ๒๕๕๔ : ๕ 

 

                จะเห็นไดวาอุปสรรคสวนใหญเปนเรื่องของทัศนคติและวัฒนธรรมองคกร สิ่งท่ีทาทายก็

คือองคกรจะทําอยางไรเพ่ือท่ีจะปรับเปลี่ยนทัศนคติของคนสวนใหญใหเห็นประโยชนของการแบงปน

ความรู เปดกวางและยอมรับกันมากข้ึน ซ่ึงจะทําใหทุกฝายไดรับผลประโยชน 

                การแบงปนความรูประเภท ท่ีอยูในตัวบุคคลนั้น ทําไดหลายรูปแบบข้ึนอยูกับความ

ตองการและวัฒนธรรมองคกร สวนใหญมักจะใชวิธีผสมผสานเพ่ือใหบุคลากรไดเลือกใชวิธีการตาม

ความถนัดและสะดวกวิธีหลักๆ มีดังตอนี้ 

๑. ทีมขามสายงาน (Cross functional team) 

๒. Innovation & quality circles (IQCs) 
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๓. ชุมชนแหงการเรียนรู (Community of practice หรือ CoP) 

๔. ระบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring system) 

๕. การสับเปลี่ยนงาน (Joy rotation)  และการยืมตัวบุคลากรมาชวยงาน 

(Secondary men) 

๖. เวทีสําหรับการแลกเปลี่ยนความรู (Knowledge forum) 

๗. การเรียนรู(Learning) 

              วัตถุประสงคท่ีสําคัญท่ีสุดในการจัดการความรู คือ การเรียนรูของบุคลากรและนําความรู 

นั้นมาใชประโยชนในการตัดสินใจ แกไขปญหาและปรับปรุงองคกร ดังนั้นข้ันตอนนี้จึงมีความสําคัญ

อยางยิ่ง เพราะถึงแมองคกรจะมีวิธีการกําหนด รวบรวม คัดเลือก ถายทอดและแบงปนความรูท่ีดี

เพียงใดก็ตาม หากบุคลากรไมไดเรียนรูและนําไปใชประโยชนก็เปนการสูญเปลาของเวลาและ

ทรัพยากรท่ีใชดังคํากลาวของปเตอร  เซงเก (Peter Senge) ท่ีวา ความรู คือ ความสามารถในการทํา

อะไรก็ตามอยางมีประสิทธิผล (Knowledge is the capacity for effective actions) องคกร

จะตองกระตุนและสรางบรรยากาศท่ีทําใหบุคลากรทุกคนกลาคิด กลาทํา กลาลองผิดลองถูกโดย

ผูบริหารจะตองยอมรับผลลัพธท่ีจะออกมาไมวาจะเปนความสําเร็จหรือความลมเหลวเพราะ

กระบวนการเรียนรูมิไดข้ึนอยูกับผลลัพธ แตมาจากประสบการณท่ีไดรับในการลองนําความรูท่ีไดมา

ฝกปฏิบัติ หากลมเหลวก็จะไมทําผิดซํ้าอีก  อยางไรก็ตามการเรียนรูท่ีกลาวมาขางตนนั้น จะตอง

สอดคลองกับทิศทางและคานิยมขององคกรท่ีมีอยูแลวใหมากข้ึนเรื่อยๆ ความรูเหลานี้ก็จะถูกนําไปใช

เพ่ือสรางความรูใหมๆ อีกเปนวงจรท่ีไมมีท่ีสิ้นสุดท่ีเรียกวา “วงจรการเรียนรู” 
 

   สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ ไดเสนอวา กระบวนการบริหารจัดการความรู ( Knowledge 

Management) เปนกระบวนการท่ีจะชวยใหเกิดพัฒนาการของความรู หรือการจัดการความรูท่ีจะ

เกิดข้ึนภายในองคกร มีท้ังหมด ๗ ข้ันตอน คือ 

   ๑. การบงชี้ความรู เปนการพิจารณาวาองคกรมีวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาหมาย

คืออะไร และเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย เราจําเปนตองใชอะไร ขณะนี้เรามีความรูอะไรบาง อยูในรูป    

แบบใด อยูท่ีใคร 

  ๒. การสรางและแสวงหาความรู เชนการสรางความรูใหม แสวงหาความรูจากภายนอก 

รักษาความรูเกา กําจัดความรูท่ีใชไมไดแลว 

  ๓. การจัดความรูใหเปนระบบ เปนการวางโครงสรางความรู เพ่ือเตรียมพรอมสําหรับการ 

เก็บความรูอยางเปนระบบในอนาคต 

  ๔. การประมวลและกลั่นกรองความรู เชน ปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐาน     ใช

ภาษาเดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 ๕. การเขาถึงความรู เปนการทําใหผูใชความรูเขาถึงความรูท่ีตองการไดงายและสะดวก เชน 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) Web board บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

  ๖. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู ทําไดหลายวิธีการ โดยกรณีเปน Explicit Knowledge

อาจจัดทําเปนเอกสาร ฐานความรู เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเปน Tacit Knowledge จัดทํา

เปนระบบ ทีมขามสายงาน กิจกรรมกลุมคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแหงการเรียนรู ระบบพ่ีเลี้ยง 

การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว เวทีแลกเปลี่ยนความรู เปนตน 

          ๗. การเรียนรู ควรทําใหการเรียนรูเปนสวนหนึ่งของงาน เชนเกิดระบบการเรียนรูจากสราง

องคความรู การนําความรูในไปใช เกิดการเรียนรูและประสบการณใหม และหมุนเวียนตอไปอยาง
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ภาพท่ี  ๒.๔  กระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) 

ท่ีมา  คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรูสํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ,   

        ๒๕๕๔ : ๕ 

               ��สํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ, คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรู, (ม.ป.ท. : 

๒๕๔๘) หนา ๕-๖. 

๒. การสร้างและแสวงหาความรู้  

(Knowledge Creation and Acquisition) 

๓. การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization) 

๔. การประมวลและกล่ันกรองความรู้  

(Knowledge Codification and Refinement) 

๕. การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) 

๖. การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ (Knowledge Sharing) 

๗. การเรียนรู้ (Learning) 
ความรู้น้ันทาํให้เกิดประโยชน์กับองค์กรหรือไม่ 

ทาํให้องค์กรดีขึน้หรือไม่ 

มีการแบ่งปันความรู้ให้กันหรือไม่ 

เรานําความรู้มาใช้งานได้ง่ายหรือไม่ 

ความรู้อยู่ทีใ่คร  อยู่ในรูปแบบอะไร 

จะเอามาเก็บรวมกันได้อย่างไร 

จะแบ่งประเภท หวัข้ออย่างไร 

จะทาํให้เข้าใจง่ายและสมบูรณ์อย่างไร 

เราต้องมีความรู้เร่ืองอะไร 

เรามีความรู้เร่ืองน้ันหรือยัง 

๑. การบ่งชีค้วามรู้  

(Knowledge Identification) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                กระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) เปน

กระบวนการแบบหนึ่งท่ีจะชวยใหองคกรเขาใจถึงข้ันตอนท่ีทําใหเกิดกระบวนการจัดการความรู  หรือ

พัฒนาการของความรูท่ีจะเกิดข้ึนภายในองคกร  ประกอบดวย ๗ ข้ันตอน ดังนี้ 

๑. การบงชี้ความรูเชนพิจารณาวา วิสัยทัศนพันธกิจเปาหมาย คืออะไร และเพ่ือให 

บรรลุเปาหมาย เราจําเปนตองรูอะไร ขณะนี้เรามีความรูอะไรบาง อยูในรูปแบบใด อยูท่ีใคร 

๒. การสรางและแสวงหาความรูเชนการสรางความรูใหม แสวงหาความรูจากภายนอก 

รักษาความรูเกา, กําจัดความรูท่ีใชไมไดแลว 

๓. การจัดความรูใหเปนระบบเปนการวางโครงสรางความรู  เพ่ือเตรียมพรอมสําหรับ 

การเก็บความรู อยางเปนระบบในอนาคต 

๔. การประมวลและกลั่นกรองความรูเชนปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐาน ใช 

ภาษาเดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณ 

๕. การเขาถึงความรูเปนการทําใหผูใชความรูนั้นเขาถึงความรูท่ีตองการไดงายและ 

สะดวก เชน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) Web board บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

๖. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรูทําไดหลายวิธีการ โดยกรณีเปน Explicit  

Knowledge อาจจัดทําเปน เอกสาร ฐานความรู เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเปน Tacit 

Knowledge อาจจัดทําเปนระบบ ทีมขามสายงาน กิจกรรมกลุมคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแหง

การเรียนรู, ระบบพ่ีเลี้ยง การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว เวทีแลกเปลี่ยนความรูเปนตน 

๗. การเรียนรู ควรทําใหการเรียนรูเปนสวนหนึ่งของงาน เชนเกิดระบบการเรียนรูจาก   

สรางองคความรูนําความรูไปใชเกิดการเรียนรูและประสบการณใหม และหมุนเวียนตอไปอยาง
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สํานักงาน ก.พ.ร. และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ, คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรู (ม.ป.ท. 

: ๒๕๔๘), หนา ๕-๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
ภาพท่ี  ๒.๕  กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง  (Change Management Process)  

ท่ีมา คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรูสํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิต 

แหงชาติ, ๒๕๕๔ : ๗ 

 

                กระบวนการบริหารจัดการการเปล่ียนแปลง (Change Management Process)

เปนกรอบความคิดแบบหนึ่งเพ่ือใหองคกรท่ีตองการจัดการความรูภายในองคกร   ไดมุงเนนถึง  

ปจจัยแวดลอมภายในองคกร ท่ีจะมีผลกระทบตอการจัดการความรู  ประกอบดวย ๖องคประกอบ  

ดังนี้ 

                ๑. การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เชน กิจกรรมการมีสวนรวมและสนับสนุน 

จากผูบริหาร(ท่ีทุกคนมองเห็น)โครงสรางพ้ืนฐานขององคกรทีมหนวยงานท่ีรับผิดชอบมีระบบการ

ติดตามและประเมินผลกําหนดปจจัยแหงความสําเร็จชัดเจน 

                ๒.  การสื่อสารเชน กิจกรรมท่ีทําใหทุกคนเขาใจถึงสิ่งท่ีองคกรจะทํา ประโยชนท่ีจะเกิด 

ข้ึนกับทุกคน แตละคนจะมีสวนรวมไดอยางไร 

                ๓.  กระบวนการและเครื่องมือชวยใหการคนหา  เขาถึง ถายทอด และแลกเปลี่ยน 

ความรูสะดวกรวดเร็วข้ึน โดยการเลือกใชกระบวนการและเครื่องมือ ข้ึนกับชนิดของความรู ลักษณะ

ขององคกร (ขนาด สถานท่ีตั้ง ฯลฯ) ลักษณะการทํางาน วัฒนธรรมองคกร ทรัพยากร 

๔. การเรียนรูเพ่ือสรางความเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญและหลักการของการ 

จัดการความรูโดยการเรียนรูตองพิจารณาถึง เนื้อหา กลุมเปาหมาย วิธีการ การประเมินผลและ

ปรับปรุง 

กระบวนการ 

และเคร่ืองมือ 

(Process & Tools) 

การเรียนรู้ 

(Learning) 

การส่ือสาร 

(Communication) 

การวัดผล 

(Measurements) 

การยกย่องชมเชย 

และการให้รางวัล 

(Recognition and Reward) 

เป้าหมาย 

(Desired State) 

การเตรียมการและ 

ปรับเปล่ียนพฤตกิรรม 

(Transition and Behavior 
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๕. การวัดผล   เพ่ือใหทราบวาการดําเนินการไดบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไวหรือไม มีการนํา 

ผลของการวัดมาใชในการปรับปรุงแผนและการดําเนินการใหดีข้ึน มีการนําผลการวัดมาใชในการ

สื่อสารกับบุคลากรในทุกระดับใหเห็นประโยชนของการจัดการความรู  และการวัดผลตองพิจารณา

ดวยวาจะวัดผลท่ีข้ันตอนไหนไดแก วัดระบบ ( System), วัดท่ีผลลัพธ (Out put) หรือวัดท่ีประโยชน

ท่ีจะไดรับ (Out come) 

๖. การยกยองชมเชยและใหรางวัลเปนการสรางแรงจูงใจใหเกิดการปรับเปลี่ยน 

พฤติกรรมและการมีสวนรวมของบุคลากรในทุกระดับ โดยขอควรพิจารณาไดแก คนหาความตองการ

ของบุคลากร, แรงจูงใจระยะสั้นและระยะยาว, บูรณาการกับระบบท่ีมีอยู, ปรับเปลี่ยนใหเขากับ

กิจกรรมท่ีทําในแตละชวงเวลา 26

�� 
 

                โดยสรุป กระบวนการของการจัดการความรูประกอบดวยการแสวงหาความรูท้ังภายใน

และภายนอก การสรางความรู การจัดเก็บความรูอยางเปนระบบ การคนคืนความรู และการพัฒนา

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู และพัฒนาสูความเปนเลิศ

ในการใหบริหาร  ซ่ึงกระบวนการดังกลาวจะเกิดข้ึนไดเม่ือบุคลากร  ของสํานักงานวัฒนธรรมเกิดการ

ยอมรับการจัดการความรูและตัดสินใจนําไปใชในการทํางาน  ดังนั้นแตละองคกรสามารถเลือก

ข้ันตอนกระบวนการใหเหมาะสม  กับองคกรของตนเนื่องจากความพรอมของแตละองคการไม

เหมือนกัน โดยวิเคราะหวาองคกรของตนมีข้ันตอนใดท่ียังขาดอยู มีข้ันตอนใดท่ีเปนสวนสําคัญก็นํามา

เปน Model หลักของตน เพ่ือทําใหกระบวนการจัดการความรูขององคกรเปนระบบและถูกฝง    

แทรกซึมเขาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการทํางานประจํา 

 

                ๒.๒.๖  องคประกอบการบริหารจัดการความรู 

                จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของกับองคประกอบของการจดการความรู พบวามี

นักวิชาการหลายทานตลอดจนองคกรท่ีเก่ียวของกับการจัดการความรูไดเสนอองคประกอบของการ

จัดการความรูไวอยางหลายหลายโดย มารควาดท (Marquardt.1996 : 8) ไดเสนอองคประกอบของ

การจัดการความรูไว ๔ ประการดังนี้  

๑. การแสวงหาความรู (Knowledge Acquisitoin) องคการควรแสวงหาความรูท่ีมี 

ประโยชน และมีผลตอการดําเนินงานจากแหลงตางๆ ท้ังภายในและภายนอกองคกร  

๒. การสรางความรู (Knowledge Creation) การแสวงหาความรูนั้นเปนการปรับใช 

ความรู 

                   
ÔÕสํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ, คูมือการจัดการความรู จากทฤษฏีสูการปฏิบัติ,        

(มปท,๒๕๔๘,หนา ๔-๘) 
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โดยท่ัวไป แตการสรางความรูเปนสิ่งท่ีสรางสรรคข้ึนมาใหม (generative) การสรางความรูใหม

เก่ียวของกับแรงผลักดัน  การหยั่งรู และความเขาใจอยางลึกซ้ึงท่ีเกิดข้ึนในแตละบุคคล  การสราง

ความรูใหมควรอยูภายใตหนวยงานหรือคนในองคการ ซ่ึงหมายความวา ทุกๆ คนสามารถเปนผูสราง

ความรูได รูปแบบตางๆ 

๓. การจัดเก็บและคนคืนความรู (Knowledge Storage and Retrieval)   

ในการจัดการความรู องคการตองกําหนดสิ่งสําคัญท่ีจะเก็บไวเปนองคความรู และตองพิจารณาถึง

วิธีการในการเก็บรักษา และการนํามาใชใหเกิดประโยชนตามความตองการ  องคการตองเก็บรักษาสิ่ง

ท่ีองคการเรียกวาเปนความรูไวใหดีท่ีสุด  ไมวาจะเปนขอมูลสารสนเทศ ตลอดจนผลสะทอนกลับ  

การวิจัยและการทดลอง การจัดเก็บเก่ียวของกับดานเทคนิค เชน การบันทึกเปนฐานขอมูล หรือการ

บันทึกเปนลายลักษณอักษรท่ีชัดเจน รวมท้ังท่ีเก่ียวของกับกระบวนการทางมนุษยดวย เชน การสราง

และจดจําของปจเจกบุคคล เปนตน 

๔. การถายทอดความรูและการใชประโยชน (Knowledge Transfer and  

Utilization)  การถายทอด และการใชประโยชนจากความรู  มีความจําเปนสําหรับองคการ เนื่องจาก

องคการจะเรียนรูไดดีข้ึนเม่ือมีความรูกระจายและถายทอดไปอยางรวดเร็ว และเหมาะสมท่ัวท้ัง

องคการการถายทอด และการใชประโยชนจากความรู เปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับกลไกดาน

อิเล็กทรอนิกสนอกจากนี้การเคลื่อนท่ีของสารสนเทศ และความรูระหวางบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคล

หนึ่งนั้นเปนไปไดโดยตั้งใจและไมไดตั้งใจ27

�� 
 

                พรธิดา วิเชียรปญญา ไดเสนอองคประกอบการบริหารจัดการความรู วา ความสําเร็จใน

นําการจัดการความรูมาใชพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองคการตองมีองคประกอบท่ีสําคัญ          

๕ ประการ คือ ผูนําและกลยุทธ วัฒนธรรมองคกร โครงสรางพ้ืนฐานและทีม เทคโนโลยีและการ

สื่อสารการวัดและประเมินผลอธิบายได ดังนี้ 

๑. ผูนําและกลยุทธ 

ผูนําหรือผูบริหาร มีความสําคัญตอการดําเนินการจัดการความรู เพราะเปนผูกําหนด 

นโยบาย กลยุทธ เปาหมาย และเปนผูสนับสนุนใหเกิดการจัดการความรู ผูบริหารตองมุงม่ันท่ีจะ

บรรลุผลลัพธของการจัดการความรู ตองใหการสนับสนุนทรัพยากรงบประมาณ และเวลา อยาง

พอเพียง แสดงภาวะผูนําในการสรางแรงบันดาลใจใหทีมงานท่ีรับผิดชอบ และบุคลากรท่ัวไป รวมท้ัง

เปนแบบอยางท่ีดี ในการดําเนินกิจกรรมการจัดการความรู ผูนําทีมการจัดการความรูจะตองใหการ

ยอมรับสมาชิกทีมทุกคน เพ่ือใหสมาชิกทีมมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของทีม มีการกระตุนใหบุคลากร

              ��มารควาดท (Marquardt) อางใน (เจษฎา  นกนอยและคณะ, นานาทรรศนะการจัดการความรูและ

การสรางองคการแหงการเรียนรู, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๒) 
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ในองคการ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแสดงความรูความสามารถอยางเต็มท่ี ผูนําตองสราง

แรงจูงใจเพ่ือใหสมาชิกเต็มใจเขามามีสวนรวมในกิจกรรมการจัดการความรู ตลอดจนสรางบรรยากาศ

ท่ีมีความอบอุนและเปนมิตร เพ่ือใหเกิดความไววางใจและสามารถดําเนินกิจกรรมการจัดการความรู

ไดอยางมีประสิทธิผล  

                สวนกลยุทธ เปนการเลือกใชวิธีในการดําเนินงานการจัดการความรู ซ่ึงข้ึนกับบริบทและ

ปจจัยแวดลอมขององคการนั้น แผนกลยุทธในการจัดการความรู ควรเลือกทําในเรื่องท่ีสามารถ    

บูรณาการเขากับงานประจําได กลยุทธการจัดการความรูตามแนวคิดของ แฮนเซนและคณะ 

(Hansen, Nohria, and Tierney) มี ๒ แบบ คือ กลยุทธท่ีเนนการใชประโยชนจากความรูแบบชัด

แจง(Codification strategy) เปนกลยุทธท่ีพยายามแปลงความรูทุกอยางใหอยูในรูปแบบของความรู

แบบชัดแจงใหมากท่ีสุด ดําเนินการโดยรวบรวมขอมูลสําคัญๆบันทึกในสื่อตางๆหรือระบบฐานขอมูล 

และกลยุทธ ท่ีเนนการใชประโยชนจากความรูท่ีสะสมในบุคคล ( Personalization strategy) เปนกล

ยุทธท่ีเนนการสรางเครือขายเพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูและการถายทอดความรูโดยตรงจาก

บุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง กลยุทธนี้จะใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยอํานวยความสะดวก

ในดานการสื่อสาร 
 

๒. วัฒนธรรมองคกร 

 

 
 

     ภาพท่ี  ๒.๖     ความมุงม่ันของผูนํา ความชัดเจนของวัฒนธรรมองคกร 

 ท่ีมา  พรธิดา วิเชียรปญญา ๒๕๔๗ :  ๓๔ 

 

                เปนองคประกอบหนึ่งท่ีสงผลใหการจัดการความรูประสบความสําเร็จโดยเฉพาะ

วัฒนธรรมของการแลกเปลี่ยนและแบงปนความรูระหวางบุคคลในองคกร ผูบริหารตองสนับสนุนการ

เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคกรใหเอ้ือตอการแลกเปลี่ยนเรียนรู สรางวัฒนธรรมแนวคิดเชิงบวก และ
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สรางบรรยากาศใหบุคลากรเกิดความไววางใจกัน รวมท้ังสนับสนุนการเผยแพรและเพ่ิมพูนความรูใน

การทํางานแกคนในองคกร ซ่ึงแนวทางการจัดการวัฒนธรรมองคกรใหเอ้ือตอการบริหารจัดการความรู 

มี ๓ แนวทาง คือ การธํารงรักษาวัฒนธรรมเดิม ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมบางสวน และ สรางวัฒนธรรม

ข้ึนใหม ถาผูนํารูจักวิธีสราง และปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองคกรอยางเหมาะสม ก็จะสงผลใหองคกร

ประสบความสําเร็จในการนําการจัดการความรูไปใช 
 

๓. โครงสรางพ้ืนฐานและทีม 

                โครงสรางพ้ืนฐาน เปนปจจัยพ้ืนฐานหลักท่ีสนับสนุนใหปจจัยอ่ืนๆ ทําหนาท่ีไดเต็มท่ี 

สงผลใหการบริหารจัดการความรูดําเนินการไดอยางราบรื่น เนื่องจากเปนโครงสรางทางดานการ

บริหารงานจัดการความรูขององคการ ซ่ึงมีท้ังสิ่งท่ีจับตองได เชน สถานท่ีเครื่องมือ อุปกรณตางๆ และ

สิ่งท่ีจับตองไมได เชน โครงสรางองคกร ระบบสายการบังคับบัญชา และระบบท่ีสนับสนุนใหบุคลากร

ในองคกร มีการแลกเปลี่ยนความรูกันอยางสะดวก ในการดําเนินงานจัดการความรูตองจัดทํา

โครงสรางการบริหารใหมีความชัดเจนท้ังนี้เพ่ือใหสมาชิกแตละคนทราบบทบาทหนาท่ีและขอบเขต

งานท่ีตนเองรับผิดชอบ ใชระบบการบริหารแบบกระจายอํานาจ มีการมอบหมายงานและอํานาจ

หนาท่ีในลักษณะชั่วคราว ( Temporary organization) เชน คณะกรรมการ คณะทํางานเฉพาะกิจ 

หรือคณะทํางานในโครงการตางๆ เม่ือปฏิบัติภาระหนาท่ี สําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดแลว 

จะสลายตัวไป เชนชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practices: COP)  

                ชุมนุมนักปฏิบัติ   หรือ Community of Practice ( CoP ) นับเปนกุญแจสําคัญในการ

เคลื่อนกระบวนการจัดการความรู ( Knowledge Management ) ท่ีทรงพลังและสรางความยั่งยืน 

เนื่องจากการเกิดข้ึนของชุมชนนักปฏิบัตินั้น สะทอนใหเห็นถึงระบบความสัมพันธทางสังคมใน      

แนวรวม ท่ีเชื่อวาจะสามารถเอ้ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู  ( Share and Learn ) มีการพัฒนา

และจัดการเพ่ือยกระดับองคความรูขององคกรหรือสังคมไดอยางมีประสิทธิผล ซ่ึงเห็นไดวาปจจุบัน

ผูเชี่ยวชาญและผูปฏิบัติการจัดการความรูในองคการกําลังใหความสนใจกันอยางกวางขวางอีกท้ัง

องคการตางๆกําลังนําแนวคิดนี้มาใชปฏิบัติในองคกรอยางจริงจังความหมายของนักชุมชนปฏิบัติ 

ชุมชนนักปฏิบัตินี้นิยมเรียกกันยอๆวา CoP หมายถึงชุมชนแหงการเรียนรูท่ีรวบรวมกลุมคนซ่ึงมี

ความรูความสนใจในเรื่องเดียวกัน มารวมแลกเปลี่ยน แบงปน เรียนรูในเรื่องนั้นๆ รวมกัน เพ่ือให

ไดมาในเรื่องชุมชนความรูในเรื่องนั้นๆ ( Knowledge Assets ) สําหรับคนในชุมชนนําไปทดลองใช 

แลวนําผลท่ีไดมาแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางสมาชิก  สงผลใหความรูนั้นๆ ไดรับการยกระดับข้ึนเรื่อยๆ 

ผานการปฏิบัติ ประยุกต และปรับใชตามแตสภาพแวดลอมและสถา นการณท่ีหลากหลาย อันทําให

งานบรรลุผลดีข้ึนเรื่อยๆลักษณะท่ีสําคัญของ CoPเปนกลุมคนท่ีรวมตัวกันโดยมีความสนใจและความ

ปรารถนา ( Passion) รวมกันในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงเรียกวามีประเด็นหรือกลุมความสนใจความรู

รวมกัน  ( Knowledge Domain)มีปฏิสัมพันธและสรางความสัมพันธในกลุม เปนชุมชนชวยเหลือซ่ึง
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กันและกันในดานตางๆโดยเฉพาะความรู ซ่ึงเรียกวาชุมชน ( Community ) มีการแลกเปลี่ยนและ

พัฒนาความรูใหมๆรวมกัน และตองมีการสรางฐานขอมูล ความรู และแนวปฏิบัติ ท่ีมีการแลกเปลี่ยน

กันในระบบคลังความรู และนําความรูนั้นไปปฏิบัติเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานอยางตอเนื่อง    

( Practice) 

                รูปแบบหรือประเภทของ CoP 

                ๑. ชุมชนเพ่ือการชวยเหลือ ( Helping Communities ) เปนชุมชนท่ีมีการรวม 

แกปญหาการทํางานท่ีประสบในแตละวันโดยชวยกันแลกเปลี่ยนแนวคิด   ประสบการณ และ

มุมมองตางๆในกลุมสมาชิก 

                ๒.  ชุมชนเพ่ือการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ ( Best Practice Communities ) เปนชุมชนท่ี

เนนการแสวงหาพัฒนาและเผยแพรแนวปฏิบัติท่ีเปนเลิศจากชุมชนอ่ืนๆ หรือการสรางแนวปฏิบัติ

ท่ีดีท่ีสุดข้ึนมาเอง 

                ๓. ชุมชนเพ่ือพัฒนายกระดับความรู( Knowledge-stewarding Communities ) 

เปนชุมชนท่ีมีการสรางองคความรูใหมๆ มีการจัดระเบียบความรูและยกระดับความรูความคิดของ

สมาชิกอยูประจํา 

                ๔.  ชุมชนนวัตกรรม ( Innovation Communities)  เปนชุมชนท่ีมีการพัฒนา 

แนวคิดจากการผสมผสานแนวคิดของสมาชิกท่ีมีมุมมองตางกัน เพ่ือหาแนวทางใหมๆ ในการ

ปฏิบัติงาน หรือสรางผลิตภัณฑใหมๆท่ีเปนนวัตกรรม 

 

๔.  เทคโนโลยีและการส่ือสาร 

                เทคโนโลยี เปนเครื่องมือท่ีชวยใหการติดตอ สื่อสาร และเชื่อมโยงคนภายในและ

ภายนอกองคกรสะดวกและรวดเร็วข้ึน ไมมีขอจํากัดท้ังดานเวลาและระยะทาง และเปนแหลงขอมูล 

จึงมีบทบาทสําคัญของการจัดการความรู โดยเฉพาะอยางยิ่งอินเทอรเน็ตเปนเทคโนโลยีท่ีเชื่อมคนท่ัว

โลกเขาดวยกัน ทําใหกระบวนการแลกเปลี่ยนความรู ( Knowledge transfer) ทําไดดียิ่งข้ึน ท้ังยัง

สามารถชวยในดานการจัดเก็บ และปรับปรุงความรู ( Knowledge storage and maintenance) 

เทคโนโลยีชวยลดคาใชจายในการดําเนินการกระบวนการจัดการความรูดวย อีกท้ังเทคโนโลยียังชวย

ใหการเรียนรูทําไดงายยิ่งข้ึน เพราะชวยใหรูปแบบการนําเสนอขอมูลความรูมีหลากหลาย จึงนับวา

เทคโนโลยีเปนเครื่องมือสนับสนุนและเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการความรูอยางไรก็ตาม

หากเนนเฉพาะท่ีเทคโนโลยีหรืออินเทอรเน็ตโดยปราศจากความสนใจในการพัฒนาคุณภาพของ

บุคลากรและวัฒนธรรมขององคกรแลว การดําเนินการจัดการความรูใหประสบความสําเร็จ จะเปนไป

ไดยาก โดยเฉพาะอยางยิ่งหากพนักงานไมเขาใจและขาดความสนใจในการใชเทคโนโลยีในการจัดการ

ความรู ก็อาจเปนการลงทุนท่ีสูญเปลาได 
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                สวนการสื่อสารเปนกระบวนการติดตอสงผานขอมูล ความคิด ความเขาใจ หรือ

ความรูสึกระหวางบุคคล พฤติกรรมท่ีทําใหเกิดบรรยากาศท่ีดีในการสื่อสาร ไดแก การเอาใจเขามาใส

ใจเรา (Empathy) คือเราเขาใจผูอ่ืน เราสามารถรับรูความรูสึกผูอ่ืน เราพรอมและเต็มใจท่ีจะคุยกับ

ผูอ่ืนและเราจะชวยเทาท่ีเราจะทําได การเปดเผยขอมูล ( Openness) คือ การเปดเผยความคิดและ

ความรูสึก ใหผูอ่ืนรับทราบ ความไววางใจ ( Trust) การพรรณนา ( Describing) หรือ การถายทอด

ขอมูล การดัดแปลงเอาขอมูลท่ีไดจากประสาทสัมผัสมาเปนคําพูด การเปดโอกาสใหผูอ่ืนแสดงความ

คิดเห็น  ทักษะการสื่อสารเปนสิ่งสําคัญท่ีสุดของผูนํา และทีม เพราะเปนสิ่งท่ีจะชวยสนับสนุนสงเสริม

ใหการดําเนินการจัดการความรูมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

                ในเรื่องของการจัดการความรูนั้นมีงานวิจัยจํานวนมากท่ีพยายามอธิบายความสัมพันธ

และบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศกับการจัดการความรูดังท่ีปรากฏวาเปนเรื่องราวจํานวนมากท่ี

แสดงถึงความสําเร็จในการจัดการความรูขององคกรผานการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแมวาการ

จัดการความรูจะเปนกระบวนการไมใชเทคโนโลยีแตเทคโนโลยีกลับถูกคาดหมายวาเปนปจจัยแหง

ความสําคัญอยางหนึ่งท่ีจะชวยใหการจัดการความรูประสบความสําเร็จ องคกรสวนใหญจึงมีการ

จัดสรรงบประมาณในการนําเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมีผลตอความสําเร็จในระบบการจัดการความรูเขา

มาเปนเครื่องมือชวยในการจัดการความรูท้ังในสวนของพนักงานและองคกรเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี

เก่ียวของและมีบทบาทในการจัดการความรูประกอบดวยเทคโนโลยีการสื่อสาร  (Communication 

Technology) เทคโนโลยีการทํางานรวมกัน  (Collaboration Technology) และเทคโนโลยีการ

จัดเก็บ (Storage technology) 

                เทคโนโลยีการสื่อสารชวยใหบุคลากรสามารถเขาถึงความรูตางๆ  ไดงายข้ึนสะดวกข้ึน

รวมท้ังสามารถติดตอสื่อสารกับผูเชี่ยวชาญในสาขาตางๆคนหาขอมูลสารสนเทศและความรูท่ีตองการ

ไดผานทางเครือขายอินทราเน็ตเอ็กซตราเน็ตหรืออินเทอรเน็ต 

                เทคโนโลยีสนับสนุนการทํางานรวมกันชวยใหสามารถประสานการทํางานไดอยางมี 

ประสิทธิภาพลดอุปสรรคในเรื่องของระยะทางตัวอยางเชนโปรแกรมกลุม  groupware ตางๆหรือ

ระบบ Screen Sharing เปนตน 

                เทคโนโลยีในการจัดเก็บชวยในการจัดเก็บและจัดการความรูตางๆจะเห็นไดวาเทคโนโลยี 

ท่ีนํามาใชในการจัดการความรูขององคกรนั้นประกอบดวยเทคโนโลยีท่ีสามารถครอบคลุม

กระบวนการตางๆในการจัดการความรูใหไดมากท่ีสุดเทาท่ีเปนไปไดเชนมีระบบฐานขอมูลและระบบ

การสื่อสารท่ีชวยในการสรางคนหาแลกเปลี่ยนจัดเก็บความรูอยางไรก็ตามในปจจุบันมีซอฟตแวรท่ี

เก่ียวของกับการจัดการความรูโดยเฉพาะท่ีเรียกวา  Know-ware เชนระบบ Electronic document 

management หรือ Enterprise knowledge portal  
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๕.  การวัดและประเมินผล 

                ผูบริหารควรกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑ เพ่ือใชประเมินผล เปนกลไกขับเคลื่อนการ

จัดการความรูของแตละฝายและองคก รเพราะจะทําใหทราบความกาวหนา และปรับปรุงงานใหดีข้ึน

ได ใชติดตาม (Monitor) การทํางาน แลวนํามาทบทวนแกไขขอบกพรองของกระบวนการตางๆและ

ปรับปรุงใหประสบผลสําเร็จ ใชเปนเครื่องมือสําหรับกระตุน ( Motivate) ผูปฏิบัติงาน การวัด

ความสําเร็จของการจัดการความรู โดยใชการอภิปรายผลลัพธท่ีได วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค

ของการจัดการความรู ไดแกการทําใหเกิดองคความรูท่ีสามารถนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน โดย

ประเมินจากเอกสารสรุปปญหาและอุปสรรค หรือขอดีขอเสียในการนําองคความรูท่ีสรางข้ึนไปใช 

และการวัดกระบวนการตามข้ันตอน ดวยการใชแบบสอบถามความคิดเห็น และแบบสังเกตการมีสวน

รวมของพนักงานในองคการ  องคประกอบท้ังหมดท่ีกลาวมา ตางมีผลตอความสําเร็จของการจัดการ

ความรู ซ่ึงไมสามารถจะกลาวไดวาองคประกอบใดสําคัญกวากัน เพราะทุกองคประกอบเปนปจจัยท่ี

ตางสงผลกระทบตอกันและกัน ดังนั้นการจะทําใหการดําเนินกิจกรรมการจัดการความรูประสบ

ความสําเร็จนั้น ผูบริหารและคณะทํางานการจัดการความรู จะตองสามารถบริหารจัดการ

องคประกอบท้ังหมดอยางเปนระบบ ไปในทิศทางเดียวกัน และมีความสอดคลองเชื่อมโยงกัน 28

�� 

                สรุปไดวาองคประกอบของการจัดการความรู คือ กระบวนการอยางหนึ่งท่ีทําใหการ

จัดการความรูดําเนินไปโดยมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ตองมีตัวขับเคลื่อนซ่ึงประกอบดวย ดานกระบวนการ

ในการจัดการความรู ดานภาวะผูนําในการจัดการความรู  ดาน วัฒนธรรมองคกรในการจัดการความรู  

และดานการวัดผลในการจัดการความรู 

 

 

 

 

 

               
��

พรธิดา วิเชียรปญญา,การจัดการความรู: พ้ืนฐานและการประยุกตใช, (กรุงเทพมหานคร:        

เอ็กซเปอรเน็ท, ๒๕๔๗) หนา  ๓๒-๓๖. 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                ๒.๒.๗  กรอบแนวคิดของการบริหารจัดการความรู 

จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของกับการจัดการความรู พบวา มีผูเชี่ยวชาญไดกําหนดกรอบแนวคิด

การจัดการความรู ไวอยางหลากหลายดังตอไปนี้ 

                วิง (Wiig. 1993) ไดระบุกรอบแนวคิดการจัดการความรูไว เปน ๓ กลุม ท่ีเรียกวา      

เสาหลักของการจัดการความรู (Pillar of Knowledge Management) โดยแตละเสาหลักจะ

ประกอบดวยกิจกรรมตางๆ เพ่ือทําใหวงจรความรูครบถวนซ่ึงประกอบดวย การสราง (Create) การ

นําเสนอ (Manifest) การใช (Use) และการถายทอดความรู (Transfer)�Ĩ ดังภาพประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๒.๗  กรอบแนวคิดการจัดการความรู ของ วิง 

      ท่ีมา  บุญดี  บุญญากิจ  และคณะ. ๒๕๔๗ : ๓๒ อางอิงจาก Wiig. 1993 

 

                แอนเดอรสัน  และศูนยคุณภาพและผลิตภัณฑสหรัฐอเมริกา (Anderson,A and 

American Productivity & Quality Center. (APQC).1996) ไดกําหนดกรอบแนวคิดการจัดการ

               �Ĩวิง (Wilg)อางใน (บุญดี  บุญญากิจ และคณะ, การจัดการความรู จากทฤษฏีสูการปฏิบัติ, 

(กรุงเทพมหานคร : สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ, ๒๕๔๗) 

ความรู 

การสราง  การนําเสนอ  การใชการ  ถายทอด 

เสาหลักท่ี ๑ 

 

- สํารวจและแบงประเภท

ความรู 

-  วิเคราะหความรูและ

กิจกรรมท่ีเก่ียวของ 

-  เรียบเรียงและนําเสนอ 

เสาหลักท่ี  ๒ 

 

-  ประเมินคาความรูและ

กิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

เสาหลักท่ี ๓ 

 

-  สังเคราะหกิจกรรมตางๆ ท่ี 

เก่ียวของกับความรู 

-  ใชจัดการและควบคุม

ความรู 

-  เผยแพรและทําใหนํา

ความรูไปใชไดโดยงาย 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ความรูประกอบดวยองคประกอบ ๓ อยาง ไดแก องคความรูขององคกร กระบวนการจัดการความรู

และปจจัยท่ีทําใหองคการจัดการความรูไดสําเร็จ30

�ĩ   ดังภาพตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๒.๘   กรอบแนวคิดการจัดการความรูของ แอนเดอรสันและ 

 ศูนยคุณภาพและผลิตภัณฑสหรัฐอเมริกา  

 ท่ีมา บุญดี  บุญญากิจ และคณะ.๒๕๔๗ : ๓๗ อางอิงจาก Anderson,A  

and American Productivity & Quality Center. (APQC).1996) 

 

                วงจรการจัดการความรู  ไดระบุวงจรการจัดการความรูท่ีประกอบดวย ๖ องคประกอบ 

ไดแก ๑. การจัดการเปลี่ยนแปลงและพฤติกรรม (Transition and Behavior Management) ๒. 

การสื่อสาร (Communication)  ๓. กระบวนการและเครื่องมือ (Process Tools)   ๔. การฝกอบรม

                 �ĩแอนเดอรสัน และศูนยคุณภาพและผลิตภัณฑสหรัฐอเมริกา (Anderson,A and American 

Productivity & Quality Center. (APQC). 1996) อางใน (บุญดี  บุญญากิจ และคณะ, การจัดการความรูจาก

ทฤษฎีสูการปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ ๒๕๔๗), หนา ๓๗) 

องคความรูขององคกร 

กระบวนการจัดการความรู 

แบงปน  สราง  กําหนด  รวบรวม ปรับแตง 

เรียบเรียง นํามาใช แบงปน 

ปจจัยท่ีทําใหองคกรจัดการความรูไดสําเร็จ 

ภาวะผูนํา 

วัฒนธรรมองคกร 

เทคโนโลยี 
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และการเรียนรู (Training and Learning)  ๕. การวัดผล (Measurement)  ๖. การยกยองชมเชย

และใหรางวัล (Recognition and Rewards)�� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๒.๙    วงจรการจัดการความรูของวงจรการจัดการความรู 

                        ท่ีมา  บุญดี  บุญญากิจ และคณะ ๒๕๔๗ : ๔๖ 

 

 จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวากรอบแนวคิดในการจัดการความรูนั้นคือ  การแสดงถึง

กระบวนการในการจัดการความรูขององคกรนั่นเอง ท้ังนี้ข้ึนอยูกับองคกรแตละแหงวาจะเลือกใชแบบ

ใดใหเหมาะสมกับองคกรของตนเอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              ��บุญดี  บุญญากิจ และคณะ, การจัดการความรูจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : สถาบัน

เพ่ิมผลผลิตแหงชาติ ๒๕๔๗), หนา ๔๖. 

 

การเรียนรู การวัดผล การยกยองชมเชยและการใหรางวัล 

กระบวนการ 

และเครื่องมือ 

การส่ือสาร การจัดเปล่ียนแปลงและ

พฤติกรรม 

การจัดการความรู 

ระดับโลก 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับไตรสิกขา 

                พระพุทธองคทรงแสดงหลักการศึกษาตามแนวทางพระพุทธศาสนาไวในพระไตรปฎก 

เลมท่ี ๒๐ พระสุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย เอกก ทุก ติกกนิบาต สมณวรรค หมวดวาดวยสมณะ 

สมณสูตร วา พระผูมีพระภาคตรัสวา ภิกษุท้ังหลาย กิจท่ีสมณะควรทํา เปนของสมณะ ๓ ประการนี้ 

กิจท่ีสมณะควรทํา เปนของสมณะ ๓ ประการ อะไรบางคือ ๑ การสมาทานอธิสีลสิกขา (สิกขาคือศีล

อันยิ่ง) ๒.การสมาทานอธิจิตสิกขา (สิกขาคือจิตอันยิ่ง) ๓. การสมาทานอธิปญญาสิกขา (สิกขาคือ

ปญญาอันยิ่ง)  กิจท่ีสมณะควรทํา เปนของสมณะ ๓ ประการนี้แล 

                เพราะเหตุนั้นแล  เธอท้ังหลายพึงสําเหนียกอยางนี้วา “เราจักมีความพอใจอยางยิ่งใน

การสมาทานอธิสีลสิกขา เราจักมีความพอใจอยางยิ่งในการสมาทานอธิจิตสิกขา เราจักมีความพอใจ

อยางยิ่งในการสมาทานอธิปญญาสิกขา”  ภิกษุท้ังหลาย เธอท้ังหลายพึงสําเหนียกอยางนี้แล 32

��
 

                ภิกษุท้ังหลาย  ลาติดตามฝูงโคไปขางหลังรองวา “แมตัวเราก็เปนโค แมตัวเราก็เปนโค” 

แตมันไมมีสีเหมือนโค ไมมีเสียงเหมือนโค ไมมีรอยเทาเหมือนโค มันเพียงแตติดตามฝูงโคไปขางหลัง

เทานั้น รองวา “แมตัวเราก็เปนโค แมตัวเราก็เปนโค” แมฉันใด 

                ภิกษุบางรูปในธรรมวินัยนี้ก็ฉันนั้นเหมือนกัน ติดตามไปขางหลังหมูภิกษุ ประการตนวา 

“แมเราก็เปนภิกษุ แมเราก็เปนภิกษุ” แตเธอไมมีความพอใจในการสมาทานอธิสีลสิกขาเหมือนภิกษุ

อ่ืน ไมมีความพอใจในการสมาทานอธิจิตสิกขาเหมือนภิกษุอ่ืนไมมีความพอใจในการสมาทาน        

อธิปญญาสิกขาเหมือนภิกษุอ่ืน  ภิกษุนั้นเพียงแตติดตามไปขางหนาหมูภิกษุ ประกาศตนวา “แมเราก็

เปนภิกษุ แมเราก็เปนภิกษุ” เทานั้น 

                เพราะเหตุนั้นแล เธอท้ังหลายพึงสําเหนียกอยางนี้วา “เราจักมีความพอใจอยางยิ่งใน

การสมาทานอธิสีลสิกขา  เราจักมีความพอใจอยางยิ่งในการสมาทานอธิจิตสิกขา เราจักมีความพอใจ

อยางยิ่งในการสมาทานอธิปญญาสิกขา”  ภิกษุท้ังหลาย เธอท้ังหลายพึงสําเหนียกอยางนี้แล 33

��
 

                ภิกษุท้ังหลาย  คหบดีชาวนามีกิจท่ีตองทําในเบื้องตน  ๓  ประการนี้ กิจท่ีตองทําใน

เบื้องตน ๓ ประการ อะไรบาง คือ คหบดีชาวนาในโลกนี้ ในเบื้องตน ๑. ตองไถคราดนาใหเรียบรอย 

๒. ตองเพาะพืชลงไปตามกาลท่ีควร ๓. ตองไขน้ําเขาบาง ระบายน้ําออกบางตามกาลท่ีควร คหบดี

ชาวนามีกิจท่ีตองทําในเบื้องตน ๓ ประการนี้แล ฉันใด ภิกษุก็ฉันนั้นเหมือนกันแล มีกิจท่ีตองทําใน

เบื้องตน ๓ ประการนี้ 

        ��อง.ติก.(ไทย) ๒๐/๘๒/๓๐๘. 

        ��อง.ติก.(ไทย) ๒๐/๘๔/๓๐๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                กิจท่ีตองทําในเบื้องตน ๓ ประการ อะไรบาง คือ ๑.การสมาทานอธิสีลสิกขา             

๒.การสมาทานอธิจิตสิกขา  ๓. การสมาทานอธิปญญาสิกขา ภิกษุมีกิจท่ีตองทําในเบื้องตน            

๓ ประการนี้แล เพราะเหตุนั้นแล เธอท้ังหลายพึงสําแหนียกอยางนี้วา  “เราจักมีความพอใจอยางยิ่ง

ในการสมาทานอธิสีลสิกขา เราจักมีความพอใจอยางยิ่งในการสมาทานอธิจิตสิกขา  เราจักมีความ

พอใจอยางยิ่งในการสมาทานอธิปญญาสิกขา” ภิกษุท้ังหลายพึงสําเหนียกอยางนี้แล34

��
 

                สมัยหนึ่ง พระผูมีพระภาคประทับอยู ณ กูฏาคารศาลา ปามหาวัน เขตกรุงเวสาลีครั้งนั้น 

ภิกษุวัชชีบุตร รูปหนึ่งเขาไปเฝาพระผูมีพระภาคถึงท่ีประทับถวายอภิวาทแลวนั่ง ณ ท่ีสมควร ไดกราบ

ทูลพระผูมีพระภาคดังวานี้วา “ขาแตพระองคผูเจริญ สิกขา ๑๕๐ ถวน นี้มาถึงวาระท่ีจะยกข้ึนแสดง

เปนขอๆ ตามลําดับทุกก่ึงเดือน ขาแตพระองคผูเจริญ สิกขา ๑๕๐ ถวน นี้มาถึงวาระท่ีจะยกข้ึนแสดง

เปนขอๆ ตามลําดับทุกก่ึงเดือน ขาพระองคไมสามารถศึกษาในสิกขาบทนี้ได” พระผูมีพระภาคตรัส

ถามวา “ภิกษุ ก็เธอจักสามารถศึกษาในสิกขา ๓ คือ อธิสีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขา

หรือ” ภิกษุวัชชีบุตรนั้นกราบทูลวา “ขาแตพระองคผูเจริญ ขาพระองคสามารถศึกษาในสิกขา ๓ คือ

อธิสีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขาได”  พระผูมีพระภาคจึงตรัสวา ถาเชนนั้น เธอจงศึกษา

ในสิกขา ๓ คือ อธิสีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขา เม่ือใด เธอศึกษาอธิสีลสิกขา อธิจิต

สิกขา และอธิปญญาสิกขา เม่ือนั้นเธอผูศึกษาอธิสีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขาอยู ก็จัก

ราคะ โทสะ และโมหะได เพราะราคะ โทสะ และโมหะได เธอจักไมทํากรรมท่ีเปนอกุศลจักไม

ประพฤติสิ่งท่ีเลวทรามอีก ครั้นตอมา ภิกษุนั้นศึกษาอธิสีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขา เม่ือ

เธอผูศึกษาอธิสีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปญญาสิกขาอยู ก็ลดราคะ โทสะ และโมหะไดแลว เธอจึง

ไมทํากรรมท่ีเปนอกุศลไมประพฤติสิ่งท่ีเลวทรามอีก35

��
 

                ภิกษุท้ังหลาย สิกขา ๓ ประการนี้ สิกขา ๓ ประการ อะไรบางคือ ๑.อธิสิลสิกขา        

๒.อธิจิตสิกขา ๓. อธิปญญาสิกขา 

                อธิสีลสิกขา เปนอยางไร คือ ภิกษุในธรรมวินัยนี้มีศีล ฯลฯ สมาทานศึกษาอยูใน

สิกขาบทท้ังหลายนี้เรียกวา อธิสีลสิกขา 

                อธิจิตสิกขา เปนอยางไร คือ ภิกษุในธรรมวินัยนี้สงัดจากกามท้ังหลาย ฯลฯ บรรลุจตุ

ถณานท่ีไมมีทุกข ไมมีสุข มีสติบริสุทธิ์เพราะอุเบกขาอยู นี้เรียกวา อธิจิตสิกขา 

                อธิปญญาสิกขา เปนอยางไร คือ ภิกษุในธรรมวินัยนี้รูชัดตามความเปนจริงวา “นี้ทุกข 

ฯลฯ นี้ทุกขนิโรธคามินีปฏิปทา” นี้เรียกวา อธิปญญาสิกขา ภิกษุท้ังหลาย สิกขา ๓ ประการแล36

��
 

        ��อง.ติก.(ไทย) ๒๐/๘๔/๓๑๐. 

         ��องฺ.ติก.(ไทย) ๒๐/๘๕/๓๑๐. 

         ��องฺ.ติก.(ไทย) ๒๐/๘๐/๓๑๘-๓๑๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                พุทธพจนขางตน ถือเปนคําจํากัดความท่ีพุทธศาสนิกชนท้ังหลายควรศึกษาใหรูแจง     

ดังความหมายของไตรสิกขาในพจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรมวา ขอปฏิบัติท่ีเปนหลัก

สําหรับศึกษา ๓ ประการ เพ่ือฝกหัดอบรม กาย วาจา จิตใจ และปญญา ใหยิ่งข้ึนไปจนบรรลุ

เปาหมายสูงสุดคือพระนิพพาน37

��
 

                คําวาไตรสิกขา มีรากศัพทมาจากคําสองคํา คือ ๑) ไตร หรือ ตรี เปนภาษาสันสกฤต 

ตรงกับภาษาบาลีวา ติ แปลววา สาม และ ๒ ) คําวา สิกฺขา เปนภาษาบาลี ตรงกับภาษาสันสกฤตวา 

ศิกฺษา หมายถึง การศึกษา การปฏิบัติ และการอบรมความประพฤติใหบริสุทธิ์ 38

��
 

                สวนคําวา ติ หรือ ไตร นั้นหมายถึง องคประกอบ ๓ ประการ คือ อธิศีลสิกขา,           

อธิจิตสิกขา,อธิปญญาสิกขา หรือ ศีล สมาธิ ปญญา โดยมีความหมายตามพระไตรปฎกดังนี้ 

๑) อธิศีลสิกขาเปนอยางไร คือ ภิกษุในพระธรรมวินัยนี้  เปนผูมีศีล สํารวมดวยความ 

สังวรในพระปาติโมกข สมบูรณดวยอาจาระและโคจร เห็นภัยในโทษเพียงเล็กนอย สมาทานศึกษาใน

สิกขาบทท้ังหลายอยูคือ สีลขันธเล็ก สีลขันธใหญ ศีลเปนท่ีพึง เปนเบื้องตน เปนความประพฤติ เปน

ความสํารวม เปนความระวังเปนหัวหนา เปนประธานเพ่ือความถึงพรอมแหงธรรมท่ีเปนกุศลนี้ชื่อวา 

อธิศีลสิกขา39
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                โดยการฝกอบรมศีลนั้น มุงเนนท่ีการสํารวมเพ่ือใหเกิดความบริสุทธิ์ในการกระทําเปน

เกราะก้ันกิเลสท้ังหลายท่ีจะกอใหเกิดความเดือดรอน และการเบียดเบียน ดังท่ีแสดงในมาติกากถา

คัมภีรปฏสัมภิทามรรควา “เนกขัมมะ ชื่อวา สิลวิสุทธิ เพราะมีความหมายวา ก้ัน กามฉันทะ... ความ

สํารวม ชื่อวา อธิศีลสิกขา... อพยาบาท ชื่อวา สีลวิสุทธิ เพราะมีความหมายวา ก้ันพยาบาท...

อรหัตตมรรค ชื่อวา สีลวิสุทธิ เพราะมีความหมายวา ก้ันกิเลสท้ังปวง 40
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๒) อธิจิตสิกขา (สิกขาคือจิตอันยิ่ง) หมายถึง ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรมจิตเพ่ือใหเกิด 

คุณธรรมเชนสมาธิอยางสูงการสงัดจากกามและอกุศลธรรมท้ังหลายดังคําอธิบายในคุหัฏฐกสุตตนิเทส 

คัมภีรมหานิเทส วาอธิจิตสิกขา เปนอยางไร คือ ภิกษุในธรรมวินัยนี้ สงัดจากการมีและอกุศลธรรม

ท้ังหลายบรรลุปฐมฌานท่ีมีวิตก วิจาร ปติและสุข อันเกิดจากวิเวกอยู เพราะวิตกวิจาร สงบระงับไป

แลว บรรลุติยฌาน มีความผองใสในภายใน มีภาวะท่ีจิตเปนหนึ่งผุดข้ึน ไมมีวิตก ไมมีวิจาร มีแตปติ

และสุขท่ีเกิดจากสมาธิอยูเพราะปติจากคลายไป มีอุเบกขา มีสิตสัมปชัญญะ เวยสุขดวยนามกาย 

บรรลุติยฌานท่ีพระอริยะท้ังหลายสรรเสริญวา ผูมีอุเบกขา มีสติอยูเปนสุขเพราะละสุขและทุกขได  

         ��ดูรายละเอียดใน พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม พิมพครั้งท่ี 

๑๒,(กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๑๐๗. 

        ��องฺ.ติก.(ไทย) ๒๐/๙๑/๓๒๐. 

         �Ĩขุ.ม.(ไทย) ๒๙/๑๐/๔๘. 

         �ĩขุ.ม.(ไทย) ๓๑/๔๐/๖๐๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



เพราะมีโสมนัสละโทมนัสดับไปกอนแลว บรรลุจตุตุถฌานท่ีไมมีทุกข ไมมีสุข มีสติบริสุทธิ์เพราะ

อุเบกขาอยูนี้ ชื่อวา อธิจิตสิกขา41

��
 

                โดยการฝกอบรมจิตนั้น มุงเนนท่ีความตั้งม่ันแหงจิต, การทําใจใหสงบแนวแนเพ่ือให   

จิตบริสุทธิ์ ไมฟุงซาน เปนกลาง ปราศจากอคติ ดังท่ีแสดงในมาติกากถา คัมภีรปฏิสัมภิทามรรควา 

“ชื่อวาติตตวิสุทธิ เพราะมีความหมายวาไมฟุงซาน... ความไมฟุงซาน ชื่อวา อธิจิตสิกขา”42

��
 

๓) อธิปญญาสิกขา (สิกขาคือปญญาอันยิ่ง) หมายถึง ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรมปญญา  

เพ่ือใหเกิดความรูแจงอยางสูง การรูชัดตามความเปนจริงในอริยสัจ ๔ เปนลําดับไปจนทําใหแจงท้ัง

เจโตวิมุติ และปญญาวิมุตติ สามารถทําลายอาสวะกิเลสใหหมดไป ดังคําอธิบายในคุหัฏกสุตตนิเทส 

คัมภีรมหานิทเทส วา 

                อธิปญญาสิกขา เปนอยางไร คือภิกษุในธรรมวินัยนี้ เปนผูมีปญญา ประกอบดวยปญญา

อันประเสริฐหยั่งถึงความเกิดและความดับ เพิกถอนกิเลสใหบรรลุถึงความสิ้นทุกขโดยชอบ เธอรูตาม

ความเปนจริงวา “นี้ทุกข”... นี้ทุกขสมุทัย (เหตุเกิดทุกข) ”.... “นี้ทุกขนิโรธ (ความดับทุกข) ”…“นี้ทุกข

นิโรธคามินีปฏิปทา (ขอปฏิบัติเครื่องดําเนินไปสูความดับทุกข) ”  เธอรูตามความเปนจริงวา “เหลานี้

อาสวะ”…. “นี้อาสวสมุทัย”... “นี้อาสวนิโรธ”... “นี้อาสวนิโรธคามินีปฏิปทา”นี้ชื่อวา อธิปญญาสิกขา

43

�� 

                โดยการฝกอบรมปญญานั้น มุงเนนท่ีการรูและเขาใจสิ่งท้ังหลายตามความเปนจริงเพ่ือให

เกิดความเห็นท่ีบริสุทธิ์ จึงจะสามารถทําลายกิเลสได ดังแสดงในมาติกากถา คัมภีรปฏิสัมภิทามรรค 

วา “ชื่อวาทิฏฐิวิสุทธิ” เพราะมีความหมายวาเห็น...  ความเห็นชื่อวาอธิปญญาสิกขา44

�� 

                การฝกอบรมท้ัง ๓ ดาน จึงมีวัตถุประสงคโดยรวมเพ่ือการทําลายกิเลสอันเปนเครื่อง

เศราหมองของบุคคล ดังท่ีพระพุทธองคทรงดํารัสวา “สําหรับบุคคลผูตื่นอยูตลอดเวลาหม่ันศึกษา

ไตรสิกขาท้ังกลางวันและกลางคืน นอมจิตเขาหานิพพาน อาสวะท้ังหลายยอมตั้งอยูไมได ”��  ท้ังนี้

พระสารีบุตรไดแสดงอรรถาธิบายวัตถุประสงคเพ่ิมเติมไวในคัมภีรมหานิเทส วา 

๑. เพ่ือไมประพฤติผิดทางกาย วาจา ใจ เพราะรูในเหตุท่ีทําใหประพฤติผิดนั้น 

๒. เพ่ือละเมถุนธรรม เพราะรูวาเปนเหตุใหเกิดความเสื่อมยศและเกียรติของสมณะ 

๓. เพ่ือกําจัดราคะในรูป เสียง กลิ่น รส และผัสสะ 

 

        ��ขุ.ม.(ไทย) ๒๙/๑๐/๔๙. 

        ��ขุ.ป.(ไทย) ๓๐/๔๑/๖๐๖-๖๐๗. 

        ��ขุ.ม.(ไทย) ๒๙/๑๐/๔๙. 

        ��ขุ.ป.(ไทย) ๓๑/๔๑/๖๐๖-๖๐๗. 

        ��ขุ.ธ.(ไทย) ๒๕/๒๒๖/๑๐๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔. เพ่ือทางแหงญาณ เพราะรูเหตุแหงตน ความลังเลสงสัยวาเกิดจากสิ่งท่ีนาปรารถนา 

และสิ่งท่ีไมปรารถนา 

๕. เพ่ือกําจัดมลทินของตน คือ ราคะ โทสะ โมหะ มานะ ทิฏฐิ กิเลส มิจฉาทิฏฐิ มิจฉา 

สังกัปปะ มิจฉาวาจา มิจฉากัมมันตะ มิจฉาอาชีวะ มิจฉาวายามะ มิจฉาสติ มิจฉาสมาธิ มิจฉาญาณ 

มิจฉาวิมุตติ เพราะไดสมาทานไตรสิกขาจึงมีสมาธิ มีสติ มีปญญาท่ีรักษาตน 46

�� 

                สรุปไดวา หลักไตรสิกขาเปนหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีควรนํามาประพฤติปฏิบัติ

เพ่ือพัฒนาตนเองใหมีชีวิตท่ีดีงาม ซ่ึงเปนการควบคุมพฤติกรรมของตนทางกาย วาจา ใจ ใหอยูใน

กรอบของศีลธรรมและจริยธรรม อีกท้ังมุงเนนใหรูเขาใจในสิ่งท้ังหลายตามความเปนจริงเพ่ือละราคะ 

โทสะ โมหะ เพ่ือนําใหจิตหลุดพนจากบวงแหงกิเลสท้ังหลาย 

 

                ๒.๓.๑  ความหมายของไตรสิกขา 

                เพ่ือใหเขาใจความหมายของไตรสิกขามากยิ่งข้ึน  ผูวิจัยจึงรวบรวมคําอธิบายจาก

วรรณกรรมชั้นรองลงมา ซ่ึงอรรถกถาจารยและนักวิชาการรวมสมัยไดขยายความเพ่ิมเติมจาก

พระไตรปฎกมาแสดงไว ดังตอไปนี้ 

                พระอุปติสสเถระ ไดใหความหมายของการศึกษาและขอบเขตของการศึกษา ไวในวิมุตติ

มรรควา สิกขา หมายถึง การศึกษาเรื่องท่ีควรศึกษา การศึกษาอันยอดเยี่ยมและการศึกษาเพ่ือความ

เปนพระอเสขะ (ผูไมตองศึกษา)47

�� 

                พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดใหความหมายไตรสิกขาวา หมายถึง การพัฒนา

มนุษยใหดําเนินชีวิตดีงามถูกตอง ทําใหมีวิถีชีวิตท่ีเปนมรรค เปนทางดําเนินชีวิตหรือวิถีชีวิตท่ีถูกตองดี

งามของมนุษย ตองเรียนรูฝกฝนพัฒนาตน คือ สิกขามรรคกับสิกขาจึงประสานเปนอันเดียวกัน เม่ือ

มองในแงอริยสัจ ๔ ก็เปนอริยมรรค คือ วิถีชีวิตอันประเสริฐเม่ือเปนมรรคก็ดําเนินกาวหนาไปสู

จุดหมายโดยกําจัดสมุทัยใหหมดไป ชวยใหเรามีชีวิตท่ีพ่ึงพาอวิชชาตัณหา  อุปทานนอยลงไป  ไมอยู

ใตอํานาจครอบงําของมัน พรอมกับท่ีเรามีปญญาเพ่ิมข้ึนและดําเนินชีวิตดวยปญญามากข้ึนตามลําดับ

จนกระท่ังในท่ีสุดพอสมุทัยหมดทุกขก็หมดก็บรรลุเปาหมายเปน นิโรธ โดยสมบูรณ48

�� 

                พุทธทาสภิกขุ ไดใหความหมาย ศีล สมาธิ ปญญา ใหถือวาเปนทฤษฎี ถาเปนการปฏิบัติ

ตองเปนปญญา แลวเปนศีล และเปนสมาธิ สําหรับ ศีล สมาธิ ปญญา ท่ีวางไวเปนรูปทฤษฎีนี้ก็ไมใชวา

        ��ขุ.ม.(ไทย) ๒๙/๑๐/๕๐,/๒๙/๕๒/๑๘๒,/๒๙/๑๐๓/๓๑๙,๒๙/๑๙๗/๕๔๗-๕๗๙,๒๙/๒๐๙/๖๑๔-๖๑๕. 

        ��พระอุปติสสเถระ, วิมุตติมรรค, แปลโดย พระเทพโสภณ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) และคณะ, (กรุงเทพมหานคร 

: มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๘), หนา ๔. 

        ��พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), หัวใจพระพุทธศาสนา, พุทธจักร, ปท่ี ๖๑ ฉบับท่ี ๕,             

(พฤษภาคม ๒๕๕๐), หนา ๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ผิด ถูกตามรูปของทฤษฎี คือ เรียงตามลําดับจากต่ําไปหาสูง แตพอถึงท่ีปฏิบัติแลวตองดึงปญญามา

นําหนาและปญญานั้นจะงอกงามเพ่ิมพูนข้ึนเรื่อยๆ ไป เพราะวามีสมาธิแลวปญญาก็จะงอกงาม

กวาเดิม ปญญาจูงใหศีล สมาธิเดินไปถูกทางแลว ก็จะเพ่ิมกําลังใหแกปญญาใหสูงข้ึนไป49

�Ĩ 

                ระวี  ภาวิไล   ไดใหความหมายไตรสิกขาวา  หมายถึง  การศึกษาสามประการตาม

หลักธรรมในพระพุทธศาสนา คือ ศีล สมาธิ ปญญา ซ่ึงเปนกุศโลบายแหงการพัฒนาตนเองท่ีถูกตอง

ของมนุษยทุกคน เปนรากฐานของการพัฒนาท้ังหลายอันจะนําไปสูอารยธรรมท่ีถูกตอง 50

�ĩ 

                ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒  ไดใหความหมายของไตรสิกขาวา “...ไตรสิกขา

หมายถึงสิกขา ๓ คือ ศีล เรียกวา สีลสิกขา  สมาธิ เรียกวา จิตสิกขา และปญญา เรียกวา ปญญา 

สิกขา...”�� 

                เสถียรพงษ  วรรณปก   ไดใหความหมาย ไตรสิกขา คือ อริยมรรคมีองค ๘ แตพูดใน

ฐานะท่ีเปนระบบฝกฝนอบรม เม่ือจัดเปนระบบฝกฝนอบรมก็จะฝกฝนสามมิติ เทานั้นคือ ทางดาน

ปญญาทางดานศีล ทางดานจิตทางดานปญญา เปนเรื่องทางความรู ความเขาใจแนวคิด คานิยมท่ี

ถูกตองทางดานศีล การควบคุมพฤติกรรม  ทางกาย ทางวาจาใหอยูในกรอบ สอดคลองกับความรู 

ความเขาใจทางดานจิต เปนการพัฒนาจิตใหมีสมาธิ พัฒนาจิตใหมีความเพียร พัฒนาจิตใหมีสติ 

ดังนั้น ศีล สมาธิ ปญญา ๓ องคประกอบนี้เปน ๓ มิติ ตองทําไปดวยกัน เรื่องเดียวกันทําไปดวยกัน 

เพ่ือจุดประสงคเดียวกัน จึงตรัสรวมกัน ไมไดหมายความวาตองทําศีลกอนใหสมบูรณแลวตองมาทํา

สมาธิ ทําสมาธิสมบูรณแลวมาทําปญญา52

�� 

                สรุปไดวา คําวา ไตรสิกขา คือสิกขา ๓ หมายถึง ขอสําหรับศึกษา การศึกษาขอปฏิบัติท่ี

พึงศึกษาการฝกฝนอบรมตนในเรื่องท่ีพึงศึกษา ๓ อยางคือ 

๑) อธิสีลสิกขา  ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรมในทางประพฤติ (ทางกายวาจา) อยางสูง 

๒) อธิจิตตสิกขา  ขอปฏิบัติสําหรับฝกหัดอบรมจิตเพ่ือใหเกิดสมาธิอยางสูง คือ ศึกษาเรื่อง

จิตอบรมจิตใหสงบม่ันคงเปนสมาธิ 

๓) อธิปญญาสิกขา  ขอปฏิบัติสําหรับฝกหัดอบรมปญญาเพ่ือใหเกิดความรูแจงอยางสูง 

 

         �Ĩพุทธทาสภิกขุ, วิธีแกปญหาชีวิต, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพแสงธรรม, ม.ม.ป.),หนา ๑๙๘. 
�ĩระวี  ภาวิไล, หัวใจของศาสนาพุทธ, (บทความเสนอในการประชุมทางวิชาการ เรื่อง หัวใจของศาสนา). ธรรม

สถาน มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๑๗-๑๘ กรกฎาคม, ๒๕๒๘. 
��ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒, (กรุงเทพมหนคร : นามมีบุคสพับลิเคช่ันส 

จํากัด,๒๕๔๖), หนา ๒๘๔. 
��เสถียรพงษ วรรณปก, “มัชฌิมาปฏิปทา : สายกลางสองมิติ”ในคอลัมน ธรรมะใตธรรมาสน, (หนังสือพิมพขาว

สด ๒๔ กุมภาพันธ ๒๕๔๙), หนา ๒๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                ๒.๓.๒ หลักไตรสิกขา 

                พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต)  อธิบายหลักไตรสิกขาไวในเรื่อง “พระพุทธศาสนา

พัฒนาคนและสังคม 53

��     วา การศึกษา (สิกขา)  แยกซอยออกไปเปน  ๓  ดาน โดยสอดคลองกับ

องคประกอบแหงการดําเนินชีวิต ของมนุษย ท่ีมี ๓ ดาน คือ พฤติกรรม จิตใจ และปญญา เรียกวา

ไตรสิกขา ซ่ึงมีสาระสําคัญดังนี้ 

                ๑. อธิสีลสิกขา คือ การฝกฝนพัฒนาดานพฤติกรรม หมายถึง การพัฒนาพฤติกรรมทาง

กายและวาจา ใหมีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมอยางถูกตอง มีผลดี สิ่งแวดลอม ท่ีเราเก่ียวของ

สัมพันธ มี ๒ ประเภท คือ 

(๑) สิ่งแวดลอมทางสังคม  ไดแก เพ่ือมนุษย รวมท้ังสัตวอ่ืน 

(๒) สิ่งแวดลอมทางวัตถุ ไดแก ปจจัย ๔ เครื่องใชวัสดุอุปกรณตางๆ รวมท้ัง 

เทคโนโลยี และสิ่งท้ังหลายท่ีมีในธรรมชาติ 

พุทธทาสภิกขุ   ไดกลาวขอบเขตของศีลไววา  ศีลมีขอบเขตเฉพาะทางกายและวาจาที 

ปรากฏภายนอก คือถาภายนอกเรียบรอยตามวินัย  แมใจจะเสียไปบางก็ไมนับวาเสียในสวนศีล 54

�� 

ดังนั้นพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) จึงไดแบงศีลออกเปนหมวดใหญ ๆ  ๔ หมวด55

�� คือ  

(๑) การรักษาวินัยแมบทของชุมชน (ปาฏิโมกขสังวร)  เม่ือคนอยูรวมกัน หรือ 

ทํางานทํากิจการรวมกัน เปนชุมชน เปนหนวยงาน เปนองคกร ตลอดจนเปนประเทศชาติ จะตองมี

กฏเกณฑกติกาตลอดจนกฎหมาย เพ่ือจัดระเบียบระบบใหเกิดความเรียบรอย  ความประสาน

สอดคลอง ความเก้ือหนุนตอกันความรวมรับผิดชอบและสามัคคี  ท่ีจะเอ้ือโอกาส หรือเปน

หลักประกันใหชีวิตความเปนอยู และกิจการตางๆ  ดําเนินไปดวยดี สมตามวัตถุประสงคแหงชีวิตหรือ

กิจการของชุมชนนั้น  เชน  โรงเรียนก็ตองมีกฎกติกาท่ีเปนวินัยแมบทของตนเชนเดียวกัน สําหรับ

สังคมคฤหัสถหรือสังคมแหงมนุษยชาติท้ังหมด ก็คือ ศีล ๕ 

(๒) การรูจักใชอินทรีย  (อินทรียสังวร)  เรารับรูสิ่งแวดลอมโดยผานทางอินทรีย คือ  

ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ  ถารับรูใชหูตาไมเปน เชน ดูไมเปน ฟงไมเปน แทนท่ีจะไดประโยชนก็จะเกิด

โทษ เชน เกิดความลุมหลงมัวเมา  ถูกหลอกลวงและเสื่อมเสียสุขภาพเปนตน  ตลอดจนนําไปสูการใช

มือและสมองเพ่ือการแยงชิงทําลาย จึงตองพัฒนาพฤติกรรมในการใช อินทรียใหดูฟงเปนตนอยางมีสติ 

             ��พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พระพุทธศาสนา พัฒนาคนและสังคม, (จัดพิมพในระบบเครือขาย โดย 

สํานักงานเลขาธิการรัฐมนตรีศึกษาแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (SEAMEOSecretariat)). 

[(Online)].Available:http://www.seameo.org/vl/payutto/index.htm สืบคนวันท่ี ๕ กุมภาพันธ ๒๕๕๐. 

             ��พุทธทาสภิกขุ, เรื่องเก่ียวกับการปฏิบัติธรรม, (กรุงเทพมหานคร : จักรานุกุลการพิมพ, ๒๕๒๙), หนา ๕๙. 

            ��พระธรรมปกฎ (ป.อ.ปยุตฺโต), พระพุทธศาสนา พัฒนาคนและสังคม, ๒๕๔๙. 
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เม่ือดูเปน ฟงเปนเชน ดูทีวีเปน ฟงวิทยุเปน รูจักใชตาหูแสวงหาความรูเปนตน ก็จะไดปญญา         

ไดคุณภาพชีวิต และนําไปสูการใชมือและสมองเพ่ือชวยเหลือเก้ือกูลกันและทําการสรางสรรค 

                หลักปฏิบัติท่ีสําคัญในการใชอินทรีย คือ  

                      ๑)   รูจักพิจารณาเลือกเฟนสิ่งท่ีจะดู จะฟง เปนตน แยกแยะไดอยางรูเทาทันวาสิ่ง

ใดรายการใดดีงามหรือไม  เปนคุณประโยชนหรือเปนโทษเปนภัย  แลวหลีกละเวนสิ่งท่ีชั่วรายเปน

โทษภัย และรับดูรับฟงสิ่งท่ีดีงาม เปนประโยชน 

                      ๒)   ดู  ฟง เปนตน อยางมีสติ  ควบคุมตนเองได รูจักประมาณ รูพอดี ไมปลอยตัว

ใหลุมหลงมัวเมา ตกเปนทาสของสิ่งท่ีดูท่ีฟงเปนตนนั้น อันจะทําใหสิ้นเปลืองเงินทอง สูญเสียเวลา 

เสียสุขภาพ เสียการงาน เสียการเลาเรียน เปนตน 

                      ๓)  ไมเห็นแกความสนุกสนานบันเทิง ไมติดอยูแคความชอบใจไมชอบใจ  แตรูจักดู

รูจักฟงใหไดคุณคาท่ีดีงามเปนประโยชนสูงข้ึนไปกวานั้น  โดยเฉพาะท่ีสําคัญคือ ตองใหไดปญญาและ

คติท่ีจะนํามาใชประโยชนในการพัฒนาชีวิตและสังคม 

               (๓)   การหาเลี้ยงชีพท่ีบริสุทธิ์  (อาชีวปาริสุทธิ) การทํามาหาเลี้ยงชีพเปนพฤติกรรมหลัก

ในการดําเนินชีวิตของมนุษย  ถามีผูหาเลี้ยงชีพโดยวิธีทุจริต เปนมิจฉาชีพ นอกจากชีวิตของคนนั้นเอง

จะชั่วรายเสื่อมเสียแลว  ก็จะกอความเดือดรอนแกสังคมอยางมาก  จึงตองย้ําเนนกันอยางยิ่งในเรื่อง

การพัฒนาสัมมาชีพ และสงเสริมใหประชาชนฝกฝนตนใหสามารถประกอบสัมมาชีพ คือ หาเลี้ยงชีวิต

โดยทางสุจริต  ไมผิดกฎหมาย สัมมาชีพพึงมีลักษณะท่ีสําคัญ ๆ  ดังนี้ 

 -  เปนอาชีพการงานท่ีไมเบียดเบียนผูอ่ืน  ไมกอเวรภัย  หรือสรางความเดือดรอนเสียหายแก

สังคม 

 -  เปนอาชีพการงานท่ีชวยแกไขปญหาหรือสรางสรรคชีวิตและสังคมทางใดทางหนึ่ง 

 -  เปนอาชีพการงานท่ีชวยใหผูทําไดพัฒนาชีวิตของตนใหงอกงามยิ่งข้ึน ท้ังดานพฤติกรรม

ดานจิตใจ และดานปญญา 

 -  เปนอาชีพการงานท่ีไมทําลายคุณคาของชีวิต  และไมเสื่อมเสีย คุณภาพชีวิต แตทําใหชีวิต

ของตนมีคุณคานาภาคภูมิใจ 

 -  เปนอาชีพการงานท่ีทําใหไดปจจัยเลี้ยงชีวิตมาดวยเรี่ยวแรงกําลังกายกําลังสติปญญา 

ความเพียรพยายาม ความสามารถและฝมือของตน และทําใหไดฝกฝนพัฒนาความเชี่ยวชาญจัดเจน 

หรือฝกปรือฝมือในทางสรางสรรคยิ่งข้ึนไป 

            (๔)  การเสพบริโภคปจจัยโดยใชปญญา  (ปจจัยปฏิเสวนา)  พฤติกรรมของมนุษย ในท่ีสุดก็

มาลงท่ีการกิน ใชเสพบริโภค ถามนุษยไมพัฒนาพฤติกรรมในการเสพบริโภค ก็จะกอปญหาอยางมาก

ท้ังแกชีวิต แกสังคม และแกโลก เพราะเขาจะกิน ใช บริโภคปจจัย ๔ และสิ่งของเครื่องใชท้ังหลาย 

รวมท้ังเทคโนโลยีดวยโมหะ กอใหเกิดความลุมหลง มัวเมา ฟุงเฟอ ฟุมเฟอย ความเสื่อมเสียคุณภาพ
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ชีวิต การใชจายสิ้นเปลือง การขัดแยง แยงชิง เบียดเบียนกันในสังคม การทําลายทรัพยากรธรรมชาติ 

และการกอมลภาวะ เปนตน จึงตองพัฒนาพฤติกรรมในการกิน ใช เสพบริโภค ใหเปนพฤติกรรมท่ีเกิด

จากปญญาท่ีรูเขาใจ และปฏิบัติใหถูกตองตามวัตถุประสงคของปจจัย ๔ ตลอดจนเทคโนโลยีนั้น ๆ 

เริ่มแตรับประทานอาหารเพ่ือบํารุงเลี้ยงรางกายใหแข็งแรงมีสุขภาพดี ไมใชกินเพียงเพ่ือเอร็ดอรอย 

อวดโกอวดฐานะ  หรือตื่นตามคานิยมฟูฟา ใหเปนการกินดวยปญญาท่ีทําใหรูจักประมาณในการ

บริโภค หรือกินพอดี ท่ีเรียกวา โภชเนมัตตัญญตา ตลอดจนการใชสอยสิ่งตางๆ อยางประหยัด  ซ่ึงทํา

ใหไดประโยชนมากท่ีสุดโดยสิ้นเปลืองนอยท่ีสุด ปจจัยปฏิเสวนา หมายถึง การใชปญญาทําความ

เขาใจ แลวบริโภคปจจัยท้ังหลายใหไดผลตรงพอดี  ตามคุณคาแทท่ีเปนจุดหมายของการบริโภคสิ่ง

นั้นๆ ศีลหมวดนี้มีหลักในการปฏิบัติดังนี้ 

                ๑)  บริโภคดวยความรูตระหนักวาการมี -ใช-บริโภคสิ่งเหลานั้นมิใชเปน จุดหมายของ

ชีวิตแตมันเปนปจจัย เครื่องชวยเก้ือหนุนใหเรา สามารถพัฒนาชีวิตและทําการสรางสรรคประโยชน

สุขท่ีสูงยิ่งข้ึนไป 

                ๒)  บริโภคดวยความรูเทาทันตอวัตถุประสงคท่ีแทจริงของการบริโภค ใชสอยสิ่งนั้นๆ 

เชนการสวมรองเทามีวัตถุประสงคเพ่ือชวยปกปองเทา มิใหเปนอันตรายจากสิ่งกระทบกระท่ังและเชื้อ

โรคเปนตน และเพ่ือชวยใหเดินวิ่งไดสะดวกรวดเร็ว ทนทาน เปนตน มิใชสวมใสเพ่ืออวดโก แสดง

ฐานะกันตามคานิยมท่ีเลื่อนลอย 

                ๓)  บริโภคโดยพิจารณาจัดสรรควบคุมใหไดปริมาณ ประเภทและคุณสมบัติของสิ่งท่ี

บริโภคตรงพอดีกับวัตถุประสงคท่ีแทจริง ของการบริโภคสิ่งนั้น เชน บริโภคอาหารในปริมาณและ

ประเภทซ่ึงพอดีกับความตองการของรางกายท่ีจะชวยใหมีสุขภาพดี 

                ๔)  สามารถละเวนหรือเลิกเสพบริโภคสิ่งท่ีไมเปนปจจัยเก้ือหนุนชีวิต เชนสิ่งท่ีทําลาย

สุขภาพเปนตน โดยไมเห็นแกการเสพรส หรือ ความโกหรูหรา เปนตน 

 

                ๑)  อธิจิตตสิกขา  หมายถึงการฝกฝนพัฒนาในดานจิตใจ  มีความสําคัญอยางยิ่งเพราะ

จิตใจเปนฐานของพฤติกรรม เนื่องจากพฤติกรรมทุกอยางเกิดข้ึนจากความตั้งใจ หรือเจตนาและ

เปนไปตามเจตจํานงและแรงจูงใจท่ีอยูเบื้องหลัง ถาจิตใจไดรับการพัฒนา ใหดีงามแลวก็จะ

ควบคุมดูแลและนําพฤติกรรมไปในทางท่ีดีงามดวย แมความสุข ความทุกขในท่ีสุดก็อยูท่ีใจ 

                ยิ่งไปกวานั้น ปญญาจะเจริญงอกงามได ตองอาศัยจิตใจท่ีเขมแข็งสูปญหา เอาใจใสมี

ความเพียรพยายามท่ีจะคิดคน ไมทอถอย ยิ่งเรื่องท่ีคิดหรือพิจารณานั้นยาก หรือละเอียดลึกซ้ึงก็ยิ่ง

ตองมีจิตใจท่ีสงบแนวแน ไมฟุงซาน ไมพลุงพลาน กระวนกระวาย คือ ตองมีสมาธิจึงจะคิดไดชัดเจน 

เจาะลึกทะลุได และมองเห็นท่ัวตลอด จิตท่ีฝกดีแลว จึงเปนฐานท่ีจะใหปญญาทํางานและพัฒนาอยาง
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ไดผลการพัฒนาจิตใจนี้มีสมาธิเปนแกน หรือเปนศูนยกลาง จึงเรียกงายๆ วา “สมาธิ” และอาจแยก

ออกไดเปนการพัฒนาคุณสมบัติของจิตใจในดานตางๆ คือ 

๑) พัฒนาคุณธรรมซ่ึงเปนคุณภาพของจิตใจ กลาวคือ คุณสมบัติท่ีเสริมสรางจิตใจใหดีงาม 

ใหเปนจิตใจท่ีสูง ประณีต และประเสริฐ เชน หลักอิทธิบาท ๔ จาคะ คือความมีน้ําใจเสียสละ

เอ้ือเฟอเผื่อแผ กตัญูกตเวทิตา หิริ คือ ความละอายตอบาป ละอายใจตอการทําความชั่ว โอตตัปปะ 

คือ ความกลัวบาป เกรงกลัวตอความชั่วครามขยาดตอทุจริต คารวะ คือ ความเคารพความใสใจรูจัก

ใหความสําคัญแกสิ่งนั้นนั้น  อยางถูกตองเหมาะสม มัทวะ คือ ความออนโยน สุภาพ นุมนวล          

ไมกระดาง 

๒) พัฒนาสมรรถภาพและประสิทธิภาพของจิตใจ  โดยเสริมสรางคุณสมบัติท่ีทําใหจิตใจมี 

ความเขมแข็ง หนักแนน ม่ันคง แกลวกลาสามารถ ทํากิจหนาท่ีไดผลดี เชน ฉันทะ คือ ความใฝรูใฝ

สรางสรรค วิริยะอุตสาหะ จิตตะ คือ ความมีใจจดจอ หรือสิ่งท่ีทํา สัจจะ คือ ความตั้งใจจริง อธิษฐาน

คือ ความตั้งใจเด็ดเดี่ยว ตบะ คือ พลังเผากิเลส สติ คือ ความระลึกนึกได สมาธิ คือ ภาวะจิตท่ีตั้งม่ัน

แนวแน 

๓) พัฒนาความสุขและภาวะท่ีเก้ือหนุนสุขภาพของจิตใจ คุณสมบัติท่ีควรเสริมสรางข้ึน 

ใหมีอยูประจําในจิตใจ เพ่ือความมีสุขภาพจิตท่ีดี พระพุทธเจาทรงแสดงไวหลายอยางโดยเฉพาะ เชน 

ปราโมทย คือ ความราเริง สดชื่น ปติ คือ ความอ่ิมใจ ปสสัทธิ คือ ความสงบเย็น สุข คือ ความคลอง

ใจสันติ คือ ความสงบ เกษม คือ ความปลอดโปรง สีติภาพ คือ ความเย็น สบาย เสรีภาพ คือ ความมี

ใจเสรีเปนอิสระ ปริโยทาตตา คือ ความผองใส วิมริยาทิกัตตา คือ ความมีใจไรพรมแดน 

                การพัฒนาในดานจิตใจนี้ เม่ือปฏิบัติสูงข้ึนไป ความสําคัญของสมาธิท่ีเปนแกน หรือเปน

ศูนยกลาง จะยิ่งเดนชัดมากข้ึน และเม่ือสมาธิเจริญข้ึนไปจนจิตแนวดิ่ง อยูดวยอยางแทจริงแลว       

ผูบําเพ็ญสมาธินั้นก็จะบรรลุภาวะจิตท่ีเรียกวา “ฌาน” ซ่ึงเปนสมาธิจิตข้ันสูง 

                การพัฒนาจิตใจ  หรือเรื่องของสมาธิท้ังหมดนี้ แมจะมีประโยชนมากมาย นําไปใชเพ่ือ

วัตถุประสงคไดหลายอยาง เชน ในเรื่องพลังจิต และในดานการหาความสุข ทางจิตใจ แตคุณคา

แทจริงท่ีทานมุงหมาย ก็คือเพ่ือเปนฐานหรือเปนเครื่องเก้ือหนุนการพัฒนาปญญา 

                การทํางานทางปญญาท่ียิ่งละเอียดซับซอน และลึกซ้ึงมากข้ึน ก็ยิ่งตองการสมาธิจิต

สูงข้ึนการพัฒนาจิตใจหรือสมาธินี้จึงมีความสําคัญมาก 

๑) อธิปญญาสิกขา  หมายถึง  การพัฒนาปญญา ซ่ึงมีความสําคัญสูงสุด เพราะปญญา 

เปนตัวนําทางและควบคุมพฤติกรรมท้ังหมด คนเราจะมีพฤติกรรมอะไร อยางไร และแคไหนก็อยูท่ีวา

จะมีปญญาชี้นําหรือบอกทางใหเทาใด และปญญาเปนตัว ปลดปลอยจิตใจ ใหทางออกแกจิตใจ เชน 

เม่ือจิตใจอึดอัดมีปญหาติดตันอยู พอเกิดปญญารูวาจะทําอยางไร จิตใจก็โลงเปนอิสระได การพัฒนา

ปญญาเปนเรื่องกวางขวาง แยกออกไปไดหลายดานและมีหลายข้ันหลายระดับ เชน 
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๑) ปญญาท่ีชวยใหดําเนินชีวิตอยางมีประสิทธิภาพประสบความสําเร็จ ความรูความ 

เขาใจขอมูลความรู รวมท้ังศิลปวิทยากรตางๆ เขาถึงเนื้อหาความหมายไดถูกตองชัดเจน การรับรู

เรียนรูอยางถูกตองตามเปนจริง ตรงตามสภาวะของสิ่งนั้นๆ หรือตามท่ีมันเปน ความรูจักจับสาระของ

ความรูหรือเรื่องราวตางๆ รูจุด รูประเด็น สามารถยกข้ึนพูด ยกข้ึนชี้แสดง หรือยกข้ึนวางเปนหลักได 

ความรูจักสื่อสารถายทอดความรูความเขาใจและความตองการของตน ใหผูอ่ืนรูตาม เห็นตาม เปนตน 

การคิดการวินิจฉันท่ีถูกตองชัดเจนและเท่ียงตรง ความรูจักแยกแยะวิเคราะหวิจัยสืบสาวเหตุปจจัย

ของเรื่องราวตางๆ ท่ีจะทําใหสามารถแกไขปญหา และทําการสรางสรรคตางๆ ได ความรูจักจัดทํา

ดําเนินการหรือบริหารจัดการกิจการตางๆ ใหสําเร็จผล ตามท่ีมุงหมาย ความรูจักเชื่อมสัมพันธ

ประสบการณ ขอมูลและองคความรูตางๆ โยงเขามาประสานเปนภาพองครวมท่ีชัดเจน หรือโยงออก

ไปสูความหยั่งรู หยั่งเห็นใหม ๆ ได 

๒) ปญญาท่ีชวยใหดําเนินเขาสูวิถีชีวิตท่ีถูกตองดีงาม  ความรูเขาใจในระบบ 

ความสัมพันธของสิ่งท้ังหลาย ท่ีอิงอาศัย สืบเนื่องสงผลตอกันตามเหตุปจจัย มองเห็นภาวะและ

กระบวนการ ท่ีชีวิตสังคม และโลกคือหมูสัตว มีความเปนมา และจะเปนไปตามกระแสแหงเจตจํานง 

และเหตุปจจัยท่ีตนประกอบ สรางสม จัดสรร และมีปฏิสัมพันธกับปจจัยอ่ืนท้ังหลายเรียกงายๆ      

วาเปนไปตามกรรม 

๓) ปญญาท่ีชวยใหบรรลุจุดหมายสูงสุดของชีวิตท่ีดีงาม ความรูเขาใจเขาถึงเทาทันความ 

จริงของสังขาร คือ โลกและชีวิต ท่ีเปลี่ยนแปลงเปนไปตามกฎธรรมดาของธรรมชาติ จนสามารถ 

วางใจถูกตองตอสิ่งท้ังหลาย ทําจิตใจใหหลุดพนเปนอิสระได โดยสมบูรณ และมีชีวิตท่ีเปนอยูดวย

ปญญาอยางแทจริง 

                การศึกษา ๓ ดานท่ีเรียกวาไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปญญานี้ เปนหลักใหญของ

พระพุทธศาสนา เปนระบบและเปนกระบวนการท้ังหมดของการ พัฒนาคน จากหลัก 

ไตรสิกขานี้พระพุทธเจาทรงแสดงหลักธรรม และขอธรรมแยกยอยออกไปมากมาย อยางท่ีเรามักเห็น

หรือไดยินเปนหมวดๆ หรือเปนชุดๆ มี ๓ ขอบาง ๔ ขอ บาง ๕ ขอบาง ฯลฯ หลักธรรมแตละหมวด 

แตละชุดเหลานั้น ก็คือขอปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาชีวิตพัฒนาสังคมในข้ันตอน หรือในสวนปลีกยอยตางๆ 

แตละหมวด แตละชุดมักจะมีสาระบางสวนของไตรสิกขา ครบท้ัง ๓ อยาง ประสานหรือบูรณาการกัน

อยูในลักษณะใด ลักษณะหนึ่งตามความเหมาะสมกับกรณีนั้น ๆ หลักไตรสิกขา มีความสัมพันธกับ

หลักอัฏฐังคิกมรรค คือ มรรคมีองค ๘ (เรียกเต็ม ๆ วา อริยอัฏฐังคิกมรรค) ซ่ึงแปลวา ทางมีองค ๘   

ท่ีรูจักกันในชื่อวาทางสายกลาง (มัชณิมาปฏิปทา /The Middle Way)  นั้น เม่ือยนยอลง ก็ไดเทากับ
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ไตรสิกขา หรือสิกขา ๓ ไดแก ศีล สมาธิ และปญญา เปนแตในทางสายกลาง จัดเอาปญญาข้ึนกอน

เทานั้น56

�� 

                สรุปไดวา หลักไตรสิกขา คือกระบวนการพัฒนาโดยมีหลักท่ีสําคัญ ๓ ประการดังนี้     

๑) อธิสีลสิกขา  ๒ )  อธิจิตตสิกขา  ๓)  อธิปญญาสิกขา ท้ัง ๓ ขอนี้เปนระบบและเปนกระบวนการ

ท้ังหมดในการพัฒนาคน ท้ังนี้หลักไตรสิกขายังเชื่อมโยงถึงมรรค ๘ ท่ีรูจักกันในทางสายกลางอีกดวย 

                ๒.๓.๓  ความสําคัญของไตรสิกขา 

                ไตรสิกขานั้นเปนกระบวนการท่ีสําคัญ คือการจัดตั้งระบบระเบียบแบบแผนเก่ียวกับการ

ดําเนินชีวิตการอยูรวมกันของมนุษย ซ่ึงเนื้อหาสาระท่ีสําคัญของไตรสิกขานั้นไดสอดแทรกอยูใน

หลักธรรมตางๆ เชน สอดแทรกอยูในหลักโอวาทปาติโมกขดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงจําแนกพุทธโอวาทท่ี

แสดงถึงความสําคัญของไตรสิกขาออกเปนดานตางๆ ดังนี้ 

๑. ไตรสิกขาเปนหลักธรรมใหญเพ่ือกําจัดกิเลสของภิกษุและบุคคลท้ังหลาย ดังปรากฏ 

ในอนุพุทธสูตร วาดวยการตรัสรูธรรมเปนเหตุสิ้นภพวาภิกษุท้ังหลาย เพราะไมรูแจงแทงตลอดธรรม 

๔ ประการ เราและเธอท้ังหลายจึงเท่ียวเรรอนไปตลอดกาลยาวนานอยางนี้ ธรรม ๔ ประการ 

อะไรบาง คือ อริยศีล อริยสมาธิ อริยปญญา และอริยวิมุตติเราถอนภวตัณหาไดแลว ภวเนตติสิ้นไป

แลว ธรรมเหลานี้ คือ ศีล สมาธิ ปญญาและวิมุตติอันยอดเยี่ยมพระโคดมผูมียศตรัสรูแลว ดังนั้น

พระพุทธเจาจึงตรัสบอกธรรมแกภิกษุท้ังหลายเพ่ือความรูยิ่ง57

�� 

๒. ไตรสิกขารากฐานท่ีสําคัญของพระวินัย ดังปรากฏในวัชชีปุตตสูตร วา พระพุทธองคทรง 

ใหคําแนะนําภิกษุรูปหนึ่งวา หากเธอไมอาจประพฤติปฏิบัติตามสิกขาบทท่ีบัญญัติไวไดครบถวน

บริบูรณ ก็ใหพึงศึกษาปฏิบัติในสิกขา ๓ เพ่ือการละราคะโทสะ โมหะ ทําใหเปนผูไมประกอบ

อกุศลกรรม58

��  เพราะสิกขา  ๓ ประการนี้เปนท่ีรวมของสิกขาบทนั้นเอง59

�Ĩ 

๓. ไตรสิกขาเปนกระบวนการฝกศึกษาพัฒนามนุษยเปนกระบวนการพ้ืนฐานในการฝก 

พฤติกรรมท่ีดีของมนุษยใหดียิ่งข้ึน ดังท่ีแสดงในปฐมสิกขาสูตรวา ภิกษุทําใหบริบูรณในศีล ทํา

พอประมาณในสมาธิ และปญญา ยอมสามารถบรรลุเปน พระโสดาบัน หรือเปนพระสตทาคามี 

ขณะท่ีภิกษุผูทําใหบริบูรณในศีล และสมาธิทําพอประมาณในปญญา ยอมสามารถบรรลุเปน        

พระอนาคามี สวนภิกษุทําใหบริบูรณในศีล สมาธิ ปญญา ยอมหลุดพนจากอาสวะกิเลสท้ังปวง60

�ĩ 

�� วิ.มหา.(ไทย) ๔/๑๔/๑๖. 
�� องฺ.จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๑/๑-๒. 
�� องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๘๕/๓๑๐-๓๑๑. 
�Ĩ องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๘๗/๓๑๒,๒๐/๘๘/๓๑๔,๒๐/๘๙/๓๑๗. 
�ĩ องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๘๗/๓๑๒-๓๑๔. 
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                พุทธทาสภิกขุ  กลาวถึงความสําคัญของการศึกษาไว พอสรุปไดวา การจัดการศึกษาทุก

อยางใหเสริมสรางมนุษยธรรม ความเปนมนุษยท่ีถูกตอง ไมมีปญหาแกฝายใด จัดการศึกษาทุกอยาง

ใหเสริมสรางมนุษยธรรมคือสรางมนุษยธรรมข้ึนมา แลวเสริมมนุษยธรรมใหกาวหนา กาวหนาไปนั้น

ตั้งแตวา ละสัญชาตญาณอยางสัตวแลวก็มีความคิดนึกอยางมนุษยก็เปนมนุษยธรรมก็สงเสริมให

กาวหนายิ่งๆ ข้ึนไป ดังนั้นเปาหมายของการศึกษา ก็คือการพัฒนามนุษยธรรมใหมันมาในทิศทางท่ี 

ถูกตอง คือ ละอหังการ ละความเห็นแกตัว กิเลสไมอาจจะเกิด บุคคลก็จะมีสันติสุข สังคมก็จะมี

สันติภาพ นั่นคือเปาหมายของการศึกษา61

�� 

                พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโต)  กลาวถึงความสําคัญของไตรสิกขา ไวพอสรุปไดวา

ไตรสิกขา นี้เม่ือนํามาแสดงเปนคําสอนในภาคปฏิบัติท่ัว ๆ ไป ไดปรากฏในหลักท่ีเรียกวา
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Ĩ�  (พุทธโอวาทท่ีเปนหลักใหญ ๓ อยาง ) คือ ๑. การไมทําความชั่วท้ังปวง ท้ังทาง

กาย ทางวาจา จัดเปน ศีล ๒.การบําเพ็ญความดีใหเพียบพรอม จัดอยูในการปฏิบัติข้ันท่ีเรียกวา สมาธิ 

๓. การทําจิตของตนใหผองใส จัดเปนการฝกปฏิบัติในข้ันสูงสุดเรียกวา ปญญา 

                พระเทพโสภณ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต)   ไดกลาวถึงความสําคัญของไตรสิกขาหรือ 

(การศึกษา) ไววา การศึกษา หมายถึงการเรียนรูเพ่ือเปนมนุษยท่ีเต็มบริบูรณ เพราะไดรับการพัฒนา

ท้ังทางกายและจิตใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งมีจิตใจท่ีเปยมดวยปญญา  จึงเปนอิสระหลุดพนจากการบีบ

ค้ันของอํานาจกิเลสตัณหาดังคํากลาวท่ีวา “ทุกขเพราะยึด ทุกขยึดเพราะอยากทุกขมากเพราะพลอย 

ทุกขนอยเพราะหยุด ทุกขหลุดเพราะปลอย”  เม่ือปลอยวางแลวยอมหลุดพนทุกข และพบความสุข

สงบคือสันติ ดังนั้นมนุษยท่ีสมบูรณในพระพุทธศาสนาจึงหมายถึงผูบรรลุวิมุตติ คือเปนอิสระหลุดพน

จากทุกขท้ังปวงเพราะฉะนั้น วิมมุติเปนเปาหมายของการศึกษาตามหลักไตรสิกขาดังท่ีพระพุทธเจา

ตรัสไววา “สมาธิท่ีมีศีลอบรมแลวยอมมีผลมากมีอานิสงสมาก ปญญาท่ีมีสมาธิอบรมแลวยอมมีผล

มาก มีอานิสงสมาก จิตท่ีมีปญญาแลวยอมหลุดพนจากอาสวะโดยชอบ”  ความหลุดพนนี้ก็คือวิมุตติ

ซ่ึงเปนบรมสันติ เม่ือคนเราบรรลุถึงวิมุตติแลวถือวาเปนมนุษยท่ีสมบูรณ เรียกวา พระอเสขะ หมายถึง

ผูจบการศึกษาสูงสุดในพระพุทธศาสนา63

Ĩ� 

                ความสําคัญของไตรสิกขาท่ีนํามาแสดงขางตนนั้นเปนเครื่องยืนยันไดวา ไตรสิกขาเปน

หลักคําสอนทางพระพุทธศาสนาท่ีพุทธศาสนิกชนทุกคนควรนํามาปฏิบัติเพ่ือพัฒนาตนเองใหมีชีวิตท่ีดี

             �� พุทธทาสภิกขุ, การศึกษาสมบูรณแบบ : คือวงกลมท่ีคุมครองโลกถึงท่ีสุด , (กรุงเทพมหานคร :                

อุษาการพิมพ ๒๕๔๙), หนา ๒๐๕-๒๐๖. 

             Ĩ� พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโต), พุทธธรรม (ฉบับเดิม)  พิมพครั้งท่ี ๑๑,(กรุงเทพมหานคร : บริษัท

สหธรรมิก จํากัด,๒๕๔๔), หนา ๒๒๗. 

             Ĩ� พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตโต), ทิศทางการศึกษาไทย  พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร :        

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๔๑-๔๒. 
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งาม เพ่ือจัดปรับเตรียมสภาพชีวิตสังคมและสิ่งแวดลอม รวมท้ังลักษณะแหงความสัมพันธตางๆ ใหอยู

ในภาวะท่ีเหมาะสมและพรอมท่ีจะเปนอยูปฏิบัติกิจและดําเนินการตางๆ เพ่ือกาวหนาไปอยางไดผลดี

ท่ีสุด สูจุดหมายของชีวิต ของบุคคล ขององคกร ของชุมชนตลอดจนสังคมและประเทศชาติตอไป 

                ๒.๓.๔   จุดมุงหมายของไตรสิกขา 

                หลักการศึกษา ๓ ประการ คือ ไตรสิกขา  เปนการจัดวางรูปแบบข้ึนโดยมุงใหผลเกิดข้ึน

ตามหลักปฏิบัติแหงอริยมรรค คือ เปนการฝกฝนอบรมใหองคท้ัง ๘ แหงมรรค ใหเกิดข้ึนและเจริญ

งอกงามใชประโยชนไดบริบูรณยิ่งข้ึน แกไขปญหาดับทุกขไดดียิ่งข้ึนตามลําดับจนถึงท่ีสุด กลาวคือ 

                อธิศีลสิกขา  คือ การศึกษาดานหรือข้ันตอนท่ีฝกปรือใหเกิดมีสัมมาวาจา สัมมากัมมันตะ 

และสัมมาอาชีวะเจริญงอกงามข้ึนจนบุคคลมีความพรอมทางดานความประพฤติ วินัยและ

ความสัมพันธทางสังคมถึงมาตรฐานของอารยชนเปนพ้ืนฐานแกการสรางเสริมคุณภาพจิตใจไดดี 

                อธิจิตสิกขา คือ การศึกษาดานหรือข้ันตอนท่ีฝกปรือใหเกิดมี สัมมาวายามะ สัมมาสติ 

และสัมมาสมาธิ เจริญงอกงามข้ึน จนบุคคลมีความพรอมทางคุณธรรม มีคุณภาพจิต สมรรถภาพจิต

และสุขภาพจิตพัฒนาถึงมาตรฐานของอารยชน เปนพ้ืนฐานแหงการพัฒนาปญญาไดดี 

                อธิปญญาสิกขา  คือ  การศึกษาดานหรือข้ันตอนท่ีฝกปรือใหเกิดมี สัมมาทิฏฐิ และ

สัมมาสังกัปปะ เจริญงอกงามข้ึนจนบุคคลมีความพรอมทางปญญาถึงมาตรฐานของอารยชนสามารถ

ดํารงชีวิตอยูดวยปญญา มีจิตใจผองใส เบิกบาน ไรทุกข หลุดพนจากความยึดติดถือม่ันตางๆ  เปน

อิสระเสรีดวยปญญาอยางแทจริงอนึ่ง จุดมุงหมายของไตรสิกขา หรือการศึกษาในพระพุทธศาสนานี้

ยอมคลอยตามจุดมุงหมายระดับตางๆ ของพระพุทธศาสนา เนื่องจากการศึกษาเปนวิธีการท่ีมุง

ประสงคไปสูอุดมการณหรือจุดมุงหมายในพระพุทธศาสนา และจุดมุงหมายในพระพุทธศาสนาก็มี

หลากหลายระดับ ซ่ึงข้ึนอยูกับเปาหมายของปจเจกบุคคลอีกชั้นหนึ่ง ฉะนั้นในท่ีนี้จึงขอกลาวถึง

จุดมุงหมายโดยท่ัวไปของการศึกษาในพระพุทธศาสนาไว ดังนี้ 

                ก.จุดมุงหมายท่ีเปนประโยชนแกชีวิต 

                ๑)   จุดมุงหมายท่ีเปนประโยชนแกชีวิต ๓ อยาง ตามแนวตั้ง คือ ทิฏบธัมมิกัตถะ             

สัมปรายิกัตถะ และ ปรมัตถะจุดมุงหมายหรือประโยชนท่ีบุคคลควรเขาถึงและสรางสรรคข้ึน แบงได 

๓ ระดับโดยท่ีแตละบุคคลอาจจะเขาถึงและสรางสรรคไดไมเทากัน  ทวาเปนสิ่งท่ีบุคคลแตละคนควร

มีใหครบทุกระดับ ถึงแมวาจะมากหรือนอยแตกตางกันไป อีกท้ังควรพัฒนาตนใหเขาถึงใหมากยิ่งๆ 

ข้ึนไป คือ 

           ๑.๑)  ประโยชนในปจจุบัน หรือประโยชนท่ีเกิดข้ึนเฉพาะหนา ไดแกทรัพยสิน

เกียรติยศ หรือฐานะในสังคม ไมตรี หรือมิตรบริวาร และชีวิตครอบครัวท่ีเปนสุข หรือความสามารถ 

พ่ึงพาตนเองไดในทางเศรษฐกิจและสังคม ประโยชนในระดับนี้ จะตองใหเกิดมีข้ึนหรือใหเปนการ

แสวงหาดวยกําลังความเพียรพยายามและสติปญญาของตนโดยทางชอบธรรมไมเกิดจากการ 
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เบียดเบียนผูอ่ืน หรือสรางความเดือดรอนแกสังคม จึงอาศัยการศึกษาในดานท่ีทําหนาท่ีถายทอด

ศิลปวิทยา หรือวิชาการและวิชาชีพตางๆ เปนหลัก ประโยชนในระดับนี้เรียกวาทิฏฐธมมิกัตถะ 

                    ๑.๒)  ประโยชนในอนาคต หรือประโยชนเบื้องหนา เปนประโยชนดานคุณคาของ

ชีวิตดานใน ซ่ึงทําใหเกิดความม่ันใจในตนเองอยางลึกซ้ึง หมายถึงความเจริญงอกงามของชีวิตจิตใจท่ี

กาวหนาพัฒนาข้ึนดวยคุณธรรม เชน ศรัทธา ความสุจริต มีศีล ความเสียสละ ความสงบสุขของจิตใจ 

การดํารงอยูในศีลธรรม การไดสรางสรรคบําเพ็ญประโยชน เปนตน จนม่ันใจในความมีชีวิตท่ีดีของตน 

ไมตองหวั่นกลัวตอความตายและปรโลก ประโยชนในระดับนี้ เก่ียวกับคุณธรรมภายในจิตใจและความ

ประพฤติท่ีชอบธรรมจึงอิงอยูกับการศึกษาในดานทําหนาท่ีแนะนําวิธีดําเนินชีวิตท่ีถูกตองและพัฒนา

ตนใหเปนคนท่ีสมบูรณ ประโยชนข้ันนี้เรียกวาสัมปรายิกัตถะ 

  ๑.๓)  ประโยชนสูงสุด หรือประโยชนท่ีเปนสาระแทจริงของชีวิต คือ ความมีจิตใจ

เปนอิสระปลอดโปรงผองใส เบิกบาน สามารถแกปญหาในจิตใจไดสิ้นเชิง ไมถูกบีบค้ันคับของจํากัด

ดวยความยึดติดถือม่ันหวั่นหวาดและกังวล ปราศจากกิเลสเผาลนท่ีทําใหเศราหมองขุนม่ัวอยูอยางไร

ทุกข ไดประจักษความสุขประณีตภายในท่ีบริสุทธิ์สงบ เย็น สวางไสว เบิกบานโดยสมบูรณ ซ่ึงเปน

ภาวะท่ีเขาถึงไดดวยการรูจักสภาวะของสิ่งท้ังหลายตามความเปนจริง รูเทาทันคติธรรมของสังขาร

ธรรมท้ังหลาย ไมตกเปนทาสของโลกและชีวิต จึงตองอาศัยการศึกษาในดานท่ีทําหนาท่ีอยางท่ี ๒ ใน

ระดับของการพัฒนาปญญาอยางสูงสุด ประโยชนข้ันนี้เรียกวา ปรมัตถะ 

                ๒)  จุดมุงหมายท่ีเปนประโยชนแกชีวิต ๓ อยาง ตามแนวราบ คือ อัตตัตถะ ปรัดถุ

อุภยัตถะการศึกษาพัฒนาคนใหสามารถเผื่อแผ ขยาย หรือกระจายประโยชนออกไปไดอยาง

กวางขวาง และบุคคลควรทําใหประโยชนเกิดข้ึนแกชีวิตโดยแบงออกตามแนวราบเปน ๓ ประเภท 

ดังนี้ 

  ๒.๑)  ประโยชนตน (อัตตัตถะ)  คือ การบรรลุจุดหมายแหงชีวิตของตน ไดแก

ประโยชน ๓ อยาง คือ ประโยชนในปจจุบัน ประโยชนในอนาคต และประโยชนสูงสุด ดังท่ีไดอธิบาย

แลวซ่ึงเปนประโยชนท่ีเกิดข้ึนแกตนโดยเฉพาะ  เปนการเสวยผลท่ีดีของการมีชีวิตโดยสมบูรณ เนน

การพ่ึงตนเองไดในทุกระดับ เพ่ือความไมตองเปนภาระแกผูอ่ืน  และเพ่ือความเปนผูพรอมท่ีจะ

บําเพ็ญกิจเพ่ือผูอ่ืนและกิจตางๆ อยางไดผลดี 

  ๒.๒)  ประโยชนผูอ่ืน (ปรัตถะ) คือ การชวยเหลือสนับสนุนใหผูอ่ืนบรรลุจุดหมาย

แหงชีวิตของเขา ไดแก ประโยชน ๓ อยาง คือ ประโยชนในปจจุบัน ประโยชนแกอนาคต และ

ประโยชนสูงสุด เทาท่ีเก่ียวของกับคนอ่ืน เปนผลท่ีจะชวยทําใหเกิดข้ึนแกคนอ่ืน มุงประคับประคองให

เขาสามารถพ่ึงตนเองได โดยการทําหนาท่ีเปนกัลยาณมิตรใหเปนตน 

  ๒.๓)  ประโยชนท้ังสองฝาย  หรือประโยชนรวมกัน (อุภยัตถะ) คือ การสรางสรรค

ปจจัยท่ีอํานวยใหทุกคนทุกฝายท้ังสังคมบรรลุจุดหมายแหงชีวิตท่ัวกัน  ไดแก ประโยชน ๓ อยาง คือ 
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ประโยชนในปจจุบัน ประโยชนในอนาคต และประโยชนสูงสุด ท่ีเปนผลเกิดข้ึนท้ังแกตนเองและแกคน

อ่ืนๆ หรือแกสังคม แกชุมชนอันเปนสวนรวม เชน ประโยชนท่ีเกิดจากของกลางและกิจสวนรวมเปน

ตน โดยเฉพาะสภาพแวดลอมและความเปนอยูอันเอ้ืออํานวยแกการปฏิบัติเพ่ือบรรลุอัตตัดถะและการ

บําเพ็ญปรัตถุของทุกคน 

                ข. จุดมุงหมายท่ีเปนภาวะหรืออิสรภาพ ๔ ดาน ตามการพัฒนา 

                ภาวะท่ีเปนจุดหมายของการศึกษา คือ อิสรภาพ หรือความหลุดพน (วิมุตติ) ไดแกความ

ปลอดโปรง ความเปนอิสระ ซ่ึงมองไดท้ังในแงบวก และแงลบ ในแงลบหมายถึงภาวะท่ีพนจากความ

บีบค้ันบังคับ จํากัด ผูกมัด ขัดของ ปราศจากขอบกพรอง ไมตองข้ึนตอสิ่งอ่ืนหรือใครอ่ืนในแงบวก

หมายถึง ภาวะท่ีเปนไทแกตัวหรือเปนใหญในตัว ซ่ึงทําใหพรอมท่ีจะทํา (และไมทํา) การใดๆ ไดตามท่ี

ตองการหรือเห็นสมควร อิสรภาพนั้นสัมพันธสืบเนื่องมาจากการพัฒนา เพราะเปนจุดหมายของการ

พัฒนาจึงอาจจะแยกไดเปน ๔ ดาน หรือ ๔ ระดับใหตรงกับการพัฒนา ๔ ดาน คือ 

๑) อิสรภาพทางกาย หรือ อิสรภาพพ้ืนฐานของชีวิต ไดแก อิสรภาพทางกาย ท่ีปลอดภัย 

พนจากการบีบค้ันเบียดเบียนในทางธรรมชาติ หรือสภาพแวดลอมทางกายภาพ เชน โรคภัยไขเจ็บการ

มีปจจัย ๔ เพียงพอท่ีจะหลุดพนจากความยากจนแรนแคนขาดแคลน ไมมีภัยธรรมชาติเบียดเบียน  

หรือวาพอจะปองกันแกไขได แลวก็พนจากภัยท่ีมนุษยสรางข้ึนในทางกายภาพ เชน มลภาวะใน

สภาพแวดลอม ตลอดจนการรูจักใชเทคโนโลยีอยางถูกตองเปนคุณประโยชน 

๒) อิสรภาพทางสังคม หรือเก่ียวกับศีล คือความปลอดพนจากการบีบค้ันเบียดเบียนกัน 

ในระหวางมนุษย พนจากความยุติธรรม การเอารัดเอาเปรียบ การขมเหงแยงชิง มีอาชีวะ คือ อาชีพท่ี

ประกอบไดโดยสุจริต ดํารงชีวิตอยางโปรงโลง ไมวางงาน พ่ึงตนได รวมไปถึงความหลุดพนจากความ

บีบค้ันในการใชสติปญญา สามารถแสดงออกซ่ึงความคิดเห็นอันเปนผลแหงสติปญญานั้นโดยเสรี ซ่ึง

สัมพันธกับอิสรภาพทางปญญาในขอสุดทาย 

๓) อิสรภาพทางจิตใจ เชน มีจิตใจท่ีมีคุณธรรม มีความเขมแข็ง ม่ันคงไมหวั่นไหวดานโลก 

ธรรม ไมมีความโศก ไมมีกิเลส ปราศจากความเศราหมอง มีแตความเบิกบานเปนสุขเปนตน 

๔) อิสรภาพทางปญญา คือ ภาวะท่ีมีการรับรูอยางถูกตองตามเปนจริงไมเอนเอียงดวย 

อคติ รูจักคิด คิดเองเปน รูจักคิดแกปญหา รูวิธีท่ีจะจัดทําการตางๆ ใหสําเร็จผล มีความคิดวินิจฉัยท่ี

บริสุทธิ์ ไมเปนทาสของกิเลส ใชปญญาคิดการตางๆ โดยบริสุทธิ์ใจ ไมมีเง่ือนงํา หรือ กิเลสเคลือบแฝง 

ตลอดจนรูแจงสัจธรรมถึงข้ันหลุดพนจากความทุกข อันเก่ียวเนื่องกันกับอิสรภาพทางจิตใจอิสรภาพ

ท้ัง ๔ ดาน เม่ือรวมความแลวแบงไดเปน ๒ พวก คือ ประเภทภายนอกกับภายใน และท้ังสองตางมี

ความสัมพันธซ่ึงกันและกัน กลาวคือ ถาหากดานภายในของคนซ่ึงมีจิตใจไมสบาย มีความทุกข หรือมี

กิเลสครอบงํา เปนตน ก็ยอมสงผลใหการพัฒนาดานภายนอกเปนไปโดยไมบริสุทธิ์ หรืออาจจะ

กอใหเกิดปญหาตามมาดวย  หรือถาพัฒนาดานภายนอกไวไมดี  เชนมีความขาดแคลนปจจัย ๔ เปน
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ตน ก็ยอมสงผลกระทบถึงการพัฒนาดานภายใน ทําใหไมสามารถจะทําการพัฒนาจิตใจของคนได

เต็มท่ี เชน คนท่ีอยูในถ่ินท่ีเกิดปญหาเกิดสงคราม เปนตนยอมไมมีเวลาในการทําสมาธิ หรือทําจิตใจ

ใหปลอดโปรงผองใสก็ยอมเปนไปไดยาก หรือถาภายในไมมีอิสรภาพทางปญญา คิดการตางๆ โดยมี

ความปรารถนาสวนตัวเคลือบแฝง หรือคิดบิดเบือนไปตามความยึดม่ันสวนตัว ไมยอมรับฟงความ

คิดเห็นของกันและกันอิสรภาพทางสังคมในดานการแสดงความคิดเห็นหรือใชผลของสติปญญา  ก็

ยอมเปนไปไดยากเปนตนเพราะฉะนั้น อิสรภาพและสันติสุขท้ังภายนอกและภายในตางก็มี

ความสัมพันธกัน 

                ค.จุดมุงหมายท่ีเปนคุณสมบัติของผูท่ีไดรับการศึกษา 

๑)  มองในแงผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนา เม่ือมองการศึกษาเปนการพัฒนาคนใหมีความ 

เปนมนุษยท่ีสมบูรณ ความมุงหมายของการศึกษา คือ ทําใหคนเปนผูท่ีไดรับการพัฒนาแลวและ

หมายถึงการท่ีไดรับการพัฒนาอยางครบถวนรอบดาน โดยท่ีการพัฒนาคนนั้นมี ๔ ดาน คือ กาย

ภาวนา ศีลภาวนา จิตภาวนา ปญญาภาวนา  ดังนั้น คนท่ีไดรับการศึกษาจึงเปนผูท่ีไดรับการพัฒนา

แลวครบท้ัง ๔ ดาน คนท่ีไดรับการพัฒนารอบดานแลว เรียกวา ภาวิตัตตะ แปลวา มีตนท่ีไดฝกอบรม

แลว หรือไดพัฒนาแลวแยกลักษณะการท่ีไดรับการพัฒนาแลวออกเปน ๔ ดาน คือ  

   ๑.๑) ภาวิตกาย แปลวา มีกายท่ีเจริญแลว หรือพัฒนาแลว คือมีความสัมพันธกับ 

สภาพแวดลอมทางกายภาพไดอยางดี และอยางไดผลดี มีความสมบูรณของชีวิตในดานกาย 

   ๑.๒)  ภาวิตศีล แปลวา มีศีลท่ีเจริญแลว หรือพัฒนาแลว คือมีพฤติกรรมทางสังคมท่ี 

พัฒนาแลว ดํารงตนอยูในวินัย มีศีลธรรม มีความสัมพันธทางสังคมในลักษณะสรางสรรคและกอสันติ

สุข 

   ๑.๓)  ภาวิตจิต แปลวา มีจิตใจท่ีเจริญแลว หรือพัฒนาแลว คือมีจิตใจท่ีฝกอบรมดี 

แลวสมบูรณดวยคุณภาพจิต สมรรถภาพจิตและสุขภาพจิต 

   ๑.๔)   ภาวิตปญญา  แปลวา มีปญญาท่ีเจริญแลว หรือพัฒนาแลว คือมีปญญาท่ีเปน 

อิสระจากการครอบงําของกิเลส มองดูรูเขาใจเห็นสิ่งท้ังหลายตามความเปนจริง หรือตามท่ีมันเปน

คิดเห็นวินิจฉัยการตางๆ ดวยปญญาบริสุทธิ์ ปราศจากอคติและแรงจูงใจเคลือบแฝง รูเทาทันธรรมดา

จนมีความเปนอิสระโดยสมบูรณ ฉะนั้น คุณสมบัติ ๔ อยางนี้ จึงเปนคุณสมบัติของผูท่ีไดรับการศึกษา

แลว 

                ๒)  มองในแงลักษณะการดําเนินชีวิต จุดมุงหมายในแงนี้ เปนการมองการดําเนินชีวิต

โดยสัมพันธกับประโยชนท่ีชีวิตพึงมีพึงถึง โดยโยงออกมาสูการปฏิบัติคุณสมบัติของผูมีการศึกษาหรือ

พัฒนาตนสมบูรณแลว ในแงนี้ถือตามคุณสมบัติ ๒ ประการของพระพุทธเจา ซ่ึงชีวิตของคนท่ัวไปควร

ดําเนินตาม กลาวคือ 
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         ๒.๑)  อัตตัตถสมบัติ (หรือ อัตตหิตสมบัติ) ความถึงพรอม หรือสมบูรณดวยประโยชน

ตน คําวาประโยชนตนในท่ีนี้ ไมไดมุงผลท่ีประโยชนหรือลาภ ยศ อํานาจ สุข สรรเสริญอยางท่ีมัก

เขาใจกัน  ซ่ึงมักจะเปนสิ่งท่ีคนอยากไดเพียงเพ่ือสนองตัณหา โดยท่ียังไมแนวาจะเปนสิ่งจําเปนเพ่ือ

ประโยชนแกชีวิตอยางแทจริงหรือไม  คือชีวิตตองการหรือเปนสิ่งจําเปนเพ่ือประโยชนแกชีวิตเพียง

สวนหนึ่งหรือระดับหนึ่ง สวนนอกเหนือจากนั้นอาจเปนโทษแกชีวิตก็ไดการวินิจฉันวาสิ่งเหลานี้จะเปน

ประโยชนแกชีวิตหรือไม  ตองดูท่ีความสัมพันธซ่ึงจะชวยเสริมประโยชนท่ีแทจริงของชีวิต ประโยชนที

แทจริงของชีวิต คือ ความเจริญงอกงามของชีวิตซ่ึงชวยใหชีวิตเขาถึงสันติสุขและอิสรภาพ ไดแก  

ความเจริญงอกงามแหงปญญาและคุณสมบัติตางๆ ของชีวิต  ซ่ึงความเจริญบริบูรณแหงปญญาและ

คุณสมบัติเหลานั้น จะนําไปสูการดําเนินชีวิตท่ีดี หรือชีวิตท่ีดําเนินไปไดดวยดี มีความสมบูรณซ่ึงมี

ลักษณะเปนการพ่ึงตนเองได หรือเปนท่ีพ่ึงของตนไดในทุกๆ ดานภาษาบาลีเรียกวา อัตตนาถะ 

ลักษณะเดนของการดําเนินชีวิตท่ีพ่ึงตนเองได คือ การดําเนินชีวิตดวยปญญา ซ่ึงหมายถึง การมี

ปญญาท่ีไดเจริญ หรือพัฒนาอยางดีแลว โดยมีคุณสมบัติอยงอ่ืนท่ีพัฒนารวมกันเปนสวนท่ีชวยเสริม

หรือประกอบสนับสนุน 

      ๒.๒)  ปรัตถปฏิบัติ (หรือ ปรหิตปฏิบัติ) (หรือปรหิตปฏิบัติ) การปฏิบัติเพ่ือประโยชนของ

ผูอ่ืน เม่ือพัฒนาจนบรรลุประโยชนตนโดยสมบูรณแลว นอกจากตนเองจะดําเนินชีวิตไดดีแลวยังพรอม

ท่ีจะบําเพ็ญประโยชนแกผูอ่ืนอยางไดผลดีดวย  หรือเม่ือพ่ึงตนเองไดดีแลวก็สามารถท่ีจะเปนท่ีพ่ึงแก

ผูอ่ืนไดดวย  ซ่ึงเปนผลพิสูจนความสมบูรณของการศึกษาในดานท่ีสอง ผูท่ีมีการศึกษาสมบูรณจะตอง

มีลักษณะการดําเนินชีวิตท่ีเปนการปฏิบัติ หรือบําเพ็ญประโยชนของผูอ่ืนดวย  ซ่ึงหมายถึง  

ความสามารถและความพรอมท่ีจะชวยใหผูอ่ืนดําเนินชีวิตท่ีดีหรือไดดวยดีใหผูอ่ืนประสบความเจริญ

งอกงามของชีวิต โดยมีชีวิตท่ีพัฒนาดวยปญญา และคุณสมบัติประกอบอยางอ่ืนๆ หรือใหพัฒนาครบ

ท้ัง ๔ ดาน ชวยใหเขาพ่ึงตนเองได ลักษณะการดําเนินชีวิตในดานนี้ท่ีสมบูรณ ในระดับของ

พระพุทธเจา เรียกวา โลกนาถะ แปลวา เปนท่ีพ่ึงของชาวโลก สําหรับคนท่ัวไปอาจใชคําวา ปรนาถะ 

แปลวา เปนท่ีพ่ึงของคนอ่ืนได การท่ีบุคคลจะมีลักษณะการดําเนินชีวิตดานนี้ได นอกจากการพัฒนา

ปญญาแลวคุณสมบัติสําคัญท่ีเดนชัด ท่ีเปนแรงจูงใจหรือผลักดันใหออกไปปฏิบัติบําเพ็ญกิจ คือ กรุณา 

ซ่ึงหมายถึง ความรักเพ่ือนมนุษย และเพ่ือนรวมสังสารวัฎในระดับท่ีเห็นวาบุคคลอ่ืนมีทุกขหรือลําบาก 

จึงไมอาจนิ่งเฉยได แตจะตองขวนขวายเพ่ือใหความชวยเหลือใหพนจากสภาพดังกลาว เปนตน 

                ๓)  มองในแงคุณธรรมหลักของผูมีการศึกษา  คุณธรรมหลักของผูมีการศึกษา คือ 

คุณธรรมท่ีจะทําใหบุคคลมีลักษณะการดําเนินชีวิตดังท่ีกลาวแลวในเบื้องตนนั้น แตแยกพิจารณาเปน

ดานๆ ไป ซ่ึงโดยสาระสําคัญแลวจุดมุงหมายตางๆ นั้น ลวนแลวประสานกันเปนจุดหมายอันเดียวกัน 

และเม่ือมองในแงคุณธรรมหลักของผูมีการศึกษานั้นมี ๒ อยางคือ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



      ๓.๑)  ปญญา (รู)  เปนองคธรรมแกนของอัตตัตถสมบัติ คือ ความสมบูรณพรอมแหง

ประโยชนตน หรือ ความเจริญงอกงามของชีวิตท่ีพัฒนาสมบูรณจนเปนอยูไดดวยดีสามารถใช

คุณสมบัติอ่ืนๆ ของชีวิตท่ีพัฒนารวมกันมา ใหเปนประโยชนไดอยางเต็มท่ี จนเปนอัตตนาถะ คือ 

พ่ึงตนเองไดหรือเปนท่ีพ่ึงของตนเองได มีความสมบูรณในตัวเองปญญานี้เจริญงอกงามข้ึนมาพรอมกับ

ความลดนอยและสูญสิ้นไปของอวิชชา ทําใหกาวพนหรือหลุดพรนจากการอยูรอดดวยกิเลส ข้ึนมาสู

การเปนอยูดวยปญญา 

    ๓.๒)  กรุณา (รัก)  เปนองคธรรมแกนของปรัตถปฏิบัติ คือ การปฏิบัติบําเพ็ญเพ่ือ

ประโยชนของผูอ่ืน หรือการชวยผูอ่ืนใหพัฒนาชีวิตของเขาเองจนเจริญงอกงามพอท่ีจะเปนอยูไดดวยดี 

เปนคุณสมบัติท่ีทําใหเปน โลกนาถะ หรือ ปรนาถะ เปนท่ีพ่ึงของชาวโลกหรือเปนท่ีพ่ึงของผูอ่ืนได) 

 ท่ีชวยใหผูอ่ืนพัฒนาตนจนเปนอัตตนาถะ (พ่ึงตนเองได หรือเปนท่ีพ่ึงของตนเองได) ในท่ีสุด กรุณานี้

เจริญข้ึนมาพรอมกับการพัฒนาปญญาอยางถูกตอง และเขามาทําหนาท่ีเปนแรงจูงใจ หรือปลุกเรา

ของการกระทํามากข้ึนโดยลําดับ แทนท่ีตัณหา  พรอมกับความลดนอยลงและสูญสิ้นหมดไปของ

ตัณหานั้น กรุณานี้เปนแรงจูงใจในการปฏิบัติตอบุคคลหรือสัตวอ่ืน (เรียกวามีสัตวเปนอารมณ) แตถา

เปนการปฏิบัติตองานหรือสิ่งหรือเรื่องอยางอ่ืนๆ (เชน ความจริงความถูกตองดีงาม) ท่ีไมใชมนุษย 

คุณธรรมหลักขอนี้ก็เปลี่ยนไปเปนฉันทะ หรือธรรมฉันทะ 

                ฉะนั้น  การศึกษาซ่ึงเปนวิธีการท่ีมุงประสงคใหเขาถึงเปาหมายหรือจุดมุงหมายใน

พระพุทธศาสนาในระดับตางๆ กัน ท้ังนี้ การท่ีจะมีจุดหมายในระดับใดๆ นั้นก็เปนข้ึนอยูกับปจเจก

บุคคล แตอยางไรก็ตาม จุดมุงหมายสําคัญยิ่งของการศึกษาไตรสิกขาก็คือมุงใหเกิดการดําเนินชีวิต

หรือวิถีชีวิตท่ีเขาสูมรรคาอันประเสริฐ เปนไปเพ่ือความดับทุกข จนกระท่ังบรรลุเปาหมายสูงสุดใน

พระพุทธศาสนาหรือพระนิพพาน64
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                สรุปไดวาหลักไตรสิกขามีจุดมุงหมาย คือการฝกอบรมใหมรรค ๘ เกิดข้ึน และมีความ

เจริญงอกงาม สามารถนําไปประยุกตใชประโยชนในการแกไขปญหาไดดียิ่งข้ึน จุดมุงหมายโดยท่ัวไป

ของพระพุทธศาสนา คือ ๑) จุดมุงหมายท่ีเปนประโยชนแกตนเอง ๒) จุดมุงหมายท่ีเปนภาวะหรือ

อิสรภาพ ๔ ดานตามการพัฒนา  ๓)  จุดมุงหมายท่ีเปนคุณสมบัติของผูท่ีไดรับการศึกษา 
 

                ๒.๓.๕  กระบวนการไตรสิกขา 

                ไตรสิกขาเปนกระบวนการศึกษาท่ีพัฒนามนุษยท้ังทางกาย วาจา  ความคิด จิตใจ 

อารมณและสติปญญา ใหสามารถดํารงและดําเนินชีวิตในสังคมอยางสันติมีอิสรภาพ เนนการปฏิบัติ

ฝกหัดอบรมดวยหลักศีล สมาธิ ปญญา 

              Ĩ� พระบุญชู กัลณา “การวิเคราะหการศึกษาตามหลักไตรสิกขาในพระพุทธศาสนาเถรวาท”,  

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม), ๒๕๕๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                วิธีปฏิบัติฝกหัดตนตามหลักของศีล สมาธิ ปญญานั้น ผูศึกษาตองปฏิบัติตามแนวทาง

ของมรรคมีองคแปด ไดแก 

๑. การฝกหัดอบรมตนใหมีศีลดวยสัมมาวาจา-เจรจาชอบ  สัมมากัมมันตะ- การ 

กระทําชอบ และสัมมาอาชีวะ – การเลี้ยงชีพชอบ 

๒. การฝดหัดอบรมตนใหมีสมาธิดวยสัมมาวายามะ – ความเพียรชอบ  สัมมาสติ-การ 

ระลึกชอบ และสัมมาสมาธิ – ความตั้งใจชอบ 

๓. การฝกอบรมตนใหมีปญญาดวยสัมมาทิฐิ-การเห็นชอบ และสัมมาสังกัปปะการดําริ 
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                โดยสรุป ไตรสิกขา ก็คือสิกขา ๓ หมายถึง ขอสําหรับศึกษา การศึกษาขอปฏิบัติท่ีพึง

ศึกษาการฝกฝนอบรมตนในเรื่องท่ีพึงศึกษา ๓ อยางคือ 

๑) อธิสีลสิกขา ขอปฏิบัติสําหรับฝกอบรมในทางประพฤติ (ทางกาย วาจา) อยางสูงคือ 

ศึกษาเรื่องศีล อบรมปฏิบัติใหถูกตองดีงาม ใหถูกตองตามหลักจุลศีล มัชฌิมศีล และมหาศีลตลอดถึง

ปฏิบัติอยูในหลัก มัชฌิมศีล และมหาศีล ตลอดถึงปฏิบัติอยูในหลักอินทรียสังวร 

๒) อธิจิตตสิกขา ขอปฏิบัติสําหรับฝกหัดอบรมจิตเพ่ือใหเกิดสมาธิอยางสูง คือศึกษา 

เรื่องจิตอบรมจิตใหสงบม่ันคงเปนสมาธิ  ไดแกการบําเพ็ญสมถกัมมัฏฐานของผูสมบูรณดวยอริยสีล

ขันธจนไดบรรลุฌาน ๔ 

๓) อธิปญญาสิกขา ขอปฏิบัติสําหรับฝกหัดอบรมปญญา เพ่ือใหเกิดความรูแจงอยางสูง  

(รูแจงไตรลักษณ คือ อนิจจัง ทุกขัง อนัตตา) คือ ศึกษาเรื่องปญญาอบรมตนใหเกิดปญญาแจมแจง 

ไดแกการบําเพ็ญวิปสสนากรรมฐานของผูไดฌานแลวจนไดบรรลุวิชชา ๘ คือเปนพระอรหันต 66
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เรียกงายๆ วา ศีล (morality) สมาธิ (concentration) และปญญา (wisdom) 

                สรุปไดวา กระบวนการไตรสิกขาเปนกระบวนการดังนี้ คือ การฝกฝนดวยพฤติกรรม 

การฝกฝนดวยจิตใจ และการพัฒนาปญญา ซ่ึงการพัฒนาปญญานั้นมีความสําคัญสูงสุดเพราะปญญา

เปนตัวนําทางและควบคุมพฤติกรรมท้ังหมด 

 

 

 

Ĩ�วนิดา  กันตะกนิษฐ, “การพัฒนาเหตุผลเชิงจริยธรรมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี ๔ โดยการสอน

แบบไตรสิกขา”, ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม), ๒๕๕๑. 
Ĩ�พระธรรมปกฎ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๙, (กรุงเทพฯ : 

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๐), หนา ๑๒๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒.๔  บริบทของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                กระทรวงวัฒนธรรมมีอํานาจหนาท่ีเก่ียวกับศาสนา  ศิลปะ และวัฒนธรรม  และราชการ

อ่ืนตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของกระทรวงวัฒนธรรมหรือสวนราชการท่ีสังกัด

กระทรวงวัฒนธรรม  ตามมาตรา  ๓๖  แหงพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง  ทบวง  กรม   พ.ศ.  

๒๕๔๕  ฉะนั้น กระทรวงวัฒนธรรมจึงมีภารกิจดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ดําเนินการในพ้ืนท่ี

ท่ัวท้ังประเทศโดยไมมีสวนราชการในภูมิภาค  แตเนื่องจากตามมาตรา  ๑๒๐  แหงพระราชกฤษฎีกา

โอนกิจการบริหารและอํานาจหนาท่ีของสวนราชการใหโอนบรรดากิจการ  อํานาจหนาท่ี  ทรัพยสิน  

งบประมาณ  หนี้  สิทธิภาระผูกพัน  ขาราชการ  ลูกจาง  และอัตรากําลังของกระทรวงศึกษาธิการ  

ในสวนของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดเฉพาะท่ีเก่ียวกับฝายสงเสริมการศาสนาและวัฒนธรรม  และ

สํานักงานศึกษาธิการอําเภอ  เฉพาะท่ีเก่ียวกับงานสงเสริมการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  มาเปน

ของสํานักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  เพ่ือใหการปฏิบัติงานของกระทรวงวัฒนธรรม

เปนไปดวยความเรียบรอยตามนโยบาย  และบรรลุวัตถุประสงคของทางราชการ  จากผลของการ

ปฏิรูประบบราชการ จึงเกิดสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคข้ึน โดยมีท่ีตั้งสํานักงานอยูใน

อาคารสํานักงานการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค (ฝายสงเสริมการศาสนาและ

วัฒนธรรม)ตอมาเม่ือวันท่ี ๘ มิถุนายน ๒๕๔๖ไดยายสถานท่ีตั้งมาอยู ณ ศาลากลางจังหวัด

นครสวรรค ชั้น ๔และในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๒ ไดรับงบประมาณกอสรางอาคารสํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ณ พุทธอุทยานนครสวรรค ตําบลนครสวรรคออก อําเภอเมืองฯ 

จังหวัดนครสวรรค ตามกฎกระทรวง แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม 

พ.ศ.๒๕๔๙ อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๘ ฉ แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน 

(ฉบับท่ี ๔ ) พ.ศ.๒๕๔๓ ไดกําหนดใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดเปนราชการบริหารสวนภูมิภาคมี

อํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

                 (ก)  ประสานงานและปฏิบัติหนาท่ีในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาครวมท้ัง

ดําเนินการ ประสาน และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมในเขตพ้ืนท่ี

จังหวัด 

                 (ข)  สงเสริมการพัฒนาองคความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมใน

เขตพ้ืนท่ีจังหวัด 

                 (ค)  ดําเนินการปองกันและแกไขการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมโดยประสานหรือรวมมือ

กับหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

                 (ง)  จัดทําแผนยุทธศาสตรเก่ียวกับงานดานดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมในเขต

พ้ืนท่ีจังหวัด 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                 (จ)  สงเสริม สนับสนุน และประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจังหวัด สภา

วัฒนธรรมอําเภอ และสภาวัฒนธรรมตําบล รวมท้ังหนวยงานอ่ืนท่ีดําเนินงานดานศาสนา ศิลปะ และ

วัฒนธรรมในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด 

                 (ฉ)  ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวงซ่ึงกําหนดใหเปนอํานาจ

หนาท่ีของผูวาราชการจังหวัดหรือตามท่ีไดรับมอบหมาย 

                 (ช)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีเก่ียวของหรือท่ี

ไดรับมอบหมาย 
 

ภารกิจของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                ภารกิจท่ี  ๑   บริหารงานท่ัวไป 

                ภารกิจท่ี  ๒   ดําเนินงานเก่ียวกับระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

                ภารกิจท่ี  ๓   พัฒนานโยบายและแผนงาน ดําเนินงานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมใน

ระดับพ้ืนท่ี 

                ภารกิจท่ี  ๔   ปฏิบัติงานนโยบายเรงดวน 

                ภารกิจท่ี  ๕   ศึกษา  คนควา  วิจัย  องคความรูดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๖   สนับสนุนและบริหารจัดการขอมูลดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๗   ใหบริการขอมูลดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๘    เผยแพรประชาสัมพันธการดําเนินงานดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๙    สงเสริม สนับสนุน และประสานการดําเนินงานแหลงเรียนรูทางดาน

ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๑๐  จัดกิจกรรมการดําเนินการดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๑๑  ประสาน สงเสริม สนับสนุนการดําเนินงานอนุรักษ สรางสรรค พัฒนา

สืบสานวัฒนธรรม  ประเพณี ภูมิปญญาไทย ดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี  ๑๒   งานสงเสริม สนับสนุน และพัฒนาเครือขายการดําเนินงานดานศาสนา 

ศิลปะและวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี ๑๓   ในฐานะตัวแทนของกระทรวงวัฒนธรรมในภูมิภาค 

                ภารกิจท่ี ๑๔   งานเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

                ภารกิจท่ี ๑๕   งานตาม พ.ร.บ.ภาพยนตรและวีดิทัศน พ.ศ.๒๕๕๑ 

                ภาคกิจท่ี ๑๖   งานสงเสริมสนับสนุนการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมภายในประเทศและ

ระหวางประเทศโดยรับผิดชอบงานของกรมตางๆในกระทรวงวัฒนธรรม ไดแก กรมการศาสนา  กรม

ศิลปากร  สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติและสํานักงานศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย 
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หนาที่ความรับผิดชอบของฝาย/กลุม 

๑.  ฝายบริหารงานท่ัวไป 

                 ๑. งานบริหารท่ัวไป 

                 ๒. งานบริหารงานบุคคล  

๓. งานดานวินัย  อุทธรณ  รองทุกข 

๔. งานดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ 

๕. งานการเงินและงานบัญชี 

๖. งานพัสดุและอาคารสถานท่ี 

๗. งานประชาสัมพันธ 

๘. งานสวัสดิการและนันทนาการ 

๙. งานประสานราชการท่ัวไปและงานท่ีมิไดกําหนดใหเปนหนาท่ีของกลุมใดกลุมหนึ่ง

โดยเฉพาะ 

๑๐.   งานอ่ืนๆตามท่ีไดรับมอบหมาย 
 

๒.  กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

                มีการแบงงานเปน  ๒  งาน คือ  

                ก.งานยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

                ๑.  จัดทําแผนการตรวจและติดตามและประเมินผลงานดานศาสนา ศิลปะและ

วัฒนธรรมของจังหวัด 

                ๒.  จัดทําแผนปฏิบัติราชการตามแผนงานโครงการ และงบประมาณเพ่ือใหสอดคลอง

กับนโยบายและยุทธศาสตร 

                ๓.  รวมจัดทําตัวชี้วัดตามคํารับรองของการปฏิบัติงานของจังหวัด 

                ๔.  ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และรายงานผลตามแผนงาน/โครงการ 

                ๕.  รวมจัดทําแผนยุทธศาสตรจังหวัด/กลุมจังหวัด 

                ๖.  จัดทําแผนยุทธศาสตรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                ๗.  รวมจัดทําแผนงาน/โครงการ เพ่ือขอรับงบประมาณสนับสนุนหรือสนับสนุนการ

ดําเนินงานขององคกรตางๆ ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกรปกครองทองถ่ิน  

                ๘.  งานตามนโยบายพิเศษ หรือกิจกรรมพิเศษ 

                ๙.  เปนศูนยขอมูลสารสนเทศดานศาสนา ศิลปะ และขอมูลดานเฝาระวังทางวัฒนธรรม

ของจังหวัด/กลุมจังหวัด 

                ๑๐.  งานอ่ืนๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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              ข.งานเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

              ๑.  งานเฝาติดตาม ประเมิน และวิเคราะหสถานการณความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมใน

พ้ืนท่ี 

              ๒.  งานปองปราม ใหความรู และแกไขปญหาความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม 

              ๓.  เปนศูนยกลางในการประสานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด 

              ๔.  งานสรางเครือขายเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

              ๕.  งานตาม พ.ร.บ.ภาพยนตร และ วีดิทัศน พ.ศ.๒๕๕๑  และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

๓.  กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะ และวัฒนธรรม 

              ๑.  ศึกษา  คนควา วิเคราะหงานทางวิชาการ เพ่ือสงเสริมการพัฒนาองคความรูดาน

ศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถ่ิน 

              ๒.  สงเสริมพัฒนาแหลงเรียนรูในชุมชน 

              ๓.  สงเสริม สนับสนุน ธํารงรักษาสืบทอดการดําเนินการเก่ียวกับงานพระราชพิธีงาน   

พระราชกุศล งานรัฐพิธี และงานศาสนาพิธี ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด 

              ๔.  สงเสริม สนับสนุน พัฒนาเพ่ือดําเนินงานดานคุณธรรมจริยธรรม ของทุกศาสนา และ

งานศาสนิกสัมพันธ เชน โครงการครูพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนและสถาบันการศึกษาโครงการคาย

เยาวชนสมานฉันท เปนตน 

              ๕.  รณรงค สงเสริม พัฒนา และสรางคานิยมท่ีพึงประสงค เพ่ือสรางภูมิคุมกันทาง

วัฒนธรรม 

              ๖.  สรางและพัฒนาเครือขายทางศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม เพ่ือเผยแพรธํารงรักษา 

อนุรักษสืบสานศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และประเพณีท้ังในระดับชาติและระดับทองถ่ิน เชน อส.มศ.  

              ๗.  สงเสริม สนับสนุน และประสานการดําเนินการของสภาวัฒนธรรมทุกระดับในเขต

พ้ืนท่ี 

              ๘.  กํากับดูแล และดําเนินการตามกฎหมายวาดวยโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ 

และพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 

              ๙.  ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยสมาคม มูลนิธิ และองคกรทางวัฒนธรรมในเขตพ้ืนท่ี

จังหวัด 

              ๑๐.  สงเสริม และสนับสนุนการคุมครองทรัพยสินทางปญญาดานวัฒนธรรม 

              ๑๑.  ดําเนินการดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมรวมกับหนวยงานอ่ืนในจังหวัด กลุม

จังหวัดหรือระหวางประเทศ 

              ๑๒.  ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ท่ีไดรับมอบหมาย 
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หนาท่ีความรับผิดชอบ  ภารกิจสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอ 

                สํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนสวนราชการประจําอําเภอทุกอําเภอเปนการภายในของ

สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  มีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทาฝายในสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด โดยมี

อํานาจหนาท่ีดังนี ้

                 (ก)  ประสานและปฏิบัติหนาท่ีในฐานะตัวแทนของกระทรวงวัฒนธรรมในสวนภูมิภาค

ของอําเภอรวมท้ังดําเนินการประสาน และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา และวัฒนธรรมใน

อําเภอ 

                 (ข)  สงเสริมการพัฒนาองคความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมใน

อําเภอ 

                 (ค)  ประสานและสงเสริมการดําเนินงานดานการอนุรักษ ฟนฟูจารีตประเพณี                

ภูมิปญญาทองถ่ิน ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินในอําเภอ 

                 (ง)  สงเสริม สนับสนุน และประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมอําเภอและสภา

วัฒนธรรมตําบล รวมท้ังหนวยงานอ่ืนท่ีดําเนินงานดานศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ 

                 (จ)  ปฏิบัติราชการตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวงซ่ึงกําหนดใหเปน

หนาท่ีของนายอําเภอหรือตามท่ีไดรับมอบหมาย 

                 (ฉ)  ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีเก่ียวของหรือไดรับ

มอบหมายในดานการบริหารจัดการความรูขององคกร  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค          

มีนโยบายในการบริหารจัดการองคความรูขององคกรการจัดทําตัวชี้วัดประเด็นยุทธศาสตรตาม       

คํารังรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ ของสวนราชการ  
 

๒.๕  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 ๒.๕.๑  งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการความรู  

 เข็มชาติ  ไชยโวหาร   ไดศึกษาเรื่อง “การจัดการความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต ๓” ผลการวิจัยพบวา ๑) ดานวิสัยทัศนทางความรู พบวา 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนไวอยางสั้น กระชับ ชัดเจน และกระตุนให

บุคลากรมุงอนาคต วิสัยทัศน พันธกิจ มีความสอดคลองกัน ครูไดรับการอบรมใหมีความรู

ความสามารถเพ่ือพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ มีวัฒนธรรมการเรียนรูรวมกัน ท่ังครูและผูเรียน เกิด

ความรวมมือทางวิชาการระหวางสถานศึกษา ศูนยพัฒนาวิชาการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ผูเรียน

ไดรับการพัฒนาเต็มศักยภาพ และทันตอความเปลี่ยนแปลง ๒) ดานการแบงปนความรู พบวา 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีการแบงปน แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารความรูประสบการณของบุคลากรท้ัง

ภายนอกภายในสถานศึกษา มีการสอบถามแลกเปลี่ยน แลกความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน มีการพัฒนา
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ครูและบุคลากรใหเปนกลไกในการบริหารจัดการโดยใชหลักการบริหารแบบมีสวนรวมโดยพัฒนาตาม

แนวทางการปฏิรูปการศึกษาและการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนใหม ผูเรียนมีการแบงปน การ

แลกเปลี่ยนเรียนประสบการณซ่ึงกันและกัน ๓) ดานการสรางคลังความรู พบวา สถานศึกษาขนาด

กลาง และขนาดใหญ มีการจัดระบบหองสมุดท่ีพรอมแกการเรียน สามารถจัดระบบเทคโนโลยีเพ่ือ

การบริหาร การบริหารจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพมีจํานวนคอมพิวเตอรเพียงพอตอการ

จัดกิจกรรมการศึกษาคนควาทางอินเตอรเน็ต  สวนสถานศึกษายังขาดความพรอมของหองสมุดแหลง

เรียนรูและจํานวนเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  ความเห็นของเพศชายและหญิงไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธ

สมมติฐานท่ีตั้งไว 67

Ĩ� 

                จิรชาติ  ตั้งคุปตานนท  ไดวิจัยเรื่อง “กรณีศึกษาเก่ียวกับการจัดการความรูในองคกร

กอสราง”ผลการวิจัยพบวา วิธีการและข้ันตอนในระบุความรูท่ีจําเปนสําหรับการใชงานปจจัยตางๆ ท่ี

เก่ียวของกับการบริหารความรู ประกอบดวยบรรยากาศการทํางาน วัฒนธรรมองคกรระบบการ

ทํางาน มีอุปสรรคท่ีสําคัญทําใหการบริหารความรูไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควรนั้นมาจากพนักงาน

ขาดความเขาใจในการบริหารจัดการความรู68

Ĩ� 

                ชริยา  จันทรอินทร   ไดศึกษาเรื่อง  “การศึกษาความพรอมในการนําระบบการจัดการ

ความรูมาใชในมหาวิทยาเอเซียอาคเนย”  ผลการวิจัยพบวา  บุคลากรของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 

มีความพรอมท้ัง ๓ ดานคือ ดานทัศนคติ  ดานเทคนิค  ดานการใชเทคโนโลยีการสื่อสารและ

สารสนเทศอยูในระดับมาก เม่ือจําแนกเปนรายดาน พบวา ดานทัศนคติ บุคลากรมีความพรอมอยูใน

ระดับมากท่ีสุด  รองลงมาคือ อาจารยและเจาหนาท่ี ดานเทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศ 

บุคลากรมีความพรอมอยูในระดับปานกลาง โดยอาจารยมีความพรอมมากท่ีสุด รองลงมาคือ ผูบริหาร

และเจาหนาท่ี การเปรียบเทียบความพรอมท้ัง ๓ ดาน พบวาบุคลากรของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 

สถานภาพตางกัน มีความพรอมในการนําระบบการจัดการความรูมาใชแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ โดยดานทัศนคติ ผูบริหารและอาจารยมีความพรอมแตกตางจากเจาหนาท่ี สวน

ดานเทคนิค ผูบริหารมีความพรอมแตกตางจากอาจารยและเจาหนาท่ีและดานการใชเทคโนโลยีการ

สื่อสารและสารสนเทศ  อาจารยความพรอมแตกตางจากเจาหนาท่ี69

ĨĨ  

 

Ĩ� เข็มชาติ  ไชยโวหาร,  “การจัดการความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอน

แกน เขต ๓”, รายงานการศึกษาอิสระ,(บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน),๒๕๔๘. 
Ĩ� จิรชาติ  ตั้งคุปตานนท, “การจัดการความรูในองคกรกอสราง”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, 

(บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ), ๒๕๔๖. 
ĨĨ  ชริยา  จันทรอินทร, “การศึกษาความพรอมในการนําระบบการจัดการความรูมาใชในมหาวิทยาลัย

เอเชียอาคเนย”, วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๕๐. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



                เตือนใจ  รักษาพงศ   ไดศึกษาเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการจัดการความรูเพ่ือการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ดานกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม” 

ผลการวิจัยพบวา  รูปแบบการจัดการความรูเพ่ือการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ดวยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ประกอบดวย ๓  องคประกอบหลักคือ             

๑) ดานการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดแก การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

ประกอบดวยกิจกรรมการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู  การจัดกระบวนการเรียนรู และการนิเทศการ

สอน ๒) ดานกระบวนการจัดการความรู ประกอบดวย การระบุความรู การพัฒนาความรู การสราง

ความรู การจัดการความรูใหเปนระบบ การเขาถึงความรู การแบงปนความรู และการเรียนรู          

๓) ดานปจจัยท่ีสนับสนุนใหการจัดการความรูประสบผลสําเร็จประกอบดวย ภาวะผูนํา กลยุทธ 

วัฒนธรรมองคการ เทคโนโลยี โครงสราง และการวัดผลประสิทธิผลจากการนํารูปแบบการจัดการ

ความรูเพ่ือการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานดวยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

สวนรวมของผูบริหาร ทีมครูจัดการความรูงานวิชาการ (ครู KM ทีมงานวิชาการ)  ในทุกข้ันตอน

ผูบริหารสนับสนุนการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน ครูนํา

การจัดการความรูไปพัฒนากระบวนการเรียนรู และนักเรียนเกิดทักษะการวิเคราะห สังเคราะหและ

การแลกเปลี่ยนความรูในการทํางาน70

Ĩĩ  

                บุญสง  หาญพานิช  ไดศึกษาเก่ียวกับ “การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรูใน

สถาบันอุดมศึกษาของไทย” ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารระบบการสื่อสารและวัฒนธรรมองคกรเปน

ปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารจัดการความรูของสถาบันอุดมศึกษาไทยในปจจุบันในระดับปานกลางถึง

คอนขางมากในขณะท่ีผูบริหารมีความประสงคใหปจจัยดังกลาวมีอิทธิผลในระดับมากการแสดง

บทบาทผูนําของผูบริหารในฐานะผูออกแบบ ครู และพ่ีเลี้ยง ปจจุบันยังเกิดข้ึนไมมากแตผูบริหารมี

ความตองการใหเกิดข้ึนในระดับมาก สวนการใชอํานาจของผูบริหารเชน โดยตําแหนง โดยการให

รางวัลตอบแทนและโดยบารมีท้ังท่ีเคยเกิดข้ึนในปจจุบันและตามความตองการของผูบริหาร เกิดข้ึนใน

ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก นอกจากนี้ยังพบวาบุคลากรท่ีมีการศึกษาและตําแหนงตางกัน มีการ

พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรู ไมแตกตางกัน  การสื่อสารมีอยู ๒ รูปแบบ คือ ระหวางคน 

กับสื่อบันทึกความรู และระหวางคนกับคนปจจุบันมีการสื่อความรู โดยใชการประชุมอิเล็กทรอนิกสใน

การสื่อสารของบุคลากรในองคกรอยูในระดับปานกลาง ขณะท่ีผูบริหารตองการใหมีการใชในระดับ

มาก นอกจากนี้ผูบริหารตองการใหมีการสื่อสารความรูระหวางคนกับคน ในลักษณะท่ีไมเปนทางการ

มากข้ึน สถาบันอุดมศึกษาไทยในปจจุบัน มีการดําเนินการเก่ียวกับการจัดตั้งกลุมบุคคลท่ีทําหนาท่ี

ØÙเตือนใจ  รักษาพงศ, “การพัฒนารูปแบบการจัดการความรูเพ่ือการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน ดวยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม”, วิทยานิพนธดุษฏีบัณฑิต ,(บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๕๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



เปนตัวการท่ีทําใหเกิดการบริหารจัดการความรูภายในองคกร เชน ใหคําปรึกษากิจกรรมความรู สราง

บรรยากาศการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรู พัฒนาฐานความรู และประเมินคุณคาความรูสถาบัน อยูใน

ระดับคอนขางนอย แตในความประสงคของผูบริหารตองการใหมีการดําเนินการดานการบริหาร

จัดการความรู อยูในระดับมาก71

Ĩ� 

 ประทวน  บุญรักษา   ไดทําการศึกษาผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

ประถมศึกษาในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในจังหวัดอุบลราชธานี พบวา เม่ือ

เปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครู จําแนกตามตัวแปร พบวา ขาราชการครูท่ีมีตําแหนง

ตางกัน มีความคิดเห็นตอผลการบริหารงานวิชาการรวมท้ัง ๔ งาน แตกตางกัน การบริหารจัดการ

เรียนการสอนของครูโดยภาพรวมอยูในระดับสูง72

ĩ� 

 พงศกสิน  เคลือบทอง   ไดศึกษาเรื่อง “การจัดการความรูของกองเรือยุทธการ 

กองทัพเรือ”  ผลการวิจัยพบวา ๑) หลักการ แนวคิด  และกระบวนการจัดการความรูท่ีเหมาะสม

สําหรับนํามาประยุกตใชในกองเรือยุทธการ ประกอบดวย การวางแผนการจัดการความรู  การระบุ

องคความรู  การคนความรู การสรางและพัฒนาความรู การจัดเก็บความรูและคนคืนความรู การนํา

ความรูไปใชประโยชน และการประเมินในการจัดการความรู  ๒)  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการจัดการ

ความรูในกองเรือยุทธการ คือ การกําหนดกลยุทธขององคการ การจัดโครงสรางการบังคับบัญชา  

การมีทักษะและความรูของบคุคลในองคการ ความรวมมือจากทุกระดับในองคการ การประสานและ

การสื่อสาร บรรยากาศในองคการ กระบวนการจัดการความรูการใหรางวัลและการจูงใจ ภาวะผูนํา

ของผูบริหาร กฎระเบียบขอบังคับ รูปแบบการทํางานในหนาท่ี ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

ทรัพยากรและงบประมาณ ๓) แนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการความรูในกองเรือยุทธการ คือ

จะตอง ตั้งเปาหมายในการจัดการความรูให มุงพัฒนาคน มุงพัฒนางาน และมุงพัฒนาองคกรไปเปน

องคการแหงการเรียนรู โดยจะตองใหความสําคัญกับปจจัยในทุกๆ ดานไปพรอมๆกัน 73

ĩ� 

 วสันต  ลาจันทึก   ไดศึกษาเรื่อง “การจัดการความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต ๔”  ผลการวิจัยพบวาการจัดการความรูมีการปฏิบัติอยูใน

ระดับมาก  ตามทัศนะของครู และผูบริหาร เรียงลําดับจากมากไปนอย คือภาวะผูนําขององคการ 

Ĩ� บุญสง  หาญพานิช, “การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรูในสถาบันอุดมศึกษาไทย”, 

วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย), ๒๕๔๖. 

            ĩ�  ประทวน  บุญรักษา “การศึกษาผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาในโครงการขยาย

โอกาสทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในจังหวัดอุบลราชธานี”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต , (สาขาวิชาบริหาร

การศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช), ๒๕๓๘.    

            ĩ�  พงศกลิน  เคลือบทอง,  “การจัดการความรูของกองเรือยุทธการ กองทัพเรือ”, วิทยานิพนธ             

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช), ๒๕๕๐. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ความเชื่อคานิยมวัฒนธรรมของหนวยงาน เทคโนโลยีท่ีใชในโรงเรียน การสื่อสารในโรงเรียน 

กระบวนการจัดการความรู  สวนดานท่ีมีการปฏิบัติอันดับสุดทาย คือ การวัดผลการจัดการเรียนรู 

และองคประกอบทําใหการจัดการความรูประสบผลสําเร็จในสวนของสถานศึกษา ไดแก สงเสริม

บุคลากรโดยสนับสนุนงบประมาณ มีนโยบายแผนงานท่ีชัดเจนตลอดจนระบบสารสนเทศท่ีเปน

ปจจุบัน ดานผูบริหารตองเปนผูใฝรูใฝเรียนสรางขวัญกําลังใจโดยใชหลักพรหมวิหาร ๔ เปนบุคคลท่ี

รับผิดชอบสูง ดานครูผูสอนตองพรอมกับการเปลี่ยนแปลงนําเขาองคความรูใหม บรรยากาศเปน

ประชาธิปไตย ตระหนักในบทบาทหนาท่ีของตนเอง พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องประสานสัมพันธกับ

เพ่ือนรวมงาน และเขาใจหลักการจัดการความรู74

ĩ� 

 อนงค  ปนทะโชติ และคณะ ไดศึกษา เรื่อง “การบริหารจัดการความรูในโรงเรียนสังกัด

เทศบาลนครเชียงใหม”  ผลการวิจัยพบวา ๑. สภาพการบริหารจัดการความรูในโรงเรียนเทศบาลนคร

เชียงใหม  บุคลากรของโรงเรียนประเมินตนเองวามีพฤติกรรมหรือแนวคิดท่ีเก่ียวของกับการบริหาร

จัดการความรูในแตละดาน ๕ ดาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากเรียงจากมาไปหานอย ไดแก ดานการ

ไดมาซ่ึงความรู ดานการใชความรู  ดานการถายทอดและแบงปนความรู ดานการกําหนดสิ่งท่ีเรียนรู 

และดานการสรางความรู ตามลําดับ รายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก การมีความพรอมท่ีจะ

เปลี่ยนแปลงความคิดของตนเองอยางมีเหตุผล การนําความรูท่ีไดจากการเขารวมประชุมมา

ประยุกตใชในโรงเรียน การยินดีสนับสนุนเพ่ือนรวมงานใหพัฒนาความรูในการปฏิบัติงานรวมท้ังการ

แสวงหาความรูใหมๆ เพ่ิมเติมอยางสมํ่าเสมอเพ่ือพัฒนาศักยภาพการทํางานใหบรรลุเปาหมาย 

อยางไรก็ตามบุคลากรสวนใหญเห็นวา การสรางสรรครูปแบบการจัดการเรียนรูหรือรูปแบบการ

บริหารงานของตนเองอยูในระดับมากแตคอนมาทางปานกลาง นอกจากนั้นบุคลากรยังควรเรียนรู

เพ่ิมเติมในเรื่องการจัดการความรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ และการวัดและประเมินผลการเรียนรู     

เปนตน ในการดําเนินงานของโรงเรียน สวนใหญเห็นวาโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม ได

ดําเนินการเพ่ือสงเสริมการจัดการความรูในโรงเรียนในทุกดานอยูในระดับมากโดยเฉพาะอยางยิ่งการ

เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติการของโรงเรียนการสนับสนุนและสงเสริม

การสรางความรูอยางตอเนื่องแกบุคลากร การจัดกิจกรรมสงเสริมวิชาการ และการเผยแพรผลงาน

โรงเรียน การสนับสนุนครูเพ่ิมพูนความรู และทักษะทางวิชาการดวยการอบรมสัมมนา จัดเอกสารทาง

วิชาการใหศึกษาคนควาแตจัดใหนอย ไดแก สื่อมัลติมีเดียท่ีใหความรูทางการจัดการความรู และการ

สรางเครือขายอินเทอรเน็ต นอกจากนั้นยังพบวาโรงเรียนนิเทศ กํากับ ติดตามใหบุคลากรไดใช

เทคโนโลยีท่ีมีอยูในโรงเรียนมาพัฒนางานท่ีตนเองรับผิดชอบ และการใหบุคลากรใชขอมูลยอนกลับ 

ĩ�
วสันต  ลาจันทึก , “การจัดการ ความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ขอนแกน เขต ๔” การคนควาแบบอิสระศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยขอนแกน),

๒๕๔๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



จากการนิเทศมาปรับปรุงงานอยูในระดับมากแตคอนมาทางปานกลาง ๒. ปญหาในการบริหารจัดการ

ความรูของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม พบวาท้ัง ๕ ดานมีปญหาในระดับนอย รายการท่ีเปน

ปญหานอยแตเกือบถึงระดับปานกลาง  ไดแกการท่ีโรงเรียนขาดบุคลากรท่ีมีทักษะ และความสามารถ

ในการนวัตกรรมใหมๆ  ๓. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการความรูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร

เชียงใหมโรงเรียนควรจัดใหมีการฝกอบรมโดยเชิญผูเชี่ยวชาญภายนอกมาใหความรู  ใหคําแนะนํา 

และคําปรึกษา และใหมีการศึกษาดูงานเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ จัดมุมสงเสริมความรูทาง

วิชาการใหครูไดศึกษา  และแลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือพัฒนาตนเอง นอกจากนั้นควรมีการสนับสนุน

งบประมาณ ทรัพยากร และสิ่งอํานวยความสะดวกรวมท้ังใหขวัญกําลังใจแกบุคลากรดวย 75

ĩ� 

 ๒.๕.๒  งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับไตรสิกขา  

      ไขศรี  พานิกุล  ไดศึกษาเรื่อง “การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการใช

เหตุผลเชิงจริยธรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี ๕ ท่ีเรียนเรื่องหลักธรรมในพระพทุธศาสนาโดย

การสอนแบบไตรสิกขากับการสอนแบบธรรมสากัจฉา” พบวานักเรียนท่ีเรียนเรื่องหลักธรรในพระ

พุทธศาสนา โดยการสอบแบบไตรสิกขากับการสอนแบบธรรมสากัจฉา ”  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และนักเรียนท่ีเรียนเรื่องหลักธรรมในพระพุทธศาสนาโดยการ

สอนแบบไตรสิกขากับการสอนแบบธรรมสากัจฉามีการใหเหตุผลเชิงจริยธรรมแตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ76

ĩ� 

     บุรัญชัย จงกลนี  ไดศึกษาเรื่อง “การปฏิบัติตนตามหลักไตรสิกขาของผูบริหารการศึกษา

ในจังหวัดขอนแกน”  ผลการวิจัยพบวา การปฏิบัติตนดานศีลอยูในระดับดีดานสมาธิอยูในระดับปาน

กลาง ดานปญญาอยูในระดับปานกลาง และพบวาความสัมพันธระหวางการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา

กับการปฏิบัติงานบริหารมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ๐.๕77

ĩ� 

                พระบุญจันทร  แกบุญยงค (จนฺทสาโร) ไดศึกษาเรื่อง “การพัฒนาทรัพยากรมนุษยใน

มหาวิทยาลัยแหงชาติลาวตามหลักไตรสิกขา”  ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยใน

ĩ�   อนงค  ปนทะโชติ และคณะ, “การบริหารจัดการความรูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม”,การ

คนควาแบบอิสระ การศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร),๒๕๕๐. 
ĩ�ไขศรี  พานิกุล , “การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมของนักเรียน

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี ๕ ท่ีเรียนเรื่องหลักธรรมในพระพุทธศาสนาโดยการสอนแบบไตรสิกขากับการสอนแบบธรรม

สากัจฉา”, ปริญญานิพนธการศึกามหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร),

๒๕๔๖. 
ÙÖบุรัญชัย  จงกลนี, “การปฏิบัติตนตามหลักไตรสิกขาของผูบริหารการศึกษาในจังหวัดขอนแกน” , 

วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน), ๒๕๒๙. 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



มหาวิทยาลัยแหงชาติลาว อยูในระดับดีทุกดาน คือ ดานนโยบายการพัฒนาบุคลากร วิธี การพัฒนา

บุคลากร การสนับสนุนของผูบริหารตอบุคลากร การรับรูขาวสารในมหาวิทยาลัยและการนําผลการ

พัฒนาบุคลากรไปใชในการพัฒนางาน  การปฏิบัติตนตามหลักไตรสิกขา ของผูบริหาร ครู อาจารย

และบุคลากรโดยภาพรวมปฏิบัติตนอยูในระดับดีทุกดาน คือ ข้ันศีล ข้ันสมาธิและข้ันปญญา78

ĩ� 

              พระบุญชู  กัลณา   ไดศึกษาเรื่อง “การวิเคราะหการศึกษาตามหลักไตรสิกขาใน

พระพุทธศาสนาเถรวาท” ผลการวิจัยพบวา เปาหมายของชีวิตตามหลักพุทธศาสนาคือความดับทุกข

ไดเพราะฉะนั้น  เปาหมายของการศึกษาคือการมีชีวิตอยูโดยไมทุกข  พรอมท้ังมีชีวิตเพ่ือทํากิจกรรม

ตางๆ ดวยการชวยเหลือเก้ือกูลกันแกสรรสัตวและสรรพสิ่ง  อีกท้ังเปาหมายการศึกษาใน

พระพุทธศาสนายังเปนสิ่งเดียวกันกับเปาหมายของชีวิต ดังนั้น การศึกษาตามความหมายของ

พระพุทธศาสนาจึงหมายรวมถึงการทํากิจกรรมทุกสิ่งทุกอยาง ครอบคลุมวิถีชีวิตท้ังหมดปจจุบัน

โรงเรียนวิถีพุทธเปนโรงเรียนท่ีนําเอาวิถีวัฒนธรรมแบบพุทธมามุงเนนใหผูศึกษาเขาใจชีวิตแทจริง คือ 

ศีล สมาธิ  ปญญา  มาใชในการฝกอบรมพระพุทธศาสนาไดกลาวถึงการศึกษาไตรสิกขาวาเปน

การศึกษาท่ีประเสริฐ การท่ีจะเขาใจการศึกษาไตรสิกขาใหครบกระบวนนั้นพระพุทธศาสนาไดอธิบาย

กิจท่ีพึงทําตอความจริงอันประเสริฐท่ีเรียกวา อริยสัจ ๔ ใหถูกตองเปนเบื้องตน79

ĩĨ  

              จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ สรุปการจัดการความรูโดยใชหลักไตรสิกขา 

ไดวา การจัดการความรูท่ีผูศึกษาตามหลักไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ  ปญญา เปนกระบวนการปฏิบัติ

หรือกระบวนการพัฒนา ๓ ดาน คือ ศีล เปนหลักการพัฒนาระดับความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมทาง

สังคม สมาธิ  เปนหลักการพัฒนาจิตใจใหมีสมรรถภาพและประสิทธิภาพในการคิดพิจารณาตัดสินใจ

กระทําหรือไมกระทําการใดๆ ปญญา เปนหลักการพัฒนาความรูความเขาใจรูจักสิ่งท้ังหลายตามท่ีมัน

เปน และสามารถแยกแยะวิเคราะหสืบหาสาเหตุของสิ่งท้ังหลายไดชัดแจง ไตรสิกขาจึงเปน

กระบวนการพัฒนาแบบบูรณาการสามารถนํามาประยุกตใชในการดํานินชีวิตไดอยางถูกตอง

เหมาะสม และผูเขารับการฝกปฏิบัติไดเรียนรูใหเปนไปตามหลักไตรสิกขาไดอยางตอเนื่อง ตลอดจน

การท่ีบุคคลทุกระดับปฏิบัติตามหลักไตสิกขาโดยภาพรวมสามารถนําผลการประพฤติปฏิบัติตนตาม

หลักไตรสิกขาไปใชในทางการจัดการความรูได 

 

 

             ĩ�  พระบุญจันทร  แกวบุญยงค  (จนฺทสาโร)  “การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในมหาวิทยาลัยแหงชาติลาว

ตามหลักไตรสิกขา” , วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย  : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย), ๒๕๕๑. 

                 ĩĨ  พระบุญชู  กัลณา, “การวิเคราะหการศึกษาตามหลักไตรสิกขาในพระพุทธศาสนาเถรวาท” ,  

วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม), ๒๕๕๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒.๖   กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)  

 การวิจัยในครั้งนี้ ไดกําหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา  เก่ียวกับ การบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรคสามารถสรุปแผนภูมิกรอบแนวคิด   (Conceptual   Framework) ได ดังนี้ 

 

ตัวแปรตน 

(Independent Variables) 

 ตัวแปรตาม 

(Dependent Variables) 

ขอมูลประชากร 
 

เพศ 

อายุ 

ระดับการศึกษา 

ตําแหนงในองคกร 

 การบริหารจัดกรองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกร

แหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

ดานศีล 

ดานสมาธ ิ

ดานปญญา 

 

ตารางท่ี ๒.๒ กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual   Framework) 
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บทท่ี  ๓ 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

             การวิจัยเรื่องการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูตาม

หลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคโดยใชระเบียบวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 

Research)  ผูศึกษาไดดําเนินการศึกษาดังตอไปนี้ 
  ๓.๑  รูปแบบการวิจัย 

๓.๒  ประชากรและกลุมตัวอยาง    

๓.๓  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย     

  ๓.๔  การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ๓.๕การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

             ๓.๑  รูปแบบการวิจัย 

             การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) 

             ๓.๒  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

    ๓.๒.๑ประชากร 

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้เปนลูกจางประจํา ขาราชการ และ คณะกรรมการบริหาร 

สภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน  ๒๔๗  คน 

 ๓.๒.๒  กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้เปน ลูกจางประจํา ขาราชการ และ คณะกรรมการบริหาร

สภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน ๑๕๐ คน ไดจากการสุมกลุมประชากรโดย ใชตารางกําหนด

ขนาดของ เครจซ่ี และมอรแกน (Robert V.Krejcie and Earyle W.Morgan) และวิธีสุมแบบแบงชั้น 

(Stratified RadomSampling)  

             ๓.๓  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมีท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้เปน แบบสอบถาม โดยมีข้ันตอนการสรางและการ

ตรวจสอบเครื่องมือ ดังตอไปนี้ 
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๓.๓.๑  ข้ันตอนการสรางเครื่องมือ 

๑.  ศึกษา หลักการ ทฤษฎกีารบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการแหง

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จากเอกสารและผลงานการ

วิจัยท่ีเก่ียวของ 

๒.  กําหนดกรอบ แนวคิด  ในการสรางเครื่องมือการวิจัย 

๓.  กําหนดวัตถุประสงค ในการสรางเครื่องมือการวิจัย โดยขอคําปรึกษาจากอาจารยท่ี

ปรึกษาวิทยานิพนธ 

๔.   สรางเครื่องมือ 

๕.  เสนอรางเครื่องมือการวิจัยกับอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญเพ่ือ

ตรวจสอบและปรับปรุงแกไข 

๖.   นําเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใชกับประชากรท่ีมีลักษณะคลายกับกลุมตัวอยาง

ประชากรท่ีจะดําเนินการวิจัยเพ่ือหาสัมประสิทธิ์ความเท่ียงของเครื่องมือ 

๗.  ปรับปรุงแกไข 

๘.  จัดพิมพเครื่องมือฉบับสมบูรณ 
 

๓.๓.๒ ลักษณะของเครื่องมือ 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปน แบบสอบถาม  ( Questionnaire) ท่ีผูศึกษาได

พัฒนาข้ึนตามกรอบงานของการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรู

ตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรคเพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการ

แหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามปจจัยสวน

บุคคล เพ่ือศึกษาแนวทางการประยุกตใชแนวคิด การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ใชเก็บขอมูลจาก

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย โดยแบงออกเปน ๓  ตอน  ดังนี้ 
ตอนท่ี ๑ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา ตําแหนงชั้นในสายงานโดยใชแบบสอบถามชนิดตรวจรายการ (Checklist)  

 ตอนท่ี ๒   เปนแบบสอบถาม ความคิดเห็น การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยใช

แบบสอบถามชนิดเลือกตอบจําแนกเปน ๓ ดาน คือ การปฏิบัติข้ันศีล  การปฏิบัติข้ันสมาธิ การปฏิบัติ
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ข้ันปญญา ซ่ึงมีลักษณะเปนมาตรสวนประเมินคา  (numerial  Rating  scale)ĩ� โดยกําหนดความ

มากนอยของระดับการปฏิบัติ   

 โดยท่ีผูตอบแบบสอบถามจะตองแสดงความคิดเห็นจากคําถามท่ีผูศึกษากําหนดเก่ียวกับ

การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของ

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ซ่ึงมีลักษณะเปนมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) โดยมี

เกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

  ๕ หมายถึง  มีผลการปฏิบัติงานระดับมากท่ีสุด  

  ๔ หมายถึง  มีผลการปฏิบัติงานระดับมาก  

  ๓ หมายถึง  มีผลการปฏิบัติงานระดับปานกลาง  

  ๒ หมายถึง  มีผลการปฏิบัติงานระดับนอย  

  ๑ หมายถึง  มีผลการปฏิบัติงานระดับนอยท่ีสุด  

      การตรวจสอบความเท่ียงตรงและความนาเชื่อถือ ผูศึกษาไดแจกแบบสอบถามใหแก 

ลูกจาง  ขาราชการและคณะกรรมการบริหารสภาวัฒนธรรม ซ่ึงมีคุณสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง

ท่ีจะทําการศึกษา จํานวน ๓๐ คน เพ่ือทดสอบวาผูตอบแบบสอบถามเขาใจคําถามในแบบสอบถาม

อยางชัดเจนหรือไม เม่ือมีขอบกพรองก็จะไดทําการแกไขใหถูกตองแลวจึงนําแบบสอบถามแจกใหกลุม

ตัวอยางท่ีจะทําการศึกษา ดังท่ีไดกําหนดไวแลวในสวนกลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษา 

 ตอนท่ี ๓ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอเสนอแนะ ในการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  
 

๓.๓.๓.  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้  

๑. ขอคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบเครื่องมือ

ท่ีสรางไว 

๒. หาความเท่ียงตรง ( Validity) โดยนําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณท่ีสรางเสร็จ 

เสนอประธานและ กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือขอความเห็นชอบและเสนอตอผูเชี่ยวชาญ 

จํานวน ๕  ทาน ประกอบดวย 

 

 

 

       ĩ�บุญชม  ศรีสะอาด, การวิจัยเบ้ืองตน,พิมพครั้งท่ี ๒ (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพสุวีริยาสาสน, 

๒๕๓๕), หนา ๙๙–๑๐๐.  
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 ๒.๑  พระประจวบ  คมฺภีรธมฺโม      อาจารยพิเศษวิทยาลัยสงฆนครสวรรค  

       ๒.๒  นายพจน  สีเขม      วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

       ๒.๓  นางอวยพร  พัชรมงคลสกุล    ผูอํานวยการกลุมยุทธศาสตร  

และเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

       ๒.๔  ผศ.ดร.สุพรต  บุญออน  อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค 

       ๒.๕  ผศ.ดร.วิรัช   จงอยูสุข  อาจารยประจําหลักสูตรสาขาวิชาการบริหาร  

การศึกษา 
 

เพ่ือพิจารณาท้ังในดานเนื้อหาสาระ  และโครงสรางของคําถาม รูปแบบของ

แบบสอบถาม ตลอดจนภาษาท่ีใชและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง 

(IOC)1

ĩ�  ไดคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต ๐.๕ ถึง ๑.๐  เม่ือมีบางขอท่ีไดคาดัชนีความสอดคลองต่ํา

กวา ๐.๕ ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไข  ตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ   จนไดคาดัชนีความสอดคลอง       

ตามวัตถุประสงคของแตละขอ (Index of Item Objective Congruence : IOC)  

๓. หาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีแกไขแลว         

ไปทดลองใช  (Try-out)  ท่ีสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอุทัยธานี  ท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

จํานวน ๓๐ คน เพ่ือหาความเชื่อม่ันดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha  coefficient) 

ของครอนบาค ( Cronbach ) ĩ�ไดคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ  ๐.๖๔๕ 

๔. นําแบบสอบถามท่ีผานการทดลองใชแลว  เสนอตออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 

เพ่ือขอความเห็นชอบและจัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณ เพ่ือใชในการเก็บขอมูลตอไป 

๓.๔   การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยดําเนินการตามข้ันตอน  ดังนี้ 

               ๑.  การรวบรวมเอกสาร ผูวิจัยรวบรวมขอมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และเอกสาร

สิ่งพิมพตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรู

ตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

               ๒. ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามและขอหนังสืออนุญาตเก็บรวมรวมขอมูลจากศูนยบัณฑิต 

วิทยาลัยสงฆนครสวรรค ถึงวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค เพ่ือขอความรวมมือไปยัง ลูกจาง 

ÙÔพิสณุ  ฟองศร,ี  วิจัยทางการศึกษา, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพเทียมฝายการ

พิมพ, ๒๕๔๙), หนา ๑๓๘-๑๓๙. 
ĩ�Cronbach, Lee J. Essentials of psychological testing (๔th ed.). New York: Harper & 

Row, ๑๙๗๑ : P. ๑๖๐. 
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ขาราชการ และคณะกรรมการบริหารสภาวัฒนธรรมจังหวัด  ซ่ึงสังกัดสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค หลักจากนั้นดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

       ๓.  ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุมเปาหมาย คือ 

ลูกจาง ขาราชการ และคณะกรรมการบริหารสภาวัฒนธรรมจังหวัด  จํานวน ๑๕๐ คน ซ่ึงในการแจก

แบบสอบถามผูศึกษาไดนําแบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 

       ๓.๕   การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

๓.๕.๑ การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี้ 

๑. นําแบบสอบถาม ท้ังหมดมาตรวจสอบความ สมบูรณความถูกตองเพ่ือนํามาวิเคราะห

ขอมูล โดยการบันทึกคะแนนแตละขอของแตละคนลงในแบบลงรหัส (Coding Form) 

๒.ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิเคราะหทางสังคมศาสตร 

๓.  การวิเคราะหขอมูล 

๑)  วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง  โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

statistics)  ไดแก  คาความถ่ี (frequency) คารอยละ (percentage) 

  ๒)  วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับ การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยใชสถิติ      

เชิงพรรณนา  ไดแก  คาเฉลี่ย (mean)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard  deviation) 

  ๓)  แปลความหมายของคาเฉลี่ยโดยยึดเกณฑ ดังนี้ 

       คาเฉลี่ย ๔.๕๐  – ๕.๐๐  กําหนดใหอยูในเกณฑ  มากท่ีสุด 

       คาเฉลี่ย ๓.๕๐  – ๔.๔๙  กําหนดใหอยูในเกณฑ  มาก 

       คาเฉลี่ย ๒.๕๐  – ๓.๔๙  กําหนดใหอยูในเกณฑ  ปานกลาง 

       คาเฉลี่ย ๑.๕๐  – ๒.๔๙  กําหนดใหอยูในเกณฑ  นอย 

       คาเฉลี่ย ๑.๐๐  – ๑.๔๙  กําหนดใหอยูในเกณฑ  นอยท่ีสุด 

๔)   การเปรียบเทียบความคิดเห็นการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู 

องคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  โดยใชสถิติตาม

ลักษณะของตัวแปร คือ การทดสอบที (t-test) ในกรณีตัวแปรตนสองตัว และการทดสอบเอฟ โดย

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (F-test / One way ANOVA) ในกรณีตัวแปรตนตั้งแตสามตัว

ข้ึนไป และเม่ือพบวามีความแตกตางจึงทําการเปรียบเทียบรายคูโดยมีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด 

(Least Significant Difference : LSD )  
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๕)  วิเคราะหและสรุปผลแบบสอบถามปลายเปดของ การบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรคและขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

 ๓.๕.๒ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

๑) สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือ     

  - ตรวจสอบความสอดคลองของแบบสอบถาม ใชสูตรดังนี้  

 

N
R

IOC ∑=  

เม่ือ IOC คือ คาความสอดคลองของเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหา   

 ∑R  คือ ผลรวมความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

 N คือ จํานวนผูทรงคุณวุฒิ 

 

โดยท่ี 

R =  +๑    เม่ือผูทรงคุณวุฒิใหความเห็นวาแนใจวาเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหามี

ความเหมาะสม 

R =    ๐   เม่ือผูเชี่ยวชาญใหความเห็นวาไมแนใจวาเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหามี

ความเหมาะสม 

R =   -๑   เม่ือผูเชี่ยวชาญใหความเห็นวาแนใจวาเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหาไมมี

ความเหมาะสม 

  - ตรวจสอบความเชื่อม่ันดวยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ( Cronbach 

alpha  coefficient) ใชสูตรดังนี้  

 

 
เม่ือ α = คาวามเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

 k  = จํานวนขอของแบบสอบถาม 

  = ผลรวมคาความแปรปรวนของแบบสอบถามแตละขอ 

  = ความแปรปรวนของคะแนนแบบสอบถามท้ังฉบับ 
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๒) สถิติพรรณนา  ใชสูตรดังนี้         

100
N
fP ×=  

Ν
Χ

=∑X  

1)N(N
Χ)(ΧN

.S.D
22

−
−

= ∑ ∑  

เม่ือ P คือ รอยละ 

 X  คือ คาเฉลี่ย 

 S.D. คือ ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 N คือ ประชากรท้ังหมด 

    

๓) สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน   ใชสูตรดังนี้ 

2

2
2

1

2
1

21t

n
S

n
S

+

Χ−Χ
=  

  เม่ือ   21,ΧΧ  คือ คาเฉลี่ยของกลุมประชากรท่ี ๑ และ ๒  

   2
1S 2

2S  คือ ความแปรปรวนของกลุมประชากรท่ี ๑ และ ๒  

   1n 2n  คือ จํานวนประชากรท่ี ๑ และ ๒  

 

 

 

 

เม่ือ  F คือ    คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 

MSB คือ    คาความแปรปรวนระหวางกลุม 

MSW คือ    คาความแปรปรวนภายในกลุม  
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 ๔)   การทดสอบความเปนอิสระหรือตารางการจรณ (Contingency Table) 

       การทดสอบไคสแควร  เพ่ือวิเคราะหความถ่ี หรือการแจกแจงของตัวแปรจัดประเภท   

๒ ตัว วามีความเปนอิสระ (ไมเก่ียวของสัมพันธกัน) หรือไมเปนอิสระ (มีความเก่ียวของสัมพันธกัน)  

 

ใชสูตรดังนี้ 

                   𝑥𝑥2 = ∑ ∑ �
�𝑂𝑂𝑖𝑖𝑖𝑖 −𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖 �

𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖

2
�𝑐𝑐

𝑖𝑖=1
𝑟𝑟
𝑖𝑖=1             เม่ือ  df = (r-1) (c-1) 

 

 เม่ือ             Oij   =  ความถ่ีท่ีสังเกตได (Observed Frequency) จากกลุมตัวอยาง 

                  Eij   =  ความถ่ีท่ีคาดหมาย  (Expected  Frequency) ถาตัวแปรท้ังสอง 

                             เปนอิสระจากกัน 

                   df  =  องศาของความเปนอิสระ หรือจํานวนของคาในรายการท่ีคาดวาจะ  

                           เกิดข้ึนตามทฤษฎี โดยไมข้ึนกับคาใดๆ แตในคอลัมนจะมีคาท่ีไม  

                            อิสระอยู ๑ คา และในแตละแถวก็จะมีคาท่ีไมอิสระอยู ๑ คา และใน 

                            แตละแถวก็จะมีคาท่ีไมอิสระ3

ĩ� 

                        
ÙÖ

   ศิริชัย  กาญจนวาส,ี  สถิติประยุกตสําหรับการวิจัย, พิมพครั้งท่ี ๖, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพแหง

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๕), หนา ๒๗๔. 
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บทท่ี  ๔ 

ผลการศึกษา 
 

 

     การวิจัยครั้งนี้  มุงศึกษาถึงการจัดการความรู มุงศึกษาถึงการจัดการบริหารจัดการองคกร

เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ในดานศีล สมาธิ  ปญญา มีผลการศึกษาดังตอไปนี้ 

     ๔.๑  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

              ๔.๒  ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

    ๔.๓  เปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล 

     ๔.๔  แนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

     สําหรับผลของการศึกษาในแตละสวน มีสาระสําคัญและเนื้อหา สามารถประมวลท้ังในรูป

ของตาราง และการวิเคราะหบรรยาย ดังตอไปนี้ 
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ตารางท่ี  ๔.๑  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 

๑. เพศ 

   ชาย 

   หญิง 

 

 

๖๖ 

๘๔ 

 

๔๔ 

๕๖ 

๒. อายุ                    

   ต่ํากวา ๓๑ ป 

   ๓๑ – ๔๐  ป 

   ๔๑ - ๕๐   ป 

   ๕๑ - ๖๐   ป 

 

๑๖ 

๒๕ 

๕๘ 

๕๑ 

 

๑๐.๗ 

๑๖.๗ 

๓๘.๗ 

๓๔.๐ 

๓. ระดับการศึกษา     

   ต่ํากวาปริญญาตรี 

   ปริญญาตรี 

   ปริญญาโท 

   ปริญญาเอก 

 

๑๓ 

๙๔ 

๔๑ 

๒ 

 

๘.๗ 

๖๒.๗ 

๒๗.๓ 

๑.๓ 

๔. ตําแหนงในองคกร      

   ลูกจาง 

   ขาราชการ 

   คณะกรรมการบริหารสภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

 

๖ 

๒๘ 

๑๑๖ 

 

๔ 

๑๘.๗ 

๗๗.๓ 

รวม ๑๕๐ ๑๐๐ 

 

     จากตารางท่ี ๔.๑  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศหญิง จํานวน  ๘๔ คน     

คิดเปนรอยละ ๕๖ มีอายุ ระหวาง ๔๑-๕๐ ป จํานวน ๕๘ คน คิดเปนรอยละ ๓๘.๗  มีระดับ

การศึกษา ปริญญาตรี ๙๔ คน คิดเปนรอยละ ๖๒.๗ และเปนตําแหนงคณะกรรมการบริหาร       

สภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน ๑๑๖ คน คิดเปนรอยละ ๗๗.๓ 
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๔.๒  ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

       ผูวิจัยไดสรุปความคิดเห็นของบุคลากรตอตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

ดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี  ๔.๒  คาเฉลี่ย (x�)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของความคิดตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค  โดยภาพรวม 
 

รายการตามหลักไตรสิกขา ระดับการปฏิบัติ 

x� S.D. แปลผล 

๑. การจัดการความรูดานศีล 

๒. การจัดการความรูดานสมาธิ 

๓. การจัดการความรูดานปญญา 

๓.๓๒ 

๓.๕๔ 

๓.๒๕ 

.๓๖ 

.๔๓ 

.๓๒ 

ปานกลาง 

มาก 

ปานกลาง 

รวมท้ังหมด ๓.๓๗ .๓๐ ปานกลาง 

 

     จากตารางท่ี ๔.๒  พบวาบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( x� = ๓.๓๗)  เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละดาน พบวา      

การจัดการความรูดานสมาธิอยูในระดับมาก (x� = ๓.๕๔)   
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ตารางท่ี ๔.๓   คาเฉลี่ย ( x�)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D)  ของความคิดเห็นตอการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานศีล 

 

รายการการจัดการความรูดานศีล 

ระดับการ 

ปฏิบัต ิ

(n=๑๕๐) 

แปลผล 

x� S.D. 

๑. การสรางความรูความเขาใจในเรื่องกระบวนการทํางาน

ภายในองคกร 

๓.๒๔ .๖๒ ปานกลาง 

๒. การกําหนดทิศทาง การจัดการความรูของหนวยงาน ๓.๒๕ .๙๖ ปานกลาง 

๓. การกําหนดมาตรฐานและตัวชี้วัดสําหรับจัดการความรู ๓.๐๔ .๙๘ ปานกลาง 

๔. องคกรมีการรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบและใชความรูอยางมี

ประสิทธิภาพ 

๓.๓๓ .๗๖ ปานกลาง 

๕. การออกแบบโครงสรางหนวยงาน เพ่ือใหมีการแกปญหา

และเกิดการเรียนรู ในการจัดการความรู 

๓.๔๙ .๕๗ ปานกลาง 

๖. การชี้แจง อธิบาย ใหเขาใจวัตถุประสงคในการปฏิบัติ

เก่ียวกับการจัดความรูของหนวยงาน 

๓.๐๑ .๕๕ ปานกลาง 

๗. องคกรมีการดําเนินงานท่ีเปนข้ันตอนชัดเจนในการถายทอด

วิธีปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) รวมถึงมีการจัดทําเอกสาร

รวบรวมขอมูลท่ีได 

๓.๐๘ .๗๕ ปานกลาง 

๘. องคกรเห็นคุณคาและความสําคัญของความรู ทักษะและ

ประสบการณท่ีมีอยูในตัวเจาหนาท่ีแตละคน (Tactic 

Knowledge) และใหการสนับสนุนการถายทอดความรู ทักษะ

และประสบการณนั้นๆ แกคนในองคกร 

๓.๖๖ .๙๓ มาก 

๙. การประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ ในการคนหา 

แลกเปลี่ยนและจัดเก็บความรู 

๓.๓๘ .๘๐ ปานกลาง 

๑๐. การกําหนดเวลาในการศึกษาหลักสูตรตางๆ เก่ียวกับการ

จัดการความรูอยางเพียงพอตอเนื้อหาสาระท่ีจําเปน 

๓.๙๕ .๘๗ ปานกลาง 

รวมท้ังหมด ๓.๓๒ .๓๖ ปานกลาง 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



    จากตารางท่ี ๔.๓  พบวาบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

ดานศีล โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( x� = ๓.๓๒)  เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละดาน 

พบวา การกําหนดเวลาในการศึกษาหลักสูตรตางๆ เก่ียวกับการจัดการความรูอยางเพียงพอตอเนื้อหา

สาระท่ีจําเปน มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ (x� = ๓.๙๕) การท่ีองคกรเห็นคุณคาและความสําคัญของความรู 

ทักษะและประสบการณท่ีมีอยูในตัวเจาหนาท่ีแตละคน ( Tactic Knowledge) และใหการสนับสนุน

การถายทอดความรู ทักษะและประสบการณนั้นๆ แก  คนในองคกรอยูในระดับมาก ( x� = ๓.๖๖)  

นอกจากนี้อยูในระดับปานกลางทุกขอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี ๔.๔   คาเฉลี่ย ( x�)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D)  ของความคิดเห็นตอการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานสมาธิ 

 

รายการการจัดการความรูดานสมาธิ 

ระดับการ 

ปฏิบัต ิ

(n=๑๐๐) 

แปลผล 

x� S.D. 

๑. ความเขาใจการจัดการความรูเปนยุทธศาสตรท่ีสําคัญ   

ขององคกร 

๓.๖๐ .๙๕ มาก 

๒. โครงสรางสายการบังคับบัญชามีความยืดหยุน สามารถ

ปรับเปลี่ยนข้ันตอนการทํางานได 

๓.๕๕ .๘๙ มาก 

๓. องคกรจําเปนตองอาศัย สินทรัพยทางความรู (Knowledge 

Assets) 

๓.๔๑ .๙๕ ปานกลาง 

๔. องคกรมีกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยูและสราง

สมรรถนะใหมๆ 

๓.๖๑ .๙๖ มาก 

๕. องคกรมีการพิจารณาการมีสวนรวมในการสรางองคความรู

ขององคกรเพ่ือการประเมินผลงานและผลตอบแทนปลายป

ใหกับเจาหนาท่ี 

๓.๗๖ .๘๓ มาก 

๖. ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการเรียนรูและพัฒนาการของ

ผูใตบังคับบัญชา 

๓.๘๗ .๗๐ มาก 

๗. ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสรางกระบวนการ

เรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับหนวยงาน 

๓.๘๓ .๖๙ มาก 

๘. ความคาดหมายและกระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัวทุกระดับ

ภายในหนวย ไมวาจะเปนระดับผูบังคับบัญชาหรือผูปฏิบัติ 

๓.๐๔ .๖๘ ปานกลาง 

๙. มีการยกยองชมเชยเม่ือบุคลากรมีการคิดและทดลองทําสิ่ง

ใหมๆ อยางสรางสรรค จนประสบความสําเร็จในการทํางาน 

๓.๒๙ .๙๙ ปานกลาง 

๑๐. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนบุคลากรให

สามารถดําเนินกิจกรรมในการจัดการความรูไดอยางคลองตัว 

๓.๔๘ .๘๑ ปานกลาง 

รวมท้ังหมด ๓.๕๔ .๔๒ มาก 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



      จากตารางท่ี ๔.๔  พบวาบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

ดานสมาธิ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x� = ๓.๕๔)  เม่ือพิจารณารายละเอียดแตละขอพบวา 

ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการเรียนรูและพัฒนาการของผูใตบังคับบัญชา  อยูในระดับมาก (x� = ๓.๘๗)  

รองลงมา คือ ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสรางกระบวนการเรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับ

หนวยงาน อยูในระดับมาก (x� = ๓.๘๓)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี ๔.๕   คาเฉลี่ย ( x� )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D)  ของความคิดเห็นตอการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานปญญา 
 

 

รายการการจัดการความรูดานปญญา 

ระดับการ 

ปฏิบัต ิ

(n=๑๐๐) 

แปลผล 

x� S.D. 

๑. องคกรใหการสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

ระหวางกัน 

๓.๒๗ .๖๓ ปานกลาง 

๒. บรรยากาศในองคกรมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน  ๓.๒๗ .๕๘ ปานกลาง 

๓. มีความเขาใจวาการสรางคุณคาใหเครือขายเปนเปาหมาย

หลักของการจัดการความรู 

๓.๕๙ .๙๑ มาก 

๔. มีความเขาใจวาความตองการท่ีจะสรางนวัตกรรมจะนําไปสู

การเรียนรู 

๓.๕๓ .๗๓ มาก 

๕. ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวาการเรียนรูเปนความ

รับผิดชอบอยางหนึ่งของตนเอง 

๓.๐๐ .๘๔ ปานกลาง 

๖. ความพยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรมในการ

แลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย 

๓.๕๗ .๙๗ มาก 

๗. การยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือหนวยงาน

แลวนํามาปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ีสรางสรรค 

๓.๕๐ .๙๑ มาก 

๘. การเรียนรูการจัดการความรูของบุคลากรภายในหนวยเพ่ือ

เสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน 

๓.๘๑ .๖๘ มาก 

๙. การมีสวนรวมในการแสวงหาความคิดใหมๆ ในวิธีการ

จัดการความรูท้ังในและนอกระบบการทํางานปกติ 

๓.๓๐ .๙๓ ปานกลาง 

๑๐. การยกยอง และใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการความรู

ของหนวยท่ีไดมีการดําเนินกิจกรรมและพัฒนาหนวยงานอยาง

ตอเนื่อง 

๓.๘๕ .๙๑ มาก 

รวมท้ังหมด ๓.๒๔ .๓๒ มาก 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



     จากตารางท่ี ๔.๕  พบวาบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

ดานปญญา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = ๓.๒๔)   เม่ือพิจารณารายละเอียดแตละขอพบวาการ     

ยกยอง และใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการความรูของหนวยท่ีไดมีการดําเนินกิจกรรมและพัฒนา

หนวยงานอยางตอเนื่อง  อยูในระดับมาก  ( x� = ๓.๘๕) การเรียนรูการจัดการความรูของบุคลากร

ภายในหนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน (x� = ๓.๘๑)    

 

๔.๓  เปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามปจจัย

สวนบุคคล 

     

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค   เปน

การทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะหความแตกตางระหวางตัวแปร ไดแก การจําแนกตามเพศ,อายุ,

ระดับการศึกษา, ตําแหนง   ตามสมมติฐานท่ี  ๑-๔ ดังนี้ 
 

สมมติฐานท่ี ๑   บุคลากรท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค  แตกตางกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี ๔.๖   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

จําแนกตามเพศ 

(N=๑๕๐) 

รายการ เพศ N x� S.D t Sig. 

ศีล ๑.ชาย ๖๔ ๓.๓๓ .๓๘ .๑๐ .๙๒๐ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๓๒ .๓๔ 

สมาธิ ๑.ชาย ๖๔ ๓.๕๔ .๔๘ -.๐๘ .๙๓๔ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๕๕ .๓๙ 

ปญญา ๑.ชาย ๖๔ ๓.๒๖ .๓๒ .๖๖ .๕๐๙ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๓ .๓๑ 

รวมหมด ๑.ชาย ๖๔ ๓.๓๘ .๓๓ .๒๓ ๐.๓๗ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๓๗ .๒๘ 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
 

 จากตารางท่ี ๔.๖  พบวา  บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ท่ีมีเพศตางกัน มีความ

คิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลัก

ไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว  เม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา บุคลากรท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ

การจัดการความรูโดยใชหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ในดานปญญาไม

แตกตางกันท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕ จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี ๑ 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี  ๔.๗    เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานศีล   จําแนกตามเพศ   

รายการจัดการความรูดานศีล เพศ N x� S.D t Sig. 

๑. การสรางความรูความเขาใจในเรื่อง

กระบวนการทํางานภายในองคกร 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๒๒ .๖๕ .๓๖๑ .๗๑๙ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๖ .๕๙ 

๒. การกําหนดทิศทาง การจัดการความรูของ

หนวยงาน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๓๖ .๙๙ ๑.๑๗๓ .๒๔๓ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๑๗ .๙๒ 

๓. การกําหนดมาตรฐานและตัวชี้วัดสําหรับ

จัดการความรู 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๐๐ .๙๙ -.๔๒๙ .๖๖๘ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๐๗ .๙๖ 

๔. องคกรมีการรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบและใ

ความรูอยางมีประสิทธิภาพ 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๔๒ .๗๕ ๑.๒๒๔ .๒๒๓ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๗ .๗๗ 

๕. การออกแบบโครงสรางหนวยงาน เพ่ือใหมีก

แกปญหาและเกิดการเรียนรู ในการจัดการความ 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๔๕ .๕๙ -.๗๓๖ .๔๖๓ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๕๒ .๕๗ 

๖.การชี้แจง อธิบาย ใหเขาใจวัตถุประสงคในกา

ปฏิบัติเก่ียวกับการจัดความรูของหนวยงาน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๐๖ .๕๙ .๙๓๕ .๓๕๑ 

๒.หญิง ๘๖ ๒.๙๘ .๕๓ 

๗. องคกรมีการดําเนินงานท่ีเปนข้ันตอนชัดเจน

ในการถายทอดวิธีปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) 

รวมถึงมีการจัดทําเอกสารรวบรวมขอมูลท่ีได 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๑๖ .๗๒ ๑.๐๘๐ .๒๘๒ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๐๒ .๗๗ 

๘. องคกรเห็นคุณคาและความสําคัญของความ  

ทักษะและประสบการณท่ีมีอยูในตัวเจาหนาท่ีแ

ละคน (Tactic Knowledge) และใหการสนับสนุน

การถายทอดความรู ทักษะและประสบการณ

นั้นๆ แกคนในองคกร 

๑.ชาย 

 

๖๔ ๓.๖๔ .๙๔ -.๒๒๐ .๘๒๖ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๖๗ .๙๑ 

๙. การประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ ในการ

คนหา แลกเปลี่ยนและจัดเก็บความรู 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๓๖ .๘๖ -.๒๗๒ .๗๘๖ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๔๐ .๗๖ 

๑๐. การกําหนดเวลาในการศึกษาหลักสูตร

ตางๆ เก่ียวกับการจัดการความรูอยาง

เพียงพอตอเนื้อหาสาระท่ีจําเปน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๘๙ .๙๑ -.๗๖๑ .๔๔๘ 

๒.หญิง ๘๖ ๔.๐๐ .๘๔ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



        จากตารางท่ี ๔.๗   เปนการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกร

เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค พบวา บุคลากรท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู ทางดานศีลในรายขอและภาพรวมไมแตกตางกัน ท่ีระดับ

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕  ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี  ๔.๘   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานสมาธิ  จําแนกตามเพศ   

รายการจัดการความรูดานสมาธิ เพศ N x� S.D t Sig. 

๑. ความเขาใจการจัดการความรูเปนยุทธศาสต

สําคัญขององคกร 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๔๘ .๙๙ -๑.๒๙๑ .๑๙๙ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๖๙ .๘๗ 

๒. โครงสรางสายการบังคับบัญชามีความยืดหยุ  

สามารถปรับเปลี่ยนข้ันตอนการทํางานได 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๕๖ .๘๘ .๑๘๖ .๘๕๒ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๕๓ .๙๐ 

๓. องคกรจําเปนตองอาศัย สินทรัพยทางความ  

(Knowledge Assets) 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๖๑ .๗๗ ๒.๒๐๙ .๐๒๙* 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๗ .๙๙ 

๔. องคกรมีกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะท่ีมี

และสรางสมรรถนะใหมๆ 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๔๗ .๙๔ -๑.๕๑๑ .๑๓๓ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๗๑ .๙๘ 

๕. องคกรมีการพิจารณาการมีสวนรวมในการส

องคความรูขององคกรเพ่ือการประเมินผลงานแ

ผลตอบแทนปลายปใหกับเจาหนาท่ี 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๗๓ .๘๙ -.๓๒๗ .๗๔๔ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๗๘ .๗๗ 

๖. ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการเรียนรูและ

พัฒนาการของผูใตบังคับบัญชา 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๘๖ .๗๕ -.๒๑๑ .๘๓๓ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๘๘ .๖๖ 

๗. ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสราง

กระบวนการเรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับหนวยงาน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๗๘ .๗๖ -.๗๘๖ .๔๓๓ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๘๗ .๖๖ 

๘. ความคาดหมายและกระตุนเรื่องการเรียนรูทั

ทุกระดับภายในหนวย ไมวาจะเปนระดับ

ผูบังคับบัญชาหรือผูปฏิบัติ 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๐๙ .๗๐ .๘๒๙ .๔๐๘ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๐๐ .๖๗ 

๙. มีการยกยองชมเชยเม่ือบุคลากรมีการคิดแล

ทดลองทําสิ่งใหมๆ อยางสรางสรรค จนประสบ

ความสําเร็จในการทํางาน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๓๙ .๙๙ ๑.๑๐๘ .๒๗๐ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๑ .๙๕ 

๑๐. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสน

บุคลากรใหสามารถดําเนินกิจกรรมในการจัดกา

ความรูไดอยางคลองตัว 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๔๒ .๘๘ -.๗๕๘ .๔๔๙ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๕๒ .๗๖ 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



        จากตารางท่ี ๔.๘  พบวา  บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ท่ีมีเพศตางกัน มีความ

คิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลัก

ไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ จําแนกตามเพศ ภาพรวมไม

แตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ยกเวนหัวขอองคกร

จําเปนตองอาศัยสินทรัพยทางความรู ( Knowledge Assets)  ซ่ึง ( t=๒.๒๐๙, sig.=.๐๒๙) มีความ

แตกตางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี  ๔.๙   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานปญญา   จําแนกตามเพศ   

รายการจัดการความรูดานปญญา เพศ N x� S.D t Sig. 

๑. องคกรใหการสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๓๔ .๖๙ ๑.๑๗๖ .๒๔๒ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๒ .๕๘ 

๒. บรรยากาศในองคกรมีความไววางใจซ่ึงกัน

และกัน  

๑.ชาย ๖๔ ๓.๒๘ .๕๗ .๑๔๔ .๘๘๖ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๒๗ .๕๘ 

๓. มีความเขาใจวาการสรางคุณคาใหเครือขาย

เปนเปาหมายหลักของการจัดการความรู 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๕๕ .๙๑ -.๔๕๙ .๖๔๗ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๖๒ .๙๒ 

๔. มีความเขาใจวาความตองการท่ีจะสราง

นวัตกรรมจะนําไปสูการเรียนรู 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๕๓ .๗๑ .๐๖๖ .๙๔๗ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๕๒ .๗๗ 

๕. ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวาการเรียนรู

เปนความรับผิดชอบอยางหนึ่งของตนเอง 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๐๒ .๘๖ .๑๙๗ .๘๔๔ 

๒.หญิง ๘๖ ๒.๙๙ .๘๒ 

๖. ความพยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํา

กิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๖๙ .๗๑ ๑.๘๑๗ .๐๗๑ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๔๙ .๖๓ 

๗. การยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล 

หรือหนวยงานแลวนํามาปรับใหเปน

ประสบการณการเรียนรูท่ีสรางสรรค 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๕๖ .๙๔ .๗๒๔ .๔๗๐ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๔๕ .๘๙ 

๘. การเรียนรูการจัดการความรูของบุคลากร

ภายในหนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักให

เขมแข็งข้ึน 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๘๑ .๖๙ -.๐๑๓ .๙๙๐ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๘๑ .๖๘ 

๙. การมีสวนรวมในการแสวงหาความคิดใหมๆ 

ในวิธีการจัดการความรูท้ังในและนอกระบบ

การทํางานปกติ 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๒๕ .๙๔ -.๕๗๐ .๕๗๐ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๓๔ .๙๒ 

๑๐. การยกยอง และใหรางวัล สําหรับทีมงาน

จัดการความรูของหนวยท่ีไดมีการดําเนิน

กิจกรรมและพัฒนาหนวยงานอยางตอเนื่อง 

๑.ชาย ๖๔ ๓.๙๒ .๙๕ .๘๗๒ .๓๘๕ 

๒.หญิง ๘๖ ๓.๗๙ .๘๘ 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

        จากตารางท่ี ๔.๙  พบวา  บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ท่ีมีเพศตางกัน มีความ

คิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลัก

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา ในรายขอและภาพรวมไม

แตกตางกันท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 

 

  สมมติฐานท่ี ๒.   บุคลกรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค แตกตางกัน 

 

ตารางท่ี ๔.๑๐   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

จําแนกตามอายุ 

จัดการ 

ความรู 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

ดานศีล 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๘๘๓ 

๑๘.๖๑๖ 

๑๙.๔๙๙ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๙๔ 

.๑๒๘ 

๒.๓๑ .๐๘ 

ดานสมาธิ 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๔๙๔ 

๒๔.๘๓๕ 

๒๗.๓๓๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๘๓๑ 

.๑๗๐ 

๔.๘๙ .๐๐** 

ดานปญญา 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๗๖๔ 

๑๒.๑๗๐ 

๑๔.๙๓๔ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๙๒๑ 

.๐๘๓ 

๑๑.๐๕ .๐๐** 

รวมท้ังหมด 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๕๗๒ 

๑๒.๐๐๖ 

๑๓.๕๗๘ 

 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๕๒๔ 

.๐๘๒ 

๖.๓๗ .๐๐** 

**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๑๐  พบวา บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค  ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑  เชนเดียวกับดาน

สมาธิและดานปญญา สวนดานศีล คาของ F=๒.๓๑  พบวาไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .๐๕ 
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ดังนั้น  จึงไดทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนคู  ของการจัดการความรู

โดยรวม การจัดการความรูดานสมาธิ, และการจัดการความรูดานปญญา  ดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอย

ท่ีสุด (Least Significant Difference: LSD) รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี ๔.๑๑ - ๔.๑๓ 

ตารางท่ี  ๔.๑๑   การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด จําแนก    

ตามอายุ โดยรวม (LSD) 

 

อายุ 

 

𝒙𝒙� 

อายุ 

ต่ํากวา ๓๑ ป ๓๑-๔๐ ป ๔๑-๕๐ ป ๕๑-๖๐ ป 

๓.๒๘ ๓.๕๙ ๓.๓๐ ๓.๓๖ 

ต่ํากวา ๓๑ ป 

๓๑-๔๐ ป 

๔๑-๕๐ ป 

๕๑-๖๐ ป 

๓.๒๙ 

๓.๕๙ 

๓.๓๑ 

๓.๓๖ 

- 

- 

- 

- 

-.๓๐* 

- 

- 

- 

-.๐๒* 

.๒๙** 

- 

- 

-.๐๘ 

.๒๓** 

.๐๖ 

- 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 
 

 จากตารางท่ี ๔.๑๑    พบวา  บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ทีมีอายุ      

ต่ํากวา ๓๑ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค นอยกวาทุกกลุมซ่ึงเปนไปดังนี้ 

นอยกวากลุม ๓๑-๔๐ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ และนอยกวากลุมอายุ ๔๑-๕๐ ป ท่ีระดับ

นัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ แตถาเปรียบเทียบเปนรายคู ระหวางกลุมอายุ ๓๑-๔๐ ป ตอกลุมท่ีมีอายุสูง

กวาพบวากลุมอายุ ๓๑-๔๐ ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูมากกวา

กลุม ๔๑-๕๐ ป  และกลุม ๕๑-๖๐ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๑ 
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ตารางท่ี  ๔.๑๒   การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด จําแนกตาม

อายุ ในการจัดการความรูดานสมาธิ (LSD) 

 

อายุ 

 

𝒙𝒙� 

อายุ 

ต่ํากวา ๓๑ ป ๓๑-๔๐ ป ๔๑-๕๐ ป ๕๑-๖๐ ป 

    

ต่ํากวา ๓๑ ป 

๓๑-๔๐ ป 

๔๑-๕๐ ป 

๕๑-๖๐ ป 

๓.๓๔ 

๓.๘๑ 

๓.๕๒ 

๓.๕๑ 

- 

- 

- 

- 

-.๔๖** 

- 

- 

- 

-.๑๘ 

.๒๙* 

- 

- 

-.๑๖ 

.๓๐* 

.๐๑ 

- 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑ 

 

 จากตารางท่ี  ๔.๑๒   พบวา  บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ทีมีอายุ      

๓๑-๔๐ ป  อายุ ๔๑-๕๐ ป   และ อายุ  ๕๑-๖๐ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ดานสมาธิ สูงกวากลุมท่ีอายุต่ํากวา ๓๑ ป โดยถาเปรียบเทียบกลุมต่ํากวา ๓๑ ปกับกลุม 

๓๑-๔๐ ป  กลุม ๓๑-๔๐ ป มีความคิดเห็นสูงกวากลุมท่ีต่ํากวา ๓๑ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี      

.๐๑  ถาเปรียบเทียบระหวางกลุมอายุ ๓๑-๔๐ ป พบวามีคาเฉลี่ยสูงกวากลุม ๔๑-๕๐ ป และกลุม 

๕๑-๖๐ ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 
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ตารางท่ี  ๔.๑๓   การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด จําแนกตาม

อายุ ในการจัดการความรูดานปญญา (LSD) 

 

อายุ 

 

𝒙𝒙� 

อายุ 

ต่ํากวา ๓๑ ป ๓๑-๔๐ ป ๔๑-๕๐ ป ๕๑-๖๐ ป 

๓.๓๐ ๓.๔๘ ๓.๑๐ ๓.๒๙ 

ต่ํากวา ๓๑ ป 

๓๑-๔๐ ป 

๔๑-๕๐ ป 

๕๑-๖๐ ป 

๓.๓๐ 

๓.๔๘ 

๓.๑๐ 

๓.๒๙ 

- 

- 

- 

-.๑๘ 

- 

- 

.๒๐* 

.๓๘** 

- 

.๐๑ 

.๑๙* 

-๑.๙** 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕ 
 

 จากตารางท่ี ๔.๑๓   พบวา  บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ทีมีอายุ      

๓๑-๔๐ ป  มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู

ตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา มากกวากลุมอายุต่ํากวา 

๓๑ ป อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ นอกจากนั้นเม่ือเปรียบเทียบระหวางกลุมอายุต่ํากวา ๓๑ ป 

และกลุม อายุ ๔๑-๕๐ ป  พบวากลุมอายุต่ํากวา ๓๑ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกร

เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ดานปญญา สูงกวากลุมอายุ ๔๑-๕๐ ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ และสูงกวากลุม 

อายุ  ๕๑-๖๐ ป กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 
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 ตารางท่ี  ๔.๑๔  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานศีล  จําแนกตามอายุ  

รายการจัดการความรู 

ดานศีล 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑.การสรางความรูความ

เขาใจในเรื่องกระบวนการ

ทํางานภายในองคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๙๘๘ 

๕๖.๓๗๒ 

๕๗.๓๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๓๒๙ 

.๓๘๖ 

.๘๕ .๔๗ 

๒. การกําหนดทิศทาง 

การจัดการความรูของ

หนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๙.๙๓๕ 

๑๒๖.๔๓๘ 

๑๓๖.๓๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๓.๓๑๒ 

.๘๖๖ 

๓.๘๒ .๐๑** 

๓. การกําหนดมาตรฐาน

และตัวชี้วัดสําหรับจัดการ

ความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑๒.๒๔๗ 

๑๓๑.๕๑๓ 

๑๔๓.๗๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๔.๐๘๒ 

.๙๐๑ 

๔.๕๓ .๐๑** 

๔. องคกรมีการรวบรวม

ขอมูลท่ีเปนระบบและใช

ความรูอยางมีประสิทธิภาพ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๘.๔๑๔ 

๗๘.๙๑๙ 

๘๗.๓๓๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๒.๘๐๕ 

.๕๔๑ 

๕.๑๙ .๐๐** 

๕. การออกแบบ

โครงสรางหนวยงาน 

เพ่ือใหมีการแกปญหาและ

เกิดการเรียนรู ในการ

จัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๓๔๔ 

๔๘.๑๔๙ 

๔๙.๔๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๔๔๘ 

.๓๓๐ 

๑.๓๔ .๒๕ 

๖. การชี้แจง อธิบาย ให

เขาใจวัตถุประสงคในการ

ปฏิบัติเก่ียวกับการจัด

ความรูของหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๗๖๔ 

๔๕.๒๐๙ 

๔๕.๙๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๕๕ 

.๓๑๐ 

.๘๒ .๔๘ 

๗. องคกรมีการดําเนินงานที

เปนข้ันตอนชัดเจนในการ

ถายทอดวิธีปฏิบัติท่ีดี (Best 

Practices) รวมถึงมีการจัดทํา

เอกสารรวบรวมขอมูลท่ีได 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๗๖๐ 

๗๙.๒๘๐ 

๘๓.๐๔๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๒๕๓ 

.๕๔๓ 

๒.๓๑ .๐๗ 
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(ตารางท่ี ๔.๑๔ ตอ) 

รายการจัดการความรู 

ดานศีล 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. องคกรเห็นคุณคาและ

ความสําคัญของความรู 

ทักษะและประสบการณท่ีมี

อยูในตัวเจาหนาท่ีแตละคน 

(Tactic Knowledge) และให

การสนับสนุนการถายทอด

ความรู ทักษะและ

ประสบการณนั้นๆ แกคน

ในองคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๙๑๒ 

๑๒๖.๗๔๘ 

๑๒๗.๖๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๓๐๔ 

.๘๖๘ 

.๓๕ .๗๙ 

๙. การประสานงานกับ

หนวยงานอ่ืนๆ ในการ

คนหา แลกเปลี่ยนและ

จัดเก็บความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๖.๐๘๓ 

๘๙.๒๕๗ 

๙๕.๓๔๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๒.๐๒๘ 

.๖๑๑ 

๓.๓๒ .๐๒* 

๑๐. การกําหนดเวลาใน

การศึกษาหลักสูตรตางๆ 

เก่ียวกับการจัดการความรู

อยางเพียงพอตอเนื้อหา

สาระท่ีจําเปน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๔๗๑ 

๑๑๒.๒๐๓ 

๑๑๒.๖๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๑๕๗ 

.๗๖๙ 

.๒๐๔ .๘๙ 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕ 

**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๑๔  พบวา บุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค มีความ

คิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานศีล จําแนกตามอายุ แตกตางกันใน หัวขอ องคกรมี

การรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบและใชความรูอยางมีประสิทธิภาพ (F =๕.๑๙,Sig = .๐๐**) หัวขอ การ

กําหนดทิศทาง การจัดการความรูของหนวยงาน  (F =๓.๓๑๒,Sig = .๐๑**) และหัวขอการกําหนด

มาตรฐานและตัวชี้วัดสําหรับจัดการความรู  (F =๔.๕๓,Sig = .๐๑**) ท้ัง ๓ หัวขอ แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑    หัวขอการประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ ในการคนหา แลกเปลี่ยน

และจัดเก็บความรู   (F =๓.๓๒ ,Sig = .๐๒**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี ๔.๑๕    เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานสมาธิ  จําแนกตามอายุ  

รายการจัดการความรู ดาน

สมาธิ 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑. ความเขาใจการจัดการ

ความรูเปนยุทธศาสตรท่ี

สําคัญ  ขององคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑๗.๘๘๐ 

๑๑๖.๑๒๐ 

๑๓๔.๐๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๕.๙๖๐ 

.๗๙๕ 

๗.๔๙ .๐๐** 

๒. โครงสรางสายการบังคับ

บัญชามีความยืดหยุน 

สามารถปรับเปลี่ยนข้ันตอน

การทํางานได 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๖๘๗ 

๑๑๗.๔๘๖ 

๑๑๙.๑๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๕๖๒ 

.๘๐๕ 

.๖๗ .๕๕ 

๓. องคกรจําเปนตองอาศัย 

สินทรัพยทางความรู 

(Knowledge Assets) 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑๐.๘๑๑ 

๑๒๓.๕๖๒ 

๑๓๔.๓๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๓.๖๐๔ 

.๘๔๖ 

๔.๒๖ .๐๑** 

๔. องคกรมีกิจกรรมเพ่ือ

เสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยู

และสรางสมรรถนะใหมๆ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๒๓๒ 

๑๓๕.๕๖๒ 

๑๓๙.๗๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๔๑๑ 

.๙๒๙ 

๑.๕๒ .๒๑ 

๕. องคกรมีการพิจารณาการ

มีสวนรวมในการสรางองค

ความรูขององคกรเพ่ือการ

ประเมินผลงานและ

ผลตอบแทนปลายปใหกับ

เจาหนาท่ี 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๓๕๔ 

๙๗.๐๐๖ 

๑๐๑.๓๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๔๕๑ 

.๖๖๔ 

๒.๑๘ .๐๙ 

๖. ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการ

เรียนรูและพัฒนาการ           

ของผูใตบังคับบัญชา 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๘๖๙ 

๗๑.๗๒๔ 

๗๒.๕๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๙๐ 

.๔๙๑ 

.๕๙ .๖๒ 

๗. ผูบังคับบัญชามีบทบาท

สําคัญในการสราง

กระบวนการเรียนรูท่ี

เหมาะสมใหกับหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

 

๙.๑๒๔ 

๖๓.๗๐๙ 

๗๒.๘๓๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๓.๐๔๑ 

.๔๓๖ 

๖.๙๗ .๐๐** 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(ตารางท่ี ๔.๑๕ ตอ)  

รายการจัดการความรู        

ดานสมาธิ 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. ความคาดหมายและ

กระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัวทุก

ระดับภายในหนวย ไมวาจะ

เปนระดับผูบังคับบัญชาหรือผู

ปฏิบัติ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๒๑๔ 

๖๗.๕๔๖ 

๖๙.๗๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๗๓๘ 

.๔๖๓ 

๑.๕๖ .๑๙ 

๙. มีการยกยองชมเชยเม่ือ

บุคลากรมีการคิดและทดลอง  

ทําสิ่งใหมๆ อยางสรางสรรค 

จนประสบความสําเร็จในการ

ทํางาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๘๖๗ 

๑๔๕.๘๐๖ 

๑๔๖.๖๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๘๙ 

.๙๙๙ 

 

.๒๙ .๘๓ 

๑๐. มีการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือสนับสนุน

บุคลากรใหสามารถดําเนิน

กิจกรรมในการจัดการความรู

ไดอยางคลองตัว 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๙๑๘ 

๙๔.๕๒๒ 

๙๗.๔๔๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๙๗๓ 

.๖๔๗ 

๑.๕๐ .๒๑ 

**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๑๕  พบวา บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ จําแนกตามอายุ หัวขอ ความเขาใจการจัดการความรูเปนยุทธศาสตรท่ี

สําคัญ  ขององคกร ( F =๗.๔๙,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑  

หัวขอ องคกรจําเปนตองอาศัย สินทรัพยทางความรู (Knowledge Assets) (F =๔.๒๖ ,Sig = .๐๑**)  

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ และ ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสราง

กระบวนการเรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับหนวยงาน  ( F =๖.๙๗ ,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑  

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี ๔.๑๖   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานปญญา  จําแนกตามอายุ  

รายการจัดการความรู 

ดานปญญา 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑. องคกรใหการสนับสนุน

กิจกรรมเพ่ือการลกเปลี่ยน

เรียนรูระหวางกัน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๔๖๘ 

๕๖.๓๒๖ 

๕๙.๗๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๑๕๖ 

.๓๘๖ 

๒.๙๗ .๐๓* 

๒. บรรยากาศในองคกรมี

ความไววางใจซ่ึงกันและกัน  

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๕.๖๙๔ 

๔๔.๑๐๐ 

๔๙.๗๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๘๙๘ 

.๓๐๒ 

๖.๒๘ .๐๐** 

๓. มีความเขาใจวาการสราง

คุณคาใหเครือขายเปน

เปาหมายหลักของการ

จัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๗๙๓ 

๑๒๓.๕๘๑ 

๑๒๔.๓๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๖๔ 

.๘๔๖ 

.๓๑ .๘๒ 

๔. มีความเขาใจวาความ

ตองการท่ีจะสรางนวัตกรรม

จะนําไปสูการเรียนรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๓๙๑ 

๗๖.๐๐๓ 

๗๙.๓๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๑๓๐ 

.๕๒๑ 

๒.๑๗ .๐๙ 

๕. ทุกคนในองคกร มีความ

เขาใจวาการเรียนรูเปน

ความรับผิดชอบอยางหนึ่ง

ของตนเอง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๙.๕๑๒ 

๙๔.๔๘๘ 

๑๐๔.๐๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๓.๑๗๑ 

.๖๔๗ 

๔.๘๙ .๐๐** 

๖. ความพยายามจับกลุม

รวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรม

ในการแลกเปลี่ยนความรู

ภายในหนวย 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑๓.๑๙๒ 

๕๓.๕๐๑ 

๖๖.๖๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๔.๓๙๗ 

.๓๖๖ 

๑๒.๐๐ .๐๐** 

๗. การยอมรับขอผิดพลาด

ท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือ

หนวยงานแลวนํามาปรับให

เปนประสบการณการ

เรียนรูท่ีสรางสรรค 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๗๕๒ 

๑๒๒.๗๔๘ 

๑๒๓.๕๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๕๑ 

.๘๔๑ 

.๒๙๘ .๘๒๗ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(ตารางท่ี ๔.๑๖ ตอ)    

รายการจัดการความรู 

ดานปญญา 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. การเรียนรูการจัดการ

ความรูของบุคลากรภายใน

หนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะ

หลักใหเขมแข็งข้ึน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๕.๙๙๑ 

๖๒.๗๘๒ 

๖๘.๗๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๙๙๗ 

.๔๓๐ 

๔.๖๔ .๐๐** 

๙. การมีสวนรวมในการ

แสวงหาความคิดใหมๆ ใน

วิธีการจัดการความรูท้ังในและ

นอกระบบการทํางานปกติ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๙๘๓ 

๑๒๔.๕๑๗ 

๑๒๗.๕๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๙๙๔ 

.๘๕๓ 

๑.๑๗ .๓๓ 

๑๐. การยกยอง และใหรางวัล 

สําหรับทีมงานจัดการความรู

ของหนวยท่ีไดมีการดําเนิน

กิจกรรมและพัฒนาหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๗๖๗ 

๑๑๙.๗๐๗ 

๑๒๓.๔๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๒๕๖ 

.๘๒๐ 

๑.๕๓ .๒๑ 

*   มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๑๖  พบวา บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค ดานปญญา จําแนกตามอายุ หัวขอ บรรยากาศในองคกรมีความไววางใจซ่ึงกันและ

กัน (F =๖.๒๘,Sig = .๐๐**)  หัวขอ ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวาการเรียนรูเปนความรับผิดชอบ

อยางหนึ่งของตนเอง ( F =๔.๘๙ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ ความพยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํา

กิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย  ( F =๑๒.๐๐ ,Sig = .๐๐**)  การเรียนรูการจัดการ

ความรูของบุคลากรภายในหนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน ( F =๔.๖๔ ,Sig = .๐๐**)   

ท้ัง ๔ หัวขอ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ และ องคกรใหการสนับสนุนกิจกรรม

เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน (F =๒.๙๗ ,Sig = .๐๓**) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .๐๕   

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 สมมติฐานท่ี ๓.  บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  แตกตางกัน 

ตารางท่ี ๔.๑๗   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

จําแนกตามระดับการศึกษา 

จัดการ 

ความรู 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

ดานศีล 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๕๑๐ 

๑๘.๙๘๙ 

๑๙.๔๙๙ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๑๗๐ 

.๑๓๐ 

๑.๓๐ .๒๗ 

ดานสมาธิ 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๗๕๖ 

๒๖.๕๗๔ 

๒๗.๓๓๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๕๒ 

.๑๘๒ 

 

๑.๓๘ .๒๕ 

ดานปญญา 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๓๘๙ 

๑๔.๕๔๕ 

๑๔.๙๓๔ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๑๓๐ 

.๑๐๐ 

๑.๓๐ .๒๗ 

รวมท้ังหมด 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๔๐๑ 

๑๓.๑๗๗ 

๑๓.๕๗๘ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๑๓๔ 

.๐๙๐ 

๑.๔๗ .๒๒ 

 

 จากตารางท่ี  ๔.๑๗   พบวา บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวมไมแตกตางกันจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย เม่ือพิจารณา

เปนรายขอ พบวา  บุคลากรท่ีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ไมแตกตางกัน 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี  ๔.๑๘  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานศีล  จําแนกตามระดับการศึกษา   
 

รายการจัดการความรู  

ดานศีล 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑.การสรางความรูความ

เขาใจในเรื่องกระบวนการ

ทํางานภายในองคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๒๖๒ 

๕๗.๐๙๘ 

๕๗.๓๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๐๘๗ 

.๓๙๑ 

 

.๒๒ .๘๘ 

๒. การกําหนดทิศทาง การ

จัดการความรูของหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๕.๖๖๕ 

๑๓๐.๗๐๘ 

๑๓๖.๓๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๘๘ 

.๘๙๕ 

๒.๑๑ .๑๐ 

๓. การกําหนดมาตรฐานและ

ตัวชี้วัดสําหรับจัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๒๗๙ 

๑๔๑.๔๘๑ 

๑๔๓.๗๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๗๖๐ 

.๙๖๙ 

.๗๘ .๕๑ 

๔. องคกรมีการรวบรวม

ขอมูลท่ีเปนระบบและใช

ความรูอยางมีประสิทธิภาพ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๐๓๖ 

๘๔.๒๙๗ 

๘๗.๓๓๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๐๑๒ 

.๕๗๗ 

๑.๗๕ .๑๖ 

๕. การออกแบบโครงสราง

หนวยงาน เพ่ือใหมีการ

แกปญหาและเกิดการเรียนรู 

ในการจัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๗๑๘ 

๔๕.๗๗๕ 

๔๙.๔๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๒๓๙ 

.๓๑๔ 

๓.๙๕ .๐๑** 

๖. การชี้แจง อธิบาย ให

เขาใจวัตถุประสงคในการ

ปฏิบัติเก่ียวกับการจัดความรู

ของหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๑๘๐ 

๔๓.๗๙๓ 

๔๕.๙๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๗๒๗ 

.๓๐๐ 

๒.๔๒ .๐๗ 

๗. องคกรมีการดําเนินงานท่ีเปน

ข้ันตอนชัดเจนในการถายทอดวิ

ปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) 

รวมถึงมีการจัดทําเอกสาร

รวบรวมขอมูลท่ีได 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๗๑๙ 

๘๑.๓๒๑ 

๘๓.๐๔๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๕๗๓ 

.๕๕๗ 

๑.๐๓ .๓๘ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

รายการจัดการความรู  

ดานศีล 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. องคกรเห็นคุณคาและ

ความสําคัญของความรู ทักษะ

และประสบการณท่ีมีอยูในตัว

เจาหนาท่ีแตละคน (Tactic 

Knowledge) และใหการ

สนับสนุนการถายทอดความรู 

ทักษะและประสบการณนั้นๆ แ

คนในองคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๘๙๗ 

๑๒๓.๗๖๓ 

๑๒๗.๖๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๒๙๙ 

.๘๔๘ 

๑.๕๒ .๒๑ 

๙. การประสานงานกับ

หนวยงานอ่ืนๆ ในการคนหา 

แลกเปลี่ยนและจัดเก็บความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๔๖๗ 

๙๔.๘๗๓ 

๙๕.๓๔๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๑๕๖ 

.๖๕๐ 

.๒๔ .๘๗ 

๑๐. การกําหนดเวลาใน

การศึกษาหลักสูตรตางๆ 

เก่ียวกับการจัดการความรู

อยางเพียงพอตอเนื้อหาสาระ

ท่ีจําเปน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๖.๘๓๖ 

๑๐๕.๘๓๗ 

๑๑๒.๖๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๒.๒๗๙ 

.๗๒๕ 

๓.๑๔ .๐๓* 

*   มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
 

        จากตารางท่ี ๔.๑๘  พบวา บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด มีความคิดเห็นเก่ียวกับ

การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานศีล จําแนกตามระดับการศึกษา ในหัวขอ การออกแบบ

โครงสรางหนวยงาน เพ่ือใหมีการแกปญหาและเกิดการเรียนรู ในการจัดการความรู มีความเห็น

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑  (F =๓.๙๕, Sig = .๐๑**) หัวขอ การกําหนดเวลา

ในการศึกษาหลักสูตรตางๆ เก่ียวกับการจัดการความรูอยางเพียงพอตอเนื้อหาสาระท่ีจําเปนมี

ความเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  (F =๓.๑๔, Sig = .๐๓*) นอกจากนั้น

พบวาในดานศีล จําแนกตามระดับการศึกษา ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียง

ขอเดียวท่ีเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี  ๔.๑๙   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานสมาธิ  จําแนกตามระดับการศึกษา   

รายการจัดการความรู ดาน

สมาธิ 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑. ความเขาใจการจัดการความรู

เปนยุทธศาสตรท่ีสําคัญ  ของ

องคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๖๗๔ 

๑๓๑.๓๒๖ 

๑๓๔.๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๘๙๑ 

.๘๙๙ 

.๙๙ .๓๙ 

๒. โครงสรางสายการบังคับบัญชา

มีความยืดหยุน สามารถ

ปรับเปลี่ยนข้ันตอนการทํางานได 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๗๔๘ 

๑๑๖.๔๒๕ 

๑๑๙.๑๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๙๑๖ 

.๗๙๗ 

๑.๑๔ .๓๓ 

๓. องคกรจําเปนตองอาศัย 

สินทรัพยทางความรู 

(Knowledge Assets) 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๕.๐๒๕ 

๑๒๙.๓๔๙ 

๑๓๔.๓๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๖๗๕ 

.๘๘๖ 

๑.๘๙ .๑๓ 

๔. องคกรมีกิจกรรมเพ่ือ

เสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยูและ

สรางสมรรถนะใหม ๆ

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑๕.๐๖๘ 

๑๒๔.๗๒๕ 

๑๓๙.๗๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๕.๐๒๓ 

.๘๕๔ 

๕.๘๘ .๐๐** 

๕. องคกรมีการพิจารณาการมี

สวนรวมในการสรางองคความรู

ขององคกรเพ่ือการประเมินผลงาน

และผลตอบแทนปลายปใหกับ

เจาหนาท่ี 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๗๒๘ 

๙๖.๖๓๒ 

๑๐๑.๓๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๕๗๖ 

.๖๖๒ 

๒.๓๘ .๐๗ 

๖. ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการ

เรียนรูและพัฒนาการของ

ผูใตบังคับบัญชา 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๑๘๓ 

๗๒.๔๑๑ 

๗๒.๕๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๐๖๑ 

.๔๙๖ 

.๑๒๓ .๙๕ 

๗. ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญ

ในการสรางกระบวนการเรียนรูท่ี

เหมาะสมใหกับหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

 

๑.๓๐๑ 

๗๑.๕๓๓ 

๗๒.๘๓๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๔๓๔ 

.๔๙๐ 

.๘๘ .๔๕ 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(ตารางท่ี  ๔.๑๙   ตอ) 

รายการจัดการความรู ดาน

สมาธิ 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. ความคาดหมายและกระตุน

เรื่องการเรียนรูท่ัวทุกระดับ

ภายในหนวย ไมวาจะเปน

ระดับผูบังคับบัญชาหรือ              

ผูปฏิบัติ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๗๖๑ 

๖๘.๙๙๙ 

๖๙.๗๖๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๕๔ 

.๔๗๓ 

.๕๔ .๖๖ 

๙. มีการยกยองชมเชยเม่ือ

บุคลากรมีการคิดและทดลอง  

ทําสิ่งใหมๆ อยางสรางสรรค 

จนประสบความสําเร็จในการ

ทํางาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๖๓๔ 

๑๔๓.๐๓๙ 

๑๔๖.๖๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๒๑ 

.๙๘๐ 

๑.๒๔ .๓๐ 

๑๐. มีการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือสนับสนุน

บุคลากรใหสามารถดําเนิน

กิจกรรมในการจัดการความรูได

อยางคลองตัว 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๙.๒๙๘ 

๘๘.๑๔๒ 

๙๗.๔๔๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๓.๐๙๙ 

.๖๐๔ 

๕.๑๓ .๐๐** 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 

    จากตารางท่ี  ๔.๑๙  พบวา บุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคมีความคิดเห็น

ตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานสมาธิ จําแนกตามระดับการศึกษา หัวขอ องคกรมี

กิจกรรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยูและสรางสมรรถนะใหมๆ ( F =๕.๘๘ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ  

มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนบุคลากรใหสามารถดําเนินกิจกรรมในการจัดการความรู

ไดอยางคลองตัว  (F =๔.๑๓ ,Sig = .๐๐**)  ท้ังสองหัวขอแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี  

ระดับ .๐๑ นอกจากนั้นพบวาในดานสมาธิ จําแนกตามระดับการศึกษา ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญ

ทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงสองขอท่ีเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
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ตารางท่ี ๔.๒๐   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานปญญา จําแนกตามระดับการศึกษา   

รายการจัดการความรู      

ดานปญญา 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑. องคกรใหการสนับสนุน

กิจกรรมเพ่ือการแลกเปลี่ยน

เรียนรูระหวางกัน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๘๘๕ 

๕๘.๙๐๘ 

๕๙.๗๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๒๙๕ 

.๔๐๓ 

.๗๓ .๕๓ 

๒. บรรยากาศในองคกรมี

ความไววางใจซ่ึงกันและกัน  

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๖๔๗ 

๔๘.๑๔๖ 

๔๙.๗๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๕๔๙ 

.๓๓๐ 

๑.๖๖ .๑๗ 

๓. มีความเขาใจวาการสราง

คุณคาใหเครือขายเปนปาหมาย

หลักของการจัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๑๘๖ 

๑๒๑.๑๘๗ 

๑๒๔.๓๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๐๖ 

.๘๓๐ 

๑.๒๘ .๒๘ 

๔. มีความเขาใจวาความ

ตองการท่ีจะสรางนวัตกรรม

จะนําไปสูการเรียนรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๔๘๐ 

๗๕.๙๑๓ 

๗๙.๓๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๑๖๐ 

.๕๒๐ 

๒.๒๓ .๐๙ 

๕. ทุกคนในองคกร มีความ

เขาใจวาการเรียนรูเปนความ

รับผิดชอบอยางหนึ่งของ

ตนเอง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๕๘๒ 

๑๐๑.๔๑๘ 

๑๐๔.๐๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๘๖๑ 

๖๙๕ 

๑.๒๔ .๒๙ 

๖. ความพยายามจับกลุม

รวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรม

ในการแลกเปลี่ยนความรู

ภายในหนวย 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๖๘๘ 

๖๔.๐๐๕ 

๖๖.๖๙๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

.๘๙๖ 

.๔๓๘ 

๒.๐๔ .๑๑ 

๗. การยอมรับขอผิดพลาดท่ี

เกิดข้ึนจากบุคคล หรือ

หนวยงานแลวนํามาปรับให

เปนประสบการณการเรียนรูท่ี

สรางสรรค 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๖.๖๐๖ 

๑๑๖.๘๙๔ 

๑๒๓.๕๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๒.๒๐๒ 

.๘๐๑ 

๒.๗๕ .๐๕* 
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(ตารางท่ี ๔.๒๐  ตอ) 

รายการจัดการความรู    

ดานปญญา 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. การเรียนรูการจัดการ

ความรูของบุคลากรภายใน

หนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะ

หลักใหเขมแข็งข้ึน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๗๘๘ 

๖๔.๙๘๕ 

๖๘.๗๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๒๖๓ 

.๔๔๕ 

๒.๘๔ .๐๔* 

๙. การมีสวนรวมในการ

แสวงหาความคิดใหมๆ ใน

วิธีการจัดการความรูท้ังใน

และนอกระบบการทํางาน

ปกติ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๑๑๘ 

๑๒๔.๓๘๒ 

๑๒๗.๕๐๐ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๐๓๙ 

.๘๕๒ 

๑.๒๒ .๓๑ 

๑๐. การยกยอง และให

รางวัล สําหรับทีมงานจัดการ

ความรูของหนวยท่ีไดมีการ

ดําเนินกิจกรรมและพัฒนา

หนวยงานอยางตอเนื่อง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๖๘๗ 

๑๑๘.๗๘๖ 

๑๒๓.๔๗๓ 

๓ 

๑๔๖ 

๑๔๙ 

๑.๕๖๒ 

.๘๑๔ 

๑.๙๒ .๑๓ 

*   มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๒๐  พบวา บุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคมีความคิดเห็น

ตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา จําแนกตามระดับการศึกษา หัวขอ การเรียนรูการ

จัดการความรูของบุคลากรภายในหนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน                           

(F =๒.๘๔ ,Sig = .๐๔*)  แตกตางกันและ หัวขอการยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือ

หนวยงานแลวนํามาปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ีสรางสรรค  (F =๒.๗๕ , Sig = .๐๕*)       

ท้ังสองขอแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  นอกจากนั้นพบวาในดานปญญา จําแนก

ตามระดับการศึกษา ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงสองขอท่ีเพศชายและ

เพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕ 
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 สมมติฐานท่ี ๔.  บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค  แตกตางกัน 
 

ตารางท่ี  ๔.๒๑  เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

จําแนกตามตําแหนง โดยรวม  
 

จัดการ 

ความรู 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

ดานศีล 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๑๒๙ 

๑๙.๓๗๐ 

๑๙.๔๙๙ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๐๖๔ 

.๑๓๒ 

.๔๘๘ .๖๑๕ 

ดานสมาธิ 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๒๖๗ 

๒๗.๐๖๒ 

๒๗.๓๓๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๑๓๔ 

.๑๘๔ 

.๗๒๖ .๔๘๖ 

ดานปญญา 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๕๖๙ 

๑๔.๓๖๕ 

๑๔.๙๓๔ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๒๘๔ 

.๐๙๘ 

๒.๙๑๐ .๐๕๘ 

รวมท้ังหมด 

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๑๗๐ 

๑๓.๔๐๘ 

๑๓.๕๗๘ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๐๘๕ 

.๐๙๑ 

.๙๓๔ .๓๙๕ 

 

 จากตารางท่ี ๔.๒๑  พบวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวมแตกตางกันจึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา  บุคลากรท่ีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

แตกตางกันทุกดาน 
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ตารางท่ี  ๔.๒๒   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานศีล   จําแนกตามตําแหนง  

รายการจัดการความรู 

ดานศีล 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑.การสรางความรูความ

เขาใจในเรื่องกระบวนการ

ทํางานภายในองคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๔๐๔ 

๕๖.๙๕๖ 

๕๗.๓๖๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๒๐๒ 

.๓๘๗ 

 

.๕๒ .๕๙ 

๒. การกําหนดทิศทาง การ

จัดการความรูของ

หนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๓๙๘ 

๑๓๔.๙๗๕ 

๑๓๖.๓๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๖๙๙ 

.๙๑๘ 

.๗๖ .๔๖ 

๓. การกําหนดมาตรฐาน

และตัวชี้วัดสําหรับจัดการ

ความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๙๖๔ 

๑๔๐.๗๙๖ 

๑๔๓.๗๖๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๔๘๒ 

.๙๕๘ 

๑.๕๔ .๒๒ 

๔. องคกรมีการรวบรวม

ขอมูลท่ีเปนระบบและใช

ความรูอยางมีประสิทธิภาพ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๗.๘๘๒ 

๗๙.๔๕๒ 

๘๗.๓๓๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๓.๙๔๑ 

.๕๔๐ 

๗.๒๙ .๐๐** 

๕. การออกแบบโครงสราง

หนวยงาน เพ่ือใหมีการ

แกปญหาและเกิดการ

เรียนรู ในการจัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๙๘๑ 

๔๘.๕๑๒ 

๔๙.๔๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๔๙๑ 

.๓๓๐ 

๑.๔๘ .๒๓ 

๖. การชี้แจง อธิบาย ให

เขาใจวัตถุประสงคในการ

ปฏิบัติเก่ียวกับการจัด

ความรูของหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๓๘๔ 

๔๔.๕๘๙ 

๔๕.๙๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๖๙๒ 

.๓๐๓ 

๒.๒๘ .๑๑ 

๗. องคกรมีการดําเนินงาน

ท่ีเปนข้ันตอนชัดเจนในการ

ถายทอดวิธีปฏิบัติท่ีดี (Best 

Practices) รวมถึงมีการ

จัดทําเอกสารรวบรวมขอมูล

ท่ีได 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๕๓๓ 

๘๒.๕๐๗ 

๘๓.๐๔๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๒๖๖ 

.๕๖๑ 

.๔๗ .๖๒ 
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(ตารางท่ี  ๔.๒๒ ตอ)    

รายการจัดการความรู 

ดานศีล 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. องคกรเห็นคุณคาและ

ความสําคัญของความรู ทักษะ

และประสบการณท่ีมีอยูในตัว

เจาหนาท่ีแตละคน (Tactic 

Knowledge) และใหการ

สนับสนุนการถายทอดความรู 

ทักษะและประสบการณนั้นๆ 

แกคนในองคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๐๘๒ 

๑๒๓.๕๗๘ 

๑๒๗.๖๖๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๒.๐๔๑ 

.๘๔๑ 

๒.๔๓ .๐๙ 

๙. การประสานงานกับ

หนวยงานอ่ืนๆ ในการ

คนหา แลกเปลี่ยนและ

จัดเก็บความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๒๘๐ 

๙๔.๐๖๐ 

๙๕.๓๔๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๖๔๐ 

.๖๔๐ 

๑.๐๐ .๓๗ 

๑๐. การกําหนดเวลาใน

การศึกษาหลักสูตรตางๆ 

เก่ียวกับการจัดการความรู

อยางเพียงพอตอเนื้อหา

สาระท่ีจําเปน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๒๘๗ 

๑๑๑.๓๘๗ 

๑๑๒.๖๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๖๔๓ 

.๗๕๘ 

.๘๕ .๔๓ 

**   มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๒๒  พบวา บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคมีความ

คิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานศีล จําแนกตามตําแหนง หัวขอ องคกรมีการ

รวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบและใชความรูอยางมีประสิทธิภาพ ( F =๗.๒๙๑ ,Sig = .๐๐**)  แตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี  ระดับ .๐๑ นอกจากนั้นพบวาในดานศีล จําแนกตามตําแหนง ไมมีขอ

ใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงขอเดียวท่ีเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็น

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตารางท่ี ๔.๒๓   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานสมาธิ  จําแนกตามตําแหนง  

รายการจัดการความรู 

ดานสมาธิ 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑. ความเขาใจการจัดการ

ความรูเปนยุทธศาสตรท่ี

สําคัญ  ขององคกร 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๖๗๘ 

๑๓๐.๓๒๒ 

๑๓๔.๐๐๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๘๓๙ 

.๘๘๗ 

๒.๐๗ .๑๓ 

๒. โครงสรางสายการบังคับ

บัญชามีความยืดหยุน 

สามารถปรับเปลี่ยนข้ันตอน

การทํางานได 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๘๔๕ 

๑๑๔๗.๓๒๘ 

๑๑๙.๑๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๒.๔๒๒ 

.๗๗๘ 

 

๓.๑๖ .๐๕* 

๓. องคกรจําเปนตองอาศัย 

สินทรัพยทางความรู 

(Knowledge Assets) 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๗๖๐ 

๑๒๙.๖๑๓ 

๑๓๔.๓๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๒.๓๘๐ 

.๘๘๒ 

๒.๗๐ .๐๗ 

๔. องคกรมีกิจกรรมเพ่ือ

เสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยู

และสรางสมรรถนะใหมๆ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๑๐๘ 

๑๓๕.๖๘๖ 

๑๓๙.๗๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๒.๐๕๔ 

.๙๒๓ 

๒.๒๖ .๑๑ 

๕. องคกรมีการพิจารณา

การมีสวนรวมในการสราง

องคความรูขององคกรเพ่ือ

การประเมินผลงานและ

ผลตอบแทนปลายปใหกับ

เจาหนาท่ี 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๙๕๖ 

๙๙.๔๐๔ 

๑๐๑.๓๖๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๙๗๘ 

.๖๗๖ 

๑.๔๕ .๒๔ 

๖. ผูบังคับบัญชาคํานึงถึง

การเรียนรูและพัฒนาการ           

ของผูใตบังคับบัญชา 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๖๘๙ 

๖๘.๙๐๔ 

๗๒.๕๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๘๔๕ 

.๔๖๙ 

๓.๙๔ .๐๒* 

๗. ผูบังคับบัญชามีบทบาท

สําคัญในการสราง

กระบวนการเรียนรูท่ี

เหมาะสมใหกับหนวยงาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

 

.๒๐๖ 

๗๒.๖๒๗ 

๗๒.๘๓๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๑๐๓ 

.๔๙๔ 

.๒๑ .๘๑ 
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(ตารางท่ี ๔.๒๓   ตอ) 

รายการจัดการความรู 

ดานสมาธิ 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. ความคาดหมายและ

กระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัว

ทุกระดับภายในหนวย ไมวา

จะเปนระดับผูบังคับบัญชา

หรือผูปฏิบัติ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๖.๒๑๘ 

๖๓.๕๔๒ 

๖๙.๗๖๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๓.๑๐๙ 

.๔๓๒ 

๗.๑๙ .๐๐** 

๙. มีการยกยองชมเชยเม่ือ

บุคลากรมีการคิดและ

ทดลอง  ทําสิ่งใหมๆ อยาง

สรางสรรค จนประสบ

ความสําเร็จในการทํางาน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๔๕๒ 

๑๔๓.๒๒๑ 

๑๔๖.๖๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๗๒๖ 

.๙๗๔ 

๑.๗๗ .๑๗ 

๑๐. มีการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือสนับสนุน

บุคลากรใหสามารถดําเนิน

กิจกรรมในการจัดการ

ความรูไดอยางคลองตัว 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๙๗๐ 

๙๔.๔๗๐ 

๙๗.๔๔๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๔๘๕ 

.๖๔๓ 

๒.๓๑ .๑๐ 

**   มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๒๓  พบวา บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคมีความ

คิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานสมาธิ จําแนกตามตําแหนง หัวขอ ความคาดหมาย

และกระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัวทุกระดับภายในหนวย ไมวาจะเปนระดับผูบังคับบัญชาหรือผูปฏิบัติ    

(F =๗.๑๙ ,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ นอกจากนั้นพบวาใน

ดานปญญา จําแนกตามตําแหนง ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงขอเดียวท่ี

เพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 
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ตารางท่ี ๔.๒๔   เปรียบเทียบความคิดเห็น ของบุคลากรการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค            

ดานปญญา  จําแนกตามตําแหนง  

รายการจัดการความรู 

ดานปญญา 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๑. องคกรใหการสนับสนุน

กิจกรรมเพ่ือการลกเปลี่ยน

เรียนรูระหวางกัน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๔๖๗ 

๕๙.๓๒๖ 

๕๙.๗๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๒๓๓ 

.๔๐๔ 

.๕๗๙ .๕๖๒ 

๒. บรรยากาศในองคกรมี

ความไววางใจซ่ึงกันและกัน  

 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๓.๒๘๕ 

๔๖.๕๐๙ 

๔๙.๗๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๖๔๒ 

.๓๑๖ 

๕.๑๙ .๐๑** 

๓. มีความเขาใจวาการสราง

คุณคาใหเครือขายเปน

เปาหมายหลักของการ

จัดการความรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๑.๔๒๘ 

๑๒๒.๙๔๕ 

๑๒๔.๓๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๗๑๔ 

.๘๓๖ 

 

.๘๕ .๔๓ 

๔. มีความเขาใจวาความ

ตองการท่ีจะสรางนวัตกรรม

จะนําไปสูการเรียนรู 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๒.๒๓๔ 

๗๗.๑๕๙ 

๗๙.๓๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๑.๑๑๗ 

.๕๒๕ 

๒.๑๒ .๑๒ 

๕. ทุกคนในองคกร มีความ

เขาใจวาการเรียนรูเปน

ความรับผิดชอบอยางหนึ่ง

ของตนเอง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๖.๑๙๔ 

๙๗.๘๐๖ 

๑๐๔.๐๐๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๓.๐๙๗ 

.๖๖๕ 

๔.๖๖ .๐๑** 

๖. ความพยายามจับกลุม

รวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรม

ในการแลกเปลี่ยนความรู

ภายในหนวย 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๕.๔๒๗ 

๖๑.๒๖๖ 

๖๖.๖๙๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๒.๗๑๔ 

.๔๑๗ 

๖.๕๑ .๐๑** 

๗. การยอมรับขอผิดพลาด

ท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือ

หนวยงานแลวนํามาปรับให

เปนประสบการณการ

เรียนรูท่ีสรางสรรค 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๔.๗๐๓ 

๑๑๘.๗๙๗ 

๑๒๓.๕๐๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๒.๓๕๒ 

.๘๐๘ 

๒.๙๑ .๐๐** 
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(ตารางท่ี ๔.๒๔  ตอ) 

รายการจัดการความรู 

ดานปญญา 

แหลงความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

Df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

๘. การเรียนรูการจัดการ

ความรูของบุคลากรภายใน

หนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะ

หลักใหเขมแข็งข้ึน 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๕๐๗ 

๖๘.๒๖๖ 

๖๘.๗๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๒๕๔ 

.๔๖๔ 

.๕๕ .๕๘ 

๙. การมีสวนรวมในการ

แสวงหาความคิดใหมๆ ใน

วิธีการจัดการความรูท้ังใน

และนอกระบบการทํางาน

ปกติ 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

.๙๘๗ 

๑๒๖.๕๑๓ 

๑๒๗.๕๐๐ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

.๔๙๓ 

.๘๖๑ 

.๕๗ .๕๗ 

๑๐. การยกยอง และให

รางวัล สําหรับทีมงาน

จัดการความรูของหนวยท่ี

ไดมีการดําเนินกิจกรรมและ

พัฒนาหนวยงานอยาง

ตอเนื่อง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

๘.๗๙๑ 

๑๑๔.๖๘๒ 

๑๒๓.๔๗๓ 

๒ 

๑๔๗ 

๑๔๙ 

๔.๓๙๖ 

.๗๘๐ 

๕.๖๓ .๐๐** 

**   มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 
 

    จากตารางท่ี  ๔.๒๔  พบวา บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรคมีความ

คิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  

ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานปญญา จําแนกตามตําแหนง หัวขอบรรยากาศใน

องคกรมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน (F =๗.๑๙ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ ทุกคนในองคกร มีความเขาใจ

วาการเรียนรูเปนความรับผิดชอบอยางหนึ่งของตนเอง ( F =๔.๖๖ ,Sig = .๐๑**)  หัวขอความ

พยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย                     

(F =๖.๕๑ ,Sig = .๐๑**)  หัวขอการยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือหนวยงานแลวนํามา

ปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ีสรางสรรค หนวย  (F =๒.๙๑ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ การยกยอง 

และใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการความรูของหนวยท่ีไดมีการดําเนินกิจกรรมและพัฒนาหนวยงาน

อยางตอเนื่อง ( F =๕.๖๓ ,Sig = .๐๐**)  ท้ัง ๕ หัวขอ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ    

.๐๑  นอกจากนั้นพบวาในดานปญญา จําแนกตามตําแหนง ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ  
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๔.๔  แนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

 ในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลขอเสนอแนะแนวทางการประยุกตใชในการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ท่ีไดจากแบบสอบถามปลายเปด ดังนี้ 

 การวางแผนการจัดการความรูของการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกร

แหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จะตองมีการกําหนด

เปาหมายของการจัดการความรูใหสอดคลองกับเปาประสงคของหนวยงาน โดยจะตองกําหนดแนว

ทางการจัดการความรู กําหนดงานท่ีจะตองปฏิบัติ กําหนดมาตรการและความเรงดวนของงานซ่ึง

อาจจะกระทําโดยการมุงเนนในการจัดการความรูอยางเปนรูปธรรม มีการอบรม ชี้แจงและฝกอบรม

บุคลากรหรือเจาหนาท่ีใหมีความเขาใจและการปฏิบัติตามแผนกลยุทธในการจัดการความรู การ

รวบรวมขอมูล และการนําความรูไปใชงาน เพ่ือใหเกิดความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน และหนวยตอง

จัดการกับโครงสรางการบังคับบัญชาในการดําเนินกิจกรรมดวยสภาพแวดลอมและเปดโอกาสให

บุคลากรทุกคนเกิดการเรียนรู และมีการนําความคิดสรางสรรคมาปฏิบัติ 

 นอกจากนี้ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ยังตองใหความสําคัญกับการจัดโครงสราง

การบังคับบัญชาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยจะตองมีการจัดโครงสรางท้ังท่ีเปน

ทางการและไมเปนทางการ เพ่ือใหสามารถคนหาและแกไขจุดบกพรองของการปฏิบัติงานตางๆ มีการ

ยืดหยุนในการทํางาน  และมีการกระตุนบุคลากรใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูระหวางเพ่ือนรวมงาน

ภายในหนวยได ในการระบุความรูของสํานักงานวัฒนธรรม นั้นจะตองระบุและบงชี้ความรูท่ีจําเปนใน

การพัฒนาหนวย  วาจําเปนจะตองมีความรูในแขนงใดบาง  ตลอดจนความตองการในการเรียนรูของ

บุคลากรภายในหนวย วามีความตองการเรียนรูในเรื่องใดเพ่ิมเติม เพ่ือใหแตละคนสามารถปฏิบัติงาน

ในหนาท่ีของตนและปฏิบัติงานเพ่ือหนวยได และจะตองมีการสนับสนุนบุคลากรใหมีสวนรวมในการ

แสวงหาความคิดใหมๆ นํามาปรับการทํางานใหสอดคลองกับรูปแบบการทํางานของหนวย 

 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  จะตองใหความสําคัญกับการประสานงานและการ

สื่อสารคือจะตองมีการประสานงานกับหนวยงานตางๆ ในการถายทอดวิธีปฏิบัติท่ีเปนระบบ รวมถึง

การสงตอขาวสารขอมูล มีการจัดทําขอมูลท่ีเปนเอกสารและบทเรียนท่ีไดรับ  ซ่ึงจะทําใหบุคลากรเกิด

การรับรูเก่ียวกับวิธีการเรียนรูของตนเองและของเพ่ือนรวมงาน  และจะตองจัดใหมีบรรยากาศท่ี

สงเสริมและใหการสนับสนุนการแลกเปลี่ยนความรูของหนวยงาน  การสรางบรรยากาศของหนวยงาน

ท่ีมีการเปดเผยซ่ึงกันและกัน นอกจากนี้ยังจะตองใหความสําคัญกับกระบวนการจัดการความรูของ

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ใหมีการแสวงหา จัดเก็บ และใชความรูอยางเปนระบบ มีการ
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ใหรางวัลและจูงใจ มีการสนับสนุนใหเกิดการคิดหรือการทดลองทําสิ่งใหมๆ  หรือไดรับการยกยอง 

ชมเชย ตอสาธารณะชน  เม่ือทํางานประสบความสําเร็จ เพ่ือเปนขวัญกําลังใจแกผูปฏิบัติ 

 ท้ังนี้สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  จะตองอํานวยความสะดวกใหกับบุคลากรทุก

คนใหสามารถเขาถึงขอมูลสารสนเทศตางๆ ไดอยางสะดวกและงาย และจะตองมีการจัดใหบุคลากร

ในหนวยมีทักษะความรู  ตองมีการจัดกิจกรรมและเปลี่ยนเรียนรู  ดานการประชุม สัมมนา หรือ

แนะนําการปฏิบัติ โดยกิจกรรมตางๆ จะตองคํานึงถึงความรู ความเขาใจ ความชํานาญของบุคลากร  

ผูปฏิบัติ 

 สุดทายในกระบวนการ การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จะตองสงเสริมการนํา

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาหรือหลักไตรสิกขามาประยุกตใชกับการทํางาน เพ่ือพัฒนางานใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  และความสงเสริมการอบรมใหบุคลากรภายในหนวยมีความรู ความเขาใจใน

หลักไตรสิกขาเพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  และควรสงเสริมการ

อบรมใหบุคลากรภายในหนวยมีความรูความเขาใจหลักไตรสิกขาเพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรของ

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
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กระบวนการจัดการความรู 

 

 

 

 

  

                                                            กระบวนการไตรสิกขา 

                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี ๔.๔  แนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

  

 

๑. การบงชี้ความรู 

๒. การสรางและแสวงหา 

ความรู 

๓. การจัดความรูใหเปน 

ระบบ 

๔. การประมวลและ 

กลั่นกรองความรู 

๕. การเขาถึงความรู 

๖. การแบงปน

แลกเปลี่ยนความรู 

๗. การบงชี้ความรู 

ศีล 

(พฤติกรรม) 

สมาธิ 

(จิตใจ) 

ปญญา 

(ความรู ความ

เขาใจ) 

การจัดการความรู

โดยใชหลัก

ไตรสิกขา 
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 สรุปแนวทางการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ไดดังนี้  

กระบวนการจัดการความรูท่ีประกอบดวยการบงชี้ความรู  การสรางและแสวงหาความรู การจัด

ความรูใหเปนระบบ การประมวลและกลั่นกรองความรู  การเขาถึงความรู  การแบงปนแลกเปลี่ยน

ความรู  และการเรียนรูนั้นจะตองนําหลักไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปญญา เขาไปแทรกอยูใน

กระบวนการจัดการความรูทุกข้ันตอนเพราะกระบวนการจัดการความรูตามกระบวนการของ

นักวิชาการนั้นเปนกระบวนการท่ีสิ้นสุดท่ีการเรียนรูโดยเนนแตสิ่งท่ีเรียนรูเทานั้นบางครั้งอาจไม

ตอเนื่อง  แตกระบวนการไตรสิกขานั้นไมไดหมายถึงการเรียนรูเพียงอยางเดียวแตเปนการฝกฝนอยาง

ตอเนื่องซ่ึงสามารถนํามาประยุกตใชในชีวิตประจําวันได และจะนําไปสูการจัดการความรูโดยใชหลัก

ไตรสิกขาท่ีม่ันคงและยั่งยืน 
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บทท่ี  ๕ 

สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 

                การวิจัยเรื่องการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูของ

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ตามหลักไตรสิกขา มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยจําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล และเพ่ือศึกษาแนวทางการประยุกตใชแนวคิด การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

ดําเนินการวิจัยโดยวิธีวิจัยเชิงสํารวจ ( Survey Research) โดยใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง ของ

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน ๑๕๐ คน เก็บแบบสอบถามได  ๑๕๐ ชุด คิดเปน 

๑๐๐% ผูวิจัยใชแบบสอบถามท่ีจัดทําข้ึนเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ลักษณะของ

แบบสอบถามท้ังปลายปดและปลายเปด  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลท่ีได โดยหาคาความถ่ี รอยละ 

คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยทดสอบคา (t-test)  และการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เม่ือพบวามีความแตกตางจริงทําการเปรียบเทียบราย

คูโดยมีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด (LSD) 

 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

             ๕.๑.๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญ เปนเพศหญิง จํานวน  ๘๔ คน     

คิดเปนรอยละ ๕๖ มีอายุ ระหวาง ๔๑-๕๐ ป จํานวน ๕๘ คน คิดเปนรอยละ ๓๘.๗  มีระดับ

การศึกษา ปริญญาตรี ๙๔ คน คิดเปนรอยละ ๖๒.๗ และเปนตําแหนงคณะกรรมการบริหาร       

สภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จํานวน ๑๑๖ คน คิดเปนรอยละ ๗๗.๓ 

             ๕.๑.๒   ความคิดเห็นบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x� = ๓.๓๗)  เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละดาน 

พบวา การจัดการความรูดานสมาธิอยูในระดับมาก (x� = ๓.๕๔)   

                 ๕.๑.๒.๑   การจัดการความรูดานศีล  บุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค ดานศีล โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( x� = ๓.๓๒)  เม่ือพิจารณา

รายละเอียดในแตละดาน พบวา การกําหนดเวลาในการศึกษาหลักสูตรตางๆ เก่ียวกับการจัดการ
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ความรูอยางเพียงพอตอเนื้อหาสาระท่ีจําเปน มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ( x� = ๓.๙๕) การท่ีองคกรเห็น

คุณคาและความสําคัญของความรู ทักษะและประสบการณท่ีมีอยูในตัวเจาหนาท่ีแตละคน ( Tactic 

Knowledge) และใหการสนับสนุนการถายทอดความรู ทักษะและประสบการณนั้นๆ แก  คนใน

องคกรอยูในระดับมาก (x� = ๓.๖๖)  นอกจากนี้อยูในระดับปานกลางทุกขอ 
 

       ๕.๑.๒.๒ การจัดการความรูดานสมาธิ  บุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x� = ๓.๕๔)  เม่ือพิจารณารายละเอียด

แตละขอพบวา ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการเรียนรูและพัฒนาการของผูใตบังคับบัญชา  อยูในระดับมาก          

(x� = ๓.๘๗)  รองลงมา คือ ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสรางกระบวนการเรียนรูท่ีเหมาะสม

ใหกับหนวยงาน อยูในระดับมาก (x� = ๓.๘๓)   

   ๕.๑.๒.๓  การจัดการความรูดานปญญา  พบวาบุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x� = ๓.๒๔)   เม่ือพิจารณา

รายละเอียดแตละขอพบวาการยกยอง และใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการความรูของหนวยท่ีไดมี

การดําเนินกิจกรรมและพัฒนาหนวยงานอยางตอเนื่อง  อยูในระดับมาก  (x� = ๓.๘๕) การเรียนรูการ

จัดการความรูของบุคลากรภายในหนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน (x� = ๓.๘๑)    

          ๕.๑.๓   เปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค จําแนก

ตามปจจัยสวนบุคคล สามารถสรุปไดดังนี้ 

     ๕.๑.๓.๑ บุคลากรท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค  แตกตางกัน  พบวา บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ท่ีมีเพศตางกัน มีความ

คิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลัก

ไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว  เม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา บุคลากรท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ

การจัดการความรูโดยใชหลักไตรสิกขาของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ในดานปญญาไม

แตกตางกันท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕ จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี ๑ 

    ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค พบวา บุคลากรท่ีมีเพศ

ตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู 
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ทางดานศีลในรายขอและภาพรวมไมแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  ดังนั้นจึง

ปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 

              บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

บริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานสมาธิ จําแนกตามเพศ ภาพรวมไมแตกตางกันท่ีระดับ

นัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ยกเวนหัวขอองคกรจําเปนตองอาศัย

สินทรัพยทางความรู ( Knowledeg Assets)  ซ่ึง ( t=๒.๒๐๙, sig.=.๐๒๙) มีความแตกตางท่ีระดับ

นัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ 

             บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานปญญา ในรายขอและภาพรวมไมแตกตางกันท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .๐๕  ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 

การเปรียบเทียบคาเฉล่ียเลขคณิตท่ีจําแนกกลุมยอยได ๓ กลุม ข้ึนไป 

    ๕.๑.๓.๒  บุคลกรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค แตกตางกัน  

               บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ในภาพรวม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑   

              บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ทีมีอายุต่ํากวา ๓๑ ป มีความคิดเห็น

ตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  นอยกวาทุกกลุมซ่ึงเปนไปดังนี้ นอยกวากลุม ๓๑-๔๐ ป ท่ี

ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ และนอยกวากลุมอายุ ๔๑-๕๐ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ แต

ถาเปรียบเทียบเปนรายคู ระหวางกลุมอายุ ๓๑-๔๐ ป ตอกลุมท่ีมีอายุสูงกวาพบวากลุมอายุ         

๓๑-๔๐ ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับความพรอมสูองคการแหงการเรียนรูมากกวากลุม ๔๑-๕๐ ป  และ

กลุม ๕๑-๖๐ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๑ 

     บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ทีมีอายุ ๓๑-๔๐ ป  อายุ ๔๑-๕๐ ป   

และ อายุ  ๕๑-๖๐ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานสมาธิ สูงกวากลุมท่ี

อายุต่ํากวา ๓๑ ป โดยถาเปรียบเทียบกลุมต่ํากวา ๓๑ ปกับกลุม ๓๑-๔๐ ป  กลุม ๓๑-๔๐ ป มีความ

คิดเห็นสูงกวากลุมท่ีต่ํากวา ๓๑ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี   .๐๑  ถาเปรียบเทียบระหวางกลุม
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อายุ ๓๑-๔๐ ป พบวามีคาเฉลี่ยสูงกวากลุม ๔๑-๕๐ ป และกลุม ๕๑-๖๐ ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .๐๕ 

     บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ท่ีมีอายุ ๓๑-๔๐ ป  มีความคิดเห็น

ตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานปญญา มากกวากลุมอายุต่ํากวา ๓๑ ป อยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ นอกจากนั้นเม่ือเปรียบเทียบระหวางกลุมอายุต่ํากวา ๓๑ ป และกลุม    

อายุ ๔๑-๕๐ ป  พบวากลุมอายุต่ํากวา ๓๑ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

ดานปญญา  สูงกวากลุมอายุ ๔๑-๕๐ ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ และสูงกวากลุม อายุ      

๕๑-๖๐ ป กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 

      บุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค  ดานศีล จําแนกตามอายุ แตกตางกันใน หัวขอ องคกรมีการรวบรวมขอมูลท่ีเปน

ระบบและใชความรูอยางมีประสิทธิภาพ ( F =๕.๑๙,Sig = .๐๐**) หัวขอ การกําหนดทิศทาง การ

จัดการความรูของหนวยงาน  (F =๓.๓๑๒,Sig = .๐๑**) และหัวขอการกําหนดมาตรฐานและตัวชี้วัด

สําหรับจัดการความรู  ( F =๔.๕๓,Sig = .๐๑**) ท้ัง ๓ หัวขอ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ  .๐๑    หัวขอการประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ ในการคนหา แลกเปลี่ยนและจัดเก็บความรู    

(F =๓.๓๒ ,Sig = .๐๒**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  

      บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานสมาธิ 

จําแนกตามอายุ หัวขอ ความเขาใจการจัดการความรูเปนยุทธศาสตรท่ีสําคัญ  ขององคกร            

(F =๗.๔๙,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑  หัวขอ องคกร

จําเปนตองอาศัย สินทรัพยทางความรู (Knowledge Assets) (F =๔.๒๖ ,Sig = .๐๑**)  แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑ และ ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสรางกระบวนการ

เรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับหนวยงาน  (F =๖.๙๗ ,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ ๐.๐๑  

     บุคลากรท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานปญญา 

จําแนกตามอายุ หัวขอ บรรยากาศในองคกรมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน ( F =๖.๒๘,Sig = .๐๐**)  

หัวขอ ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวาการเรียนรูเปนความรับผิดชอบอยางหนึ่งของตนเอง            

(F =๔.๘๙ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ ความพยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรมในการ
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แลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย  ( F =๑๒.๐๐ ,Sig = .๐๐**)  การเรียนรูการจัดการความรูของ

บุคลากรภายในหนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน ( F =๔.๖๔ ,Sig = .๐๐**)   ท้ัง ๔ หัวขอ 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ และ องคกรใหการสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน ( F =๒.๙๗ ,Sig = .๐๓**) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี    

ระดับ .๐๕   

        ๕.๑.๓.๓   บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  แตกตางกัน 

        บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค โดยภาพรวมไมแตกตางกันจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา  

บุคลากรท่ีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ไมแตกตางกัน 

                บุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการ

องคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค ดานศีล จําแนกตามระดับการศึกษา ในหัวขอ การออกแบบโครงสรางหนวยงาน 

เพ่ือใหมีการแกปญหาและเกิดการเรียนรู ในการจัดการความรู มีความเห็นแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑  (F =๓.๙๕, Sig = .๐๑**) หัวขอ การกําหนดเวลาในการศึกษา

หลักสูตรตางๆ เก่ียวกับการจัดการความรูอยางเพียงพอตอเนื้อหาสาระท่ีจําเปนมีความเห็นแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  (F =๓.๑๔, Sig = .๐๓*) นอกจากนั้นพบวาในดานศีล 

จําแนกตามระดับการศึกษา ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงขอเดียวท่ีเพศ

ชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ท่ีระดับ .๐๕ 

      บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

ดานสมาธิ จําแนกตามระดับการศึกษา หัวขอ องคกรมีกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยูและ

สรางสมรรถนะใหมๆ (F =๕.๘๘ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุน

บุคลากรใหสามารถดําเนินกิจกรรมในการจัดการความรูไดอยางคลองตัว     (F =๔.๑๓ ,Sig = .๐๐**)  

ท้ังสองหัวขอแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ นอกจากนั้นพบวาในดานสมาธิ 

จําแนกตามระดับการศึกษา ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงสองขอท่ีเพศชาย

และเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
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     บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

ดานปญญา จําแนกตามระดับการศึกษา หัวขอ การเรียนรูการจัดการความรูของกําลังบุคลากรภายใน

หนวยเพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน ( F =๒.๘๔ ,Sig = .๐๔*)  แตกตางกันและ หัวขอการ

ยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือหนวยงานแลวนํามาปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ี

สรางสรรค  (F =๒.๗๕ ,Sig = .๐๕*)  ท้ังสองขอแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  

นอกจากนั้นพบวาในดานปญญา จําแนกตามระดับการศึกษา ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ 

แสดงวามีอยูเพียงสองขอท่ีเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ  .๐๕ 

        ๕.๓.๑.๔   บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกร

เพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดนครสวรรค  แตกตางกัน 

     บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค โดย

ภาพรวมแตกตางกันจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย  

      บุคลากรท่ีมีตําแหนงมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสู

องคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานศีล 

จําแนกตามตําแหนง หัวขอ องคกรมีการรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบและใชความรูอยางมีประสิทธิภาพ 

(F =๗.๒๙๑ ,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี  ระดับ .๐๑ นอกจากนั้นพบวาใน

ดานศีล จําแนกตามตําแหนง ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงขอเดียวท่ีเพศ

ชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 

      บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดาน

สมาธิ จําแนกตามตําแหนง หัวขอ ความคาดหมายและกระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัวทุกระดับภายใน

หนวย ไมวาจะเปนระดับผูบังคับบัญชาหรือผูปฏิบัติ ( F =๗.๑๙ ,Sig = .๐๐**)  แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ นอกจากนั้นพบวาในดานปญญา จําแนกตามตําแหนง ไมมีขอใดท่ีคา 

F มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวามีอยูเพียงขอเดียวท่ีเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๑ 

      บุคลากรท่ีมีตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดาน

ปญญา จําแนกตามตําแหนง หัวขอบรรยากาศในองคกรมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน                    
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(F =๗.๑๙ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวาการเรียนรูเปนความรับผิดชอบ

อยางหนึ่งของตนเอง ( F =๔.๖๖ ,Sig = .๐๑**)  หัวขอความพยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํา

กิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย  ( F =๖.๕๑ ,Sig = .๐๑**)  หัวขอการยอมรับ

ขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือหนวยงานแลวนํามาปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ี

สรางสรรค หนวย  (F =๒.๙๑ ,Sig = .๐๐**)  หัวขอ การยกยอง และใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการ

ความรูของหนวยท่ีไดมีการดําเนินกิจกรรมและพัฒนาหนวยงานอยางตอเนื่อง ( F =๕.๖๓ ,Sig = .

๐๐**)  ท้ัง ๕ หัวขอ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑  นอกจากนั้นพบวาในดาน

ปญญา จําแนกตามตําแหนง ไมมีขอใดท่ีคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ  

 

ตารางท่ี ๕.๑  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

ปจจัยสวนบุคคล ผลการทดสอบ 

ยอมรับสมมติฐาน ปฏิเสธมติฐาน 

เพศ   

อายุ   

การศึกษา   

ตําแหนงหนาท่ี   
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๕.๒  การอภิปรายผลการวิจัย 

                 จากการศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา  ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  โดยผูวิจัยจะกลาวถึงประเด็น

ท่ีสําคัญและนาสนใจนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 

   ๕.๒.๑   ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

                 จากการศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค พบวา บุคลากรของหนวยงาน

มีความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการความรูอยูในระดับปานกลาง ( x� = ๓.๓๗)  โดยจะอภิปรายผล

ตามลําดับดังนี้ 

       การจัดการความรูดานศีล   จากการศึกษาพบวาบุคลากรมีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

บริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ดานศีล  อยูในระดับปานกลาง  โดยมีการกําหนดทิศทาง การจัดการ

ความรูของหนวย มีการกําหนดมาตรฐานและตัวชี้วัด สําหรับการจัดการความรู มีการวิเคราะห      

หาจุดบกพรอง ในการจัดการความรู มีโครงสรางสายการบังคับบัญชาท่ีมีความยืดหยุน สามารถ

ปรับเปลี่ยนข้ันตอนการทํางานได การออกแบบโครงสรางหนวยงาน เพ่ือใหมีการแกปญหาและเกิด

การเรียนรู ในการจัดการความรูการจัดโครงสรางแบบไมเปนทางการ เพ่ือการแกปญหาในการทํางาน

ตางๆ  ในการจัดการความรู มีการชี้แจง อธิบาย ใหเขาใจวัตถุประสงค  ในการปฏิบัติเก่ียวกับการ

จัดการความรูของหนวย  มีการประสานงานกับหนวยขางเคียงในการคนหา แลกเปลี่ยน และจัดเก็บ

ความรูมีผูบังคับบัญชาท่ีคํานึงถึงการเรียนรูและพัฒนาการของผูใตบังคับบัญชาและมีการกําหนดเวลา

ในการศึกษาหลักสูตรตางๆ เก่ียวกับการจัดการความรูอยางเพียงพอตอเนื้อหาสาระท่ีจําเปนเพราะ

ท้ังนี้ ศีล หมายถึง  การฝกในดานพฤติกรรม  การจัดระเบียบระบบ  ความรับผิดชอบ ความเสียสละ 

ความตรงตอเวลา การมีระเบียบวินัย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พงศกสิน  เคลือบทอง เรื่อง     

“การจัดการความรูของกองเรือยุทธการ กองทัพเรือ” พบวา ๑) หลักการ แนวคิด และกระบวนการ

จัดการความรูท่ีเหมาะสมสําหรับนํามาประยุกตใชในกองเรือยุทธการ ประกอบดวย การวางแผนการ

จัดการความรู  การระบุองคความรู การคนความรูการสรางและพัฒนาความรู  การจัดเก็บความรูและ

คนคืนความรู  การนําความรูไปใชประโยชนและการประเมินในการจัดการความรู  ๒) ปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอการจัดการความรูในองคการ คือ การกําหนดกลยุทธขององคการ  การจัดโครงสรางการ

บังคับบัญชา  การมีทักษะและความรูของบุคคลในองคการ  ความรวมมือจากทุกระดับในองคการ 

การประสานและการสื่อสาร บรรยากาศในองคการ  กระบวนการจัดการความรู การใหรางวัลและการ

จูงใจ ภาวะผูนําของผูบริหาร กฎระเบียบขอบังคับ รูปแบบการทํางานในหนาท่ี  ระบบเทคโนโลยี
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สารสนเทศ และทรัพยากรและงบประมาณ ๓) แนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการความรู คือ

จะตอง ตั้งเปาหมายในการจัดการความรูให มุงพัฒนาคน มุงปจจัยในทุกๆ ดานไปพรอมๆ  กัน และ

สอดคลองกับหลักไตรสิกขาของพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) อธิสีลสิกขา คือ การฝกฝนพัฒนา

ดานพฤติกรรม หมายถึง การพัฒนาพฤติกรรมทางกายและวาจา  ใหมีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอม

อยางถูกตอง มีผลดี  จะเห็นไดวาการจัดการความรูในข้ันศีลเปนกระบวนการท่ีสําคัญในการจัดการ

ความรู เพราะศีลเปรียบเสมือนเครื่องมือในการฝกในดานพฤติกรรม  การจัดระเบียบระบบ ความ

รับผิดชอบ ความเสียสละ  ความกตัญู  การตรงตอเวลา  การมีระเบียบเพราะวินัยเปนตัวจัดเตรียม

บุคลากรใหอยูในสภาพท่ีเอ้ือตอการจัดการความรู 

              การจัดการความรูดานสมาธิ   จากการศึกษาพบวาบุคลากรมีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

จัดการความรู ดานสมาธิอยูในระดับมาก ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวาบุคลากรใหความสําคัญกับ

การจัดการความรูในดานสมาธิในระดับมาก  โดยมีความรู ความเขาใจ ในการจัดการความรูของ

บุคลากรภายในหนวย มีความพยายามจับกลุมรวมตัว  เพ่ือรวมทํากิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความรู

ภายในหนวย มีความตั้งใจมุงศึกษา คนควา  และนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชในการทํางาน มีความ

คาดหมายและกระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัวทุกระดับภายในหนวย  ไมวาจะเปนระดับผูบังคับบัญชาหรือ

ผูปฏิบัติ  มีการเรียนรูการจัดการความรูของบุคลากรภายในหนวย  เพ่ือเสริมสมรรถนะหลักให

เขมแข็งข้ึน  มีการจัดกิจกรรมในการรวมแลกเปลี่ยนความรูระหวางกัน มีการดําเนินการจัดการความรู

ตามข้ันตอนในการสราง การจัดเก็บ และการเขาถึงความรู ผูบังคับบัญชาท่ีมีบทบาทสําคัญในการ

สรางกระบวนการเรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับหนวย  มีความเต็มใจท่ีจะไมทําตามรูปแบบเดิมๆ เพ่ือให

เกิดการทดลองวิธีการทํางานใหมๆ  ท่ีดีกวา  มีการใชเทคโนโลยี สารสนเทศ  เพ่ือสนับสนุนบุคลากร

ใหสามารถดําเนินกิจกรรมในการจัดการความรูไดอยางคลองตัว  ท้ังนี้เพราะวา  สมาธิ  หมายถึง  การ

ฝกในดานจิต หรือระดับจิตใจ ความตั้งม่ันตั้งใจเอาใจใส มีใจจอจอ อยางมีสมาธิ  รวมถึง

สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการจัดการความรูในองคกร เพราะวาการจัดการความรูตองมีจิตท่ีมุงม่ัน  มี

ความตั้งใจท่ีจะปฏิบัติเพ่ือใหการจัดการความรูขององคกรมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย

ของพงศกสิน เคลือบทอง เรื่อง “ การจัดการความรูของกองเรือยุทธการ กองทัพเรือ” พบวา         

๑) หลักการ แนวคิด และกระบวนการจัดการความรูท่ีเหมาะสมสําหรับนํามาประยุกตใชในกองเรือ

ยุทธการ ประกอบดวย การวางแผนการจัดการความรู  การระบุองคความรู การสรางและพัฒนา

ความรู  การจัดเก็บความรูและคนคืนความรู  การนําความรูไปใชประโยชนและการประเมินในการ

จัดการความรู  ๒) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการจัดการความรูในองคการ คือ การกําหนดกลยุทธของ

องคการ  การจัดโครงสรางการบังคับบัญชา  การมีทักษะและความรูของบุคคลในองคการ  ความ

รวมมือจากทุกระดับในองคการ การประสานและการสื่อสาร บรรยากาศในองคการ  กระบวนการ

จัดการความรู การใหรางวัลและการจูงใจ ภาวะผูนําของผูบริหาร กฎระเบียบขอบังคับ รูปแบบการ
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ทํางานในหนาท่ี  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และทรัพยากรและงบประมาณ ๓) แนวทางในการ

พัฒนารูปแบบการจัดการความรู คือจะตอง ตั้งเปาหมายในการจัดการความรูให มุงพัฒนาคน มุง

พัฒนางาน และมุงพัฒนาองคการไปเปนองคการแหงการเรียนรู  โดยจะตองใหความสําคัญกับปจจัย

ในทุกๆ ดานไปพรอมๆ กัน  และสอดคลองกับงานวิจัยของบุรัญชัย  จงกลนี เรื่อง “การปฏิบัติตนตาม

หลักไตรสิกขาของผูบริหารการศึกษาในจังหวัดขอนแกน” พบวาการปฏิบัติตนดานศีลอยูในระดับดี 

ดานสมาธิอยูในระดับปานกลาง  ดานปญญาอยูในระดับปานกลาง  และพบวาความสัมพันธระหวาง

การปฏิบัติตามหลักไตรสิกขากับการปฏิบัติงานบริหาร  มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 

๐.๕  จากผลการวิจัย จะเห็นไดวา  การจัดการความรูดานสมาธิเปนอีกข้ันหนึ่งของการศึกษา เพ่ือให

บุคลากรมีระบบการจัดการความรูท่ีดี และมีสมาธิ  กับการสรางความเจริญใหกับตนเองดวยการ

พัฒนาจิตใจและมีความเอาใจใส  มีใจจดจอก็จะทําใหงานบรรลุเปาหมาย 

                การจัดการความรูดานปญญา  จากการศึกษาพบวาบุคลากรมีความคิดเห็นเก่ียวกับการ 

บริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ดานปญญา อยูในระดับปานกลาง โดยบรรยากาศในองคกรมีความ

ไววางใจซ่ึงกันและกัน องคกรใหการสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน จับกลุม

รวมตัวเพ่ือรวมทํากิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย  ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวา

การเรียนรูเปนความรับผิดชอบอยางหนึ่งของตนเอง การยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดจากบุคคล หรือ

หนวยงานแลวนํามาปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ีสรางสรรค มีความเขาใจวาความตองการท่ี

จะสรางนวัตกรรมจะนําไปสูการเรียนรู  การมีสวนรวมในการแสวงหาความคิดใหมๆ ในวิธีการจัดการ

ความรูท้ังในและนอกระบบการทํางานปกติ  การยกยองและใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการความรู

ของหนวยท่ีไดมีการดําเนินกิจกรรมและพัฒนาหนวยงานอยางตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ

พงศกสิน เคลือบทอง เรื่อง “ การจัดการความรูของกองเรือยุทธการ กองทัพเรือ” พบวา ๑) หลักการ 

แนวคิด และกระบวนการจัดการความรูท่ีเหมาะสมสําหรับนํามาประยุกตใชในกองเรือยุทธการ 

ประกอบดวย การวางแผนการจัดการความรู  การระบุองคความรู การสรางและพัฒนาความรู  การ

จัดเก็บความรูและคนคืนความรู  การนําความรูไปใชประโยชนและการประเมินในการจัดการความรู  

๒) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการจัดการความรูในองคการ คือ การกําหนดกลยุทธขององคการ  การจัด

โครงสรางการบังคับบัญชา  การมีทักษะและความรูของบุคคลในองคการ  ความรวมมือจากทุกระดับ

ในองคการ การประสานและการสื่อสาร บรรยากาศในองคการ  กระบวนการจัดการความรู การให

รางวัลและการจูงใจ ภาวะผูนําของผูบริหาร กฎระเบียบขอบังคับ รูปแบบการทํางานในหนาท่ี  ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และทรัพยากรและงบประมาณ ๓) แนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการ

ความรู คือจะตอง ตั้งเปาหมายในการจัดการความรูให มุงพัฒนาคน มุงพัฒนางาน และมุงพัฒนา

องคการไปเปนองคการแหงการเรียนรู  โดยจะตองใหความสําคัญกับปจจัยในทุกๆ ดานไปพรอมๆ กัน  
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และสอดคลองกับงานวิจัยของ บุรัญชัย  จงกลนี เรื่อง “การปฏิบัติตนตามหลักไตรสิกขาของผูบริหาร

การศึกษาในจังหวัดขอนแกน” พบวาการปฏิบัติตนดานศีลอยูในระดับดี ดานสมาธิอยูในระดับปาน

กลาง  ดานปญญาอยูในระดับปานกลาง  และพบวาความสัมพันธระหวางการปฏิบัติตามหลัก

ไตรสิกขากับการปฏิบัติงานบริหาร  มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ๐.๕  จาก

ผลการวิจัย จะเห็นไดวา  การจัดการความรูดานปญญานั้นเปนการจัดการความรูตอเนื่องมาจากสมาธิ

เพราะสมาธิกับปญญามีความสัมพันธกัน  คือ ถาจะเกิดปญญาตองมีสมาธิกอน ปญญาจะสมบูรณตอง

มีความมุงม่ันเพียรพยายามพรอมกันก็จะสามารถแกไขปญหาอุปสรรคและดําเนินชีวิตไดอยางปกติสุข

เพราะฉะนั้นผูท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของตองสงเสริมนําระบบกระบวนการคิดพิจารณาตามหลักไตรสิกขา  

คือทําปญญาใหเกิดเพ่ือนํากระบวนการเหลานี้ไปประยุกตใชในการทํางาน แกไขปญหาดวยความ

ละเอียดรอบคอบ 

 

                ๕.๒.๒  เปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอม

สูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  จําแนก

ตามปจจัยสวนบุคคล 

      จากการเปรียบเทียบการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการ

เรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

๔ ดาน คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง  มีความแตกตางกันออกไป  เม่ือพิจารณาในแตละ

สวน มีประเด็นท่ีจะนํามาอภิปรายดังนี้ 

 เพศ   แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ไม

แตกตางกัน เนื่องจากการจัดการความรูไมไดจํากัดอยูท่ีเพศ จึงทําใหมีความคิดเห็นตอการจัดการ

ความรูแตกตางกันออกไป จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ                    

เข็มชาติ ไชยโวหาร  ไดศึกษาเรื่อง “การจัดการความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาขอนแกน เขต ๓” ผลการวิจัยพบวา ๑) ดานวิสัยทัศนทางความรู พบวา สถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานมีการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนไวอยางสั้น กระชับ ชัดเจน และกระตุนใหบุคลากร        

มุงอนาคต วิสัยทัศน พันธกิจ มีความสอดคลองกัน ครูไดรับการอบรมใหมีความรูความสามารถเพ่ือ

พัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ มีวัฒนธรรมการเรียนรูรวมกัน ท่ังครูและผูเรียน เกิดความรวมมือทาง

วิชาการระหวางสถานศึกษา ศูนยพัฒนาวิชาการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ผูเรียนไดรับการพัฒนา

เต็มศักยภาพ และทันตอความเปลี่ยนแปลง ๒) ดานการแบงปนความรู พบวา สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

มีการแบงปน แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารความรูประสบการณของบุคลากรท้ังภายนอกภายใน

สถานศึกษา มีการสอบถามแลกเปลี่ยน แลกความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน มีการพัฒนาครูและบุคลากร
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ใหเปนกลไกในการบริหารจัดการโดยใชหลักการบริหารแบบมีสวนรวมโดยพัฒนาตามแนวทางการ

ปฏิรูปการศึกษาและการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนใหม ผูเรียนมีการแบงปน การแลกเปลี่ยนเรียน

ประสบการณซ่ึงกันและกัน ๓) ดานการสรางคลังความรู พบวา สถานศึกษาขนาดกลาง และขนาด

ใหญ มีการจัดระบบหองสมุดท่ีพรอมแกการเรียน สามารถจัดระบบเทคโนโลยีเพ่ือการบริหาร การ

บริหารจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพมีจํานวนคอมพิวเตอรเพียงพอตอการจัดกิจกรรม

การศึกษาคนควาทางอินเตอรเน็ต  สวนสถานศึกษายังขาดความพรอมของหองสมุดแหลงเรียนรูและ

จํานวนเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  ความเห็นของเพศชายและหญิงไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน

ท่ีตั้งไว 0

� และไมสอดคลองกับงานวิจัยของรอยตํารวจเอกนิธินันท  นาคบุรี  กลาววา การเปรียบเทียบ

ทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ีมีตอ การบริหารงานของสํานักงานตํารวจ

แหงชาติ ตามหลักฆารวาสธรรม ๔ พบวา นิสิตท่ีมีอายุ พรรษา คณะท่ีศึกษา การศึกษานักธรรมและ

การศึกษาบาลี โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ จึงยอมรับสมมติฐาน

ท่ีตั้งไวและยังไมสอดคลองกับงานวิจัยของสุธี  เดชเพชร พบวา ขาราชการระดับ ๑-๗ ท่ีมีเพศตางกัน 

มีทัศนะตอการบริหารงานเรือจํากลางบางขวางตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ  .๐๕  เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

      อายุ   แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

แตกตางกัน เนื่องจากความคิดในแตละชวงอายุทีมีตอการจัดการความรูแตกตางกัน  จึงทําใหมีความ

คิดเห็นตอการจัดการความรูแตกตางกันออกไปซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของพระบุญชู กัลณา พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตางกันมีคะแนนการเห็นดวยตอการประยุกตใชหลักไตรสิกขา เพ่ือสราง

ความผูกพันตอองคกร โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .๐๕  

      ระดับการศึกษา  แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

นครสวรรค ไมแตกตางกัน เนื่องจากการจัดการความรูไมไดจํากัดอยูท่ีระดับการศึกษา จึงทําใหมี

ความคิดเห็นตอการจัดการความรูไมแตกตางกันซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สังเวียน  ผักไหม ได

ศึกษาเรื่อง “การจัดการความรูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระแกว เขต ๒” พบวา 

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษาไมแตกตางกัน และสอดคลองกับ

งานวิจัยของบุญสง  หาญพานิช บุญสง  หาญพานิช  ไดศึกษาเก่ียวกับ “การพัฒนารูปแบบการ

บริหารจัดการความรูในสถาบันอุดมศึกษาของไทย” ผลการวิจัยพบวา บุคลากรท่ีมีการศึกษาและ

� เข็มชาติ  ไชยโวหาร,  “การจัดการความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอน

แกน เขต ๓”, รายงานการศึกษาอิสระ,(บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน),๒๕๔๘. 
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ตําแหนงตางกัน มีการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรู ไมแตกตางกัน  และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ พิชญรัชต  บุญชวย 

     ตําแหนง แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  ไม

แตกตางกัน เนื่องจากการจัดการความรูไมไดจํากัดอยูท่ีตําแหนงในสายงาน จึงทําใหความคิดเห็นตอ

การจัดการความรู ไมแตกตางกันซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของบุญสง  หาญพานิช   ไดศึกษาเก่ียวกับ 

“การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรูในสถาบันอุดมศึกษาของไทย” ผลการวิจัยพบวา 

บุคลากรท่ีมีการศึกษาและตําแหนงตางกัน มีการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรู ไมแตกตาง

กัน  และไมสอดคลองกับงานวิจัยของประทวน  บุญรักษา  ไดทําการศึกษาผลการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษาในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในจังหวัดอุบลราชธานี 

พบวา เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครู จําแนกตามตัวแปร พบวา ขาราชการครูท่ีมี

ตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอผลการบริหารงานวิชาการรวมท้ัง ๔ งาน แตกตางกัน การบริหาร

จัดการเรียนการสอนของครูโดยภาพรวมอยูในระดับสูง 

 

๕.๓  ขอเสนอแนะ 

     ผลการวิจัยเรื่องการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู

ตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

               ๕.๓.๑  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

     การวิจัยเรื่องการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตาม

หลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  มีขอคนพบท่ีสมควรจะนําไปประยุกตใช

ในการจัดการความรู ดังตอไปนี้ 

๑.  ในการจัดการความรูของหนวยเพ่ือพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรูนั้นผูบริหาร หรือ 

บุคลากรภายในหนวย  ควรจะมีการดําเนินการบนพ้ืนฐานของความรูความเขาใจในแนวคิด หลักการ 

และกระบวนการ  ในการจัดการความรูและสามารถรวมกันคิด แลวประยุกตใชวิธีการตางๆ อยาง

เหมาะสม 

๒. ควรจัดใหมีการอบรมดานกระบวนการ และวิธีการในการจัดการความรูของ 

สํานักงานวัฒนธรรม แลวจัดใหมีการรวมกลุมแลกเปลี่ยนความรูระหวางบุคลากร เพ่ือใหเกิดการ

ถายทอดความรู และวิธีในการจัดการความรู ไปสูบุคลากรไดอยางท่ัวถึง 

๓. การสนับสนุนการสงเสริมการจัดการความรูในองคกร นั้นเปนสิ่งท่ีผูบังคับบัญชาควร 

ใหความสําคัญ ควรจัดอบรมสัมมนาใหความรูแกบุคลากรใหมากข้ึนและสนับสนุนใหบุคลากรใน

หนวยงานเขารับการฝกอบรม และควรใหปฏิบัติอยางจริงจังและตอเนื่อง เนื่องจากบุคลากรยังไมคอย
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ใหความสําคัญเทาท่ีควรหากปฏิบัติไมสมํ่าเสมอ การจัดการความรูในองคกรอาจจะไมประสบ

ผลสําเร็จ  นอกจากนี้  ควรสรางแรงจูงใจเพ่ือกระตุนใหกระบวนการจัดการความรูประสบผลสําเร็จ  

โดยอาจจัดกิจกรรมกระตุนใหมีความสนใจในการจัดการความรูในองคกรบอยๆ เพ่ิมการ

ประชาสัมพันธอยางถ่ัวถึงโดยเนนการประชาสัมพันธเก่ียวกับประโยชนของการจัดการความรูใน

องคกร  ขณะเดียวกันการเขาถึงขอมูลนั้นจะตองมีอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีทันสมัย และเพียงพอ และท่ี

สําคัญอยางยิ่งผูบริหารควรกระทําเปนตัวอยางท่ีดีตอการจัดการความรูความเขาใจในองคกร เชน การ

จัดทําแผนงาน ข้ันตอนการทํางานของตนเองไวเพ่ือถายทอดความรูแกบุคลากรในองคกรหรือ

หนวยงาน 

 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

๑. การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดกําหนดคําถามเชิงบวก ซ่ึงอาจมีผลทําใหขอมูลจากผูตอบ 

แบบสอบถามไมละเอียดมากนัก  ในการออกแบบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งตอไปควรจะกําหนด

คําถามท้ังเชิงบวกและเชิงลบดวย 

๒. การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยพบปญหาเล็กนอย  ในเรื่องของขอมูลท่ีไดจากการตอบ 

แบบสอบถาม ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามบางคนไดตอบแบบสอบถามไมตั้งใจในการตอบแบบสอบถาม  

ทําใหขอมูลท่ีไดไมสมบูรณและไมตรงกับความเปนจริง  จึงตองตัดคําถามปลายเปดบางขอออกไป 

๓. ควรศึกษาดานอ่ืนๆ เชนแรงจูงใจ  วัฒนธรรมองคกร ทัศนคติตอองคกรหรือ 

สภาพแวดลอมในองคกร ท่ีมีผลการตอความพรอมในการจัดการความรูในองคกร 
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บุญดี บุญญากิจและคณะ. การจัดการความรูจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ.  กรุงเทพมหานคร :  จิรวัฒน  

               เอ็กซเพรส,๒๕๔๘. 

บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์.ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร. กรุงเทพมหานคร : เจริยผล, ๒๕๓๕. 

บูรชัย ศิริมหาสาคร.สรรพวิธีจัดการความรูสูองคกรอัจฉริยะ.กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ                

               แสงดาว จํากัด , ๒๕๕๒. 

พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตโต).ทิศทางการศึกษาไทย พิมพครั้งท่ี ๒,กรุงเทพมหานคร :  

               มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖. 

พุทธทาสภิกขุ.เรื่องเกี่ยวกับการปฏิบัติธรรม. กรุงเทพมหานคร : จักรานุกุลการพิมพ, ๒๕๒๙. 
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               นามมีบุคสพับลิเคชั่นส, ๒๕๓๐. 

ราชบัณทิตยสถาน. พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒.กรุงเทพมหานคร :  

               นามมีบุคสพับลิเคชั่นส, ๒๕๔๖. 

วิจารณ พานิช. การจัดการความรู ฉบับนักปฏิบัติ. กรุงเทพมหานคร : สุขภาพใจ, ๒๕๔๙. 

สุประภาดา  โชติมณี.Modern KM application in Business managementการจัดการ 

              ความรูอยางไรใหใชไดผลกับทุกระบบ.กรุงเทพมหานคร : บริษัท พงษวรินทรการพิมพ, 

               ๒๕๕๑. 

สุวรรณ  เหรียญเสาวภาคยและคณะ.Knowledge Management การจัดการความรู. 

                กรุงเทพมหานคร : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, ๒๕๔๘. 

                . การจัดการความรู. กรุงเทพมหานคร : ก.พลพิมพ (๑๙๙๖) , ๒๕๔๘. 

สํานักงาน ก.พ.ร.และสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ.คูมือการจัดทําแผนการจัดการความรู. มปท,   

                ๒๕๔๘. 

                . การจัดการความรูจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ. กรุงเทพมหานคร: ธรรกมล,๒๕๔๘.   
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               สํานักงานมาตรฐานอุดมศึกษา,๒๕๕๖. 

ศรีไพร  ศักดิ์รุงพงศากุลและเจษฎาพร  ยุทธนวิบูลยชัย.ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีการจัดการ 

              ความรู. กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็ดยูเคชั่น, ๒๕๔๙. 

(๒) บทความในวารสาร : 

จันทรเพ็ญ จันทวี.วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยธนบุรี “บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศตอการ 

              จัดการความรู”. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สาขาเทคโยโลยีสารสนเทศ 

               มหาวิทยาลัยธนบุร.ี   ปท่ี ๑ ฉบับท่ี ๑ เดือนกรกฎาคม ๒๕๕๐. 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต).“หัวใจพระพุทธศาสนา”, พุทธจักร. ปท่ี ๖๑ ฉบับท่ี ๕              

              พฤษภาคม ๒๕๕๐. 
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ระวี  ภาวิไล.หัวใจของศาสนาพุทธ“บทความเสนอในการประชุมทางวิชาการ เรื่อง หัวใจของ 

               ศาสนา”. ธรรมสถาน มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๑๗-๑๘ กรกฎาคม, ๒๕๒๘. 
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               กรกฎาคม-กันยายน, ๒๕๕๖. 

ศรันย  ชูเกียรติ.เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการ “องคความรู” ในองคกรกลยุทธเพ่ือ 

              ความสําเร็จภายใตสภาวการณปจจุบัน. ว.จุฬาลงกรณธุรกิจปริทัศน. ๒๐.  ๒๕ มีนาคม  

               ๒๕๕๑. 
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               บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร,๒๕๔๖. 

เข็มชาติ  ไชยโวหาร.  “การจัดการความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอน  

               แกน เขต ๓”, รายงานการศึกษาอิสระ, บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน,  

               ๒๕๔๘. 

จิรชาติ  ตั้งคุปตานนท. “การจัดการความรูในองคกรกอสราง”.วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต. 

               บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, ๒๕๔๖. 

ชริยา  จันทรอินทร. “การศึกษาความพรอมในการนําระบบการจัดการความรูมาใชในมหาวิทยาลัย  

               เอเชียอาคเนย”.วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย 

               บูรพา, ๒๕๕๐. 
เตือนใจ  รักษาพงศ.“การพัฒนารูปแบบการจัดการความรูเพ่ือการบริหารงานวิชาการของ 

นิธิพล  นวลมณี “มุมมองของขาราชการกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ินเก่ียวกับการจัดการ 

               ความรูในองคกร”.วิทยานิพนธรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย :  

               มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๕๐. 

นิพนธ  กินวงศและคณะ. การบริหารการศึกษาตามแนวพุทธธรรม. วิทยานิพนธการบริหาร

การศึกษามหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๘. 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ดวยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม”.วิทยานิพนธ 

               ดุษฏีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๑. 

บุญสง  หาญพานิช. “การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรูในสถาบันอุดมศึกษาไทย”. 

               วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต.บัณฑิตวิทยาลัย : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖. 
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บุรัญชัย  จงกลนี. “การปฏิบัติตนตามหลักไตรสิกขาของผูบริหารการศึกษาในจังหวัดขอนแกน” ,  

              วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาการบริหารการศึกษา 

               (มหาวิทยาลัยขอนแกน)  ๒๕๒๙. 

ประทวน  บุญรักษา. “การศึกษาผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาในโครงการ  

               ขยายโอกาสทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในจังหวัดอุบลราชธานี”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตร 

              มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๘.    

พระบุญจันทร  แกวบุญยงค (จนฺทสาโร).  “การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในมหาวิทยาลัยแหงชาติลาว 

               ตามหลักไตรสิกขา”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย:  

               มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑. 

พระบุญชู กัลณา. “การวิเคราะหการศึกษาตามหลักไตรสิกขาในพระพุทธศาสนาเถรวาท”. 

              วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต.บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๕๑. 

วสันต  ลาจันทึก. “การจัดการความรูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

               ขอนแกน เขต ๔” การคนควาแบบอิสระศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต.บัณฑิตวิทยาลัย 

               มหาวิทยาลัยขอนแกน,๒๕๔๘. 

อนงค  ปนทะโชติ และคณะ. “การบริหารจัดการความรูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม”.  

              การคนควาแบบอิสระการศึกษามหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยนเรศวร, 

              ๒๕๕๐. 

๒. ภาษาอังกฤษ : 

Choo,C.W.1998. The Knowing Organizations use information To construct     

               meaning.create knowledge and make decisions.Oxford:oxfordUniversity  

                Press. 

Tiwana, Amrit. The knowledge management toolkit : practicecal techniques for  

               buildinga knowledge management system. Upper Saddle River, NJ :  

                Prentice Hall, 2000 
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๑)   พระประจวบ  คมฺภีรธมฺโม      อาจารยพิเศษวิทยาลัยสงฆนครสวรรค  

       ๒)   นายพจน  สีเขม      วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

       ๓)   นางอวยพร  พัชรมงคลสกุล    ผูอํานวยการกลุมยุทธศาสตร  

และเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

       ๔)   ผศ.ดร.สุพรต  บุญออน  อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค 

       ๕)   ผศ.ดร.วิรัช   จงอยูสุข  อาจารยประจําหลักสูตรสาขาวิชาการบริหาร  

การศึกษา 
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คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม (IOC) เพ่ือการวิจัย 
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คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม (IOC) เพ่ือการวิจัย 

เรื่อง 

การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
 

ขอที่ ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ คา IOC แปลผล 
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ชี่ย
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าญ
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๔ 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ
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ขอท่ี ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๓ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๔ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๕ ๑ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๖ ๑ ๑ ๑ ๐ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๗ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๘ ๑ ๑ ๑ ๐ ๐ ๐.๖๐ ใชได 

ขอท่ี ๙ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๐ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๑ ๑ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๓ ๐ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๖๐ ใชได 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

ขอที่ ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ คา IOC แปลผล 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๑ 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๒ 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๓ 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๔ 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๕ 

ขอท่ี ๑๔ ๑ ๐ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๕ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๖ ๑ ๐ ๑ ๐ ๑ ๐.๖๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๗ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๘ ๑ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๑๙ ๑ ๐ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๐ ๑ ๐ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๓ ๑ ๐ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๔ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๕ ๑ ๐ ๑ ๐ ๑ ๐.๖๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๖ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๗ ๑ ๑ ๑ ๐ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๘ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใชได 

ขอท่ี ๒๙ ๑ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

ขอท่ี ๓๐ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใชได 

  

            วรภรณ  เรืองศรี  

                สาขาการบริหารการศึกษา 

    มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ค 

ตารางสรุปคาความเช่ือมั่น (Reliability)  ของแบบสอบถาม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 

 

 

 

 

 

ตารางสรุปคาความเช่ือมั่น (Reliability)  ของแบบสอบถาม 
 

Reliability Statistics 
 
 

Cronbach’s 
Alpha 

Cronbach’s 
Alpha Based 

On 
Standardized 

Items 

 
 

N of Items 

.๖๔๕ .๖๗๑ ๓๐ 

 

Item Statistics 

รายการ Mean Std Dev Cases 

ขอท่ี ๑ ๓.๑๐ .๘๐๓ ๓๐ 

ขอท่ี ๒ ๓.๑๓ .๙๗๓ ๓๐ 

ขอท่ี ๓ ๒.๗๗ .๘๙๘ ๓๐ 

ขอท่ี ๔ ๓.๑๐ .๗๑๒ ๓๐ 

ขอท่ี ๕ ๓.๔๓ .๖๗๙ ๓๐ 

ขอท่ี ๖ ๒.๒๓ .๖๒๖ ๓๐ 

ขอท่ี ๗ ๒.๘๗ .๗๓๐ ๓๐ 

ขอท่ี ๘ ๓.๗๐ .๙๕๒ ๓๐ 

ขอท่ี ๙ ๓.๔๗ .๗๗๖ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๐ ๔.๐๓ .๙๒๘ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๑ ๓.๕๐ .๙๐๐ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๒ ๓.๕๗ .๘๙๘ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๓ ๓.๗๔ .๘๖๐ ๓๐ 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

 

รายการ Mean Std Dev Cases 

ขอท่ี ๑๔ ๓.๒๐ .๗๑๔ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๕ ๓.๖๐ .๖๗๕ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๖ ๓.๘๗ .๕๗๑ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๗ ๒.๓๐ .๕๗๑ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๘ ๓.๒๓ .๕๙๖ ๓๐ 

ขอท่ี ๑๙ ๓.๑๓ .๗๒๘ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๐ ๓.๑๓ .๗๗๖ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๑ ๓.๐๓ .๕๐๗ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๒ ๓.๐๓ .๕๕๖ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๓ ๔.๑๐ .๘๔๕ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๔ ๓.๔๗ .๘๑๙ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๕ ๒.๔๓ .๗๒๘ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๖ ๓.๓๓ .๖๐๖ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๗ ๓.๒๓ .๘๑๗ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๘ ๓.๘๓ .๕๓๑ ๓๐ 

ขอท่ี ๒๙ ๒.๐๐ .๕๒๕ ๓๐ 

ขอท่ี ๓๐ ๒.๔๓ .๙๗๑ ๓๐ 

 

           วรภรณ  เรืองศรี  

                สาขาการบริหารการศึกษา 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ง 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

 

 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
เรื่อง  การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู 

ตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
 
คําช้ีแจง  แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใหไดขอมูลความรูความเขาใจเก่ียวกับเรื่องการบริหาร

จัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของ สํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
 

คําช้ีแจงเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

 แบบสอบถามแบงออกเปน  ๓  ตอน ดังนี้  

   ตอนท่ี ๑   ขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี ๒   เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม 

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

       ตอนท่ี ๓   ขอเสนอแนะในการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง  

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
 

 

ขอขอบคุณ 
 

วรภรณ  เรืองศร ี

นิสิตหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาลัยสงฆนครสวรรค  
 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ตอนท่ี  ๑   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 คําชี้แจง :   โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง   หนาขอความท่ีแสดงสถานภาพของทาน

ตามท่ีเปนจริง 

 

๑.  ขอมูลสวนบุคคล 

๑.  เพศ        ชาย    หญิง 

๒. อายุ 

    ต่ํากวา  ๓๑  ป    ๓๑ – ๔๐  ป 

     ๔๑ – ๕๐  ป     ๕๑ – ๖๐  ป 

๓. ระดับการศึกษา 

     ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตรี 

     ปริญญาโท     อ่ืนๆ  (โปรดระบุ)............... 

๔. ตําแหนงในองคกร 

    ลูกจาง    

        ขาราชการ 

       คณะกรรมการบริหารสภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 ตอนท่ี ๒   เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียม 

ความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  

 คําช้ีแจงโปรดทําเครื่องหมาย ในชองวางทายขอความ ท่ีตรงกับสภาพความเปนจริง 

 

 

ขอ 

 

 

สภาพการดําเนินการบริหารจัดการองคความรู 

ระดับความเปนจริง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

 การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู 

ตามหลักไตรสิกขา: ดานศีล 

๑ การสรางความรูความเขาใจในเรื่องกระบวนการทํางาน

ภายในองคกร 

     

๒ การกําหนดทิศทาง การจัดการความรูของหนวยงาน      

๓ การกําหนดมาตรฐานและตัวชี้วัดสําหรับจัดการความรู      

๔ องคกรมีการรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบและใชความรูอยางมี

ประสิทธิภาพ 

     

๕ การออกแบบโครงสรางหนวยงาน เพ่ือใหมีการแกปญหา

และเกิดการเรียนรู ในการจัดการความรู 

     

๖ การชี้แจง อธิบาย ใหเขาใจวัตถุประสงคในการปฏิบัติ

เก่ียวกับการจัดความรูของหนวยงาน 

     

๗ องคกรมีการดําเนินงานท่ีเปนข้ันตอนชัดเจนในการถายทอด

วิธีปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) รวมถึงมีการจัดทําเอกสาร

รวบรวมขอมูลท่ีได 

     

๘ องคกรเห็นคุณคาและความสําคัญของความรู ทักษะและ

ประสบการณท่ีมีอยูในตัวเจาหนาท่ีแตละคน (Tactic 

Knowledge) และใหการสนับสนุนการถายทอดความรู 

ทักษะและประสบการณนั้นๆ แกคนในองคกร 

     

๙ การประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ ในการคนหา 

แลกเปลี่ยนและจัดเก็บความรู 

     

๑๐ การออกแบบโครงสรางหนวยงาน เพ่ือใหมีการแกปญหา

และเกิดการเรียนรูในการจัดการความรู 

     

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

ขอ 

 

 

สภาพการดําเนินการบริหารจัดการองคความรู 

ระดับความเปนจริง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

 การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู 

ตามหลักไตรสิกขา: ดานสมาธิ 

๑ ความเขาใจการจัดการความรูเปนยุทธศาสตรท่ีสําคัญของ

องคกร 

     

๒ โครงสรางสายการบังคับบัญชามีความยืดหยุน สามารถ

ปรับเปลี่ยนข้ันตอนการทํางานได 

     

๓ องคกรจําเปนตองอาศัย สินทรัพยทางความรู 

(Knowledge Assets) 

     

๔ องคกรมีกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะท่ีมีอยูและ 

สรางสมรรถนะใหมๆ 

     

๕ องคกรมีการพิจารณาการมีสวนรวมในการสรางองค

ความรูขององคกรเพ่ือการประเมินผลงานและ

ผลตอบแทนปลายปใหกับเจาหนาท่ี 

     

๖ ผูบังคับบัญชาคํานึงถึงการเรียนรูและพัฒนาการของ

ผูใตบังคับบัญชา 

     

๗ ผูบังคับบัญชามีบทบาทสําคัญในการสรางกระบวนการ

เรียนรูท่ีเหมาะสมใหกับหนวยงาน 

     

๘ ความคาดหมายและกระตุนเรื่องการเรียนรูท่ัวทุกระดับ

ภายในหนวย ไมวาจะเปนระดับผูบังคับบัญชาหรือผู

ปฏิบัติ 

     

๙ มีการยกยองชมเชยเม่ือบุคลากรมีการคิดและทดลอง    

ทําสิ่งใหมๆ อยางสรางสรรค จนประสบความสําเร็จใน

การทํางาน 

     

๑๐ มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนบุคลากรให

สามารถดําเนินกิจกรรมในการจัดการความรูไดอยาง

คลองตัว 

     

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

ขอ 

 

 

สภาพการดําเนินการบริหารจัดการองคความรู 

ระดับความเปนจริง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

 การบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหงการเรียนรู 

ตามหลักไตรสิกขา: ดานปญญา 

๑ องคกรใหการสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

ระหวางกัน 

     

๒ บรรยากาศในองคกรมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน 

 

     

๓ มีความเขาใจวาการสรางคุณคาใหเครือขายเปนเปาหมาย

หลักของการจัดการความรู 

     

๔ มีความเขาใจวาความตองการท่ีจะสรางนวัตกรรมจะ

นําไปสูการเรียนรู 

     

๕ ทุกคนในองคกร มีความเขาใจวาการเรียนรูเปนความ

รับผิดชอบอยางหนึ่งของตนเอง 

     

๖ ความพยายามจับกลุมรวมตัว เพ่ือรวมทํากิจกรรมในการ

แลกเปลี่ยนความรูภายในหนวย 

     

๗ การยอมรับขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล หรือหนวยงาน

แลวนํามาปรับใหเปนประสบการณการเรียนรูท่ีสรางสรรค 

     

๘ การเรียนรูการจัดการความรูของบุคลากรภายในหนวย

เพ่ือเสริมสมรรถนะหลักใหเขมแข็งข้ึน 

     

๙ 

 

การมีสวนรวมในการแสวงหาความคิดใหมๆ ในวิธีการ

จัดการความรูท้ังในและนอกระบบการทํางานปกติ 

     

๑๐ การยกยอง และใหรางวัล สําหรับทีมงานจัดการความรู

ของหนวยท่ีไดมีการดําเนินกิจกรรมและพัฒนาหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 
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ตอนท่ี ๓   ขอเสนอแนะในการบริหารจัดการองคกรเพ่ือเตรียมความพรอมสูองคกรแหง  

การเรียนรูตามหลักไตรสิกขา ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

๑. ทานคิดวาองคกรของทานมีการใชไตรสิกขา ในขอใดในการจัดการความรูมากท่ีสุด  

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

๒. ทานมีขอเสนอแนะในการใชไตรสิกขา ในการจัดการความรูขององคกรของทานอยางไรบาง  

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

๓. ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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ภาคผนวก  จ 

หนังสือขอความอนุเคราะหตางๆ 
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หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ประวัติผูวิจัย 

 

ช่ือ  :    วรภรณ  เรืองศรี 

เกิด  :    วันจันทรท่ี  ๑  เดือนเมษายน  พุทธศักราช ๒๕๑๗  

สถานท่ีเกิด :    นครสวรรค 
 

การศึกษา -    มัธยมศึกษา  ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดพิจิตร 

- ปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตรสาขา วิทยาการคอมพิวเตอร 

        มหาวิทยาลัยราชภัฎลําปาง  

- ประกาศณียบัตรวิชาชีพครู, คณะศึกษาศาสตร 

     หลักสูตรประกาศณียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 

     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

ท่ีอยูปจจุบัน :    บานเลขท่ี ๑๘๙ หมู ๔ ตําบลนครสวรรคตก อําเภอเมืองฯ จังหวัดนครสวรรค 
 

ปท่ีเขาศึกษา :    ๒๕๕๕ 
 
E-mail  :        plechuam@hotmail.com, plechuam@gmail.com  

โทร  :    ๐ ๘๑ ๗๘๖ ๒๙๙๙ 

 

ตําแหนงหนาท่ี  :     นักวิชาการศึกษา สํานักงานศึกษาธิการอําเภอหนองบัว                             

จังหวัดนครสวรรค 

  -  นักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 
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