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ชื่อวิทยานิพนธ์        : การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา                                       
                             ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  ๔๒ 
ผู้วิจัย                   : นางสาวณัฐวรรณ  ฐิตาคม 
ปริญญา                 : พุทธศาสตรมหาบัณฑิต  (สาขาการบริหารการศึกษา) 
คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ 
                           : พระราชวชิรเมธี, ดร. 
                             ป.ธ.๙, พธ.บ., ศษ.บ., อ.ม., กศ.ด. (การบริหารการศึกษา) 
                           : ดร.อดิศัย กอวัฒนา 
                             กศ.บ. 
 
วันส าเร็จการศึกษา   : ......./มีนาคม/ ๒๕๕๗ 

บทคัดย่อ 

งานวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา                                      
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  มีวัตถุประสงค์ ๑) เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้
พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต ๔๒  ๒) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร  ๔  ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล ๓) เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 

งานวิจัยนี้ได้ศึกษากับกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูใน
สถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ จ านวน ๒๓๑ คน ใช้วิธีการเลือก
ตัวอย่างแบบสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(StandardDeviation) เปรียบเทียบโดยการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที  (t-test)  และ
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) เมื่อพบว่ามีความแตกต่างกันจึงท าการ
เปรียบเทียบรายคู่โดยมีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด (Least Significant Difference : LSD) และสรุป
ข้อมูลปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ โดยวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้ 
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ผลการวิจัยพบว่า 
๑) ความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษา  ส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน ๑๘๒ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๗๘.๗๙  มีกลุ่มอาย ุ๔๐ – ๕๐ ปี จ านวน ๑๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๔.๐๗ ปี  ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี  จ านวน ๑๖๕ คน คิดเปนรอยละ ๗๑.๔๓ ต าแหนงหน้าที่รับผิดชอบ สวนมาก
เปนครูในโรงเรียนสอน  จ านวน ๑๘๑ คน คิดเปนรอยละ ๗๘.๓๕ และประสบการณ์ในการสอน ๑๑ – ๑๕ ป  
จ านวน ๗๙ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๒๐  ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษา  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = ๔.๑๕) เมื่อ
พิจารณาในแต่ละด้านพบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษา  ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ อยู่ในระดับมากทุกด้าน จ าแนกเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านเมตตา 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = ๔.๑๘)  ด้านกรุณา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = ๔.๐๔) ด้านมุทิตา 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = ๔.๑๓) และด้านอุเบกขา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = ๔.๑๗) 

๒) เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษา  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลแล้ว  พบว่า
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษา ที่มปีระสบการณ์ในการสอน ต าแหนงตางกัน  
มีความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษา แตกต างกันอยางมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.๐๕  ส าหรับในดาน เพศ อายุ ระดับการศึกษาและต าแหน่งหน้าที่
รับผิดชอบ มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 

๓) ข้อเสนอแนะรูปแบบที่บุคลากรครูในสถานศึกษาต้องการให้ผู้บริหารมีพฤติกรรม ด้านเมตตา  
คือ ๑. มีการบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส ตรวจสอบได้ ๒.ผู้บริหารสร้างความพึงพอใจแก่
บุคลากรและผู้รับบริการทางการศึกษา ด้านกรุณา คือ ๑. มีความกล้าตัดสินใจในการปรับปรุงการบริหารงาน
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสู่สภาพที่พึงปรารถนาในอนาคตร่วมกัน ๒. มีการวางแผนการบริหารงานในอนาคต
ได้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ ด้านมุทิตา คือ ๑. ผู้บริหารมีความเอาใจใส่เกี่ยวกับปัญหาและ
มีความกระตือรือร้นในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ๒. บริหารงานบุคลากรให้ได้รับความเป็นธรรมจาก
การปฏิบัติงานอย่างเท่าเทียมกัน ด้านอุเบกขา คือ ๑. มีการบริหารการวางแผนด้วยความเที่ยงธรรม
ปราศจากอคต ิ ๒. มีความเสมอภาคในการบริหารงานในสถานศึกษา 
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ABSTRACT 

The  research  entitled “An  Application  Of  Four  Brahmaviharas (Sublime 
States Of Mind) In Administration Of Educational Administrators In Secondary  
Educational Service  Area   Office   42”. The objectives  of the  research  were  as  
follows : 1)  to  study  the Application  Of  Four  Brahmaviharas (Sublime States Of 
Mind) In Administration Of  Educational Administrators  In  Secondary  Educational 
Service  Area  Office 42 2) to  compare  the opinions of Educational Personnels to 
owards the Application Of Four Brahmaviharas (Sublime States Of Mind) In 
Administration Of  Educational  Administrators  In  Secondary  Educational Service  
Area   Office  42  classifying by  personal factors, and  3) the study problems, barriers 
and suggestions  in the Application  Of  Four  Brahmaviharas (Sublime States Of Mind) 
In Administration Of  Educational Administrators  In  Secondary  Educational Service  
Area   Office   42 

The sample  of  this study comprised of school Administrators, Deputy 
Administration Of  Educational Administrators  In  Secondary  Educational Service  
Area  Office  42. The sampling Methodology  used Simple Rondom Sampling for 231 
persons. The statistics employed frequency, percentage, mean and standard 
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deviation t-test, F-test (One Way ANOVA).  And  Multiple  Comparison  by  method of  
Least Significant  Difference  :  LSD ) the conclusion of data had been analyzed and 
synthesized empirical data by. Content analysis along with cotext  Approach. 

The findings of the study had been found that : 
1. The respondents in this study mostly were Female for 186 persons 

equivalent to 78.79 percent, The age group of 40– 50 year was 140 person 
equivalent to 64.07 percent, Most of the respondents were teachers were teachers 
for 181 persons equivalent 78.35 percent, The working experiences of respondents 
were between 11 – 15 year for 79 persons equivalent to 34.20 percent, The level of 
educational  personnels  were  overall at hight average ( X = 4.15) . when considering 
in each aspect It was found at high average in aspects  Metta (X = 4.18) , Karung (X = 4.04) , 
Mudita ( X = 4.13) and Upekkha ( X = 4.17). 

2. When comparison of educationl personnels by personal factors viz 
gender, age, educational level and position did not affect the dependent variable. 
Only the working experience did affect the dependent variable. 

3. The pattern for the Application of the four Brahmaviharas in the 
school administration the administration and teacher should hold the Brahmaviharas                    
Metta : 1) The administrators should manage. With Transparancy. 2) The administrators 
should  work satisfactorily to subordinates and students : 1) The administrators should 
dare to decide in improvement the school development. 2) The administrators should  
have master plan to work in the future.  Mudita : 1) The administrators should pay 
attention to the problems and tried to solve them. 2) The administrators should be 
honest to every Upekkha : 1) The administrators and master plan should be fair  to  
all subordinates. 2)  The administrators  should  be are equal  in opportunity to study. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ  ฉบับนี้เสร็จลุลวงไปดวยดี ดวยความเมตตาอนุเคราะห ของคณะกรรมการที่ให
คําปรึกษาวิทยานิพนธอันประกอบดวย พระราชวชิรเมธี, ดร., ผศ.ดร. วรกฤต เถื่อนชาง, ดร. อดิศัย กอวัฒนา 
ที่ไดกรุณาใหคําปรึกษาแนะนําและดูแลเอาใจใสใหความชวยเหลือในการปรับปรุงแกไขงานดวยดีตลอดมา ดังนี้ 

ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทั้ง ๕ ท่านคือ พระประจวบ คมฺภีรธมฺโม, อาจารย์ศิริโรจน์ นามเสนา, 
ผศ.ดร.สุพรต บุญอ่อน, ดร.ศุภชัย สุวรรณกนิษฐ, นางวารุณี สุขสุวานนท์ ที่กรุณาเสียสละเวลาอันมีค่า 
ช่วยเหลือในการตรวจสอบความถูกต้อง ทั้งด้านภาษา เนื้อหาระเบียบวิธีวิจัย และเครื่องมือที่ใช้ในการดําเนิน 
การวิจัย ช่วยแนะนําแก้ไขให้สมบูรณ์และสําเร็จได้ด้วยดี 

ขอขอบคุณ ผู้อํานวยการสถานศึกษาและรองผู้อํานวยการสถานศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ทุกท่าน ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ตลอดจนขอขอบคุณ
ผู้บริหาร ครูผู้สอน ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม (Try-out) เป็นอย่างด ี

ขอขอบคุณ นางสาวอายึ มาเยอะ เจ้าหน้าที่ประจําหลักสูตร ที่ได้ช่วยประสานงานด้านต่างๆ 
ทําให้กระบวนการทําวิจัยนี้ผ่านพ้นไปด้วยดี 

นอกจากนี้ ผู้วิจัยขอขอบคุณนายพิศาล อนัตย์ และทุกคนในครอบครัวที่เป็นกําลังใจและ
สนับสนุนให้ความช่วยเหลือทุกเรื่องในการศึกษา ตลอดถึงบูรพาจารย์และผู้มีพระคุณรวมถึงเพ่ือนๆ ทุกท่าน 
ที่ได้ร่วมกันสรรค์สร้างผลงานวิจัยชิ้นนี้ให้แก่ผู้วิจัยจนประสบผลสําเร็จเป็นอย่างดี 

 
นางสาวณัฐวรรณ  ฐิตาคม 

......./ มีนาคม/ ๒๕๕๗ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(๖) 
 

สารบัญ 

 

เรื่อง                                                                                                       หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย (๑) 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (๓) 
กิตติกรรมประกาศ (๕)  
สารบัญ  (๖) 
สารบัญตาราง (๙)  
สารบัญแผนภูมิ (๑๒)  
ค าอธิบายสัญลักษณ์และค าย่อ (๑๓)  
บทที่ ๑ บทน า ๑ 

๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  ๑ 
๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย  ๕ 
๑.๓ ปัญหาที่ต้องการทราบ  ๕ 
๑.๔ ขอบเขตของการวิจัย  ๕ 
๑.๕ สมมติฐานการวิจัย  ๖ 
๑.๖ นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย  ๖ 
๑.๗ ประโยชน์ที่ได้รับ  ๘ 

บทที่ ๒ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ๙ 
๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับคุณธรรม  ๑๐ 
๒.๒ แนวคิดท่ีเกี่ยวกับหลักธรรมพรหมวิหาร ๔  ๑๖ 
๒.๓ พรหมวิหาร ๔ กับการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา  ๒๓ 
๒.๔ แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา ๓๑ 
๒.๕ แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมกับการบริหาร  ๔๒ 
๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ๕๒ 
๒.๗ กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ๕๘ 
 
 
 
  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(๗) 
 

สารบัญ(ต่อ) 
 

เรื่อง                                                                                                       หน้า 
บทที่ ๓ วิธีการด าเนินการวิจัย  ๕๙ 

๓.๑ รูปแบบการศึกษา  ๕๙ 
๓.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ๕๙ 
๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ๖๐ 
๓.๔ วธิีการเก็บรวบรวมข้อมูล  ๖๓ 
๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ๖๓

บทที่ ๔ ผลการวิจัย  ๖๗ 
๔.๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ๖๘ 
๔.๒ ความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษา   
 ที่มตี่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร 
 สถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  ๖๙ 
๔.๓ การเปรยีบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครู  

ในสถานศึกษาต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ๗๖  

๔.๔ ขอมูลปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะแนวทางแกไขตอการประยุกต์ใช้       
       พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน 
       เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  ๘๔ 
๔.๕ องค์ความรู้จากการวิจัย  ๘๗ 

บทที่ ๕ สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ  ๘๙ 
๕.๑ สรุปผลการวิจัย  ๙๐ 
๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย  ๙๖ 
๕.๓ ข้อเสนอแนะ    ๑๐๐  

บรรณานุกรม ๑๐๒ 
ภาคผนวก  ๑๐๘ 

ภาคผนวก  ก  รายนามผู้เชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย ๑๐๙
ภาคผนวก  ข  ตารางสรุปค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (IOC) ๑๑๑ 
ภาคผนวก  ค  ตารางสรุปค่าความเชื่อมั่น(Reliability)  ๑๑๕ 
ภาคผนวก  ง  แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย  ๑๑๙ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(๘) 
 

ภาคผนวก  จ  แบบหนังสือความอนุเคราะห์ต่างๆ ๑๒๗ 
ประวัติผู้วิจัย  ๑๓๖ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(๙) 
 

 

 
 
 
 
 

สารบัญตาราง 
 

 

ตารางที่ หน้า 
๓.๑ แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต ๔๒ 
 

๖๐ 
๔.๑ แสดงจ านวนและค่าร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ๖๘ 
๔.๒ 

 
แสดงค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นของ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ โดยภาพรวม 

 
 
 

๖๙ 
๔.๓ 

 
แสดงค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นของ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านเมตตา 

 
 
 

๗๐ 
๔.๔ 

 
แสดงค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นของ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านกรุณา 

 
 
 

๗๒ 
๔.๕ แสดงค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นของ 

ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านมุทิตา 

 
 
 

๗๓ 
๔.๖ 

 
แสดงค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นของ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านอุเบกขา 

 
 
 

๗๕ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(๑๐) 
 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

 

ตารางที่ หน้า 
๔.๗ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษาและ

บุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต ๔๒ จ าแนกตามเพศ 

 
 
 

๗๗ 

๔.๘ แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากร
ครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  
จ าแนกตามอายุ 

 
 
 

๗๘ 

๔.๙ แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากร
ครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 
จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 
 
 

๗๙ 

๔.๑๐ แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากร
ครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 
จ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบ 

 
 
 
๘๐ 

๔.๑๑ แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากร
ครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  
จ าแนกตามประสบการณ์ในการสอน 

 
 
 
๘๑ 

๔.๑๒ แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยส าคัญนอยที่สุด 
(LSD) โดยภาพรวม จ าแนกตามประสบการณ์ในการสอน 

 
๘๒ 

๔.๑๓ แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยส าคัญนอยที่สุด 
(LSD) โดยภาพรวม จ าแนกตามประสบการณ์ในการสอน ด้านเมตตา 

 
๘๓ 

๔.๑๔ แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยส าคัญนอยที่สุด 
(LSD) โดยภาพรวม จ าแนกตามประสบการณ์ในการสอน ด้านมุทิตา 

 
๘๓ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(๑๑) 
 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

 

ตารางที่ หน้า 
๔.๑๕ แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยส าคัญนอยที่สุด 

(LSD) โดยภาพรวมจ าแนกตามประสบการณ์ในการสอน ด้านอุเบกขา 
 

๘๔ 

๔.๑๖ อุปสรรคและแนวทางแก้ไขที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เขต ๔๒ 

 
๘๕ 

๕.๑ สรุปผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัย ๙๔ 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(๑๒) 
  

 

                  
                                 
 

   
 

 
 

สารบัญแผนภูม ิ
 

 

แผนภูมิที ่ หน้า 
๒.๑ กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ๕๘ 
๔.๑ สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย ๘๗ 

   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



(๑๓) 
 

ค าอธิบายชื่อย่อในคัมภีร์พระไตรปิฏก 

การศึกษาครั้งนี้ได้ใช้ “พระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
กรุงเทพมหานคร โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙ ซึ่งมีจ านวน ๔๕ เล่ม แยกเป็น ๓ ปิฎก 
คือ เล่มที ่๑ - ๘ เป็นพระวินัยปิฎก เล่มที ่๙ - ๓๓ เป็นพระสุตตันตปิฎก เล่มที ่๓๔ - ๔๕ เป็นพระอภิธรรม
ปิฎก ในการศึกษาได้กล่าวถึง แหล่งที่มา/เล่ม/ข้อ/หน้า ตามล าดับ เช่น องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๘๗/๓๑๒ 
หมายถึง พระสุตตันตปิฎก อังคุตรนิกาย ติกนิบาต (ฉบับภาษาไทย) เล่มที่ ๒๐ ข้อที่ ๘๗ หน้า ๓๑๒ 
ได้ใช้ชื่อย่อ ดังนี้ 

พระวินัยปิฎก 

เล่ม                    ค าย่อ                                               ชื่อคัมภีร์ 
๗             วิ.จ.ู (ไทย)  = วินัยปิฎก                      จูฬวรรค                               (ภาษาไทย) 

พระสุตตันตปิฎก 

เล่ม                    ค าย่อ                                               ชื่อคัมภีร์ 
๙      ที.สี.   (ไทย)   = สุตตันตปิฎก                      ทีฆนิกาย  สีลขันธวรรค            (ภาษาไทย) 

๑๐    ที.ม.   (ไทย)   = สุตตันตปิฎก                      ทีฆนิกาย  มหาวรรค                (ภาษาไทย) 

๑๑    ที.ปา. (ไทย)   = สุตตันตปิฎก                      ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค               (ภาษาไทย) 

๑๓    ม.ม.   (ไทย)   = สุตตันตปิฎก                       มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปัณณาสก ์   (ภาษาไทย) 

๑๙    ส .ม.   (ไทย)   = สุตตันตปิฎก                       สังยุตตนิกาย มหาวารวรรค       (ภาษาไทย) 
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บทท่ี  ๑ 
 

บทน า 
 

๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

กระแสของความเปลี่ยนแปลงในสังคมโลกที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน เป็นปัจจัยที่ผลักดันให้               
เกิดการแสวงหากลยุทธ์  ในการพัฒนาความสามารถของประชากรในประเทศประเทศไทยเป็น
ประเทศที่มีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกด้าน  ด้านการศึกษาก็มีการเปลี่ยนแปลง
และมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาปรับเปลี่ยนให้ทันกับกระแสความเปลี่ยนแปลงของสังคม  
โดยกลุ่มเป้าหมายที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาคือกลุ่มผู้เกี่ยวข้องกับการศึกษา ได้แก่ กลุ่ม
ผู้บริหารโรงเรียนและกลุ่มครูผู้สอน โดยที่เมื่อผู้บริหารมีความพร้อมและมีศักยภาพในการพัฒนาก็
สามารถเป็นผู้น าให้แก่ครูผู้สอนในการจัดกระบวนการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และเมื่อผู้สอนมี
ความรู้ความสามารถและมีความเชี่ยวชาญแล้ว กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูที่มีคุณภาพ
ย่อมส่งผลให้ผู้เรียนได้รับการฝึกฝนและเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยการพัฒนาการศึกษาให้ได้
ตามมาตรฐานการศึกษาชาตินั้น ท าได้ยากแต่นับเป็นเรื่องที่ส าคัญยิ่ง สามารถท าได้และมีโอกาสที่จะ
ประสบความส าเร็จ เพราะเป็นเรื่องที่อยู่ในใจของคนทุกคนดังจะเห็นได้จากตั้งแต่ปี ๒๕๔๔ ส านักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ได้ให้การสนับสนุนคณะนักวิจัยหลักจากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ในการด าเนินงานวิจัยเพ่ือแสวงหายุทธศาสตร์ แนวทาง และรูปแบบการปฏิรูปการ
เรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ภายใต้ชื่อว่า “รูปแบบการปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งโรงเรียนด้วยการวิจัยและ
พัฒนา” เป็นโครงการที่อยู่ในความสนใจของผู้บริหารทั้งหลายที่ต้องท าหน้าที่ในการพัฒนาโรงเรียนให้
มีประสิทธิภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติ   โดยผู้บริหารคือกลุ่มเป้าหมายที่มีบทบาทในการ
ด าเนินงานกระบวนการรูปแบบดังกล่าวเป็นเครื่องมือ๑ 

                                                                        
๑ พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต),  ทิศทางการศึกษาไทย, พิมพ์ครั้งที่ ๔,  (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗), หน้า ๓. 
๒ ประเวศ วะสี, “ยุทธศาสตร์ทางปัญญาและการปฏิรูปการศึกษา”, ในรายงานการประชุม เร่ืองวิสัยทัศน์

และยุทธศาสตร์ทางการปฏิรูปการศึกษา : วาระแห่งชาติ,  (กรุงเทพมหานคร : วัฒนาพานิช,  ๒๕๔๔), หน้า ๕. 
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๒ 

ในการศึกษาที่สามารถสร้างพัฒนาการเรียนรู้ทั้งโรงเรียน เพ่ือเป็นเครื่องมือในการ
ปรับเปลี่ยนรากฐานความรู้ในการพัฒนาด้านการศึกษาให้มีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล  อนึ่งการ
จัดการศึกษาในปัจจุบันนั้นได้มีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงโดยยึดแนวทางตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติที่มีการกระจายอ านาจในการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ
งบประมาณการบริหารบุคคลและการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยตรง๒  ในการบริหารงานของสถานศึกษานั้น
ด าเนินไปโดยมีผู้บริหารสถานศึกษาโดยมีการสนับสนุนจากผู้แทนผู้ปกครอง  ผู้แทนครู  ผู้แทนองค์กร
ชุมชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนศิษย์เก่าของสถานศึกษา ผู้แทนพระภิกษุสงฆ์หรือ
ผู้แทนศาสนาอื่นในพ้ืนที่๓ 

ด้วยหลักการที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษานี้  ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษา
จ าเป็นต้องมีการก าหนดบทบาทของตนหลายอย่างในการบริหารจัดการสถานศึกษาของตน  ให้
สามารถขับเคลื่อนไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้โดยต้องมีการก าหนดบทบาทของตนเองให้
ชัดเจนในฐานะที่เป็นผู้น าสถานศึกษาและจ าเป็นต้องก าหนดบทบาทในการด าเนินงานกับคณะบุคคล
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับสถานศึกษา เพ่ือให้มีการประสานความร่วมมือในการท ากิจกรรมภายใน
สถานศึกษาร่วมกันรวมทั้งการก าหนดบทบาทในการบริหารจัดการภาระงานทั้งระบบของโรงเรียน ให้
ด าเนินไปได้อย่างเป็นระบบและมีความชัดเจนในการด าเนินงานตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้นั้น   คือ
การพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งโรงเรียน   ซึ่งการจะท าให้ได้ผลเช่นนี้นั้นจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้น า
สถานศึกษาต้องมีแนวทาง  หลักทฤษฎี  และหลักธรรมเพ่ือน ามาใช้เป็นกลไกส าคัญเพ่ือที่จะน าไปสู่
การขับเคลื่อนการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาทั้งระบบและการบริหารงานวิชาการนั้น  เป็นภารกิจ
ที่ส าคัญยิ่ งของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะต้องก าหนดแผนงาน  วิธีการ ตลอดจนขั้นต่างๆ                    
ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมีระบบ  เพราะถ้าระบบบริหารภายในสถานศึกษาไม่ดี  จะกระทบกระเทือน               
ต่อส่วนอ่ืนๆ ของหน่วยงานได้  ดังนั้นความส าเร็จหรือความล้มเหลวในการบริหารสถานศึกษาจึง
ขึ้นอยู่กับสมรรถภาพของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นส าคัญ  การบริหารสถานศึกษาเป็นแหล่งพัฒนา
ประชากรของประเทศท่ีส าคัญยิ่งเป็นหน่วยที่ใช้  คน  เงิน  วัสดุอุปกรณ์  จ านวนมากมายหากการจัด

                                                                        
๓ ทิศนา แขมมณี,  ปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งโรงเรียนเร่ืองยากที่ท าได้จริง, (กรุงเทพมหานคร : อัลฟ่ามิเล็นเนียม, 

๒๕๔๙), หน้า ๑๒. 
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๓ 

บริหารงานในโรงเรียนขาดประสิทธิภาพ  ผลผลิตของโรงเรียน  คือนักเรียนที่ส าเร็จออกไปย่อมมี
ประสิทธิภาพต่ า  ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาประเทศย่อมล่าช้าตามไปด้วย๔ 
                 การบริหารงานให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดนั้น  ผู้บริหารแต่ละคนต่าง
มีเส้นทางในการบริหารของตนแตกต่างกันไปตามความถนัดและความสามารถที่ตนมีอยู่  ในเส้นทางที่
หลากหลายนั้น ล้วนจ าเป็นต้องยึดถือแนวทางในการด าเนินงานทั้งสิ้น  ทั้งที่เป็นแนวคิดและทฤษฎีทั้ง
จากในประเทศไทยและจากต่างประเทศตามที่นักบริหารการศึกษาได้ผ่านการฝึกปฏิบัติและได้
น าเสนอไว้เป็นรูปแบบให้ผู้บริหารรุ่นต่อๆ มาได้ศึกษา ได้แก่  ทฤษฎีฐานอ านาจของผู้บริหาร (ทฤษฎี
ของเฟรนช์และราเวน) หรือแนวคิดเกี่ยวกบัผู้น าหรือนักบริหารของศาสตราจารย์ ดร.พจน์  สะเพียรชัย๕  
ซึ่งเป็นแนวทางท่ีได้น าเสนอไว้จากนักวิชาการทางโลกเม่ือพิจารณานักวิชาการทางธรรมก็มีนักวิชาการ
ได้น าเสนอไว้เช่นกัน เช่น พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ได้น าเสนอพุทธวิธีบริหารไว้ ๕ ประการ 
ได้แก่ การวางแผน การจัดการองค์กรงานบุคลากรการอ านวยการ และการก ากับดูแล๖ 
                 ในสภาพการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา  เขต ๔๒ มีความเจริญก้าวหน้าด้านการจัดการศึกษาและมีการน าเอาเทคโนโลยีที่ทัน 
สมัยมาใช้ในด้านการเรียนการสอน  ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านวัตถุมากกว่าด้านจิตใจ 
กล่าวคือ  เกิดอ านาจนิยมวัตถุนิยม  มีผลกระทบถึงบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับคุณธรรม 
วัฒนธรรม  ประเพณีของพุทธศาสนาที่ก าหนดไว้  ผู้บริหารสถานศึกษาน ามาใช้ในการบริหารงานน้อย
กว่าที่ควรจะเป็นท าให้การบริหารงานไม่ราบรื่นและไม่ดีเท่าที่ควรความส าคัญเช่นเดียวกันกับผู้บริหาร
หน่วยงานอ่ืน  เพราะหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาก็ต้องปฏิบัติหน้าที่เช่นเดียวกัน  แต่บางครั้งการ
บริหารงานระหว่างผู้บริหารกับผู้ใต้บังคับบัญชาก็ไม่ราบรื่น  อีกทั้งงานด้านคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษายังไม่ได้รับการพัฒนาให้ทันกับความเปลี่ยนแปลงได้ดีเท่าที่ควรท าให้เกิดปัญหาในการ
บริหารงาน  เช่น  มีการขอย้ายขอพนักงานครู  ซึ่งไม่พอใจในการบริหารงานของผู้บริหารหรือไม่ได้รับ
ความร่วมมือในการพัฒนางานท าให้ผลงานทางด้านวิชาการไม่เป็นที่ยอมรับของประชาชนทั่วไป 
ดังนั้นการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องได้ทั้งงานและได้ทั้งน้ าใจของเพ่ือนร่วมงาน  ใน
การนี้ผู้บริหารจะต้องใช้ทั้งพระเดชพระคุณ  ผู้บริหารที่หวังจะใช้อ านาจหรือพระเดชในการสั่งการ
ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานอย่างเดียวกันนั้น  ย่อมไม่เกิดประโยชน์ในการท างานได้กล่าวว่า 

                                                                        
๔ คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไข

เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ.๒๕๔๕,  (กรุงเทพมหานคร : พริกหวานกราฟฟิค, ๒๕๔๕),  หน้า ๒๔. 
๕ ทิศนา แขมมณี และภาษิต ประมวลศิลป์ชัย,  ประสบการณ์และกลยุทธ์ของผู้บริหารในการปฏิรูป       

การเรียนรู้ท้ังโรงเรียน,  (กรุงเทพมหานคร : ปกรณ์ศิลป์ พริ้นติ้ง, ๒๕๔๗),  หน้า ๒๗. 
๖ หวน พินธุพันธ์,  การบริหารการศึกษา : นกับริหารมืออาชีพ,  (นนทบุรี : พินธุพันธ์การพิมพ์, ๒๕๔๙),  

หน้า ๓๐-๓๔. 
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๔ 

ผู้บริหารสถานศึกษาบางครั้งไม่ให้ความส าคัญกับการใช้คุณธรรมในการบริหารงานท าให้พนักงานครู
ขาดขวัญและก าลังใจ  และผู้บริหารมีความรู้เรื่องคุณธรรมไม่ชัดเจนพอ  จึงท าให้เมื่อน าไปปฏิบัติไม่ได้                     
ผลเท่าที่ควร  ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องสร้างเสริมภาพพจน์ให้เป็นที่ศรัทธาและเชื่อถือ ซึ่งเป็นแนวทาง
ปฏิบัติคือมคีวามรัก ความสงสาร ความชื่นชมยินดี ความมีน้ าใจเป็นกลาง ไม่ล าเอียงทั้งรายบุคคลและ
คณะ  ผู้บริหารที่ดีควรใช้พระคุณมากกว่าพระเดช  หรือใช้อ านาจบารมีมากกว่าอ านาจหน้าที่ตาม
กฎหมาย๗ 

จากความส าคัญของปัญหาการบริหารงานของผู้บริหารนับว่ามีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง                
ที่ผู้บริหารต้องปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบทั้งเป็นที่ปรึกษา  เป็นผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับงานวิชาการ 
ควบคุมการเรียนการสอน  จัดครูเข้าสอน  จัดให้มีอุปกรณ์เครื่องมือ  วัสดุ  นิเทศการสอนการวัดผล
ประเมินผลและการจัดการใช้ทรัพยากรทั้งที่เป็นบุคคลและสิ่งของเพ่ือปรับปรุงและพัฒนางานด้าน
วิชาการให้เจริญก้าวหน้ายิ่งขึ้น   ผู้วิจัยเห็นว่าการน าหลักการบริหารเชิงพุทธโดยเฉพาะพรหมวิหาร ๔ 
มาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานจะเป็นแนวทางที่ดี  ในการพัฒนาปรับปรุง
ประสิทธิภาพการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาโดยเฉพาะงานด้านวิชาการได้อย่างมีประสิทธิผล
มากขึ้น  ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัย  เรื่อง การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  ทั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ และเพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการ
ประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต ๔๒  โดยผลการวิจัยที่ได้รับสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อการก าหนดและพัฒนา
ระดับการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานวิชาการอย่างเหมาะสม ตลอดจนสามารถน า
ผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์โดยใช้เป็นแนวทางในการพิจารณาปรับปรุงหรือพัฒนาการบริหารง าน
วิชาการ  สามารถบูรณาการกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาโดยเฉพาะหลักพรหมวิหาร ๔  ให้เกิด
ประสิทธิภาพต่อไป 

 

 

                                                                        
๗ สงวน สุทธิเลิศอรุณ, วิชาการส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ,  (กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพ์คุรุสภา, ๒๕๕๐), หน้า ๒๘. 
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๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
๑.๒.๑ เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร

สถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ 
 ๑.๒.๒ เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน           
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  โดยจ าแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคล  
 ๑.๒.๓ เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔              
ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ 

๑.๓ ปัญหาที่ต้องการทราบ 

 ๑.๓.๑ ความคิดเห็นของบุคลากรต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน               
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  เป็นอย่างไร 
 ๑.๓.๒  ความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลเป็น
อย่างไร 
             ๑.๓.๓  ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  มีอะไรบ้าง 

๑.๔ ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  โดยมีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 

 ๑.๔.๑ ขอบเขตด้านเนื้อหา   
            เนื้อหาของการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน            
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ ทั้ง ๔ ด้าน คือ ๑) ด้านเมตตา  
๒) ด้านกรุณา ๓) ด้านมุทิตา ๔) ด้านอุเบกขา  

             ๑.๔.๒ ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
               ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครู         
ในสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๖                 
จ านวน ๒,๔๓๒ คน   
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กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  ผู้ อ านวยการสถานศึกษา  และบุคลากรครู ในสถานศึกษา                  
โรงเรียนสตรีนครสวรรค์  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  จ านวน ๒๓๑ คน                     
โดยการเปดตารางขนาดกลุมตัวอยางส าเร็จรูปของ R.C.Krejcie and D.W.Morgan ใช้วิธีเลือกสุม 
ตัวอยางดวยวิธีการสุมแบบแบงชั้น  (Stratified  Sampling)   

๑.๔.๓  ขอบเขตด้านตัวแปร 
ตัวแปรต้น (Independent Variables) ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ             

ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบและประสบการณ์ในการสอน 
ตัวแปรตาม (Dependent Variables)  ได้แก่ การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน

ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ จ าแนกออกเปน ๔ ด้าน  
คือ ๑) ด้านเมตตา ๒) ด้านกรุณา ๓) ด้านมทุิตา ๔) ด้านอุเบกขา  

๑.๔.๔  ขอบเขตด้านพื้นที่   
            สถานที่ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนมัธยมศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต ๔๒ 

๑.๔.๕  ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ระยะเวลาในการด าเนินการวิจัย ตั้งแต่เดือนกันยายน พ.ศ.๒๕๕๖ ถึงเดือนกุมภาพันธ์                

พ.ศ. ๒๕๕๗ รวมระยะเวลา ๖ เดือน 

๑.๕  สมมติฐานการวิจัย 

บุคลากรที่มีจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้
พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต ๔๒  มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

๑.๖ นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 
๑.๖.๑ หลักพรหมวิหาร ๔  หมายถึง หลักความประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์ ได้แก่ องค์ธรรม 

๔ ประการ คือ ๑) เมตตา ๒) กรุณา ๓) มุทิตา ๔) อุเบกขา 
 ๑)  เมตตา (ความรักใคร ่ปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุข มีจิตอันแผ่ไมตรีและคิด

ท าประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ทั้งหลาย) 
 ๒)  กรุณา (ความสงสาร คิดช่วยให้พ้นทุกข์ ใฝ่ใจในอันจะปลดเปลื้องบ าบัดความ

ทุกข์ยากเดือดร้อนของปวงสัตว์)  
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 ๓)  มุทิตา (ความยินดี ในเมื่อผู้อื่นอยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิงกอปรด้วยอาการแช่ม
ชื่นเบิกบานอยู่เสมอ ต่อสัตว์ทั้งหลายผู้ด ารงในปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อเขาได้ดีมีสุข เจริญงอกงาม
ยิ่งขึ้นไป) 

 ๔)  อุเบกขา (ความวางใจเป็นกลาง อันจะให้ด ารงอยู่ในธรรมตามที่พิจารณาเห็น
ด้วยปัญญา คือมีจิตเรียบตรงเที่ยงธรรมดุจตราชั่งไม่เอนเอียงด้วยรักและชัง พิจารณาเห็นกรรมที่สัตว์
ทั้งหลายกระท าแล้วอันควรได้รับผลดีหรือชั่ว สมควรแก่เหตุ พร้อมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม 
รวมทั้งรู้จักวางเฉยสงบใจมองดู ในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท าเพราะเขารับผิดชอบตนได้ดีแล้ว เขาสมควร
รับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรได้รับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน) 

๑.๖.๒ การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  

หมายถึง ระดับความคิดเห็น ความรู้สึกเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย ความเชื่อที่มีต่อการปฏิบัติงานในการ

บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ในเรื่องเกี่ยวกับการบริหารงาน โดยประยุกต์ใช้กับหลักพรหมวิหาร ๔ 

คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา  

๑.๖.๓ ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง  บุคลากรผูที่ไดรับการแตงตั้งจากส านักงานเขตพ้ืนที่ 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ กระทรวงศึกษาธิการใหด ารงต าแหนงผูบริหารสถานศึกษา  ส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ในต าแหนงผูอ านวยการสถานศึกษา รวมถึงผูที่ไดรับ

มอบหมายใหรักษาการในต าแหนงผูบริหารสถานศึกษา 

๑.๖.๔ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง เป็นผู้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์
เกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบของสถานศึกษา พฤติกรรมที่แสดงออกในการปฏิบัติงาน มี
ความสามารถในการบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔   

๑.๖.๕ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  หมายถึง หนวยงานทาง
การศึกษาอยู ภายใต การก ากับดูแลของสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ มีหนาที่ก ากับติดตามดูแลโรงเรียนในจังหวัดอุทัยธานี  และจังหวัดนครสวรรค์ 

๑.๖.๖ ครูผูสอน หมายถึง บุคลากรครูในสถานศึกษาและพนักงานราชการผู มีหนาที่
ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 

๑.๖.๗ ปัจจัยส่วนบุคคล  หมายถึง เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบ
และประสบการณ์ในการสอน ประกอบด้วย 

 ๑.๖.๗.๑ เพศ หมายถึง เพศชาย และเพศหญิงของผู้บริหารสถานศึกษาและ
บุคลากรครูในสถานศึกษา  ที่ปฏิบัติงานอยู่ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 
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๘ 

                      ๑.๖.๗.๒ อายุ หมายถึง อายุตัวของผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรครู ใน

สถานศึกษาหรือเวลาที่ด ารงชีวิตอยู่  อายุนับตามปีปฏิทินให้นับอายุเต็ม ถ้ามีเศษเดือนให้ตัดลงเหลือ

เท่าอายุเต็ม 

                      ๑.๖.๗.๓ ระดับการศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาที่ แสดงถึงคุณลักษณะ ความรู้

ความสามารถ 

                      ๑.๖.๗.๔  ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรครู
ในสถานศึกษา  ต าแหน่งที่ปฏิบัติงานอยู่ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เขต ๔๒   
                      ๑.๖.๗.๕ ประสบการณ์ในการสอน หมายถึง ประสบการณ์ในการสอนที่ได้
ปฏิบัติงานจนถึงปัจจุบัน ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เขต ๔๒ 

๑.๗ ประโยชน์ที่ได้รับ 

๑.๗.๑  ได้ทราบถึงการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 

๑.๗.๒  ได้ทราบถึงความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

๑.๗.๓ ได้ทราบถึงปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔                  
ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 

๑.๗.๔ ผลที่ได้จากการวิจัย จะเป็นข้อมูลส าหรับผู้บริหารหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ในการน าไปพัฒนาการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ต่อไป 
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บทท่ี ๒ 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงาน ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  ซึ่งผู้วิจัยได้
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  มีรายละเอียดการศึกษาดังต่อไปนี้ 

๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับคุณธรรม 
 ๒.๑.๑ ความหมายของคุณธรรม 

  ๒.๑.๒ แนวคิดและความส าคัญของคุณธรรม 
     ๒.๑.๓ ความส าคัญของคุณธรรม 
  ๒.๑.๔ ลักษณะของคุณธรรมในพุทธศาสนา 
   ๒.๒ แนวคิดท่ีเกี่ยวกับหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ 
       ๒.๒.๑ หลักจริยธรรมตามแนวพระพุทธศาสนา 
  ๒.๒.๒ ความหมายของพรหมวิหาร ๔ 
 ๒.๓ พรหมวิหาร ๔ กับการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
    ๒.๓.๑ การน าหลักพรหมวิหาร ๔ ไปใช้ในการบริหารงาน 
  ๒.๓.๒ คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ 
  ๒.๓.๓ ภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ๒.๓.๔ การเสริมสร้างและพัฒนาคุณธรรมของผู้บริหาร 
 ๒.๔   แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา 
  ๒.๔.๑ ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
           ๒.๔.๒ แนวคิดเก่ียวกับการบริหารตามแนวพุทธ 
       ๒.๔.๓ แนวคิดเก่ียวกับการบริหารตามแนวคิดตะวันตก 
  ๒.๔.๔ บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ๒.๔.๕ พฤติกรรมการบริหาร 
 ๒.๕  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมกับการบริหาร  
 ๒.๖  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
            ๒.๖.๑ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ 
          ๒.๖.๒ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมคุณธรรมจริยธรรม 
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๑๐ 
 

 

         ๒.๖.๓ งานวิจัยต่างประเทศ 
 ๒.๗ กรอบแนวคิดการวิจัย 

๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับคุณธรรม 

๒.๑.๑ ความหมายของคุณธรรม 
 ค าว่า คุณธรรม มีผู้ให้ความหมายไว้หลายทัศนะ  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน                
พ.ศ.๒๕๔๒ กล่าวว่า คุณธรรม หมายถึง สภาพคุณงามความดี ส่วนจริยธรรม หมายถึง ธรรมที่เป็นข้อ
ประพฤติปฏิบัติ ส าหรับความหมายอ่ืน ๆ มีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 
 กรมการศาสนาให้ความหมายคุณธรรมว่า หมายถึง สิ่งที่มีคุณค่าที่ประโยชน์เป็นความดี
เป็นมโนธรรม เป็นเครื่องประดับประคับประคองใจให้เกลียดชั่ว กลัวบาป ใฝุความดี เป็น
เครื่องกระตุ้นผลักดันให้เกิดความรู้สึกรับผิดชอบ เกิดจิตส านักที่ดีมีความสงบเย็นภายในและเป็นสิ่งที่
ต้องปลูกฝังโดยเฉพาะเพ่ือให้เกิดข้ึนและให้เหมาะสมกับความต้องการในสังคมไทย๑ 
 ดวงเดือน พันธุมนาวิน กล่าวว่า คุณธรรม หมายถึง สิ่งที่สังคมว่าดีควรท า จริยธรรม          
ตามความหมายทางจิตวิทยา หมายถึง ระบบการท าความดีละเว้นความชั่วนอกจากนี้ค าว่า จริยธรรม
ยังใช้ครอบคลุมค าว่า คุณธรรม ค่านิยม กฎหมาย กฎระเบียบ หลักศาสนา กฎจราจร บรรทัดฐานของ
สังคม๒ 
 พระเมธีธรรมาภรณ์  ได้กล่าวว่า จริยธรรม (Ethics) มาจากภาษากรีกว่า (Ethos คือ 
Habit)  นั่นคือนิสัย ดังนั้นจริยธรรมและจริยศาสตร์จึงเป็นเรื่องของการฝึกนิสัยตามทฤษฏีของชาวกรีก 
กล่าวว่า คนเราเกิดมาเหมือนผ้าขาวแล้วแล้วมาฝึกกันโดยต้องท าบ่อยๆ ท าซ้ าๆ จนเป็นนิสัยแล้วจะ

                                           
๑ กรมการศาสนา, กระทรวงวัฒนธรรมโครงการเมืองไทยคนดี,  (สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๕ ธันวาคม 

๒๕๕๑) จาก http://www.khondee/net/home/index.phph.  
๒ ดวงเดือน พันธุมนาวิน, ทฤษฏีต้นไม้จริยธรรมส าหรับคนไทย : อดีตปัจจุบันและอนาคตในเอกสารการ 

ประชุมปฏิบัติ  (รุ่นที่ ๑ ครั้งที่ ๑) เรื่อง การใช้และการผลิตผลงานวิจัยทางจิตพฤติกรรมศาสตร์เพื่อประโยชน์แก่
สังคมไทย, (กรุงเทพมหานคร : ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ, ๒๕๔๘).  

๓ พระเมธีธรรมาภรณ์, คุณธรรมส าหรับนักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๑). 
 ๔ ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาพลังแผ่นดินเชิงคุณธรรม, คุณธรรม  จริยธรรม, (กรุงเทพมหานคร : ศูนย์
ส่งเสริมและพัฒนาพลังแผ่นดินเชิงคุณธรรม, ๒๕๔๘).                
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๑๑ 
 

 

กลายเป็นคุณธรรม เป็นการเริ่มจากภายนอกเข้าสู่ไปภายใน เป็นลักษณะนิสัย เป็นคุณสมบัติที่ดีใน
จิตใจ ฉะนั้นการท าดีต้องท าบ่อยๆ จนเป็นนิสัย๓ 
 ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาพลังแผ่นดินเชิงคุณธรรม  สรุปความหมายของ คุณธรรม 
จริยธรรมไว้ว่า คุณธรรม หมายถึง กรอบความประพฤติ ความคิดที่สังคมหรือบุคคลมี ความเห็น
ร่วมกันว่าเป็นสิ่งที่ดมีีประโยชน์มากกว่าโทษ ส่วนจริยธรรม หมายถึง การปฏิบัติการท าความดีละเว้น
ความชั่วอันเป็นผลมาจากการคิดดี๔ 
 พระธรรมปิฎก ได้ให้ความหมายของจริยธรรมไว้ว่า จริยธรรมคือ การน าความรู้ในความ
จริงหรือกฎของธรรมชาติมาใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตที่ดีงามที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง
และสังคม๕ 
         กล่าวโดยสรุป คุณธรรม คือ อุปนิสัยอันดีงามท่ีอยู่ในจิตใจของคน อยู่ในความรู้สึกผิดชอบ
ชั่วดี  ซึ่งเป็นสิ่งที่จะควบคุมพฤติกรรมที่แสดงออกสนองความปรารถนา  
 คุณธรรมแบบทาส (Slave Morality) เป็นลักษณะคุณธรรมที่ยึดถือและประพฤติปฏิบัติ
ตามแบบอย่างผู้ที่ทรงไว้ซึ่งคุณงามความดี 
 คุณธรรมแบบนาย (Master Morality) เป็นลักษณะคุณธรรมที่ยึดถือและปฏิบัติตามมโนธรรม
ของตนเองที่คิดว่าถูกต้องดีงาม โดยสอดคล้องกับปทัสถานของสังคม และมีลักษณะเป็นกฎสากคือ
พฤติกรรมที่กระทาแล้ว เป็นที่ยอมรับว่าเกิดผลดีแก่สังคม 
          สรุปได้ว่า คุณธรรม หมายถึง สิ่งที่มีคุณค่า มีประโยชน์ เป็นความดี เป็นมโนธรรมเป็น
ความคิดดีที่กระตุ้นให้มีการประพฤติปฏิบัติอยู่ในกรอบที่ดีงามและสามารถจ าแนกความถูกผิดได้ มี
สติสัมปชัญญะ มีความรับผิดชอบชั่วดี มีอุปนิสัยความตั้งใจและเจตนาที่ดีงาม ส่วนจริยธรรมหมายถึง 
พฤติกรรมที่แสดงออกให้เห็นเป็นการปฏิบัติดี ปฏิบัติได้ถูกต้องที่เป็นผลมาจากความคิดที่ สังคมหรือ
บุคคลเห็นร่วมกันว่าเป็นสิ่งที่ดีโดยมีกรอบหรือแนวทางอันดีงามที่พึงปฏิบัติ ซึ่งก าหนดไว้ส าหรับสังคม 
เพ่ือให้เกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยงดงาม ความร่มเย็นเป็นสุข ความรักสามัคคีความ อบอุ่น มั่นคง
ปลอดภัยในการด าเนินชีวิต 
 
 
 
 

                                           
๕ พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ฉบับประมวลศัพท์, (กรุงเทพมหานคร : 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓).  
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 ๒.๑.๒ แนวคิดและความส าคัญของคุณธรรม 
 นักปรัชญาได้ให้แนวคิด หรือทัศนะท่ีเกี่ยวกับคุณธรรมไว้ต่าง ๆ กันพอสรุปได้ดังนี้ ความรู้
คือ คุณธรรม ถ้าใครรู้ว่าอะไรดี เขาก็จะท าสิ่งนั้นและไม่มีใครท าชั่วโดยสมัครใจ คนต้องใช้ความรู้เพ่ือ
สร้างและรักษาความดีและเชื่อว่าคุณธรรมเป็นสิ่งที่ติดตัวมาแต่ก็สามารถสอนกันได้ ส่วนเพลโตนั้นมี
แนวความคิดเช่นเดียวกับโซคราตีสและเชื่อว่าคนไม่สามารถปฏิบัติชอบได้หากไม่รู้เขาก าลังท าอะไร 
เพ่ือใคร เพ่ืออะไรและท าอย่างไร พร้อมทั้งได้เสนอคุณธรรมไว้ ๔ ประการ ดังนี้ 
          ๑. ปัญญา 
           ๒. ประมาณ 
            ๓. กล้าหาญ 
           ๔. ยุติธรรม 
           ส าหรับแนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรมของอริสโตเติล ที่ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับคุณธรรมนั้ น
แตกต่างจากนักปราชญ์คนอ่ืน ๆ คือความรอบคอบจะมีส่วนท าให้บุคคลมีคุณธรรมเพ่ิมมากขึ้น 
หลังจากที่มีความกล้าหาญ รู้จักประมาณตนและมีความยุติธรรม คือ คนที่มีความพอดี ท าด้วยความ
เจตนาดี มีเหตุผลเห็นประโยชน์ส่วนร่วมนอกจากนี้ นักการศึกษาไทยได้ให้ความหมายของค าว่า
คุณธรรม ไว้สอดคล้องกันสามารถ น ามาประมวลได้ คือ 
      คุณธรรม หมายถึง หลักการความดีงามแห่งความประพฤติตน และลักษณะของอุปนิสัย
อันดีงามที่สนใจของบุคคล มีคุณค่า ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ยึดถือและปฏิบัติตาม เพ่ือความเจริญของ
ตนและสังคม เป็นที่ยอมรับของสังคมและบุคคลทั่วไป ซึ่งคุณธรรมนี้เกิดจากการปลูกฝังโดยการได้
เห็น ได้ฟัง ได้อ่าน และที่ส าคัญที่สุดคือ การได้เห็นพฤติกรรมที่แสดงออกทางคุณธรรมของผู้ที่เคารพ
รักเป็นตัวอย่าง  
 จากแนวความคิดเกี่ยวกับคุณธรรมของนักปราชญ์หลายๆ ท่านดังกล่าว พอสรุปได้ว่า
คุณธรรมแบ่งได้ ๒ ส่วน คือ ความรู้ ความเขา้ใจ และส่วนที่เป็นพฤติกรรมต่างๆ ที่แสดงออกมาในทาง
ที่ดีเป็นประโยชน์ต่อตนเองผู้อ่ืนและประเทศชาติ นอกจากนั้นคุณธรรมยังเป็นพ้ืนฐานท าให้เกิด
จรรยาบรรณในวิชาชีพอ่ืนๆ และการปฏิบัติ ความประพฤติแสดงออกในสิ่งที่ดีงาม คือ จริยธรรม
นั่นเอง   
         จึงอาจสรุป ความหมายของคุณธรรม คือ หลักความประพฤติที่เป็นลักษณะนิสัยที่ดี งาม 
ได้รับการสั่งสมหรือปฏิบัติตามกันมาจากจิตใจโดยมิได้ฝืนใจ ผลจากการกระท า ก่อให้เกิดประโยชน์
แก่ผู้ที่ยึดถือโดยตรง และส่งผลให้สังคมของการอยู่ร่วมกันมีความสุข และความเจริญงอกงาม หลัก
คุณธรรมจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง ส าหรับมนุษย์ที่ต้องอาศัยอยู่ร่วมกัน เพราะคุณธรรมเป็นหลักแห่ง
ความประพฤติ ปฏิบัติในทางที่ถูกต้องและดีงาม มีจุดหมายปลายทางอยู่ที่คุณงามความดีของสังคม
โดยส่วนรวม 
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         ๒.๑.๓ ความส าคัญของคุณธรรม 
            คุณธรรมมีความส าคัญต่อบุคคล สังคม และชาติบ้านเมือง เพราะถ้าในสังคมใดมี สมาชิก
ที่ไร้คุณธรรม สังคมก็จะมีแต่ความวุ่นวาย และยากต่อการพัฒนา เช่นเดียวกับใน สังคมของครู ถ้าครู
เป็นผู้ไร้คุณธรรม นอกจากจะท าให้ตนเองและสถาบันวิชาชีพตกต่ า แล้ว ยังจะท าให้สังคมและชาติ
บ้านเมืองต้องตกต่ าไปด้วย 
 ยนต์ ชุ่มจิต กล่าวว่า ครูที่มีคุณธรรมย่อมย่อมท าให้เกิดประโยชน์และมีความส าคัญหลาย
ประการ ดังนี้ คือ 
          ๑. ด้านตัวครู 
  ๑.๑ ท าให้ครูมีความเจริญก้าวหน้าและมีความม่ันคงในอาชีพ 
  ๑.๒ ได้รับค ายกย่องสรรเสริญจากบุคคลทั่วไป เป็นที่เคารพเชื่อฟังของศิษย์ 
  ๑.๓ มีชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข ไร้ภยันตรายใด ๆ เพราะแวดล้อมด้วยความรัก
และนับถือจากศิษย์และประชาชนทั่วไป 
 ๒. ด้านสถาบันวิชาชีพ 
                ๒.๑ ท าให้ชื่อเสียงของคณะครูเป็นที่ศรัทธาเลื่อมใสของปวงชน 
          ๒.๒ งานวิชาชีพครูมีความเจริญก้าวหน้า เพราะครูอาจารย์ท างานเต็มก าลัง
ความสามารถมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งที่เป็นประโยชน์ใหม่ ๆ  
         ๒.๓ สถาบันการศึกษาได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ เพราะได้รับความร่วมมือช่วยเหลือ
จากประชาชนเต็มที่ 
 ๓. ด้านสังคม/ชุมชน 
           ๓.๑ สมาชิกของสังคมเป็นคนดีมีคุณธรรมสูง รู้จักสิทธิและหน้าที่อย่างถูกต้อง 
      ๓.๒ สังคมมีสันติสุข เพราะสมาชิกของสังคมมีคุณธรรม 
      ๓.๓ สังคมได้รับการพัฒนาให้เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วในทุกๆ ด้าน 
    ๔. ด้านความมั่นคงของชาติ 
  ๔.๑ สถาบันชาติ ศาสน์ กษัตริย์ มีความมั่นคงเพราะประชาชนมีความรัก ความเข้าใจ
และเห็นความส าคัญอย่างแท้จริง 
  ๔.๒ ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมของชาติมีความมั่นคงถาวร เพราะครู
อาจารย์ได้อบรมสั่งสอนศิษย์ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง๖ 

                                           
๖ ยนต์  ชุ่มจิต, การศึกษาและความเป็นครูไทย, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๔๖).  
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 “คุณธรรม” คือ คุณ + ธรรมะ คุณงามความดีที่เป็นธรรมชาติ ก่อให้เกิด ประโยชน์ต่อ
ตนเองและสังคม ซึ่งรวมสรุปว่าคือ สภาพคุณงาม ความดี 
 คุณธรรม หมายถึง หลักการความดีงามแห่งความประพฤติตน และลักษณะของอุปนิสัย
อันดีงามที่สนใจของบุคคล มีคุณค่า ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ยึดถือและปฏิบัติตาม เพ่ือความเจริญของ
ตนและสังคม เป็นที่ยอมรับของสังคมและบุคคลทั่วไป ซึ่งคุณธรรมนี้เกิดจากการปลูกฝังโดยการได้
เห็น ได้ฟัง ได้อ่าน และที่ส าคัญที่สุดคือ การได้เห็นพฤติกรรมที่แสดงออกทางคุณธรรมของผู้ที่เคารพ
รักเป็นตัวอย่าง  
 คุณธรรม หมายถึง คุณลักษณะที่เป็นความดี ความงามที่มีอยู่ในจิตใจของแต่ละบุคคล 
โดยได้ยึดถือปฏิบัติจนเป็นนิสัย และเป็นที่ยอมรับว่าเป็นสิ่งที่ถูกต้องดีงามของบุคคลทั่วไป  
      คุณธรรม หมายถึง คุณงามความดีของบุคคลที่กระท าไปด้วยความส านึกในจิตใจ โดยมี
เปูาหมายว่าเป็นการกระท าดี หรือเป็นพฤติกรรมที่ดี ซึ่งเป็นที่ยอมรับของสังคม เช่น ความเสียสละ 
ความมีน้ าใจงาม ความเกรงใจ ความยุติธรรม ความรักเด็กและเพ่ือนมนุษย์ และความเห็นอกเห็นใจ
คนอ่ืน เป็นต้น  
 คุณธรรม คือ จิตวิญญาณของปัจเจกบุคคล ศาสนาและอุดมการณ์เป็นดวงวิญญาณของ
ปัจเจกบุคคลและสังคมด้วย ปัจเจกบุคคลต้องมีวิญญาณ สังคมต้องมีจิตวิญญาณ คุณธรรมของปัจเจก
บุคคลอยู่ที่การกล่อมเกลา เรียนรู้โดยพ่อ แม่ สถาบันการศึกษา ศาสนา พรรคการเมืองและองค์กร
ของรัฐ  
 คุณธรรม หมายถึง คุณลักษณะหรือสภาวะภายในจิตใจของมนุษย์ที่เป็นไปในทางที่
ถูกต้องดีงาม ซึ่งเป็นภาวะนามธรรมอยู่ในจิตใจ  
 คุณธรรม หมายถึ ง ความดี  ความงาม ความซื่อสัตย์  ความพอดี  ความอดทน 
ขยันหมั่นเพียร คุณธรรมเป็นพ้ืนฐานการแสดงออกของการกระท าที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผู้อ่ืน 
คุณธรรมเป็นบ่อเกิดของจริยธรรมและเป็นแก่นของค านิยมชูชีพขณะเดียวกันนิตย์กล่าวว่า คุณธรรม
เป็นสิ่งที่ดีงามที่ควรปลูกฝังและด ารงรักษาไว้ก่อให้เกิดคุณธรรมอ่ืนๆ คือ เมื่อฝึกคุณธรรมใดคุณธรรม
หนึ่งแล้วก็พลอยได้คุณธรรมอื่น ๆ ไปด้วยคุณธรรมยังเป็นส่วนหนึ่งของบุคลิกภาพ 
 ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่าความส าคัญของคุณธรรมท าให้เกิดจริยธรรม ค่านิยมที่เหมาะสม
ตลอดจนท าให้เกิดความสุข ความพอใจ และท าให้คนเป็นคนดีและสร้างความดี ก่อให้เกิดคุณธรรม
อ่ืนๆ และเป็นส่วนหนึ่งของบุคลิกภาพ จ าเป็นต้องปลูกฝั่ง สร้างสมและด ารงรักษาไว้ให้อยู่ในตัวของ
บุคคลต่อไป 
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         ๒.๑.๔ ลักษณะของคุณธรรมในพุทธศาสนา  
       หลักธรรมของพุทธศาสนามีอยู่จ านวนมากหลายหมวดด้วยกัน ซึ่งแต่ละหมวดธรรม                   
นั้นมีความส าคัญและเกี่ยวข้องกับชีวิตของคนเราทุกคน หลักธรรมดังกล่าวทุกคนสามารถน าไปใช้กับ
ตัวเองและต่อผู้อื่น ตลอดจนน าไปใช้ในการบริหารงาน ทุกสถานการณ์ของแต่ละบุคคลสุดแต่ว่าบุคคล
นั้นจะเลือกใช้ให้เหมาะสมหรือน ามาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์  
      หลักธรรมที่มีความจ าเป็นส าหรับนักบริหาร มีดังนี้ คือ พรหมวิหาร ๔ (ธรรมผู้ประเสริฐ)                  
สังคหวัตถุ ๔ (ธรรมเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจคนและประสานหมู่ชนไว้สามัคคี) ยึดธรรม อธิปไตย  ๓ ประการ 
(หลักประชาธิปไตย) หลักอปริหานิยธรรม ๗ ประการ (หลักการร่วมมือรับผิดชอบที่ช่วยปูองกัน) หลัก
ราชธรรม (คุณธรรมของผู้ปกครอง) หลักอคติ ๔  เป็นต้น๗ 
   นอกจากคุณธรรมที่กล่าวมาข้างต้นแล้วนั้นได้สรุปคุณธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาไว้
ดังนี้ 
  ๑. มีเมตตา กรุณา ต่อผู้ร่วมงานและผู้อื่น 
  ๒. มีความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 
  ๓. ไม่เอารัดเอาเปรียบผู้ร่วมงาน 
  ๔. มีความยุติธรรม  มีเหตุผลและวางตัวเป็นกลางสม่ าเสมอ 
  ๕. มีความรักและห่วงใยผู้ร่วมงาน 
  ๖. ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู้ร่วมงานและผู้อื่น         
  ๗. อสัตย์ต่อตนเองต่อหน่วยงานและผู้อื่น 
  ๘. มองโลกในแง่ดี 
  ๙. ยึดคุณธรรมในการบริหารงาน๘ 
         ในความจริงหลักธรรมของทุกศาสนาย่อมมีจุดหมายปลายทางอย่างเดียวกัน คือ สอนให้
ทุกคนเป็นคนดี  มีศีลธรรม คุณธรรม ละเว้นจากการประพฤติในสิ่งที่ชั่วให้ท าความดีมีใจเมตตากรุณา
ต่อกันไม่เบียดเบียนกัน แต่วิธีการที่จะได้บรรลุผลดังกล่าวได้ ย่อมจะแตกต่างกันออกไปตามวิธีการ
ปฏิบัติหลักธรรมของพระพุทธศาสนาสามารถน ามาเป็นหลักในการด ารงชีพโดยเฉพาะในการ
บริหารงาน เพ่ือจะได้ประพฤติปฏิบัติตามแนวทางของพระพุทธศาสนา ในลักษณะที่เป็นเหตุเป็นผล

                                           
๗ ชูชีพ  พุทธประเสริฐ,  คุณธรรมส าหรับผู้บริหาร (เอกสารค าสอน), (เชียงราย : ภาควิชาพื้นฐาน

การศึกษา คณะครุศาสตร์ สถาบันราชภัฏเชียงราย, ๒๕๓๘), หน้า ๑๑๕  
๘ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, มาตรฐานการศึกษาเพ่ือการประเมินคุณภาพภาย 

นอกระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน,  ๒๕๔๓.  
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๑๖ 
 

 

อีกทั้งเน้นในเรื่องการใช้สติปัญญาและเหตุผลและเมื่อปฏิบัติแล้วก่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
มนุษย์และแบบอย่างที่ดีในสังคม๙ 
  หลักความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้างานกับลูกน้อง มีหลักธรรมทางพุทธศาสนาที่ช่วยเป็น
ประโยชน์ส่งเสริมค้ าจุนอยู่เป็นจ านวนมาก มีผู้ศึกษาค้นคว้าหลักธรรมที่เกี่ยวกับด้านบริหาร คือ 
พรหมวิหาร ๔ คือ  
      ๑. เมตตา ได้แก่ ไมตรีจิตจะให้สัตว์ทั้งปวงเป็นสุขถ้วนหน้า (ปราศจากความพยาบาท) 
  ๒. กรุณา ได้แก่  ความเอ็นดูหรือความสงสารคิดจะช่วยให้พ้นทุกข์ (ปราศจากความ
โหดร้ายหรือความคิดเบียดเบียน) 
  ๓. มุทิตา ได้แก่ ความยินดีเมื่อผู้อื่นได้ดี (ปราศจากความริษยา) 
  ๔. อุเบกขา ได้แก่ ความวางใจเป็นกลาง (ปราศจากความล าเอียง) 
  เมื่อพิจารณาตามรูปศัพท์ ธรรมข้อนี้หมายความว่า พรหมวิหารเป็นธรรม อันเป็นที่อยู่ของ
พรหม คือ ผู้ประเสริฐ อย่างไรก็ตาม แม้ในกรณีบุคคลทั่วไปเป็นคนธรรมดามิใช่เทวดา พระอินทร์ 
พระพรหมวิหาร หากเป็นผู้ที่มีคุณธรรมเหล่านี้หรือแม้เป็นผู้ที่อ่อนด้วยวุฒิแต่ได้ประพฤติปฏิบัติธรรม
ข้อนี้ ก็ได้ชื่อว่าเป็นผู้ประเสริฐ เช่นกัน 

๒.๒  แนวคิดที่เกี่ยวกับหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ 

 ๒.๒.๑ หลักจริยธรรมตามแนวพระพุทธศาสนา 
 หลักธรรมตามแนวทางพระพุทธศาสนา จะแสดงถึงหลักจริยธรรมและคุณธรรมที่ควร
ประพฤติหรือแนวทางของการประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นคนดี เพ่ือประโยชน์สุขของตนเองและส่วน
ร่วมซึ่งพุทธทาสภิกขุ ได้ให้ความหมายของ คุณธรรม หมายถึง ระเบียบ แนวปฏิบัติซึ่งมุ่งให้เกิดความ
ผาสุก  ความสงบสุขเนื่องด้วยสังคมส่วนใหญ่ ตลอดจนสภาพความดีงามทั้งหลาย ซึ่งฝังรากลึกอยู่
ภายในจิตส านึกของคนแต่ละคนและเป็นคุณสมบัติของมนุษย์ โดยเฉพาะส่วนจริยธรรม หมายถึง สิ่งที่
พึงปฏิบัติ จะต้องประพฤติซึ่งจริยธรรม หรือ Ethics อยู่ในรูปของปรัชญา คือที่ต้องคิดนึกถึง 
 ในพระพุทธศาสนา ธรรมเป็นเครื่องอยู่ของพรหมหรือผู้ประเสริฐ เรียกว่า พรหมวิหาร
ได้แก่ ผู้มีจิตใจยิ่งใหญ่กว้างขวางประดุจพระพรหม  ซึ่งเป็นคุณธรรมที่บุคคลควรปฏิบัติต่อกัน ตลอด
จนถึงการปฏิบัติต่อสัตว์และธรรมชาติสิ่งแวดล้อมด้วยและโดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคคลผู้อยู่ในฐานะผู้ใหญ่ 
เช่น ปูุ-ย่า ตา-ยาย พ่อ-แม่ ครูอุปัชฌาย์อาจารย์และญาติผู้ใหญ่ ที่มีหน้าที่ในการดูแลให้การอบรมสั่ง
สอน ชี้แนะบุตรหลานและมิตรบริวาร ซึ่งเป็นผู้น้อย ซึ่งจะท าให้ผู้ที่ได้รับอุปการคุณรู้สึกส านึกใน
บุญคุณที่ผู้อื่นมีต่อตน 

                                           
๙ อรุณ  รักธรรม, หลักมนุษยสัมพันธ์กับการบริหาร, (กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๗) 
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๑๗ 
 

 

 จากพุทธพจน์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าองค์ธรรมในพรหมวิหาร ๔ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา
และอุเบกขา ได้ถูกรวบรวมไว้เป็นหมวดธรรมหนึ่งในพระพุทธศาสนา ทั้งแบบแยกส่วนและแบบบูรณา
การสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม ดังจะเห็นได้จากการที่พระพุทธองค์ทรง
น าการเจริญพรหมวิหาร ๔ มาตอบปัญหาของเสฏฐมานพและภารัทวาชมานพ๑๐ และทรงแนะน าให้
ภิกษุแผ่เมตตาให้แก่ตระกูลพญางู ๔ ตระกูล เพ่ือปูองกันและคุ้มครองรักษาตน๑๑ เป็นต้นผู้ปกครอง
จะต้องกอปรไปด้วยธรรมส าหรับการประพฤติปฏิบัติของผู้ใหญ่หรือผู้ปกครองได้แก่ พรหมวิหาร ๔ 
คือ ธรรมประจ าใจของผู้ประเสริฐหรือผู้มี จิตยิ่งใหญ่กว้างขวางดุจพรหม คือ 
  ๑. เมตตา (ความรัก) คือ ความปรารถนาดี มีไมตรี ต้องการช่วยเหลือให้ทุกคน
ประสบประโยชน์และความสุข 
  ๒. กรุณา (ความสงสาร) คือ อยากช่วยเหลือผู้อ่ืนให้พ้นจากความทุกข์ใฝุใจที่จะปลด
เปลื้องบ าบัดความทุกยาก เดือดร้อนของคน และสัตว์ทั้งปวง 
  ๓. มุทิตา (ความเบิกบานพลอยยินดี) คือ เมื่อเห็นผู้อ่ืนอยู่ดีมีความสุข ก็มีใจแช่มชื่น
เบิกบาน  เมื่อเห็นเขาประสบความส าเร็จงอกงามยิ่งข้ึนไป ก็พลอยยินดีบันเทิงใจด้วย 

    ๔. อุเบกขา (ความมีใจเป็นกลาง) คือ มองตามความเป็นจริง โดยวางจิตเรียบ
สม่ าเสมอมั่นคงเที่ยงตรงดุจตราชั่ง มองเห็นการที่บุคคลจะได้รับผลดีหรือชั่วสมควรแก่เหตุที่ตน
ประกอบ พร้อมที่จะวินิจฉัย วางตน และปฏิบัติไปตามความเท่ียงธรรม๑๒ 
 พระยาอนุมานราชธน ได้กล่าวถึงคุณธรรม จริยธรรมว่า เป็นการค้นหาความจริงเกี่ยวกับ
คุณค่าของความประพฤติในสังคมซึ่งถือว่าถูกต้อง ดีงาม และสิ่งซึ่งถือว่าผิดหรือชั่วไม่ควรประพฤติ
และวางหลักก าหนดเป็นมาตรฐานไว้๑๓ 
 พรนพ พุกกะพันธ์ ได้ให้ความหมายของจริยธรรม (Ethics) หมายถึง ธรรมที่เป็นข้อ
ประพฤติปฏิบัติ ศีลธรรม กฎศีลธรรม เป็นพฤติกรรมในทางที่ดีงาม ที่แสดงออกจากคุณธรรมที่มีอยู่ใน
ใจ สามารถท่ีจะเห็นและวัดได้๑๔ 
 
 
 

                                           
๑๐ ที.สี.(ไทย) ๙/๕๑๘-๕๕๙/๒๓๐-๒๔๗. 

 ๑๑ วิ.จู.(ไทย) ๗/๒๕๑/๑๕ 
 ๑๒ ที.ม.(ไทย) ๑๐/๑๘๔/๒๒๖ ; ที .ปา.(ไทย) ๑๑/๒๒๘/๒๓๒. 
 ๑๓ พระยาอนุมานราชธน, ชาติ ศาสนา วัฒนธรรม, (กรุงเทพมหานคร : พรศิวการพิมพ,์ ๒๕๓๓), หน้า ๔.   
 ๑๔ พรนพ พุกกะพันธ์, จริยธรรมทางธุรกิจ, (กรุงเทพมหานคร : ห้างหุ่นส่วนจ ากัด ป.สัมพันธ์พาณิชย์, 
๒๕๔๓), หน้า ๔๐๐. 
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๑๘ 
 

 

       ๒.๒.๒  ความหมายของพรหมวิหาร ๔ 
           พจนานุกรม ศัพท์ทางศาสนาสากล อังกฤษ–ไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน๑๕ อธิบาย
ความหมายพรหมวิหาร ๔ ว่าเป็นธรรมหมวดหนึ่งในพระพุทธศาสนา มีความหมายหลายนัย คือ ๑.
เป็นธรรมเครื่องอยู่ของพรหม เครื่องอยู่อย่างพรหมและท าให้พรหมเสมอด้วยพรหม โดยมุ่งประเด็น
ที่ว่า เมื่อผู้บ าเพ็ญสมาธิ เจริญเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาแล้ว ย่อมส่งผลให้บรรลุณานได้
ตามล าดับ ๒.เป็นธรรมเครื่องอยู่ของผู้ประเสริฐ ธรรมประจ าใจอันประเสริฐหลักความประพฤติที่
ประเสริฐ เมื่อมีธรรม ๔ ประการนี้ประจ าใจ ย่อมมีความรักสรรพสัตว์ ปรารถนาช่วยสรรพสัตว์นั้น ๆ 
ไม่ส าเร็จ ๓.เป็นธรรมเครื่องอยู่ของผู้เป็นใหญ่ คือ ผู้น า ผู้ปกครองโดยมุ่งให้ผู้น าหรือผู้ปกครองมีความ
รัก ความปรารถนาดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นพ้ืนฐานช่วยเหลือเขาประสบความทุกข์ ยินดีด้วยเมื่อเขา
ได้รับความส าเร็จและวางใจเป็นกลางไม่ตกอยู่ในอคติ พรหมวิหาร ๔ เรียกได้อีกอย่างหนึ่งว่า อัปปมัญญา ๔ 
เพราะมุ่งประเด็นที่ว่า แผ่ไปไม่จ ากัดในมนุษย์และสัตว์ทั้งหลาย เป็นพรหมวิหาร ๔ 
 “พฺรหฺมวิหาร” เปนค าภาษาบาลี แปลวา ธรรมเปนเครื่องอยูของพรหม แยกศัพทไดดังนี้         
พฺรหฺม+วิหาร การประกอบศัพทมีดังนี้ พฺรหฺม ศัพท แปลวาพรหม๑๖ 
 พรหมวิหาร ๔ เปนหมวดธรรมซึ่งพระโพธิสัตวทรงบ าเพ็ญและเผยแผอบรมสั่งสอน ใน
ระหวางการบ าเพ็ญบารมีหลายยุคหลายสมัย การเจริญพรหมวิหาร ๔ จึงเปนสิ่งที่ปฏิบัติกันมาตั้งแต ่
กอนพุทธกาล  ดังขอมูลที่ปรากฏในพระสุตตันตปฎกหลายแหง เชน มฆเทวสูตร๑๗มหาสุทัสสนสูตร๑๘

และมหาโควินทสูตร๑๙ เปนตน แตการเจริญพรหมวิหาร ๔ เหลานั้น สามารถท าใหบรรลุผลไดเพียง
ระดับหนึ่งเทานั้น๒๐ยังไมมีความสมบูรณพรอมดวยเหตุผลและวิธีการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุผลอยาง
ครบถวนบริบูรณ เหมือนการเจริญพรหมวิหาร ๔      
 ซึ่งปรากฏอยูในค าสอนของพระพุทธศาสนา ดังพุทธพจนในเมตตาสหคตสูตรวา “เมตตา
เจโตวิมุตติ ที่บุคคลเจริญแลวอยางไร มีอะไรเปนคติ มีอะไรเปนอยางยิ่ง มีอะไรเปนผล มีอะไรเปนที่
สุด... อนึ่ง อุเบกขาเจโตวิมุตติ ... ภิกษุทั้งหลาย ในโลกนี้  พรอมทั้งเทวโลก มารโลก พรหมโลก ในหมู

                                           
 ๑๕ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมศัพท์ศาสนาสากล อังกฤษ – ไทย ฉบับราชบัณฑิตสถาน, พิมพ์ครั้งที่ ๒, 
(กรุงเทพมหานคร : ห้างหุ้นส่วนจ ากัด อรุณการพิมพ์, ๒๕๔๘), หน้า ๑๒๐ – ๑๒๑. 
 ๑๖ ที .ปา. (ไทย) ๑๑/๓๐๕/๒๗๕.  
 ๑๗ ม.ม.(ไทย) ๑๓/๓๐๙/๓๗๓-๓๘๑. 
 ๑๘ ที .ม.(ไทย) ๑๐/๓๒๗/๒๕๖-๒๕๗.  
 ๑๙ ที .ม.(ไทย) ๑๐/๒๖๒/๑๙๔. 
 ๒๐ ที .ม.(ไทย) ๑๐/๓๒๙/๒๕๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๙ 
 

 

สัตวพรอมทั้งสมณพราหมณ เทวดาและมนุษย เรายังไมเห็นบุคคลที่จะท าจิตใหยินดีได ดวยการตอบป
ญหาเหลานี้ เวนตถาคตหรือสาวกของตถาคต หรือผูที่ฟงจากค าสอนของตถาคตนี”้๒๑ 
         พระพรหมคุณาภรณ์ (ป .อ.ปยุตโต) ได้ให้ความหมายของพรหมวิหาร ๔ ไว้ ใน 
“พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม” ว่า พรหมวิหาร ๔  คือ ธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ์
บริสุทธิ์, ธรรมที่ต้องมีไว้เป็นหลักใจและก ากับความประพฤติ จึงจะชื่อว่าด าเนินชีวิตหมดจด และ
ปฏิบัติตนต่อมนุษย์สัตว์ทั้งหลายโดยชอบ ประกอบด้วย 
  ๑. เมตตา : ความรัก หมายถึง รักที่มุ่งเพ่ือปรารถนาดี ปรารถนาให้ผู้อ่ืนเป็นสุขผู้บริหาร
ควรมีความรัก ความปรารถนาต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการให้ค าแนะน า สั่งสอน หรือ อบรมทั้งในเรื่อง
ที่เกี่ยวข้องกับการท างานและความประพฤติที่เหมาะสมและดีงาม รวมถึงการใช้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้
เหมาะสม (ถูก) กับวัย งาน และความถนัด 
  ๒. กรุณา : ความสงสาร หมายถึง ความปราณี ปรารถนาให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ ผู้บริหาร
ควรมีความกรุณาต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการให้ความช่วยเหลือ แบ่งปันน้ าใจ หรือ สงเคราะห์ทั้ง
ทางด้านวัตถุ  ก าลังกายและก าลังใจ รวมถึง การจัดสรรสวัสดิการและผลประโยชน์เกื้อกูลต่างๆ ให้
เหมาะสมกับความเป็นอยู่ของผู้ใต้บังคับบัญชา 
  ๓.  มุทิตา : ความยินดีเมื่อผู้อื่นได้ดี หมายถึง ความปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีความสุขความ
เจริญก้าวหน้ายิ่งๆขึ้น ไม่มีใจอิจฉาริษยา ผู้ บริหารควรสนับสนุนและแสดงออกถึงความยินดี                         
เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชา (รวมถึงครอบครัว) มีความสุข หรือ มีความเจริญก้าวหน้าในชีวิตการงานและ                 
ชีวิตครอบครัว รวมถึง การเชิดชูด้วยรางวัลและแบ่งปันด้วยน้ าใจ 
  ๔. อุเบกขา : ความวางเฉย หมายถึง การวางใจเป็นกลาง ผู้บริหารควรมีความปรารถนาดี
ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการช่วยเหลือให้พ้นทุกข์/มีความสุขในลักษณะที่ถูกต้องตามท านองคลอง
ธรรมด้วยความยุติธรรม ไม่ล าเอียงหรือ อคติต่อผู้ใดผู้หนึ่ง เพราะรักไม่ชอบ (เกลียด) เขลาและกลัว๒๒ 
    พระธรรมกิตติวงศ์ ได้ให้ความหมายของพรหมวิหารธรรมไว้ว่า พรหมวิหารธรรม 
หมายถึงบุคคลผู้มีคุณธรรมครบถ้วนบริบูรณ์เท่านั้นมี ๔ ประการ คือ 
  ๑. เมตตา : ความจริงใจ ความรัก ความปรารถนาดีต่อผู้อ่ืน ไม่มีเล่ห์เหลี่ยม ดูได้จาก
สีหน้าที่บ่งบอก คือ ยิ้มแย้มแจ่มใสและดูจากการกระท าท่ีมุ่งหวังให้ผู้อื่นมีดียิ่ง ๆ ขึ้นไป 

                                           
๒๑ ส  .ม.(ไทย) ๑๙/๒๓๕/๑๗๖-๑๗๗. 
๒๒ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, พิมพ์ครั้งท่ี ๑๒, 

(กรุงเทพมหานคร : บริษัท สหธรรมมิก จ ากัด, ๒๕๔๖), หน้า ๑๒๔. 
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๒๐ 
 

 

  ๒. กรุณา : ความสงสาร ความเห็นอกเห็นใจต่อเพ่ือนมนุษย์ร่วมโลก ยามเห็นผู้อ่ืนมี
ความล าบากก็ทนอยู่ไม่ได้ ต้องแสดงออกมาด้วยการเข้าช่วยเหลือเจือจุน ด้วยความเต็มในเสมอ ใน
ท านองสุขก็สุขนั่นเทียว 
  ๓. มุทิตา  : ความชื่นชมยินดีในความส าเร็จสมหวังของผู้อ่ืน ไม่แสดงความอิจฉา
ริษยาด้วยการทนดูทนเห็นคนที่เขาดีกว่าตัวไม่ได้ ดูได้จากการไปแสดงไมตรีจิตต่อบุคคลอ่ืนหรือชื่นชม
ต่อความส าเร็จของผู้อื่นโดยไม่ต้องบังคับใจ 
                ๔. อุเบกขา : ความวางเฉยในเมื่อไม่อาจจะช่วยเหลือเขาได้ไม่ทับถมซ้ าเติมและเมื่อ
ผู้อื่นผิดพลาดหรือได้รับความวิบัติ ไม่แสดงออกอาการสมน้ าหน้าเมื่อเขาพลาด เป็นต้น๒๓ 
 แก้ว ชิดตะขบ  ได้ให้ความหมายของพรหมวิหารไว้ว่า พรหมวิหาร หมายถึง ธรรมเป็น
เครื่องมืออยู่อย่างประเสริฐ ธรรมประจ าใจอันประเสริฐ หลักความประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์ธรรมที่
ต้องมีไว้เป็นหลักและก ากับความประพฤติให้เป็นไปโดยชอบ ถูกต้องตามท านองคลองธรรม จึงจะชื่อ
ว่าด าเนินชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนต่อมนุษย์และสัตว์ทั้งหลายโดยชอบประกอบด้วย ๔ อย่าง คือ 
  ๑. เมตตา : ความรักใคร่ ปรารถนาจะให้เขาเป็นสุข ค าว่า “เมตตา” หมายถึง ความ
สนิทสนม คือ ความรักใคร่ที่เว้นจากราคะ ความก าหนดได้แก่ ความปรารถนาให้เกิดความสุขความ
เจริญแก่ผู้อื่นความปรารถนาดีอยากให้มีความสุข ความมีจิตอันแผ่ไมตรีและคิดท าประโยชน์แก่มนุษย์
และสัตว์ทั่วหน้า 
  ๒. กรุณา :  ความสงสาร คิดจะช่วยให้พ้นทุกข์ค าว่า “กรุณา” หมายถึง ความหวั่นใจ
เมือ่เห็นผู้อ่ืนได้รับทุกข์ร้อน ได้แก่ ปรารถนาเพ่ือจะปลดเปลื้องความทุกข์ร้อนของเขาหรือความสงสาร
คิดจะช่วยให้เขาพ้นทุกข์ ความใฝุใจอันท่ีจะปลดเปลื้องความทุกข์ยากเดือดร้อนของปวงสัตว์ 
  ๓. มุทิตา : ความพลอยยินดี เมื่อผู้อ่ืนได้ดี ค าว่า “มุทิตา” หมายถึง ความชื่นบาน 
ได้แก่ ความพลอยยินดีในเมื่อเห็นผู้อ่ืนได้ดีหรือความยินดีในเมื่อผู้อื่นมีความสุขอยู่ดีมีสุข มีจิตใจผ่องใส
บันเทิงประกอบด้วยอาการแช่มชื่นเบิกบานอยู่เสมอต่อสรรพสัตว์ผู้ด ารงในปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อ
เขาได้ดีมีสุขเจริญงอกงามยิ่งข้ึนไป   
            ๔. อุเบกขา : ความวางเฉย ไม่ดีใจไม่เสียใจ เมื่อผู้อ่ืนถึงความวิบัติ ค าว่า “อุเบกขา” 
หมายถึง ความวางเฉย ได้แก่ วางตนเป็นกลาง ในเมื่อจะแผ่เมตตาไปก็ไม่สมควร เช่น เอาใจช่วยโจร 
เป็นต้น หรือความวางใจเป็นกลางอันจะให้ด ารงอยู่ในธรรมตามที่พิจารณาเห็นด้วยปัญญา คือ มีจิต
เรียบตรงเที่ยงธรรมดุจตราชั่ง ไม่เอนเอียงด้วยรักและชังพิจารณาเห็นกรรมที่สัตว์ทั้งหลายกระท าแล้ว
อันควรได้รับผลดีหรือชั่ว สมควรแก่เหตุอันประกอบ พร้อมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตาทมธรรม 

                                           
 ๒๓ พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี  สุรเตโช), พระในบ้าน, (กรุงเทพมหานคร : คาธาวรรณการพิมพ์, 
๒๕๔๑), หน้า ๘-๙.  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๑ 
 

 

รวมทั้งรู้จักวางเฉย สงบใจ มองดู ในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท า เพราะเขารับผิดชอบตนได้ดี เขาสมควร
รับผิดชอบตนเองหรือเขาได้รับผลอันสมควรกับความรับผิดชอบของเขา๒๔ 
 หลักธรรม หรือค าสั่งสอนของพระพุทธเจ้า ซึ่งอยู่ในศาสนาพุทธมีมากถึง ๘๔,๐๐๐ 
อย่างโดยสรุปแล้วมี ๓ ประการที่ส าคัญ คือ ๑.ละชั่วทั้งปวง ๒.ท าดีให้บริบูรณ์ ๓.ท าใจให้บริสุทธิ์ สิ่งที่
ควรปฏิบัติทั้ง ๓ ประการดังกล่าวยังแบ่งได้เป็น ๒ ส่วน  คือ ส่วน “ศีลหรือวินัย” อันเป็นค าสั่งหรือ
ข้อบังคับมิให้ท า ส่วนอีกอย่างหนึ่งคือ “ธรรม” เป็นค าสั่งสอน หรือจ้อที่ควรกระท า ในทีนี้จะศึกษา
เฉพาะหมวดหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ เป็นธรรมที่ผู้บริหารทุกคนควรศึกษาและฝึกฝนพัฒนาตนเองให้
เป็นผู้บริหารที่ดี ซึ่งมิใช่เรื่องยากแต่ประการใด ถ้าผู้บริหารมีธรรมในใจ๒๕ 
 พรหมวิหาร ๔ เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนา เพ่ือให้ผู้บริหารแสดงพฤติกรรมเหล่านั้น
ออกมาโดยไม่ต้องฝืนใจ นักบริหารต้องมีพรหมาวิหาร ซึ่งจะท าให้ผู้ด ารงธรรมนี้ยอมช่วยเหลือมนุษย์ 
สัตว์ทั้งหลายด้วยเมตตา กรุณา และยอมรักษาธรรมไว้ได้ด้วยอุเบกขา ดั้งนั้นเมื่อมีความกรุณาที่จะ
ช่วยเหลือปวงสัตว์ก็ต้องมีอุเบกขาด้วยเพื่อที่จะมิให้เสียธรรม ที่มาของค าว่าพรหมวิหารนี้ มาจากค าว่า 
“พรหม” ซึ่งแปลว่า ชื่อพระเป็นเจ้าผู้สร้างโลกตามศาสนาพราหมณ์ เทพพรหมโลกและมาจาก ค าว่า 
“วิหาร” ซึ่งแปลว่า วัด ที่อยู่ของพระสงฆ์ที่ประดิษฐานพระพุทธรูป รวมความแล้วพรหมวิหารจึง
แปลว่า ธรรมของพรหม หรือธรรมของท่านผู้เป็นใหญ่ มี ๔ ประการ เมตตา  กรุณา  มุทิตา  
อุเบกขา๒๖ 
 สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีทรงพระราชปรารภว่า พรหมวิหาร ๔ เป็น
หลักธรรมที่จะก่อให้เกิดความสงบสุขแก่โลก โดยเฉพาะเมตตาเป็นเครื่องค้ าจุนโลก สามารถฝึกหัด
และปฏิบัติได้โดยไม่มีขอบเขตและสิ้นสุด ส่วนกรุณาเป็นเครื่องประกอบตามก าลังสามารถของแต่ละ
บุคคล  จึงทรงอาราธนาสมเด็จพระญาณสังวร (สุวตาฒโน)  วัดบวรนิเวศวิหาร ได้ให้ความหมายของ
พรหมวิหาร ๔ ดังนี้ 
 เมตตา  กรุณา  มุทิตา  อุเบกขา  ๔  ประการนี้ พระบรมศาสดาทรงแสดงว่าเป็นคุณธรรม
ส าหรับเป็นที่อยู่ของจิตใจแห่งพรหม คือ ผู้ใหญ่หรือผู้ประเสริฐ ทรงเรียกคุณธรรมนี้ว่าพรหมวิหาร 
เป็นธรรมเป็นที่อยู่ซึ่งมีทั้งความดีและความสุข 

                                           
๒๔ แก้ว ชิดตะขบ, รวมวิชาธรรมศึกษาชั้นตรี ตามหลักสูตรของสนามหลวงแผนกธรรม พ.ศ. ๒๕๔๖, 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๗), หน้า ๙๓-๙๔.  
๒๕ นิตย์  สัมมาพันธ์, การบริหารเชิงพุทธ, พิมพ์คร้ังที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : โอ.เอส.พลิ้นติ้งเฮ้าส์, 

๒๕๒๙), หนา้ ๔๓. 
๒๖ หนังสือพจนานุกรมไทยฉบับราชบัณฑิตยสถาน, (กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน์, ๒๕๒๕) ,           

หน้า ๕๖๘-๕๖๙ .  
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 พรหมวิหารธรรม หมายถึง บุคคลผู้ที่มีคุณธรรมครบถ้วนบริบูรณ์เท่านั้นหมายถึง บุคคลผู้
ที่มีคุณธรรมครบถ้วนบริบูรณ์เท่านั้นอันพรหมวิหารธรรมนั้นมี ๔  ประการคือ 
  ๑. เมตตา : ความรัก หมายถึง รักที่มุ่งเพ่ือปรารถนาดี ปรารถนาให้ผู้อ่ืนเป็นสุขผู้บริหาร
ควรมีความรัก ความปรารถนาต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการให้ค าแนะน า สั่งสอน หรือ อบรมทั้งในเรื่อง
ที่เกี่ยวข้องกับการท างานและความประพฤติที่เหมาะสมและดีงาม รวมถึงการใช้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้
เหมาะสม (ถูก) กับวัย งาน และความถนัด 
  ๒. กรุณา : ความสงสาร หมายถึง ความปราณี ปรารถนาให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ ผู้บริหารควร 
มีความกรุณาต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการให้ความช่วยเหลือ แบ่งปันน้ าใจ หรือ สงเคราะห์ทั้งทางด้าน
วัตถุ ก าลังกายและก าลังใจ รวมถึง การจัดสรรสวัสดิการและผลประโยชน์เกื้อกูลต่างๆ ให้เหมาะสม
กับความเป็นอยู่ของผู้ใต้บังคับบัญชา 
  ๓. มุทิตา : ความยินดีเมื่อผู้อ่ืนได้ดี หมายถึง ความปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีความสุขความ
เจริญก้าวหน้ายิ่งๆขึ้น ไม่มีใจอิจฉาริษยา ผู้บริหารควรสนับสนุนและแสดงออกถึงความยินดีเมื่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา (รวมถึงครอบครัว) มีความสุข หรือ มีความเจริญก้าวหน้าในชีวิตการงานและชีวิต
ครอบครัว รวมถึง การเชิดชูด้วยรางวัลและแบ่งปันด้วยน้ าใจ 
  ๔. อุเบกขา : ความวางเฉย หมายถึง การวางใจเป็นกลาง ผู้บริหารควรมีความปรารถนาดี
ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการช่วยเหลือให้พ้นทุกข์/มีความสุขในลักษณะที่ถูกต้องตามท านองคลอง
ธรรม ด้วยความยุติธรรม ไม่ล าเอียงหรือ อคติต่อผู้ใดผู้หนึ่ง เพราะ รัก ไม่ชอบ (เกลียด) เขลา  และ
กลัวด้วยหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ นี้ เป็นหลักธรรมที่มีความส าคัญต่อการท างานมากโดยเฉพาะกับ
หัวหน้า  
 ดังนั้นการที่หัวหน้าจะน าหลักธรรมนี้มาใช้กับผู้ใต้บังคับบัญชาควรพิจารณาสถานการณ์ที่
จะน าหลักธรรมนี้มาใช้ดังนี้ 
  ๑. เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาอยู่ปกติ หัวหน้าควรมีเมตตา หมายถึง การให้ความรัก ความ
ปรารถนาดี มีความปรารถนาให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความสุข  
  ๒. เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาตกต่ ากว่าเดิม ได้รับความเดือดร้อน เป็นทุกข์ หัวหน้า ต้องมี
ความกรุณา หมายถึง การมีความรู้สึกหวั่นไหว เมื่อเห็นผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับความเดือดร้อน และ
หัวหน้ามีความต้องการที่จะช่วยให้บุคคลนั้นหมดทุกข์ 
  ๓. เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาดีขึ้น ประสบความส าเร็จ หัวหน้าควรมี มุทิตา หมายถึง มี
ความปีติยินดี กับความสุขของผู้ใต้บังคับบัญชาด้วย และคอยให้การสนับสนุนส่งเสริมให้ดียิ่ง ๆ ขึ้น 
              ๔. ในกรณีที่มีการรักษาความถูกต้อง ชอบธรรมตามหลักการและกฎเกณฑ์หัวหน้า
ควรมีอุเบกขา หมายถึง การที่วางใจเป็นกลาง แต่ยังคงอยู่ใกล้ ๆ กับผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ไม่เข้าไปก้าว
ก่ายเพ่ือให้ความถูกต้องชอบธรรมนั้นยังคงอยู่ต่อไป 
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 ดังนั้น การบริหารงานโดยใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหารโรงเรียนที่ดีนั้นจะส่ง 
ผลให้เกิดความประทับใจต่อผู้ร่วมงานเกิดขวัญก าลังใจและแรงจูงใจในการท างานอย่างดียิ่งอันจะ
น าไปสู่การท างานให้เกิดความส าเร็จผล ตามเปูาหมาย ที่ตั้งเอาไว้และด าเนินไปด้วยดี ดังนั้น เพ่ือให้
สามารถครองใจคนในการปฏิบัติงานใด ๆ ผู้บริหารโรงเรียน จึงต้องมีทั้งความเมตตา กรุณา มุทิตา
และอุเบกขาอย่างครบถ้วน สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
    ในขณะเดียวกัน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องน าเอาหลักธรรมพรหมาวิหาร ๔ ด้าน
อุเบกขา มาใช้ในการบริหารงาน ปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานทุกคน เสมอภาคกันด้วยความยุติธรรมอีกอย่าง
หนึ่ง ผู้บริหารต้องรู้เท่าทันของผู้ร่วมงานทุกคนและในบางสถานการณ์จ าเป็นต้องวางเฉยเป็นกลาง
อย่างรู้เท่าทัน 
 สรุปพรหมวิหาร ๔  หมายถึง หลักธรรมหนึ่งของพุทธศาสนาที่สอนให้ประพฤติปฏิบัติ             
หรือควบคุมก ากับทางจิตใจของมนุษย์ให้อยู่กับสังคมในโลกปัจจุบัน โดยการแสดงออกในด้านความรัก               
ความปรารถนาให้ทุกคนมีความสุขและให้มีจิตใจสงสาร คิดช่วยเหลือทุกคน รวมทั้งสัตว์ทั้งหลายให้
พ้นทุกข์รวมถึงด้านจิตใจพลอยยินดีกับคนที่เขาได้ดีมีสุข กอปรด้วยอาการที่แสดงออกด้วยความเที่ยงตรง 
เที่ยงธรรมไม่ล าเอียงด้วยรักและชัง ใครท าดีได้ดี ท าชั่วได้ชั่ว ผู้ใดมีพรหมวิหาร ๔ ผู้นั้นย่อมมีจิตใจ
สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ ของตนเองและผู้อ่ืน ส าหรับครูและผู้บริหารทางการศึกษาควรแสดงบทบาท 
ดังที่กล่าวถึงบทบาท ครู ผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาตามทัศนะของการปฏิรูปการศึกษา 
เพ่ือให้ประเทศไทยก้าวหน้าต่อไปอย่างมั่งคงรู้ทันโลก จึงจ าเป็นต้องให้ผู้บริหารและบุคลากรทางการ
ศึกษาเป็นคนดี มีเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ก่อให้เกิดศรัทธาแก่ครูเพ่ือนร่วมงานและชุมชน ตลอด
จนถึงการบริหารบุคคลด้วยความเป็นธรรมวางระบบและวิธีการให้คุณให้โทษให้รางวัลด้วยความเป็น
ธรรม๒๗ 

๒.๓ พรหมวิหาร ๔ กับการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 

         ๒.๓.๑ การน าพรหมวิหาร ๔ ไปใช้ในการบริหารงาน 
         พิสิฐ  เจริญสุข ได้กล่าวไว้ว่า พรหมวิหารธรรม คือธรรมเป็นหลักประจ าใจ ก ากับ
พฤติกรรมคนในองค์การ ในสังคมให้เป็นไปโดยชอบธรรมถูกต้องท านองคลองธรรมก่อให้เกิดอานิสงส์
นานัปการโดยเฉพาะเมตตาธรรม ซึ่งได้รวบรวมไว้ ๑๑ ประการดังนี้ 

๑. ยามตื่นก็เป็นสุข 
๒. ยามหลับก็เป็นสุข 
๓. ยามฝันก็ฝันดี  ไม่มีฝันร้าย 

                                           
 ๒๗ สิปปนนท์ เกตุทัต, ปาฐกถาสมเด็จพระหิตลาธิเบศร์ คร้ังที่  ๓ การศึกษาไทยในยุคโลกาภิวัตน์, 
(กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๘), หน้า ๒๑๓ .  
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๔. เป็นที่รักของคนท้ังปวง 
๕. เป็นที่รักของสัตว์โลกทั้งมวล 
๖. เทพยินดีคุ้มครองรักษา 
๗. ภัยพิบัติ ศาสตราวุธ ยาพิษ ไม่แผ้วพานกร้ ากราย 
๘. มีจิตที่ม่ันคงมีเสถียรภาพ 
๙. ผ่องพรรณผ่องใส ใบหน้าอิ่มเอิบ 
๑๐. เมื่อเวลาสิ้นใจก็มีสติ 
๑๑. เมื่อยังไม่ก้าวสู่โลกุตรธรรมก็สู่สุขคติในพรหมโลก๒๘ 

 วรญา  ทองอุ่น  ได้กล่าวไว้ว่า  ผู้ใดมีคุณธรรมตามพรหมวิหาร ๔ ผู้นั้นได้ชื่อว่าเป็นพระคุณ
ยิ่งใหญ่เพราะผู้ที่มีคุณธรรมตามพรหมวิหาร คือ ผู้ที่มีพฤติกรรมการปฏิบัติเกื้อกูลต่อผู้อ่ืน โดยมีหลักสู่
การปฏิบัติ ดังนี้  
  ๑.เมตตา (Loving Kindness) มีความรักใคร่ปรารถนาที่จะให้เป็นสุข หมายถึง พฤติกรรม
มีความหวังดีเพ่ือให้ผู้ อ่ืนมีความสุข มีจิตใจแผ่ไมตรีจิต สนิทสนมกับผู้น้อย หวังความดีงามแก่เขา 
อยากให้เขามีความสุข ไม่อยากให้มีอันตรายจากความอาฆาตบาดหมางใจกัน ปรารถนาให้มีความ
สามัคคีกลมเกลียวกัน  เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันหวังให้เขาเจริญด้วยความรู้ ความสามรถอันเป็นทางให้
เกิด ลาภ ยศ และชื่อเสียง  รักษาตนให้ได้รับความสุขโดยสวัสดิภาพ๒๙ 
  ๒. กรุณา (Compassion) มีความสงสาร คิดจะช่วยให้พ้นทุกข์ หมายถึง พฤติกรรม
หวังดีเมื่อเห็นผู้อ่ืนมีความทุกข์ร้อน ตกทุกข์ได้ยากก็รู้สึกสงสารหวั่นใจไปตามเมื่อเห็นเขามีความทุกข์ 
กรุณาธรรมเป็นเครื่องปราบปรามจิตใจไม่ให้คิดเบียดเบียนคนอ่ืนให้ได้รับความล าบากในการกระท า
งาน กิจกรรมต่าง ๆ ย่อมมีความล าบากทั้งกายและใจ จึงมีความเห็นใจพลอยหาวิธีไม่ให้เกิดความ
ล าบากแก่ผู้ท างาน ด้วยการอ านวยความสะดวก สนับสนุน อุปกรณ์ เครื่องมือให้เต็มก าลังในการท างาน 
  ๓. มุทิตา (Sympathetic Joy) มีความยินดีเมื่อผู้อ่ืนได้ดี หมายถึง ความชื่นบานใน
เวลาที่ผู้ อ่ืนได้รับความดี เมื่อเขามีความเจริญด้วยความรู้ความสามารถ เจริญด้วย ลาภ ยศและ
ชื่อเสียง พลอยชื่นชมยินดีตามด้วยคุณธรรม มุทิตาธรรมเมื่ออยู่ในดวงจิตผู้ใด ผู้นั่นย่อมปราบปรามซึ่ง
ความริษยา อิจฉาตาร้อนในคุณงามความดีของผู้อ่ืนเมื่อผู้อ่ืนได้รับความดี อดรนทนไม่ ได้ เร่าร้อน ขุ่น
เคือง หงุดหงิด งุ่นง่าน ความอิจฉาริษยาเป็นโทษท าลายความสามัคคี ความเจริญของหมู่คณะ เมื่อ
เกิดข้ึนย่อมชักน าจิตให้วิปริตไปต่าง ๆ นานา 

                                           
 ๒๘ พิสิฐ เจริญสุข, ปกิณธรรม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๓), หน้า ๑๒๐. 
 ๒๙ วรญา ทองอุ่น, มนุษย์สัมพันธ์ในองค์การ, (สุรินทร์ : มหาวิทยาลัยราชภัฎสุริทนร์, ๒๕๔๘),  
หน้า ๒๑๐-๒๑๒.   
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  ๔. อุเบกขา (Equanimity) มีการวางตนเป็นกลาง มีความวางเฉย ไม่เสียใจ ไม่ดีใจ             
เมื่อสถานการณ์เอ้ือที่จะแสดงพฤติกรรมตามคุณธรรมความมีเมตตา กรุณา และมุทิตาจิตได้อุเบกขา
ธรรมเป็นคุณธรรมของผู้ใหญ่ ผู้น า หัวหน้างาน ที่ปกครองพนักงาน เจ้าหน้าที่ หมู่คณะ ที่ต้อง
ประพฤติอย่างสม่ าเสมอ๓๐ 
             พรหมวิหาร ๔ ประการดังกล่าวนี้ ผู้มีเมตตาธรรมควรเจริญในเวลาปกติย่อมท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างไม่มีเวร ไม่มีภัย มีความรักใคร่ สนิทสนม กลมเกลียวกัน เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน มี
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ผู้มีกรุณาธรรมย่อมน ามาซึ่งการช่วยเหลือเกื้อกูลเอ้ืออาทรต่อกัน ไม่หนีเอา ตัว
รอด ความเดือดร้อน ความทุกข์ยากของผู้ร่วมงาน ผู้อยู่ในสังคมองค์การจะบรรเทาเบาบางลงอยู่ด้วย
ความมีน้ าใจ ผูกพันกันอย่างแนบแน่น มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ผู้ที่มีมุทิตาธรรมควรเจริญในเวลาที่
คนอ่ืนได้รับความชอบที่เขากระท าคุณงามความดี 
 ยึดถือดังค าสั่งสอนใน สุตตนิบาต ขททกนิกาย ว่า “กัมมุนา วัตติ โลโก” สัตว์โลกย่อม
เป็นไป ตามกรรมนั่นคือ ตั้งสติ ท าความเข้าใจว่า คนทุกคนมีกรรมเป็นของตน ถ้าท ากรรมดีก็จะได้รับ
ผลตอบแทนถ้าท ากรรมชั่วก็จะได้รับผลชั่วตอบสนอง ไม่มีทางหนีหนี้กรรมของตนพ้น กรรมจะติดตาม
ตนไปเหมือนล้อหมุนไปตามรอยเท้าโคหรือเวลา ที่เขามีความสุขไพบูลย์แล้วไม่จ าเป็นต้องช่วยเหลือ
อีกเป็นต้น๓๑ 

             ๒.๓.๒  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ 
 เมื่อกล่าวถึงคุณลักษณะของนักบริหาร มีนักการศึกษากล่าวไว้กันมากมาย ซึ่งมีทัศนะที่
เกิดข้ึนจากประสบการณ์ในการเป็นผู้บริหารมาและผลจากการศึกษาและวิจัยของนักวิชาการ ซึ่งมีทั้ง
ของไทยและต่างประเทศ เช่น กล่าวว่า นักบริหารที่ดีควรมีลักษณะดังนี้ 
           ด้านเมตตา 
  ๑. มีการเสียสละปราศจากการเห็นแก่ตัว 
                  ๒. เป็นบุคคลที่มีชื่อเสียงเกียรติคุณดี 
                  ๓. มีความจริงใจ 
                 ๔. มีความรอบรู้ในวิชาการ 
                 ๕. มีความรักและห่วงใยผู้ร่วมงาน 

                                           
๓๐ พระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรส, พุทธศาสนสุภาษิต เล่มที่ ๑, (กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๓๗), หน้า ๕๒.    
๓๑ กรมการศาสนา,  พระไตรปิฏกภาษาไทย ฉบับสังคายนา เล่มที่ ๒๕, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์           

การศาสนา, ๒๕๓๐), หน้า ๔๕๗.  
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                 ๖. เป็นผู้น าที่ดีรับผิดชอบต่อหน้าที่ อุทิศตนและเวลาให้สถานศึกษาอย่างเต็มที่ 
                 ๗. เป็นผู้มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี เคารพในสิทธิและศักดิ์ศรี 
            ด้านกรุณา 

๑. มีประสบการณ์มาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งประสบการณ์ที่เกี่ยวกับการที่เคยถูก
ปกครองบังคับบัญชาจากหัวหน้าแบบต่างๆเพ่ือได้ทัศนะในการปกครองบังคับบัญชาผู้อ่ืน 

๒. มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้อ่ืน 
๓. เปิดโอกาสให้บุคคลจ านวนมากหรือบุคคลหลายๆคน เข้ามามีส่วนร่วมในการ

กระท าโดยไม่ท างานตามล าพังยอมรับความคิดเห็นผู้อ่ืน 
๔. เป็นผู้ท าหน้าที่ประสานประโยชน์บริการแก่ผู้อ่ืนทุกๆคน ในการที่ช่วยให้เขา

ด าเนินงานต่างๆในการศึกษาได้ผลและมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
๕. เป็นผู้เสียสละทุกอย่างเพ่ือให้การศึกษาแก่ประชาชนและเพ่ือให้สังคมดีข้ึน 
๖. เป็นผู้มีความสามารถส่งเสริมและสนับสนุนในการท างานเป็นทีม 
๗. เป็นผู้ศึกษาหาความรู้ ความสามารถและมีความเข้าใจหลักสูตร กระบวนการขัด

การเรียนการสอน การแนะแนว การวัดผลและประเมินผล ตลอดจนสามารถจัดระบบการนิเทศ
การศึกษาภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
           ด้านมุทิตา 

๑. มีความกระตือรือร้น เป็นมิตรและมองโลกในแง่ด ี
๒. ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก้ผู้ร่วมงานและผู้อ่ืน 
๓. ต้องรู้จักยกย่อง ชมเชยผู้ร่วมงานที่ท าความดีตามความเหมาะสม 
๔. เผยแพร่ผลงานที่ดีของผู้ร่วมงานทุกคน 
๕. ชื่นชมผลงานการปฏิบัติงานของบุคคลอื่นด้วยความบริสุทธิ์ใจ 
๖. เป็นก าลังใจให้ผู้ร่วมงานหรือบุคคลอ่ืนประสบความส าเร็จในงานที่ได้รับ

มอบหมาย 
            ด้านอุเบกขา 

๑. มีความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบทันคน 
๒. มีความสามารรอบด้าน รู้บางสิ่งในทุกสิ่งและรู้ทุกสิ่งในบางสิ่งและรู้หน้าที่ของตน

อย่างกว้างขวางด้วย 
๓. มีความเชื่อม่ันในตนเอง ไม่โลเล 
๔. มีก าลังกายและพลังประสาทมั่นคง 
๕. มีความเด็ดเดี่ยวในการตัดสินใจ 

                   ๖. มีความยุติธรรม มีเหตุผลและวางตัวเป็นกลางอย่างสม่ าเสมอ 
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                     ๗. ซื่อสัตย์ต่อตนเอง ต่อหน่วยงานและผู้อื่น 
                    ๘. เฉียวฉลาดแต่ไม่อวดฉลาด 
                    ๙. กล้าหาญทั้งกายและใจ กล้าเผชิญกับเหตุการณ์ร้อนหรือด่วน สามารถควบคุม
จิตใจ ตนเองได้ กล้าตัดสินใจเมื่อชั่งใจว่าถูกต้องและยืนหยัดอย่างไม่สะทกสะท้าน 
                ๑๐. มีความคิดริเริ่ม ท าให้งานต่างๆก้าวหน้าอยู่เสมอเป็นผู้ที่ส ารวจตัวเองและพัฒนา
หน้าที่ของตนเองให้ดีอยู่เสมอ คิดและวางแผนการงานไว้ล่วงหน้า 
                ๑๑. มีความยุติธรรม เมื่อใดผู้น้อยเกิดความรู้สึกว่าไม่ได้รับความยุติธรรม เมื่อนั้นขวัญ
ของเขาก็จะเสื่อมลงทันที 
                 ๑๒. วางตัวดี การประพฤติปฏิบัติให้ประทับใจแก่ผู้น้อย แต่งกายสะอาด การด าหรือ
การต าหนิอย่างกราวรูดจะต้องยับยั้งโดยสิ้นเชิง 
                 ๑๓. ปฏิบัติงานอย่างเป็นทีม ให้ท างานแทนกันได้ 
       ดังนั้น คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีนั้น จะส่งผลให้การบริหารงานเป็นไปด้วยดี
และจากแนวคิดที่สรุปมานั้น ผู้บริหารสถานศึกษาใดสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างครบถ้วนจะถือได้ว่ า
เป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความสมบูรณ์ในหลักพรหมวิหาร ๔  
 กระทรวงมหาดไทยได้น าเกณฑ์มาตรฐานการจัดการศึกษาของกรมวิชาการ มาใช้ในการ
จัดการศึกษาของโรงเรียนเทศบาล เพ่ือให้เทศบาลนครนครสวรรค์พร้อมโรงเรียนในสังกัดใช้เป็น
เปูาหมายในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ 
 มาตรฐานการศึกษาและตัวบ่งชี้  (๒๕๔๑) 
 มาตรฐานที่ ๑ ผู้บริหารสถานศึกษามีคุณธรรม  จริยธรรม และมีความรู้ ความสามารถใน
การบริหารการจัดการ 
  ตัวบ่งช้ีมาตรฐาน 
  ๑. มีหลักธรรมในการบริหารและมีความประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดี 
  ๒. มีการศึกษาหาความรู้ ความสามารถและมีความเข้าใจหลักสูตร   
  ๓. กระบวนการจัดการเรียนการสอน การแนะแนวและประเมินผล  ตลอดจน
สามารถจัดระบบการนิเทศการศึกษาภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพมีการพัฒนาตนเองทั้งในด้านการ
บริหารการจัดการ บุคลิกภาพและวิสัยทัศน์ให้ทันต่อวิวัฒนาการด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง 
 ส าหรับผู้บริหารโรงเรียนนั้น เป็นความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องฝึกฝนตนเองและปรับ
พฤติกรรมต่าง ๆ ให้สามารถท างานร่วมกับครูในโรงเรียนให้ได้ พร้อมกับเป็นผู้ที่มีความเข้มแข็งและ
เป็นตัวของตัวเองอย่างมีหลักการและมีเทคนิค ได้กล่าวว่า ครูเป็นก าลังส าคัญที่จะท าให้สถานบันนั้น
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เจริญหรือเสื่อมลง ดังนั้น คุณสมบัติของผู้บริหารโรงเรียนจึงเป็นเรื่องที่จะต้องพิจารณากันโดย
รอบคอบ   
 ในท านองเดียวกัน Basset ยืนยันความคิดที่ว่าความล้มเหลวในการบริหารของตัวผู้บริหาร
นั้น ไม่ใช่เป็นเพราะว่าเขาเป็นคนเฉื่อยชา หรือขาดพลังผลักดันในการท างานแต่ความล้มเหลวนั้นเกิด
จากการไม่มีรูปแบบแนวทางการบริหารที่ดีต่างหากและยังเน้นความคิดที่ว่า  ผู้บริหารจ าเป็นที่จะต้อง
พัฒนาและใช้ลักษณะแนวทางดังที่เขาจะเสนอต่อไปนี้ ถ้าหากผู้บริหารนั้นยังต้องการที่จะท างานด้าน
นี้ต่อไป คือ 
  ๑. ต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลแต่ละคนในที่ท างาน 
  ๒. ความสัมพันธ์กับองค์การก็เป็นสิ่งที่ควรค านึง 
  ๓. พยายามใช้เทคนิคการบริหารงานต่าง ๆ กับการท างาน 
  ๔. การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่ประสบ อย่าละเลยทิ้งไป 
  ๕. จัดล าดับความส าคัญของปัญหา 
  ๖. จัดล าดับ การให้แรงจูงใจกับพฤติกรรมในลักษณะต่าง ๆ กัน 
  ๗. สร้างบรรยากาศที่ดีน่าท างานขึ้นภายในหน่วยงาน 
  ๘. ควบคุมอารมณ์ ความรู้สึกของตนเองให้ได้ยามจ าเป็น 
  ๙. ให้ความช่วยเหลือผู้ร่วมงาน เมื่อมีความต้องการเกิดข้ึน  
  ๑๐. แก้ไขปัญหาข้อขัดแย้งต่าง ๆ 
  ๑๑. มีการแลกเปลี่ยนความคิดต่างๆ (อาจจะเป็นตัวผู้บริหาร/ครู หรือจากชุมชน/  
ผู้อุปการะหน่วยงานอื่นก็ได้) อย่างมีประสิทธิภาพ 
  ๑๒.สังเคราะห์รูปแบบการบริหาร ทักษะการท างานต่าง ๆ โดยน ามาประสม
ประสานกัน 
 Katz ได้เขียนบทความเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารนั้นขึ้น เพ่ือเสนอแนะถึง
วิธีการในการคัดเลือกและพัฒนาผู้บริหาร วิธีการนี้ตั้ งขึ้นบนพ้ืนฐานที่ว่า “นักบริหารที่ดีจะต้องท า
อะไรบ้างมากกว่าที่จะมองว่านักบริหารที่ดีควรเป็นอย่างไร”  ซึ่งหมายความว่า ผู้บริหารที่ดีนั้นจะต้อง
มีทักษะชนิดใดที่สามารถน ามาใช้เพ่ือท างานของเขาประสบความส าเร็จ ทักษะดังกล่าวหมายถึง 
ความสามารถที่สามารถถูกพัฒนาได้ไม่จ าเป็นต้องเป็นทักษะที่มีมาแต่ก าเนิด  นอกจากนี้ยังเป็นทักษะ
ที่สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง  ไม่ใช่ทักษะที่แย้งอยู่ในตัว ทักษะดังกล่าว คือ ทักษะด้าน
เทคนิค ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ และทักษะด้านคตินิยม๓๒ 

                                           
 ๓๒ จันโนทัย กลับเมฆ,  ผู้บริหารโรงเรียนยุคปฐมรูปการศึกษา,  (๒๕๔๓, ๒๐ มกราคม), หน้า ๕.  
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 จากแนวคิดของนักการศึกษาดังกล่าว จะเห็นได้ว่าความเป็นผู้บริหารในโรงเรียนนั้นได้ถูก
ก าหนดขึ้นในแนวทางที่เห็นว่า ผู้บริหารโรงเรียนน่าจะเป็นไปในลักษณะดังกล่าว ในอันที่จะสามารถ
ฝุาฟันอุปสรรคนานาประการเพ่ือที่จะพัฒนาคุณภาพการประถมศึกษาให้ก้าวไกลต่อไป 
       ดังนั้นจึงอาจสรุปได้ว่า คุณลักษณะของผู้บริหารจะต้องศึกษาถึงสิ่งต่างๆ ที่ครอบคลุม                   
การปฏิบัติงานของผู้บริหาร ควรยึดหลักพุทธธรรมหรือคุณธรรมที่น าไปสู่การบริหารงาน โดยมีความ
ยุติธรรม  มีเหตุผล คงความเป็นกลางอย่างสม่ าเสมอ แม้ว่าในแนวปฏิบัติหน้าที่นั้นเกิดปัญหาความ
ขัดแย้ง ผู้บริหารจะต้องมีความอดทน ข่มใจ รักษาอารมณ์ให้มั่นคงเท่าที่เป็นอยู่ รวมทั้งท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับองค์การและการบริหารองค์การที่ส าคัญ คือ บทบาท ภารกิจองค์การ ทักษะของผู้บริหารโดย
ที่ผู้บริหารจะประสบความส าเร็จในการท างานนั้น “มนุษย์” ในหน่วยงานเป็นปัจจัยแรกที่ผู้บริหาร
ต้องค านึงถึงผู้บริหารต้องพยายามศึกษาธาตุแท้ของมนุษย์และหลักธรรมประจ าตัวของผู้บริหาร 
(พรหมวิหาร ๔) ในการบริหารงานโรงเรียนควรมีเมตตาในความปรารถนาจะให้ผู้ร่วมงานรวมทั้งให้
ผู้ อ่ืนมีความสุขมีความกรุณาสงสาร ความเอ็นดูหรือปราศจากความโหดร้ายและเบียดเบียน
ผู้ใต้บังคับบัญชาและมีความคิดท่ีจะหาทางให้ผู้อ่ืนพ้นจากความทุกข์ นอกจากนี้แล้วผู้บริหารโรงเรียน
จ าเป็นต้องมุทิตาปลาบปลื้มยินดีในความส าเร็จก้าวหน้าการปฏิบัติหน้าที่เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาได้ดี
หรือไม่อิจฉาตาร้อนใดๆ ทั้งนั้นและมีอุเบกขาที่ตั้งมั่นอยู่ในความยุติธรรมและให้ความเสมอภาค มีใจ
เป็นกลางปราศจากความล าเอียงโดยสิ้นเชิง 

 ๒.๓.๓  ภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษา 
  การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา มีความส าคัญต่อโรงเรียนในการจัดการศึกษา
และบุคคลส าคัญที่มีผลต่อคุณภาพการศึกษาคือ ผู้บริหารสถานศึกษา อันได้แก่ อาจารย์ใหญ่ 
ผู้อ านวยการโรงเรียน ดังนั้นการบริหารโรงเรียนจะต้องน ากระบวนการบริหารมาใช้ทั้งศาสตร์และ
ศิลปะและทรัพยากรทางการบริหาร คือ คน เงิน วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ที่วางไว้๓๓ 
 การบริหารโรงเรียนเป็นการวินิจฉัยสั่งการควบคุมและจัดการในเรื่องที่เกี่ยวกับ  ครู  
นักเรียน บุคลากรอ่ืนในโรงเรียน โปรแกรมการศึกษา หลักสูตร วิธีการสอน วัสดุการสอน และการ
แนะแนวขณะเดียวกันโรงเรียนยังมีหน้าที่เตรียมเยาวชนให้เป็นสมาชิกที่ดีของสังคม๓๔ 

เห็นได้ว่ากระบวนการบริหารเป็นกระบวนการที่ส าคัญกระบวนการหนึ่งและมีหน้าที่
รับผิดชอบต่อการจัดการศึกษาของชาติมีนโยบายที่จะพัฒนาการศึกษา เพ่ือยกระดับคุณภาพ

                                           
 ๓๓ นิพนธ์ กินาวงศ์,  หลักการเบื้องต้นเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษา , พิมพ์
ครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์พิฆเณศ,  ๒๕๒๑), หน้า ๔๙. 
 ๓๔ เมธี  ปิลันธนานนท์, การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : พิทักษ์อักษร, ๒๕๒๒), หน้า ๒.   
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๓๐ 
 

 

การศึกษาจะเห็นได้ว่างานบริหารของผู้บริหารโรงเรียนนั้นยังเกี่ยวกับการขยายโอกาสทางการศึกษา
งานเกี่ยวกับชุมชน งานบริหารบุคลากร งานการเงิน อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือ 
เครื่องใช้ต่างๆ๓๕  

นิตย์ สัมมาพันธ์  ได้กล่าวหน้าที่ของผู้บริหารทุกคนย่อมมีการจัดการให้บริหารงาน
ทรัพยากรทั้งวัสดุ อุปกรณ์ และบุคลากรขององค์การ หน่วยงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ในที่สุด 
ผู้บริหารจะต้องยึดหลักการบริหาร (Management functions)๓๖  
  ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีประสบความส าเร็จในการบริหารให้มีประสิทธิภาพ คือผู้บริหารที่มี
คุณลักษณะที่ดี มีคุณธรรม มีความรู้ และทักษะในการบริหารเป็นอย่างดี ทักษะที่ส าคัญได้แก่ ทักษะ
ด้านเทคนิควิธี  ด้านมนุษย์สัมพันธ์และด้านความคิดรวบยอดของหน่วยงานผู้บริหารจ าเป็นต้องมี
ทักษะด้านใดมากน้อยเพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับระดับความรับผิดชอบ ตามต าแน่งหน้าที่และปริมาณงาน
ที่ส าคัญ๓๗ 
      สรุปงานของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีหน้าที่รับผิดชอบ วางแผนปฏิบัติงาน ก าหนดวิธี
ด าเนินงาน ด้านวิชาการ ธุรการ และกิจกรรมควบคุมการเรียนการสอนจัดระเบียบ วัดผลการศึกษาให้
เป็นไปตามหลักสูตร จัดท าสื่อการเรียนการสอน จัดบริการ แนะแนว ห้องสมุดให้ใช้ได้ในโรงเรียน 
ดูแลอาคารเรียนและบริเวณโรงเรียน 
 นอกจากนี้สิ่งที่ส าคัญและเป็นหัวใจของการท างาน คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ต้องทราบว่า
ตัวเองจะต้องท าอย่างไร ซึ่งใช้บริหารงานในสถานศึกษาทั้งที่อยู่ในระบบโรงเรียนและไม้อยู่ในระบบ
โรงเรียนและเนื่องจากพรหมวิหาร ๔ เป็นหลักธรรมทางพุทธศาสนา ซึ่งได้ใช้ในการบริหารบ้านเมือง
และการบริหารหน่วยงานระดับรองลงมา ตลอดจนการบริหารตนเอง สามารถน ามาประยุกต์กับการ
บริหารโรงเรียนได้ ประถม แสงสว่างโดยที่ผู้บริหารจะประสบความส าเร็จในการท างานนั้น “มนุษย์” 
ในหน่วยงานเป็นปัจจัยแรกที่ผู้บริหารต้องค านึง ผู้บริการต้องพยายามศึกษาธาตุแท้ของมนุษย์และ
หลักธรรมประจ าตัวของผู้บริหาร (พรหมวิหาร ๔) ในการบริหารงานโรงเรียนควรมีเมตตาในความ
ปรารถนาจะให้ผู้ร่วมงานรวมทั้งให้ผู้อื่นความสุขมีความกรุณามีความสงสาร๓๘ 
 

                                           
 ๓๒ ภิญโญ  สาธร, “หลักการบริหารการศึกษาตามแนวพุทธ”, วารสารศึกษาศาสตร์, (กรุงเทพมหานคร : 
ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๕๐),  หน้า ๑๙๙. 
 ๓๖ สุรัฐ  ศิลปะอนันต์, นักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๑๖ – ๒๕๒๗), หน้า ๕๔ -๕๗. 
 ๓๗ ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, (๒๕๒๘), หน้า ๑๐. 
 ๓๘ นิตย์  สัมมาพันธ์, การบริการเชิงพุทธ, พิมพ์คร้ังที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : โอ.เอส.พลิ้นติ้งเฮ้าส์, 
๒๕๒๙), หน้า  ๒. 
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            ๒.๓.๔ การเสริมสร้างและพัฒนาคุณธรรมของผู้บริหาร 
           คุณธรรมเป็นปัจจัยส าคัญของผู้บริหารงานในสถานศึกษา และท าให้เกิดการเสริมสร้าง
ศักยภาพของตนเองและผู้อ่ืน มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานรวมทั้งสามารถปรับตัวทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และการปกครอง ท าให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลที่
ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ ๘ (พ.ศ.๒๕๔๐ - ๒๕๔๔)  ได้เน้นการ
พัฒนามนุษย์ ให้มนุษย์เป็นศูนย์ของการพัฒนาจิตใจให้มีคุณธรรม 
 จากทัศนะของนักปราชญ์และพระสงฆ์หลายท่านได้ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนา
และปลูกฝังคุณธรรมนั้น ไว้ดังนี้ 
             ๑. ควรกระท าโดยการประพฤติปฏิบัติจริง 
                ๒. คุณธรรมทุกอย่างต้องเกิดจากการเรียนรู้  และไม่ใช่ความรู้ที่เป็นเพียงทฤษฏีหาก
แต่งตั้งเป็นความรู้ที่เกิดจากการประพฤติปฏิบัติ 
  ๓. ควรกระท าซ้ าบ่อยๆเป็นประจ า จะท าให้เกิดการพัฒนาคุณธรรมและจะเกิดการฝัง
รากลึกกลายเป็นเจตคติ ค่านิยม เฉพาะตนขึ้น 
        สรุปได้ว่า การเสริมสร้างและการปลูกฝังคุณธรรมของผู้บริหาร จะต้องสร้างความคิดเป็น
เรื่องท่ีส าคัญที่สุด  เป็นเหตุที่ท าให้เกิดพฤติกรรมต่างๆที่ไม่ดีต่อตนเองและผู้อื่น 

๒.๔ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา 

 หลักการบริหารเป็นกระบวนการที่ผู้บริหารสามารถเรียนรู้และน าไปประยุกต์ใช้ได้โดย
อาศัยประสบการณ์ที่ต้องปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นจึงมีนักวิชาการและนักการศึกษาได้ให้แนวคิด
เกี่ยวกับการบริหาร ไว้ดังนี้ 

           ๒.๔.๑ ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลที่มีความส าคัญต่อการบริหารอย่างมาก เพราะสถานศึกษา
เป็นระบบของระบบการศึกษาและระบบต่างๆในโรงเรียน มีนักวิชาการได้ให้ความหมาย เกี่ยวกับ
ผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
 ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลที่มีความส าคัญตอการบริหารอยางมากเพราะสถานศึกษา              
เปนระบบของระบบการศึกษาและระบบสังคม ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่ท าหนาที่เกี่ยวกับ
การบริหารโรงเรียน ซึ่งจะประกอบดวยผูอ านวยการ และรองผูอ านวยการหรือผูชวยผูอ านวยการ
สถานศึกษา เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวาการเปนผูบริหารสถานศึกษาเปนงานที่ยากล าบาก เปนงาน
ทีส่ าคัญและทาทายความสามารถของบุคคลผูที่เปนผูบริหารสถานศึกษา จึงจ าเปนตองรูตองตระหนัก 
และมีความรูความสามารถอยางดีในบทบาทภาระหนาที่และความรับผิดชอบของงานในต าแหนงนี้ยิ่งไปกว่า 
นั้นยังตองเขาใจพลังทางสังคมตางๆ ที่มีบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของตนอีกดวย  ความพยายาม
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ที่จะรวบรวมเอาความคิดเห็น ขอเสนอแนะ และมโนทัศนในเรื่องบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของผู
บริหารสถานศึกษา สรุปได้เป็นบทบาทหลัก ๖ ประการ คือ 
  ๑. เปนผูจัดการของโรงเรียน 
  ๒. เปนผูน าทางการสอน 
  ๓. เปนผูมีวินัยที่ผูใตบังคับบัญชาและนักเรียนจะถือเอาเปนแบบอยางได 
  ๔. เปนผูอ านวยประโยชนใหเกิดมนุษยสัมพันธอันพึงประสงคในโรงเรียน 
  ๕. เปนผูกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
  ๖. เปนคนกลางไกลเกลี่ยขอขัดแยงตาง ๆ 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 
บุคลากรวิชาชีพ ที่รับผิดชอบในต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา แต่ละแห่งทั้งของรัฐ และ
เอกชน๓๙ 
 นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา คือผู้ที่อยู่ในฐานะผู้มีต าแหน่งเป็น
หัวหน้าทีม ในการจัดการศึกษาในโรงเรียน ตามพระราชกฤษฎีการะเบียบข้าราชการครู พ.ศ.๒๕๒๐ 
ก าหนดต าแหน่งไว้ในมาตรา ๔ (ข) ให้มีหน้าที่บริหารและให้การศึกษา ก าหนดต าแหน่งไว้เป็น ครูใหญ่ 
อาจารย์ใหญ่ ผู้อ านวยการโรงเรียน๔๐ 
 ชาญ สีหาราช กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา  คือ ผู้ที่มีหน้าที่ ๔ ประการ ดังต่อไปนี้ 
  ๑. การให้โอกาสทางการศึกษาและปรับปรุงการศึกษาในโรงเรียนหรือการบริหารงาน
วิชาการ 

 ๒. การบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน 
 ๓. การบริหารงานที่เก่ียวกับชุมชน และการประชาสัมพันธ์โรงเรียน 
 ๔. การบริหารงานเกี่ยวกับอาคารสถานที่ ธุรการ การเงินและการให้บริการ๔๑ 
 
 
 

                                           
 ๓๙ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, (กรุงเทพมหานคร : 
บริษัทพริกหวานกราฟฟิคจ ากัด, ๒๕๔๒), หนา้ ๔. 
           ๔๐ นพพงษ์ บุญจิตราดุล, ก้าวเข้าสู่ผู้บริหารการศึกษา,  (กรุงเทพมหานคร : บริษัทบพิธการพิมพ์จ ากัด, 
๒๕๔๐), หน้า ๙๗. 
             ๔๑ ชาญ สีหาราช, “ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการปฏิบัติงานและคุณธรรมของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดเลย”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๒).  
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 อรรณพ จีนะวัฒน์ กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา  คือ ผู้ที่ท าหน้าที่ ๘ ด้าน ดังต่อไปนี้ 
  ๑. ด้านการเรียนการสอน และพัฒนาหลักสูตร 
  ๒. ด้านการบริหารนักเรียน  
  ๓. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 
  ๔. ด้านการบริหารงานบุคคล 
  ๕. ด้านอาคารสถานที่  
  ๖. ด้านบริการชุมชน  
  ๗. ด้านการจัดโครงสร้างและการบริหารงาน  
  ๘. ด้านการบริหารงบประมาณ๔๒ 
 สมพงศ์ เกษมสิน กล่าวว่า ในการบริหารงานโรงเรียนของผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีนั้น มี 
๔ ประการ คือ 
  ๑. คุณลักษณะการตัดสินใจวินิจฉัยสั่งการวางแผนมีความหมายด้านเทคนิคและการ
บริหาร 
  ๒. มีความสามารถในด้านภาษา การจดจ า มีความรอบคอบ มีความสามารถยืดหยุ่น
เหมาะสมกับสถานการณ ์
  ๓. มีความพร้อมในด้านร่างกาย มีรูปร่างที่สมบูรณ์ แข็งแรง 
  ๔. มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ท่ีจะปฏิบัติงานให้ได้ผลและมีคุณค่า๔๓ 
 กล่าวสรุปได้ว่า ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษานั้นคือผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบ วางแผน          
การปฏิบัติงาน ก าหนดวิธีการด าเนินงาน ด้านวิชาการ ธุรการ กิจกรรมควบคุมการเรียนการสอน จัด
ระเบียบ ให้เป็นไปตามระเบียบโดยการน าเทคนิคใหม่ๆทางการศึกษามาใช้และเผยแพร่ เพ่ือปรับปรุง
การเรียนการสอน พัฒนาโรงเรียนและชุมชนรวมถึงตนเองด้วย 

           ๒.๔.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารตามแนวพุทธ 
 พระธรรมโกศาจารย์  ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับพุทธวิธีในการบริหารว่านักบริหารจะต้องมี
หน้าที่ในการบริหาร ๕ ประการ ตรงกับค าย่อในภาษาอังกฤษว่า POSCD ดังนี้ 

                                           
  ๔๒ อรรณพ จีนะวัฒน์, “การน าเสนอโปรแกรมการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรม
สามัญศึกษา”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต,  (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๙). 
  ๔๓ สมพงศ์ เกษมสิน, การบริหารงานบุคคล,  พิมพ์ครั้งที่ ๒,  (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, 
๒๕๑๓), หน้า ๒๙๓-๒๙๖. 
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๑. P คือ Planning หมายถึง การวางแผน ซึ่งเป็นการก าหนดแนวทางปฏิบัติใน
ปัจจุบัน เพ่ือความส าเร็จที่จะตามมาในอนาคต ผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์เพ่ือก าหนดทิศทางของ
องค์การ 

๒. O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์การ ซึ่งเป็นการก าหนดโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบ่งงานกันท าและการกระจายอ านาจ 

๓. S คือ Staffing หมายถึง งานบุคคล ซึ่งเป็นการสรรหาบุคลากรใหม่การพัฒนา
บุคลากรและการใช้คนให้เมาะกับงาน 

๔. C คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ ซึ่งเป็นการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการ
ด าเนินงานตามแผน ผู้บริหารต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและมีภาวะผู้น า 

๕. D คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล ซึ่งเป็นการควบคุมคุณภาพของการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร รวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร๔๔ 

 ๒.๔.๓  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารตามแนวคิดตะวันตก 
 ชาญชัย  อาจินสมาจาร ได้กล่าวถึงทฤษฏีการจัดการทางการบริหารของ เฮนรี่ฟาโยล 
(Henri Fayol) เขาเกิดในตระกูลชั้นกลางของฝรั่งเศส ในปี  ๑๘๔๑ เขาเริ่มประกอบอาชีพในปี 
๑๘๖๐ ในฐานะวิศวกรเหมือแร่ ต่อมาในปี ๑๘๘๘  ได้ท าหน้าที่เป็นผู้จัดการของบริษัทเหมือแร่และสู่
ต าแหน่งผู้อ านวยการใหญ่จนกระทั่งเกษียณอายุในปี ๑๙๘๑ Fayol ได้กล่าวถึงผลของความส าเร็จใน
ระบบการจัดการจากคณะผู้บริหารระดับต้นและให้ทรรศนะว่า “การจัดการเป็นทฤษฏีที่สามารถสอน
และเรียนรู้ได้ ซึ่งเกี่ยวข้องกับกระบวนการในการวางแผนการจัดองค์การ การบังคับบัญชา การ
ประสานงานและการควบคุม”๔๕  

            ๒.๔.๔ บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ผู้บริหารโรงเรียน เป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญมากในการบริหารงานของโรงเรียนในปัจจุบัน 
เพราะสังคมโลกได้เปลี่ยนแปลงไปตามยุคตามสมัย จากความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ต่างๆ ท าให้เศรษฐกิจและสังคมเปลี่ยนแปลงไป การจัดการศึกษาของโรงเรียนจึงต้องจัดให้สอดคล้อง
กับความต้องการของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนจึงต้องมีความรอบรู้มี
ความสามารถและเทคนิควิธีการต่างๆ ในการบริหารจัดการงานของโรงเรียนให้บรรลุวัตถุประสงค์ตาม
เปูาหมาย ซึ่งบทบาทและหน้าที่ดังกล่าวได้มีผู้เสนอแนวคิดต่างๆ ไว้ ดังนี้ 

                                           
 ๔๔ พระธรรมโกศาจารย์, พุทธวิธีบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มาหจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๔๙), หน้า ๓.  
 ๔๕ ชาญชัย อาจินสมาจาร, ทฤษฏีการบริหารตามแนวคิดของปราชญ์ตะวันตก Theories of 
administration, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ปัญญาชน, ๒๕๕๑), หน้า ๒๐ – ๒๒. 
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 แคมพ์เบลล์และคณะ (Campbell & Others) กล่าวว่า บทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร
การศึกษาไว้ดังนี้ 
  ๑. เป็นผู้มองการณ์ไกล และมีอิทธิพลในการชี้น าการพัฒนา 
  ๒. ก าหนดวิธีการและประสานงานในการน าโครงการต่าง ๆ ไปปฏิบัติ 
  ๓. จัดหาและจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ ที่จ าเป็น เพ่ือสนับสนุนโครงการ 
  ๔. เป็นตัวแทนของสถานศึกษาในกิจกรรมต่าง ๆ 
  ๕. เป็นผู้ประเมินประสิทธิภาพและประผลในการด าเนินงานของสถานศึกษา๔๖ 
 กอร์ตัน (Gorton) กล่าวว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ ๖ ประการ คือ 
  ๑. บทบาทในฐานะเป็นผู้บริหาร 
  ๒. บทบาทในฐานเป็นผู้น าในด้านการสอนหรือวิชาการ 
  ๓. บทบาทในฐานะเป็นผู้รักษาระเบียบวินัย 
  ๔. บทบาทในฐานะเป็นผู้ส่งเสริมมนุษย์สัมพันธ์ 
  ๕. บทบาทในฐานะเป็นผู้ประเมินผล 
  ๖. บทบาทในฐานะเป็นผู้แก้ปัญหาความขัดแย้ง๔๗ 
 คเนเซวิช (Knezevich) กล่าวว่า บทบาทส าคัญในการบริหารงาน ซึ่งรวมถึงการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ ๑๗ ประการ คือ 
  ๑. บทบาทเป็นผู้ก าหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (direction setter) ผู้บริหารต้องช่วย
ให้หน่วยงานบรรลุเปูาหมายได้ ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องมีความสามารถในการชี้แจงท าความเข้าใจกับ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
  ๒. บทบาทเป็นผู้กระตุ้นความเป็นผู้น า (leader catalyst) ผู้บริหารต้องมีความ 
สามารถในการจูงใจ กระตุ้นและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของทุกคนในองค์การ มีทักษะในกระบวนการกลุ่ม 
  ๓. บทบาทเป็นนักวางแผน (planner)  ผู้บริหารจะต้องมีสามารถในการคาดคะเน
เหตุการณ์ในอนาคต เตรียมบุคลากรให้พร้อมในการรับมือกับสิ่งใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้น จะต้องมีความรู้
ความเข้าใจในการวางแผน เป็นผู้วางแผน 

                                           
๔๖ Campbell & Others, (1983), อ้างใน เจริญศรี พันปี, “ความพึงพอใจของครูต่อพฤติกรรม

คุณธรรมและการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี”, วิทยานิพนธ์
ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี, ๒๕๔๖), หน้า ๔๒. 
  ๔๗ Gorton, อ้างใน เจริญศรี พันปี, “ความพึงพอใจของครูต่อพฤติกรรคุณธรรมและการบริหารงาน
ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี, ๒๕๔๖), หน้า ๔๒. 
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  ๔. บทบาทเป็นผู้ตัดสินใจ (decision maker) ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับทฤษฎีต่าง ๆ ของการตัดสินใจ และมีความสามารถในการตัดสินใจ 
  ๕. บทบาทเป็นนักจัดองค์การ (organizer) ผู้บริหารจะต้องออกแบบขยายงาน 
ก าหนดโครงสร้างองค์การขึ้นใหม่ ต้องเข้าใจพลวัตขององค์การและพฤติกรรมขององค์การด้วย 
  ๖. บทบาทเป็นผู้จัดการเปลี่ยนแปลง (change manager) ผู้บริหารจะต้องน าการ 
เปลี่ยนแปลงมาสู่สถาบันเพ่ือเพ่ิมพูนคุณภาพของสถาบัน รู้ว่าจะเปลี่ยนอะไร อย่างไร และสถานการณ์ใด 
  ๗. บทบาทเป็นผู้ประสานงาน (coordinator) ผู้บริหารจะต้องมีความเข้าใจใน
รูปแบบการปฏิสัมพันธ์ของมนุษย์ เข้าใจเครือข่ายการสื่อสาร รู้จักวิธีนิเทศงานที่พึงปรารถนา เข้าใจ
ระบบรายงานที่ด ี
  ๘. บทบาทเป็นผู้สื่อสาร (communicator) ผู้บริหารจะต้องมีความสามารถในการ
สื่อสารทั้งด้วยการพูดและการเขียน รู้จักใช้สื่อต่างๆ เพ่ือการสื่อสารและความสามารถในการ
ประชาสัมพันธ์ 
  ๙. บทบาทเป็นผู้แก้ความขัดแย้ง (conflict manager) ผู้บริหารจะต้องมีความ 
สามารถในการต่อรอง การไกล่เกลี่ย และแก้ปัญหาความขัดแย้ง ต้องเข้าใจสาเหตุของความขัดแย้ง
เนื่องจากความขัดแย้งเป็นเรื่องที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ 
  ๑๐. บทบาทเป็นผู้แก้ปัญหา (problem manager)  ผู้บริหารจะต้องมีความสามารถ        
ในการวินิจฉัยปัญญา การแก้ปัญหา เข้าใจถึงลักษณะของปัญหา รู้ว่าปัญหาไม่จ าเป็นต้องลงเอยด้วย
ความขัดแย้ง 
  ๑๑. บทบาทเป็นผู้จัดระบบงาน (system manager) ผู้บริหารจะต้องมีความสามารถ            
ในการวิเคราะห์ระบบและกระบวนการที่เกี่ยวข้อง การน าทฤษฎีทางการบริหารไปใช้ให้เป็นประโยชน์ 
  ๑๒. บทบาทเป็นผู้บริหารการเรียนการสอน (instructional manager) ผู้บริหารจะ 
ต้องเข้าใจระบบการเรียนรู้ การเจริญเติบโตและพัฒนาการของมนุษย์ เข้าใจทฤษฎีการสร้างและ
พัฒนาหลักสูตรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีทางการศึกษา 
  ๑๓. บทบาทเป็นผู้บริหารบุคคล (personal manager) ผู้บริหารจะต้องมีความ 
สามารถในเทคนิคของการเป็นผู้น า การเจรจาต่อรอง การประเมินผลงาน และการปฏิบัติงานของ
บุคคล 
  ๑๔. บทบาทเป็นผู้บริหารทรัพยากร (resource manager) ผู้บริหารจะต้องมีความ 
สามารถในการบริหารการเงินและงบประมาณ การบริหารวัสดุ ครุภัณฑ์ การก่อสร้าง  การบ ารุงรักษา
ตลอดจนการสนับสนุนจากภายนอก 
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  ๑๕. บทบาทเป็นผู้ประเมินผล (appraiser) ผู้บริหารจะต้องมีความสามารถในการ
ประเมินความต้องการ ประเมินระบบ วิธีการทางสถิติ และกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
  ๑๖. บทบาทนักประชาสัมพันธ์ (public relator) ผู้บริหารจะต้องมีทักษะในการสื่อ
ความหมายรู้จักสร้างภาพพจน์ที่ดี รู้จักพลวัตของกลุ่ม รู้จักและเข้าใจการเผยแพร่ข่าวสาร 
  ๑๗. บทบาทเป็นประธานในพิธี (ceremonial head) เป็นบทบาทที่จ าเป็นอย่างหนึ่ง
ของผู้บริหาร ซึ่งจ าเป็นต้องใช้ความรู้ความสามารถจากบทบาทต่าง ๆ ที่กล่าวมาเพ่ือแสดงบทบาทนี้๔๘ 
 คิงส์ เบอรี่ (Kingsbury) ได้ให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทและความรับผิดชอบของ
ผู้บริหารไว้ดังนี้ คือ 
  ๑. เป็นผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
  ๒. เป็นผู้เสริมสร้างงานให้ได้ผลสูงสุดทั้งปริมาณ และคุณภาพ 
  ๓. เป็นผู้แนะแนวทางการท างานให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 
  ๔. เป็นผู้ติดต่อประสานงานในองค์การเพื่อให้งานมีประสิทธิภาพ 
  ๕. เป็นผู้สั่งและควบคุมงาน๔๙ 
 ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ กล่าวว่า การเข้าสู่ความเป็นเลิศทาง
การศึกษาในปี พ.ศ.๒๕๕๐ ตามที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด สรุปได้ว่า ตามเปูาหมายนั้น มีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งที่บุคลากรทางการศึกษาทุกระดับต้องรับรู้และเข้าใจตรงกัน และที่ส าคัญกลไกในระดับ
ปฏิบัติซึ่งใกล้ชิดและเก่ียวข้องโดยตรงกับกิจกรรมการเรียนการสอน คือ โรงเรียนต้องมีความพร้อมใน
การด าเนินการ ซึ่งได้แก่ผู้บริหารโรงเรียนที่เป็นบุคคลส าคัญที่สุดในการด าเนินการทุกอย่างในระดับ
โรงเรียน ดังนั้น การพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนจึงถูกจัดอยู่ในระดับสูง โดยพัฒนาทั้งความรู้และ
ความสามารถ ผู้บริหารจ าเป็นต้องเรียนรู้ทุกเรื่องอย่างรวดเร็วในทุก ๆ ด้าน สภาพการณ์เปลี่ยนแปร
ในทุกเวลานาที ดังนั้น ในการฝึกอบรมผู้บริหารในปัจจุบันจึงเน้นการพัฒนาที่หลากหลายโดยเฉพาะ
แนวคิดเกี่ยวกับการจัดองค์การในรูปแบบในเชิงราบ  ความเข้าใจและบทบาทของผู้บริหารโรงเรียน
สมัยใหม่ ที่มีลักษณะเป็นเพื่อนร่วมงาน ค านึงถึงความร่วมมือ ร่วมใจ การสร้างสรรค์ผลงานซึ่งรูปแบบ
ขององค์การลักษณะนี้จะท าให้สัมพันธภาพของผู้บริหารโรงเรียนและผู้ร่วมงานเอ้ือต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์การมากขึ้น ผู้บริหารโรงเรียน  ยุคใหม่ต้องมีวิสัยทัศน์ ในการพัฒนาทรัพยากร

                                           
  ๔๘ Knezevich, อ้างใน เจริญศรี พันปี, “ความพึงพอใจของครูต่อพฤติกรรคุณธรรมและการ
บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหา
บัณฑิต,(บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี, ๒๕๔๖), หน้า ๔๓. 
  ๔๙ Kingsbury, อ้างใน ธวัช ตัสโต, “ความคิดเห็นของครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
เกี่ยวกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา จังหวัดชุมพร”, 
วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๔๖), หน้า ๑๒. 
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มนุษย์ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การพัฒนาบุคลากรซึ่งเป็นทีมงานของตนให้เป็นทีมงานที่มีคุณภาพ มี
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน เข้าใจและตระหนักถังภาระหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
ผู้บริหารต้องสร้างวัฒนธรรมอันเป็นบรรยากาศใหม่ในโรงเรียน เพ่ือให้ส่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียน
การสอน ต้องสร้างสังคมการเรียนรู้ในโรงเรียนให้มีการพัฒนาไม่หยุดยั้ง เพ่ือรักษาสภาพของการแข่ง
ขั้นสู่ความเป็นเลิศ โดยเน้นคุณภาพที่ดีกว่า มากกว่า และการแข่งขัน เพ่ือเอาชนะ บนเส้นทางของ
ความเป็นเลิศนี้ ผู้บริหารต้องเป็นนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลและที่ส าคัญต้องมี
คุณสมบิตที่สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมโลกในยุคโลกาภิวัฒน์ได้อย่างเหมาะสม และคุณลักษณะ
ดังกล่าวนี้สอดคล้องกับแนวคิดของเสนาะ ติเยาว์ (๒๕๔๓, หน้า ๗-๘) ที่กล่าวถึงบทบาทผู้บริหารใน
ยุคปัจจุบันว่า ผู้บริหารไม่ได้ท าหน้าที่สั่งงานอย่างเดียว แต่ยังมีงานประจ าซึ่งเรียกว่าเป็นบทบาท 
(role) ของผู้บริหารที่ดี การท างานตามบทบาทนี้ไม่ถึง ขั้นต้องมีความเชี่ยวชาญหรือความถนัด แต่
ผู้บริหารต้องท าได้อย่างเหมาะสมเสมือนเป็นหน้าที่อย่างหนึ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ และท าในฐานะของการ
ด ารงต าแหน่งบริหาร โดยมีบทบาทหลัก ๓ บทบาทและบทบาทย่อย ๑๐ บทบาท 
   ๑. บทบาทความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (interpersonal role) เป็นบทบาทด้าน
วิธีการและสัญลักษณ์ของผู้บริหาร แสดงออกถึงความสัมพันธ์ภายในองค์การและระหว่างองค์การกับ
ภายนอกโดยใช้ความรู้ทางด้านการเขียนและการพูดของบริหารเป็นส าคัญ บทบาทนี้แยกเป็น ๓ 
บทบาทย่อย คือ 
    ๑.๑ หัวโขน (figurehead) เป็นบทบาทที่ผู้บริหารเป็นเสมือนสัญลักษณ์ของ
องค์การเป็นงานทางกฎหมาย และทางสังคมที่ผู้บริหารต้องท าเป็นประจ าในฐานะผู้บริหารองค์การ 
เช่น เป็นประธานในพิธีต่าง ๆ 
   ๑.๒ ผู้น า (leader) เป็นบทบาทในการกระตุ้น ส่งเสริมพนักงานให้ท างานจน
บรรลุเปูาหมาย 
   ๑.๓ ผู้ประสานงาน (liaison) มีบทบาทในการประสานสัมพันธ์กับภายนอก
หน่วยงานและภายนอกองค์การ 
  ๒. บทบาททางด้านข้อมูล (information role) เป็นบทบาทเกี่ยวกับการประมวล
ข้อมูลคือ  การรับข้อมูล การให้ข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือประโยชน์ขององค์การแยกออกเป็น ๓ 
บทบาทย่อย คือ 
    ๒.๑ ผู้รับข้อมูล (disseminator) มีบทบาทในการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งภายใน
และภายนอกองค์การไม่ว่าจะเป็นข่าวสารจากวารสาร หนังสือพิมพ์ เอกสารวิชาการ สื่อต่าง ๆ 
รวมทั้งการสนทนาพูดคุยกับบุคลต่าง ๆ ให้มากที่สุดไม่ว่าจะเป็นวิธีใด ๆ เพ่ือประโยชน์ในการ
บริหารงานขององค์การ 
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   ๒.๒ ผู้กระจายข้อมูล (disseminator) บทบาทในการส่งเสริมข้อมูลต่าง ที่มีอยู่
ไปยังหน่วยงานและบุคคลในองค์การที่เกี่ยวข้องกับเหล่านั้น ไม่ว่าข้อมูลนั้นจะได้มาจากภายนอก
องค์การหรือมาจากภายในองค์การก็ตาม 
   ๒.๓ ผู้แถลงข่าว (spokeperson)  เป็นบทบาทในการแจ้งข้อมูลไปยังภายนอก
องค์การในฐานะเป็นโฆษกหรือผู้แถลงข่าว 
   ๓. บทบาทในการตัดสินใจ (decisional role) ผู้บริหารจะต้องเกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจตลอดเวลา บทบาทการตัดสินใจนี้ท าได้ใน ๔ บทบาท คือ 
   ๓.๑ ผู้ประกอบการ (entrepreneur) มีบทบาทในการแสวงหา พัฒนาและริเริ่ม
โครงการใหม่ ๆ ให้กับองค์การ ผู้บริหารจะต้องสร้างความเจริญก้าวหน้าให้แก่องค์การด้วยการ
สร้างสรรค์งานใหม่ที่เก่ียวข้องกับภารกิจที่ก าลังด าเนินการอยู่ 
   ๓.๒ ผู้แก้ไขความขัดแย้ง (disturbance handler) บทบาทในการแก้ปัญหาที่
เกิดข้ึนอาจเกิดจากการขัดแย้งภายในองค์การหรือขัดแย้งระหว่างองค์การ 
   ๓.๓ ผู้จัดสรรทรัพยากร (resource allocation) บทบาทนี้ผู้บริหารจะต้อง
ตัดสินใจว่าหน่วยงานต่าง ๆ ในองค์การจะได้รับจัดสรรงบประมาณอย่างไร หน่วยงานไหนควรใช้
อุปกรณ์และเครื่องมือแต่ละประเภทเป็นจ านวนมากน้อยเพียงใด ควรจ้างพนักงานจ านวนเท่าใด และ
ควรจัดโครงการใด 
   ๓.๔ ผู้เจรจาต่อรอง (negotiator) บทบาทการเจรจาต่อรองนี้ผู้บริหารจะต้อง
กระท าในทุกระดับไม่ว่าระดับภายในหรือระดับภายนอก๕๐ 
 กล่าวสรุปได้ว่า บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหาร คือ เป็นผู้จัดการศึกษาในระดับโรงเรียน
ให้บรรลุตามเปูาหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด โดยต้องมีความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องการบริหารการศึกษาสามารถ น าทักษะต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ
สภาพการณ์ในปัจจุบันและความต้องการของสังคม บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษานั้นเป็นการใช้
ภาวะผู้น าครอบคลุมงานในความรับผิดชอบของโรงเรียนและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดเกิดขึ้นแก่
นักเรียน สร้างความพึงพอใจให้กับผู้ปกครองและชุมชน 
 
 
 

                                           
  ๕๐ ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, เอกสารประกอบการอบรมหลักสูตรฝึกอบรม
ผู้บริหารสถานศึกษา คู่มือปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน ,  (กรุงเทพมหานคร : ส านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ, ๒๕๔๐), หน้า ๓-๔. 
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         ๒.๔.๕ พฤติกรรมการบริหาร 
 พฤติกรรม หมายถึง การกระท าหรืออาการที่แสดงออกทางกล้ามเนื้อ ความคิดและ
ความรู้สึก เพ่ือตอบสนองต่อสิ่งเร้า๕๑ 
 กีรติ บุญเจือ กล่าวว่า การกระท าทุกอย่างของมนุษย์และสัตว์ ถ้ามีมโนธรรมเข้าแทรก
เรียกว่าความประพฤติ ถ้าไม่มีมโนธรรมเข้าแทรกเรียกว่าพฤติกรรมศีลธรรม อย่าปนกับความ
ประพฤติผิดศีลธรรมหรือทุศีล ซึ่งเป็นความประพฤติท่ีฝุาฝืนมโนธรรม๕๒ 
 ภิญโญ สาธร กล่าวว่า ผู้บริหารจะแสดงพฤติกรรมออกมาเป็น ๓ ลักษณะ คือ  
  ๑. พฤติกรรมที่มีลักษณะว่า ผู้บริหารได้ค านึงถึงความส าคัญและวัตถุประสงค์ของ
สถาบันเป็นใหญ่ โดยพึงถือว่าการปฏิบัติงานทุกชนิดต้องสอดคล้องกับลักษณะเฉพาะของสถาบันต้อง
ตรงตามบทบาทและหน้าที่ที่สถาบันหรือผู้อื่นที่เก่ียวข้องก าหนดไว้ให้ท าโดยต าแหน่ง และความคิดนึก
ที่ผู้บริหารคาดคะเนด้วยตนเองว่า ผู้อ่ืนที่ตนเกี่ยวข้องด้วยโดยต าแหน่งคิดหรือต้องการให้ตนท าอะไร 
อย่างไร ทั้งภายในขอบเขตของวัฒนธรรมประเพณี และความปรารถนาของสังคมตามความคิดเห็น
ของผู้บริหาร   
  ๒. พฤติกรรมที่มีลักษณะว่า ผู้บริหารได้ค านึงถึงตัวบุคคล บุคลิกภาพของบุคคลและ
ความต้องการ หรือความจ าเป็นของแต่ละบุคคลเป็นใหญ่ โดยถือว่าความต้องการและความจ าเป็น
ของสถาบันไม่ส าคัญเท่า   
  ๓. พฤติกรรมที่มีลักษณะว่า ผู้บริหารได้ค านึงถึงทั้ง ๒ อย่าง ดังกล่าวแล้วคือ ทั้งใน
ด้านความต้องการและความจ าเป็นของสถาบัน ภายในขอบข่ายของวัฒนธรรมประเพณีและความ
ปรารถนาของสังคมและความต้องการหรือความจ าเป็นส่วนบุคคล โดยถือว่าการกระท าใดต้องประสม
กลมกลืนกันให้เหมาะสมและเกิดประโยชน์แก่สถาบันและบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวข้องพร้อมๆ กันไป๕๓ 
 สุเมธ เดียวอิศเรศ กล่าวว่า พฤติกรรม คือ กริยาอาการที่แสดงออกหรือปฏิกิริยาโต้ตอบ
ที่เกิดได้ เมื่อเผชิญกับสิ่งเร้า ซึ่งจะออกมาจากภายนอก หรือภายในร่างกายก็ได้ ทุกสิ่งทุกอย่างที่
มนุษย์กระท าหรือรู้สึก ผู้อ่ืนจะเห็นหรือไม่ก็ตาม ถือได้ว่าเป็นพฤติกรรมทั้งสิ้น จากนิยามดังกล่าวจะ
เห็นได้ว่า พฤติกรรมของมนุษย์จะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อมีสิ่งเร้า กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ มนุษย์ได้แสดง

                                           
๕๑ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน,  (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์อักษรเจริญทัศน์, 

๒๕๒๕), หน้า ๕๘๓. 
๕๒ กีรติ บุญเจือ, ชุดพ้ืนฐานปรัชญาจริยศาสตร์ส าหรับผู้เร่ิมเรียน,  (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์

ไทยวัฒนาพานิชจ ากัด, ๒๕๓๒),  หน้า ๓.  
 ๕๓ ภิญโญ สาธร, การบริการการศึกษา,  (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ไทยวัฒนาพานิชจ ากัด, 
๒๕๒๓), หน้า ๑๖.  
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พฤติกรรมออกมาเนื่องจากเกิดแรงจูงใจที่จะตอบสนองความต้องการในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือมีเปูาหมาย
อย่างใดอย่างหนึ่ง๕๔ 
 สุรัตน์ ศิลปอนันต์ กล่าวว่า การเป็นผู้น าหรือนักบริหารที่มีประสิทธิภาพจะต้องเป็นทั้ง
ผู้บริหารและผู้น า ผู้น าสามารถสร้างได้พัฒนาได้ ความสามารถในการน าที่ดีเกิดจากหลายฐาน เช่น 
ความเชี่ยวชาญเชิงเทคนิค ความสามารถในการท างานให้งานส าเร็จ การมีคุณสมบัติที่คนเคารพนับถือ
ได้และความสามารถในการฝึกและพัฒนาผู้อ่ืนโดยที่ เขาเองอยากจะท า และยังให้ทัศนะเกี่ยวกับ
พฤติกรรมนักบริหารไว้ ๑๐ ประการ คือ 
  ๑. นักบริหารจะต้องมั่นคง ยุติธรรม โดยไม่ลืมเรื่องสถานการณ์และรู้จักยืดหยุ่น 
  ๒. นักบริหารจะต้องใช้ประสบการณ์และความสามารถของผู้อื่นให้เป็นประโยชน์ 
  ๓. นักบริหารต้องไม่โอ้อวดอ านาจเพราะคนเขามาท างานกับท่านไม่ใช่เขามาท างาน
ให้ท่าน 
  ๔. นักบริหารต้องยอมรับข้อผิดพลาดของตนเอง ไม่โยนความผิดให้ผู้อื่น 
  ๕. นักบริหารต้องตรงไปตรงมา แม่บางครั้งจะต้องทนต่อความเจ็บปวดก็ตาม ต้อง
บอกถูก ผิด ยกย่อง สรรเสริญเป็น 
  ๖. นักบริหารต้องเป็นคนเสมอต้นเสมอปลาย ไม่มีใครอยากตามผู้น าที่ไม่คงเส้นคงวา 
  ๗. นักบริหารต้องริเริ่มท าเอง หัดแปลงความคิดออกมาเป็นการกระท า ท าให้ผู้อ่ืนชื่น
ชอบยอมรับให้ได้ 
  ๘. นักบริหารต้องไม่กลัวที่จะฝึกผู้ช่วยไว้แทนต าแหน่งเมื่อท่านเลื่อนสูงขึ้นไปไม่เก่งคนเดียว 
  ๙. บอกให้เขารู้ ไม่เก็บเรื่องเงียบมืดมิด ให้เขารู้ว่าอะไรเป็นอะไร ให้ความมั่นใจแก่
เพ่ือนร่วมงาน 
  ๑๐. นักบริหารต้องอ่าน-เขียนเสมอ ๆ ต้องใช้ความรู้  เทคนิค แนวคิดใหม่ๆ                       
เพ่ือความก้าวหน้ายิ่งๆ ขึ้นไป๕๕ 
       กล่าวสรุปได้ว่า พฤติกรรมการบริหาร คือ การกระท าหรือการแสดงออกรวมถึง
บุคลิกท่าทาง ของผู้บริหารที่ได้แสดงออกเพ่ือให้เกิดความร่วมมือในการปฏิบัติงานจากผู้ร่วมงานและ
ใช้ทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพในลักษณะต่างๆ โดยบ่งบอกและชี้ให้เห็นถึงคุณลักษณะความเป็น
ผู้น า ผู้อ านวยความสะดวก ผู้กระตุ้นให้ผู้ อ่ืนท างานตามบทบาทหน้าที่ โดยได้รับผลส าเร็จตาม
เปูาหมายที่ก าหนดไว้ 

                                           
 ๕๔ สุเมธ เดียวอิศเรศ, พฤติกรรมผู้น าทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ศิลปาบรรณาคาร, ๒๕๒๗),            
หน้า ๑.  
 ๕๕ สุรัตน์ ศิลปอนันต์, ผู้น า-ผู้บริหาร, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ไทยวัฒนาพานิชจ ากัด, ๒๕๒๓),            
หน้า ๒๐๗-๒๒๔. 
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๒.๕ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมกับการบริหาร 

 ส าหรับจริยธรรม นักสังคมวิทยาจะมองเป็นบรรทัดฐานประเภทหนึ่งที่ถูกสร้างขึ้นมาแล้ว
น าไปใช้กับบุคคลเป็นแนวทางที่คนในสังคมเห็นพ้องต้องกันว่าเป็นความดี ความงามเป็นสิ่งที่กระท า
แล้วคนอ่ืนเกิดประโยชน์ มีความสุขสงบเกิดขึ้นแก่คนที่อยู่รวมกันเป็นหมู่คณะ โดยนัยนี้จริยธรรมจึง
เป็นสิ่งที่อยู่ภายนอกเป็นเครื่องมือที่ใช้เป็นแนวทางในการสร้างความมีคุณธรรมให้กับบุคคล กล่าวคือ 
เป็นแนวทางที่ผู้ปฏิบัติปฏิบัติแล้วก่อให้เกิดสภาวะที่เป็นประโยชน์ต่อผู้นั้น“จริยธรรม”และ“คุณธรรม” 
จึงเป็นสิ่งที่คล้ายคลึงกันในหน้าที่ แต่มีความต่างกันในที่มา๕๖ 
 พระธรรมวิสุทธิมงคลธรรม (บัว ญาณสัมปันโน) กล่าวว่า ธรรมเป็นธรรมชาติที่เลิศที่สุด          
ธรรม คือ ความประเสริฐ แต่ไม่ใช่เพียงเลิศประเสริฐในความจ าเท่านั้น หากเป็นความเลิศประเสริฐ               
จากการสัมผัส สัมพันธ์ชอบใจที่เกี่ยวข้องกับธรรม สังคมใด ครอบครัวใด มีศีลธรรมประจ าใจ ประจ า
ความประพฤติ ครอบครัวนั้นมีความร่มเย็นจนกระทั่งองค์การปกครอง๕๗ 
 หลักธรรมของพระพุทธเจ้าเป็นคติตัวอย่างแก่โลกได้เป็นอย่างดี ทั้งด้านวัตถุความเป็นอยู่
ของบริษัทบริวารทั้งหลาย ของสัตว์โลก และทางนามธรรม ได้แก่จิตใจ ให้มีหลักใจเป็นหลักเป็นเกณฑ์ 
โดยถือธรรมเป็นที่ตั้งท่านสอนเป็นความถูกต้องดีงามทุกประการ ให้ยึดธรรมมาเป็นหลักเกณฑ์ เพ่ือ
เป็นแนวทางด าเนิน การท ามาหาเลี้ยงชีพก็ดี การประพฤติตัวเพ่ือความดีงามส าหรับเราก็ดี การอบรม
จิตใจของเราให้มีหลักเกณฑ์กับศีลกับธรรมเกี่ยวข้องกันไปโดยล าดับก็ดี ทั้ง ๓ อย่างนี้อยู่ในตัวของเรา
ด้วยกันทั้งนั้นแหละ ต้องน าธรรมะเข้ามาเป็นเครื่องประกอบด าเนิน ไม่เช่นนั้นมีแต่ตัวของเราเองหา
หลักเกณฑ์ไม่ได้๕๘ 
 พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กล่าวว่า วิธีบริหารงานที่ดี คือ ธรรมาธิปไตยที่
ใช้ทั้งพระเดชและพระคุณ ซึ่งท าให้ได้ทั้งน้ าใจคนและผลของงาน นักบริหารแบบธรรมาธิปไตยยึด
ธรรมเป็นหลักในการบริหาร เขามีธรรมที่เรียกว่าพละ ๔ ประการอยู่ในใจ คือ 
  ๑. ปัญญาพละ ก าลังความรู้หรือความฉลาด 
                  ๒. วิริยะพละ ก าลังแห่งความเพียร 
  ๓. อนวัชชพละ ก าลังการงานที่ไม่มีโทษหรือความสุจริต 
  ๔. สังคหพละ ก าลังการสงเคราะห์หรือมนุษยสัมพันธ์ 

                                           
 ๕๖ สมบัติ ทีฆทรัพย์, คุณธรรมและจริยธรรมของนักบริหาร,  (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๗), หน้า ๑-๒. 
 ๕๗ พระธรรมวิสุทธิมงคล (บัว ญาณสัมปันโน), พระพุทธศาสนารักษาชาติไทย, (กรุงเทพมหานคร :  
ศิลสยามบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์, ๒๕๔๖), หน้า ๖. 
 ๕๘ เร่ืองเดียวกัน, หน้า ๕๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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 พละหรือก าลังแห่งคุณธรรมทั้ง ๔ ประการนี้ ช่วยท าให้นักบริหารปฏิบัติหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ กล่าวคือ นักบริหารจะสามารถวางแผน จัดองค์การ แต่งตั้งบุคลากรอ านวยการ และ
ควบคุมได้ดีต้องมีความฉลาด ขยัน สุจริต และมนุษยสัมพันธ์ ยิ่งเขามีคุณธรรมทั้ง ๔ ข้อนี้เพ่ิมมากขึ้น
เท่าใด ก็ยิ่งท างานได้มีประสิทธิภาพมากขึ้นเท่านั้น ตรงกันข้ามถ้าใครคนใดขาดคุณธรรมทั้ง ๔ 
ประการแม้เพียงบางข้อเขาก็เป็นนักบริหารที่ดีไม่ได้ นักบริหารต้องเป็นคนฉลาด รอบรู้และขยัน
ขันแข็ง เรื่องนี้เข้าใจได้ง่ายว่าเพราะเหตุใด คนโง่และเกียจคร้านเป็นนักบริหารเมื่อใดก็พาองค์กรล่ม
จมเมื่อนั้น๕๙ 
 ธีรรัตน์ กิจจารักษ์ กล่าวว่า คุณธรรมผู้บริหาร หมายถึง ความเคยชินในการประพฤติดี
งามอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งตรงข้ามกับกิเลสซึ่ง หมายถึง ความเคยชินในการประพฤติผิดอย่างไรอย่าง
หนึ่ง ดังนั้น ผู้บริหารที่มีคุณธรรมมากจึงมีกิเลสน้อยและผู้มีกิเลสมากก็จะมีคุณธรรมน้อย ผู้ที่มี 
คุณธรรม มากกว่ากิเลส จะได้รับการยกย่องว่าเป็นคนดี ส่วนผู้ที่มีกิเลสมากกว่าคุณธรรมจะได้รับการ
ต าหนิว่าเป็นคนไม่ดี คุณธรรมส าหรับผู้บริหารเป็นคุณลักษณะที่เป็นความดีงามและความจริงที่มีอยู่ใน
ตัวผู้บริหารและจะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมหรือกระท ากิจกรรมจากสภาพจิตที่เป็นกุศลอันจะยัง
ประโยชน์ให้กับตนเอง ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา นักเรียน นิสิต นักศึกษา เพ่ือนร่วมงาน สถานศึกษาและ
สังคมประเทศชาติ เช่น ผู้บริหารมีความเมตตากรุณามีความเสียสละ มีน้ าใจงาม รู้จักให้อภัยเข้าใจ 
เห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน เป็นต้น๖๐ 
 คุณธรรมผู้บริหาร เป็นปัจจัยส าคัญที่จะสร้างความสงบสุข และความเจริญให้แก่บุคคล
เป็นส่วนตัวและแก่ประเทศชาติเป็นส่วนรวมเพราะว่า คุณธรรมผู้บริหาร เป็นเครื่องช่วยให้ผู้บริหารแต่
ละคนประสบความสุขและเจริญในหลายๆทาง เช่น 
  ๑. คุณธรรม เป็นเครื่องด ารงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ เราไม่ตีค่าของมนุษย์เป็นตัวเงิน          
แต่เราจะตีค่าด้วยคุณธรรม ผู้ที่ได้รับการยกย่องว่าเป็นคนดีคือผู้มีคุณธรรมเป็นคนมีคุณค่ามากส่วนผู้ที่
ไร้คุณธรรม อาจจะถูกประณามว่าเหมือนไม่ใช่คน หรือเป็นคนมีค่าน้อย 
  ๒. คุณธรรม ท าให้เป็นที่เคารพย าเกรง ยกย่องนับถือของคนทั่วไปคนเราจะยกย่อง
นับถือกันก็ด้วยคุณธรรมน้ าใจ 
  ๓. คุณธรรม เป็นเครื่องเสริมบุคลิกภาพ เช่น ความซื่อสัตย์ท าให้คนสมบูรณ์ในความคิด 
จิตใจ และการกระท าเพราะไม่มีความขัดแย้งระหว่างคุณธรรมและค าพูดการเสียสละ ท าให้เป็นคน
สมบูรณ์ คือ รักษาความพอดี ปรับดุลยภาพให้มีความพอดีและเกิดปีติ 

                                           
  ๕๙ พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีบริหาร,  (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๔๔ – ๔๕.  
  ๖๐ ธีรรัตน์ กิจจารักษ์, คุณธรรมส าหรับผู้บริหาร,  (เพชรบูรณ์ : คณะครุศาสตร์สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ์, 
๒๕๔๒), หน้า ๖. 
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  ๔. คุณธรรม เป็นเครื่องเสริมสัมพันธภาพและมิตรภาพระหว่างมนุษย์ด้วยกัน เช่น ความ 
จริงใจท าให้ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนเป็นไปอย่างราบรื่น 
  ๕. คุณธรรม ท าให้คนเป็นสุขสร้างความสบายใจ เป็นเกราะปูองกันตัว เพราะคนที่มี 
คุณธรรมจะประพฤติปฏิบัติแต่สิ่งที่ถูกท่ีควร ไม่กระท าผิด ทั้งจะเป็นที่รักของคนท้ังหลายอีกด้วย 
  ๖. คุณธรรม เป็นเครื่องส่งเสริมความส าเร็จในชีวิตและความมั่นคงปลอดภัย ในการ
ประกอบอาชีพและการด ารงชีวิต เพราะคนที่มีคุณธรรมก ากับใจนั้น จะเป็นผู้ประสบกับความส าเร็จ
ในชีวิต๖๑ 
  คุณธรรมส าหรับผู้บริหารจึงมีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหาร จะต้องมี
เนื่องจากสาเหตุดังต่อไปนี้ 
  ๑. คุณธรรมเป็นหัวใจของผู้บริหาร เพราะผู้บริหารเป็นผู้ปกครองคนเป็นผู้น าคนจึง
ต้องประพฤติตนให้สมกับที่คนทั่วไปยกย่องยอมรับนับถือ เ พ่ือจะได้เป็นแบบอย่างที่ดีของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาและสังคมทั่วไป หากผู้บริหารขาดคุณธรรม องค์กรนั้น ก็จะปั่นปุวนขาดความสงบสุข 
คนดีจะท้อแท้ ขาดก าลังใจ สิ้นหวัง 
  ๒. ผู้บริหารมีบทบาทหน้าที่มากมายที่จะต้องเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับคนอ่ืน หรือ
สิ่งแวดล้อมหลากหลาย หากผู้บริหารมีคุณธรรมก็จะเกิดสันติสุข 
  ๓. ผู้บริหารมีหน้าที่ ส่งเสริมวินัยผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหารจึงต้องเป็นผู้มีคุณธรรม
และต้องมีมากกว่าผู้ใต้บังคับบัญชาด้วย 
  ๔. ผู้บริหาร ยังท าหน้าที่เป็นตัวแทนของหน่วยงาน หากผู้บริหารมีคุณธรรมก็จะท าให้
หน่วยงานมีความเจริญก้าวหน้าเป็นที่ยอมรับของสังคม หากผู้บริหารมีคุณธรรมก็จะเป็นหลักยึดของ
สังคมและช่วยสร้างสังคม๖๒ 
 นิจจพร มาประเสริฐ กล่าวว่า จริยธรรมส าหรับผู้บริหารตามแนวความคิดของนักวิชาการ
สามารถจ าแนกออกเป็นกลุ่มต่าง ๆ ๑๓ กลุ่ม ได้ดังนี้ 
  ๑. การบังคับตนเอง : การมีวินัยในตนเอง มีความรับผิดชอบต่อตนเอง  
  ๒. ความรับผิดชอบต่อสังคม : เคารพระเบียบ เคารพกฎหมายข้อบังคับ 
  ๓. ความเสมอภาค : มีความเป็นธรรมในสังคม รักษาและเคารพในสิทธิของผู้อ่ืน การ
ไม่เบียดบังกัน ฯลฯ 
  ๔. ความเสียสละ : เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ฯลฯ 

                                           
  ๖๑ ธีรรัตน์ กิจจารักษ์, คุณธรรมส าหรับผู้บริหาร,  (เพชรบูรณ์ : คณะครุศาสตร์สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ์, 
๒๕๔๒), หน้า ๗. 
  ๖๒ เร่ืองเดียวกัน, หน้า ๒๐. 
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  ๕. ความซื่อสัตย์ : ความไม่ฉ้อโกง ความตรง ไม่พูดเท็จ ให้ร้าย รักความจริง ฯลฯ 
  ๖. ความกล้า : มีความกล้ารับความจริง พูดความจริง กล้าที่จะมีความคิดเห็นของตน 
รวมทั้งกล้าที่จะสู้กับความผิดเพื่อความถูกต้อง ฯลฯ  
  ๗. การมีแนวคิดกว้าง : มีความพร้อมที่จะรับฟังความคิดเห็นที่ต่างจากตน 
  ๘. ความสามัคคี : มีความเป็นอันเดียวกันในการร่วมงานกับผู้อ่ืน ฯลฯ 
  ๙. เข้าใจและมีหลักธรรมศาสนาเป็นที่ยึดเหนี่ยว : รักสันโดษ รู้จักพอไม่โลภ ไม่หลง 
  ๑๐. ความเมตตากรุณา และการให้อภัย 
  ๑๑. ความพากเพียรและอดทน 
  ๑๒. การรู้จักคุณค่าของการท างาน : การใช้เวลาให้เป็นประโยชน์ มีทัศนะที่ดีต่องาน
บริสุทธิ์ทุกประเภท ค่าของคนอยู่ที่การท างาน ฯลฯ 
  ๑๓. การรู้จักค่าของทรัพยากร : กล่าวคือด้วยการประหยัดและการออม๖๓  
 สมบัติ ทีฆทรัพย์ กล่าวว่า จริยธรรมส าหรับผู้บริหาร ดังนี้ 
   ๑. เป็นผู้มีหลักธรรมในการครองงานที่ดีด้วยคุณธรรม คือ อิทธิบาทธรรม ได้แก่  
           ๑)  ฉันทะ ความรักงาน คือ จะต้องเป็นผู้รักงานที่ตนมีหน้าที่รับผิชอบอยู่ และทั้ง
จะต้องเอาใจใส่กระตือรือร้นในการเรียนรู้งาน และเพ่ิมพูนวิชาความรู้ความสามารถในการท ากิจการ
งาน และมุ่งม่ันที่จะท างานในหน้าที่รับผิดชอบหรือกิจการงานอาชีพของตนให้ส าเร็จเรียบร้อยอยู่เสมอ 
           ๒)  วิริยะ ความเพียร คือ จะต้องเป็นผู้มีความขยันหมั่นเพียร ประกอบด้วย 
ความอดทน ไม่ย่อท้อต่อความยากล าบากในการประกอบกิจการงานในหน้าที่หรือในอาชีพของตนจึง
จะถึงความส าเร็จและความเจริญก้าวหน้าได้ 
                    ๓)  จิตตะ ความเป็นผู้มีใจจดจ่ออยู่กับการงาน ผู้ที่ท างานได้ส าเร็จด้วยดี มี
ประสิทธิภาพนั้น จะต้องเป็นผู้เอาใจใส่ต่อกิจการงานที่ท า และมุ่งกระท าอย่างต่อเนื่องจนกว่าจะ
ส าเร็จไม่ทอดทิ้งหรือวางธุระเสียกลางคัน ไม่เป็นคนจับจด หรือท างานแบบท า ๆ หยุด ๆ หัวหน้า
หน่วยงานหรือผู้บริหารจะต้องคอยดูแลเอาใจใส่ “ติดามผลงาน และ/หรือ ตรวจงาน” หน่วยงาน
ต่างๆ ภายในองค์การของตนเพ่ือประกอบการพิจารณาวินิจฉัย ตัดสินใจ และสั่งการให้กิจการงาน ทุก
หน่วยด าเนินตามนโยบายและแผนงาน ให้ถึงความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ 
 
 

                                           
 ๖๓ นิจจพร มาประเสริฐ, “จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล”, ปริญญาบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๓). 
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           ๔)  วิมังสา ความเป็นผู้รู้จักพิจารณาเหตุสังเกตผลในการปฺฏิบัติงานของตนเอง
และของผู้น้อยหรือของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา ว่าด าเนินไปตามนโยบายและแผนงานที่วางไว้หรือไม่ได้
ผลส าเร็จหรือมีความคืบหน้าไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่เพียงไร มีอุปสรรคหรือปัญหาที่
ควรได้รับการปรับปรุงแก้ไขวิธีการปฏิบัติงาน หรือวิธีการบริหารกิจการงานนั้นให้ส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ได้อย่างไร ขั้นตอนนี้เป็นการน าข้อมูลจากที่ได้ติดตามประเมินผลงานหรือตรวจงานนั้น
และมาวิเคราะห์วิจัย ให้ทราบเหตุผลของปัญหาหรืออุปสรรคข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานแล้วพิจารณา
แก้ไขปัญหาเหล่านั้น และปรับปรุงพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานให้ด าเนินไปสู่ความส าเร็จให้ถึงความ
เจริญก้าวหน้ายิ่ง ๆ ขึ้นไปได้ 

 ๒. รู้จักหลักปฏิบัติต่อกันด้วยดี ระหว่างผู้บั งคับบัญชากับลูกน้อง หรือผู้อยู่ใต้
ผู้บังคับบัญชาตามหลักธรรมของพระพุทธเจ้า ชื่อ “เหฎฐิทิศ” มีเนื้อความว่า “เหฎฐิทิศ” คือ ทิศเบื้อง
ต่ า เจ้านาย หรือผู้บังคับบัญชา พึงบ ารุงบ่าว คือ ผู้ใต้บังคับบัญชา ด้วยสถาน ๕ คือ 

 ๑) ด้วยการจัดงานให้ตามก าลัง กล่าวคือ มอบหมายหน้าที่การงานให้ตามก าลัง
ความรู้ สติปัญญา ความสามารถ (Put the right man on the right job รู้จักใช้คนให้ถูกกับงาน) 

 ๒) ด้วยการให้อาหารและบ าเหน็จรางวัล กล่าวคือ เมื่อท าดี ก็รู้จักยกย่องชมเชย
และ/หรือสนับสนุน อุดหนุน ให้ได้รับบ าเหน็จรางวัล เลื่อนยศ เลื่อนต าแหน่ ง ตามสมควรแก่ฐานะ 
เมื่อท าไม่ดีให้ค าตักเตือน แนะน า สั่งสอน ให้พัฒนาสมรรถภาพให้ดีขึ้น ถ้าไม่ยอมแก้ไขพัฒนาตนให้ดี
ขึ้น ก็ต้องต าหนิ และมีโทษตามกฎเกณฑ์ โดยชอบธรรม 

 ๓) ด้วยการรักษาพยาบาลในยามเจ็บไข้ กล่าวคือ ต้องรู้จักดูแลสารทุกข์สุกดิบ                
ของผู้ใต้บังคับบัญชา ไมเป็นผู้แล้วน้ าใจ คือ ไม่ปฏิบัติกับลูกน้องหรือผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา 

 ๔) ด้วยแจกของมีรสดีแปลง ๆ ให้กิน หมายความว่า  ให้รู้จักมีน้ าใจแบ่งปันของ
กินของใช้ดี ๆ ให้ลูกน้อง 

 ๕) ด้วยปล่อยในสมัย คือ รู้จักให้ลูกน้อง หรือผู้ใต้บังคับบัญชาได้ลาพักผ่อนบ้าง
ส่วนบ่าว หรือลูกน้องผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา เมื่อเจ้านาย หรือผู้บังคับบัญชา ท านุบ ารุงอย่างนี้แล้ว ก็พึง
ปฏิบัติอนุเคราะห์เจ้านาย ผู้บังคับบัญชาด้วยสถาน ๕ ตอบแทนด้วยเช่นกัน คือ 
     (๑) ลุกขึ้นท างานก่อนนาย คือ ให้รับสนองงานผู้บังคับบัญชาด้วยความขยัน
แข็งควรมาท างานก่อนนาย หรือผู้บังคับบัญชา อย่างน้อยก็มาให้ทันเวลาท างาน ไม่มาสาย 
     (๒) เลิกการปฏิบัติงานที่หลังนาย คือ ท างานด้วยความขยันขันแข็ง แม้เลิกก็
ควรเลิกท่ีหลังนาย หรือผู้บังคับบัญชา อย่างน้อยก็อยู่ท างานให้เต็มเวลา ไม่หนีกลับก่อนเวลาเลิกงาน 
     (๓) ถือเอาแต่ของที่นายให้ คือ มีความซื่อสัตย์ จงรักภักดี ไม่คดโกงนายหรือ
ผู้บังคับบัญชา ไม่คอร์รัปชั่น ไม่เรียกร้องการโดยไม่เป็นธรรม หรือเกินเหตุ 
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     (๔) ท างานให้ดีขึ้น คือ ต้องรู้จักพัฒนาคุณวุฒิ ความรู้ ความสามารถ และ
วิสัยทัศน์ในการปฏิบัติงานให้ได้ผลดี มีประสิทธิภาพสูง 
     (๕) น าคุณของนายไปสรรเสริญ คือ รู้จักน าคุณค่าความดีของเจ้านาย 
ผู้บังคับบัญชาไป ยกย่อง สรรเสริญ ตามความเป็นจริงในที่และโอกาสอันสมควร  
 กล่าวโดยย่อ ผู้บังคับบัญชากับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา พึงปฏิบัติต่อกัน ดังค านักปกครอง 
ผู้บริหารแต่โบราณ กล่าวว่า 
 “อยู่สูงให้นอนคว่ า อยู่ต่ าให้นอนหงาย” 
 “อยู่สูงให้นอนคว่ า” หมายความว่า เป็นผู้ปกครอง ผู้บังคับบัญชา หรือเป็นผู้น าคนพึงดูแล
เอาใจใส่ ท านุบ ารุง ผู้ใต้บังคับบัญชา หรือลูกน้องด้วยดี คือ ด้วยความเป็นธรรม ตามหลักธรรมของ
พระพุทธเจ้า ตามที่กล่าวข้างต้นนี้ เพ่อให้ลูกน้องหรือผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา มีขวัญก าลังใจในการสนอง
งานได้เต็มที่ อย่าให้ลูกน้องหรือผู้ใต้บังคับบัญชา  เกิดความรู้สึกท้อถอย ว่าท าดีสักเท่าใด ผู้ใหญ่ก็ไม่
เหลียวแล ดังค าโบราณท่านว่า” 
 มีปาก ก็มีเปล่า เหมือนเต่าหอย 
 เป็นผู้น้อย แม้ท าดี ไม่มีขลัง 
 หรืออย่าให้ลูกน้อง หรือผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความรู้สึกน้อยเนื้อต่ าใจว่าผู้ใหญ่ไม่ยุติธรรม                
มักเลือกปฏิบัติไม่เสมอกัน ดังค าที่ว่า 
 (เรา) ท างานทั้งวัน ได้พันห้า 
 (ส่วนคนอ่ืน) เดินไปเดินมา ได้ห้าพัน 
 “อยู่ต่ าให้นอนหงาย”หมายความว่า ลูกน้องหรือผู้ใต้บังคับบัญชาก็พึงปฏิบัติตนต่อเจ้า 
นายหรือผู้บังคับบัญชาด้วยดี รับสนองงานท่านด้วยความยินดี ด้วยใจจริง และท างานด้วยความ
เข้มแข็ง ตามหลักธรรม คือ “เหฎฐิมทิศ” ดังกล่าวมาแล้ว 
            ๓. เป็นผู้มีมนุษย์สัมพันธ์ (Human Relation) ที่ดี ด้วยคุณธรรม คือ พรหมวิหารธรรม 
และสังคหวัตถุ เป็นต้น 
 พรหมวิหารธรรม คุณธรรมเครื่องอยู่ของผู้ใหญ่ ๔ ประการ 
  ๑) เมตตา คือ ความรัก ปรารถนาที่จะให้ผู้อ่ืนอยู่ดีมีสุข 
  ๒) กรุณา คือ ความสงสาร ปรารถนาให้ผู้มีทุกข์ เดือดร้อน ให้พ้นทุกข์ 
  ๓) มุทิตา คือ ความพลอยยินดี ที่ผู้อื่นได้ดี ไม่คิดอิจฉาริษยากัน 
  ๔) อุเบกขา คือ ความวางเฉย ไม่ยินดียินร้าย  
 เมื่อผู้อ่ืนถึงซึ่งความวิบัติ โดยที่เราก็ช่วยอะไรไม่ได้ ก็ต้องปล่อยวางใจของเราเองด้วย
ปัญญา ตามพระพุทธพจน์ว่า “สัตว์โลกเป็นไปตามกรรม” 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๘ 
 

 

 สังคหวัตถุธรรม ๔ ประการ คือ 
  ๑) ทาน รู้จักให้ปันสิ่งของของตนแก่ผู้อื่นที่ควรให้ปัน 
  ๒) ปิยวาจา รู้จักเจรจาอ่อนหวาน คือ กล่าวแต่วาจาที่สุภาพอ่อนโยน 
  ๓) อัตถจริยา รู้จักประพฤติสิ่งที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน 
  ๔) สมานัตตตา เป็นผู้มีตนเสมอ คือ ไม่ถือตัวเย่อหยิ่ง จองหอง อวดดี 
 คุณธรรม ๔ ประการนี้ เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของผู้ อ่ืนไว้ได้ และยังความสมัคร           
สมานสามัคคีให้เกิดข้ึนระหว่างกันและกันด้วย หรือจะเรียกว่าเป็น “หลักธรรมมหาเสน่ห์” ก็ได้ 
 ๔. เป็นผู้มีความคิดริเริ่ม (Initiatives) ด้วยความคิดสร้างสรรค์ (Creative) โครงการใหม่ ๆ  
ที่เป็นประโยชน์สุขแก่หมู่คณะ สังคม และประเทศชาติ และวิธีการปฏิบัติงานใหม่ๆ ให้การปกครอง
การบริหาร กิจการงานได้บังเกิดผลดี มีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้น 
 ๕. มีความคิดพัฒนา (Development) คือ เป็นนักพัฒนา ปรับปรุงแก้ไขสิ่งที่ล้าหลังหรือ
ข้อบกพร่องในการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นอยู่เสมอ 
 ๖. เป็นผู้มีส านึกในภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ (Sense of Responsibilites) สูง คือ มี
ส านึกในความรับผิดชอบต่อตนเอง โดยการศึกษาหาความรู้ เพ่ิมพูนศักยภาพ และส านึกในการสร้าง
ฐานะของตน และมีส านึกในหน้าที่ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม คือต่อครอบครัว ต่อองค์การและหมู่
คณะที่ตนรับผิดชอบอยู่ และต่อสังคมประเทศชาติให้เจริญสันติสุขและมั่นคงโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ส านึก
ในหน้าที่รับผิดชอบต่อสถาบันหลักทั้ง ๓ ของประเทศชาติไทยเรา คือสถาบันชาติ ๑ สถาบัน
พระพุทธศาสนา ๑ และสถาบันพระมหากษัตริย์ ๑ เพราะสถาบันหลักทั้ง ๓ นี้ หากสถาบันใดคลอน
แคลน ไม่มั่นคง ไม่ว่าจะเป็นเพราะถูกศัตรูภายใน และ/หรือ ศัตรูจากภายนอกรุกราน ย่อม
กระทบกระเทือนถึงสถาบันหลักอ่ืนๆ ของชาติไทยเรา ให้พลอยคลอนแคลนอ่อนแอไปด้วย ผู้น าที่ดี 
จึงย่อมต้องส าเหนียก และจักต้องมีความส านึกในหน้าที่ความรับผิดชอบต่อสถาบันหลักทั้ง ๓ นี้อย่าง
จริงใจ และจะต้องรับช่วยกันด าเนินการ ให้ความคุ้มครอง ปูองกันแก้ไข บ ารุงรักษาอย่างเข้มแข็ง
จริงจัง และต่อเนื่องให้เกิดความเจริญ และความสันติสุขอย่างมั่นคงให้ได้ 
 ๗. มีความมั่นใจตนเอง (Self Confidence) สูง นี้หมายถึง มีความมั่นใจโดยธรรมคือมี
ความมั่นใจในความรู้ ความสามารถ สติปัญญาและวิสัยทัศน์ และทั้ งคุณธรรม คือความเป็นผู้มีศีลมี
ธรรมอันตนได้ศึกษาอบรมมาดีแล้ว มิใช่มีความมั่นใจอย่างผิด ๆ ลอย ๆ อย่างหลงตัวหลงตน ทั้ง ๆ ที่
แท้จริงตนเองหาได้มีคุณสมบัติและคุณสมบัติและคุณธรรมดีสมจริงไม่ และจักต้องรู้จักแสดงความ
มั่นใจในเวลา คิด พูด ท าให้เหมาะสมกับกาละ เทศะ บุคคล สถานที่ และประชุมชนด้วย 
 ๘. เป็นผู้ประกอบด้วย “หลักธรรมาภิบาล” คือ คุณธรรมของนักปกครองผู้บริหารที่ดี           
(Good Governance) คือ 
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  ๑) หลักความถูกต้อง คือ มีการพิจารณาวินิจฉัยปัญหา การท าการตัดสินใจ 
(Decision Making) และสั่งการ (Command) ด้วยความถูกต้องตามกฎหมายบ้านเมือง และกฎ 
ระเบียบข้อบังคับขององค์การที่ออกตามกฎหมายถูกต้องตามหลักศีลธรรมเนียมประเพณีที่ดีของสังคม 
ถูกต้องตามนโยบายของผู้บังคับบัญชาหน่วยเหนือ และถูกต้องตรงประเด็นตามหลักวิชาและได้รับ
ความพึงพอใจจากชนที่เก่ียวข้องทุกฝุาย 
  ๒) หลักความเหมาะสม คือ รู้จักคิด พูด ท า กิจการงาน และปฏิบัติงานได้ เหมาะสม
ถูกกาละ เทศะ บุคคล สังคม และสถานการณ์ กล่าวคือ เป็นผู้มีสัปปุริสธรรม คือ คุณธรรมของ
สัตบุรุษคือคนดีมีศีลธรรม มี ๗ ประการ คือ 
   (๑) ธัมมัญญุตา รู้จักเหตุ ได้แก่ ปัญญารู้เหตุแห่งทางเจริญ และทางเสื่อมเป็นต้น 
   (๒) อัตถัญญุตา รู้จักตน คือ รู้ภูมิธรรม ภูมิปัญญา และฐานะของตนตามที่เป็น
จริงแล้ววางตนให้เหมาะสมแก่ฐานะ 
   (๓) อัตตัญญุตา รู้จักตน คือ รู้ภูมิธรรม ภูมิปัญญา และฐานะของตนตามที่เป็น
จริงแล้วว่างตนให้เหมาะสมแก่ฐานะ 
   (๔) มัตตัญญุตา รู้จักประมาณ ปฏิบัติตน วางตนให้เหมาะสมแก่ฐานะและรู้จัก
ประมาณในการบริโภคใช้สอนทรัพย์ที่มีอยู่ และตามมีตามได้ 
   (๕) กาลัญญุตา รู้จักกาล คือ รู้จักเวลา หรือโอกาสที่สมควร และไม่ควรพูด หรือ
กระท าการต่าง ๆ  
   (๖) ปริสัญญุตา รู้จักชุมชน ว่ามีอัธยาศัยใจคอ ฐานะความเป็นอยู่  และ
ขนบธรรมเนียมประเพณีของหมู่ชนต่าง ๆ เพื่อให้รู้จักวางตัวให้เหมาะสม 
   (๗) ปุคลัญญุตา รู้จักบุคคล ว่ามีอัธยาศัยใจคอ มีภูมิธรรม ภูมิปัญญา และมีฐานะ 
อย่างไรเพื่อปฏิบัติตน หรือวางตนให้เหมาะสมตามฐานะของเราและของเขา 
  ๓) หลักความบริสุทธิ์ คือ มีการวินิจฉัย สั่งการ กระท ากิจการงาน ด้วยความบริสุทธิ์
ใจ คือ ด้วยเจตนา ความคิดอ่านที่บริสุทธิ์ 
  ๔) หลักความยุติธรรม คือ มีการวินิจฉัย สั่งการ และปฏิบัติต่อผู้อยู่ใต้ปกครองและ
บุคคลที่เกี่ยวข้องด้วยความชอบธรรม บนพื้นฐานแห่งหลักธรรม หลักการ เหตุผล และข้อมูลที่ถูกต้อง
เชื่อถือได้ และตรงประเด็น และด้วยความเที่ยงธรรม คือ ไม่อคติ หรือล าเอียงด้วยความหลงรัก หลง
ชักด้วยความกลังแกรง และด้วยความหลง ไม่รู้จริง คือขาดข้อมูลที่ถูกต้องเชื่อถือได้และสมบูรณ์ เป็น
เครื่องประกอบการวินิจฉัย ตัดสินใจให้ความเที่ยงธรรม๖๔ 

                                           
 ๖๔ สมบัติ ทีฆทรัพย์, คุณธรรมและจริยธรรมของนักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๗), หน้า ๓-๖. 
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 อุทัย  ธรรมเตโช กล่าวว่า ผู้บังคับบัญชาหรือผู้บริหารจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีคุณธรรม
โดยเฉพาะหลักธรรมทางพุทธศาสนาซึ่งน ามาซึ่งความสงบสุขความสามัคคีความร่วมมือและ
ความก้าวหน้าในหน่วยงาน คุณธรรมที่ผู้บริหารควรยึดถือและปฏิบัติโดยเคร่งครัด คือ 
      ๑. พรหมวิหารสี คือ ธรรมประจ าใจของผู้ประเสริฐดุจพระพรหมมี ๔ อย่างคือ 
  ๑) เมตตา ความรักใคร่ปรารถนาจะให้เป็นสุข 
  ๒) กรุณา ความสงสาร คืออยากช่วยเหลือผู้อื่นให้พ้นความทุกข์ 
  ๓) มุทิตา ความพลอยยินดี เมื่อเห็นผู้อ่ืนอยู่ดีมีสุข 
  ๔) อุเบกขา ความวางใจเป็นกลาง คือมองตามความเป็นจริงโดยวางจิตเรียบ
สม่ าเสมอ มั่นคง 
 ๒. สัปปุริสธรรม หมายถึง ธรรมของสัตบุรุษ คือคนดีหรือคนที่แท้คนที่สมบูรณ์มี  ๗ 
ประการคือ 
  ๑) ธัมมัญญุตา รู้หลักและรู้จักเหตุ คือ รู้หลักการและกฎเกณฑ์ของสิ่งทั้งหลายที่คน
เข้าไปเกี่ยวข้องในการด าเนินชีวิตเข้าใจสิ่งที่ตนต้องประพฤติปฏิบัติตามเหตุผล 
  ๒) อัตถัญญุตา รู้ความมุ่งหมายและรู้จักผล คือ รู้ความหมายและความมุ่งหมายของ
หลักการที่ตนปฏิบัติ เข้าใจวัตถุประสงค์ของกิจการที่ตนกระท า รู้ว่าหลักการนั้น ๆ มีความมุ่งหมาย
อย่างไร รู้ว่าที่ตนท าอยู่นั้นด าเนินชีวิตอย่างไร รู้ว่าที่ตนท าอยู่นั้นเพ่ือประสงค์ประโยชน์อย่างไรเป็นต้น 
  ๓) อัตตัญญุตา รู้จักตน คือรู้ความจริงว่า ตัวเรานั้นโดยฐานะ ภาวะก าลังความรู้ 
ความถนัดความสามารถว่าเป็นอย่างไร แล้วประพฤติปฏิบัติให้เหมาะสม 
  ๔) มัตตัญญุตา  รู้จักประมาณ คือรู้จักพอใจ เช่น รู้จักประมาณในการบริโภค รู้จัก
ประมาณในการใช้จ่ายทรัพย์ รู้จักความพอเหมาะพอดีในการพูดการปฏิบัติกิจและการกระท าการต่าง ๆ 
  ๕) กาลัญญุตา รู้จักกาล คือรู้จักกาลเวลาอันเหมาะสม และระยะเวลาที่ใช้ในการ
ประกอบกิจ กระท าหน้าที่การงานปฏิบัติการต่าง ๆ และเก่ียวข้องกับผู้อ่ืน 
  ๖) ปริสัญญุตา รู้จักชุมชน คือรู้จักท้องถิ่น รู้จักชุมชน รู้กาลอันควร ประพฤติปฏิบัติ
ในชุมชนและต่อหน้าชุมชนนั้น ๆ   
  ๗) ปุคคลปโรปรัญญุตา รู้จักบุคคล คือรู้จักและเข้าใจความแตกต่างและรู้จักที่จะ
ปฏิบัติต่อบุคคลอื่น ๆ ว่าควรจะคบหรือไม่ จะสัมพันธ์เกี่ยวข้องสัมพันธ์อย่างไรจึงจะได้ผลดี 
 ๓. อคติ  หมายถึง ผู้บริหารเมื่อปฏิบัติหน้าที่พึงเว้นความล าเอียงหรือความประพฤติ                    
ทีค่ลาดเคลื่อนจากธรรมมี ๔ ประการ คือ 
  ๑) ฉันทาคติ ล าเอียงเพราะความรักใคร่ชอบพอ 
  ๒) โทสาคติ ล าเอียงเพราะความเกลียดชัง 
  ๓) โมหาคติ ล าเอียงเพราะความหลง หรือความเขลา 
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  ๔) ภยาคติ  ล าเอียงเพราะความขลาดกลัว 
 ๔. สังคหวัตถุ  หมายถึง ธรรมอันเป็นเครื่องยึดเหนี่ยว คือ ยึดเหนี่ยวใจบุคคลและ
ประสานหมู่ชนไว้ในสามัคคี มี ๔ ประการ ได้แก่ 
  ๑) ทาน การรู้จักให้ตามโอกาสอันสมควร 
  ๒) ปิยวาจา การรู้จักพูดจาปราศรัย ใช้ถ้อยค าสุภาพนิ่มนวล มีสาระน่าฟัง 
  ๓) อัตถจริยา ประพฤติสิ่งที่ควรประพฤติหรือประพฤติตนเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืน 
  ๔) สมานัตตา วางตัวให้เหมาะสม ตรงไปตรงมาไม่ถือเราเขามีวามเสมอต้นเสมอปลาย 
 ๕. ฆราวาสธรรม หมายถึง ธรรมส าหรับผู้ครองเรือน หรือหลักการครองชีวิตของคฤหัสถ์              
มี ๔  ประการ ได้แก่ 
  ๑) สัจจะ มีความซื่อสัตย์ ซื่อตรงและมีน้ าใจต่อตนเองและต่อหน้าที่การงาน 
  ๒) ทมะ รู้จักข่มใจ ข่มอารมณ์ไม่ประพฤติปฏิบัติให้ผิดจากท านองครองธรรมไม่บรรลุ
อ านาจแก่กิเลสตัณหา 
  ๓) ขันติ รู้จักอดทน อดกลั้น อดออม ทนต่อความล าบากตรากตร าและทนต่อความเจ็บใจ 
  ๔) จาคะ การบริจาคทาน เป็นคนใจกว้าง รู้จักให้ปันสิ่งของ 
 ๖. อิทธิบาท หมายถึง คุณธรรมที่น าไปสู่ความส าเร็จแห่งผลที่มุ่งหมาย มี สี่ ประการ คือ 
  ๑) ฉันทะ ความพอใจ คือพอใจรักใคร่ในงานที่ท าด้วยใจรักและท าสิ่งนั้นอยู่เสมอและ
ปรารถนาที่จะท าให้ได้ผลดียิ่ง ๆ ขึ้นไป 
  ๒) วิริยะ ความเพียร คือ ขยันหมั่นเพียรต่อหน้าที่การงาน ประกอบสิ่งนั้นด้วยความ
พยายามเข้มแข็งอดทน 
  ๓) จิตตะ ความคิด คือ ตั้งจิตรับรู้ในสิ่งที่ท าและท าสิ่งนั้นด้วยความคิดไม่ปล่อยให้ใจ
ฟูุงซ่านเลื่อยลอยไป 
  ๔) วิมังสา ความไตร่ตรอง คือ หมั่นตริตรองพิจารณาเหตุผลในงานนั้นใช้ปัญญา
พิจารณาใคร่ครวญตรวจตราหาเหตุผล ค้นวิธีการปรับปรุงแก้ไข 
 ๗. หลักราชธรรม คือ คุณธรรมของผู้ปกครอง หรือธรรมของพระราชามี ๑๐ ประการซึ่ง
สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับผู้บริหารได้ดังนี้ 
  ๑) ทานให้ปันช่วยเหลือ คือบ าเพ็ญตนเป็นผู้ให้ โดยมุ่งปกครองหรือท างานเพ่ือให้ได้
เอาใจใส่อ านวยบริการให้ประชาชนได้รับประโยชน์ 
  ๒) ศีล รักษาความสุจริต คือ ประพฤติดีงาม ส ารวมกายและวจี ประกอบแต่สุจริต 
ประพฤติให้เป็นตัวอย่างและเป็นที่เคารพนับถือจากประชาราษฎร์ 
  ๓) ปริจจาคะ บ าเพ็ญกิจด้วยเสียสละความสุขความส าราญ ตลอดจนชีวิตของตนได้
เพ่ือประโยชน์ของประชาชนและความสงบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
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  ๔) อาชชวะ ปฏิบัติภาระโดยซื่อตรงไร้มารยา ปฏิบัติภารกิจโดยสุจริต มีความจริงใจ
ไม่หลอกลวงประชาชน 
  ๕) มัททวะ ทรงความอ่อนโยนเข้าถึงคน คือ มีอัธยาศัยไม่เย่อหยิ่งหยาบคาย มีความ
สง่าเกิดแก่ทุกท่วงทีกริยาสุภาพนุ่มนวลละไม 
  ๖) ตปะ พ้นมัวเมาด้วยเผากิเลสตัณหา มิให้เข้าครอบง าจิตใจระงับยับยั้ง ข่มใจได้ไม่
หลงใหลหมกมุ่นในความส าราญ มีความเป็นอยู่สม่ าเสมอหรืออย่างง่าย ๆ สามัญ 
  ๗) อักโกธะ ถือเหตุผล ไม่โกรธ คือ ไม่เกรี้ยวกราด ไม่วินิจฉัยความและกระท าการ
ด้วยอ านาจความโกรธ มีเมตตาประจ าใจ 
  ๘) อวิหิงสา มีอวิหิงสาน าร่มเย็น คือ ไม่หลงระเริงอ านาจ ไม่บีบคั้น กดขี่ มีความกรุณา 
  ๙) ขันติ อดทนต่องานที่ตราตร า อดทนต่อความเหนื่อยยาก 
  ๑๐) อวิโรธนะ ประพฤติมิให้ผิดจากศาสนธรรมอันถือประโยชน์สุขความดีงามของรัฐ
และราษฎร์เป็นที่ตั้ง๖๕ 
 กล่าวสรุปได้ว่า คุณธรรม จริยธรรมเป็นเรื่องส าคัญส าหรับการบริหาร เป็นสิ่งก ากับ
ควบคุมและสร้างส านึกในการปฏิบัติตนให้อยู่ในกรอบของกฎ กติกา กฎหมาย และศีลธรรมของ
องค์การหรือสังคม ซึ่งเป็นเครื่องมือให้คนเคารพตนเองและผู้อ่ืน ท าสิ่งที่เป็นประโยชน์แก่ตนเองและ
ผู้อ่ืน หากเมื่อใดที่ผู้บริหารขาดคุณธรรมจริยธรรม การละเมิดกติกา กฎหมาย และศีลธรรม ย่อมจะ
เกิดขึ้นได้ เมื่อเกิดขึ้นแล้วย่อมจะสร้างความสูญเสียแก่สถาบันหรือองค์กร คนที่ได้รับผลกระทบมาก
ที่สุดก็คือสมาชิกในองค์กร เช่น ผู้ใต้บังคับบัญชา นักเรียน นั่นเอง 

๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ๒.๖.๑ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ 
 กว้าง  เสียงล้ า  ได้ท าการศึกษาพฤติกรรมด้านคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูผู้สอนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
หนองคาย เขต ๓ พบว่า ครูผู้สอนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีความคิด เห็นต่อ
คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ครูผู้สอนและคณะกรรมการ
สถานศึกษามีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกันทั้งโดยรวม
และรายด้าน และเมื่อเปรียบเทียบด้านพฤติกรรมคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานใน
สถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็กและ

                                           
 ๖๕ อุทัย ธรรมเตโช, หลักบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : เจ้าพระยาการพิมพ,์ ๒๕๓๑),  หน้า ๖๘-๗๐. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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โรงเรียนขนาดกลางมีพฤติกรรมด้านคุณธรรมสูงกว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาด
ใหญ่๖๖ 
 สุพล  เครือมะโนรมย์  การใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาล
นครเชียงใหม่ ผลการวิจัย  พบว่า ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลเกี่ยวกับการใช้หลักธรรม
พรหมวิหาร ๔ .ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม่ นั้นผู้บริหาร
สถานศึกษาได้น าหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ได้แก่  เมตตา กรุณา  และมุทิตา ไปปฏิบัติในการ
บริหารงานในสถานศึกษาอยู่ในเกณฑ์ที่สูง ในขณะที่อุเบกขานั้นถูกน าไปปฏิบัติในการบริหารงานใน
สถานศึกษาเป็นส่วนน้อยและการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาล อยู่ในโรงเรียน
ขนาดต่างกันเกี่ยวกับการใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า  ความคิดเห็น
ของพนักงานครูเทศบาลที่อยู่ในโรงเรียนเทศบาลขนาดเล็กกับโรงเรียนเทศบาลขนาดกลาง มีความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกัน๖๗ 
 สมชาย  วรรณลุ  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การใช้หลักพรหมวิหารธรรมในการยุติข้อพิพาทใน
คดีอาญา : ศึกษาเฉพาะกรณีศาลจังหวัดยโสธร” จากการศึกษาวิจัยดังกล่าว สรุปได้ว่าหลักพรหม
วิหาร ๔ มีความส าคัญ เนื่องจากเป็นธรรมอันเป็นเครื่องอยู่ของพรหม เป็นธรรมเครื่องอยู่อาศัยที่
ประเสริฐ เป็นธรรมที่เหมาะส าหรับผู้บริหารและมีความส าคัญแก่ผู้มีหน้าที่ในกระบวนการยุติธรรมที่
นอกจากจะมีความรู้ ความเข้าใจ ในหลักการและวิธีพิจารณาพิพากษาอรรถคดี ยุติข้อพิพาทอย่างดี
แล้ว การน าหลักพรหมวิหาร ๔ ไปปรับใช้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสมก็จะเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้มีอรรถคดี๖๘ 
 วิเชียร  ด้วงพริ้ม  ศึกษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้น าท้องถิ่น : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลต าบลหัวไทร อ าเภอหัวไทร จังหวัด
นครศรีธรรมราช ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลักพรหม
วิหาร ๔ อยู่ในระดับปานกลาง๖๙ 

                                           
 ๖๖ กว้าง เสียงล้ า, “พฤติกรรมด้านคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูผู้สอนและคณะ 
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย เขต ๓”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม, ๒๕๔๙). 

๖๗
 สุพล  เครือมะโนรมย์, การใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนคร

เชียงใหม,่ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, http://www.thaiedresearch.org, ๒๕๕๑). 
๖๘ สมชาย  วรรณลุ, “การใช้พรหมวิหารธรรมในการยุติข้อพิพาทในคดีอาญา : ศึกษาเฉพาะกรณีศาล

จังหวัดยโสธร”, สารนิพนธ์ปริญญาศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต, (บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙). 
๖๙ วิเชียร  ด้วงพริ้ม, ความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ

ผู้น าท้องถิ่น : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลหัวไทร อ าเภอหัวไทร จังหวัดพระนครศรีธรรมราช, สารนิพนธ์ศาสนศาสต
รมหาบัณฑิต (รัฐศาสตร์การปกครอง), (บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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 วิเชียร บุญกล้า  ได้ท าการศึกษาการใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหารสถานศึกษา                  
ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสุรินทร์ เขต ๓ พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมมีการใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับจากสูงสุดไปหาต่ าสุดดังนี้ ด้านมุทิตา 
ด้านเมตตา ด้านอุเบกขาและด้านกรุณา ตามล าดับ๗๐ 
 เฉลิมชัย  สมท่า  ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูปฏิบัติการสอนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต ๑ 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก
เรียงตามล าดับ คือหลักคุณธรรม หลักความรับผิดชอบ หลักนิติธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความ
คุ้มค่าและหลักความโปร่งใส๗๑ 

             ๒.๖.๒ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมคุณธรรมจริยธรรม 
            จิรวิทย์ นิยมธรรม ได้ท าการศึกษาสภาพและความคาดหวังพฤติกรรมด้านคุณธรรมของ
ผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของข้าราชการครู สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสระแก้ว พบว่า
สภาพพฤติกรรมด้านคุณธรรมที่เป็นจริง ทั้งโดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก โดยเฉลี่ยจากมาก
ไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการรู้จัดละวางความชั่ว ด้านการรักษาความสัตย์ ด้านการอดทน และด้านการ
รู้จักข่มใจตนเอง ส่วนความคาดหวังพฤติกรรมด้านคุณธรรม ทั้งโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก
โดยเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้แก่ ด้านการรักษาความสัตย์ ด้านการอดทน ด้านการรู้จักข่มใจตนเอง
และด้านการรู้จักละวางความชั่ว ส่วนผลการเปรียบเทียบสภาพและความคาดหวังพฤติกรรมด้าน
คุณธรรม จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ พบว่า ข้าราชการครูเพศหญิงมีทัศนะต่อพฤติกรรมด้าน
คุณธรรมที่เป็นจริงและคาดหวังพฤติกรรมคุณธรรมของผู้บริหารโรงเรียนดีกว่าข้าราชการครูเพศชาย 
 
 
 
 

                                           
๗๐ วิเชียร บุญกล้า, “การศึกษาการใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุรินทร์ เขต ๓”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์, ๒๕๕๐). 

๗๑ เฉลิมชัย  สมท่า, การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็น
ของครูปฏิบัติการสอนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต ๑, วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต (บริหาร
การศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๗).  
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ข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ในการท างานน้อย มีทัศนะต่อสภาพพฤติกรรมด้านคุณธรรมที่เป็นจริง 
และคาดหวังพฤติกรรมคุณธรรมของผู้บริหารโรงเรียนดีกว่า ข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ในการ
ท างานมาก๗๒ 
 นิจจพร มาประเสริฐ ได้ท าการศึกษาจริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล
พบว่า ๑) จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ลในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านจริยธรรมต่อ
องค์การ รองลงมาคือ ด้านจริยธรรมต่อตนเอง ด้านจริยธรรมต่อองค์การ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดคือ ด้านจริยธรรมต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ๒) การทดสอบสมมติฐาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ปฏิบัติงาน
ในส่วนงานที่สังกัดแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อจริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล ทั้ง
จริยธรรมในภาพรวม จริยธรรมต่อตนเอง จริยธรรมต่อผู้ใต้บังคับบัญชา จริยธรรมต่อองค์การ และ
จริยธรรมต่อสังคมและประเทศชาติ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ และกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีอายุในการท างานแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮ
เท็ลทั้งจริยธรรมในภาพรวมและจริยธรรมต่อตนเองแตกต่างกัน๗๓ 
 รัชนีวรรณ วรรณพิรุณ ได้ท าการศึกษาคุณธรรมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
ส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดในเขตพ้ืนที่พัฒนาชายฝั่งทะเลตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า๑) 
ครูผู้สอนและกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จ าแนกตามระดับการศึกษาประสบการณ์ในการท างาน 
ขนาดของโรงเรียน และสถานที่ตั้งโรงเรียน มีความเห็นต่อการปฏิบัติตามหลักคุณธรรมของผู้บริหาร
โรงเรียนอยู่ในระดับมาก ๒) ครูผู้สอนและกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีความเห็นต่อการปฏิบัติ
ตามหลักคุณธรรมของผู้บริหารโรงเรียนแตกต่างกัน ๓) ครูผู้สอนที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความเห็น
ต่อการปฏิบัติตามหลักคุณธรรมของผู้บริหารโรงเรียนโดยรวมและทุกด้าน แตกต่างกันยกเว้นด้าน
ความอ่อนโยน และด้านความไม่โกรธ ๔) ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีความเห็น
ต่อการปฏิบัติตามหลักคุณธรรมของผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมและทุกด้าน แตกต่างกันยกเว้นด้าน
ความอ่อนโยนและความอดทน๗๔ 

                                           
๗๒ จีรวิทย์ นิยมธรรม, “สภาพและความคาดหวังพฤติกรรมด้านคุณธรรมของผู้บริหารโรงเรียน ตาม 

ทัศนะของข้าราชการครู สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสระแก้ว”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๕). 

๗๓ นิจจพร มาประเสริฐ, “จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล”, ปริญญาบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๓). 
 ๗๔ รัชนีวรรณ วรรณพิรุณ, “คุณธรรมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่งทะเลตะวันออก”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖). 
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สิทธิพงษ์ พิรุณ ได้ท าการศึกษาคุณธรรมในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน
ตามทัศนะของครูผู้สอน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนจังหวัดก าแพงเพชร พบว่า
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนมีคุณธรรมในการบริหารงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เปรียบเทียบจ าแนก
ตามขนาดโรงเรียน รายได้ของผู้บริหาร ระยะเวลาที่เปิดด าเนินการและสถานที่ตั้งของโรงเรียน ผลการ
เปรียบเทียบพบว่า ๑.คุณธรรมในการบริหารงานของผู้บริหารที่อยู่ในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน มีความ
แตกต่างกันได้แก่ด้านวิริยะ จิตตะ และวิมังสา มีเพียงด้านเดียวที่ไม่พบความแตกต่าง ได้แก่ ด้าน
ฉันทะ ๒.คุณธรรมในการบริหารงานของผู้บริหารจ าแนกตามรายได้ของผู้บริหารในภาพรวม ผู้บริหาร
ที่มีรายได้แตกต่างกันมีคุณธรรมในการบริหารไม่แตกต่างกัน ๓.คุณธรรมในการบริหารงานของผู้ 
บริหารที่อยู่ในโรงเรียนที่มีระยะเวลาเปิดด าเนินการแตกต่างกันมีคุณธรรมในการบริหารแตกต่างกันมี
เพียงด้านฉันทะด้านเดียวที่ไม่แตกต่างกัน ๔.คุณธรรมในการบริหารงานของผู้บริหารที่อยู่ในโรงเรียนที่
มีสถานที่ตั้งแตกต่างกัน มีคุณธรรมในการบริหารไม่แตกต่างกัน๗๕ 

 

๒.๖.๓ งานวิจัยต่างประเทศ 
กู๊ด (Eileen Goode) ได้ท าการศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียน

รัฐบาล ความท้าทายต่อวิกฤตการเปลี่ยนแปลง (Site-based management in public education 
: a challenge for critical pragmatism) ผลการวิจัย พบว่า การที่ผู้บริหารโรงเรียนท าการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมมีส่วนส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารแบบ SBM ปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จ ได้แก่ 
การปรับโครงสร้างการบริหารโรงเรียน การกระจายอ านาจโรงเรียนทั้งด้านงบประมาณ บุคลากร และ
วิชาการได้รับความร่วมมือในการตัดสินใจจากผู้เกี่ยวข้อง ปัจจัยอื่นๆ ได้แก่ ความสัมพันธ์ของบุคลากร 
การก าหนดกฎระเบียบ แนวปฏิบัติที่ชัดเจน๗๖ 

ฮอย และคณะ (Hoy and Forsyth P.) ได้ท าการศึกษาพฤติกรรมทางการบริหารของ
ผู้บริหารกับความจงรักภักดีของผู้ใต้บังคับบัญชา ท าการศึกษาครูโรงเรียนประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษา พบว่า พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านกิจสัมพันธ์และด้าน
มิตรสัมพันธ์ สามารถใช้พยากรณ์ความจงรักภักดีของคณะครูได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
๐.๐๑ แต่จากการเปรียบเทียบค่าความสัมพันธ์ปรากฏว่า พฤติกรรมการบริหารด้านกิจสัมพันธ์ 

                                           
๗๕ สิทธิพงษ์ พิรุณ, “ท าการศึกษาคุณธรรมในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนตามทัศนะ

ของครูผู้สอน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนจังหวัดก าแพงเพชร”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหา
บัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏก าแพงเพชร, ๒๕๔๕). 

๗๖ Eileen Goode, “Sit-Based Management in public education : a challenge for critical  
pragmatism”, (Dissertation Abstracts International , 1994) p.816. 
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ท านายได้ดีกว่าด้านมิตรสัมพันธ์ แต่ในโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า พฤติกรรมด้านมิตรสัมพันธ์เพียง
อย่างเดียวที่สามารถท านายความจงรักภักดีของผู้ใต้บังคับบัญชาได้๗๗ 
                แมกนูสัน (Magnuson) ได้ท าการศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนที่ประสบ
ความส าเร็จในการบริหารงานธุรการโรงเรียน พบว่า คุณลักษณะทางด้านส่วนตัว และวิชาชีพของ
ผู้บริหาร มีดังนี้ ๑.คุณลักษณะส่วนตัว ได้แก่ มีความยุติธรรม มีความซื่อสัตย์ อารมณ์มั่นคง มีความรู้ 
มีความเป็นกันเอง มีอารมณ์ขันเปิดเผย เข้าใจง่าย มีความเยือกเย็น เห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน ๒.คุณลักษณะ
ด้านวิชาชีพ ได้แก่ มีความสามารถติดต่อกับผู้อ่ืนได้ มีความรู้ในวิชาการบริหารดี มีความสามารถใน
การตัดสินใจดี มีความอดทนต่อการรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีการวางแผนงานและการจัด
หน่วยงานที่ดี มีความสนใจต่อผู้ร่วมงาน รู้จักใช้อ านาจอย่างเหมาะสม๗๘ 

นิโคไล (Nicolai) ได้ท าการศึกษาพฤติกรรมของศึกษาธิการในทัศนะของครูใหญ่ พบว่า            
๑) ครูใหญ่ส่วนมากเชื่อในพฤติกรรมทางการบริหารอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติว่า ศึกษาธิการประสาน 
งานกับคณะกรรมการศึกษา ผู้ปกครองและชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพศึกษาธิการมีความสามารถ
ในการตัดสินใจและสามารถเป็นผู้น าได้ ศึกษาธิการช่วยเหลือโรงเรียน และสามารถท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงโดยการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในการสอนได้ดี ๒) การที่ศึกษาธิการไปเยี่ยมโรงเรียน
และบุคลากรในโรงเรียนบ่อยๆ เป็นการช่วยเหลือให้มีการเรียนการสอนดีขึ้นและมีการท าให้เกิดความ
เข้าใจระหว่างครู และผู้บริหารดีขึ้น และพฤติกรรมที่จะท าให้การบริหารมีประสิทธิภาพหรือไม่นั้นใน
ทัศนะของครูใหญ่เชื่อว่า การมีมนุษยสัมพันธ์และการตัดสินใจที่ดีย่อมส่งผลให้การบริหารงานประสบ
ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ๗๙ 

แรนดอล (Randall) ได้ท าการศึกษาความพึงพอใจของหัวหน้างานในการปฏิบัติงาน
โครงการการศึกษาครู พบว่า ปัจจัยจูงใจมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับความพึงพอใจปัจจัยสุขอนามัย
มีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับความไม่พึงพอใจ ปัจจัยจูงใจส่งผลในด้านความส าเร็จของงาน ลักษณะ
ของงาน การได้ท าตามความสามารถ ได้รับงานที่ท้าทาย และการยอมรับนับถือ ความส าคัญของ

                                           
๗๗ Hoy W. Tarter, C.J. and Forsyth P, Administration Behavior and Subordinate 

Loyalty, New York : An Empirical Assesment, 1978.  
๗๘ Magnuson Walter C, “The Characteristice of Succesful school Business Managers”,  

(Dissertation Abstracts International , 1971) p.133-A.  
๗๙ Nicolai, Dante, “The Administrative Behavior of the Superintendent of School as 

Perceived by High School Principals”, (Dissertation Abstracts International, 1971), p 3214-A. 
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ปัจจัยสุขอนามัย ได้แก่ นโยบายเพ่ือนร่วมงานความรู้ความสามารถในงานของผู้บริหาร ความสัมพันธ์
กับผู้บริหาร เงื่อนไขของงาน๘๐ 

๒.๗ กรอบแนวคิดการวิจัย 

 ในการศึกษาวิจัยเรื่องการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาเอกสาร
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและน าใช้เป็นแนวทางในการก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยโดย
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย  ดังนี้ 

  ตัวแปรต้น (Independent Variable)     ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๑ รูปภาพ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

                                           
๘๐ Randall C.M, “Job Satisfaction of Chief Administrative Officers of Teacher Education 

Programs”, (Dissertation Abstracts International, 1986), p 12. 
 

สถานภาพส่วนบุคคล ได้แก่ 
 -  เพศ 
 -  อายุ 
 -  การศึกษา 
 -  ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบ 
 -  ประสบการณ์ในการสอน 

การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ จ าแนก
ออกเป็น ๔ ด้าน คือ  
 ๑. ด้านเมตตา 
 ๒. ด้านกรุณา 
 ๓. ด้านมุทิตา 
 ๔. ด้านอุเบกขา 
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บทท่ี ๓ 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา             
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ มีล าดับขั้นตอนการวิจัยดังต่อไปนี้ 
  ๓.๑  รูปแบบการศึกษา 
                ๓.๒  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง    
                 ๓.๓  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย     
     ๓.๔  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     ๓.๕  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

๓.๑  รูปแบบการศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชวิธีการศึกษาวิจัย
เชิงส ารวจ (Survey Research) เพ่ือให้การวิจัยเรื่องการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  มีสาระครอบคลุม
ครบถ้วนเหมาะส าหรับน าไปพัฒนาต่อไป  

๓.๒  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ๓.๒.๑ ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  ได้แก่  ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครู
ในสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๖                   
จ านวน ๒,๔๓๒ คน   

 ๓.๒.๒ กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยไดท าการสุมมาจากประชากร  โดยหาขนาดของกลุ่ม            
ตัวอยางจากการใชสูตรของ R.C.Krejcie and D.W.Morgan ที่ระดับความคลาดเคลื่อน .๐๕ หรือ
ความเชื่อมั่นรอยละ ๙๕๑ 

                                                           
๑ สุวรีย ศิริโภคาภิรมย , การวิจัยทางการศึกษา,  (ลพบุรี : ฝายเอกสารการพิมพสถาบันราชภัฏเทพสตรี, 

๒๕๔๖), หนา ๑๒๙-๑๓๐. 
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     การใชสูตรของ R.C.Krejcie and D.W.Morgan โดยมีประชากรเปนผู้อ านวยการ
สถานศึกษา  และบุคลากรครูในสถานศึกษา จ านวน ๒,๔๓๒ คน จึงไดขนาดของกลุมตัวอยาง จ านวน  
๒๓๑ คน และท าการสุมตัวอยางดวยวิธีการสุมแบบแบงชั้น  (Stratified Sampling) โดยแบงประชากร 
ออกเปน ๑ กลุม ตามขนาดโรงเรียน แลวจึงแบ่งจ านวนขนาดของกลุมตัวอยางที่ก าหนด ไว้ ๒๓๑ คน             
ออกเปน ๑ กลุม โดยแบงตามสัดสวนของผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถาศึกษาขนาด
ของสถานศึกษา เพ่ือมิใหการสุมตกไปอยกูับกลุมใดกลุมหนึ่งหรือไมกระจายใหเปนไปตามสัดสวนของ
ประชากรที่ควรเปน จากนั้นจึงใชวิธีการเลือกตัวอย่างแบบสุมอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  
เพ่ือสุ่มตัวอย่างจากผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาตามขนาดของกลุมตัวอยาง
ที่ไดจากการค านวณ รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ๑.๑ 
ตารางที่ ๓.๑ แสดงจ านวนประชากรและกลุมตัวอยาง  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒             
จ าแนกตามสถานศึกษา 

 
ขนาดสถานศึกษา 

 
จ านวนสถานศึกษา 

ผู้อ านวยการสถานศึกษาและครูผู้สอน 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดใหญ่ (<  ๒๔๓๒ คน) ๕๙ ๒,๔๓๒ ๒๓๑ 
รวม ๕๙ ๒,๔๓๒ ๒๓๑ 

 

๓.๓  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
         เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งแบงออกเปน ๓ 
ตอนดังนี้ 

 ๓.๓.๑ แบบสอบถาม 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้  เปนการศึกษาการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  
ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ เปน 
แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  ชนิด ๕ ตัวเลือก และแบบสอบถามปลายเปด 
ที่ผูวิจัยสร้างขึ้นแบงประเด็นค าถามเปน ๔ ดาน ดังนี้ ๑.ด้านเมตตา ๒.ด้านกรุณา ๓.ด้านมุทิตา ๔.ด้าน
อุเบกขา  ซึ่งมีท้ังหมด ๓ ตอน 
   ตอนที่ ๑  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 
การศึกษา ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบและประสบการณ์ในการสอน  ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบ
เลือกตอบ (Check  List) 
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                 ตอนที่ ๒  แบบสอบถามลักษณะปลายปิด (Close - ended)  เรื่อง การประยุกต์ใช้
พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต ๔๒ โดยใช้แบบสอบถามชนิดเลือกตอบจ าแนกเป็น ๔  ด้าน คือ ๑.ด้านเมตตา ๒.ด้านกรุณา ๓.ด้าน 
มุทิตา ๔.ด้านอุเบกขา ซ่ึงมีลักษณะเป็นมาตรส่วนประเมินค่า (numerial Rating scale) มี ๕ ระดับ 
โดยก าหนดความมากน้อยของระดับการปฏิบัติ  ดังนี้ 
                   ๕  หมายถึง   มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔    ระดับมากท่ีสุด 
                   ๔  หมายถึง   มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔   ระดับมาก 
                   ๓  หมายถึง   มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ระดับปานกลาง 
                 ๒  หมายถึง   มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ระดับน้อย 
                  ๑  หมายถึง   มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔   ระดับน้อยที่สุด 
                 ตอนที่ ๓  แบบสอบถามปลายเปิดเพ่ือศึกษาข้อมูลปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ               
ในการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ 

             ๓.๓.๒  ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
              ในการสรางเครื่องมือการวิจัยในครั้งนี้  ผูวิจัยจะไดด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

 ๑. ศึกษา หลักการ ทฤษฎี การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ จากเอกสารและผลงานการวิจัย
ที่เคยมีผูด าเนินการวิจัยเอาไว 

 ๒. ก าหนดกรอบ แนวคิด ในการสรางเครื่องมือการวิจัย 
 ๓. ก าหนดวัตถุประสงค ในการสรางเครื่องมือการวิจัย โดยขอค าปรึกษาจากอาจารย

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
 ๔. สรางเครื่องมือ 
 ๕. เสนอรางเครื่องมือการวิจัยกับอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญเพ่ือ

ตรวจสอบและปรับปรุงแกไข 
 ๖. น าเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใชกับประชากรที่มีลักษณะคลายกับกลุมตัวอยาง

ประชากรทีจ่ะด าเนินการวิจัยเพื่อหาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของเครื่องมือ 
 ๗. ปรับปรุงแกไข 
 ๘. จัดพิมพเครื่องมือฉบับสมบูรณ 

        ๓.๓.๓.  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
             ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยจะไดด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
                 ๑. ขอค าแนะน าจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ตรวจสอบเครื่องมือที่สรางไว 
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                 ๒. หาความเที่ยงตรง (validity) โดยน าแบบสอบถามและแบบสัมภาษณที่สร้างเสร็จ
เสนอประธานและกรรมการที่ ปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือขอความเห็นชอบและเสนอตอผูเชี่ยวชาญ 
จ านวน ๕ ทาน ประกอบดวย 

๑.  พระประจวบ    คมฺภีรธมฺโม    อาจารย์พิเศษวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์   
                                                  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
                                                  วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์  

๒.  ดร.ศุภชัย   สุวรรณกนิษฐ      ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต ๒ 
      จังหวัดนครสวรรค์ 
๓.  อาจารย์ศิริโรจน์  นามเสนา    อาจารย์ประจ าสาขาพระพุทธศาสนา 

                                 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
                                 วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ 

๔.  ผศ.ดร. สุพรต  บุญอ่อน         ผูอ านวยการหนวยวิทยาบริการวัดหนองขุนชาติ  จังหวัดอุทัยธานี 
                                 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
                                 วิทยาลัยสงฆนครสวรรค 

๕.  นางวารุณี   สุขสุวานนท์      รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต ๒ 
      จังหวัดนครสวรรค์ 

 เพ่ือพิจารณาทั้งในดานเนื้อหาสาระและโครงสรางของค าถามรูปแบบของแบบสอบถาม 
ตลอดจนภาษาท่ีใชและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC)๒ เมื่อมี
บางขอที่ไดคาดัชนีความสอดคลองต่ ากวา ๐.๕  ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขตามค าแนะน าของผูเชี่ยวชาญ 
จนไดคาดัชนีความสอดคลองตามวัตถุประสงคของแตละขอ (Index of Item Objective Congruence : 
IOC) 
   ๓. หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยน าแบบสอบถามที่แกไขแลวไป

ทดลองใช้ (Try-out) กับบุคลากรครูในสถานศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย จ านวน ๓๐ คน                         

ด้วยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค Cronbach)๓  ไดคาความ

เชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ .๘๑๖๔ 

                                                           
๒ พิสณุ ฟองศรี , วิจัยทางการศึกษา, พิมพค์รั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์เทียมฝ่ายการพิมพ์ , 

๒๕๔๙), หนา้ ๑๓๘-๑๓๙. 
๓ Cronbach, Lee J. Essentials of psychological testing (4thed.), New York: Harper &Row, 

1971, : P. 160. 
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 ๔. น าแบบสอบถามที่ผานการทดลองใชแลวเสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
เพ่ือขอความเห็นชอบและจัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณ  เพ่ือใชในการเก็บขอมูลตอไป 

๓.๔   วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูวิจัยด าเนินการเก็บขอมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
 ๑. ผูวิจัยขอหนังสืออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจากศูนยบัณฑิตศึกษา วิทยาลัยสงฆนครสวรรค
ถึงส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ เพ่ือขอความอนุเคราะห ในการตอบ
แบบสอบถาม 
 ๒. ผูวิจัยน าแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลสงใหกลุม         
ตัวอยางโรงเรียนสตรีนครสวรรค์  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ที่มีกลุมตัวอยาง
เพ่ืออ านวยความสะดวกในการเก็บขอมูลตอไป 
 ๓. ผูวิจัยไดเดินทางไปเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเอง ทั้งการแจกแบบสอบถามระหวาง              
วันที่ ๒๐ พฤศจิกายน – ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๖ 

๓.๕   การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ๓.๕.๑ การวิเคราะห์ข้อมูล 
            การจัดกระท าขอมูลวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดด าเนินการดังนี้ 
                  ๑) ตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบสอบถาม 
                  ๒) ตรวจและใหคะแนนแบบสอบถามเปนรายขอ โดยก าหนดน้ าหนักคะแนน คือ 

  มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔   บอยครั้งที่สุด    คาคะแนนที่ให ๕ 
     มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  บอยครั้ง         คาคะแนนที่ให ๔ 
     มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  บางครั้ง          คาคะแนนที่ให ๓ 
     มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  นานๆ ครั้ง      คาคะแนนที่ให ๒ 
     มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ไมเคย             คาคะแนนที่ให ๑ 
 ๓) น าคะแนนที่ไดมาวิเคราะหหาคาสถิติดวยโปรแกรมส าเร็จรูป เพ่ือหาคาเฉลี่ย

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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๖๔ 
 

 ๔) น าผลการวิเคราะหที่ไดไปเปรียบเทียบกับเกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยดังนี้๔ 
                  คาเฉลี่ย            ระดับพฤติกรรมตามความคิดเห็น          เกณฑการแปลความ 
                ๔.๕๐ - ๕.๐๐                    บอยครั้งที่สุด                             มากที่สุด 
                ๓.๕๐ - ๔.๔๙                    บอยครั้ง                                   มาก 
                ๒.๕๐ - ๓.๔๙                    บางครั้ง                                    ปานกลาง 
               ๑.๕๐ - ๒.๔๙                    นานๆ ครั้ง                                นอย 
                ๑.๐๐ - ๑.๔๙                    ไมเคย                                      นอยที่สุด 

 ๕) การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดด าเนินการดังนี้ 
 ๕.๑ วิเคราะหขอมูลทั่วไปใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่  คารอยละ 
 ๕.๒ วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษา 

โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ๕.๓ ทดสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้อ านวยการสถานศึกษา                     

รองผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต ๔๒  โดยใชสถิติตามลักษณะของตัวแปร คือ การทดสอบที (t-test) ในกรณีตัวแปรตนสองตัว 
และการทดสอบเอฟ  โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  (F-test / One way ANOVA) ใน
กรณีตัวแปรตนตั้งแต่สามตัวขึ้นไป และเมื่อพบวามีความแตกตางจึงท าการเปรียบเทียบรายคูโดยมี
ผลตางนัยส าคัญนอยที่สุด (Least Significant Difference : LSD ) 

 ๕.๔  วิเคราะหและสรุปผลแบบสอบถามปลายเปดของพฤติกรรมของผูบริหารใน
การบริหารสถานศึกษา ดานเมตตา ดานกรุณา ดานมุทิตา ด้านอุเบกขา และขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

 ๓.๕.๒ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
              ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
             ๑) สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ     
  - ตรวจสอบความสอดคล้องของแบบสอบถาม ใช้สูตรดังนี้  

                                   
N

R
IOC


  

เมื่อ  IOC คือ ค่าความสอดคล้องของเนื้อหาตรงกับขอบข่ายของเนื้อหา   
 R  คือ ผลรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
  N คือ จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 

 

                                                           
๔
 สิน พันธุ์พินิจ, เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร์ , (กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิชชิ่งจ ากัด,๒๕๔๗), หน้า ๑๙๒. 
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๖๕ 
 

 โดยที่ 
 R =  +๑   เมื่อผู้เชี่ยวชาญให้ความเห็นว่าแน่ใจว่าเนื้อหาตรงกับขอบข่ายของเนื้อหามี
ความเหมาะสม 
 R =    ๐   เมื่อผู้เชี่ยวชาญให้ความเห็นว่าไม่แน่ใจว่าเนื้อหาตรงกับขอบข่ายของเนื้อหามี
ความเหมาะสม 
 R =   -๑   เมื่อผู้เชี่ยวชาญให้ความเห็นว่าแน่ใจว่าเนื้อหาตรงกับขอบข่ายของเนื้อหาไม่มี
ความเหมาะสม 
           - ตรวจสอบความเชื่อมั่นด้วยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach                       
alpha  coefficient) ใช้สูตรดังนี้  

                                       
               เมื่อ        α        = ค่าวามเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
                            K       = จ านวนข้อของแบบสอบถาม 

                                = ผลรวมค่าความแปรปรวนของแบบสอบถามแต่ละข้อ 

                               = ความแปรปรวนของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับ 
  ๒) สถิติพรรณนา  ใช้สูตรดังนี้       

                                                      100
N

f
P   

                                                       






X  

                                            
1)N(N

Χ)(ΧN
.S.D

22






   

 เมื่อ  P คือ ร้อยละ 
  X  คือ ค่าเฉลี่ย 
  S.D. คือ ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

                                  N        คือ    ประชากรทั้งหมด 
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๖๖ 
 

  ๓) สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน   ใช้สูตรดังนี้ 

                                                 

2

2

2

1

2

1

21
t

n

S

n

S



  

                     เมื่อ   21,  คือ  ค่าเฉลี่ยของกลุ่มประชากรที่ ๑ และ ๒ 
                                2

1S 2

2S   คือ  ความแปรปรวนของกลุ่มประชากรที่ ๑ และ ๒ 
                                1n 2n    คือ  จ านวนประชากรที่ ๑ และ ๒ 

 
 
 

   เมื่อ      F          คือ      ค่าสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 
                               MSB      คือ      ค่าความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม 
                               MSW     คือ      ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
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บทท่ี๔ 
 

ผลการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ  
(Survey Research) ผู้วิจัยน าแบบสอบถาม ที่รวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน ๒๓๑ คนมา
วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปการวิเคราะห์ข้อมูลทางสังคมศาสตร์ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  โดย
แบ่งออกเป็น ๔ ตอน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 ตอนที ่๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที ่๒ ความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต่อ
การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ 
 ตอนที่ ๓ เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูใน
สถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 ตอนที่ ๔ ข้อมูลน าเสนอรูปแบบการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ ส าหรับผลของการศึกษาใน
แต่ละส่วนมีสาระส าคัญและเนื้อหาสามารถประมวลทั้งในรูปของตารางและการวิเคราะห์บรรยาย 
ดังต่อไปนี้ 
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๖๘ 
 

๔.๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษากับผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่
เป็นกลุ่มตัวอย่างของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา  ต าแหน่งหน้าที่
รับผิดชอบและประสบการณ์ในการสอน ดังรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
ตารางท่ี ๔.๑ แสดงจ านวน และค่าร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
                                                                                                     (n= ๒๓๑) 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

๑. เพศ                                    ชาย                                                                                       
                                             หญิง  

๔๙ 
๑๘๒ 

๒๑.๒๑ 
๗๘.๗๙ 

                                           รวม ๒๓๑ ๑๐๐.๐๐ 
๒. อาย ุ                                   ๒๑ – ๓๐ ปี    
                                             ๓๑ – ๔๐ ปี  
                                             ๔๐ – ๕๐ ปี   
                                             ๕๐ ปีขึ้นไป  

๑๕ 
๕๙ 

๑๔๘ 
๙ 

๖.๔๙ 
๒๕.๕๔ 
๖๔.๐๗ 
๓.๙๐ 

                                           รวม ๒๓๑ ๑๐๐.๐๐ 
๓. ระดับการศึกษาสูงสุด  (ตอบเฉพาะผู้บริหารและครูผู้สอน)  
                                             อนุปริญญา   
                                             ปริญญาตรี  
                                             ปริญญาโท   
                                             ปริญญาเอก  

 
- 

๑๖๕ 
๖๖ 
- 

 
- 

๗๑.๔๓ 
๒๘.๕๗ 

- 
                                           รวม ๒๓๑ ๑๐๐.๐๐ 
๔. ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบ         ผู้อ านวยการโรงเรียน 
                                             ครูสอนในโรงเรียน 

๕๐ 
๑๘๑ 

๒๑.๖๕ 
๗๘.๓๕ 

                                           รวม ๒๓๑ ๑๐๐.๐๐ 
๕. ประสบการณ์ในการสอน          ๑ - ๕ ปี  
                                             ๖ - ๑๐ ปี  
                                             ๑๑ – ๑๕ ปี   
                                             ๑๕ ปีขึ้นไป  

๗ 
๗๔ 
๗๙ 
๗๑ 

๓.๐๓ 
๓๒.๐๓ 
๓๔.๒๐ 
๓๐.๗๔ 

                                           รวม ๒๓๑ ๑๐๐.๐๐ 
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๖๙ 
 

 จากตารางที่ ๔.๑ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิงจ านวน ๑๘๒ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๗๘.๗๙ มีกลุ่มอายุ ๔๐–๕๐ ปี ตอบแบบสอบจ านวน ๑๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๔.๐๗  
ระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน ๑๖๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๑.๔๓ ต าแหนงหน้าที่รับผิดชอบ สวนมาก 
เปนครูสอนในโรงเรียน จ านวน ๑๘๑ คน คิดเปนรอยละ ๗๘.๓๕ และประสบการณ์ในการสอน ๑๑–๑๕ ป 
จ านวน ๗๙ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๒๐ 

๔.๒ ความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาต่อการ
ประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ 

 ผู้วิจัยได้สรุปความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษา               
ที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ ๔.๒ แสดงค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นของ
ผู้อ านวยการสถานศึกษา  และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  โดยภาพรวม 

(n= ๒๓๑) 

 
 

 
หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ 

ระดับความคิดเห็น 

X  S.D แปลผล 
๑. ด้านเมตตา ๔.๑๘ ๐.๑๒ มาก 
๒. ด้านกรุณา ๔.๑๔ ๐.๒๒ มาก 
๓. ด้านมุทิตา ๔.๑๔ ๐.๒๑ มาก 
๔. ด้านอุเบกขา ๔.๑๗ ๐.๒๑ มาก 
                                                                             รวมทั้งหมด ๔.๑๕ ๐.๒๒ มาก 
 

 จากตารางท่ี ๔.๒ พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความ
คิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = ๔.๑๕) 
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๗๐ 
 

 เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูใน
สถานศึกษามีความคิดเห็นต อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  อยู่ในระดับมากทุกด้าน จ าแนกเป็น
รายด้านที่มีระดับมากที่สุด คือ ด้านเมตตา  มีค่าเฉลี่ย ( X = ๔.๑๘) และด้านอุเบกขา มีค่าเฉลี่ย 
( X = ๔.๑๗)  ซึ่งอยู่ในระดับมาก ส่วนรายด้านที่มีระดับน้อยที่สุด คือ ด้านกรุณาและด้านมุทิตา มี
ค่าเฉลี่ย ( X = ๔.๑๔) ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
 
ตารางที่ ๔.๓ แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) ความคิดเห็นของผู้อ านวยการ
สถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  ด้านเมตตา 
                                                                                                   (n= ๒๓๑) 

 
ด้านเมตตา 

ระดับความคิดเห็น 

X  S.D แปลผล 
๑. ช่วยเหลือครูที่เป็นเป็นโรคประจ าตัว 
๒. ไม่ใช่ค าพูดประชดประชันผู้ร่วมงานในที่ประชุม 
๓. รักและห่วงใยผู้ร่วมงานด้วยความจริงใจ 
๔. ยอมรับการเปลี่ยนแปลงของสังคมรอบข้าง 
๕. เห็นอกเห็นใจผู้อื่นเมื่อมีเรื่องเดือดร้อน 
๖. มีอัธยาศัยดี มีน้ าใจต่อทุกคน 
๗. ใช้ค าพูดที่เหมาะสมในการตักเตือนในที่สาธารณะชน   
๘. สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานประสบความส าเร็จก้าวหน้าในการท างาน 
๙. ไม่เอาเปรียบผู้ร่วมงาน 
๑๐. สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
๑๑. น าโรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน 
๑๒. มอบหมายงานตามความถนัดและขีดความสามารถของ       
      ผู้ร่วมงาน 
๑๓. ขออุทิศเวลาเพ่ือพัฒนาครูอย่างสม่ าเสมอ 
๑๔. ท างานเต็มเวลาในการปฏิบัติหน้าที ่
๑๕. ไม่เบียดบังเวลาของผู้ร่วมงานไปหาประโยชน์ส่วนตน 

๔.๐๕ 
๔.๐๗ 
๔.๑๐ 
๔.๑๑ 
๔.๑๗ 
๔.๑๐ 
๔.๒๔ 
๔.๑๒ 
๔.๓๐ 
๓.๙๕ 
๔.๒๓ 
๔.๓๓ 

 
๔.๒๔ 
๔.๓๘ 
๔.๓๒ 

๐.๗๗ 
๐.๖๔ 
๐.๗๓ 
๐.๖๙ 
๐.๖๐ 
๐.๗๗ 
๐.๗๐ 
๐.๘๘ 
๐.๖๙ 
๐.๘๑ 
๐.๖๘ 
๐.๕๙ 

 
๐.๖๒ 
๐.๕๕ 
๐.๖๐ 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

                                                                           รวมทั้งหมด ๔.๑๘ ๐.๑๒ มาก 
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๗๑ 
 

 จากตารางท่ี ๔.๓ พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความ
คิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกข้อ (X  = ๔.๑๘)  
 เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละขอของดานเมตตา พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา                      
และบุคลากรครใูนสถานศึกษามีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  จ าแนกเปนรายขอที่มีระดับ
มากที่สุด คือ ขอ ๑๔. ท างานเต็มเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ มีค่าเฉลี่ย (X  = ๔.๓๘)  ขอ ๑๒. มอบหมาย
งานตามความถนัดและขีดความสามารถของผู้ร่วมงาน มีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๓๓)  ขอ ๑๕. ไม่เบียดบัง
เวลาของผู้ร่วมงานไปหาประโยชน์ส่วนตน มีค่าเฉลี่ย (X  = ๔.๓๒) ข้อ ๙. ไม่เอาเปรียบผู้ร่วมงาน มีค่าเฉลี่ย 
 ( X  = ๔.๓๐)  ข้อ ๗.ใช้ค าพูดที่เหมาะสมในการตักเตือนในที่สาธารณะชนและข้อ ๑๓.ขออุทิศเวลา
เพ่ือพัฒนาครูอย่างสม่ าเสมอ  มีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๒๔) ซึ่งอยู่ในระดับมาก สวนรายขอที่มีระดับนอยที่สุด 
คือ ข้อ ๑๐. สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานพัฒนาตนเองอยู่เสมอ มีค่าเฉลี่ย (X  = ๓.๙๕) ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
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๗๒ 
 

ตารางที่ ๔.๔ แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) ความคิดเห็นของผู้อ านวยการ
สถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒   ด้านกรุณา 
                                                                                                     (n= ๒๓๑) 

 
ด้านกรุณา 

ระดับความคิดเห็น 

X  S.D แปลผล 
๑.    ช่วยเหลือครูที่ท าผิดให้ถูกลงโทษเบาลง 
๒.    ไม่กลั่นแกล้งผู้ร่วมงานในขณะที่ปฏิบัติงาน 
๓.   จัดกิจกรรมการนิเทศภายในร่วมกับครูอย่างสม่ าเสมอ 
๔.    กระตุ้นและชักจูงให้เกิดการพัฒนาการสอน 
๕.    เสียสละความสุขส่วนตัวเพ่ือผู้ร่วมงาน 
๖.    ให้ค าปรึกษาและแนะน าในการท างาน 
๗.   ร่วมแก้ไขปัญหาข้อบอกพร่องในการงาน 
๘.    เอาใจใส่ต่อการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
๙.    สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ที่ทันสมัยในยุคปัจจุบัน 
๑๐.  ช่วยเหลือเกื้อกูลศาสนาในทางสร้างสรรค์อย่างเหมาะสม 
๑๑.  ถ่ายทอดความรู้ให้ผู้อ่ืนโดยไม่บิดบัง 
๑๒.  ส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานแก้ไขข้อบกพร่องด้วยวิธีการต่าง ๆ 
       ที่เหมาะสม 
๑๓.  ให้ค าปรึกษาและแนะน าในเรื่องส่วนตัวแก่ผู้ร่วมงาน 
๑๔.  ไม่ใช่อ านาจหน้าที่บังคับให้ท างานเกินก าลังความสามารถ 
๑๕.  ไม่มอบงานส่วนตัวของผู้บริหารให้ผู้ร่วมงาน 

๔.๐๖ 
๔.๐๖ 
๔.๑๕ 
๔.๑๙ 
๔.๐๘ 
๔.๑๑ 
๔.๑๔ 
๔.๑๖ 
๔.๓๗ 
๔.๐๑ 
๔.๐๙ 
๔.๒๑ 

 
๔.๐๗ 
๔.๒๕ 
๔.๐๙ 

๐.๘๓ 
๐.๖๘ 
๐.๗๒ 
๐.๖๕ 
๐.๖๑ 
๐.๗๒ 
๐.๗๕ 
๐.๘๑ 
๐.๖๖ 
๐.๘๐ 
๐.๗๑ 
๐.๖๒ 

 
๐.๗๑ 
๐.๖๔ 
๐.๗๐ 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

                                                                           รวมทั้งหมด ๔.๑๔ ๐.๒๒ มาก 
 

 จากตารางที่ ๔.๔  พบวา  ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามี
ความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกข้อ ( X  = ๔.๑๔) 
  เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละขอของด้านกรุณา พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา               
และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  จ าแนกเปนรายขอที่มีระดับ
มากที่สุด คือ ขอ ๙.  สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ที่ทันสมัยในยุคปัจจุบันมีค่าเฉลี่ย (X  = ๔.๓๗)  
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๗๓ 
 

ขอ ๑๔. ไม่ใช่อ านาจหน้าที่บังคับให้ท างานเกินก าลังความสามารถมีค่าเฉลี่ย (X  = ๔.๒๕)  ขอ ๑๒.  ส่งเสริม 
ให้ผู้ร่วมงานแก้ไขข้อบกพร่องด้วยวิธีการต่าง ๆ ที่เหมาะสมมีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๒๑) ข้อ ๔. กระตุ้นและ
ชักจูงให้เกิดการพัฒนาการสอนมีค่าเฉลี่ย  ( X  = ๔.๑๙)  ข้อ ๓. จัดกิจกรรมการนิเทศภายในร่วมกับครู
อย่างสม่ าเสมอมีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๑๕)  ซึ่งอยู่ในระดับมาก สวนรายขอที่มีระดับนอยที่สุด คือ 
ข้อ ๑๐. ช่วยเหลือเกื้อกูลศาสนาในทางสร้างสรรค์อย่างเหมาะสมมีค่าเฉลี่ย  (X  = ๔.๐๑) ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
 

ตารางที่ ๔.๕ แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) ความคิดเห็นของผู้อ านวยการ
สถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒   ด้านมุทิตา 
                                                                                                   (n = ๒๓๑) 

 
ด้านมุทิตา 

ระดับความคิดเห็น 

X  S.D แปลผล 
๑.   แสดงความยินดีกับผู้ร่วมงานที่ได้เลื่อนต าแหน่ง 
๒.   เป็นมิตรกับผู้ร่วมงานทุกคน 
๓.   รู้จักยกย่อง ชมเชยผู้ท าความดีตามความเหมาะสม 
๔.   สร้างและรักษาสัมพันธภาพอันดีของคณะครู 
๕.   ชื่นชมผลงานการปฏิบัติงานของครูด้วยความบริสุทธิ์ใจ 
๖.   ส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานเข้ารับการอบรมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ 
      ในการท างาน  
๗.   มีส่วนช่วยในการเผยแพร่ผลงานที่ดีของผู้ร่วมงาน 
๘.   สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
๙.   จัดระบบหรือเกณฑ์การให้รางวัลผู้ที่ประสบความส าเร็จ 
      ในการท างานอย่างเหมาะสม 
๑๐. รักษาความลับของทางราชการ 
๑๑. รักษาความลับของผู้ร่วมงาน 
๑๒. ว่ากล่าวตักเตือนผู้ร่วมงานด้วยค าพูดที่เหมาะสม 
๑๓. เป็นก าลังใจให้ผู้ร่วมงานเป็นวิทยากรในการอบรมให้ความรู้แก่ผู้อ่ืน 
๑๔. สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานเป็นวิทยากรในการอบรมให้ความรู้ 
      แก่ผู้อ่ืน 
๑๕. เอาใจใส่ ช่วยเหลือและแก้ปัญหาให้ผู้ร่วมงาน 

๔.๐๙ 
๔.๐๗ 
๔.๑๔ 
๔.๑๒ 
๔.๑๐ 
๔.๐๘ 

 
๔.๑๙ 
๔.๑๐ 
๔.๓๒ 

 
๔.๐๔ 
๔.๐๔ 
๔.๑๕ 
๔.๑๓ 
๔.๒๒ 

 
๔.๑๙ 

๐.๘๓ 
๐.๖๗ 
๐.๗๓ 
๐.๗๑ 
๐.๖๓ 
๐.๗๕ 

 
๐.๗๖ 
๐.๘๒ 
๐.๖๖ 

 
๐.๗๘ 
๐.๗๕ 
๐.๖๗ 
๐.๗๐ 
๐.๖๘ 

 
๐.๖๙ 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 

มาก 

                                                                            รวมทั้งหมด ๔.๑๓ ๐.๒๑ มาก 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๔ 
 

 จากตารางท่ี ๔.๕ พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความ
คิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกข้อ ( X  = ๔.๑๓)  
 เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละขอของดานมุทิตา พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา               
และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  จ าแนกเปนรายขอที่มีระดับ
มากที่สุด  คือ ขอ ๙.  จัดระบบหรือเกณฑ์การให้รางวัลผู้ที่ประสบความส าเร็จในการท างานอย่างเหมาะสม
มีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๓๒) ขอ ๑๔. สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานเป็นวิทยากรในการอบรมให้ความรู้แก่ผู้ อ่ืน มี
ค่าเฉลี่ย (X  = ๔.๒๒) ขอ ๗.  มีส่วนช่วยในการเผยแพร่ผลงานที่ดีของผู้ร่วมงานและข้อ ๑๕. เอาใจใส่ 
ช่วยเหลือและแก้ปัญหาให้ผู้ร่วมงานมีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๑๙) ข้อ ๑๒. ว่ากล่าวตักเตือนผู้ร่วมงานด้วย
ค าพูดที่เหมาะสมมีค่าเฉลี่ย  ( X  = ๔.๑๕)  ข้อ ๓. รู้จักยกย่องชมเชยผู้ท าความดีตามความเหมาะสม
มีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๑๔)  ซึ่งอยู่ในระดับมาก  สวนรายขอที่มีระดับนอยที่สุด คือ ข้อ ๑๐. รักษาความ 
ลับของทางราชการ  ๑๑. รักษาความลับของผู้ร่วมงานมีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๐๔) ซ่ึงอยู่ในระดับมาก 
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๗๕ 
 

ตารางที่ ๔.๖ แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของผู้อ านวยการ
สถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒   ด้านอุเบกขา 
                                                                                                   (n = ๒๓๑) 

 
ด้านอุเบกขา 

ระดับความคิดเห็น 

X  S.D แปลผล 
๑. มอบหมายงานตามความสามารถด้วยความเที่ยงธรรม 
๒. มีความซื่อสัตย์สุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ 
๓. ข่มใจรักษาอารมณ์ได้มั่นคง 
๔.   ตรงต่อเวลาสม่ าเสมอ 
๕. มีการแบ่งงานที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
๖. ไม่ยอมให้ใครมีอิทธิพลเหนือตน 
๗. ตัดสินใจปัญหาของผู้ร่วมงานบนพ้ืนฐานของข้อมูล 
๘. ตัดสินใจในการท างานด้วยความเป็นกลาง 
๙. จัดสรรผลประโยชน์แก่ผู้ร่วมงานอย่างเสมอภาค 
๑๐. อดทนต่อปัญหาต่างๆ ในที่ท างาน 
๑๑. ใช้วิธีการลงโทษผู้กระท าผิดอย่างยุติธรรม 
๑๒. รับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงานทุกคน 
๑๓. ใช้วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานที่เหมาะสม 
๑๔.  ประสานงานกับทุกฝ่ายเพ่ือการท างานร่วมกัน 
        อย่างมีประสิทธิภาพ 
๑๕.  ไม่ช่วยเหลือผู้ร่วมงานคนใดคนหนึ่งเป็นการส่วนตัว 

๔.๑๓ 
๔.๐๙ 
๔.๑๔ 
๔.๒๔ 
๔.๑๐ 
๔.๑๑ 
๔.๒๔ 
๔.๑๙ 
๔.๓๕ 
๔.๐๖ 
๔.๐๗ 
๔.๑๖ 
๔.๑๗ 
๔.๒๓ 
 
๔.๒๒ 

๐.๘๑ 
๐.๖๕ 
๐.๗๓ 
๐.๖๗ 
๐.๖๓ 
๐.๗๔ 
๐.๗๑ 
๐.๗๙ 
๐.๖๓ 
๐.๗๘ 
๐.๗๔ 
๐.๖๖ 
๐.๖๘ 
๐.๖๖ 
 
๐.๖๙ 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
 

มาก 

                                                                           รวมทั้งหมด ๔.๑๗ ๐.๒๑ มาก 
 

 จากตารางท่ี ๔.๖ พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความ
คิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกข้อ ( X  = ๔.๑๗) 
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๗๖ 
 

 เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละขอของดานอุเบกขา พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา               
และบุคลากรครใูนสถานศึกษามีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  จ าแนกเปนรายขอที่มีระดับ
มากที่สุด คือ ขอ ๙.จัดสรรผลประโยชน์แก่ผู้ร่วมงานอย่างเสมอภาค มีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๓๕) ขอ ๔. ตรง
ต่อเวลาสม่ าเสมอ  ข้อ ๗. ตัดสินใจปัญหาของผู้ร่วมงานบนพ้ืนฐานของข้อมูล มีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๒๔)  
ขอ ๑๔.ประสานงานกับทุกฝ่ายเพ่ือการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  มีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๒๓) 
ข้อ ๑๕. ไม่ช่วยเหลือผู้ร่วมงานคนใดคนหนึ่งเป็นการส่วนตัว มีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๒๒) ข้อ ๘. ตัดสินใจใน
การท างานด้วยความเป็นกลาง มีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๑๙)  ซึ่งอยู่ในระดับมาก สวนรายขอที่มีระดับ 
นอยที่สุด คือ ข้อ ๑๐. อดทนต่อปัญหาต่างๆ ในที่ท างานมีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๐๖)  ซึ่งอยู่ในระดับมาก 

๔.๓ การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูใน
สถานศึกษาต อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  จ าแนกตามปจจัยสวน
บุคคล 

 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น ของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูใน
สถานศึกษาที่มีต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ เปนการทดสอบสมมติฐาน  โดยการวิเคราะห
ความแตกตางระหวางตัวแปรยอยของตัวแปรตน ไดแก การจ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบและประสบการณ์ ในการสอน  ตามสมมติฐาน ดังนี้ 
 ผู้อ านวยการสถานศึกษา  และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี เพศตางกัน  มีระดับความ
คิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ ไมแ่ตกตางกัน 
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๗๗ 
 

ตารางท่ี ๔.๗ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครู
ในสถานศึกษามีความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  จ าแนกตามเพศ 
                                                                                                    (n = ๒๓๑) 

พฤติกรรมผู้บริหารสถานศึกษา เพศ n 
X  S.D. t Sig. 

๑. ด้านเมตตา ชาย ๔๙ ๔.๒๐ ๐.๕๔ ๐.๙๒๐ .๓๕๘ 
หญิง ๑๘๒ ๔.๑๕ ๐.๕๗   

              ๒. ด้านกรุณา ชาย ๔๙ ๔.๓๕ ๐.๔๐ ๐.๖๘๔ .๔๙๕ 
หญิง ๑๘๒ ๔.๓๒ ๐.๔๒   

              ๓. ด้านมุทิตา ชาย ๔๙ ๔.๒๖ ๐.๕๓ ๐.๐๕๐ .๙๖๐ 
หญิง ๑๘๒ ๔.๒๖ ๐.๔๘   

 ๔. ด้านอุเบกขา ชาย ๔๙ ๔.๓๐ ๐.๕๓ ๐.๐๗๔ .๖๓๖ 
หญิง ๑๘๒ ๔.๓๓ ๐.๕๖   

รวมทั้งหมด ชาย ๔๙ ๔.๒๘ ๐.๓๘ ๐.๓๗๐ .๗๑๒ 
หญิง ๑๘๒ ๔.๒๖ ๐.๓๘   

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 
 จากตารางที่ ๔.๗  พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี
เพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันกัน  (t = ๐.๓๗๐, 
Sig  = .๗๑๒)  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผู้อ านวยการสถาน 
ศึกษา  และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีเพศตางกัน  มีความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ใน
การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  
ไมแตกตางกันทุกดาน ทีร่ะดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 
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๗๘ 
 

ตารางที่ ๔.๘ แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูใน
สถานศึกษาที่มีระดับความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ จ าแนกตามอายุ 
                                                                                                    (n = ๒๓๑) 

พฤติกรรมผู้บริหารสถานศึกษา แหล่งความ
แปรวปรวน 

SS df MS F Sig. 

๑. ด้านเมตตา ระหว่างกลุ่ม ๐.๑๗ ๔ ๐.๐๔ ๐.๐๙ .๙๘๕ 
ภายในกลุ่ม ๙๖.๙๖ ๒๒๖ ๐.๔๗   
รวม ๙๗.๑๓ ๒๓๐    

๒. ด้านกรุณา ระหว่างกลุ่ม ๐.๑๙ ๔ ๐.๐๕ ๐.๑๐ .๙๘๒ 
ภายในกลุ่ม ๙๘.๔๕ ๒๒๖ ๐.๔๘   
รวม ๙๘.๖๔ ๒๓๐    

๓. ด้านมุทิตา ระหว่างกลุ่ม ๐.๙๘ ๔ ๐.๒๔ ๐.๕๔ .๗๐๖ 

ภายในกลุ่ม ๙๓.๑๓ ๒๒๖ ๐.๔๕   
รวม ๙๔.๑๑ ๒๓๐    

๔. ด้านอุเบกขา ระหว่างกลุ่ม ๐.๘๖ ๔ ๐.๒๒ ๐.๔๗ .๗๕๖ 

ภายในกลุ่ม ๙๔.๑๐ ๒๒๖ ๐.๔๖   
รวม ๙๔.๙๖ ๒๓๐    

รวมทั้งหมด ระหว่างกลุ่ม ๐.๔๒ ๔ ๐.๑๐ ๐.๒๖ .๙๐๔ 

ภายในกลุ่ม ๘๓.๒๒ ๒๒๖ ๐.๔๐   
รวม ๘๓.๖๔ ๒๓๐    

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 
 จากตารางที่ ๔.๘  พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่ มีอายุ 
ตางกันมีระดับความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน ที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีอายุตางกันมีระดับความคิดเห็นต่อการ
ประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต ๔๒ ไมแตกตางกันทุกดาน ทีร่ะดบันัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๙ 
 

ตารางที่ ๔.๙  แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูใน
สถานศึกษาที่มรีะดับการศึกษาตางกัน ทีม่ีความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  จ าแนกตามระดับการศึกษา 
                                                                                                    (n = ๒๓๑) 

พฤติกรรมผู้บริหาร
สถานศึกษา 

แหล่งความ
แปรวปรวน 

SS df MS F Sig. 

๑. ด้านเมตตา ระหว่างกลุ่ม ๒.๔๑ ๓ ๐.๘๐ ๑.๗๖ .๑๕๗ 
ภายในกลุ่ม ๙๔.๗๒ ๒๒๗ ๐.๔๖   
รวม ๙๗.๑๓ ๒๓๐    

๒. ด้านกรุณา ระหว่างกลุ่ม ๑.๓๕ ๓ ๐.๔๕ ๐.๙๖ .๔๑๓ 
ภายในกลุ่ม ๙๗.๒๙ ๒๒๗ ๐.๔๗   
รวม ๙๘.๖๔ ๒๓๐    

๓. ด้านมุทิตา ระหว่างกลุ่ม ๑.๓๘ ๓ ๐.๔๖ ๑.๐๓ .๓๘๑ 
ภายในกลุ่ม ๙๒.๗๓ ๒๒๗ ๐.๔๕   

รวม ๙๔.๑๑ ๒๓๐    
๔. ด้านอุเบกขา ระหว่างกลุ่ม ๒.๐๘ ๓ ๐.๖๙ ๑.๕๕ .๒๐๓ 

ภายในกลุ่ม ๙๒.๘๘ ๒๒๗ ๐.๔๕   
รวม ๙๔.๙๖ ๒๓๐    

รวมทั้งหมด ระหว่างกลุ่ม ๑.๖๕ ๓ ๐.๔๕ ๑.๓๙ .๒๔๗ 
ภายในกลุ่ม ๘๑.๙๙ ๒๒๗ ๐.๔๐   

รวม ๘๓.๖๔ ๒๓๐    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
 จากตารางที่ ๔.๙  พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี
ระดับการศึกษาตางกัน  มีระดับความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ โดยภาพรวมไม่แตกตางกัน 
ทีร่ะดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี .๐๕  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวเมื่อพิจารณา เปนรายดาน พบวา 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  ไมแตกตางกันทุกดาน  ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๐ 
 

ตารางที่ ๔.๑๐ การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูใน
สถานศึกษาที่มีความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  จ าแนกตามต าแหนงหน้าที่รับผิดชอบ 
                                                                                                    (n = ๒๓๑) 

พฤติกรรมผู้บริหาร
สถานศึกษา 

ต าแหน่งปัจจุบัน N Mean Std. 
Deviation 

t Sig. 

๑. ด้านเมตตา ผู้อ านวยกาสถานศึกษา ๔๙ ๓.๙๔ ๐.๖๓ -.๒๐๑ ๐.๘๔๑ 
ครูสอนในโรงเรียน ๑๘๒ ๓.๙๖ ๐.๗๒   

๒. ด้านกรุณา ผู้อ านวยกาสถานศึกษา ๔๙ ๔.๑๑ ๐.๖๑ ๐.๓๑๖ ๐.๗๕๓ 
ครูสอนในโรงเรียน ๑๘๒ ๔.๐๘ ๐.๗๔   

๓. ด้านมุทิตา ผู้อ านวยกาสถานศึกษา ๔๙ ๔.๑๑ ๐.๖๑ ๐.๘๕๒ ๐.๓๙๕ 
ครูสอนในโรงเรียน ๑๘๒ ๔.๐๓ ๐.๗๑   

๔.ด้านอุเบกขา ผู้อ านวยกาสถานศึกษา ๔๙ ๔.๑๑ ๐.๖๓ ๐.๔๔๖ ๐.๖๕๖ 
ครูสอนในโรงเรียน ๑๘๒ ๔.๐๗ ๐.๗๑   

รวมทั้งหมด ผู้อ านวยกาสถานศึกษา ๔๙ ๔.๐๗ ๐.๕๗ ๐.๓๗๖ ๐.๗๐๗ 
ครูสอนในโรงเรียน ๑๘๒ ๔.๐๓ ๐.๖๗   

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
 จากตารางท่ี ๔.๑๐  พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา  และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี
ต าแหนงหน้าที่รับผิดชอบตางกัน มีระดับความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ ภาพรวมไม 
พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา  และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต าแหนงหน้าที่รับผิดชอบตางกัน 
มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ไมแตกตางกันทุกดาน  ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .๐๕  
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๑ 
 

ตารางที่ ๔.๑๑ การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูใน
สถานศึกษาที่มีความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ จ าแนกตามประสบการณ์ในการสอน 

 (n = ๒๓๑) 

พฤติกรรมผู้บริหารสถานศึกษา แหล่งความ
แปรวปรวน 

SS df MS F Sig. 

๑. ด้านเมตตา ระหว่างกลุ่ม ๔.๘๙ ๓ ๑.๖๓ ๓.๖๖* .๐๑๓ 
ภายในกลุ่ม ๙๒.๒๓ ๒๒๗ ๐.๔๕   
รวม ๙๗.๑๓ ๒๓๐    

๒. ด้านกรุณา ระหว่างกลุ่ม ๓.๐๘ ๓ ๑.๐๓ ๒.๒๒ .๐๘๗ 
ภายในกลุ่ม ๙๕.๕๗ ๒๒๗ ๐.๔๖   
รวม ๙๘.๖๔ ๒๓๐    

๓. ด้านมุทิตา ระหว่างกลุ่ม ๔.๒๑ ๓ ๑.๔๐ ๓.๒๓* .๐๒๓ 
ภายในกลุ่ม ๘๙.๙๐ ๒๒๗ ๐.๔๓   
รวม ๙๔.๑๑ ๒๓๐    

๔. ด้านอุเบกขา ระหว่างกลุ่ม ๓.๕๙ ๓ ๑.๒๐ ๒.๗๑* .๐๔๖ 
ภายในกลุ่ม ๙๑.๓๗ ๒๒๗ ๐.๔๔   
รวม ๙๔.๙๖ ๒๓๐    

รวมทั้งหมด ระหว่างกลุ่ม ๓.๖๗ ๓ ๑.๒๒ ๓.๑๗* .๐๒๕ 
ภายในกลุ่ม ๗๙.๙๗ ๒๒๗ ๐.๓๙   
รวม ๘๓.๖๔ ๒๓๐    

  * มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 
 จากตารางที่ ๔.๑๑  พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการสอน ที่มีระดับความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  โดยภาพรวมแตกตางกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .๐๕  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวเมื่อพิจารณา เปนรายดาน 
พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา  และบุคลากรครูในสถานศึกษาตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ แตกตางกันด้านเมตตา ด้านมุทิตา ด้านอุเบกขา  อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .๐๕  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  ส่วนด้านกรุณาไม่แตกต่างกัน ที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ .๐๕ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๒ 
 

 ดังนั้นจึงไดท าการเปรียบเทียบ ความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนคูโดยภาพรวมของ ดานเมตตา 
ดานมุทิตา และดานอุเบกขา จ าแนกตามประสบการณ์ในการสอนดวยวิธีผลตางนัยส าคัญนอยที่สุด 
(Least  Significant Difference : LSD) รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ๔.๑๒ – ๔.๑๕ 
 
ตารางที่ ๔.๑๒ แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยส าคัญนอยที่สุด (LSD)           
โดยภาพรวมดานประสบการณ์ในการสอน 

ภาพรวม 
ด้านประสบการณ์ 

ในการสอน 

 
 

X  

ภาพรวมด้านประสบการณ์ในการสอน 
๑ – ๕ ปี ๖ – ๑๐ ปี ๑๑ – ๑๕ ปี ๑๕ ปีขึ้นไป 

๔.๐๑ ๔.๕๘ ๔.๕๔ ๔.๒๗ 
๑ - ๕ ปี ๔.๐๑ - -.๕๖๓* -.๕๒๗* -.๒๕๕ 

๖ – ๑๐ ปี ๔.๕๘ - - .๐๓๖ .๓๐๘ 
๑๑ – ๑๕ ปี ๔.๕๔ - - - .๒๗๒ 
๑๕ ปีขึ้นไป ๔.๒๗ - - - - 

    * มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 
 จากตารางที่ ๔.๑๒ พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการสอน ๑ – ๕ ปี  มีระดับความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ โดยภาพรวมน้อย     
กว่าผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษา ที่มีประสบการณ์ในการสอน ๖ - ๑๐ ป ี
และประสบการณ์ในการสอน ๑๑ - ๑๕ ปี อยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ สวนดานอ่ืนๆ มีความ 
คิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๓ 
 

ตารางที่ ๔.๑๓ แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยส าคัญนอยที่สุด (LSD)          
โดยภาพรวมดานประสบการณ์ในการสอน ด้านเมตตา 

ภาพรวม 
ด้านประสบการณ์ 

ในการสอน 

 
 

X  

ภาพรวมด้านประสบการณ์ในการสอน 
๑ – ๕ ปี ๖ – ๑๐ ปี ๑๑ – ๑๕ ปี ๑๕ ปีขึ้นไป 

๓.๙๑ ๔.๓๐ ๔.๖๐ ๔.๒๗ 
๑ - ๕ ปี ๓.๙๑ - -.๓๘๙ -.๖๘๙** -.๓๕๖ 

๖ – ๑๐ ปี ๔.๓๐ - - .๐๓๖ .๐๓๓ 
๑๑ – ๑๕ ปี ๔.๖๐ - - - .๓๓๓ 
๑๕ ปีขึ้นไป ๔.๒๗ - - - - 

    ** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
 จากตารางที่ ๔.๑๓  พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการสอน ๑ – ๕ ปี  มีระดับความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ ด้านเมตตา น้อยกว่า
ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการสอน ๑๑ - ๑๕ ปี อยางมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๑  สวนดานอ่ืนๆ มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .๐๕ 
 

ตารางที่ ๔.๑๔ แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยส าคัญนอยที่สุด (LSD)            
โดยภาพรวมดานประสบการณ์ในการสอน ด้านมุทิตา 

ภาพรวม 
ด้านประสบการณ์ 

ในการสอน 

 
 

X  

ภาพรวมด้านประสบการณ์ในการสอน 
๑ – ๕ ปี ๖ – ๑๐ ปี ๑๑ – ๑๕ ปี ๑๕ ปีขึ้นไป 

๔.๐๓ ๔.๘๕ ๔.๔๒ ๔.๔๐ 
๑ - ๕ ปี ๔.๐๓ - -.๘๒๑* -.๓๙๔ -.๓๗๑ 

๖ – ๑๐ ปี ๔.๘๕ - - .๔๒๘ .๔๕๐ 
๑๑ – ๑๕ ปี ๔.๔๒ - - - .๐๒๒ 
๑๕ ปีขึ้นไป ๔.๔๐ - - - - 

    ** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 
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๘๔ 
 

 จากตารางที่ ๔.๑๔  พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการสอน ๑ – ๕ ปี  มีระดับความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านมุทิตา น้อยกว่า
ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการสอน  ๖ - ๑๐ ปี อยางมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ ที่เหลือ พบว่า มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .๐๕ 
 

ตารางที่ ๔.๑๕ แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยส าคัญนอยที่สุด (LSD)            
โดยภาพรวมดานประสบการณ์ในการสอน ด้านอุเบกขา 

ภาพรวม 
ด้านประสบการณ์ 

ในการสอน 

 
 

X  

ภาพรวมด้านประสบการณ์ในการสอน 
๑ – ๕ ปี ๖ – ๑๐ ปี ๑๑ – ๑๕ ปี ๑๕ ปีขึ้นไป 

๔.๐๕ ๔.๕๐ ๔.๖๒ ๔.๒๗ 
๑ - ๕ ปี ๔.๐๕ - -.๔๔๘ -.๕๗๐* -.๒๑๔ 

๖ – ๑๐ ปี ๔.๕๐ - - -.๑๒๒ .๒๓๓ 
๑๑ – ๑๕ ปี ๔.๖๒ - - - .๓๕๖ 
๑๕ ปีขึ้นไป ๔.๒๗ - - - - 

    ** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๔ 
 จากตารางที่ ๔.๑๕  พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการสอน ๑ – ๕ ปี  มีระดับความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านอุเบกขา น้อยกว่า
ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการสอน ๖ - ๑๐ ปี 
ประสบการณ์ในการสอน ๑๑ - ๑๕ ปี และประสบการณ์ในการสอน ๑๕ ปีขึ้นไป อยางมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  สวนดานอ่ืนๆ มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
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๘๕ 
 

๔.๔ ขอมูลปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะแนวทางแก ไขตอการประยุกต์ใช้      
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  

 การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  ที่เปนกลุมตัวอยางมีขอเสนอแนะปญหา อุปสรรค และแนวทาง
แกไขตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  ดังตารางตอไปนี้ 
ตารางที่ ๔.๑๖ อุปสรรคและแนวทางแกไขต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  

(n = ๒๓๑) 

 

ปญหา อุปสรรคและแนวทางแกไข 

จ า
นว

น 
/ค

วา
มถ

ี่ 

๑.ด้านเมตตา  
- มีการบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส  ตรวจสอบได้ ๔ 
- ผู้บริหารสร้างความพึงพอใจแก่บุคลากรและผู้รับบริการทางการศึกษา ๓ 
๒.ด้านกรุณา  
- มีความกล้าตัดสินใจในการปรับปรุงการบริหารงานให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสู่สภาพที่พึง 
ปรารถนาในอนาคตร่วมกัน 

๕ 

- มีการวางแผนการบริหารงานในอนาคตได้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ ๔ 
๓.ด้านมุทิตา  
- ผู้บริหารมีความเอาใจใส่เกี่ยวกับปัญหาและมีความกระตือรือร้นในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ๔ 

- บริหารงานบุคลากรให้ได้รับความเป็นธรรมจากการปฏิบัติงานอย่างเท่าเทียมกัน ๘ 
๔.ด้านอุเบกขา  
- มีการบริหารการวางแผนด้วยความเที่ยงธรรมปราศจากอคติ ๔ 
- มีความเสมอภาคในการบริหารงานในสถานศึกษา ๔ 
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๘๖ 
 

 จากตารางที่ ๔.๑๖  พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามี
ความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต ๔๒  มีปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไขกับการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ 
ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ ดังนี้ 

- ด้านเมตตา ครูผู สอนตองการใหผูบริหารสถานศึกษามีการบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์ โปร่งใส  ตรวจสอบได้ จ านวน ๔ คน ผู้บริหารสร้างความพึงพอใจแก่บุคลากรและผู้รับบริการ
ทางการศึกษา  จ านวน ๓ คน 

- ด้านกรุณา มีความกล้าตัดสินใจในการปรับปรุงการบริหารงานให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
สู่สภาพที่พึงปรารถนาในอนาคตร่วมกัน จ านวน ๕ คน  มีการวางแผนการบริหารงานในอนาคตได้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆจ านวน ๔ คน 

- ด้านมุทิตา ผู้บริหารมีความเอาใจใส่เกี่ยวกับปัญหาและมีความกระตือรือร้นในการ
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น จ านวน ๔ คน  บริหารงานบุคลากรให้ได้รับความเป็นธรรมจากการปฏิบัติงาน
อย่างเท่าเทียมกัน จ านวน ๘ คน 

- ด้านอุเบกขา มีการบริหารการวางแผนด้วยความเที่ยงธรรมปราศจากอคติ จ านวน ๔ คน           
มีความเสมอภาคในการบริหารงาน จ านวน ๔ คน 
 จากปญหา อุปสรรคและแนวทางแกไขการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ควรค านึงถึงหลักธรรม
พรหมวิหาร ๔ ไดแก ด้านเมตตา ด้านกรุณา ด้านมุทิตา ด้านอุเบกขา ทั้ง ๔ ด้านนี้สามารถน ามา
ประยุกตใ์ชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานของหนวยงานสถานศึกษาของตนเอง ซึ่งถือเปนสิ่ง
ที่มีความส าคัญเปนอยางมาก ทั้งนี้เนื่องจากอ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรในสถานศึกษา ทุกคน
ที่อยูองคการของทานลวนมีความแตกตางกัน ทั้งดานคุณวุฒิและวัยวุฒิ รวมไปถึงการท างานที่แตกตางกัน 
แตสิ่งหนึ่งที่ผูบริหารและขาราชการครูทุกคนตางคาดหวังไวก็คือ การไดบริหารงานในองคการที่ดีและ
มีหลักในการบริหารรวมกันเปนแบบอยางผูน าในสถานศึกษา ซึ่งสิ่งนี้มิอาจเกิดขึ้นไดหากผูบริหาร
สถานศึกษา ขาดการน าหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ไปใชจรงิในการบริหารงาน 
 ดังนั้น สิ่งที่เหมาะสมที่สุดก็คือ การสนับสนุนและสงเสริมในการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔  
ที่กลาวมานั้นควรใหเกิดข้ึนภายในหนวยงานสถานศึกษาอยางแทจริง  ผูบริหารสถานศึกษาตองมีการ
บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส  ตรวจสอบได้มีการวางแผนการบริหารงานในอนาคตได้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ มีการบริหารงานบุคลากรให้ได้รับความเป็นธรรมจากการ
ปฏิบัติงานอย่างเท่าเทียมกัน  มีการบริหารการวางแผนด้วยความเที่ยงธรรมปราศจากอคติ  เมื่อผู
บริหาร ใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔  ผู้บริหารงานผูรวมงานจะมีความเขาใจที่ดีอันกอใหเกิดความรัก
ความสามัคคีในหมูคณะกอใหเกิดการบริหารงานและท างานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 
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๘๗ 
 

 

๔.๕ สรุปองคความรู้ที่ได้จากการวิจัย  

องคความรูที่ ไดรับจากแนวทางการพัฒนา จากการศึกษาวิจัย เรื่อง การประยุกต์ใช้
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  เขต ๔๒ 
 
 
 
 
 
                      
                        
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 แผนภาพที่ ๔.๑ สรุปแผนงานการน าหลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานเพ่ือยกระดับ           
การบริหารงานที่ดีของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาการประยุกต์ใช้  
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต ๔๒ 

 จากแผนภาพที่ ๔.๑  พบวา การที่ไดน าหลักธรรมในทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใช
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาที่แสดงพฤติกรรมของผูบริหารในการ

การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร

สถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  เขต ๔๒ 
 หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ 

ด้านเมตตา 

ด้านกรุณา 

ด้านมุทิตา 

ด้านอุเบกขา 

ผู้ บ ริ ห า ร ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ค รู ป ร ะ ส บ
ความส าเร็จในหน้าที่การงาน 

ผู้ บ ริ ห า ร เ อ า ใ จ ใส่  ช่ ว ย เหลื อและ
แก้ปัญหาให้บุคลากรครู 
 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้บริหารเอาใจใส่ต่อการปฏิบัติงานใน
สถานศึกษา 
 

ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของครูทุกคน 
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๘๘ 
 

บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ ดานเมตตา 
คือ ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูประสบความส าเร็จในหน้าที่การงาน ด้านกรุณา คือผู้บริหารสนับสนุนให้
ครูประสบความส าเร็จในหน้าที่การงาน ด้านมุทิตา คือผู้บริหารเอาใจใส่ ช่วยเหลือและแก้ปัญหาให้
บุคลากรคร ูด้านอุเบกขา ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของครูทุกคนทั้งนี้ผู้อ านวยการสถานศึกษา และ
บุคลากรครูในสถานศึกษาการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ อันประกอบดวย ดานเมตตา ดานกรุณา ดาน
มุทิตา ดานอุเบกขา ดังนั้นอ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาโดยมีเปาหมายที่
ส าคัญอันดับหนึ่ง คือ การแนะน าความรูความเขาใจในดานตางๆ ใหกับทุกฝาย คือ ของผูบริหารที่ 
ตองท าเพ่ือชี้น าหนวยงานสถานศึกษาใหการมงุไปสูความส าเร็จ 
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บทท่ี ๕ 
 

สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 จากการวิจัยเรื่องการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ โดยมีวัตถุประสงค  ๑) เพ่ือศึกษาการ
ประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต ๔๒  ๒) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  โดยจ าแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล   ๓) เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ 
ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  โดยก าหนด
ขนาดของกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูอ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษา  
โรงเรียนสตรีนครสวรรค์  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ใชวิธีวิจัยเชิงส ารวจ
รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) กับประชากรกลุมตัวอยาง จ านวน ๒๓๑ คน ใชวิธี 
การเลือกตัวอยางสุมแบบแบงชั้น (Stratified Sampling) และน ามาวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม
ส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร  เพ่ือใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับขอมูลที่ไดรวบรวมมา 
สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่รอยละ (Percentage) ส าหรับวิเคราะหขอมูลทั่วไปคาเฉลี่ย 
เลขคณิต (Mean) ส าหรับหาคาระดับความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(StandardDeviation) ส าหรับวัดการกระจายของขอมูลใชการทดสอบ คาที (t–test), Independent 
Groups, One – Way ANOVA ในการวิเคราะหความแปรปรวนส าหรับเปรียบเทียบความคิดเห็นต
อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ จ าแนกตามปจจัยสวนบุคคล  และเปรียบเทียบความแตกตาง รายคูโดยวิธี
ผลตางนัยส าคัญนอยที่สุด (Least SignificantDifference LSD) จากผลการวิจัยสามารถสรุป
ผลการวิจัย การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ ดังนี้ 
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๙๐ 
 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
 การสรุปผลการวิจัยครั้งนี้   ผู วิจัยจะกลาวถึงประเด็นที่ส าคัญในการประยุกต์ใช้    
พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต ๔๒ โดยการสรุปผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ดังนี้ 

 ๕.๑.๑ ขอมูลทั่วไป ของผตูอบแบบสอบถาม 
 ผลการวิจัย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิงจ านวน ๑๘๒ คนคิดเป็น

ร้อยละ ๗๘.๗๙  มีกลุ่มอายุ ๔๐ – ๕๐ ปี ตอบแบบสอบจ านวน ๑๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๔.๐๗ ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี จ านวน ๑๖๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๑.๔๓ ต าแหนงหน้าที่รับผิดชอบ  สวนมากเปน 
ครูสอนในโรงเรียน จ านวน ๑๘๑ คน คิดเปนรอยละ ๗๘.๓๕ และประสบการณ์ในการสอน ๑๑ – ๑๕ ป 
จ านวน ๗๙ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๒๐ 

 ๕.๑.๒ ความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษา   
ตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒    
 ผลการวิจัย พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความ
คิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = ๔.๑๕) อยูในระดับมากทุกดาน  
ซึ่งสรุปเปนรายดานดังนี้ 
 ด้านเมตตา  พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความ
คิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านเมตตา  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = ๔.๑๘) เมื่อ
พิจารณารายละเอียดในแตละขอของด้านเมตตา พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรใน
สถานศึกษามีความคิดเห็นต อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ อยูในระดับมากทุกขอ 

 ด้านกรุณา  พบวา  ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความ
คิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  ด้านกรุณา  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = ๔.๑๔) เมื่อ
พิจารณารายละเอียดในแตละขอของด้านกรุณา พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูใน
สถานศึกษามีความคิดเห็นต อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ อยูในระดับมากทุกขอ 
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๙๑ 
 

 ด้านมุทิตา  พบวา  ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความ
คิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = ๔.๑๓) เมื่อพิจารณา
รายละเอียดในแตละขอของด้านมุทิตา พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรในสถานศึกษามี
ความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ อยูในระดับมากทุกขอ 

ด้านอุเบกขา  พบวา  ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความ
คิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = ๔.๑๗) เมื่อพิจารณา
รายละเอียดในแตละขอของด้านอุเบกขา พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรในสถานศึกษา
มีความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ อยูในระดับมากทุกขอ 

 ๕.๑.๓ การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครู
ในสถานศึกษาตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ จ าแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูใน
สถานศึกษาที่มีตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ เปนการทดสอบสมมติฐาน โดยการวิเคราะหความ
แตกตางระหวางตัวแปรยอยของตัวแปรตน  ไดแก การจ าแนกตาม เพศ, อายุ , ระดับการศึกษา, ต าแหนง 
หน้าที่รับผิดชอบ, และประสบการณ์ในการสอน ตามสมมตฐิาน ดังนี้ 
 เพศ จากการศึกษาความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการ
สถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  ในภาพรวม พบวา 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีเพศต างกัน มีความคิดเห็นตอการ
ประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต ๔๒ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันกัน (t = ๐.๓๗๐ , Sig  = .๗๑๒)  ซึ่งไมเปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา  และบุคลากรครูใน
สถานศึกษาที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ไมแตกตางกันทุกดาน        
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
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๙๒ 
 

 อายุ จากการศึกษาความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูใน
สถานศึกษาตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ ในภาพรวม พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากร
ครูในสถานศึกษาที่ มีอายุตางกันมีระดับความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒  โดยภาพรวม
ไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีอายุตางกัน  
มีระดับความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ไมแตกตางกันทุกดาน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .๐๕ 
 ระดับการศึกษา จากการศึกษาความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากร
ครูในสถานศึกษาตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ในภาพรวม พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษาและ
บุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีระดับการศึกษาต างกัน  มีระดับความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้    
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต ๔๒ โดยภาพรวมไม่แตกตางกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ .๐๕ ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีระดับ
การศึกษาตางกัน  มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  ไมแตกตางกันทุกดาน       
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
 ต าแหนงหน้าที่รับผิดชอบ  จากการศึกษาความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา 
และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ ในภาพรวม พบวา 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา  และบุคลากรครูในสถานศึกษาท่ีมีต าแหนงหน้าที่รับผิดชอบตางกัน  มีระดับ
ความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ภาพรวมไมแตกตางกัน (t = ๐.๓๗๖ , Sig = ๐.๗๐๗ ) ซึ่งไม
เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา  และ
บุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีต าแหนงหน้าที่รับผิดชอบตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา  เขต ๔๒  ไมแตกตางกันทุกดาน  ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕  
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 ประสบการณ์ในการสอน จากการศึกษาความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา                    
และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขต พ้ืนที่ การศึกษา มัธยมศึกษา เขต ๔๒ ในภาพรวม                                 
พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการสอนที่มีระดับ
ความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  โดยภาพรวมแตกตางกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕          
ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา  และ
บุคลากรครูในสถานศึกษาตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ แตกตางกัน 
ด้านเมตตา ด้านมุทิตา  ด้านอุเบกขา  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕  ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้  ส่วนด้านกรุณาไม่แตกต่างกัน  ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ .๐๕ 
 ดังนั้นจึงไดท าการเปรียบเทียบ ความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนคูโดยภาพรวมของ ดานเมตตา 
ดานมุทิตา และด านอุเบกขา จ าแนกตามต าแหน งดวยวิธีผลตางนัยส าคัญน อยที่สุด (Least 
Significant  Difference : LSD) ดังนี้ 
 โดยภาพรวม พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการสอน ๑ – ๕ ปี  มีระดับความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ โดยภาพรวมน้อยกว่า
ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษา ที่มีประสบการณ์ในการสอน ๖ - ๑๐ ปี และ 
ประสบการณ์ในการสอน ๑๑ - ๑๕ ปี  อยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ สวนดานอ่ืนๆ มีความ
คิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
 ดานเมตตา  พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการสอน ๑ – ๕ ปี  มีระดับความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านเมตตา น้อยกว่า
ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการสอน ๑๑ - ๑๕ ปี  อยางมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๑  สวนดานอื่นๆ มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน อยางมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .๐๕ 
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 ด้านมุทิตา พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการสอน ๑ – ๕ ปี  มีระดับความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านมุทิตา น้อยกว่า
ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการสอน  ๖ - ๑๐ ปี อยางมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ ที่เหลือพบว่า มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .๐๕ 
 ด้านอุเบกขา  พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการสอน ๑ – ๕ ปี  มีระดับความคิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  ด้านอุเบกขา น้อยกว่า
ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการสอน ๖ - ๑๐ ปีประสบการณ์
ในการสอน ๑๑ - ๑๕ ปี และประสบการณ์ในการสอน ๑๕ ปีขึ้นไป  อยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕  
สวนดานอ่ืนๆ มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
 

 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุมตัวอยางการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ใน
การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต ๔๒ 
จ าแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ, อายุ ,ระดับการศึกษา, ต าแหนงหน้าที่รับผิดชอบ, และ
ประสบการณ์ในการสอน การทดสอบสมมติฐานโดยตามตารางดังตอไปนี้ 
ตารางท่ี ๕.๑ สรุปผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 

 
ตัวแปรต้น 

ผลการทดสอบ 

พฤติกรรมของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษา 

ปัจจัยส่วนบุคคล ยอมรับสมมติฐาน ปฏิเสธสมมติฐาน 
๑. เพศ -  
๒. อายุ -  
๓. ระดับการศึกษา -  
๔. ต าแหนงหน้าที่รับผิดชอบ -  
๕. ประสบการณ์ในการสอน  - 
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 ๕.๑.๔ ปญหา อุปสรรคและแนวทางแกไขกับการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ ดังนี้ 
 ผลการวิจัย พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความ
คิดเห็นตอการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔  มีปญหา อุปสรรคและแนวทางแกไขกับการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ 
ในการการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาในแตละดาน ดังนี้ 

- ด้านเมตตา  ครูผูสอนตองการใหผูบริหารสถานศึกษามีการบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์ โปร่งใส  ตรวจสอบได้ จ านวน ๔ คน และผู้บริหารสร้างความพึงพอใจแก่บุคลากรและ
ผู้รับบริการทางการศึกษา จ านวน ๓ คน 

- ด้านกรุณา   มีความกล้าตัดสินใจในการปรับปรุงการบริหารงานให้ เกิดการ
เปลี่ยนแปลงสู่สภาพที่พึงปรารถนาในอนาคตร่วมกัน จ านวน ๕ คน  และมีการวางแผนการ
บริหารงานในอนาคตได้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆจ านวน ๔ คน 

- ด้านมุทิตา  ผู้บริหารมีความเอาใจใส่เกี่ยวกับปัญหาและมีความกระตือรือร้นในการ
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น จ านวน ๔ คน  และบริหารงานบุคลากรให้ได้รับความเป็นธรรมจากการ
ปฏิบัติงานอย่างเท่าเทียมกัน จ านวน ๘ คน 

- ด้านอุเบกขา  มีการบริหารการวางแผนด้วยความเที่ยงธรรมปราศจากอคติ จ านวน ๔ คน           
และมีความเสมอภาคในการบริหารงาน จ านวน ๔ คน 
 จากปญหา อุปสรรคและแนวทางแกไขการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ควรค านึงถึงหลักธรรม
พรหมวิหาร ๔  ไดแก ด้านเมตตา ด้านกรุณา ด้านมุทิตา ด้านอุเบกขา ทั้ง ๔ ด้านนี้สามารถน ามาประยุกต
ใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานของหนวยงานสถานศึกษาของตนเอง  ซึ่งถือเปนสิ่งที่มี
ความส าคัญเปนอยางมาก ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลารในสถานศึกษา ทุกคนที่อยู
องคการของทานลวนมีความแตกตางกัน ทั้งดานคุณวุฒิและวัยวุฒิ รวมไปถึงการท างานที่แตกตางกัน 
แตสิ่งหนึ่งที่ผูบริหารและขาราชการครู  ทุกคนตางคาดหวังไวก็คือ การไดบริหารงานในองคการที่ดี
และมีหลักในการบริหารรวมกันเปนแบบอยางผูน าในสถานศึกษา ซึ่งสิ่งนี้มิอาจเกิดขึ้นไดหากผูบริหาร
สถานศึกษาขาดการน าหลักพรหมวิหาร ๔ ไปบูรณาการใชจริงในการบริหารงาน 
 ดังนั้น สิ่งที่เหมาะสมที่สุดก็คือ การสนับสนุนและสงเสริมในการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔  
ที่กลาวมานั้นควรใหเกิดข้ึนภายในหนวยงานสถานศึกษาอยางแทจริง  ผูบริหารสถานศึกษาตองมีการ
บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส  ตรวจสอบได้  มีการวางแผนการบริหารงานในอนาคตได้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ มีการบริหารงานบุคลากรให้ได้รับความเป็นธรรมจากการ
ปฏิบัติงานอย่างเท่าเทียมกัน  มีการบริหารการวางแผนด้วยความเที่ยงธรรมปราศจากอคติและมีการ
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บริหารงานโดยยึดหลักการและความถูกตองในการบริหารงาน เมื่อผูบริหาร ใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔  
ผู้บริหารงาน ผูรวมงานจะมีความเขาใจที่ดีอันกอใหเกิดความรักความสามัคคีในหมู คณะกอใหเกิด
การบริหารงานและท างานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

 การอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ จะกลาวถึงความคิดเห็นผู้อ านวยการสถานศึกษา และ
บุคลากรครูในสถานศึกษาต่อประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ โดยผูวิจัยจะกลาวถึงประเด็นที่ส าคัญและนาสนใจ
และน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

 ๕.๒.๑ ความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษา                    
ต่อประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 
 จากผลการวิจัย พบว า ความคิดเห็นของการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ในภาพรวมอยู
ในระดับมากทุกด้านอันเนื่องมาจากผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความ 
เขาใจในหลักธรรม  พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานและการท างาน พบว่า การใช้พรหมวิหาร ๔ 
ด้านเมตตา  พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาใช้หลักธรรมด้านเมตตา  
ในระดับมากในการบริหารงานในสถานศึกษา  โดยเฉพาะการท างานเต็มเวลาในการปฏิบัติหน้าที่  
พร้อมทั้งอุทิศเวลาเพ่ือพัฒนาอยู่อย่างสม่ าเสมอ  ไม่ว่าจะเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษาและรอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา  มีพฤติกรรมที่แสดงออกมาเหมือนกันมุ่งเน้นให้เกิดผลประโยชน์ให้กับการ
ท างานและผู้ร่วมงาน  เป็นตัวอย่างที่ดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชาซึ่ง สงวน สุทธิเลิศอรุณ ได้กล่าวไว้ว่า  
คุณธรรม หมายถึง คุณงามความดี หรือพฤติกรรมที่ดี ซึ่งเป็นที่ยอมรับของสังคม เช่น ความเสียสละ 
ความมีน้ าใจ  ความเกรงใจ  ความรักเด็กและรักเพ่ือนมนุษย์  ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน และเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกบับทสรุปที่ว่าด้วยคุณลักษณะส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาของส านักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแห่งชาติ ซึ่งกล่าวไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีเมตตาต่อผู้ร่วมงานและผู้อ่ืน มี
ความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตนไม่เอารัดเอาเปรียบผู้ร่วมงาน มีความรักและ
ห่วงใยผู้ร่วมงาน มีความรักและห่วงใยผู้ร่วมงาน ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องพยายามสร้าง
ความเมตตา เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และเสียสละ ปรารถนาให้เขาเป็นสุขโดยทั่วกัน  พบวา การประยุกต์ใช้
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต ๔๒  ทั้งภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ซึ่งแสดงใหเห็นถึงการบริหารสถานศึกษาตาม
หลักธรรมพรหมวิหาร ๔  อยูในระดับมากและเมื่อพิจารณารายดานมีประเด็นที่จะน ามาอภิปราย ดังนี้ 
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 ด้านเมตตา ส าหรับพฤติกรรมการใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ด้านเมตตา ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการบริหารงานในสถานศึกษา ซึ่งผลการวิจัยมีค่าเฉลี่ยปานกลาง คือ การให้ความ
ช่วยเหลือครูที่ป่วยเป็นโรคประจ าตัวและการไม่ใช้ค าพูดประชดประชันผู้ร่วมงานในที่ประชุม แสดงให้
เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษายังให้ความส าคัญต่อหลักธรรมพรหมวิหาร ๔  ในประเด็นของด้านเมตตา
ไม่เพียงพอเท่าที่ควร  เนื่องจากในสภาวะปัจจุบันภาระหน้าที่ทั้งของผู้บริหารสถานศึกษา และของ
ผู้ร่วมงานมีเพ่ิมมากขึ้น  จึงท าให้การเสียสละเวลาให้แก่ส่วนรวมน้อยลง แต่ใช้เวลาส่วนใหญ่ในการ
สร้างระบบการท างานเพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การช่วยเหลือผู้อ่ืนจึงน้อยลงเช่นกัน ประกอบ
กับเกิดความคิดเห็นแตกต่างในเรื่องของขนาดโรงเรียน เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถจะ
ปฏิบัติหน้าที่แทนผู้บริหารในการดูแลเอาใจใส่ต่อผู้ร่วมงาน  ดังนั้นในการช่วยเหลือผู้ร่วมงานจึงมีอยู่
อย่างสม่ าเสมอ  ดังค ากล่าวของสมเด็จพระญาณสังวร  (สุวตาฒโน) วัดบวรนิเวศวิหาร ได้กล่าวไว้
ในความหมายของพรหมวิหาร ๔ ว่า “เมตตาพึงมีได้อย่างเต็มเปี่ยมโดยปราศจากอุปสรรค เพราะ
เมตตาไม่จ าต้องอาศัยทรัพย์  เมตตาเป็นเรื่องของจิตใจโดยบริสุทธิ์แท้ แม้เมื่อรู้เห็นอยู่ว่าเขาเป็นทุกข์ 
เพียงแต่น้อมใจลงปรารถนาให้เขาเป็นสุขเท่านั้นก็เป็นการแสดงเมตตาแล้ว  มิให้คับแคบเฉพาะตน
และคนซึ่งเป็นที่รักในวงแคบของตนหรือจ าเพาะพวกของตน  แต่ให้แผ่กว้างออกไปตลอดจนถึงไม่มี
จ ากัดไม่มีประมาณ” 
 ส่วนการไม่ใช้ค าพูดประชดประชันผู้ร่วมงานในที่ประชุมของผู้บริหารสถานศึกษา                  
ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่  ยังคงมีการประพฤติปฏิบัติอยู่บ้างนั่นแสดงว่าผู้บริหารสถานศึกษามี
แนวคิดที่น าเอาอ านาจเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในสถานศึกษา  โดยเชื่อว่าถ้าปราศจากพลัง
อ านาจหรืออิทธิพลแล้ว จะไม่สามารถปรุงแต่งพฤติกรรมคนหรือครองใจคนให้เกิดความเลื่อมใส  
ศรัทธารักใคร่ชนะใจผู้อ่ืน ซึ่ง Glenn A. Bassef  ยังกล่าวไว้ว่า  ความล้มเหลวนั้นเกิดจากการไม่มี
แนวทางการบริหารที่ดี  ดังนั้นหากผู้บริหารสถานศึกษายังต้องการที่จะท างานให้ส าเร็จจะต้อง
ค านึงถึงการมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลแต่ละคนในที่ท างาน  สร้างบรรยากาศที่ดีน่าท างานขึ้นใน
หน่วยงานและรู้จักควบคุมอารมณ์ความรู้สึกของตนเองให้ได้  แม้ยามที่มีปัญหาขัดแย้งในระหว่างการ
ประชุมท านองเดียวกัน 
 ด้านกรุณา ผลจากากรศึกษาการใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ด้านกรุณา ผู้บริหารสถานศึกษา
ได้แสดงพฤติกรรมการใช้หลักธรรมด้านนี้ระดับมาก โดยเฉพาะการสนับสนุนให้เกิดการเรียน รู้ที่
ทันสมัยในยุคปัจจุบันท าให้เกิดผลส าเร็จในการท างาน  รวมทั้งยินดีให้ค าปรึกษาและแนะน าในเรื่อง
ส่วนตัวแก่เพ่ือนร่วมงาน  ในความเป็นจริงแล้วผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นผู้กระตุ้นและชักจูงให้
ผู้ร่วมงานเกิดการใฝ่รู้   ใฝ่ศึกษา  หาความรู้เพ่ิมเติมอย่างสม่ าเสมอและจากการศึกษาพฤติกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  พบว่า  ได้ส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานเกิดความมั่นใจในตนเองที่จะปฏิบัติงานใน
สถานศึกษา  โดยการเข้าช่วยเหลือด้วยความเต็มใจเสมอเพ่ือจะให้งานส าเร็จทันเวลาทันเหตุการณ์  
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ดังนั้นกรุณาเกิดขึ้นจากการกระท าลงมือปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องค ากล่าวของ พระราชวรมุนี ซึ่งได้ให้
ทัศนะคือ  นักบริหารต้องมีความสงสารมั่นใจและคิดหาทางช่วยให้เขาพ้นทุกข์นั้นและเปิดใจกว้างรับ
ฟังปัญหาของคนอ่ืน  
 ด้านมุทิตา ผลจากการศึกษาความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษาและรอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา เกี่ยวกับการใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ด้านมุทิตา  ในการบริหารงาน
สถานศึกษา  ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมการใช้หลักธรรมด้านมุทิตาอยู่ในระดับมาก แสดงให้
เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษามีความจริงใจต่อผู้ร่วมงาน  ไม่ว่าจะเป็นการมอบหมายงานให้ปฏิบัติจะ
ค านึงถึงความสามารถและเป็นก าลังใจให้เกิดผลส าเร็จ  เพ่ือเป็นของขวัญและก าลังใจในการท างาน   
 ด้านอุเบกขา ผลจากการศึกษาความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษาและรอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา เกี่ยวกับการใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ด้านอุเบกขา ในการบริหารงาน
สถานศึกษา  ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมการของผู้บริหารสถานศึกษาด้านมนุษยสัมพันธ์ที่ดีตาม
แนวพุทธธรรมดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา จะต้องรู้จักการพัฒนาตนเอง โดยใช้หลักการทั้งในด้าน
ทฤษฏีและการปฏิบัติจริง ท าให้พบสัจธรรมแห่งการด าเนินชีวิตและผู้บริหารสถานศึกษาพึงระลึก
เสมอว่าสังคมทุกสังคมต้องการผู้น าที่ไม่เพียงแต่มีความรู้ ความสามารถหรือทักษะในการบริหารงาน
เท่านั้น แต่ต้องประกอบด้วยหลักธรรมของพุทธศาสนาด้วย สังคมจึงจะเจริญก้าวหน้าไปได้ด้วยดี  

 ๕.๒.๒ การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครู
ในสถานศึกษาต่อประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ จ าแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษา             
ต่อประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ไดแก เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา ต าแหนงหน้าที่รับผิดชอบและ
ประสบการณ์ในการสอน พบวา ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มี เพศ 
ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบและประสบการณ์ในการสอน ต่างกันมีความคิดเห็นของ
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครู ในสถานศึกษาต่อประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  โดยภาพรวม
ไมแตกตางกัน  ซึ่งไม เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว   สวนดานประสบการณ์ในการสอน พบวา
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการสอนตางกัน มีความ
คิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาต่อประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔    
ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒     
โดยภาพรวมแตกตางกนั อยางมีนยัส าคัญทางสถิติท่ี .๐๕  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว เมื่อพิจารณา 
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เปนรายดาน พบวา  ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาต่อประยุกต์ใช้พรหม
วิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  
แตกตางดานเมตตา ด้านมุทิตา และดานอุเบกขา อยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕  ซึ่งเปนไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว  สวนดานกรุณาไมแตกตางกัน ที่มีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕  เมื่อ
พิจารณาแตละสวนอภิปรายดังนี้ 
 เพศ  ที่แตกตางกันมี ความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูใน
สถานศึกษาต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  ไมแตกตางกัน เนื่องจากการถามความคิดเห็นของ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาต่อการ
ประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา  เขต ๔๒  ไมไดแบงแยกชาย - หญิง จึงท าใหมีความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา 
รองผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาไม แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับ
ผลงานวิจัยของ จิรวิทย นิยมธรรม ไดท าการวิจัยเรื่อง “ท าการศึกษาสภาพและความคาดหวัง
พฤติกรรมดานคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของ ขาราชการครู สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดสระแกว” ผลการวิจัย พบวา ความคาดหวังพฤติกรรมดานคุณธรรมจ าแนกตาม
เพศไมแตกตางกัน 
 อายุ  ที่แตกตางกันมีความคิดเห็นของ ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูใน
สถานศึกษาต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา  เขต ๔๒ ไม่แตกตางกัน เนื่องจากการถามความคิดเห็นของ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษาต่อการ
ประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต ๔๒  ไมไดเจาะจงชวงอายุของแตละคน จึงท าใหความคิดเห็นของผูบริหารและครู   
ผูสอน ไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ทรงเดช จันทรา ที่ไดท าการวิจัยเรื่อง 
“ท าการศึกษาพฤติกรรมคุณธรรมกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนปฏิรูปการศึกษา 
สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแกน” ผลการวิจัย พบวา กลุมอายุการท างาน ๑๖–๓๐ ป
กับกลุมอายุการท างาน ๓๑ ปขึ้นไป มีความเห็นทีไ่มแ่ตกตางกัน อยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
 ระดับการศึกษา ที่แตกตางกันมีความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา และ
บุคลากรครูในสถานศึกษาต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  ไม่แตกตางกัน เนื่องจากการถาม
ความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา  รองผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูใน
สถานศึกษาต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงาน
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เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ที่แตกตางกัน จึงท าใหความคิดเห็นของ ผู้อ านวยการ
สถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษามีความคิดเห็นที่ไมแ่ตกตางกัน  ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ 
กฤษณา คงรัตน และคณะ ไดท าการวิจัยเรื่อง “การใชหลักธรรมในการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดเทศบาล เขตการศึกษา ๗” ผลการวิจัย พบวา การใชหลักธรรมของผูบริหารสถาน 
ศึกษา สังกัดเทศบาลเขตการศึกษา ๗ ในภาพรวมอยูในระดับมาก จ าแนกตามประสบการณในการ
ปฏิบัติงานไมแ่ตกตางกันอยางมีนัยทางสถิติที่.๐๕ 
 ต าแหนงหน้าที่รับผิดชอบ ที่แตกตางกันมีความคิดเห็นของ ผู้อ านวยการสถานศึกษา 
และบุคลากรครูในสถานศึกษาต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ไมแตกตางกัน เนื่องจากการถาม
ความคิดเห็นของ ผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษาต่อการประยุกต์ใช้     
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต ๔๒  สวนมากเปนผู้อ านวยการสถานศึกษา และบุคลากรครูในสถานศึกษา  จึงท าใหความคิดเห็น
ไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ สมปอง ขันนอย ไดท าการวิจัยเรื่อง “ผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร ” ผลการศึกษา พบวา ระดับความคิดเห็น
หลักธรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอชุมพลบุรี  จังหวัดสุรินทร ” ผลการวิจัย พบวา ต าแหนง 
ครูผูสอนมีความคิดเห็นตอการบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียนมัธยมศึกษา ไมแตกตางกัน 
 ประสบการณ์ในการสอน ที่แตกตางกันมีความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา 
และบุคลากรครูในสถานศึกษาต่อการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  โดยภาพรวม แตกตางกันอยางมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ .๐๕  ทั้งนี้เนื่องจากประสบการณ์ในการสอนที่แตกตางกันไป ท าใหความคิดเห็น
ผู้อ านวยการสถานศึกษาและบุคลากรครูในสถานศึกษามีความคิดเห็นที่แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับ
ผลงานวิจัยของ กฤษณา คงรัตน และคณะ ไดท าการวิจัยเรื่อง “การใชหลักธรรมในการบริหารงาน
ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลเขตการศึกษา ๗”ผลการวิจัยพบว า พบว า การเปรียบเทียบ
การใชหลักธรรมในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลเขตการศึกษา ๗ จ าแนก
ตามประสบการณในการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมีนัยทางสถิติที่.๐๕  

๕.๓ ขอเสนอแนะ 

 ๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ๑. ควรเปดโอกาสใหบุคลากรในสถานศึกษาและบุคลากรผูทรงคุณวุฒิไดมีสวนรวมใน
การท างานรวมกัน การด าเนินงานตางๆ  มีความโปรงใสตรวจสอบได มีการพัฒนาบุคลากรใหสามารถ                   
ใชทรัพยากรตางๆ ที่มีอยูอยางคุมคามีประสิทธิภาพมากที่สุด 
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 ๒. ผูบริหารควรใหการสนับสนุนใหชุมชนหรือบุคลากรในทองถิ่นมีสวนรวมในการ
พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนเขามามีบทบาทในสถานศึกษามากขึ้น 

 ๕.๓.๒ ขอเสนอแนะส าหรับน าผลการวิจัยไปใชในเชิงปฏิบัติ 
 ๑. ควรน าผลการศึกษาในครั้งนี้เปนขอมูลเพ่ือใชในการพัฒนาบริหารสถานศึกษาใหมี

คุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 ๒. ควรน าผลการศึกษาเปนขอมูลสารสนเทศแกผูมีสวนเกี่ยวของกับสถานศึกษาไมวา 
จะเปนผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน และบุคลากรอ่ืนที่เกี่ยวของในสถานศึกษาเพ่ือเปนแนวทางใน
การวางแผนใหสอดคลองรับกับแนวคิดการบริหารสถานศึกษา 

 ๕.๓.๓ ขอเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 ๑. ควรวิจัยเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โดยใช้หลัก
พุทธธรรมหมวดอ่ืน ๆ และขยายขอบเขตการวิจัยไปสู่ระดับจังหวัด หรือเขตพ้ืนที่การศึกษาต่อไป  
 ๒. ควรศึกษาหารูปแบบในการพัฒนาและส่งเสริมผู้บริหารให้มีคุณลักษณะทาง
จริยธรรมพรหมวิหาร ๔ 
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๑. ภาษาไทย :  บาลี 

 ก. ข้อมูลปฐมภูมิ  (Primary Sources) 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. พระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.   

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 
มหามกุฏราชวิทยาลัย. พระไตรปิฎกฉบับประชาชน. พิมพ์ครั้งที่ ๑๖. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์

มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 
กรมการศาสนา. พระไตรปิฏกภาษาไทย ฉบับสังคายนา เล่มท่ี ๒๕. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ 
 การศาสนา,  ๒๕๓๐.  

ข. ข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary Sources) 

(๑) หนังสือ : 

กีรติ บุญเจือ. ชุดพื้นฐานปรัชญาจริยศาสตร์ส าหรับผู้เริ่มเรียน. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ 
 ไทยวัฒนาพานิชจ ากัด, ๒๕๓๒.  
แกว ชิดตะขบ. รวมวิชาธรรมศึกษาชั้นตรี ตามหลักสูตรของสนามหลวงแผนกธรรม พ.ศ.๒๕๔๖.

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพกรมศาสนา, ๒๕๔๗. 
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไข      

เพิ่มเติม(ฉบับท่ี ๒) พ.ศ.๒๕๔๕. กรุงเทพมหานคร : พริกหวานกราฟฟิค,  ๒๕๔๕. 
จันโนทัย   กลับเมฆ. ผู้บริหารโรงเรียนยุคปฐมรูปการศึกษา : ข่าวสด, ๒๕๔๓.  
ชาญชัย อาจินสมาจาร. ทฤษฏีการบริหารตามแนวคิดของปราชญ์ตะวันตก Theories of administration. 

กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ปัญญาชน, ๒๕๕๑. 
ชูชีพ  พุทธประเสริฐ.  คุณธรรมส าหรับผู้บริหาร เอกสารค าสอน. เชียงราย : ภาควิชา 
 พ้ืนฐานการศึกษา  คณะครุศาสตร์ สถาบันราชภัฏเชียงราย,  ๒๕๓๘. 
ดวงเดือน พันธุมนาวิน. ทฤษฏีต้นไม้จริยธรรมส าหรับคนไทย :  อดีตปัจจุบันและอนาคตในเอกสาร

การประชุมปฏิบัติ  (รุ่นที่ ๑ ครั้งที่ ๑) เรื่อง การใช้และการผลิตผลงานวิจัยทางจิต
พฤติกรรมศาสตร์เพ่ือประโยชน์แก่สังคมไทย.กรุงเทพมหานคร : ส านักงานคณะกรรม 
การวิจัยแห่งชาติ, ๒๕๔๘.  

ทิศนา แขมมณ.ี ปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งโรงเรียน เรื่องยากที่ท าได้จริง. กรุงเทพมหานคร :  
 อัลฟ่ามิเล็นเนียม, ๒๕๔๙. 
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ทิศนา แขมมณี และภาษิต ประมวลศิลป์ชัย.  ประสบการณ์และกลยุทธ์ของผู้บริหารในการปฏิรูป
การเรียนรู้ทั้งโรงเรียน. กรุงเทพมหานคร : ปกรณ์ศิลป์ พริ้นติ้ง, ๒๕๔๗.   

ธีรรัตน์ กิจจารักษ์. คุณธรรมส าหรับผู้บริหาร. เพชรบูรณ์ : คณะครุศาสตร์สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ์, 
   ๒๕๔๒. 
นพพงษ์ บุญจิตราดุล. ก้าวเข้าสู่ผู้บริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : บริษัทบพิธการพิมพ์จ ากัด, 
   ๒๕๔๐. 
นิตย์  สัมมาพันธ์. การบริหารเชิงพุทธ. พิมพ์ครั้งที่ ๑. กรุงเทพมหานคร : โอ.เอส.พลิ้นติ้งเฮ้าส์, 
   ๒๕๒๙. 
นิพนธ์  กินาวงศ์.  หลักการเบื้องต้นเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษา. พิมพ์ครั้งที่ ๓.    

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์พิฆเณศ,  ๒๕๒๑. 
ประเวศ วะสี.  “ยุทธศาสตร์ทางปัญญาและการปฏิรูปการศึกษา”.  ในรายงานการประชุมเรื่อง

วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ทางการปฏิรูปการศึกษา : วาระแห่งชาติ. กรุงเทพมหานคร 
: วัฒนา  พานิช,  ๒๕๔๔. 

พรนพ พุกกะพันธ์. จริยธรรมทางธุรกิจ. กรุงเทพมหานคร : ห้างหุ่นส่วนจ ากัด ป.สัมพันธ์พาณิชย์, 
  ๒๕๔๓. 
พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต). ทิศทางการศึกษาไทย.  พิมพ์ครั้งที ่๔.  กรุงเทพมหานคร :  
 โรงพิมพ์  มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  ๒๕๔๗. 
พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต). พจนานุกรมพุทธศาสตร์ฉบับประมวลศัพท์.  กรุงเทพมหานคร :  
 มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓. 
พระธรรมกิตติวงศ ์(ทองดี  สุรเตโช). พระในบ้าน. กรุงเทพมหานคร : คาธาวรรณการพิมพ์, ๒๕๔๑.  
พระธรรมวิสุทธิมงคล (บัว ญาณสัมปันโน). พระพุทธศาสนารักษาชาติไทย. กรุงเทพมหานคร :  
  ศิลสยามบรรจุ ภัณฑ์และการพิมพ์, ๒๕๔๖. 
พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต). พุทธวิธีบริหาร. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙.  
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต). พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม. พิมพ์ครั้งที่ ๑๒.  

กรุงเทพมหานคร : บริษัท สหธรรมมิก จ ากัด, ๒๕๔๖. 
พระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรส. พุทธศาสนสุภาษิต เล่มท่ี ๑. กรุงเทพมหานคร :  
 โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๓๗.    
พระเมธีธรรมาภรณ์. คุณธรรมส าหรับนักบริหาร. กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๑. 
พระยาอนุมานราชธน. ชาติ ศาสนา วัฒนธรรม. กรุงเทพมหานคร : พรศิวการพิมพ์, ๒๕๓๓.   
พิสิฐ เจริญสุข. ปกิณธรรม. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๓. 
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พิสณุ ฟองศรี . วิจัยทางการศึกษา . พิมพครั้งที่ ๒. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ 
 เทียมฝายการพิมพ, ๒๕๔๙. 
ภิญโญ  สาธร. “หลักการบริหารการศึกษาตามแนวพุทธ”. วารสารศึกษาศาสตร์. กรุงเทพมหานคร :            

ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๕๐. 
เมธี  ปิลันธนานนท์.  การบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : พิทักษ์อักษร, ๒๕๒๒. 
ยนต์  ชุ่มจิต. การศึกษาและความเป็นครูไทย. กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๔๖. 
ราชบัณฑิตยสถาน. หนังสือพจนานุกรมไทยฉบับราชบัณฑิตยสถาน.  กรุงเทพมหานคร :  
 อักษรเจริญทัศน์, ๒๕๒๕.  
ราชบัณฑิตยสถาน. พจนานุกรมศัพท์ศาสนาสากล อังกฤษ – ไทย ฉบับราชบัณฑิตสถาน.  
 พิมพ์ครั้งที่ ๒. กรุงเทพมหานคร : ห้างหุ้นส่วนจ ากัดอรุณการพิมพ์, ๒๕๔๘. 
วรญา  ทองอุ่น. มนุษย์สัมพันธ์ในองค์การ. สุรินทร์ : มหาวิทยาลัยราชภัฎสุริทนร์, ๒๕๔๘. 
ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาพลังแผ่นดินเชิงคุณธรรม. คุณธรรม  จริยธรรม. กรุงเทพมหานคร :  
 ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาพลังแผ่นดินเชิงคุณธรรม, ๒๕๔๘.              
สงวน  สุทธิเลิศอรุณ.  วิชาการส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ. กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพ์คุรสภา, ๒๕๒๕. 
สมพงศ์ เกษมสิน. การบริหารงานบุคคล.  พิมพ์ครั้งที่ ๒. กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๑๓. 
สมบัติ ทีฆทรัพย์. คุณธรรมและจริยธรรมของนักบริหาร. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์ 

มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๗. 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.  มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  กรุงเทพมหานคร : บริษัทพริกหวานกราฟฟิคจ ากัด, ๒๕๔๓.  
__________.พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ. กรุงเทพมหานคร : บริษัทพริกหวานกราฟฟิคจ ากัด, 

๒๕๔๒. 
สิปปนนท์   เกตุทัต. ปาฐกถาสมเด็จพระหิตลาธิเบศร์ ครั้งที่ ๓ การศึกษาไทยในยุคโลกาภิวัตน์

กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,  ๒๕๓๘. 
สุเมธ เดียวอิศเรศ. พฤติกรรมผู้น าทางการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : ศิลปาบรรณาคาร, ๒๕๒๗.  
สุรัตน์ ศิลปอนันต์. ผู้น า-ผู้บริหาร. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ไทยวัฒนาพานิชจ ากัด, ๒๕๒๓. 
สุรัฐ  ศิลปะอนันต์. นักบริหาร.  กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๗. 
สุวรีย ศิริโภคาภิรมย การวิจัยทางการศึกษา. ลพบุรี : ฝายเอกสารการพิมพสถาบันราชภัฏเทพสตรี,   

๒๕๔๖. 
สิน พันธุ์พินิจ. เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร์ . กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิชชิ่งจ ากัด, 
  ๒๕๔๗. 
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หวน พินธุพันธ์.  การบริหารการศึกษา : นักบริหารมืออาชีพ.  นนทบุรี : พินธุพันธ์การพิมพ์, 
   ๒๕๔๙. 
อรุณ  รักธรรม.  หลักมนุษยสัมพันธ์กับการบริหาร. กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๗. 
อุทัย ธรรมเตโช. หลักบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : เจ้าพระยาการพิมพ์, ๒๕๓๑. 

 (๒) บทความในอินเทอร์เน็ต : 

 http://www.khondee/net/home/index.phph. วันที่สืบค้นข้อมูลวันที่ ๕ ธันวาคม ๒๕๕๑. 

(๓) วิทยานิพนธ์ : 

กฤษณา คงรัตน และคณะ. งานวิจัยเรื่อง “การใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดเทศบาล เขตการศึกษา ๗”, ๒๕๔๗. 

กวาง เสียงล้ า. “พฤติกรรมดานคุณธรรมของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูผูสอนและคณะ
กรรการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหนองคายเขต ๓”. 
วิทยานิพนธ ครุศาสตรมหาบัณฑิต .  บัณฑิตวิทยาลัย :  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม, ๒๕๔๙. 

จีรวิทย นิยมธรรม. “สภาพและความคาดหวังพฤติกรรมดานคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียน ตาม
ทัศนะของขาราชการครู สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสระแกว”.วิทยานิพนธ์ 
การศึกษามหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๕. 

เจริญศรี พันปี. “ความพึงพอใจของครูต่อพฤติกรรคุณธรรมและการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน 
สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี” . วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต.  
บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี, ๒๕๔๖ . 

เฉลิมชัย  สมท่า. การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู 
ปฏิบัติการสอนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต ๑. วิทยานิพนธ์ ปริญญา
มหาบัณฑิต (บริหารการศึกษา). บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๗.  

ชาญ สีหาราช, “ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการปฏิบัติงานและคุณธรรมของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สั งกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดเลย”. วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร์
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๒.  

ทรงเดช จันทรา. “การศึกษาพฤติกรรมคุณธรรมกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียน
ปฏิรูปการศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแกน”. วิทยานิพนธ์ 

   การบริหารการศึกษา. บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏเลย, ๒๕๔๕. 
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ธวัช ตัสโต. “ความคิดเห็นของครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชุมพร”. 
วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต.  บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๔๖. 

นิจจพร มาประเสริฐ. “จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล”. ปริญญาบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๓. 

รัชนีวรรณ วรรณพิรุณ. “คุณธรรมของผู บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดในเขตพ้ืนที่พัฒนาชายฝงทะเลตะวันออก”. วิทยานิพนธการศึกษา
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖. 

วิเชียร  ด้วงพริ้ม. ความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้น า
ท้องถิ่น : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลหัวไทร อ าเภอหัวไทร จังหวัดพระนครศรีธรรมราช. 
สารนิพนธ์ ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐศาสตร์การปกครอง) . บัณฑิตวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐. 

วิเชียร บุญกล้า. “การศึกษาการใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสุรินทร์ เขต ๓”. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรม
หาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์, ๒๕๕๐. 

สมชาย  วรรณลุ. “การใช้พรหมวิหารธรรมในการยุติข้อพิพาทในคดีอาญา : ศึกษาเฉพาะกรณีศาล
จังหวัดยโสธร”. สารนิพนธ์ปริญญาศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต . บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙.       

สิทธิพงษ พิรุณ. “การศึกษาคุณธรรมในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชน ตามทัศนะคติ
ของครูผูสอน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จังหวัดก าแพงเพชร”.
วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร, 
๒๕๔๕ . 

อรรณพ จีนะวัฒน “การน าเสนอโปรแ กรมการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม
สามัญศึกษา”.วิทยานิพนธครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย , ๒๕๓๙. 

 (๔) เอกสารที่ไม่ได้ตีพิมพ์: 

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ . เอกสารประกอบการอบรมหลักสูตรฝึกอบรม
ผู้บริหารสถานศึกษา คู่มือปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน. กรุงเทพมหานคร :
ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, ๒๕๔๐. 
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๒. ภาษาอังกฤษ 

Cronbach,  Lee J. Essentials of psychological testing (4 th ed.).  New York: Harper &   
Row, 1971. 

Eileen Goode. “Sit-Based Management in public education : a challenge for critical 
Pragmatism”. Dissertation Abstracts International, 1994. 

Hoy W. Tarter, C.J. and Forsyth P, Administration Behavior and SubordinateLoyalty, 
New York : An Empirical Assesment, 1978. 

Magnuson Walter C. “The Characteristice of Succesful school Busines Managers”.    
Dissertation Abstracts International, 1971. 

Nicolai, Dante. “The Administrative Behavior of the Superintendent of School as 
Perceived by High School Principals”. Dissertation Abstracts International, 
1971. 

Randall C.M.. “Job Satisfaction of Chief Administrative Officers of Teacher Education 
                Programs”. Dissertation Abstracts International, 1986. 
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ภาคผนวก ก 

รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญท่ีตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือวิจัย 

 

๑. พระประจวบ  คมฺภีรธมฺโม   อาจารย์พิเศษวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์   
                                           มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
                                            วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์  

๒. ดร.ศุภชัย  สุวรรณกนิษฐ     ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต ๒ 
      จังหวัดนครสวรรค์ 
๓. อาจารย์ศิริโรจน์  นามเสนา  อาจารย์ประจ าสาขาพระพุทธศาสนา 

                            มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
                            วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ 

๔.  ผศ.ดร.สุพรต บุญอ่อน    ผูอ านวยการหนวยวิทยาบริการวัดหนองขุนชาติ จังหวัดอุทัยธานี 
                            อาจารย์ประจ าสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
                            วิทยาลัยสงฆนครสวรรค 

๕.  นางวารุณี   สุขสุวานนท์   รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต ๒ 
      จังหวัดนครสวรรค์ 
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ภาคผนวก ข 
ตารางสรุปค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (IOC) 
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ตารางสรุปค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (IOC) เพ่ือการวิจัย 
เรื่อง การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ 

 
 
ข้อที่ 

ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ   
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ชี่ย
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คน

ที่ 
๑ 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๒ 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๓ 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๔ 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๕  
IOC 

 
แปลผล 

๑ ๑ ๐ ๑ ๐ ๑ ๐.๗๕ ใช้ได้ 
๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๓ ๑ o ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๔ ๐ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๕ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๖ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๗ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๘ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๙ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๐ ๑ ๐ ๑ ๐ ๑ ๐.๖๐ ใช้ได้ 
๑๑ ๐ ๐ ๑ ๑ ๑ ๐.๗๕ ใช้ได้ 
๑๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๑๓ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๑๔ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๑๕ ๑ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๑๖ ๐ ๑ ๑ ๐ ๑ ๐.๖๐ ใช้ได้ 
๑๗ ๑ ๑ ๐ ๐ ๑ ๐.๖๐ ใช้ได้ 
๑๘ ๐ ๐ ๑ ๑ ๑ ๐.๗๕ ใช้ได้ 
๑๙ ๐ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๖๐ ใช้ได้ 
๒๐ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๒๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๓ 
 

 
 
ข้อที่ 

ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ   

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๑ 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๒ 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๓ 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๔ 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๕  
IOC 

 
แปลผล 

๒๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๒๓ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๒๔ ๑ ๑ ๑ ๐ ๐ ๐.๖๐ ใช้ได้ 
๒๕ ๑ o ๑ ๑ o ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๒๖ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๒๗ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๒๘ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๒๙ ๑ o ๑ ๐ ๑ ๐.๗๕ ใช้ได้ 
๓๐ ๐ ๐ ๑ ๑ ๐ ๐.๖๐ ใช้ได้ 
๓๑ ๑ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๓๒ ๐ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๓๓ ๑ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๓๔ ๑ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๓๕ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๓๖ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๓๗ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๓๘ ๐ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๖๐ ใช้ได้ 
๓๙ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐ ๐.๖๐ ใช้ได้ 
๔๐ ๐ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๔๑ ๐ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๔๒ ๐ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐.๖๐ ใช้ได้ 
๔๓ ๑ ๐ ๑ ๑ o ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๔๔ ๑ ๐ ๑ ๑ o ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๔๕ ๐ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๔๖ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐ ๐.๘๐ ใช้ได้ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๔ 
 

 
 
ข้อที่ 

ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ   

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๑ 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๒ 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๓ 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๔ 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

๕  
IOC 

 
แปลผล 

๔๗ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๔๘ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๔๙ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๕๐ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๕๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๕๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๕๓ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๕๔ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๕๕ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๕๖ ๑ ๐ ๐ ๑ ๑ ๐.๖๐ ใช้ได้ 
๕๗ ๑ ๑ ๑ ๐ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๕๘ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐ ๐.๖๐ ใช้ได้ 
๕๙ ๐ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐.๘๐ ใช้ได้ 
๖๐ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐ ๐.๖๐ ใช้ได้ 

 

 นางสาวณัฐวรรณ  ฐิตาคม 

 สาขา วิชาการบริหารการศึกษา รุน่ ๑ 

 รหัส ๕๔๒๓๔๐๕๘๗๙ 
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ภาคผนวก ค 
ตารางสรุปค่าความเชือ่มั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 
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๑๑๖ 
 

ตารางสรุปค่าความเชือ่มั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 

ข้อ Mean Std. Deviation Cases 
๑. 
๒. 
๓. 
๔. 
๕. 
๖. 
๗ 
๘ 
๙ 

๑๐ 
๑๑ 
๑๒ 
๑๓ 
๑๔ 
๑๕ 
๑๖ 
๑๗ 
๑๘ 
๑๙ 
๒๐ 
๒๑ 
๒๒ 
๒๓ 
๒๔ 

a๑ 
a๒ 
a๓ 
a๔ 
a๕ 
a๖ 
a๗ 
a๘ 
a๙ 

a๑๐ 
a๑๑ 
a๑๒ 
a๑๓ 
a๑๔ 
a๑๕ 
b๑๖ 
b๑๗ 
b๑๘ 
b๑๙ 
b๒๐ 
b๒๑ 
b๒๒ 
b๒๓ 
b๒๔ 

๔.๕๓๓๓ 
๔.๑๐๐๐ 
๔.๖๐๐๐ 
๔.๒๓๓๓ 
๔.๓๓๓๓ 
๔.๓๓๓๓ 
๔.๒๖๖๗ 
๔.๕๖๖๗ 
๔.๔๖๖๗ 
๔.๕๓๓๓ 
๔.๕๓๓๓ 
๔.๔๓๓๓ 
๔.๔๐๐๐ 
๔.๒๖๖๗ 
๔.๐๓๓๓ 
๔.๑๓๓๓ 
๔.๔๐๐๐ 
๔.๖๖๖๗ 
๔.๒๖๖๗ 
๔.๔๓๓๓ 
๔.๓๐๐๐ 
๔.๑๖๖๗ 
๔.๓๓๓๓ 
๔.๓๓๓๓ 

.๕๗๑๓ 

.๘๐๓๐ 

.๕๖๓๒ 

.๘๙๗๖ 

.๕๔๖๖ 

.๗๕๘๑ 

.๗๒๗๖ 

.๖๗๘๙ 

.๖๘๑๔ 

.๖๘๑๔ 

.๕๗๑๓ 

.๕๖๘๓ 

.๖๒๑๔ 

.๖๓๙๖ 

.๖๖๘๖ 

.๘๖๐๓ 

.๗๗๐๑ 

.๔๗๙๔ 

.๘๖๘๓ 

.๕๖๘๓ 

.๗๔๙๗ 

.๘๓๓๙ 

.๘๐๒๓ 

.๗๑๑๑ 

๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
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๑๑๗ 
 

ข้อ Mean Std. Deviation Cases 
๒๕ 
๒๖ 
๒๗ 
๒๘ 
๒๙ 
๓๐ 
๓๑ 
๓๒ 
๓๓ 
๓๔ 
๓๕. 
๓๖. 
๓๗. 
๓๘. 
๓๙. 
๔๐. 
๔๑. 
๔๒. 
๔๓. 
๔๔. 
๔๕. 
๔๖. 
๔๗. 
๔๘. 
๔๙. 
๕๐. 

b๒๕ 
b๒๖ 
b๒๗ 
b๒๘ 
b๒๙ 
b๓๐ 
c๓๑ 
c๓๒ 
c๓๓ 
c๓๔ 
c๓๕ 
c๓๖ 
c๓๗ 
c๓๘ 
c๓๙ 
c๔๐ 
c๔๑ 
c๔๒ 
c๔๓ 
c๔๔ 
c๔๕ 
d๔๖ 
d๔๗ 
d๔๘ 
d๔๙ 
d๕๐ 

๔.๗๐๐๐ 
๔.๔๖๖๗ 
๔.๕๐๐๐ 
๔.๔๐๐๐ 
๔.๕๓๓๓ 
๓.๘๐๐๐ 
๓.๒๖๖๗ 
๓.๓๐๐๐ 
๒.๙๓๓๓ 
๓.๕๓๓๓ 
๓.๓๐๐๐ 
๓.๙๓๓๓ 
๓.๒๖๖๗ 
๓.๔๐๐๐ 
๓.๒๖๖๗ 
๓.๙๓๓๓ 
๓.๓๖๖๗ 
๓.๓๖๖๗ 
๓.๙๐๐๐ 
๒.๙๓๓๓ 
๓.๑๖๖๗ 
๓.๐๖๖๗ 
๓.๖๓๓๓ 
๓.๒๓๓๓ 
๒.๘๖๖๗ 
๒.๔๓๓๓ 

.๕๓๔๙ 

.๕๗๑๓ 

.๖๒๙๗ 

.๕๖๓๒ 

.๕๐๗๔ 
๑.๑๘๖๑ 
๑.๐๔๘๒ 
๑.๓๙๓๓ 
๑.๑๔๒๖ 
๑.๐๔๑๖ 
๑.๐๘๗๕ 
๑.๒๕๗๖ 
๑.๑๗๒๔ 
๑.๐๓๗๒ 
.๙๐๗๑ 
.๙๘๐๒ 

๑.๓๕๑๔ 
๑.๐๙๘๐ 
.๙๙๔๘ 

๑.๑๔๒๖ 
๑.๑๗๖๘ 
๑.๑๔๒๖ 
๑.๐๖๖๒ 
๑.๑๖๕๑ 
๑.๓๘๒๙ 
.๘๑๗๒ 

๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
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๑๑๘ 
 

ข้อ Mean Std. Deviation Cases 
๕๑. 
๕๒. 
๕๓. 
๕๔. 
๕๕. 
๕๖. 
๕๗. 
๕๘. 
๕๙. 
๖๐. 

d๕๑ 
d๕๒ 
d๕๒ 
d๕๓ 
d๕๔ 
d๕๖ 
d๕๗ 
d๕๘ 
d๕๙ 
d๖๐ 

๓.๑๐๐๐ 
๒.๘๐๐๐ 
๓.๓๖๖๗ 
๓.๖๐๐๐ 
๓.๒๖๖๗ 
๓.๓๖๖๗ 
๓.๓๐๐๐ 
๓.๐๓๓๓ 
๓.๑๖๖๗ 
๓.๑๓๓๓ 

๑.๔๔๖๗ 
๑.๑๕๖๖ 
๑.๔๔๙๙ 
๑.๒๒๐๕ 
๑.๒๒๙๙ 
๑.๓๒๕๗ 
๑.๑๗๘๘ 
๑.๑๕๙๑ 
๑.๐๘๕๔ 
๑.๐๐๘๐ 

๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 
๓๐ 

 

Reliability Coefficients 
N of Cases = ๓๐.๐                                            N of Items = ๖๐ 
Alpha = .๘๑๖๔ 
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๑๑๙ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ง 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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๑๒๐ 
 

 

 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง การประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ 
 

 

ค าช้ีแจง 
๑. แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น ๓ ตอน คือ 

                ตอนที่ ๑ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ  
อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบและประสบการณ์ในการสอน ซึ่งเป็นแบบสอบถาม 
แบบเลือกตอบ (Check  List) 

               ตอนที่ ๒ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต ๔๒ 
                  ตอนที่ ๓ เป็นแบบแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้           
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต ๔๒ 

 ๒. โปรดตอบค าถามให้ครบทุกข้อ 
 ๓. ข้อมูลที่ได้จากท่านในครั้งนี้ผู้วิจัยจะเก็บเป็นความลับ จึงไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อท่าน 

โดยจะน าผลมาใช้เพ่ือการวิจัยเท่านั้น 
 ๔. การตอบแบบสอบถามของท่านเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดที่จะท าการวิจัยครั้งนี้

ส าเร็จลงได้ 
 
 
 

ขอขอบพระคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านมา ณ โอกาสนี้ 
นางสาวณัฐวรรณ  ฐิตาคม 

นิสิตปริญญาโท พุทธศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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๑๒๑ 
 

ตอนที่ ๑ : สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง : โปรดเขียนเครื่องหมาย ( ) ลงใน  หน้าข้อความตามสภาพที่เป็นจริง เกี่ยวกับผู้ตอบ  
              แบบสอบถาม 
        ๑. เพศ  
              ชาย           หญิง  
        ๒. อายุ  
             ๒๑ – ๓๐ ปี                 ๓๑ – ๔๐ ปี  
             ๔๑ – ๕๐ ปี                 ๕๑ ปีขึ้นไป  
        ๓. ระดับการศึกษาสูงสุด (ตอบเฉพาะผู้บริหารและครูสอน)  
             อนุปริญญา                  ปริญญาตรี  
             ปริญญาโท          ปริญญาเอก  
             อ่ืน ....................................................  
        ๔. ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบ  
             ผู้อ านวยการโรงเรียน      ครูสอนในโรงเรียน 

๕. ประสบการณ์ในการสอน  
             ๑ - ๕ ปี                   ๖ - ๑๐ ปี  
             ๑๑ – ๑๕ ปี         ๑๕ ปีขึ้นไป  
 

ตอนที่ ๒ : แบบสอบถามเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย( )  ลงใน  ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด ๕ ระดับ 
 แต่ละระดับมีความหมายดังนี้ 
 ๕  หมายถึง  มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานสถานศึกษา ระดับมากที่สุด 
 ๔  หมายถึง  มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานสถานศึกษา ระดับมาก 
 ๓  หมายถึง  มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานสถานศึกษา ระดับปานกลาง 
 ๒  หมายถึง  มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานสถานศึกษา ระดับน้อย 
 ๑  หมายถึง  มีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔  ในการบริหารงานสถานศึกษา ระดับน้อยที่สุด 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๒ 
 

ข้อ พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับการปฏิบัต ิ
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๑.  ด้านเมตตา                                         
๑.๑ ช่วยเหลือครูที่เป็นเป็นโรคประจ าตัว      
๑.๒ ไม่ใช่ค าพูดประชดประชันผู้ร่วมงานในที่ประชุม      
๑.๓ รักและห่วงใยผู้ร่วมงานด้วยความจริงใจ      
๑.๔ ยอมรับการเปลี่ยนแปลงของสังคมรอบข้าง      
๑.๕ เห็นอกเห็นใจผู้อื่นเมื่อมีเรื่องเดือดร้อน      
๑.๖ มีอัธยาศัยดี มีน้ าใจต่อทุกคน      
๑.๗ ใช้ค าพูดที่เหมาะสมในการตักเตือนในที่สาธารณะชน        
๑.๘ สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานประสบความส าเร็จก้าวหน้าในการท างาน      
๑.๙ ไม่เอาเปรียบผู้ร่วมงาน      

๑.๑๐ สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานพัฒนาตนเองอยู่เสมอ      
๑.๑๑ น าโรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน      
๑.๑๒ มอบหมายงานตามความถนัดและขีดความสามารถของ

ผู้ร่วมงาน 
     

๑.๑๓ ขออุทิศเวลาเพ่ือพัฒนาครูอย่างสม่ าเสมอ      
๑.๑๔ ท างานเต็มเวลาในการปฏิบัติหน้าที่      
๑.๑๕ ไม่เบียดบังเวลาของผู้ร่วมงานไปหาประโยชน์ส่วนตน      
๒.  ด้านกรุณา                                         
๒.๑ ช่วยเหลือครูที่ท าผิดให้ถูกลงโทษเบาลง      

๒.๒ ไม่กลั่นแกล้งผู้ร่วมงานในขณะที่ปฏิบัติงาน      

๒.๓ จัดกิจกรรมการนิเทศภายในร่วมกับครูอย่างสม่ าเสมอ      

๒.๔ กระตุ้นและชักจูงให้เกิดการพัฒนาการสอน      

๒.๕ เสียสละความสุขส่วนตัวเพ่ือผู้ร่วมงาน      

๒.๖ ให้ค าปรึกษาและแนะน าในการท างาน      

๒.๗ ร่วมแก้ไขปัญหาข้อบอกพร่องในการงาน      

๒.๘ เอาใจใส่ต่อการปฏิบัติงานในสถานศึกษา      

๒.๙ สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ที่ทันสมัยในยุคปัจจุบัน      

๒.๑๐ ช่วยเหลือเกื้อกูลศาสนาในทางสร้างสรรค์อย่างเหมาะสม      

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๓ 
 

 

ข้อ พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับการปฏิบัต ิ
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๒.  ด้านกรุณา                                         
๒.๑๑ ถ่ายทอดความรู้ให้ผู้อ่ืนโดยไม่บิดบัง      

๒.๑๒ ส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานแก้ไขข้อบกพร่องด้วยวิธีการต่าง ๆ ที่
เหมาะสม 

     

๒.๑๓ ให้ค าปรึกษาและแนะน าในเรื่องส่วนตัวแก่ผู้ร่วมงาน      

๒.๑๔ ไม่ใช่อ านาจหน้าที่บังคับให้ท างานเกินก าลังความสามารถ      

๒.๑๕ ไม่มอบงานส่วนตัวของผู้บริหารให้ผู้ร่วมงาน      

๓.  ด้านมุทิตา        

๓.๑ แสดงความยินดีกับผู้ร่วมงานที่ได้เลื่อนต าแหน่ง      

๓.๒ เป็นมิตรกับผู้ร่วมงานทุกคน      

๓.๓ รู้จักยกย่อง ชมเชยผู้ท าความดีตามความเหมาะสม      

๓.๔ สร้างและรักษาสัมพันธภาพอันดีของคณะครู      

๓.๕ ชื่นชมผลงานการปฏิบัติงานของครูด้วยความบริสุทธิ์ใจ      

๓.๖ ส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานเข้ารับการอบรมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการ
ท างาน 

     

๓.๗ มีส่วนช่วยในการเผยแพร่ผลงานที่ดีของผู้ร่วมงาน      

๓.๘ สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานศึกษาดูงานนอกสถานที่      

๓.๙ จัดระบบหรือเกณฑ์การให้รางวัลผู้ที่ประสบความส าเร็จในการ
ท างานอย่างเหมาะสม 

     

๓.๑๐ รักษาความลับของทางราชการ      

๓.๑๑ รักษาความลับของผู้ร่วมงาน      

๓.๑๒ ว่ากล่าวตักเตือนผู้ร่วมงานด้วยค าพูดที่เหมาะสม      

๓.๑๓ เป็นก าลังใจให้ผู้ร่วมงานเป็นวิทยากรในการอบรมให้ความรู้แก่
ผู้อื่น 

     

๓.๑๔ สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานเป็นวิทยากรในการอบรมให้ความรู้แก่
ผู้อื่น 

     

๓.๑๕ เอาใจใส่ ช่วยเหลือและแก้ปัญหาให้ผู้ร่วมงาน      

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๔ 
 

 

ตอนที่ ๓ : ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 

 ๓.๑ ด้านเมตตา (ความรักความปรารถนาดีต่อกัน) 
  ปัญหา/อุปสรรค…………………………………………………………………...………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ข้อ พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับการปฏิบัต ิ
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๔.  ด้านอุเบกขา                                        
๔.๑ มอบหมายงานตามความสามารถด้วยความเที่ยงธรรม      
๔.๒ มีความซื่อสัตย์สุจริตในการปฏิบัติหน้าที่      
๔.๓ ข่มใจรักษาอารมณ์ได้มั่นคง      
๔.๔ ตรงต่อเวลาสม่ าเสมอ      
๔.๕ มีการแบ่งงานที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน      
๔.๖ ไม่ยอมให้ใครมีอิทธิพลเหนือตน      
๔.๗ ตัดสินใจปัญหาของผู้ร่วมงานบนพ้ืนฐานของข้อมูล      
๔.๘ ตัดสินใจในการท างานด้วยความเป็นกลาง      
๔.๙ จัดสรรผลประโยชน์แก่ผู้ร่วมงานอย่างเสมอภาค      

๔.๑๐ อดทนต่อปัญหาต่างๆ ในที่ท างาน      
๔.๑๑ ใช้วิธีการลงโทษผู้กระท าผิดอย่างยุติธรรม      
๔.๑๒ รับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงานทุกคน      
๔.๑๓ ใช้วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานที่เหมาะสม      
๔.๑๔ ประสานงานกับทุกฝ่ายเ พ่ือการท างานร่วมกันอย่ างมี

ประสิทธิภาพ 
     

๔.๑๕ ไม่ช่วยเหลือผู้ร่วมงานคนใดคนหนึ่งเป็นการส่วนตัว      

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๕ 
 

 ข้อเสนอแนะ…………………………………………………………………...………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

๓.๒ ด้านกรุณา (ความสงสารเมื่อเห็นผู้อ่ืนประสบทุกข์) 
  ปัญหา/อุปสรรค…………………………………………………………………...………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ข้อเสนอแนะ…………………………………………………………………...………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

๓.๓ ด้านมุทิตา (ความยินดีเม่ือผู้อ่ืนได้ดี) 
 ปัญหา/อุปสรรค…………………………………………………………………...………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ข้อเสนอแนะ…………………………………………………………………...………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๖ 
 

๓.๔ ด้านอุเบกขา (ความวางใจเป็นกลาง) 
 ปัญหา/อุปสรรค…………………………………………………………………...………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ข้อเสนอแนะ…………………………………………………………………...………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ผู้วิจัยขอขอบคุณทุกท่านที่ตอบแบบสอบถาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก จ 

หนังสือความอนุเคราะห์ต่าง ๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๘ 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๙ 
 

 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๐ 
 

 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๑ 
 

 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๒ 
 

 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๓ 
 

 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๔ 
 

 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๕ 
 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๖ 
 

ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ            : นางสาว ณัฐวรรณ   ฐิตาคม 
เกิด      : วันที่  ๒   เดือน เมษายน  พุทธศักราช ๒๕๒๘ 
สถานทีเ่กิด : ณ บ้านเลขท่ี ๑๑๔/๑๑ หมู่ ๑๐  ต าบลวัดไทร  อ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์   
การศึกษา   : พุทธศักราช  ๒๕๔๐         ส าเร็จการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ ๖  
                                                      โรงเรียนลาซาลโชติรวี    
                     พุทธศักราช  ๒๕๔๕         ส าเร็จการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๖   
                                                      โรงเรียนโพฒิสารศึกษา 
                     พุทธศักราช  ๒๕๕๐         ส าเร็จการศึกษาปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    
                                                      สาขารัฐประศาสนศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
                     พุทธศักราช  ๒๕๕๒         ส าเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู    
                                                      มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
ประสบการณ์การท างาน :  
                     พุทธศักราช  ๒๕๕๑  สถาบันกวดวิชาเคมีวรรณสรณ์  (เคมี อ.อุ๊) 
                     พุทธศักราช  ๒๕๕๔  บริษัทนวัตกรรมและเทคโนโลยีการเรียนรู้ จ ากัด    
ปีท่ีเข้าศึกษา  :  พ.ศ.๒๕๕๔ 
ปีท่ีส าเร็จการศึกษา  : พ.ศ.๒๕๕๗ 
ที่อยู่ปัจจุบัน  : บ้านเลขท่ี ๑๑๔/๑๑  หมู่ ๑๐  ต าบลวัดไทร  อ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์   
E-mail  : titakom_oil @ hotmail.com 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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