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วิทยานิพนธ นี้ มีวัตถุประสงค ๓ ประการ คือ (๑) เพ่ือศึกษาแนวคิดเรื่องสัมมาทิฏฐิใน
คัมภีรพระพุทธศาสนา (๒) เพ่ือศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการพยาบาล และสภาพปญหาการขาดความสุข
ในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี (๓) เพ่ือประยุกตใชสัมมาทิฏฐิ
ในฐานะหลักพุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัด
สระบุรี การดําเนินการวิจัยโดยใชรูปแบบงานวิจัยเชิงคุณภาพ แบบภาคสนาม  (Qualitative)โดยมี
เครื่องมือวิจัย ไดแก การลงภาคสนามโดยการสัมภาษณเชิงลึก และการสังเกตการณอยางมีสวนรวม
ในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลวิหารแดง

ผลการศึกษาพบวา
๑) สัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา เปนตัวปญญา เปนจุดเริ่มตนของชีวิต

เปรียบเสมือน เข็มทิศในการดําเนินชีวิตของมนุษยใหเปนไปดวยความถูกตองซึ่งจะสงผลในการ
แสดงออกทางพฤติกรรมท่ีดีงาม ท้ังทาทาง น้ําเสียง แววตา  ประกอบดวยเมตตาและความจริงใจ
นับเปนเสนทางนําไปสูความสุขของมนุษย สัมมาทิฏฐิจะเกิดข้ึนไดตองประกอบดวยการคิดตามหลัก
โยนิโสมนสิการ และการมีกัลยาณมิตรท่ีดี สัมมาทิฏฐิจึงเปนจุดเริ่มตนของการทํางานของพยาบาลใน
การชวยเหลือผูปวยใหพนทุกข และจะนํามาซึ่งความสุขในชีวิตท้ังของตนเองและผูอ่ืน

๒) แนวคิดเรื่องการพยาบาล และการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ พบวา อาชีพพยาบาล
เปนอาชีพท่ีตองเสียสละ และมีกรอบในการทํางานใหบริการท่ีชัดเจน คือมุงเนนการใหการพยาบาล
ดูแลรักษาผูปวยดวยความเอาใจใส ใหเกียรติ เคารพ และปฏิบัติดวยความเทาเทียมกัน เม่ือทําการ
วิเคราะหสภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลโรงพยาบาลวิหารแดง พบวา โรงพยาบาลฯ ขาด
แคลนพยาบาล จึงทําใหมีพยาบาลจํานวนนอยกวาภาระงาน พยาบาลแตละคนจึงมีภาระงานหนัก
ขณะท่ีไดรับคาตอบแทนนอย มีความเหลื่อมล้ําทางวิชาชีพ เม่ือเทียบกับวิชาชีพอ่ืน บางครั้งจึงทําใหมี
ความขัดแยงกับเพ่ือนรวมงาน หัวหนางาน ขาดความเอาใจใสและขาดกําลังใจจากหัวหนางานและ
ผูบริหาร อีกท้ังมีความคาดหวังของผูปวยและญาติมากข้ึนทุกวัน และมีกระแสเรียกรอง คาดหวังของ
สังคมผานระบบอินเตอรเน็ต ทําใหมีการฟองรองกันมากข้ึน เปนเหตุใหพยาบาลตองทํางานดวยความ
ระมัดระวัง เครงเครียดมากข้ึน ไมเปนไปตามธรรมชาติ จนเปนสาเหตุทําใหขาดความสุขในการทํางาน
และกระทบถึงการดําเนินชีวิตประจําวัน
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๓) ในการประยุกตแนวคิดหลักสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
ผูวิจัยไดเสนอแนวทาง “บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ (R-A-E-S)” ประกอบดวย
คว าม เห็ นชอบ ( Right View)  กา รปรั บ ทัศนคติ (Attitude Adjustment) กา ร เ ส ริ มพลั ง
(Empowerment) และการแบงปน (Sharing) เม่ือเดินตามแนวทางนี้จะทําใหพบกับ การเขาถึง
ความสุขภายใน (Inner Happiness) ซึ่งเม่ือมีความสุขภายในแลว ไมวาจะเกิดอะไรข้ึน พยาบาลก็จะ
สามารถปรับใจให ยอมรับสภาพปญหาตางๆ ไดโดยปราศจากความทุกข มีแตความเห็นชอบ เกิด
ความเขาใจสิ่งตางๆ ตามสภาวะของธรรมชาติ และพยาบาลผูท่ีจะมีความเห็นชอบได ควรเปนผูท่ีมี
คุณลักษณะพิเศษเฉพาะ เม่ือเขาถึงความสุขจากภายในท่ีมีประสิทธิภาพและยั่งยืน สงผลสูภาย
นอกและมีความสําเร็จในการทํางานอยางมีความสุข ดังรูปแบบท่ีผูวิจัยนําเสนอคือ “VARISADA
Model”
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Abstract
This thesis is of 3 objectives, i.e. 1) to study the idea of the Right view in

Buddhist scripture; 2) to study the ideas related to the nursing and the unhappiness in
working of the registered nurses at “Wihandaeng Hospital in Saraburi province; and
3) to apply the right view as a Buddhist peaceful means in reaching happiness of the
registered nurses at “Wihandaeng Hospital in Saraburi province. Using Qualitation
Research.The tools of the research are the fieldtrip using in-depth interviews and
participating observation in the registered nurses’ working in the hospital in question.

From the research, it is found the followings:
1) The Right view or ‘Sammādiṭṭhi’ in Buddhist Scripture is the wisdom

as the start of a life compared to a compass for humans to lead their right lives which
will affect their right behaviors and manners consisting of loving kindness and
sincere, the way to humans’ happiness. ‘Sammādiṭṭhi’ can occur on conditions of
thinking according to ‘Yonisomanasikāra’ or proper consideration and having good
friends.  Hence, ‘Sammādiṭṭhi’ is the start of the nurses’ working in helping patients
to be out of sorrows leading to both the nurses themselves and others.

2) Regarding the conceptual ideas related to the nursing and the working
of the registered nurses, it is found that the nurse occupation is sacrificing, and having
a clear framework of providing services which is the aim to take care of the patients
with care, giving honor and respect, and equally treat to everyone. Form the analysis
of the lack of happiness among the nurses at Wihandaeng Hospital, it is found there
was the hospital is in a shortage of nurses that the work overloaded due to shortage of
nurse while the wage is too low. There are some discrimination of differences
comparing to other professions, sometimes causing conflicts with colleagues,
supervisors, the lack of motivation from supervisors and the administrative team, along
with expectation from the patients and their relatives; Including demands and social
expectation through the internet those become the factors of more accusations.  These
make the nurses to work more carefully and seriously, unnaturally causing the lack of
happiness in working, and affecting daily-life living.
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3) In applying the conceptual idea of ‘Sammādiṭṭhi’ in reaching happiness
for the registered nurses, the researcher suggests the way as ‘the Steps to Reach
Happiness for Registered Nurses (R-A-E-S)’ consisting of the Right View, Attitude
Adjustment, Empowerment, and Sharing. Following this way, followers will reach the
internal happiness which no matter what happens, the nurses will be able to adjust
their minds to accept problems without sorrow, by the way of having the Right view,
understand things in accordance with the nature.  And the nurses who are to be able to
have the Right view should have special characteristics according to the researcher’s
‘VARISADA Model’, to reach internal happiness with effectiveness and sustainability
leading to the external towards working successfully and happily.
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กิตติกรรมประกาศ
วิทยานิพนธเลมนี้สําเร็จลุลวงไดดวยดี อันเนื่องมาจากความเมตตาและความเอ้ือเฟอ

เก้ือกูลอยางดียิ่งจากคณาจารย เจาหนาท่ีและกัลยาณมิตรทุกทานท่ีไดใหความอนุเคราะห ชี้แนะ
ตลอดจนท้ังชวยเหลือสนับสนุน ใหกําลังใจเสมอมา ใหผูวิจัยพากเพียรจนไดกาวสูความสําเร็จในครั้งนี้
จึงขอกราบขอบพระคุณไว ณ โอกาสนี้

ขอกราบขอบพระคุณพระเมธาวินัยรส, ผศ. ดร. ท่ีไดใหความเมตตามาเปนประธานใน
การสอบปองกันวิทยานิพนธเลมนี้ ขอกราบขอบพระคุณ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ผูชวย
อธิการบดีฝายวิชาการและผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา ท่ีทาน
ไดเมตตาเปนผูใหกําเนิดนักวิศวกรสันติภาพ เปนผูใหพลังผลักดัน ถายทอดปณิธาน และความมุงม่ัน
ในการสรางสังคมสันติสุข

ขอกราบขอบพระคุณ ดร.ขันทอง วัฒนะประดิษฐ ประธานควบคุมวิทยานิพนธ ,
พระมหาดวงเดน ฐิตญาโณ, ดร. กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ , ดร.พูนสุข มาศรังสรรค ท่ีไดให
คําปรึกษาดานภาษาอังกฤษ, พระมหาดนัย อุปวฑฺฒโน (ศรีจันทร) ผูชวยดูแลในการจัดรูปแบบ ตลอด
ท้ังขอกราบขอบพระคุณคณาจารยและเจาหนาท่ีประจําหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
สันติศึกษา ทุกรูป/ทาน ท่ีไมไดเอยนาม ท่ีกรุณาใหคําปรึกษา ชี้แนะแนวทาง หลักการ รูปแบบ และ
เนื้อหาตางๆ อันเปนประโยชนสําคัญในการศึกษาวิจัย ทุกทานไดใหการชวยเหลือ ทุมเทดวยความ
เสียสละเวลา แรงกาย แรงใจ อยางเต็มความรู ความสามารถ ตลอดจนนักวิชาการเจาของผลงานซึ่ง
ผูวิจัยนํามาอางอิง โดยทานไดทุมเททํางานดานวิชาการ กอใหเกิดแหลงขอมูลสําหรับคนความากมาย
จนวิทยานิพนธเลมนี้สมบูรณยิ่งข้ึน ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในพระคุณของทุกทานเปนอยางยิ่ง

ขอกราบขอบพระคุณ คณะผูทรงคุณวุฒิทุกทาน จํานวน ๔ รูป ไดแก พระมหาสมบูรณ
วุฑฺฒิกโร, ดร.คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย, พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธ
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา, พระมหาเมธา จนฺทสาโร, ดร.  ผูอํานวยการสวนธรรมนิเทศ
มจร., พระปราโมทย วาทโกวิโท หัวหนาพระวิทยากร Dhamma OD Happy Life, นายธนกร
ศรัณยภิญโญ ผูอํานวยการโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี ท่ีกรุณาอนุเคราะหใหเก็บขอมูล
เก่ียวกับงานวิจัยครั้งนี้ และพยาบาลวิชาชีพของกลุมการพยาบาล จํานวน ๑๐ ทาน ท่ีไดเอ้ือเฟอให
ความชวยเหลือดานขอมูลจากการสัมภาษณ

ขอขอบคุณเพ่ือนนิสิตสันติศึกษา รุน ๒ ทุกทาน ท่ีเอ้ือเฟอแบงปนขอมูล แนะนําแนวทาง
การจัดทํารายงาน คอยถามไถ ใหคําแนะนําดวยความรัก ความหวงใย ความปรารถนาดีอยาง
กัลยาณมิตรตอกัน ในสวนการเรียนการศึกษาตลอดปการศึกษา เปนกําลังใจใหกันและกันตลอดมา
เพ่ือใหนิสิตทุกคนกาวสูความสําเร็จเปนนักวิศวกรสันติภาพ รุน ๒ ไปพรอมกัน ดวยมิตรภาพท่ีงดงาม
อันนาประทับใจ
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ขอขอบคุณ ครอบครัวโดยเฉพาะสามี และบุตรสาวท้ังสอง ท่ีมอบความรัก ความหวงใย
สงเสริม และสนับสนุนชวยเหลือ ตลอดจนดูแลใหกําลังใจดวยดีเสมอมา เพ่ือใหผูวิจัยไดเรียนหลักสูตร
สาขาสันติศึกษาไดสําเร็จตามท่ีตั้งใจ

ขอผลานิสงสแหงความดีงามอันเกิดจากการศึกษา คนควางานวิทยานิพนธ ผูวิจัยขอมอบ
เปนเกียรติ เพ่ือตอบแทนหรือบูชาแดบรรพชน คุณมารดา บิดา ครู อาจารย นักวิชาการผูเปนเจาของ
ผลงาน ตลอดจนมีอุปการคุณทุกทาน สวนขอบกพรองหรือขอผิดพลาดใดๆ ผูวิจัยขอนอมรับคําติชม
และขออภัยมา ณ โอกาสนี้ ขออํานวยพรใหคุณพระศรีรัตนตรัยจงดลบันดาลใหชีวิตทุกทานจงประสบ
แตความสุข และความเจริญท้ังทางโลก และทางธรรมยิ่งข้ึนไป

นางวริศดา พุกแกว
๑๔ กุมภาพันธ ๒๕๕๙
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สารบัญ

เร่ือง หนา
บทคัดยอภาษาไทย ก
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ข
กิตติกรรมประกาศ จ
สารบัญ ช
สารบัญแผนภูมิ ญ
คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ ฎ

บทที่ ๑ บทนํา ๑
๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑
๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย ๔
๑.๓ ปญหาท่ีตองการทราบ ๔
๑.๔ ขอบเขตการวิจัย ๕
๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย ๖
๑.๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย ๗
๑.๗ ประโยชนท่ีไดรับ ๗

บทที่ ๒ ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ๘
๒.๑ แนวคิด หลักสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา ๘

๒.๑.๑ ความหมายและความสําคัญของสัมมาทิฏฐิ ๘
๒.๑.๒ ประเภทของสัมมาทิฏฐิ ๑๑
๒.๑.๓ ปจจัยท่ีทําใหเกิดสัมมาทิฏฐิ ๑๔
๒.๑.๔ สัมมาทิฏฐิและหลักธรรมท่ีเก่ียวของ ๓๐

๒.๒ แนวคิดความสุขในพระพุทธศาสนาเถรวาท ๓๔
๒.๒.๑ ความหมายของความสุขในพระพุทธศาสนา ๓๔
๒.๒.๒ ประเภทของความสุขในพระพุทธศาสนา ๓๕
๒.๒.๓ ระดับของความสุข ๓๗
๒.๒.๔ บอเกิดแหงความสุขในแตละระดับ ๓๗

๒.๓ แนวคิดเรื่องการพยาบาล ๔๐
๒.๓.๑ ความหมายและความสําคัญเก่ียวกับพยาบาลวิชาชีพ ๔๐
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๒.๓.๒ ลักษณะงานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ ๔๑
๒.๔ แนวคิดเรื่องความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ ๔๕

๒.๔.๑ ความหมายและความสําคัญของความสุขในการทํางาน ๔๕
๒.๔.๒ องคประกอบของความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ ๔๖
๒.๔.๓ ความสุขในการทํางานของทฤษฎีสองปจจัย ๔๘
๒.๔.๔ แนวคิดความสุขจากสัมพันธภาพในการทํางาน ๔๙
๒.๔.๕ แนวคิดความสุขจากความสําเร็จในงาน ๕๐
๒.๔.๖ แนวคิดความสุขจากการตระหนักในคุณคาของชีวิต ๕๑
๒.๔.๗ แนวคิดความสุขจากการไดรับการยอมรับทางสังคม ๕๒

๒.๕ บริบท สภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ในโรงพยาบาล
วิหารแดง จังหวัดสระบุรี ๕๓

๒.๕.๑ โครงสรางโรงพยาบาลวิหารแดง ๕๓
๒.๕.๒ ปญหาเก่ียวกับการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาล

วิหารแดง จังหวัดสระบุรี ๕๙
๒.๖ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ๖๐

บทที่ ๓ วิธีดําเนินการวิจัย ๖๕
๓.๑ รูปแบบการวิจัย ๖๕
๓.๒ กลุมผูใหขอมูลหลัก (Key informants) ๖๕
๓.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ๖๖
๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล ๖๗
๓.๕ การวิเคราะหขอมูล ๖๙

บทที่ ๔ ผลการวิจัย ๗๐
๔.๑ ความหมายของสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาท ๗๐

๔.๑.๑ ความหมายและความสําคัญของสัมมาทิฏฐิ ๗๐
๔.๑.๒ เกณฑชี้วัดการมีสัมมาทิฏฐใินการดําเนินชีวิตใหมีความสุข ๗๔

๔.๒ บริบท สภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ๗๕
๔.๒.๑ ความรูสึกและมุมมองตอวชิาชีพ ๗๕
๔.๒.๒ สิ่งท่ีปรารถนาและความคาดหวังของพยาบาลวิชาชีพ ๗๙
๔.๒.๓ เสียงสะทอนถึงปญหาและสาเหตุของการขาดความสุข ๘๑

๔.๓ แนวทางการประยุกตใชสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของ
พยาบาลวิชาชีพ (Inner Peace) ๘๖
๔.๓.๑ การปรับความคิดดวยหลักโยนิโสมนสิการ ๙๐
๔.๓.๒ การเพ่ิมความสุขดวยกัลยาณมิตร ๙๒
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๔.๓.๓ บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ (R-A-E-S) ๙๓
๔.๔ สรุป ๑๐๑

บทที่ ๕ สรุปผลการวิจัย และขอเสนอแนะ ๑๐๓
๕.๑ สรุปผลการวิจัย ๑๐๓
๕.๒ การอภิปรายผลการวิจัย ๑๐๕
๕.๓ ขอเสนอแนะ ๑๑๐

๕.๓.๑ ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปประยุกตใช ๑๑๐
๕.๓.๒ ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัย ๑๑๑

บรรณานุกรม ๑๐๘
ภาคผนวก ๑๑๓

ภาคผนวก ก หนังสือขอเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ๑๑๔
ภาคผนวก ข แบบสัมภาษณเพ่ือการวิจัย ๑๑๘
ภาคผนวก ค หนังสือขออนุญาตเขาเก็บขอมูลโครงการวิจัย ๑๒๓
ภาคผนวก ง หนังสือขออนุญาตใหนิสิตสัมภาษณเก็บขอมูล ๑๒๕
ภาคผนวก จ ภาพถายผูทรงคุณวุฒิใหสัมภาษณ ๑๔๐
ภาคผนวก ฉ ภาพบรรยากาศและกิจกรรมการพยาบาลของโรงพยาบาลวิหารแดง

อําเภอวิหารแดง จังหวดัสระบุรี ๑๔๕
ประวัติผูวิจัย ๑๕๑
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สารบัญแผนภูมิ

แผนภูมิ หนา
แผนภูมิท่ี ๑.๑ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย ๗
แผนภูมิท่ี ๒.๑ แสดงแผนภูมิความสัมพันธระหวางปจจัยการศึกษากับตัวกระบวนการ

ศึกษา ๒๙
แผนภูมิท่ี ๒.๒ โครงสรางโรงพยาบาลวิหารแดง ๕๔
แผนภูมิท่ี ๒.๓ โครงสรางการบริหารกลุมการพยาบาล ๕๕
แผนภูมิท่ี ๒.๔ โครงสรางการพยาบาลกลุมการพยาบาลแนวราบ ๕๖
แผนภูมิท่ี ๔.๑ VARISADA Model ๑๐๑
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คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ

ก. คําอธิบายคํายอเกี่ยวกับพระไตรปฎก
อักษรยอในวิทยานิพนธนี้ใชการอางอิงจากคัมภีรพระไตรปฎกภาษาไทย  ฉบับมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย พุทธศักราช ๒๕๓๙ โดยระบุชื่อยอคัมภีร  เลม/ขอ/หนา ตามลําดับ  เชน  ที.สี.
(ไทย) ๙/๒๗๖/๙๗. หมายถึง ทีฆนิกาย สีลขันธวรรค ภาษาไทย เลมท่ี ๙ ขอท่ี ๒๗๖ หนา ๙๗.

พระวินัยปฎก
วิ.ม. (ไทย) = วินยปฎก มหาวรรค (ภาษาไทย)

พระสุตตันตปฎก
ที.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค (ภาษาไทย)
ที.ปา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค (ภาษาไทย)
ม.มู. (ไทย) =   สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มูลปณณาสก (ภาษาไทย)
ม.ม. (ไทย) =   สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปณณาสก (ภาษาไทย)
ม.อุ. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย อุปริปณณาสก (ภาษาไทย)
สํ.ข. (ไทย) = สุตตันตปฎก สํยุตฺตนิกาย ขันธวาวรรค (ภาษาไทย)
สํ.สฬา. (ไทย) = สุตตันตปฎก สํยุตฺตนิกาย ขันธวาวรรค (ภาษาไทย)
สํ.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตฺตนิกาย สฬายตนวรรค (ภาษาไทย)
องฺ.เอกก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย เอกกนิบาต (ภาษาไทย)
องฺ.จตกฺุก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย จตุกกนิบาต (ภาษาไทย)
องฺ.สตฺตก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย สัตตกนิบาต (ภาษาไทย)
องฺ.นวก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย นวกนิบาต (ภาษาไทย)
ขุ.ธ. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ธรรมบท (ภาษาไทย)
ขุ.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย มหานิทเทส (ภาษาไทย)



บทที่ ๑

บทนํา

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ในปจจุบันการทํางานขององคกรตางๆ ยอมรับวาบุคลากรมีความสําคัญยิ่งตอการพัฒนา

องคกรและทําใหองคกรประสบความสําเร็จตามเปาหมาย และหลายองคกรเนนการทํางานอยางมี
ความสุข เพราะเม่ือบุคลากรมีความสุขในการทํางานก็จะทําใหทํางานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี ๑๐ จึงมีนโยบายท่ีเนนการพัฒนาคน เพ่ือลดความขัดแยง และมุง
สูการสราง “ความสุข” ใหเกิดข้ึน๑ โดยเฉพาะอยางยิ่งความสุขในการทํางาน ซึ่งหนวยงานมีหนาท่ี
โดยตรงในการสงเสริมทําใหเกิดความสุขในการทํางาน เพราะเปนเหตุใหสมาชิกในองคกร มีความรัก
ความผูกพันในงานและนําไปสูความพึงพอใจในการปฏิบัติงานได

แนวคิดการเสริมสรางความสุขในการทํางานจึงมีความสําคัญกับทุกอาชีพทุกองคกร
สําหรับอาชีพพยาบาล มีบทบาทสําคัญในฐานะผูท่ีมีความใกลชิดผูปวย ญาติผูปวยและแพทยผูใหการ
รักษา  เปนงานท่ีตองประสานงานกับหลายฝาย ตองรับรู เขาใจ ความทุกขและปญหาของทุกฝายดวย
ใจท่ีมีเมตตากรุณาและสรางกําลังใจใหกับผูปวย ภายใตพ้ืนฐานท่ีอยากเห็นผูอ่ืนพนทุกขและตนเองมี
ความสุขท่ีไดชวยเหลือบุคคลเหลานั้น

คําถามมีวา พยาบาลวิชาชีพซึ่งเปนผูใหบริการและใหความสุขแกผูอ่ืนนั้น ตองมีความสุข
และความภาคภูมิใจในวิชาชีพเปนพ้ืนฐานหรือไม นิภา  คิดประเสริฐ กลาววา พยาบาลท่ีมีความ
ตระหนักในคุณคาของวิชาชีพสูง  และยอมรับในความเปนวิชาชีพของตน สามารถปฏิบัติกิจกรรมท่ี
จะนําไปสูการยกระดับวิชาชีพการพยาบาลไปสูความเปนวิชาชีพท่ีสมบูรณ  สงผลใหเกิดความ
ภาคภูมิใจและมีความสุขในการทํางาน๒ แตในปจจุบันกลับพบวาในวงการวิชาชีพพยาบาล พยาบาล
วิชาชีพขาดความสุขในการทํางาน อันมีหลายเหตุปจจัยมาเก่ียวของ เชน การปฏิรูประบบสาธารณสุข
ไทย ทําใหภาระงานเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีบุคลากรในองคกรมีจํานวนนอย สภาพแวดลอมไมเหมาะสม
ขาดอิสระในการทํางาน และความคาดหวังของผูปวยและญาติท่ีมากข้ึน สอดคลองกับ จุฑาวดี  กลิ่น
เฟอง พบวา สาเหตุท่ีพยาบาลขาดความสุข ไดแก (๑) การทํางานภายใตความกดดันของผูปวยและ
ญาติ  ผูรวมงาน ผูบริหาร (๒) จากกระแสการเรียกรองดานสิทธิเสรีภาพ ดานกฎหมาย (๓) ระบบ
บริหารจัดการของผูบริหารท่ีขาดทักษะและประสบการณ  ทําใหเกิดผลกระทบคือ (๑) พยาบาลขาด

๑ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, “แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ี ๑๐”, ๒๕๕๐, หนา ๑๐

๒ นิภา  คิดประเสริฐ, “การเปรียบเทียบคานิยมทางบริการ และทางราชการของนักศึกษาพยาบาล
และพยาบาลท่ีมีระยะเวลาของประสบการณการปฏิบัติงานในคลินิกแตกตางกัน”, วิทยานิพนธครุศาสตรมหา
บัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๕), บทคัดยอ.



๒

ความกระตือรือรน (๒) ขาดความเอาใจใสในงาน (๓) ทําใหงานไมมีประสิทธิภาพ๓ นอกจากนี้ จง
จินต เลิศวิบูลยมงคล กลาววา ปญหาและอุปสรรคในการทํางานท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุข ไดแก
(๑) สภาพแวดลอมไมอํานวย (๒) อุปกรณเครื่องมือไมเพียงพอ (๓) ขาดอํานาจในการตัดสินใจ
(๔) ขาดอิสระในการทํางาน (๕) ไมไดรับการสนับสนุนดานความกาวหนาในอาชีพ (๖) ภาระงานมาก
(๗) การปฏิรูประบบสุขภาพและ (๘) การรับรองคุณภาพการพยาบาล (HA)๔ ทําใหเกิดผลกระทบตอ
การทํางานของพยาบาลวิชาชีพ คือ (๑) เครียด (๒) คับของใจ (๓) เบื่อหนายงาน (๔) ความพึงพอใจ
ในงานลดลง และจากการศึกษาของ จงจินต  เลิศวิบูลยมงคล พบวา การมีความพึงพอใจในงาน
ลดลง สงผลใหความสุขในการทํางานก็ลดลงดวย สอดคลองกับการศึกษาของ กฤษดา  แสวงดี
พบวา เม่ือพยาบาลมีความพึงพอใจในการทํางานลดต่ําลง  จะมีการแสดงออกของพฤติกรรมท่ีไม
กระตือรือรน  หงุดหงิด  ไมรับผิดชอบ  ไมอยากทํางาน  และประสิทธิภาพในการทํางานลดลง  สงผล
ใหความสุขในการทํางานลดลง  หรือไมมีความสุขในการทํางาน๕

กลาวไดวา ปญหาการขาดความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพนั้น  เกิดจาก
สาเหตุสําคัญ ๒ ประการ  คือ (๑) สาเหตุจากปจจัยภายนอก  ไดแก ดานสภาพแวดลอมท้ังท่ีเปน
ตัวบุคคล และสภาพการทํางานรวมท้ังกฎระเบียบขอบังคับตางๆ ท่ีกําหนดไว ปจจัยเหลานี้เปนสิ่งท่ี
นอกเหนือการควบคุมเพราะตองเก่ียวของกับหลายภาคสวน (๒) สาเหตุจากปจจัยภายใน  ไดแก
ความไมพึงพอใจในงาน  และขาดอุดมการณ ความภาคภูมิใจในวิชาชีพของตน ปจจัยนี้เปนสิ่งท่ี
เก่ียวของกับทัศนคติ ความเขาใจและการรับรูตอมุมมองชีวิตในทางท่ีดีงาม สามารถแกไขและสราง
ความสุขใหเกิดข้ึนไดทันทีดวยการปรับเปลี่ยนมุมมองชีวิตของตนเอง

รัชนี หาญสมสกุล กลาววา ความสุขในการทํางานเปนความสุขท่ีเกิดจากภายในจิตใจ
ของบุคคลหรือประสบการณของบุคคลมีการตอบสนองตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในการทํางานดวยการ
รับรูในงาน กระตือรือรน มีวินัยในการทํางาน รูสึกตนเองมีคุณคา เกิดความภาคภูมิในการทํางาน๖

ดังนั้น ปญหาเรื่องความสุขของพยาบาลวิชาชีพจึงเปนเรื่องท่ีตองหาแนวทางแกไข เพราะหาก
พยาบาลขาดความสุขจะสงผลตอการทํางานและกระทบผลเปนวงกวางตอผูมาใชบริการ

แนวทางในการเสริมสรางความสุขของพยาบาลวิชาชีพนั้น สามารถทําไดและสงผลตรงท่ี
สุดคือการมองเห็นความเปนจริงของชีวิตตามหลักอริยสัจ ๔ คือทุกข สมุทัย นิโรธ และมรรค
เนื่องจากสาเหตุท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุขในการปฏิบัติงานจากการปจจัยภายนอก ซึ่งพยาบาลไม

๓ จุฑาวดี  กลิ่นเฟอง, “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ลักษณะงาน และบรรยากาศองคการ
กับชีวิตการทํางานของพยาบาลประจําการโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม”, วิทยานิพนธพยาบาลศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๓), บทคัดยอ.

๔ จงจิน เลิศวิบูลยมงคล, “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล การไดรับการเสริมสรางพลัง
อํานาจในงานแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิกับความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการโรงพยาบาลมหาวิทยาของรัฐ”,
วิทยานิพนธพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖), บทคัดยอ.

๕ กฤษดา  แสวงดี, แนวทางการจัดอัตรากําลังทางการพยาบาล, (กรุงเทพมหานคร: กองการ
พยาบาล สํานักงานปลัดกระทรวงกระทรวงสาธารณสุข, ๒๕๔๕).๑๒๐

๖ รัชนี  หาญสมสกุล, “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมในการ
ทํางาน ลักษณะงานกับความสุขในการทํางานของบุคลากรประจําสถานพยาบาล สังกัดกรมราชทัณฑ”, วิทยานิพนธ
พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐), บทคัดยอ



๓

สามารถแกไขไดดวยตัวเอง  แตเพ่ือใหพยาบาลเองมีความสุขในการปฏิบัติงานจึงจําเปนตองสราง
ความสุขจากภายในตนเอง ดวยการปรับเปลี่ยนมุมมองจากดานในใหเปนผูท่ีสามารถมีความสุขไดดวย
การมองเห็นโลกตามความเปนจริง เขาถึงความจริงของชีวิต ซึ่งหนทางกาวแรกของกาวเขาถึงความสุข
สงบนี้ ตามหลักพระพุทธศาสนาเรียกวา “สัมมาทิฏฐิ” คือ ความเห็นท่ีถูกตองตามความเปนจริงวา
ทําดีไดดี  ทําชั่วไดชั่ว  ชาตินี้ชาติหนามี เปนตน ในชีวิตประจําวันตองอาศัย โลกียะสัมมาทิฏฐิ ซึ่งเปน
ระดับของการปฏิบัติท่ีเกิดจากแรงจูงใจ เพ่ือสรางศรัทธาใหเกิดข้ึน เปนการสรางคุณงามความดี นํามา
ซึ่งความสุขในการดํารงชีวิตในปจจุบัน๗ สอดคลองกับ เกษม  ตันติผลาชีวะ กลาววา ความสุขในการ
ทํางานอยูท่ีใจ  หากรักและพอใจ ไมวางานมีลักษณะอยางไร ก็พอใจ มีความสุขกับงานท่ีทํา พึงพอใจ
ในหนาท่ี และเปนสุขท่ีไดทํางาน๘ นอกจากนี้ ทานพุทธทาสภิกขุ ไดกลาววา การทําใจหรือฝกใจให
เปนสุขในการทํางานนั้นสงผลให (๑) งาน บรรลุเปาหมายท่ีวางไว (๒) เกิดความพึงพอใจ (๓) ชีวิตมี
คุณคา (๔) เกิดทัศนคติท่ีดีตองาน(๕) งานมีประสิทธิภาพ (๖) มีความคิดสรางสรรค (๗) มีสติขณะ
ทํางาน๙ ซึ่งนับวาเปนแนวทางแกปญหาท่ีตนเหตุ และสงผลไดอยางเปนรูปธรรม เห็นไดวา โลกียะ
สัมมาทิฏฐินั้น นอกจากมีผลโดยตรงตอการสรางความเห็นถูกในระดับบุคคลแลวยังสงผลตอการสราง
ความเห็นถูกในระดับสังคม และทําใหสังคมรมเย็นเปนสุขอีกดวย๑๐

ดังนั้น การเสริมสรางความสุขใหกับพยาบาลวิชาชีพ จําเปนตองอาศัยหลักสัมมาทิฎฐิใน
พระพุทธศาสนาเพ่ือพัฒนาใหเกิดปญญาในความเห็นถูก สามารถรับมือกับปญหาและอุปสรรคไดดวย
สติและปญญานํามาซึ่งความสุขในการทํางานท่ีแทจริง ดังคํากลาวของทานพุทธทาสภิกขุท่ีวา
“ใหมีสุข เปนสุขเม่ือทํางาน” และทานว.วชิรเมธี๑๑ กลาววา “คนสําราญ  งานสําเร็จ” และทาน
ปญญานันทภิกขุ กลาววา “งานคือชีวิต  ชีวิตคืองานบันดาลสุข”๑๒

โรงพยาบาลวิหารแดง อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี กอตั้งเม่ือป พ.ศ.๒๕๒๖
เปนโรงพยาบาลระดับทุติยภูมิ เปดใหบริการผูปวยครอบคลุมท้ังดานสงเสริมสุขภาพ ดานปองกันโรค
ดานการรักษาโรค และการฟนฟูสภาพ ในแบบองครวม ในมิติของรางกาย จิตใจ สังคม และจิต
วิญญาณ พยาบาลเปนผูท่ีมีความรู ความสามารถ และปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ แตพยาบาล

๗ สาริกา  พิมพา, “การศึกษาวิเคราะหเรื่องกระบวนการเกิดสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาท”,
วิทยานิพนธปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒),
บทคัดยอ.

๘ เกษม  ตันติผลาชีวะ, การบริหารชีวิตและสุขภาพ, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: สนุกอาน,
๒๕๔๕), หนา ๕๖

๙ พุทธทาสภิกขุ, “คูมือมนุษย”, ชุดทางสูนิพพานเสนทางสูความสําเร็จท่ีแทจริงของนักบริหาร
อภินันทนาการจากหนังสือพิมพคูแขงรายสัปดาหฉบับท่ี ๑๓๔, (๒-๘ สิงหาคม ๒๕๓๖), หนา ๒๙-๓๐.

๑๐ ปถมพร  ตะละภัฏ, “การศึกษาวิเคราะหสัมมาทิฏฐิในการสรางสันติสุขในสังคมไทย”,
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔),
บทคัดยอ.

๑๑ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว . วชิรเมธี ) , “ คนสําราญ  งานสําเ ร็จ”, พิมพครั้ ง ท่ี ๗ ,
(กรุงเทพมหานคร: อมรินทร, ๒๕๕๐), หนา๓๖

๑๒ ผูจัดการออนไลน, ๙๖ ป “หลวงพอปญญานันทภิกขุ” งานคือชีวิต ชีวิตคืองาน, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.manager.co.th/QOL/ViewNews.aspx?NewsID=9500000005278 [๑ ก.ค. ๒๕๕๘].



๔

กลับไมไดมีความสุขในการทํางาน จากการสํารวจดวยแบบวัดความสุขของพยาบาลวิชาชีพทุกๆ ป
พบวา พยาบาลมีความสุขในการทํางานต่ํ ากวา เกณฑมาตรฐานท่ีกระทรวงฯ กําหนด ๑๓

จากการสังเกตการณในฐานะผูวิจัยปฏิบัติหนาท่ีพยาบาลท่ีโรงพยาบาลแหงนี้ พบวา การท่ีพยาบาลไม
มีความสุขสงผลสะทอนใหมีพฤติกรรมท่ีแสดงออก คือ ขาดความเอาใจใสในงาน และเบื่อหนายงาน
ขาดความกระตือรือรน มีความทอแท ซึ่งสาเหตุสวนใหญแมวาจะมาจากเหตุปจจัยภายนอก ไมวาจะ
เปนระบบของงาน ความสัมพันธระหวางบุคคล นโยบายของหนวยงานและภาครัฐ ท่ีไมสามารถ
ควบคุมและแกไขไดในเวลาอันสั้น ในฐานะผูวิจัยเปนพยาบาลท่ีโรงพยาบาลวิหารแดงมาเปนเวลา
ยี่สิบกวาป เห็นวา การทํางานตางๆ ไมวาจะอยูท่ีใดก็ตองพบกับปญหาและอุปสรรคเสมอ ดังนั้น หาก
ตองการใหตัวเองมีความสุขในการทํางาน และ ทําใหสังคมมีสันติสุขนั้น การนอมนําหลักสัมมาทิฏฐิ
มาประยุกตใชเปนวิถีทางท่ีทําใหเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพโดยการปรับมุมมองตอชีวิตและ
การทํางานท่ีชวยทําใหตนเองมีความสุขภายใน ( Inner  Peace ) และทําใหการดําเนินชีวิตของ
พยาบาลวิชาชีพมีความสุขในทุกสถานการณ ยังผลใหความสุขนั้นสงผานไปถึงผูมารับการท่ี
โรงพยาบาลวิหารแดง บรรยากาศกับผูรวมงาน มีความสุข ความรื่นรมย และเปนโรงพยาบาลท่ีมี
ความสุข

๑.๒ วัตถุประสงคการวิจัย
๑.๒.๑ เพ่ือศึกษาแนวคิดเรื่องสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา
๑.๒.๒ เพ่ือศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการพยาบาลและสภาพปญหาความสุขในการทํางาน

ของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี
๑.๒.๓ เพ่ือประยุกตใชสัมมาทิฏฐิหลักพุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาล

วิชาชีพ

๑.๓ ปญหาที่ตองการทราบ
๑.๓.๑ หลักสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา มีความสําคัญและลักษณะอยางไร

สามารถนํามาเปนแนวทางทําใหเกิดความสุขในการทํางานไดหรือไม อยางไร
๑.๓.๒ แนวคิดเก่ียวกับพยาบาลวิชาชีพมีลักษณะอยางไร สภาพปญหาและสาเหตุท่ีทํา

ใหพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดงขาดความสุขในการทํางาน
๑.๓.๓ การนําพุทธสันติวิธีดวยหลักสัมมาทิฏฐิมาประยุกตใชเพ่ือการเขาถึงความสุขของ

พยาบาลวิชาชีพควรมีแนวทางอยางไร

๑๓ สถิติขอมูล: ความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลวิหารแดง ป ๒๕๕๕ =
๖๓% ป ๒๕๕๖ = ๖๗% ป ๒๕๕๗ = ๗๗% (เปาหมาย > ๘๐% ).



๕

๑.๔ ขอบเขตการวิจัย
การวิจัยนี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบบภาคสนาม โดย

มีขอบเขตงานวิจัยดังนี้
๑.๔.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา
งานวิจัยเรื่องนี้ มุงศึกษาการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพดวยพุทธสันติวิธีตาม

หลักสัมมาทิฏฐิ โดยผูวิจัยไดศึกษาหลักสัมมาทิฏฐิ และแนวคิดเก่ียวกับความสุข ในคัมภีร
พระพุทธศาสนา ไดแก พระไตรปฎก (ฉบับมหาจุฬาลงกรณ) อรรถกถา และตําราทางพระพุทธศาสนา
ศึกษาหลักแนวคิดเก่ียวกับพยาบาลวิชาชีพ จากตําราวิชาการ งานวิจัยแลงานเอกสาร

๑.๔.๒ ขอบเขตดานกลุมเปาหมาย
กลุมเปาหมายท่ีเปนผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) ในงานวิจัยนี้แบงเปนกลุม

พยาบาลวิชาชีพ ประจําโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี จํานวน ๑๐ คน และนักวิชาการ
ศาสนา/ พระวิทยากรอบรมธรรมะในองคกร จํานวน ๔ รูป รวมท้ังหมด ๑๔ รูป/คน ดังนี้

๑) กลุมพยาบาลวิชาชีพ
(๑) นางนิภาพร ปานสวัสดิ์ ตําแหนงหัวหนาพยาบาลโรงพยาบาลวิหารแดง
(๒) นางบัวศรี ทุสาวุธ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๓) นางอรรฆพร คงกิตมิานนท ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๔) นางณัฏฐเณรี เตชิตณัฏฐศรุต ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๕) นางประไพศรี  พูลสมบัติ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๖) นางอุบล คงสมบูรณ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๗) นางเกษร เมาราษี ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๘) นางวกุล ดานสวัสดิ์ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๙) นางสาว พิชชาอร แพงสอน ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๑๐) นายชัยวัฒน แกวสําอางค ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ

๒) นักวิชาการศาสนา/วิทยากรอบรมธรรมะภายในองคกรจํานวน ๔ รูป ไดแก
(๑) พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตร

มหาบัณฑิตสาขาวิชาสันติศึกษา มจร.
(๒) พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มจร.
(๓) พระมหาเมธา จนฺทสาโร, ดร. ผูอํานวยการสวนธรรมนิเทศ มจร.
(๔) พระปราโมทย วาทโกวิโท หัวหนาพระวิทยากร Dhamma OD Happy Life

๑.๔.๓ ขอบเขตดานพื้นท่ี
พ้ืนท่ีในการเก็บขอมูลในการศึกษาคือกลุมพยาบาลวิชาชีพ ประจําโรงพยาบาลวิหารแดง

อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี
๑.๔.๔ ขอบเขตดานระยะเวลา
ผูวิจัยแบงระยะเวลาในการศึกษาออกเปน ๓ ระยะ ไดแก



๖

ระยะท่ี ๑ เปนการศึกษาขอมูลเชิงเอกสารโดยใชเวลาในการศึกษา ๒ เดือน ตั้งแตเดือน
ตุลาคม-พฤศจิกายน ๒๕๕๘

ระยะท่ี ๒ เปนการศึกษาลงพ้ืนท่ีสัมภาษณเก็บขอมูลภาคสนามโดยใชเวลาในการศึกษา
๒ เดือน ตั้งแต ธันวาคม ๒๕๕๘ -มกราคม ๒๕๕๙

ระยะท่ี ๓ เปนการศึกษาวิเคราะหผลและสรุปผลขอมูลโดยใชเวลา ๒ เดือน ตั้งแต
มกราคม - กุมภาพันธ ๒๕๕๙

รวมระยะเวลาในการศึกษาท้ังหมด ๕ เดือน

๑.๕ นิยามคําศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย
๑.๕.๑ สัมมาทิฏฐิ หมายถึง ความเห็นชอบ ความเห็นถูกตอง มีการสรางสรรคและ

เปนประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน เปนสัมมาทิฏฐิในระดับโลกียสัมมาทิฏฐิ
๑.๕.๒ พุทธสันติวิธี หมายถึง แนวทางในการสรางสันติสุขโดยใชหลักคําสอนใน

พระพุทธศาสนาเปนเครื่องมือ สําหรับงานวิจัยนี้ มุงเนนวิธีการเพ่ือการเขาถึงความสุขในการทํางาน
ของพยาบาลวิชาชีพ โดยใชกรอบของหลักสัมมาทิฏฐิ มาเปนเครื่องมือทําใหพยาบาลวิชาชีพมี
ความสุข ความพึงพอใจ และภาคภูมิใจในงานการพยาบาล

๑.๕.๓ ความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ หมายถึง การท่ีพยาบาลวิชาชีพ
สามารถเขาถึงความรูสึกในการมีอารมณท่ีดี ความพึงพอใจ  ความภาคภูมิใจในงานวิชาชีพและผลของ
การทํางาน เปนการตอบสนองของตนเอง มีความรูสึกท่ีดีตองานท่ีทําและสภาพแวดลอมท่ีเก่ียวของ
ซึ่งนําไปสูการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพและมีความสุขในการทํางาน

๑.๕.๔ พยาบาลวิชาชีพ หมายถึง ผูท่ีสําเร็จการศึกษาพยาบาลในระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเทา จากมหาวิทยาลัยหรือวิทยาลัยพยาบาล ท่ีสภาการพยาบาลรับรอง มีใบประกอบวิชาชีพฯ ท่ี
ยังใชประโยชนไดโดยไมถูกพักใชหรือเพิกถอนหรือยังไมหมดอายุ และปฏิบัติงานใหบริการดาน
สุขภาพตามวุฒิการศึกษาดังกลาว ในท่ีนี้หมายถึงพยาบาลวิชาชีพซึ่งทํางานท่ีโรงพยาบาลวิหารแดง
จังหวัดสระบุรี

๑.๕.๕ การประยุกตใช หมายถึงการนําความรูเชิงทฤษฏีหรือความรูท่ีมีอยูแลวมาปรับใช
ใหเปนประโยชนในการทํางานในโรงพยาบาล

๑.๕.๖ การประยุกตใชหลักสัมมาทิฏฐิ หมายถึงการใชปญญา พิจารณาถึงความ
เห็นชอบ ความเห็นถูกตอง มีความเขาใจ มีความเชื่อและ มีทัศนคติท่ีเปนบวกกับอาชีพพยาบาล มี
ความพรอมในการทํางาน และทํางานอยางมีความสุข โดยใชหลัก สัมมาทิฏฐิ



๗

๑.๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย

แผนภูมิท่ี ๑.๑ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย

๑.๗ ประโยชนที่ไดรับ
๑.๗.๑ ทําใหทราบแนวคิดเก่ียวกับหลักสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา
๑.๗.๒ ทําใหทราบสาเหตุท่ีทําใหพยาบาลวิชาชีพขาดความสุขในการทํางาน
๑.๗.๓ ทําใหทราบแนวทางประยุกตใชหลักสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของ

พยาบาลวิชาชีพ

สัมมาทิฏฐิ
ในคัมภีรพระพุทธศาสนา ประยุกตหลักสัมมาทิฏฐิ

เพ่ือเขาถึงความสุข
ของพยาบาลวิชาชีพสภาพปญหาการขาดสุข

ของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลวิหารแดง

สระปบุร



๘

บทที่ ๒

ทบทวนเอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวของ

ในการศึกษา หลักสัมมาทิฏฐิ นั้น ไดกําหนดหัวขอในการศึกษา ซึ่งมุงเนนใหเห็นหลัก
สัมมาทิฎฐิ ความหมายและความสําคัญของสัมมาทิฏฐิ เพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
โดยสามารถแบงประเด็นหัวขอไดดังนี้

๒.๑ แนวคิดหลักสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาท
๒.๒ แนวคิดความสุขในพระพุทธศาสนาเถรวาท
๒.๓ แนวคิดเรื่องการพยาบาล
๒.๔ แนวคิดเรื่องความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ
๒.๕ บริบท สภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง

จังหวัดสระบุรี
๒.๖ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

๒.๑ แนวคิด หลักสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา
๒.๑.๑ ความหมายและความสําคัญของสัมมาทิฏฐิ

“สัมมาทิฏฐิ” ประกอบมาจากคํา ๒ คํา คือ สัมมา เปนคําวิเศษณบอกคุณลักษณะซึ่ง
แปลวา ชอบ ดี๑ สวนคําวา ทิฏฐิ เปนคํานาม ทิฏฐิ  แปลวา ความเห็น๒ ดังนั้น เม่ือพิจารณาตามศัพท
คําวา สัมมาทิฏฐิ จึงแปลวา ความเห็นชอบ ความเห็นท่ีดีงาม เม่ือพิจารณาความหมายในคัมภีร
พระพุทธศาสนา คําวา “สัมมาทิฏฐิ” ไดถูกนํามาแสดงใหเห็นในหลายบทบาทแงมุมเพ่ือชี้ใหเห็น
ความสําคัญของหลักสัมมาทิฏฐิ อันเปนเครื่องมือท่ีสะทอนและยืนยันใหเห็นถึงปญญาของมนุษยท่ีมี
พลังอํานาจในการกําหนดความทุกขความสุขดวยตนเองตามความเชื่อในทางพระพุทธศาสนา แต
อยางไรก็ตามความหมายของสัมมาทิฏฐิโดยตรง ท่ีปรากฏในคัมภีรพระพุทธศาสนามีใหเห็นไมมาก
ตัวอยางเชน ในสัมมาทิฏฐิสูตร พระสารีบุตรไดกลาววา สัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นตรง มีความแนวแน
เลื่อมใสในพระสัทธรรม๓ ดังนั้น ผูวิจัยไดรวบรวมและยกตัวอยางความหมายพรอมความสําคัญของ
หลักสัมมาทิฏฐิตามท่ีปรากฏในคัมภีรพระพุทธศาสนา ดังนี้

๑ราชบัณฑิตยสถาน, พจนนุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, (กรุงเทพมหานคร: นานมีบุคสพับลิค
เคช่ันส จํากัด, ๒๕๔๖), หนา ๑๑๗๑.

๒ราชบัณฑิตยสถาน, พจนนกุรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, หนา ๕๒๙.
๓ดูรายละเอียดใน ม.มู (ไทย) ๑๒/๘๙/๘๑.



๙

๑) สัมมาทิฏฐิ ในแงของ ความรูในทุกข
กลาวคือ ความรูในทุกขสมุทัย(เหตุเกิดทุกข) ความรูในทุกขนิโรธ (ความดับทุกข) ความรู

ในทุกขนิโรธคามินีปฏิปทา (ขอปฏิบัติท่ีใหถึงความดับทุกข)๔ เปนการดับทุกขเพ่ือเขาสูกระแสนิพพาน
๒) สัมมาทิฏฐิ ในแงของเครื่องมือเขาถึงความสงบภายใน
กลาวคือ การมีความเห็นถูก ๑๐ ประการ ไดแก เห็นวาการใหทานมีผลจริง  การบูชามี

จริง  การเคารพบูชามีผลจริง  ผลวิบากของกรรมดีกรรมชั่วมีจริง  โลกนี้มีจริง  โลกหนามีจริง คุณของ
มารดามีจริง  คุณของบิดามีจริง  พวกโอปปาติกะมีจริง  สมณพราหมณผูปฏิบัติดีปฏิบัติชอบจนบรรลุ
มรรค ผลนิพพาน รูแจงเห็นจริงดวยตนเอง  และสอนใหผูอ่ืนรูตามไดดวยมีจริง๕

๓) สัมมาทิฏฐิ ในแงของหนทางหลีกเลี่ยงและดับสนิทสําหรับบุคคลผูมีความเห็นผิด๖

กลาวคือ สัมมาทิฏฐิเปนเครื่องมือจับวัดวาความเห็นอยางไรผิดไปจากความเปนจริง
ความเห็นถูกและความเห็นผิดนี้ตองมีสติปญญาท่ีดี  มีเหตุผลจึงจะรูได  ถาสติปญญาไมดี  และขาด
เหตุผลก็ยากท่ีจะรูและเขาใจวาความเห็นนั้นถูกตองท้ังหมด ถึงมีนักปราชญหรือผูรูท้ังหลายบอกวา
ความเห็นอยางนี้ผิดก็ตาม  แตก็ไมยอมรับในเหตุผลท่ีบุคคลอ่ืนชี้แนะมีแตความเชื่อม่ันอยางฝงใจใน
ความเห็นของตนเองวาถูกตองท้ังหมด  ถาเปนอยางนี้ก็เปนเรื่องยากท่ีจะแกไข  เพราะไมสามารถท่ีจะ
แกไขไดเลยกระท่ังจนตัวตาย  การพิจารณาเรื่องของสัมมาทิฏฐิเปนวิธีแกความเห็นท่ีมิจฉาทิฏฐิ
ความผิดจากใจใหหมดไป  เปนการเริ่มตนในการวางรากฐานของชีวิตไวไดอยางถูกตองเปน  อันดับ
ตอไป  การดํารงชีวิตอยูภายในสังคมก็จะดําเนินไปในทางท่ีถูกตอง

๔) สัมมาทิฏฐิ ในแงของการละอกุศล ๑๐ ประการ
กลาวคือ การมองเห็นความจริงของสิ่งท่ีไมถูกตองดีงามและพึงละเสีย ดังขอความใน

อัสสลานยสูตรความวา “...ผูเวนขาดจากการฆาสัตว เวนขาดจากการลักทรัพย เวนขาดจากการ
ประพฤติผิดในกาม เวนขาดจากการพูดเท็จ เวนขาดจากการพูดสอเสียด เวนขาดจากการพูดคํา
หยาบ เวนขาดจากการพูดเพอเจอ ไมเพงเล็งอยากไดสิ่งของของผูอ่ืน มีจิตไมพยาบาท เปน
สัมมาทิฏฐิ หลังจากตายแลวจะพึงไปเกิดในสุคติโลกสวรรคท้ังหมด...”๗

๕) สัมมาทิฏฐิ ในฐานะเปนหัวหนาองคธรรมท้ัง ๗ ในมรรคมีองค ๘๘

กลาวคือ สัมมาทิฏฐิ เปนเครื่องมือในการเขาถึงความดีงาม และความเจริญรุงเรืองของ
ชีวิตเพราะเปนพ้ืนฐานของพฤติกรรมท่ีดีงามของคน ดวยวาเม่ือมีสัมมาทิฏฐิแลว (ความเห็นถูกตอง)
สัมมาสังกัปปะ (ความคิดถูกตอง) สัมมาวาจา (การพูดถูกตอง) สัมมากัมมันตะ (การกระทําถูกตอง)
สัมมาอาชีวะ (การประกอบอาชีพถูกตอง) สัมมาวาจามะ (ความเพียรพยายามในทางท่ีถูกตอง)
สัมมาสติ (การระลึกถูกตอง) สัมมาสมาธิ (การตั้งจิตไวถูกตอง)  สัมมาญาณ  (มีความรูถูกตอง)  สัมมา

๔สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๘/๑๑.
๕ดูรายละเอียดใน ขุ.ม. (ไทย) ๒๙/๗๔/๒๒๔.
๖ม.มู (ไทย) ๑๒/๘๕/๗๖ และ ม.มู. (ไทย) ๑๒/๘๗/๗๙.
๗ม.ม. (ไทย) ๑๓/๔๐๕/๕๐๖.
๘ดูรายละเอียดใน  ม.อุ (ไทย) ๑๔/๑๓๖/๑๗๖.



๑๐

วิมุตติ (ความหลุดพน) ยอมเกิดข้ึนตามมา สัมมันตะ คือความเปนแหงธรรมท่ีถูกตอง เหลานี้ท้ังหมดได
ชื่อวาเปนสัทธรรม

นอกจากนี้  ในคัมภีรพระไตรปฎก มีพุทธพจนท่ีแสดงใหเห็นความสําคัญของสัมมาทิฏฐิ
ดังตัวอยางความวา “ภิกษุท้ังหลาย  เราไมเคยเห็นธรรมอ่ืนแมอยางเดียวท่ีเปนเหตุใหกุศลธรรมท่ียัง
ไมเกิด ก็เกิดข้ึน หรือเกิดข้ึนแลว ก็เปนไปเพ่ือความไพบูลยยิ่งข้ึน เหมือนสัมมาทิฏฐิ (ความเห็นชอบ)
เม่ือเปนสัมมาทิฏฐิ  กุศลธรรมท่ียังไมเกิดข้ึน ก็เกิดข้ึน หรือท่ีเกิดข้ึนแลวก็เปนไปเพ่ือความเจริญ
ไพบูลยยิ่งข้ึน๙ และมีพุทธพจนวา “...เราไมเห็นธรรมอ่ืนแมอยางหนึ่งท่ีเปนเหตุใหเหลาสัตว หลังจาก
ตายแลวไปเกิดในสุคติโลกสวรรคเหมือนสัมมาทิฏฐินี้ ...” ๑๐ และมีพุทธพจนท่ีแสดงใหเห็นถึง
สัมมาทิฏฐิในแงของวิถีปฏิบัติทางกาย วาจา ใจ ใหบริสุทธิ์บริบูรณ ความวา “...กายกรรมท่ีถือปฏิบัติ
ใหบริบูรณตามสมควรแกทิฏฐิ วจีกรรมท่ีถือปฏิบัติใหบริบูรณตามสมควรแกทิฏฐิ  มโนกรรมท่ีถือ
ปฏิบัติใหบริบูรณตามสมควรแกทิฏฐิ เจตนา ความปรารถนา ความตั้งใจ และสังขารท้ังหลายของ
บุคคลผูเปนสัมมาทิฏฐิ ธรรมท้ังหมดนั้นยอมเปนไปเพ่ือผลอันนาปรารถนา นาใคร นาพอใจเก้ือกูล
เปนสุข  ขอนั้นเพราะเหตุไร เพราะความเห็นดี เปรียบเหมือนพันธุออย พันธุขาวสาลีหรือเมล็ดจันทน
ท่ีบุคคลเพาะไวในดินชุมชื้น รสดินและรสน้ําท่ีมันดูดซับเอาไวท้ังหมดยอมเปนไปเพ่ือความเปนของ
หวาน นาอรอย นาชื่นใจ  ขอนั้นเพราะเหตุไร  เพราะพันธุออยเปนตนนั้นดีฉะนั้น”

กลาวไดวา สัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนามีความสําคัญอยางยิ่ง ท้ังในแงของการ
ดําเนินชีวิตท่ีดีงาม และผลจากการดําเนินชีวิตนั้น อยางไรก็ตาม ในแวดวงนักวิชาการทางศาสนาและ
ผูท่ีสนใจศึกษา ตางก็ใหความหมายและรายละเอียดไวหลายแงมุม ดังนี้

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดอธิบายความหมายของคําวา สัมมาทิฏฐิ
หมายถึง ปญญาอันเห็นชอบ คือ การเห็นอริยสัจ ๔ เปนการเห็นชอบตามคลองธรรมวา ทําดีมีผลดี
ทําชั่วมีผลชั่ว มารดา บิดามีคุณ  เห็นถูกตองตามท่ีเปนจริงวา ขันธ ๕ ไมเท่ียง เปนตน๑๑

พุทธทาสภิกขุ ไดอธิบายความหมายของคําวา สัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นชอบ หมายถึง
ความเห็นชอบหรือความเห็นท่ีถูกตอง คําวา เห็น ในท่ีนี้ไมใชเห็นดวยตา แตเห็นดวยใจ เรียกงายๆ วา
ความเขาใจท่ีถูกตอง ความรูท่ีถูกตอง ความเชื่อท่ีถูกตอง หรือความรูสึกนึกคิดท่ีถูกตองนั้นเอง๑๒

พระมหาสมบูรณ  วุฑฺฒิกโร ไดกลาวถึงความเห็นความเชื่อ หรือทิฏฐิ วา มีบทบาท
สําคัญมากในฐานะเปนแกนกลางหรือรากฐานแหงการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิต และสังคม
มนุษยท้ังหมด การศึกษาเรื่องบทบาทและความสําคัญของทิฏฐิซึ่งเปรียบเสมือนการวางรากฐานของ
ชีวิตและสังคม และมองในแงของกระบวนการแกปญหาของการศึกษาเรื่องทิฏฐิ  ก็คือการเจาะเขาไป
หารากเหงาหรือตนตอของปญหา เปนการพัฒนาชีวิตท้ังหมด เปรียบเหมือนการสรางตึกสูงๆ  ยอม

๙อง.เอกก (ไทย) ๒๐/๒๙๙/๓๘
๑๐อง.เอกก (ไทย) ๒๐/๓๐๕/๓๙.
๑๑พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต), พจนานุกรมพุทธศาจตร ฉบับประมวลศัพท, พิมพครั้งท่ี ๑๖

(กรุงเทพมหานคร: บริษัท สหธรรมิค จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๒๙๓.
๑๒พินิจ รักทองหลอ, ธรรมานุกรมโฆษณ ฉบับประมวลรวมเลม ๓, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ

สุขภาพใจ, ๒๕๔๐), หนา ๒๙๓.



๑๑

ตองการรากฐานท่ีลึกและแข็งแกรงฉันใด  การพัฒนาชีวิตเพ่ือเขาสูการหลุดพนยอมตองการฐานราก
คือ สัมมาทิฏฐิ๑๓

วศิน อินทรสระ ไดอธิบายความหมายของคําวา สัมมาทิฏฐิ วาคือ เบื้องต่ํา ความ
เห็นชอบคือความเห็นถูกตอง เห็นและเชื่อวา บุคคลทําดียอมไดรับผลดี ทําชั่วยอมไดรับผลชั่ว บาป
บุญมีจริง นรกสวรรคในโลกอ่ืนมีจริง เบื้องสูง หมายถึง ความรูหรือญาณ ในอริยสัจ ๔ คือเห็นทุกขใน
ชีวิตท่ีเปนจริงในทางปฏิบัติใหถึงความดับทุกข เรียกวา มรรค หรืออริยมรรค๑๔

เดวิด เจ กลุปหานะ (David J. Kalupahana) ไดอธิบายความหมายของคําวา
สัมมาทิฏฐิ ไววา สัมมา แปลกันโดยท่ัวไปวา ถูก การใชคําวา สัมมา มานําหนาคําวา ทิฏฐิ รวมท้ัง
องคประกอบของมรรคขออ่ืนๆ เปนการชี้ใหเห็นจุดยืน แบบสายกลางของพระพุทธศาสนา คือ ความ
เปนกลางระหวางการยึดม่ันในทิฏฐิอยางงมงาย วาเปนความจริงสูงสุด กับการปลอยปละละเลย โดย
ไมยึดทิฏฐิอะไรเลย สัมมาทิฏฐิจึงมีความยืดหยุน สามารถท่ีจะนําไปประยุกตใชไดในทุกขอบเขตแหง
ประสบการณ ความรู และความเขาใจของมนุษย๑๕

เฮอรเบริ์ต วี กุนเธอร ไดอธิบายความหมายของคําวา สัมมาทิฏฐิ ไววา สัมมาทิฏฐิ ไมใช
แคการยอมรับคําสอนท่ีตั้งอยูบนสมมติฐานหากแตเปน ทิฏฐิ ท่ีไดมาจากการใครควรพิจารณาอยาง
ตอเนื่อง และการมีประสบการณตรง๑๖

สรุปไดวา “ สัมมาทิฏฐิ” ในคัมภีรพระพุทธศาสนา คือ การมีปญญาท่ีเห็นชอบในทางท่ี
ดีงาม และประกอบดวยกุศลชวยขจัดความคิดท่ีเปนการยึดม่ันถือม่ัน ตัดความนึกคิดท่ีไมดีไมงามไมให
เกิดข้ึน โดยมีความเชื่อในผลของการกระทํา และใหมนุษยสามารถนําไปประยุกตใชเพ่ือความเปนไป
ในทางสายกลางไมสุดโตง จึงทําใหชีวิตมีความสุข ความสงบ

๒.๑.๒ ประเภทของสัมมาทิฏฐิ
สัมมาทิฏฐิ เปนความหมายแบบกลางๆ ท่ีครอบคลุมความหมายของสัมมาทิฏฐิทุกๆ

ระดับ ท้ังนี้สัมมาทิฏฐิ ในคัมภีรพระพุทธศาสนายังแบงประเภทออกไป เพ่ือเปนแนวทางใหผูศึกษา
ปฏิบัติสามารถปฏิบัติหรือเริ่มตนจากระดับท่ีสามารถทําไดทันทีจนไปถึงระดับท่ีตองใชกําลัง สติ
ปญญา เพ่ือเขาถึงความสุขสงบเย็นหรือพระนิพพาน ประเภทของสัมมาทิฏฐิ มี ๒ ประเภท ไดแก
๑) โลกียสัมมาทิฏฐิ ๒) โลกุตตรสัมมาทิฏฐิ  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

๑๓พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, “การศึกษาวิเคราะหบทบาทและความสําคัญของสัมมาทิฏฐิในการ
พัฒนาชีวิตตามหลักมัชฌิมาปฏิปทาในพระสุตตันตปฏก”, วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๔), หนา ๑๑.

๑๔วศิน อินทสระ, แกนพุทธศาสตร (อริยสัจ ๔), (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๓๐),
หนา ๒๘.

๑๕David J. Kalupahana, Ethics in Early Buddhism ( Honolulu: The University Press of
Hawaii, 1995), pp. 79.

๑๖Herbert V. Gunther, Philosophy and Psychology in the Abhidharm, (delhi:
Motilal Banaiasidas, 1975), pp. 74.



๑๒

๑) โลกียสัมมาทิฏฐิ
โลกียสัมมาทิฏฐิ คือความเห็นชอบ ความเห็นถูกตองในระดับโลกียะ ท่ียังดําเนินอยูใน

โลก ข้ึนตอโลก เปนเรื่องท่ีเก่ียวกับความเห็น ความเชื่อ ความเขาใจและการดําเนินชีวิตท่ีถูกตองตาม
หลักแหงความดงีาม เปนไปตามศีลธรรม ดังพุทธพจนท่ีวา

“...สัมมาทิฏฐิ  ท่ียังมีอาสวะเปนสวนแหงบุญใหผลคืออุปธิเปน
อยางไร คือความเห็นวา  ทานท่ีใหแลวมีผล ยัญท่ีบูชาแลวมีผล
การเซนสรวงท่ีเซนสรวงแลวมีผล วิบากแหงกรรมท่ีทําดีและทําชั่ว
มีโลกนี้  โลกหนามี  มารดามีคุณ  บิดามีคุณ  สัตวท่ีเปนโอปปาติกะมี
สมณพราหมณผูประพฤติดีปฏิบัติชอบทําใหแจงโลกนี้  และโลกหนา
ดวยปญญาอันยิ่งเองแลวสอนผู อ่ืนใหรูแจงก็มีอยู ในโลก นี้ เปน
สัมมาทิฏฐิท่ียังมีอาสวะ เปนสวนแหงบุญ ใหผลคืออุปธิ...๑๗

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดแสดงทัศนะของโลกียสัมมาทิฏฐิ วามีความยืดหยุน
สูงมาก  ทําใหจริยธรรมระดับโลกียะ  ไมหยุดนิ่ง  สามารถเขากับทุกสภาพแวดลอมทางสังคม  และ
กาลสมัยได โลกียสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนามีความยืดหยุนสูงมาก ทําใหมีโลกทัศนท่ีเปดกวางไม
ผูกตัวเองอยูกับคําสอนของศาสนดาแตเพียงอยางเดียว  พรอมท่ีจะเปดรับแนวคิดคําสอนใดๆ ก็ได  ท่ี
เห็นวาไมขัดแยงกับหลักการของพุทธศาสนา ไมวา จะเปนคําสอนของนักปราชญ  ผูรู หรือศาสดาองค
อ่ืน ตลอดจนขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมอันดีงาม ท่ีสังคมจัดวางข้ึน๑๘

ในคัมภีรปปญสูทนี อรรถกถานิกาย ซึ่ งรจนาโดยพระพุทธโฆสาจารย ไดนิยาม
โลกียสัมมาทิฏฐิ มีการแบงขอบเขต เปน ๒ ระดับ ๑) กัมมัสสกตาญาณ ๒) สัจจานุโลมิกญาณ ดังนี้

(๑) กัมมัสสกตาญาณ หมายถึงการรูวาสัตวมีกรรมเปนของตน หรือรูวาชีวิตยอมเปนไป
ตามกฎแหงกรรมในฐานะเปนกฎแหงธรรมชาติอยางหนึ่ง เปนความรูความเชื่อในระดับคานิยมพ้ืนฐาน
ซึ่งสัมมาทิฏฐิในระดับนี้ มีอยูท่ัวไปไมไดจํากัดเฉพาะในชาวพุทธเทานั้น เชน ความตองการความสําเร็จ
ในการกระทําของตน ความรับผิดชอบตอการกระทําของตน เปนตน

เห็นไดวาสัมมาทิฏฐิระดับความเชื่อในกฎแหงกรรมนี้ นับวาเปนความเชื่อพ้ืนฐาน
เบื้องตน ท่ีสําคัญและเปนมาตรฐานชี้วัดความเปนชาวพุทธเลยท่ีเดียว ทานพระธรรมปกฎ
(ป.อ.ปยุตฺโต ) มองวา “ความเชื่อกรรม ซึ่งทําใหมีความรับผิดชอบตอการกระทําของตน เรียกวา
กัมมัสสกตาญาณ อยางนี้แล คือสัมมาทิฏฐิท่ีไดเคยกลาวมาแลววาเปนสัมมาทิฏฐิ”๑๙ และวา “เม่ือขัด
หลักกรรม ก็ถือวาหลุดออกจากพระศาสนา และสูญเสียความเปนชาวพุทธ หลักกรรมนี้เปนหลักการ
พ้ืนฐานของพระพุทธศาสนา”๒๐

๑๗ม.อุ. (ไทย) ๑๔/๑๓๖/๑๗๖.
๑๘พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, พิมพครั้งท่ี ๑๕,

(กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา ๗๓๗.
๑๙พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, หนา ๗๓๘.
๒๐พระ เทพเทวี  (ประยุทธ ปยุต โต ) ,  สถานการณ พุทธศาสนา พลิกหายนะเปนพัฒนา

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๓๖ ), หนา ๓๔.



๑๓

แมวา สัมมาทิฏฐิระดับโลกียะนี้ จะยังอยูในวงเวียนของการเวียนวายตายเกิดจนไม
สามารถนําไปสูความหลุดพนจากกิเลสไดท้ังปวง แตพระพุทธศาสนาก็ยอมรับวาเปนความเชื่อ
ระดับพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดําเนินชีวิต เพราะเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจใหคนตั้งอยูในศีลธรรมอันดี
งามกลาวคือรูจักละอายตอการกระทําความชั่ว เกรงกลัวตอบาป ซึ่งจะชวยทําใหสังคมเกิดความสงบ
และสังคมสันติสุขตอไป

(๒) สัจจานุโลมิกญาณ หมายถึง ญาณอันเปนไปโดยอนุโลมแกการหยั่งรูอริยสัจ ๔ หรือ
ญาณอันเคลื่อนคลอยไปสูการรูแจงเห็นจริงตามหลักอริยสัจ ๔ เปนญาณท่ียังอยูในระดับโลกิยะ ซึ่ง
เปนข้ันสุดทายของวิปสสนาญาณ ๙ การท่ีทานใชคําวา อนุโลม เปนการบงบอกวาเปนความรูท่ียังเขา
ไมถึงตัวสัจธรรมท่ีแทจริง เปนแตเพียงการเริ่มตนหรือการโนมเอียง หรือความรูท่ีอยูในความดีงาม
ถูกตองตามหลักสัจธรรม หรือเรียกวา วิปสสนาสัมมาทิฏฐิ ซึ่งนับวาเปนโลกิยะสัมมาทิฏฐิระดับสูง
และใชสําหรับเปนการชี้วัดความรูความเขาใจของผูท่ีอยูระหวางการเจริญวิปสสนา ถาเปนความรูท่ี
อนุโลมตอการท่ีจะรูความจริงตามหลักอริยสัจ ๔ หรือมุงตรงตอปรมัตถ จึงถือวาเปน สัมมาทิฏฐิ หาก
เจริญวิปสสนาแลวเฉไฉออกนอกเสนทางไมนอมโนมสูการรูแจงในหลัก อริยสัจ ๔ ก็หาไดชื่อวาเปน
สัมมาทิฏฐิไม

๒) โลกุตตรสัมมาทิฏฐิ
โลกุตตรสัมมาทิฏฐิ หมายถึง ความรู ความเขาใจในสิ่งท้ังหลายอยางถูกตองอยางท่ีมัน

เปน หรือความรู ความเขาใจโลก และชีวิตถูกตองตามความเปนจริงตามสภาวะของธรรมชาติ  ซึ่งเปน
ความรูในระดับท่ีเหนือกระแสโลกเรียกอีกอยางหนึ่งวา สัมมาทิฏฐิอันเปนอริยะ หรือ สัมมาทิฏฐิท่ีไม
มีอาสวะ ดังพุทธพจนวา “สัมมาทิฏฐิเปนอริยะ ท่ีไมมีอาสวะ เปนโลกุตตระ เปนองคแหงมรรค คือ
องคแหงมรรค ขอสัมมาทิฏฐิ ท่ีเปนตัวปญญา–พละ  ธัมมวิจยสัมโพชฌงคของภิกษุผูมีจิตไกลจาก
ขาศึก มีจิตหาอาสวะมิไดเพียบพรอมดวยอริยมรรค  เจริญองคแหงมรรคอยู นี้เปนสัมมาทิฏฐิอันเปน
อริยะท่ีไมมีอาสวะ  เปนโลกุตตระ เปนองคแหงมรรค”๒๑ กลาวคือ ความรูความเขาใจเก่ียวกับ
สัจธรรมท่ีแนนอนอยูเหนือกาลเวลาและสถานท่ี พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) กลาววา “ไมข้ึน
ตออิทธิพลของสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไปเปนเรื่องของกฎธรรมชาติโดยแท ซึ่งมีสภาวะและ
ธรรมดาเหมือนกันทุกถ่ินฐาน ทุกกาลสมัยโดยนัยนี้ สัมมาทิฏฐิ จึงมีลักษณะเปนกุตตระ”๒๒

กลาวไดวา โลกุตตรสัมมาทิฏฐิ เปนความเห็นชอบในระดับโลกุตตระ คือเหนือโลก  ไม
ข้ึนตอโลกเปนความรูความเขาใจเก่ียวกับโลก  และการดําเนินชีวิตอยางถูกตองตามหลักความเปนของ
อริยสัจ ๔ และมีความสําคัญ  เปนธรรมท่ีมีความดีงามและลึกซึ้งกวาโลกิยสัมมาทิฏฐิ  ทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงเก่ียวกับพฤติกรรม บุคลิกภาพ ตลอดจนสามารถกําจัดกิเลสหรือความอยากได  เม่ือผูใด
สามารถปฏิบัติไดในระดับ โลกุตตรสัมมาทิฏฐิแลว ผูนั้นก็จะหลุดพนจากอํานาจกิเลสปรุงแตงของ
สภาพแวดลอมของสังคม เปนการสิ้นสุดไมตองกลับวาเวียนวายตายเกิดอีกตอไป โลกุตตรสัมมาทิฏฐิ
เปนสิ่งท่ีผูประพฤติปฏิบัติท้ังหลายตางตั้งความปรารถนาไวเพราะถือวาเปนเปาหมายสูงสุดใน

๒๑ม.อุ. (ไทย) ๑๔/๑๓๗/๑๗๖.
๒๒ดูรายละเอียดใน พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงและขยายความ,

(กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา ๖๔๓-๖๔๔.



๑๔

พระพุทธศาสนา  เปนการหลุดพนจากวงเวียนของการตายเกิดอีกตอไป ผูท่ีจะกาวเขาสูโลกุตตร
สัมมาทิฏฐิ  คือผูท่ีละกิเลส คือสังโยชนไดอยางสิ้นเชิง

๒.๑.๓ ปจจัยที่ทําใหเกิดสัมมาทิฏฐิ
ในการวิถีการดําเนินชีวิตประจําวันของมนุษย รวมถึงการพัฒนาชีวิตเพ่ือการดับทุกขตาม

หลักพระพุทธศาสนานั้น ตองอาศัยสัมมาทิฏฐิเปนตัวนํา โดยตองมีการวางรากฐานของการศึกษาหรือ
สรางปจจัยเพ่ือการเกิดสัมมาทิฏฐิ ซึ่งมีปจจัยหลัก ๒ ประการ ท่ีชวยเสริมสรางการเกิดสัมมาทิฏฐิ คือ
ปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน สําหรับปจจัยภายนอกเรียกวา “ปรโตโฆสะ” สวนปจจัยภายใน
เรียกวา “โยนิโสมนสิการ” ดังพุทธพจนท่ีวา “ปจจัยกอใหเกิดสัมมาทิฏฐิมี ๒ อยาง คือ ปรโตโฆสะ
และโยนิโสมนสิการ ซึ่งมีกลาวไวในคัมภีรพระพุทธศาสนาหลายแหง สรุปไดดังนี้

๑) ปจจัยภายนอกทําใหเกิดสัมมาทิฏฐิ (ปรโตโฆสะ)
ปจจัยภายนอกท่ีทําใหเกิดสัมมาทิฏฐิ ปรโตโฆสะ หรือเสียงจากผูอ่ืน ท่ีจะกอใหเกิด

สัมมาทิฐิได ก็คือ เสียงท่ีดีงาม เสียงท่ีถูกตอง เสียงท่ีบอกกลาวชี้แจงความจริง มีเหตุผล เปนประโยชน
เฉพาะอยางยิ่งท่ีเกิดจากความรักความปรารถนาดี เสียงดีงามถูกตองเชนนี้ เกิดจากแหลงท่ีดี คือคนดี
คนมีปญญา คนมีคุณธรรม คนเชนนี้ทางธรรมเรียกวา สัตบุรุษ หรือบัณฑิต ผูทําหนาท่ีชวยเหลือ
แนะนํา สั่งสอนชักนําสัมมาทิฐิใหแกผูอ่ืน ก็เรียกวาทําหนาท่ีเปนกัลยาณมิตรท่ีดี บุคคลผูแสวงหา
สัมมาทิฐิไมจําเปนตองรอใหสัตบุรุษหรือบัณฑิตมาหาตน ในทางตรงขาม ตองเปนผูท่ีกระตือรือรนท่ีจะ
ไปหา ไปปรึกษา ไปสดับฟง ไปขอคําแนะนําชี้แจงสั่งสอน เขารวมหมูอยูใกล ตลอดจนศึกษา
แบบอยางแนวทางจากบัณฑิตหรือสัตบุรุษนั้น การกระทําอยางนี้เรียกวา การเสวนาสัตบุรุษ หรือคบ
หาคนดี แตไมวาสัตบุรุษจะมาทําหนาท่ีให หรือบุคคลนั้นจะไปหาสัตบุรุษเองก็ตาม ในเม่ือมีการ
ยอมรับหรืออิทธิพลตอกันเกิดข้ึนแลว เรียกภาวะนี้วา กัลยาณมิตตตา แปลวา ความมีกัลยาณมิตร๒๓

กัลยาณมิตร มิไดหมายถึงเพ่ือนท่ีดีอยางในความหมายสามัญเทานั้น แตหมายถึงบุคคลผู
เพียบพรอมดวยคุณสมบัติท่ีจะสั่งสอน แนะนํา ชี้แจง ชักจูง ชวยบอกชองทาง หรือเปนตัวอยางให
ผูอ่ืนดําเนินไปในมรรคาแหงการฝกฝนอบรมอยางถูกตอง ในคัมภีรวิสุทธิมัคค ทานยกตัวอยางเชน
พระพุทธเจา พระอรหันตสาวก ครู อาจารย และทานผูเปนพหูสูตทรงปญญา สามารถสั่งสอนแนะนํา
เปนท่ีปรึกษาได แมวาจะออนวัยกวา๒๔ เปนกระบวนการท่ีนําไปสูการพัฒนาใหเกิดปญญาในทาง
พระพุทธศาสนา

ในกระบวนการพัฒนาปญญา ความมีกัลยาณมิตรนี้ จัดวาเปนระดับความเจริญปญญา
ในข้ันศรัทธา สวนในระบบการศึกษาอบรม ความมีกัลยาณมิตรมีความหมายครอบคลุมท้ังตัวบุคคลผู
อบรมสั่งสอน เชน พอแม ครู อาจารย เปนตน ท้ังคุณสมบัติของผูสอน ท้ังหลักการ วิธีการ อุปกรณ
อุบายตาง ๆ ในการสอน และการจัดดําเนินการตาง ๆ ทุกอยางท่ีผูมีหนาท่ีใหการศึกษาจะจัดทํา
เพ่ือใหการศึกษาอบรมไดผลดี ตลอดจนหนังสือ สื่อมวลชน บุคคลตัวอยาง เชน มหาบุรุษ หรือผู

๒๓ดูรายละเอียดใน พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, พิมพ
ครั้งท่ี ๑๕, (กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา ๖๒๒-๖๒๓.

๒๔ดูรายละเอียดใน พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ , หนา
๖๒๓.



๑๕

ประสบความสําเร็จโดยธรรม และสิ่งแวดลอมทางสังคมท้ังหลายท่ีดีงาม เปนประโยชน เทาท่ีจะเปน
องคประกอบภายนอกในกระบวนการพัฒนาปญญานั้นได กัลยาณมิตรจึงเปนนิมิตหมายท่ีดีของชีวิต
ดังพระพุทธองคตรัสกับพระอานนทวา “...ความเปนผูมีมิตรดี มีเพ่ือนดี เปนพรหมจรรยท้ังหมดท่ี
เดียว อานนท ภิกษุผูมีมิตรดี มีสหายดี มีเพ่ือนดีพึงหวังขอนี้ไดวา จักเจริญอริยมรรคองค ๘ ทํา
อริยมรรคมีองค ๘ ใหมาก...๒๕ ชี้ใหเห็นถึงการยอมรับความสําคัญของความสัมพันธระหวางมนุษยใน
ฐานะสภาพแวดลอมทางสังคมวา เปนปจจัยสําคัญอยางยิ่งท่ีจะชักนําและสงเสริมใหเกิดมีการ
ประพฤติปฏิบัติตามหลักธรรมในพระพุทธศาสนา แสดงใหเห็นวาระบบการดําเนินชีวิต ระบบ
จริยธรรม หรือระบบการประพฤติปฏิบัติธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา เนื่องดวยสังคมไมแยก
ตางหากจากสังคม๒๖

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดแสดงทัศนะเก่ียวกับ กัลยาณมิตร มิไดหมายถึง
เพ่ือนท่ีดีในความหมายสามัญเทานั้น แตยังหมายถึงบุคคลผูเพียบพรอมดวยคุณสมบัติท่ีจะสั่งสอน
แนะนํา ชักจูง ชวยบอกชองทาง หรือเปนตัวอยางใหผูอ่ืนดําเนินไปในหนทางแหงการฝกอบรมอยาง
ถูกตอง๒๗ สอดคลองกับพุทธทาสภิกขุ ไดกลาวถึง “กัลยาณมิตร” ไววา กัลยาณมิตรเปนบุคคลท่ีชี้ทาง
ประโยชนสูงสุด ในฐานะครู อาจารย พระศาสดาคูกับธรรมะ นักปฏิบัติคูกับปริยัติ

“...อัฏฐังคิกมรรค นั่นแหละ เปนเพ่ือนท่ีดี เปนกัลยาณมิตรนั้นหมาย
เอาธรรมแตใชคําวาเพ่ือนหรือ กัลยณาณมิตร...เรียก ครูบาอาจารยวา
กัลยาณมิตร นักปฏิบัติท้ังหลาย ยอมรับนักปริยัติวาเปนกัลยาณมิตร ดวยผู
ปฏิบัติก็เขาไปหาผูรูปริยัติ ไตถาม สอบถามเอาหลักปริยัตินั้นไปปฏิบัติ
แลวยังคอย ติดตอกันอยู เรื่อย ๆ ก็ยังสําเร็จประโยชนไดเหมือนกัน
เพราะฉะนั้นจึงถือเปนหลักวา นักปริยัติเปน กัลยาณมิตรแกผูปฏิบัติ ทาน
นิยมเรียกผูสอนธรรมะในทางดับทุกขนี้วาเปน กัลยาณมิตร คลาย ๆ กับ
ภาษาของพระพุทธองคตรัสวา อัฏฐังคิกมรรคเปนกัลยาณมิตร อยางนี้ เปน
ตน คนพวกกัลยาณมิตรนี้เอง คือบุคคลประเภทท่ีจะเรียกวาผูชี้ทางถึงแม
พระพุทธเจาจะเปนผูชี้ทาง ก็ตั้งอยูในฐานะกัลยาณมิตร หรือมีความหมาย
เปนกัลยาณมิตรอยูเต็มตัวคือทําไปดวยความเมตตากรุณาหาทีสุดมิได...”๒๘

ดังนั้น กัลยาณมิตร คือ การเปนเพ่ือนท่ีดีตอผูอ่ืน และการเปนเพ่ือนท่ีดีควรมีคุณสมบัติ
พ้ืนฐานท่ีดี ซึ่งในทางพระพุทธศาสนาเรียกวาเปนมิตรท่ีดี สามารถแยกพิจารณาได ๒ ดาน คือ (๑)
คุณสมบัติของกัลยาณมิตรท่ีแสดงออกภายนอก (๒) คุณสมบัติของกัลยาณมิตรท่ีแสดงอยูภายใน ดังนี้

๒๕ สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๒/๓
๒๖ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, พิมพครั้งท่ี ๑๕,

(กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา ๕๘๖.
๒๗ พระพรหมคณุาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, หนา ๖๒๓.
๒๘ พุทธทาสภิกขุ, โมกขธรรมประยุกต, (กรุงเทพมหานคร: ธรรมทานมูลนิธิ, ๒๕๑๙), หนา ๓๒๘-

๓๓๐.



๑๖

๑) คุณสมบัติดานนอกของกัลยาณมิตร ๗ ประการ
คุณสมบัติท่ีแสดงออกภายนอก คือ คุณสมบัติในแงทําหนาท่ีตอผูอ่ืนหรือคุณสมบัติท่ี

ปรากฏตอสายตาของบุคคลอ่ืนหรือสังคมเรียกวา กัลยาณมิตรธรรม หรือ ธรรมของผู ท่ี เปน
กัลยาณมิตร ๗ ประการ เพราะประกอบดวยคุณธรรมท่ีเปนคุณสมบัติท่ีดี ๗ และการท่ีเรียกวากัลยาณ
ธรรม ๗ ประการ๒๙ คือ

๑. ปโย เปนท่ีรัก ชวนใหเขาไปใกลสนทนาปรึกษาขอคําแนะนํา๓๐

๒. ครุ นาเคารพ เชื่อถือ มีความประพฤติสมควร ทําใหเกิดความอบอุนใจ
๓. ภาวนีโย นายกยอง ในความรูและภูมิปญญาแทจริง เปนผูฝกฝนอบรมตนอยูเสมอ

นาเอาเปนแบบอยาง
๔. วตฺตาจะ พูดใหไดผล รูจักชี้แจงใหเขาใจได คอยใหคําแนะนําตักเตือนเปนท่ีปรึกษาท่ี

ดี
๕. วจนกฺขโม อดทนตอถอยคํา รับฟงคําติเตียนของบุคคลอ่ืนได ไมโกรธงาย
๖. คมฺภีรฺจกถํ กตฺตา กลาวเนื้อหาใหพิสดารได อธิบายเรื่องยากใหเขาใจ และเรียนรูได

ลึกซึ้ง
๗. โน จฎฐาเน นิโยชเย ไมชักนําในทางท่ีเหลวไหล เสียหายชื่อเสียง
๒) คุณสมบัติดานในของกัลยาณมิตร ๗ ประการ
กลาวคือ คุณสมบัติท่ีพัฒนาข้ึนภายในตัวของกัลยาณมิตร ซึ่งทําใหสามารถทําหนาท่ีตอ

บุคคลอ่ืนไดอยางสมบูรณเรียกวา “สัปปุริสธรรม” แปลวา ธรรมของสัตบุรุษ หรือธรรมของคนดีมี ๗
ประการ๓๑ คือ

๑. ธัมมัญุตา รูหลักและรูจักเหตุ คือรูหลักความจริงของธรรมชาติ รูหลักการ กฎเกณฑ
หนาท่ี ซึ่งจะเปนเหตุใหกระทําการไดสําเร็จตามความมุงหมาย เชน ภิกษุรูวาหลักธรรมท่ีตนจะตอง
ศึกษา และปฏิบัติ คืออะไร มีอะไรบาง

๒. อัตถัญุตา รูความมุงหมายและรูจักผล คือรูความหมายและความมุงหมายของ
หลักธรรม หรือหลักการ กฎเกณฑ หนาท่ี รูผลท่ีประสงคของกิจท่ีจะกระทํา เชน ภิกษุรูวาธรรมท่ีตน
ศึกษา และปฏิบัตินั้น ๆ มีความหมาย และความมุงหมายอยางไร ตลอดจนรูจักประโยชนท่ีเปน
จุดมุงหมาย หรือสาระของชีวิต

๓. อัตตัญุตา รูจักตน คือ รูฐานะ ภาวะ เพศ กําลัง ความรู ความถนัด ความสามารถ
และคุณธรรม ของตนตามความเปนจริง เพ่ือประพฤติไดเหมาะสม และใหเกิดผลดี เชน ภิกษุรูวาตนมี
ศรัทธา ศีล สุตะ จาคะ ปญญา และปฏิภาณแคไหน

๒๙องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๓๗/๕๗, และ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร
ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๖, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ บริษัท เอส ติ้ง พริ้นติ้งแมสโปรดักส จํากัด,
๒๕๕๑), หนา ๒๐๔.

๓๐องฺ.สตฺตก.(ไทย) ๒๓/๓๗/๕๗.
๓๑ที.ปา.(ไทย) ๑๑/๓๕๗/๔๐๐, และ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร

ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๖, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ บริษัท เอส ติ้ง พริ้นติ้งแมสโปรดักส จํากัด,
๒๕๕๑), หนา ๒๘๗.



๑๗

๔. มัตตัญุตา รูจักประมาณ คือ ความรูจักพอเหมาะพอดี เชน รูจักประมาณในการ
บริโภคอาหาร ในการใชจายทรัพย ภิกษุรูจักประมาณในการรับปจจัย

๕. กาลัญุตา รูจักกาล เชน รูวาเวลาไหนควรทําอะไร รูจักเวลาเรียน เวลาทํางาน เวลา
พักผอน

๖. ปริสัญุตา รูจักชุมชน คือ รูจักถ่ิน รูจักชุมชน และชุมชน รูจักมารยาท ระเบียบวินัย
ขนบธรรมเนียมประเพณี และขอควรรูปฏิบัติอ่ืน ๆ ตอชุมชนนั้น ๆ

๗. ปุคคลัญุตา รูจักบุคคล คือ รูจักความแตกตางระหวางบุคคล โดยอัธยาศัย
ความสามารถ และคุณธรรม เปนตน เพ่ือปฏิบัติตอผูนั้นโดยถูกตอง เชนวา ควรจะคบหรือไมคบ
จะเก่ียวของ จะใชยกยอง จะตําหนิ หรือจะแนะนําสั่งสอนอยางไร ถึงจะไดผลดี เปนตน

นอกจากนี้พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต) ไดแสดงทัศนะเก่ียวกับคุณสมบัติของ
กัลยาณมิตรในแงท่ีเปนผูซึ่งคนอ่ืนควรเขาไปคบหาเสวนา ซึ่งนอกจากจะกําหนดดวยคุณสมบัติตาง ๆ
เทาท่ีไดกลาวมาแลว อาจพิจารณาจากคุณธรรมหลักเพียง ๔ หรือ ๕ ประการ ท่ีทานกลาวไวใน
ความหมายของกัลยาณมิตตตาวา

“กัลยาณมิตตตา คือ ความเปนผูมีกัลยาณมิตรนั้น ทานแสดง
ความหมายวา ไดแก การเสวนา สังเสวนา คบหา ภักดี มีจิตฝกใฝโนม
ไปหาบุคคลท่ีมีความศรัทธา มีศีล มีสุตะคือเปนพหูสูต มีจาคะ และมี
ปญญา ในบรรดาคุณธรรม ๕ อยางนี้ บางแหงทานแสดงไวเพียง ๔
อยาง เวนสุตะ แสดงวาสุตะ มีความจําเปนนอยกวาขออ่ืนอีก ๔ ขอ
และทานขยายความเชิงแนะนําวา เม่ือไปอยูในถ่ินใดก็ตามก็เขาสนิท
สนม สนทนาปราศรัย ถกถอยปรึกษากับผูประกอบดวยศรัทธา ผู
ประกอบดวยศีล ผูประกอบดวยจาคะ ผูประกอบดวยจาคะ ศึกษา
เยี่ยงอยางศรัทธา ศีล จาคะ และปญญา ของคนท่ีมีคุณสมบัติอยาง
นั้นๆ” ๓๒

พิจารณาคุณสมบัติของผูเปนกัลยาณมิตร ยอมไมมีใครปฏิเสธไดวาพระพุทธเจาทรงเปน
ยอดแหงกัลยาณมิตรใหสรรพสัตวท้ังหลายในโลก ดวยลักษณะการสอนของพระพุทธเจา ท่ีเรียกวา
“อาการท่ีพระพุทธเจาทรงสั่งสอน” ๓ อยางตอไปนี้ ซึ่งสามารถใชเปนหลักตรวจสอบตนเองอยาง
กวาง ๆ สําหรับกัลยาณมิตรผูจะทําหนาท่ีในดานการสอนใหไดผลจริง ๆ คือ

๑. ทรงแสดงธรรมดวยความรูยิ่ง คือทรงรูยิ่งเห็นจริงเองแลวจึงทรงสั่งสอนผูอ่ืนเพ่ือใหรู
เห็นจริงตามในธรรมท่ีควรรูยิ่งเห็นจริง พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดขยายความขอนี้วา มอง
ในแงตัวผูสอน วามีความรูจริงในเรื่องท่ีสอน หรือไดบรรลุผลประจักษในเรื่องท่ีสอนนั้นมาดวยตนเอง
กอนแลว

๒. ทรงแสดงธรรมมีเหตุผล คือ ทรงสั่งสอนชี้แจงใหเห็นเหตุผล ซึ่งผูฟงสามารถพิจารณา
ใหเขาใจโดยใชปญญาของเขาเอง ขอนี้ มองในแงของผูเรียนหรือผูฟง ซึ่งผูสอนแสดงคําสอนชนิดท่ีให
อิสรภาพ หรือเปดโอกาสใหผูเรียนผูฟงคิดพิจารณา ใชปญญาของเขา พัฒนาปญญาของตนเอง และ

๓๒พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, พิมพครั้งท่ี ๑๕,
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ บริษัท เอส ติ้ง พริ้นติ้งแมสโปรดักส จํากัด), หนา ๖๓๑-๖๓๒.



๑๘

เขาใจหรือเขาถึงความจริงดวยตัวเองของเขาเอง ผูสอนเพียงนําขอมูลขอเท็จจริงเหตุผลหรือขอเสนอ
มาตีแผแจกแจงใหดู และกระตุนใหคิดใหพิจารณา

๓. ทรงแสดงธรรมมีผลสมจริงเปนอัศจรรย คือ ทรงสอนสิ่งท่ีเปนจริง ซึ่งคนมีปญญารัก
ความจริงพิจารณาแลวจะตองยอมรับ และเปนสิ่งท่ีปฏิบัติไดใหเกิดผลจริง ซึ่งผูปฏิบัติตบะไดรับผล
คลองสมควรแกการปฏิบัติ๓๓

สรุปไดวา ความมีกัลยาณมิตร คือ การมีมิตรท่ีดีชวยใหเกิดความม่ันใจวา สิ่งท่ีกําลัง
ปฏิบัติและมุงหมายนั้น เปนสิ่งท่ีดี ถูกตอง ทําไดจริง และถาทําไดสําเร็จแลวจะไดรับผลดี และ
กัลยาณมิตรท่ีมีความรูความเขาใจมีประสบการณในสิ่งท่ีปฏิบัตินั้นดีกวา จะชวยชี้แนะบอกแนวทาง
หรือวิธีการท่ีจะทําใหการปฏิบัติงายข้ึน กัลยาณมิตรท่ีไดบรรลุผลการปฏิบัติดวยตนเองมาแลว ยอมมี
คุณคาหรือประโยชนสูงสุด ทําใหผูปฏิบัติเกิดศรัทธา มีกําลังใจ การมีกัลยาณมิตรจึงนับวาเปน
จุดเริ่มตนหนึ่งของสัมมาทิฏฐิ

ความสําคัญของกัลยาณมิตรในการเสริมสรางสัมมาทิฏฐิ
ในคัมภีรพระไตรปฎกหลักคําสอนเรื่องกัลยาณมิตรนับวามีความสําคัญและมีความจําเปน

อยางยิ่งท้ังในฐานะผู ท่ีปรารถนาดี และหวังใหผู อ่ืนประสบพบความสุขและความเจริญในชีวิต
ในขณะเดียวกันก็เปนการฝกฝนปฏิบัติตนของบุคคลนั้นๆ ใหเปนผูท่ีมีสติปญญาในการแกไขปญหา
ชวยเหลือ ชี้แนะแนวทางท่ีถูกตองใหกับผูอ่ืน เพ่ือใหผูอ่ืนมีความสุข สงบ ดังจะเห็นไดจากตัวอยาง
พระสูตร ดังนี้ “ภิกษุท้ังหลาย เม่ือดวงอาทิตยอุทัยอยู ยอมมีแสงอรุณข้ึนมากอนเปนบุพนิมิต ฉันใด
ความมีกัลยาณมิตรก็เปนตัวผูนํา เปนเพ่ือความเกิดข้ึนแหงอริยมรรคมีองค ๘ ฉันนั้น ภิกษุผูมี
กัลยาณมิตรพึงหวังขอนี้ไดวา จักเจริญอริยมรรคมีองค ๘ ทําอริยมรรคมีองค ๘ ใหมาก๓๔

“อนึ่ ง ขอท่ีวาความเปนผู มี มิตรดี  มีสหายดี มีเ พ่ือนดี เปน
พรหมจรรยท้ังหมดทีเดียวนั้นพึงทราบโดย ปริยายนี้ ดวยวาเพราะ
อาศัยเราผูเปนมิตรดี เหลาสัตวผูมีชาติ (ความเกิด) เปนธรรมดายอม
พนจากชาติ ผูมีชรา (ความแก) เปนธรรมดายอมพนจากชรา ผูมีมรณะ
(ความตาย) เปนธรรมดายอมพนจากมรณะ ผูมีโสกะ (ความเศราโศก)
ปริเทวะ (ความคร่ําครวญ) ทุกข (ความทุกขกาย) โทมนัส (ความทุกข
ใจ) และ อุปายาส (ความคับแคนใจ) เปนธรรมดายอมพนจากโสกะ
ปริเทวะ ทุกข โทมนัส และอุปายาส อานนท ขอท่ีวาความเปนผูมีมิตร
ดี มีสหายดี มีเพ่ือนดี เปนพรหมจรรยท้ังหมด ทีเดียวนั้นพึงทราบโดย
ปริยายนี้แล”๓๕

นอกจากนี้ ยังมีพุทธพจนท่ีแสดงใหเห็นถึงบทบาทและความสําคัญของกัลยาณมิตร
ความวา “...เราไมเห็นธรรมอ่ืนแมสักอยางหนึ่งท่ีเปนไปเพ่ือประโยชนมากเหมือนความมีกัลยาณมิตร
นี้ ความมีกัลยาณมิตรยอมเปนไปเพ่ือประโยชน...”๓๖ และกัลยาณมิตรยังเปนปจจัยหรือองคประกอบ

๓๓พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, หนา ๖๔๐-๖๔๑.
๓๔สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๕๖/๔๕.
๓๕สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๔/๕.
๓๖อ.งฺ.เอกก. (ไทย) ๒๐/๙๕/๑๖.



๑๙

ภายนอกท่ีสนับสนุน เก้ือกูล สงเสริมใหเกิดพลังใจ ในการเขาถึงสัทธรรมหรือความจริงของชีวิตอัน
กอใหเกิดประโยชนในการรูจักดําเนินชีวิตในทางท่ีถูกตองดีงาม ดังพุทธพจนวา “...เพราะพูดถึง
องคประกอบภายนอก เราไมเห็นองคประกอบอ่ืนแมอยางหนึ่งท่ีเปนไปเพ่ือประโยชนมากเหมือน
ความมีกัลยาณมิตรนี้ ความมีกัลยาณมิตรยอมเปนไปเพ่ือประโยชนมาก...”๓๗

ประโยชนหนึ่งของกัลยามิตรท่ีพระพุทธเจาทรงแสดงไวคือ “ภิกษุท้ังหลาย เม่ือดวง
อาทิตยกําลังจะอุทัย ยอมมีแสงอรุณข้ึนมากอน เปนบุพนิมิต ฉันใด กัลยาณมิตร (ความเปนผูมีมิตรดี)
ก็เปนตัวนํา เปนบุพนิมิตเพ่ือความเกิดข้ึนแหงโพชฌงค ๗ ประการ ฉันนั้น...”๓๘

โพชฌงค ๗ ท่ีพระองคหมายถึง คือ ธรรมอันเปนฝกฝายแหงความตรัสรู คือ  เก้ือกูลแก
ตรัสรู, ธรรมท่ีเก้ือหนุนแกอริยมรรค ประกอบดวย ๗ ประการ ไดแก สติ (ความระลึกได), ธัมมวิจยะ
(ความเฟนธรรม), วิริยะ (ความเพียร), ปติ (ความอ่ิมใจ), ปสสัทธิ (ความผอนคลายเย็นใจ), สมาธิ
(ความมีใจตั้งม่ัน), อุเบกขา (ความมีใจเปนกลางเพราะเห็นตามความจริง) ๓๙ ซึ่งหากผูใดประพฤติตาม
ยอมจะนําพามาซึ่งความสุขสงบเย็นมุงเขาถึงพระนิพพาน

กลาวไดวา ปจจัยภายนอกท่ีจะชวยใหบุคคลมีสัมมาทิฏฐิไดนั้นตองอาศัยหลักปรโตโฆสะ
ก็คือการมีกัลยาณมิตรท่ีดี อันไดแกบุคคลรอบขาง เชน บิดา มารดา ครู อาจารย เพ่ือน เปนตน หากมี
กัลยาณมิตรท่ีดีก็จะชวยแนะนํา ชี้แนะ บอกหนทางท่ีดีงาม และการมีกัลยาณมิตรถือเปนจุดเริ่มตน
ของการดําเนินชีวิตท่ีดีงามและมีความถูกตองตามหลักมรรคมีองค ๘ นอกจากนี้ยังเปนเครื่องหมาย
แสดงถึงความปรารถนาดีตอผูอ่ืนโดยหวังใหเขาไดพบความสุขและความเจริญท่ีดีงามในชีวิต และเปน
เครื่องมือขจัดทุกขอันไดแก ทุกขจากการพลัดพราก ความโศก ความเศราเสียใจ อีกท้ังยังเปนเกราะ
ปองกันความคิดความเห็นท่ีไมเปนไปเพ่ือความเจริญและการเขาถึงความสุข

๒) ปจจัยภายในทําใหเกิดสัมมาทิฏฐิ (โยนิโสมนสิการ)
ความหมายของโยนิโสมนสิการ
คําวา “โยนิโสมนสิการ” คือการใชความคิดถูกวิธี เปนการทําในใจโดยแยบคาย มองสิ่ง

ท้ังหลายดวยความคิดพิจารณาสืบคนถึงตนเคา สาวหาเหตุผลจนตลอดสาย แยกแยะออกพิเคราะหดู
ดวยปญญาท่ีคิดเปนระเบียบและโดยอุบายวิธี ใหเห็นสิ่งนั้นๆ หรือปญหานั้นๆ ตามสภาวะและตาม
ความสัมพันธแหงเหตุปจจัย๔๐ โดยรูปศัพท โยนิโสมนสิการ ประกอบดวย โยนิโส กับ มนสิการ
โยนิโส มาจาก โยนิ ซึ่งแปลวา เหตุ ตนเคา แหลงเกิด ปญญา อุบาย วิธี ทาง สวนมนสิการ แปลวา
การทําในใจ การคิด คํานึง นึกถึง ใสใจ  พิจารณา เม่ือรวมเขาเปนโยนิโสมนสิการ จึงหมายถึง การทํา
ในใจโดยแยบคาย และมีความหมายตางๆ ดังตอไปนี้

๑. อุบายมนสิการ แปลวา คิดหรือพิจารณาโดยอุบาย คือ คิดวาอยางมีวิธี หรือคิดถูกวิธี
หมายถึง คิดถูกวิธีท่ีจะใหเขาถึงความจริง สอดคลองเขาแนวกับสัจจะ ทําใหหยั่งรูสภาวะลักษณะและ
สามัญลักษณะของสิ่งท้ังหลาย

๓๗อ.งฺ.เอกก. (ไทย) ๒๐/๑๑๑/๑๗.
๓๘สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๒๒๙/๑๕๙.
๓๙พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๖,

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ บริษัท เอส ติ้ง พริ้นติ้งแมสโปรดักส จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๒๘๑, ๓๕๒.
๔๐พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, หนา ๕๗.



๒๐

๒. ปถมนสิการ แปลวา คิดเปนทาง หรือคิดถูกทาง คือคิดไดตอเนื่องเปนลําดับ จัดลําดับ
ไดหรือมีลําดับ มีข้ันตอน แลนไปเปนแถวเปนแนว หมายถึง ความคิดเปนระเบียบตามแนวเหตุผล
เปนตน ไมยุงเหยิงสับสน ไมใชเดี๋ยววกเวียนติดพันเรื่องนี้ ท่ีนี้ เดี๋ยวเตลิดออกไปเรื่องนั้นท่ีโนน หรือ
กระโดดไปกระโดดมา ตอเปนชิ้นเปนอันไมได ท้ังนี้รวมท้ังความสามารถท่ีจะชักนําความคิดเขาสู
แนวทางท่ีถูกตอง

๓. การณมนสิการ แปลวา คิดตามเหตุ คิดคนเหตุ คิดตามเหตุผล หรือคิดอยางมีเหตุผล
หมายถึงการคิดสืบคนตามแนวความสัมพันธสืบทอดกันแหงเหตุปจจัย พิจารณาสืบสาวสาเหตุ
ใหเขาใจถึงตนเคา หรือแหลงท่ีมาซึ่งสงผลตอเนื่องมาตามลําดับ

๔. อุปปาทกมนสิการ แปลวา คิดใหเกิดผล คือใชความคิดใหเกิดผลท่ีพึงประสงค เล็งถึง
การคิดอยางมีเปาหมาย หมายถึง การคิดพิจารณาท่ีทําใหเกิดกุศลธรรม เชน ปลุกเราใหเกิดความ
เพียร  การรูจักคิดในทางท่ีทําใหหายหวาดกลัว ใหหายโกรธ การพิจารณาท่ีทําใหมีสติ หรือทําใหจิตใจ
เขมแข็งม่ันคง เปนตน

กลาวไดวา โยนิโสมนสิการ คือการคิดอยางแยบคาย เปนการคิดถูกวิธี คิดอยางระเบียบ
คิดมีเหตุผล คิดพิจารณาแบบไตรตรอง ประกอบดวยปญญา มีการคํานึงถึงผลดี ผลเสีย ของสิ่งนั้นๆ
และเปนสิ่งท่ีมีประโยชนตอตนเอง และผูอ่ืน

กลาวไดวา ในคัมภีรพระพุทธศาสนา โยนิโสมนสิการ นับเปนหลักปฏิบัติพ้ืนฐานของ
มนุษย ซึ่งผูประพฤติปฏิบัติมีเปาหมายสูงสุดคือ พระนิพพาน และหลุดพนจากความทุกขท้ังปวง โดย
ใหนําหลักการคิดแบบโยนิโสมนสิการเพ่ือพิจารณาหาวิธีการอันถูกตอง เพ่ือใหเปนหลักในการ
ประพฤติปฏิบัติใหเขาถึงความจริง ตามหลักอริยสัจ ๔ พรอมท้ังวิธีคิดอันชาญฉลาดในการปฏิบัติ และ
กอใหเกิดปญญาท่ีจะเห็นธรรม เพ่ือใหเกิดความรูแจงตามความเปนจริง เพราะการปฏิบัตินั้นจะเกิดผล
หรือประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคไดนั้น ตองมีการพิจารณาเปนอยางดี มีสติอยูตลอดเวลา แต
การปฏิบัติท่ีถูกตอง และใหไดผลดีนั้น ตองศึกษา และคิดตรวจสอบ หาเหตุผล และรูเทาทันตลอด
ตลอดจนตองมีความเพียร และหลักปฏิบัติท่ีถูกตอง มีปญญา ในการตรวจสอบรูเทาทัน เม่ือนั้นจึงถือ
วาการปฏิบัติถูกตอง และจะประสบผลสําเร็จไดในท่ีสุด ดังท่ีปรากฏในโยนิโสมนสิการสัมปทาสูตร
สูตรวาดวยโยนิโสในสิการสัมปทา ความวา

“...ภิกษุท้ังหลาย เม่ือดวงอาทิตยจะข้ึน สิ่งท่ีข้ึนกอน สิ่งท่ีเปนนิมิตมา
กอน คือ แสงเงินแสงทอง สิ่งท่ีเปน เบื้องตน เปนนิมิตมากอน เพ่ือ
ความบังเกิดแหงอริยมรรคอันประกอบดวยองค ๘ ของภิกษุ คือความ
ถึงพรอมแหงการกระทําไวในใจโดยแยบคาย ฉันนั้นเหมือนกัน ดูกร
ภิกษุท้ังหลาย อันภิกษุผูถึงพรอมดวยการกระทําไวในใจโดยแยบคาย
พึงหวังขอนี้ไดวา จักเจริญอริยมรรคอันประกอบดวยองค ๘ จักกระทํา
ใหมากซึ่งอริยมรรคอันประกอบดวยองค ๘...๔๑

โยนิโสมนสิการ เปนสิ่งสําคัญยิ่งในการกอใหเกิดสัมมาทิฏฐิและในการแสดงธรรมของ
พระองคในแตละครั้งนั้น เม่ือผูรับฟงแลว และไดนําไปพิจารณาใครครวญตามจนเกิดสัมมาทิฏฐิใน

๔๑สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๑๓๖/๓๑.



๒๑

ระดับโลกุตตระ คือเกิดปญญาญาณ ก็เปนปจจัยใหเกิดองคมรรคข้ันตอไป และโยนิโสมนสิการกับ
อริยมรรคมีองค ๘ นั้นมีความสัมพันธและเก้ือหนุนกัน เพราะการมี ปรโตโฆสะ คือกัลยาณมิตร ซึ่ง
นับวาเปนปจจัยสําคัญอันกอใหเกิดโยนิโสมนสิการ และโยนิโสมนสิการก็เปนปจจัยทําใหเกิด
สัมมาทิฏฐิ ท้ังในระดับโลกียะ และโลกุตตระ เนื่องจากสัมมาทิฏฐิเปนหลักธรรมท่ีเปนหัวหนา และ
เปนปจจัยใหเกิดองคมรรคอ่ืนตามมา และทําใหบุคคลนั้นมีความคิดเห็นท่ีถูกตองดีงาม สงผลใหบุคคล
นั้นมีความสุข ความสงบท้ังระดับโลกียะ และโลกุตตระ คือ พระนิพพาน

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดประมวลการคิดแบบโยนิโสมนสิการจาก
พระไตรปฎก มี ๑๐ วิธี ดวยกัน คือ ๔๒

๑. วิธีคิดแบบสืบสาวปจจัย เปนการใชปญญาคิดพิจารณาปรากฏการณหรือผลท่ีเกิดข้ึน
เปนการคิดถึงสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา และคิดหาวิธีหรือแนวทางแกปญหานั้น ๆ ดวยการสืบคนหา
สาเหตุปจจัยท่ีทําใหเกิดข้ึน ทําใหรูจักสภาวะท่ีเปนจริง ซึ่งปญหาท่ีเกดข้ึนกับสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา
นั้นลวนมีความสัมพันธกัน สอดคลองกันเสมอ ในทางพระพุทธสาสนาจะเนนใหใชปญญาในการคิด
พิจารณาหาเหตุผล โดยเฉพาะเรื่องเก่ียวกับการดับทุกข เม่ือเห็นความหรือปญหาเกิดข้ึน ยอมตองหา
แนวทางแกไขปญหาดวยการคิดถึงสิ่งท่ีเกิดข้ึนวามีเหตุปจจัยสัมพันธซึ่งกันและกันอยางไร ดังนั้นวิธีคิด
แบบคนหาเหตุปจจัยก็เพ่ือใหมีความคิดอยางรอบคอบท้ังดานท่ีเปนเหตุและดานท่ีเปนผล

๒. วิธีคิดแบบแยกแยะสวนประกอบ  เปนการใชปญญาคิดพิจารณาแบบแยกแยะ
กระจายเนื้อหาใหเห็นสวนประกอบยอยจากสวนใหญ เชน รางกายของมนุษยท่ีมองเห็นสูง ต่ํา ดํา
ขาว สวยงาม นาเกลียด ถาพิจารณาโดยแยกแยะแลว ไมมีสวนไหนเลยท่ีเปนของเรา แตเปนเพียงการ
รวมกันเขาของธาตุ ๔ คือ ดิน น้ํา ลม ไฟ ซึ่งวิธีการคิดแบบนี้เปนการคิดท่ีมุงใหมองและใหรูจักสิ่ง
ท้ังหลายตามสภาวะของสิ่งนั้น ๆ ในทางพระพุทธศาสนานั้น เนนใหคิดพิจารณาเพ่ือใหเห็นความไมมี
แกนสาร หรือความไมมีตัวตนท่ีแทจริงของสิ่งท้ังหลาย ไมใหยึดม่ันในสิ่งท่ีสมมุติข้ึนมาในโลกนี้ แตทุก
สิ่งในโลกเม่ือมีเกิดข้ึน ตั้งอยูและดับสลายไปในท่ีสุด ไมมีแกนสาร เม่ือสิ่งนั้นดับสลายไปก็ใหเขาใจ
และไมเศราโศกคร่ําครวญกับสิ่งนั้น ซึ่งวิธีคิดแบบนี้ชวยใหไมเกิดทุกขจากการพลัดพรากจากของอัน
เปนท่ีรักนั่นเอง เพราะเขาใจในสิ่งท่ีเกิดข้ึนตามสภาวะของความเปนจริง

๓. วิธีคิดแบบสามัญลักษณหรือวิธีคิดแบบรูเทาทันธรรมดา เปนการใชปญญาคิด
พิจารณาและมองใหรูเทาทันความเปนไปของสิ่งท้ังหลาย ซึ่งจะตองเปนอยางนั้นๆตามธรรมดาของมัน
เอง โดยไมมีสิ่งใดเขาไปขวางขัดหรือขัดขวางได เพราะสิ่งนั้นเปนไปตามเหตุปจจัย คือ ความไมเท่ียง
แทม่ันคง เปนทุกข และไมมีอะไรเปนตัวตนท่ีแนนอน ทําใหเห็นวาสิ่งท้ังหลายท้ังปวงยอมดําเนินไป
ตามหลักความจริงท่ีวามีการเปลี่ยนแปลงใน ๓ ประการนี้คือ หลักไตรลักษณ ไดแก ๑) อนิจจัง คือ
ความไมเท่ียง ๒) ทุกขัง คือความทุกข และ ๓) อนัตตา คือความไมมีตัวตน ถารูเทาทันและยอมรับ
ความจริงแลววางทาทีทําใจใหสอดคลองกับกฎธรรมชาติ นับวาเปนทาทีแหงปญญา อิสระ ไมผูกมัด
ตัวเอง เม่ือพบกับเหตุการณท่ีไมชอบ ไมพึงพอใจ ทําใหเกิดความเศราโศกเสียใจ ก็ใหวางทาทีเขาใจตอ
เหตุการณท่ีเกิดข้ึนนั้นและปลอยวาง เพ่ือเปนการคลายความทุกข ทําใหเกิดความทุกขทุเลาเบาลง
เปนการสลัดความทุกขออกไป และเม่ือคิดรูเทาทันและยอมรับความจริงไดแลว ตอจากนั้นก็หา

๔๒พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ,พิมพครั้งท่ี ๑๕,
(กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา ๖๗๖-๗๑๕.



๒๒

วิธีแกไขจัดการตามตัวเหตุปจจัยเหลานั้น วิธีคิดแบบสามัญลักษณนี้เปนการเนนใหบุคคลพิจารณา
รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังขาร เม่ือสังขารเปลี่ยนแปลงไป รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังขาร
ตามความเปนจริง บุคคลนั้นยอมพนทุกขได

๔. วิธีคิดแบบอริสัจจหรือวิธีคิดแบบแกปญหา เปนการใชปญญาคิดพิจารณาหาวิถีทาง
แหงความดับทุกข เพ่ือดับปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ซึ่งปญหาในปจจุบันมีอยูมากมาย ท้ังปญหาสวนตัว
ปญหาครอบครัว ปญหาท่ีทํางาน ตลอดจนปญหาทางสังคมตาง ๆ และปญหาเหลานั้นไดสรางความ
ทุกขแกมนุษยอยูตลอดเวลาไมมีท่ีสิ้นสุด และนับวันปญหายิ่งทวีความรุนแรงเพ่ิมข้ึน ปญหาทุกอยาง
ลวนเกิดข้ึนจากความโกรธ ความโลภ และทิฏฐิของมนุษย ในทางพระพุทธศาสนาจึงไดเสนอวาวิธีคิด
เพ่ือเอาชนะปญหาหรือเปนแนวทางแกปญหา ดวยการนอมนําหลัก “สัมมาทิฏฐิ” ในทาง
พระพุทธศาสนามาประยุกตใชในการดําเนินชีวิตอยางเหมาะสม โดยการใชวิธีคิดแบบแกปญหาคือ
การเขาใจสภาพของปญหา สาเหตุของปญหา การดับปญหา และวิธีทางดับปญหานั้นเปนการดับทุกข
อยางสิ้นเชิง ซึ่งเรียกวาการคิดแบบอริยสัจจ ไดแก ๑. ทุกข คือปญหา หรือความไมสบายทางดาน
รางกาย และจิตใจ ๒. สมุทัย เปนตนตอทําใหเกิดทุกข ซึ่งก็คือกิเลส ตัณหา และอุปาทาน ๓. นิโรธ
เปนการจัดการสลัดความทุกขออกไป ๔. มรรค เปนการลงมือกระทําหรือปฏิบัติตอปญหานั้นดวยวิธี
ทางสายกลาง คือมีความพอดี ไมตึง ไมหยอนเกินไป ดวยการใชปญญาคิดพิจารณาอยางแยบคาย
รอบคอบ ยอมเปนการแกไขปญหาท่ีถูกตอง ก็คือการใชหลักของศีล สมาธิ และปญญานั่นเอง

๕. วิธีคิดแบบอรรถสัมพันธหรือวิธีคิดตามหลักการและความมุงหมาย เปนการใชปญญา
คิดพิจารณาตามหลักการและความมุงหมาย คือการพิจารณาใหเขาใจความสัมพันธระหวางหลักการ
และจุดมุงหมาย และจุดมุงหมายหรือเปาหมายของหลักธรรมตาง ๆ วาปฏิบัติหรือทําไปเพ่ืออะไร จะ
ไดผลอยางไร ซึ่งท้ังอรรถและธรรมจะตองประสานสอดคลองกัน สงเสริมซึ่งกันและกัน ไปในแนวทาง
เดียวกันมีความสําคัญเทาเทียมกัน คอยตรวจสอบซึ่งกันและกัน สงเสริมกันไปตลอดสายเพ่ือใหเดิน
ไปสูจุดมุงหมายท่ีตองการหรือเพ่ือใหบรรลุปาหมายตามหลักความจริงของธรรมเหลานั้น และเพ่ือ
ความเจริญรุงเรืองของชีวิต ในทางตรงกันขามถาหลักการและจุดมุงหมายไมสอดคลองกัน ยอมไม
ประสบผลสําเร็จหรืออาจนํามาซึ่งความเสียหายของชีวิตและสังคมได

๖. วิธีคิดแบบคุณโทษและทางออก เปนการคิดพิจารณาใหเห็นครบทุกดานในสิ่งเดียวกัน
นั้น ท้ังสวนดีและสวนเสีย ตลอดจนทางออกท่ีเหมาะสม เพ่ือเปนการปฏิบัติตอสิ่งนั้นไดอยางถูกตอง
เปนประโยชนสูงสุดตอชีวิตมนุษยและสังคม ในชีวิตของมนุษยนั้นตองพบกับความทุกข ความผิดหวัง
ความสุข ความสมหวัง เพราะมนุษยมีรางกายและจิตใจท่ีรับรูอารมณได ดังนั้นมนุษยจึงรับรูตอปญหา
อยางมากมาย มีท้ังปญหาสวนตัว ปญหาครอบครัว ตลอดจนปญหาของสังคม ซึ่งปญหาท่ีเกิดข้ึนนั้น
ในทางพระพุทธศาสนากลาววาเปนผลมาจากความอยากหรือตัณหา ความปรารถนาจะครอบครอง จึง
มีการแสวงหาวัตถุเพ่ือมาตอบสนองความอยากของตนเอง ดวยวิธีการท่ีถูกตองตามหลักศีลธรรมบาง
และไมถูกตองตามหลักศีลธรรมบาง จึงทําใหชีวิตและสังคมไมสงบสุข มีแตความวุนวาย มีปญหาตาง
ๆ ตามมามากมาย ดังนั้นในทางพระพุทธศาสนาจึงไดเสนอใหมนุษยใชวิธีคิดโดยรอบคอบแยบคายให
มองท้ังสวนดี สวนเสีย และหาทางออกท่ีเหมาะสม เพ่ือแกปญหาใหหมดไปหรือใหปญหาเบาบางลง
โดยชี้ใหเห็นสวนดี ท่ีเปนประโยชน มีคุณคา นาพึงพอใจ ท่ีเรียกวา อัสสาทะและมองถึงสวนเสีย
ขอเสีย โทษ หรือขอบกพรองท่ีเรียกวาอาทีนวะ สุดทายก็มองหาทางรอดหรือทางออกท่ีเหมาะสม ซึ่ง
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วิธีการคิดแบบนี้เปนการพิจารณาถึงการเห็นสิ่งท่ีเกิดข้ึน มองใหรอบดานเพ่ือท่ีจะไดเห็นสิ่งท่ีควรยึดถือ
สิ่งท่ีควรงดเวน และสิ่งท่ีควรสลัดออกไป เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอตนเองและผูอ่ืน

๗. วิธีคิดแบบคุณคาแทคุณคาเทียม เปนการใชปญญาในการคิดพิจารณาเก่ียวกับสิ่งท่ี
บริโภค หรือใชสอยในชีวิตประจําวันใหเห็นถึงคุณคาแทหรือประโยชนท่ีแทจริง หรือเปนเพียงคานิยม
แตใหประโยชนหรือคุณคาเพียงเล็กนอยเทานั้น วิธีคิดแบบนี้เปนการเนนใหเห็นความสําคัญของสิ่ง
ตางๆ โดยเฉพาะในการดํารงชีวิตของมนุษย การไมรูคุณคาท่ีแทจริงของสิ่งตางๆ แตกลับมองท่ีคุณคา
เทียม และแสวงหาสิ่งบริโภคเพ่ือมาสนองความอยากของตน และพรรคพวกตามอํานาจของกิเลสท่ี
ประกอบดวยความโลภ ความโกรธ และความหลง จนทําใหเกิดปญหาและความขัดแยงข้ึน สงผลทํา
ใหสังคมขาดความสงบสุข ในทางกลับกันถามนุษยมีวิธีคิดแบบคุณคาแทและคุณคาเทียมของสิ่งตางๆ
ก็จะทําใหมนุษยปฏิบัติตอสิ่งนั้นไดอยางถูกตอง และเหมาะสม นอกจากนี้ยงัเปนการเก้ือกูลตอการเกิด
กุศลกรรม เชน ความมีสติ ไมตกเปนทาสของวัตถุ ก็จะทําใหสังคมมีแตความสงบสุข และมีสันติภาพ

๘. วิธีคิดแบบอุบายปลุกเราคุณธรรม เปนการใชปญญาคิดพิจารณาปลุกเราจิตใจใหมี
ความกระตือรือรนท่ีจะกระทําความดีเริ่มตนจากการมีความคิดท่ีถูกตอง เปนการสกัดก้ันหรือบรรเทา
และขัดเกลาตัณหา และผลสําเร็จของการกระทําความดีนั้น สงผลทําใหผูกระทํามีความสุข การคิด
แบบเรงเราคุณธรรมมีแบบการคิดเรงเราโดยมีบุคคลอ่ืนเปนเปาหมาย หรือเปนปจจัยภายนอกเปนแรง
กระตุนผลักดันใหกระทําความดี และแบบการคิดเรงเราเพ่ือสกัดก้ันความประมาทหรือสิ่งท่ีเปนอกุศล
ไมใหเกิด  วิธีการคิดแบบนี้นับวาเปนการมองใหเห็นสวนดีของมนุษย โดยตองยอมรับวาการเปน
ปุถุชนคนธรรมดาท่ัวไป ยังมีกิเลสอยูยอมจะตองมีท้ังสวนดีและสวนเสีย แตสิ่งท่ีเปนสวนเสียหรือสวน
ไมดีของเขาก็ไมตองเอามาคิด เพราะจะทําใหเกิดความไมสบายใจ ทําใหเปนทุกข ดังนั้นการมองแบบ
เรากุศลก็เพ่ือทําใหเกิดความสบายใจ จิตใจแจมใส เบิกบาน ไมหอเหี่ยว เพราะเม่ือจิตใจหอเหี่ยว
ทอถอย จิตท่ีเปนอกุศลก็จะเกิดข้ึน อันเปนเหตุใหเกิดการกระทําท่ีผิดพลาดข้ึนได

๙. วิธีคิดแบบเปนอยูในขณะปจจุบัน เปนการใชปญญาคิดพิจารณาการรับรูอารมณท่ี
เกิดข้ึนในปจจุบันโดยไมคํานึงถึงสิ่งท่ีผานมาหรืออดีต และไมคิดไกลไปขางหนาคิดสิ่งท่ียังมาไมถึง การ
มีอารมณอยูกับปจจุบัน คือการท่ีมีสติอยูตลอดเวลา จิตไมฟุงซานคิดถึงเหตุการณตางๆ ท่ีผานมาหรือ
สิ่งท่ียังมาไมถึง การอยูกับปจจุบันทําใหมนุษยตั้งม่ันจิตใจจดจอสิ่งท่ีกําลังกระทํา ดังมีคํากลาววา จง
ทําวันนี้ใหดีท่ีสุด เพราะถาทําวันนี้ใหดีท่ีสุดแลวอนาคตและอดีตก็จะดีไปดวย ในทางพระพุทธศาสนา
จึงเนนวามนุษยควรมีสติอยูกับสิ่งท่ีทํา คือมีความจดจออยูกับปจจุบันขณะท่ีทํา เพ่ือใหสิ่งท่ีทํานั้นได
ผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว ดังนั้นจึงพบวาการมีสติอยูกับปจจุบันนั้นปรากฎในหลักธรรมมากมาย
เชน (๑) ธรรมมีอุปการะมาก ( สติ สัมปรัชญญะ ) (๒) ธรรมอันเปนกําลัง ๕ หรือพละ ( ศรัทธา วิริยะ
สติ สมาธิ ปญญา ) (๓) ธรรมอันเปนองคแหงการตรัสรู หรือ โพชฌงค ( สติ ธัมมวิจยะ วิริยะ ปติ
ปสสัทธิ สมาธิ อุเบกขา ) จะเห็นวาการมีสติอยูกับปจจุบันเปนสิ่งท่ีพระพุทธศาสนาใหความสําคัญยิ่ง
เพราะเชื่อวาการมีสติอยูกับปจจุบันเปนบอเกิดของปญญาเปนหนทางเดียวท่ีจะรูแจงเห็นจริงตาม
กระบวนการตางๆ ซึ่งมนุษยท่ัวไปไมสามารถเห็นไดเพราะไมมีปญญา

๑๐. วิธีคิดแบบวิภัชชวาท เปนการใชปญญาคิดพิจารณาแยกแยะมองใหครบถวนทุกแง
ทุกดาน กลาวคือไมมองดานเดียว แตควรมองท้ังดานดีและดานไมดี สวนไหนดีก็ควรไดรับการยกยอง
สรรเสริญ แตสวนไหนท่ีไมดีเขาก็ตองไดรับโทษและการติเตียนจากสังคม นี้เรียกวาเปนการมองแบบ



๒๔

รอบดานท้ังสวนดีและสวนไมดี ในสังคมไทยปจจุบันนี้สวนมากยังมีการมองท่ียังไมรอบดานไมครบ
หมดทุกดาน จึงทําใหการดําเนินชีวิตเปนไปโดยความหวาดระแวงกัน มีความทุกขมากกวาความสุข
เพราะไมเขาใจสิ่งท่ีเกิดข้ึน มีจิตใจคับแคบ มองแตสวนไมดีของคนอ่ืน มองวาสังคมเลวราย ถาใครไม
คิดพิจารณาโดยรอบคอบก็อาจเปนอันตราย ดังนั้นการคิดแบบนี้จึงเปนการมอง การแยกแยะอยาง
ละเอียดครบทุกแงมุมดวยปญญาอยางมีสติ เปนการมองวาสิ่งใดท่ีทําแลวมีประโยชนสิ่งนั้นสมควรทํา
แตในทางตรงกันขามถาสิ่งใดทําแลวเปนโทษ เปนไปในทางเสียหาย ทําใหเกิดสิ่งเลวรายตามมา สิ่งนั้น
ไมควรทํา จะเห็นวาการคิดแบบแยกแยะดวยการมองท้ังสวนดีและสวนไมดีนี้ก็เพ่ือใหมองเห็นวา
มนุษยทุกคนนั้นมีท้ังสวนดีและสวนไมดีอยูในตัวเอง โดยเฉพาะปุถุชนคนธรมดาท่ัวไป

นอกจากนั้น ธรรมท่ีเปนบุพภาคแหงมัชฌิมาปฏิปทา ๒ อยางคือ ปรโตโฆสะท่ีดี หรือ
กัลยาณมิตรท่ีดี และโยนิโสมนสิการ นี้นับวาเปนจุดเชื่อมตอระหวางบุคคลกับโลกหรือสภาพแวดลอม
ภายนอก กอนจะกาวเขาสูตัวมรรคท่ีเปนองคธรรมภายในเฉพาะตน กลาวคือ กัลยาณมิตร เปน
ตัวเชื่อมใหบุคคลติดตอกับโลกอยางถูกตองโดยทางจิตใจของตนเอง ซึ่งจะมีทาทีการรับรูและความนึก
คิดท่ีมีปญญาหรือการมองตามความจริง

วิธีโยนิโสมนสิการท่ีกลาวมานี้ ไดนําเสนอโดยเปนการรักษารูปลักษณะตามท่ีปรากกอยูใน
คัมภีรพระพุทธศาสนา เปนการศึกษา ถึงสาระสําคัญ และมีความเห็นวา โยนิโสมนสิการนี้ เปน
หลักธรรมท่ีสามารถนํามาปรับประยุกตและปฏิบัติใชใหเปนประโยชนไดตลอดเวลา มิใชจะตองรอไว
ใชเม่ือมีปญหาเกิดข้ึนแลวเทานั้น แตสามารถใชแทรกอยูในการดําเนินชีวิตประจําวันท่ีเปนไปโดยปกติ
เริ่มแตการวางใจ วางทาทีตอบุคคลและสิ่งท้ังหลายท่ีเก่ียวของ การวางแนวความคิด หรือความคิด
การทําใจ การพิจารณา เม่ือรับรูประสบการณอยางใดอยางหนึ่ง ในทางท่ีจะไมทําใหตัวเองเกิดทุกข
ไมกอปญหา ไมใหมีโทษ แตใหเปนไปเพ่ือประโยชนสุขท้ังแกตนเองและบุคคลอ่ืน เพ่ือความเจริญงอก
งามแหงปญญาและกุศลธรรม เพ่ือเสริมสรางลักษณะนิสัยและคุณลักษณะท่ีดี เพ่ือความรูตามความ
เปนจริงของชีวิต เพ่ือฝกอบรมตนในแนวทางท่ีนําไปสูความหลุดพนเปนอิสระ และมีความสงบสุข

การทําหนาท่ีของ วิธีโยนิโสมนสิการ หรือการคิดอยางแยบคายท้ังหมด สามารถสรุปได
เปน ๒ ประเภทใหญ คือ

๑. โยนิโสมนสิการแบบปลุกปญญา มุงใหเกิดความรูแจงตามสภาวะท่ีเปนจริง  เปนการ
ขจัดอวิชชา คือความไมรู เปนฝายวิปสสนา มีลักษณะเปนการสองสวางทําลายความมืด หรือชําระสิ่ง
สกปรก และสุดทายเปนการนําไปสูโลกุตตรสัมมาทิฏฐิ

๒. โยนิโสมนสิการแบบสรางเสริมคุณภาพจิต มุงปลุกเรากุศลธรรมตาง ๆ เปนการสกัด
หรือขมตัณหา ไมใหเกิด เปนฝายสมถะ มีลักษณะเปนการเสริมสรางพลังหรือปริมาณฝายดีข้ึนมากด
ขมทับหรือบังฝายความชั่วไว  หรือเปนเครื่องตระเตรียมหนุนเสริมความพรอมและสรางนิสัยท่ีดีงาม
และนําไปสูโลกียสัมมาทิฏฐิ๔๓

กลาวไดวา โยนิโสมนสิการเปนการทํางานตอเนื่องเปนเรื่องเดียวกัน เปนการรับรู
อารมณ ความนึกคิดจากภายใน และการนําประสบการณจากภายนอก แลวนํามาเก่ียวเนื่องกันเปน
ความคิดท่ีอยูภายในจิตใจ เม่ือมีโยนิโสมนสิการ ก็คือการเกิดแหงสัมมาทิฏฐิ เม่ือถึงสัมมาทิฏฐิก็เปน

๔๓พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ,พิมพครั้งท่ี ๑๕,
(กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา.๗๓๕
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อันกาวเขาสูองคประกอบมัชฌิมาปฏิปทาตอไป ความคิดเห็น ทัศนคติ คานิยม ความรู ความเขาใจ
ถูกตอง ดีงามท่ีเรียกวาสัมมาทิฏฐิ แตเม่ือมองตามหลักธรรมแลว ก็สรุปสัมมาทิฏฐิไดเปนเพียง ๒
ประเภทคือ

๑. ความเชื่อถือ ความเห็น ทัศนคติ ความรูความเขาใจ ท่ีถูกตองดีงามมีเหตุผลเปน
ประโยชนเก่ียวกับเรื่องความดีความชั่ว การทําดีทําชั่ว และการไดรับผลดีรายสอดคลองกับการกระทํา
ของตน คือ ทําดีไดดี ทําชั่วไดชั่ว ความเชื่อม่ันในคุณธรรม เชน คุณของมารดาบิดา ความเชื่อ
ความเห็นสอดคลองกับคําสอนทางศาสนา เชน วาโลกหนามี เปนตน รวมเรียกกันสั้น ๆ วา เห็นชอบ
ตามคลองธรรม หรือความเชื่อกรรม ซึ่งทําใหมีความรับผิดชอบตอการกระทําของตน เรียกตามหลักวา
“กัมมัสสกตาญาณ” อยางนี้แล คือสัมมาทิฏฐิท่ีไดเคยกลาวถึงมาแลววาเปน โลกียสัมมาทิฏฐิ หรือ
สัมมาทิฏฐิข้ันโลกีย เกิดจากความรูความเขาใจเหตุผลโดยอาศัยการอบรมสั่งสอนปลูกฝงสืบ ๆ กันมา
ในสังคม ชวยใหเกิดความประพฤติดี ประพฤติชอบ และการดําเนินชีวิตท่ีดีงาม ทําใหสังคมสงบ
เรียบรอย คนอยูรวมกันรมเย็นเปนสุข

๒. ความรูความเห็น ความเขาใจ เก่ียวกับโลกและชีวิต หรือสังขารธรรมท้ังหลายถูกตอง
ตามความเปนจริง คือ ตามสภาวะของมันและตามความเปนไปโดยธรรมดาแหงเหตุปจจัย ทําให
มองเห็นความสัมพันธท่ีถูกตองซึ่งควรจะมีจะเปนระหวางตนเองกับสิ่งท้ังหลายท่ีแวดลอมอยู หรือกับ
โลกและชีวิต เชน รูวาสิ่งท้ังหลายเปนสังขารธรรม เกิดจากองคประกอบตางๆ มาประชุมกันเขา
เปนไปตามความสัมพันธสืบทอดกันเปนเหตุแหงปจจัย จึงมีสภาพไมคงท่ี ไมเท่ียงแทถาวร ไมยั่งยืนอยู
ตลอดไป และมีเหตุปจจัยตาง ๆ ขัดแยงบีบค้ันอยูตลอดเวลา ไมเปนตัวของมันเองอยางแทจริง ไมอาจ
เปนของใครๆ และไมข้ึนตอความปรารถนาของใครไดจริงจัง เม่ือสิ่งท้ังหลายมีสภาวะท่ีแทจริงเปน
อยางนี้ เราควรมีทาทีและปฏิบัติตอมันอยางไร การมีทาทีแหงการยึดม่ันถือครองอยางไมลืมหูลืมตา
หรือยกมอบชีวิตนี้ใหแกการแสวงหาไขวควาสิ่งเหลานี้ เปนการถูกตองแลวหรือไม มนุษยสัตวท้ังหลาย
รวมท้ังตัวเราตางก็เปนสังขารธรรมตกอยูในคติธรรมดาเดียวกัน เปนเพ่ือนแก เจ็บตาย เราควรมีทาที
และปฏิบัติตอกันอยางไร ดังนี้ เปนตน ความรู ความเห็น ความเขาใจอยางนี้ เกิดจากการรูจักมอง
รูจักคิด รูจักพิจารณาสิ่งท้ังหลายตรงตามสภาวะและตามเหตุปจจัยของมัน เปนความรู ความเห็น
ความเขาใจท่ีไดเรียกวา “สัมมาทิฏฐิแนวโลกุตระ” คือในข้ันตนนี้ยังเปนโลกียะ แตก็อยูในแนวทาง
ของโลกุตรสัมมาทิฏฐิ จะเจริญงอกงามข้ึนเปนโลกุตรสัมมาทิฏฐิ ไดตอไป

สัมมาทิฏฐิอยางแรกเรียกวา กัมมัสสกตาสัมมาทิฏฐิ ไดแก กัมมัสกตาญาณ (ความรูภาวะ
ท่ีบุคคลมีกรรมเปนของตน หมายถึงความรูท่ีพอรูจักแยกวาอันใดเปนกรรมของตนหรือมิใช นับเปน
ความรูระดับท่ีทําใหรูจักรับผิดชอบการกระทําของตน) ท่ีชาวไทยพุทธมักเรียกกันวา กัมมัสสกตา
ศรัทธา เปนสัมมาทิฏฐิระดับธรรมจริยาหรือกุศลกรรมบถ เปนประโยชนหรือจุดหมายชีวิตระดับทิฏฐิ
ธัมมิกัตถะและสัมปรายิกัตถะ แตเปนพ้ืนฐานของปรมัตถตอไป สวนสัมมาทิฏฐิอยางท่ีสอง จัดเขาใน
ระดับวิปสสนาสัมมาทิฏฐิ แตบาลีเรียก สัจจานุโลมิกญาณ แปลวาญาณคลอยแกสัจจะ หรือความรูท่ี
เขาแนวสัจจะ นําไปสูการตรัสรูคือมุงตรงตอปรมัตถตอไป

จะเห็นวาสัมมาทิฏฐิตัวแทท่ีจะใหเขาถึงจุดหมายสูงสุดของพระพุทธศาสนาก็คือ
สัมมาทิฏฐิอยางท่ี ๒ ซึ่งเปนความรูท่ีเขาแนวสัจจะ ชาวพุทธทุกคนไมวาจะเปนผูท่ีคิดจะเขาถึง
จุดหมายสูงสุดหรือยังไมคิดก็ตาม ยอมไมควรหยุดอยูเพียงสัมมาทิฏฐิขอแรก ควรจะกาวตอไปสู



๒๖

สัมมาทิฏฐิขอท่ี ๒ ดวย พยายามปลูกอบรมปญญาระดับนี้ ใหมีข้ึนบางไมมากก็นอย เพราะสัมมาทิฏฐิ
ขอนี้ จะชวยบรรเทาความโลภ โกรธ หลง ใหเบาบางลง ทําใหจิตใจปลอดโปรงผองใส รูจักวางทาทีตอ
โลกและชีวิตดีข้ึน จะมีความสุขมากข้ึน เปนวิธีลดการเบียดเบียนแยงชิงและความทุกขความเดือดรอน
ของโลก ท่ีไดผลแทยิ่งกวาวิธียับยั้งในระดับท่ีเรียกกันวาศีลธรรม เปนผลดีท้ังแกตนและสังคม

เม่ือแยกแยะดูข้ันตอนตามลําดับของกระบวนธรรม จะเห็นวาการเสวนาสัตบุรุษหรือ
ความมีกัลยาณมิตร นําไปสูการไดสดับธรรม คือคําสอนคําแนะนําชี้แจงตาง ๆ โดยตรงบาง โดยออม
บาง เม่ือธรรมคือหลักความจริงหรือหลักแหงความดีงามท่ีแสดงนั้น เปนจริง หรือดีงามจริง หรือแสดง
ไดดีมีเหตุผล ผูรับฟงนั้นก็เกิดศรัทธา อาจเขียนใหดูงายดังนี้

เสวนาสัตบุรุษ (มีกัลยาณมิตร) , สดับธรรม , ศรัทธา
จุดสําคัญอีกจุดหนึ่งในกระบวนธรรมแหงการศึกษา หรือความกาวหนาในการปฏิบัติ

ธรรม คือจุดเชื่อมตอจากองคประกอบภายนอก หรือปจจัยทางสังคม เขาสูองคประกอบภายใน หรือ
ปจจัยภายในบุคคล ตามหลักนั้นทานวาองคประกอบภายนอกคือ ปรโตโฆสะ (ในท่ีนี้ไดแกความมี
กัลยาณมิตร) ลวนๆ สงผลไดถึงศรัทธา จบลงเพียงแคโลกียสัมมาทิฏฐิเทานั้น ถาไดเพียงนี้ ก็เปนอันไป
ไมตลอดกระบวนการศึกษาอบรม ไมถึงจุดหมายสูงสุดของพระพุทธศาสนา เม่ืออยูแคข้ันศรัทธาผูมี
ศรัทธานั้น ก็ยังตองคอยอิงยังข้ึนตอกัลยาณมิตร คอยพ่ึงอาศัยครูอาจารย พฤติกรรมก็ยังอยูใน
ลักษณะของการทําตามหรือเลียนแบบ ยังไมรูยิ่งเห็นจริงประจักษแกตน ยังไมเปนอิสระหลุดพน
สิ้นเชิง ทางแกก็คือตองหาทางเชื่อมโยงใหกาวเขาสูองคประกอบภายใน หรือปจจัยในตัวบุคคลคือ
โยนิโสมนสิการ โดยปลุกโยนิโสมนสิการใหมีข้ึน และมารับชวงทํางานตอไป ดังหลักการแสดงไววา
โยนิโสมนสิการ จึงจะสามารถนําไปสู โลกุตรสัมมาทิฏฐิ บรรลุจุดหมายสูงสุดของพระพุทธศาสนาหรือ
การศึกษาท่ีแทได

การเชื่อมโยงเขาสูปจจัยภายในนี้ ก็อาศัยกัลยาณมิตร ซึ่งเปนปจจัยภายนอกนี้เอง ชวย
ทําใหได และเม่ือวาตามหลักการแลว ก็ใหถือเปนหนาท่ีของกัลยาณมิตรท่ีจะชวยผูเรียนใหปลุกโยนิโส
มนสิการของตนข้ึนมาใช กัลยาณมิตร ไมพึงมีเปาหมายอยูเพียงแคข้ันศรัทธา แตพึงใชศรัทธาเปน
เพียงเครื่องมือท่ีจะชวยใหตนจุดชนวนโยนิโสมนสิการในตัวผูเรียนข้ึนไดโดยสะดวก โดยนัยนี้
กัลยาณมิตรอาศัยศรัทธาเปนเครื่องเชื่อมโยง แลวการใชการแสดงธรรม ธรรมท่ีแสดง หรือวิธีแสดง
ธรรมนั่นเอง ชวยใหผูฟงหรือผูเรียนปลุกโยนิโสมนสิการข้ึน คือใหรูจักคิดรูจักพิจารณาดวยตนเอง โดย
มองสิ่งท้ังหลายตามสภาวะและเหตุปจจัย เม่ือโยนิโสมนสิการเกิดข้ึนแลว กระบวนธรรมก็ดําเนิน
กาวหนาตอไปไดจนถึงท่ีสุด ระหวางนี้ กัลยาณมิตรก็อาจคอยชวยประคับประคองชี้ชองหนุนเสริม
โยนิโสมนสิการนั้นดวยการแสดงธรรมไปเรื่อยๆ เม่ือพรอมท้ังปจจัยภายนอกมาโยงกับปจจัยภายใน
คือปรโตโฆสะท่ีดีชวยหนุนเสริมโยนิโสมนสิการ มนุษยปุถุชนท่ีเปนเวไนย คือไมถึงกับเปนอัจฉริยะท่ีจะ
เริ่มมีโยนิโสมนสิการข้ึนลําพังตนเอง และไมใชปทปรมะท่ีไมอาจคิดเองได ก็จะสามารถกาวไปใน
กระบวนการศึกษาและการปฏิบัติธรรมท่ีถูกตอง

อาจพูดกําชับเก่ียวกับหนาท่ีของกัลยาณมิตรตามหลักพุทธธรรมวา การท่ีกัลยาณมิตรมา
ชวยเหลือคนผูหนึ่งผูใดนั้น มิใชเพ่ือใหคนผูนั้นหันมาติดพันขลุกขลักหรือวุนอยูกับกัลยาณมิตรเอง ซึ่ง
กลายเปนการสรางความสัมพันธระหวางตัวผูนั้นกับกัลยาณมิตรไป และอาจมีผลเพียงวาใหเชื่ออยางท่ี
กัลยาณมิตรเชื่อ หรือทําอยางท่ีกัลยาณมิตรทําเทานั้น กัลยาณมิตรเขามามิใชเพ่ือใหคนผูนั้นหันมา
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สัมพันธกับตน แตเขามาเพียงเพ่ือเปนสื่อชวยใหคนผูนั้นสัมพันธกับสิ่งท่ีสาม คือโลกและชีวิต หรือสิ่ง
ท้ังหลายท่ีแวดลอมตัวเขาอยูอยางถูกตอง โดยเขามาชี้บอกใหเขาหันไปมองสิ่งเหลานั้นและพิจารณา
ใหรูจักมันตามความเปนจริงจนเขารูไดดวยตนเองวาเขาควรสัมพันธกับสิ่งเหลานั้นใหถูกตองอยางไร
โดยนัยนี้กระบวนธรรมจึงตองเขียนตอไปอีกดังนี้

เสวนาสัตบุรุษ (มีกัลยาณมิตร) , สดับธรรม , ศรัทธา , โยนิโสมนสิการ
แตในหลักการพัฒนาปญญาหรือองคประกอบท่ีจะทําใหเปนโสดาบัน ทานไมกลาวถึง

ศรัทธาเลย ท้ังนี้ ทานอาจถือวาในกรณีนั้นศรัทธาเปนเพียงองคธรรมผาน หรือเครื่องชวยเชื่อมโยง
ไมใชตัวเนนในทางปฏิบัติ จึงขามไปเสีย อาจเขียนกระบวนธรรมท่ีประสานกับหลักการพัฒนาปญญา
หรือองคประกอบท่ีทําใหเปนโสดาบันนั้นไดดังนี้

เสวนาสัตบุรุษ (มีกัลยาณมิตร), สดับธรรม (ศรัทธา), โยนิโสมนสิการ , ปฏิบัติธรรมถูก
หลัก

พุทธธรรมตอไปนี้ แมจะมิไดระบุองคประกอบขอโยนิโสมนสิการ แตก็แสดงใหเห็นการ
ทําหนาท่ีของกัลยาณมิตร ซึ่งใหความเปนอิสระแกผูศึกษา ทําไปสูการรูเขาใจประจักษดวยตนเอง

หลักศรัทธาโดยสรุป
โดยสรุป ลักษณะท่ีควรกลาวถึงเพ่ือเขาใจความหมาย บทบาท และความสําคัญของ

ศรัทธาในระบบของพุทธธรรม มีดังนี้ :
๑. ศรัทธาเปนเพียงข้ันหนึ่งในกระบวนการพัฒนาปญญา และกลาวไดวาเปนข้ันตนท่ีสุด
๒. ศรัทธาท่ีประสงค ตองเปนความเชื่อความซาบซึ้งท่ีเนื่องดวยเหตุผล คือมีปญญา

รองรับและเปนทางสืบตอแกปญญาได มิใชเพียงความรูสึกมอบตัวมอบความไววางใจใหสิ้นเชิง โดยไม
ตองถามหาเหตุผล อันเปนลักษณะทางฝายอาเวค (emotion) ดานเดียว

๓. ศรัทธาท่ีเปนความรูสึกฝายอาเวคดานเดียว ถือวาเปนความเชื่อท่ีงมงาย เปนสิ่งท่ี
จะตองกําจัดหรือแกไขใหถูกตอง สวนความรูสึกฝายอาเวคท่ีเนื่องอยูกับศรัทธาแบบท่ีถูกตอง เปนสิ่งท่ี
นํามาใชในกระบวรการปฏิบัติธรรมใหเปนประโยชนไดมากพอสมควรในระยะตน ๆ แตจะถูกปญญา
เขาแทนท่ีโดยสิ้นเชิงในท่ีสุด

๔. ศรัทธาท่ีมุงหมายในกระบวนการพัฒนาปญญานั้น อาจใหความหมายสั้นๆวา เปน
ความซาบซึ้งดวยม่ันใจในเหตุผลเทาท่ีตนมองเห็น คือม่ันใจตนเอง โดยเหตุผลวา จุดหมายท่ีอยูเบื้อง
หนานั้นเปนไปไดจริงแท และมีคาควรแกการท่ีตนจะดําเนินไปใหถึง เปนศรัทธาท่ีเราใจใหอยากพิสูจน
ความจริงของเหตุผลท่ีมองเห็นอยูเบื้องหนานั้นตอๆยิ่งๆข้ึนไป เปนบันไดข้ันตนสูความรู ตรงขามกับ
ความรูสึก มอบใจใหแบบอาเวค ซึ่งทําใหหยุดคิดหาเหตุผลตอไป

๕. เพ่ือควบคุมศรัทธาใหอยูในความหมายท่ีถูกตอง ธรรมหมวดใดก็ตามในพุทธธรรม
ถามีศรัทธาเปนสวนประกอบขอหนึ่งแลว จะตองมีปญญาเปนอีกขอหนึ่งดวยเสมอไป และตามปรกติ
ศรัทธายอมมาเปนขอท่ีหนึ่ง พรอมกับท่ีปญญาท่ีเปนขอสุดทาย แตในกรณีท่ีกลาวถึงปญญา
ไมจําเปนตองกลาวถึงศรัทธาไวดวย ปญญาจึงสําคัญกวาศรัทธา ท้ังในฐานะเปนตัวคุมและในฐานะ
เปนองคประกอบท่ีจําเปน แมในแงคุณสมบัติของบุคคล ผูท่ีไดรับยกยองสูงสุดในพระพุทธศาสนา
ก็คือผูมีปญญาสูงสุด เชน พระสารีบุตรอัครสาวก เปนตน ไมไดถือเอาศรัทธาในศาสนาเปนเกณฑ
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๖. คุณประโยชนของศรัทธา เปนไปใน ๒ ลักษณะ คือ ในแนวหนึ่ง ศรัทธาเปนปจจัยให
เกิดปติ ซึ่งทําใหเกิดปสสัทธิ (ความสงบเยือกเย็น) นําไปสูสมาธิและปญญาในท่ีสุด อีกแนวหนึ่งศรัทธา
ทําใหเกิดวิริยะ คือความเพียรพยายามท่ีจะปฏิบัติ ทดลองสิ่งท่ีเชื่อดวยศรัทธานั้น ใหเห็นผลประจักษ
จริงจังแกตน ซึ่งนําไปสูปญญาในท่ีสุด คุณประโยชนท้ังสองนี้ จะเห็นวาเปนผลจากความรูสึกในฝาย
อาเวค แตตองมีความใฝประสงคปญญาแฝงอยูดวยตลอดเวลา

๗. ศรัทธาเปนไปเพ่ือปญญา ดังนั้น ศรัทธาจึงตองสงเสริมความคิดวิจัยวิจารณ จึงจะเกิด
ความกาวหนาแกปญญาตามจุดหมาย นอกจากนี้ แมตัวศรัทธานั่นเอง จะม่ันคงแนนแฟนได ก็เพราะ
ไดคิดเห็นเหตุผลจนม่ันใจ หมดความเคลือบแคลงสงสัยใด ๆ โดยนัยนี้ ศรัทธาในพุทธธรรมจึงสงเสริม
การคิดคนหาเหตุผล การขอรองใหเชื่อก็ดี การบังคับใหยอมรับความจริงตามท่ีกําหนดก็ดี การขูดวย
ภัยแกผูไมเชื่อก็ดี เปนวิธีการท่ีเขากันไมไดเลยกับหลักศรัทธานี้

๘. ความเลื่อมใสศรัทธาติดในบุคคล ถูกถือวามีขอเสียขอบกพรอง แมแตความเลื่อมใส
คิดในองคพระศาสดาเอง พระพุทธเจาก็ทรงสอนใหละเสีย เพราะเปนศรัทธาท่ีแรงดวยความรูสึกทาง
อาเวค กลับกลายเปนอุปสรรคตอความหลุดพนเปนอิสระโดยสมบูรณในข้ันสุดทาย

๙. ศรัทธาไมถูกจัดเปนองคมรรค เพราะตัวการท่ีจะเปนสําหรับการดําเนินกาวหนาตอไป
ในมรรคานี้ คือปญญาท่ีพวงอยูกับศรัทธานั้นตางหาก และศรัทธาท่ีจะถือวาใชไดก็ตองมีปญญารองรับ
อยูดวย นอกจากนี้ ทานท่ีมีปญญาสูง เชน องคพระพุทธเจาเอง และพระปจเจกพุทธเจา ทรงเริ่ม
มรรคาท่ีตัวปญญาทีเดียว ไมผานศรัทธา เพราะการสรางปญญาไมจําเปนตองเริ่มท่ีศรัทธาเสมอไป
(คือ เริ่มท่ีโยนิโสมนสิการ ดังไดกลาวแลว) ดวยเหตุนี้ เรื่องศรัทธา ทานจึงกลาวซอนแฝงไวในตอนวา
ดวยการสรางสัมมาทิฏฐิ ไมจัดแยกไวเปนเรื่องตางหาก

๑๐. แมแตศรัทธาท่ีพนจากภาวะเปนความเชื่องมงายนั้นเอง ถาไมดําเนินตอไปถึง
ข้ันทดลองปฏิบัติเพ่ือพิสูจนใหเห็นความจริงประจักษแกตน ก็ไมนับวาเปนศรัทธาท่ีถูกตองตาม
ความหมายแทจริง เพราะเปนศรัทธาท่ีมิไดปฏิบัติหนาท่ีตามความหมายของมัน จัดเปนการปฏิบัติ
ธรรมผิดพลาด เพราะปฏิบัติอยางขาดวัตถุประสงค

๑๑. แมศรัทธาจะมีคุณประโยชนสําคัญ แตในข้ันสูงสุด ศรัทธาตองหมดไป ถายังมี
ศรัทธาอยูก็แสดงวายังไมบรรลุจุดหมาย เพราะตราบใดท่ียังเชื่อตอจุดหมายนั้น ก็ยอมแสดงวายังไมได
เขาถึงจุดหมายนั้นรูเห็นจริงดวยตนเอง และตราบใดท่ียังมีศรัทธา ก็แสดงวายังตองอิงอาศัยสิ่งอ่ืน ยัง
ตองฝากปญญาไวกับสิ่งอ่ืน ยังไมหลุดพนเปนอิสระโดยสมบูรณ โดยเหตุนี้ศรัทธาจึงไมเปนคุณสมบัติ
ของพระอรหันต ตรงขามพระอรหันตกลับมีคุณลักษณะวา ผูไมมีศรัทธา (อัสสัทธะ) ซึ่งหมายความวา
ไดรูเห็นประจักษ จึงไมตองเชื่อตอใครๆ หรือตอเหตุผลใดๆอีก

๑๒. ศรัทธามีขอบเขตความสําคัญและประโยชนแคไหนเพียงใด เปนสิ่งท่ีจะตองรูเขาใจ
ตามเปนจริง ไมควรตีคาสูงเกินไป แตก็ไมควรดูแคลนโดยเด็ดขาด เพราะในกรณีท่ีดูแคลนศรัทธา อาจ
กลายเปนการเขาใจความหมายของศรัทธาผิด เชน ผูท่ีคิดวาตนเชื่อม่ันใจตนเอง แตกลายเปนเชื่อตอ
กิเลสของตน ในรูปอหังการมมังการไป ซึ่งกลับเปนผลรายไปอีกดานหนึ่ง

๑๓. ในระดับศีล หรือท่ีเรียกกันวา ศีลธรรม ศรัทธาเปนองคธรรมสําคัญซึ่งเก้ือกูลมาก
ทําใหคนมีหลักตั้งตัวเปนกําลังเหนี่ยวรั้งและตานปะทะไมใหยอมตามสิ่งชักจูงลอเราเยายวนใหทํา
ความชั่ว อีกประการหนึ่ง การมีศรัทธาเปนเหมือนมีรองไหลประจําของกระแสความคิด เม่ือไดรับรู



๒๙

อารมณอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งไมเกินกําลังของศรัทธาท่ีมีอยู กระแสความคิดก็จะวิ่งแลนไปตามรอง
หรือแนวทางท่ีศรัทธาเตรียมไว ทําใหไมคิดไปในทางอ่ืนหรือทางท่ีผิดศีลธรรม ดังนั้น สําหรับผูยังไม
หมดกิเลส ศีลจึงดํารงอยูไดดีดวยศรัทธา ศรัทธาแบบนี้มีคุณมากในระดับหนึ่ง แตพรอมกันนั้นถาเปน
ศรัทธาท่ีไมประกอบดวยปญญาก็อาจมีโทษมาก โดยกลายเปนตัวการขัดขวางการสรางปญญาเสียเอง

๑๔. ในกระบวนการแหงความเจริญของปญญา (หรือการพัฒนาสติปญญา) อาจกําหนด
ข้ันตอนท่ีจัดวาเปนระยะของศรัทธาไดคราว ๆ คือ

๑) สรางทัศนคติท่ีมีเหตุผล ไมเชื่อหรือยึดถือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เพียงเพราะฟงตามๆกันมา
เปนตน (ตามแนวกาลามสูตร)

๒) เปนผูคุมครองสัจจะ (สัจจานุรักษ) คือยินดีรับฟงหลักการ ทฤษฎี คําสอน
ความเห็นตางๆของทุกฝายทุกดาน ดวยใจเปนกลาง ไมดวนตัดสินสิ่งท่ียังไมรูไมเห็นวาเปนเท็จ ไมยืน
กรานยึดติดแตสิ่งท่ีตนรูหรือคิดเห็นเทานั้นวาถูกตองจริง

๓) เม่ือรับฟงทฤษฎี คําสอน ความเห็นตางๆของผูอ่ืนแลว พิจารณาเทาท่ีเห็นดวย
ปญญาตนวาเปนสิ่งมีเหตุผล และเห็นวาผูแสดงทฤษฎี คําสอนหรือความเห็นนั้น ๆ เปนผูมีความ
จริงใจ ไมลําเอียง มีปญญา จึงเลื่อมใสรับเอามาเพ่ือคิดหาเหตุผลทดสอบความจริงตอไป

๔) นําสิ่งท่ีใจรับมานั้น มาขบคิดทดสอบดวยเหตุผล จนแนแกใจตนวา เปนสิ่งท่ี
ถูกตองแทจริงอยางแนนอน จนซาบซึ้งดวยความม่ันใจในเหตุผลเทาท่ีตนมองเห็นแลว พรอมท่ีจะลง
มือปฏิบัติพิสูจนทดลองใหรูเห็นความจริงประจักษตอไป

๕) ถามีความเคลือบแคลงสงสัย รีบสอบถามดวยใจบริสุทธิ์ มุงปญญา มิใชดวย
อหังการมมังการ พิสูจนเหตุผลใหชัดเจนเพ่ือใหศรัทธานั้นม่ันคงแนนแฟน เกิดประโยชนสมบูรณตาม
ความหมายของมัน

ถาสรางแผนภูมิความสัมพันธระหวางปจจัยแหงการศึกษากับตัวกระบวนการศึกษา
แผนภูมิจะออกมาในลักษณะดังนี้ ๔๔

แผนภูมิท่ี ๒.๑ แสดงแผนภูมิความสัมพันธระหวางปจจัยการศึกษากับตัวกระบวนการศึกษา

๔๔พระราชวรมุณี (ประยุทธ ปยุตฺโต), ปรัชญาการศึกษาไทย, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพมูลนิธิ
โกมลคีมทอง, ๒๕๒๕), หนา ๑๗๑.

๑. ปรโตโฆสะ (สิ่งแวดลอม/กัลยาณมิตร)
๑. อธิศีลสิกขา
๒. อธิจิตตสิกขา
๓. อธิปญญาสิกขา

สัมมาทิฏฐิ

๒. โยนิโสมนสิการ (คดิถูกวิธี/คิดเปน)

ปจจัยแหงการศึกษา ตัวนําการศึกษา ตัวการศึกษาท่ี
แท



๓๐

จากแผนภูมิขางบนสรุปไดวา สิ่งท่ีเปนปจจัยทําใหเกิดสัมมาทิฏฐินั้น มี ๒ ดาน คือสิ่งท่ี
ดานปจจัยภายนอก ซึ่งเรียกวา ปรโตโฆสะ และสิ่งท่ีเปนดานปจจัยภายใน ซึ่งเรียกวา โยนิโสมนสิการ
นอกจากนี้ยังมีสัมมาทิฏฐิ ท่ีเปนตัวเชื่อมโยงนํากระบวนการพัฒนาชีวิตในทุกดาน คือ ดานศีล
(อธิศีลสิกขา) ดานจิตใจ (อธิจิตตสิกขา) และดานปญญา (อธิปญญาสิกขา)  ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษา
และแบงปจจัยท่ีทําใหเกิดสัมมาทิฏฐิเปน ๒ ระดับ คือ ๑) ดานปจจัยภายนอก (ปรโตโฆสะ) และ
๒) ดานปจจัยภายใน (โยนิโสมนสิการ)

เม่ือไดกลาวถึงวิธีคิดท่ีเปนโยนิโสมนสิการมาแลวนั้น จะเห็นไดวา ข้ันตอนการทํางานของ
โยนิโสมนสิการนั้น โยนิโสมนสิการทํางานตอเนื่องเปนเรื่องเดียวกัน  คือการรับรูอารมณ ความนึกคิด
จากภายใน และการนําประสบการณจากภายนอก แลวนํามาเก่ียวเนื่องกันเปนความคิดท่ีอยูภายใน
จิตใจนั่นเอง

การรับรูดวยโยนิโสมนสิการ คือการรับรูเพียงเพ่ือเปนความรู ท่ีเปนจริง และเพ่ือเปน
ขอมูลท่ีพึงนําไปใชใหเปนประโยชนในการดําเนินชีวิตตอไป ซึ่งเปนการ รับรูไวเพ่ือนําไปใชประโยชน
ทางสติปญญา รับรูโดยจิตใจไดความรูจากอารมณหรือประสบการณ ไมใชรับรูแลวจิตใจถูกอารมณ
หรือประสบการณครอบงํา ซึ่งแทนท่ีจะไดความรูกลับไดกิเลสและความทุกขมาแทน เม่ือมนุษยมีการ
รับรู ทําใหเกิดคุณธรรมในจิตใจ จึงทําใหเกิดอารมณท่ีดี มีความงดงามของแนวทางดําเนินชีวิต นํามา
ซึ่งจิตใจท่ีเบิกบาน เปยมสุข และสงบสุข

๒.๑.๔ สัมมาทิฏฐิและหลักธรรมที่เกี่ยวของ
โดยความหมายของโลกุตตระสัมมาทิฏฐิ เปน ความรู ความเขาใจ ในสิ่งท้ังหลายอยาง

ถูกตองตามท่ีเปน หรือความรู ความเขาใจโลกและชีวิตถูกตองตามความเปนจริง ตามสภาวะของ
ธรรมชาติ ซึ่งเปนความรูในระดับเหนือกระแสโลก และหมวดธรรมท่ีเก่ียวเนื่องดวยสัมมาทิฏฐิ ไดแก

(๑) สัมมาทิฏฐิ ความเห็นชอบ หมายถึง เห็นหรือเขาใจสภาพความเปนจริงของชีวิต
รูเห็นปญหาชีวิตเรื่องความทุกขตาง ๆ เห็นเหตุแหงทุกข เห็นการดับทุกข๔๕ เห็นอยางนี้ทานเรียกวา
สัมมาทิฏฐิ โดยในฐานะท่ีเปนแกนนําให หมวดธรรมอีก ๗ ขอท่ีมีความสัมพันธกันอยางแยกไมออก ได
หนุนเนื่องสืบกันไป

(๒) สัมมาสังกัปปะ ความดําริชอบ หมายถึง ความคิดชอบ ความคิดถูกตอง หรือความ
ตึกตรองไปในทางท่ีดีมีความหมาย ๓ อยางคือ ๑) อวิหิงสาสังกัปปะ ความดําริในอันไมเบียดเบียน
ผูอ่ืน ๒) อัพยาบาทสังกัปปะ ความคิดดําริ ในอันไมผูกพยาบาทปองรายผูอ่ืน ๓) เนกขัมมสังกัปปะ
ความคิดดําริในอันจะปลดความเก่ียวของในทางกาม

(๓) สัมมาวาจา แปลวา พูดชอบ เจรจาชอบ การพูดท่ีถูกเรียกวา พูดชอบ พูดถูกตอง
ตองประกอบไปดวย ๑) ไมพูดเท็จบิดเบือนความจริงใหคนอ่ืนเขาใจผิด ๒) ไมพูดสอเสียดยุยงใหแตก
สามัคคี ๓) ไมพูดหยาบคาย ๔) ไมพูดเพอเจอไรสาระ ไรประโยชน ท้ัง ๔ ประการนี้ จึงถือเปน
สัมมาวาจา เพราะคนเม่ือไมพูดปดก็ตองพูดความจริง เม่ือไมพูดสอเสียด ก็ตองพูดสงเสริมท่ีมี
ประโยชนตอผูฟง เม่ือไมพูดคําหยาบก็ตองพูดคําออนหวาน ไพเราะนาฟง และเม่ือไมพูดเหลวไหล
ก็ยอมมีคําพูดตรง มีคําพูดนาเชื่อถือนี้ คือสัมมาวาจา

๔๕ ที.ม. (ไทย) ๑๐/๒๙๙/๓๔๘.



๓๑

(๔) สัมมากัมมันตะ แปลวา การงานชอบ กระทําในทางท่ีชอบ หมายถึงการประกอบ
อาชีพสุจริตในการเลี้ยงชีพ ผูประกอบอาชีพตามสัมมากัมมันตะ คือผูประพฤติสุจริตทางกาย ไดแก
๑) ไมฆาและเบียดเบียนสัตว ๒) ไมละเมิดกรรมสิทธิ์ในทรัพยสินของผูอ่ืน ๓) ไมประพฤติผิดประเวณี
งดเวนจากการงาน ๓ ประการนี้ เรียกวา สัมมากัมมันตะ

(๕) สัมมาอาชีวะ แปลวา เลี้ยงชีพชอบ คือประกอบอาชีพสุจริตเทานั้น องคมรรคขอนี้
หมายถึง วิธีการแสวงหาเพ่ือไดมาซึ่งปจจัย ๔ ในการดํารงชีพ ควรเปนวิธีท่ีไมผิดกฎหมาย ศีลธรรม
จารีตประเพณี และความม่ันคงสงบสุขของสังคม ตามทัศนะของพระพุทธศาสนาแลว พระพุทธองคได
ตรัสการเลี้ยงชีวิตไวท้ังแกฆราวาสและบรรพชิต๔๖ ไวแตกตางกัน

(๖) สัมมาวายามะ แปลวา ความเพียรพยายาม ท่ีเรียกวาพยายามนั้นคือ ๑) สังวรปธาน
ระวังไมใหบาปเกิดข้ึนในจิต ๒) ปหานปธาน พยายามละบาปท่ีเกิดข้ึนแลว ๓) ภาวนาปธาน พยายาม
ทําความดีใหเกิดข้ึนในจิต ๔) อนุรักขปธาน พยายามรักษาคุณภาพดีท่ีมีอยูแลวไมใหเสื่อม และ
พยายามทําใหดียิ่งข้ึนไป การเพียรพยายามท้ัง ๔ ประการนี้ เรียกวา สัมมาวายามะ

(๗) สัมมาสติ แปลวา ระลึกชอบ หมายถึง การมีสติม่ันคง ไมเผอเรอ ไมประมาท เอาใจ
ใสตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งอยางใจจดใจจอ มีจิตใจตออารมณท่ีเกิดข้ึนเฉพาะหนาท้ังท่ีตนกําลังคิด กําลังพูด
และกําลังทํา และการระลึกชอบท่ีสูงข้ึนไปอีกคือ การมีสติไวพิจารณาในทางท่ีถูกวิธีท่ีตรงตอการบรรลุ
มรรคผล ไดแก การตั้งสติ กําหนดพิจารณาสิ่งท้ังหลายใหรูเห็นตามความเปนจริง คือตามท่ีสิ่งนั้นๆมัน
เปนของมันเองไดแก สติปฏฐาน ๔

(๘) สัมมาสมาธิ คือ ความตั้งใจชอบ หมายถึง การทําสมาธิ ทําจิตใจใหสงบท่ีจะ
ไดขณิกสมาธิ คือ สมาธิชั่วคราว ตอมาจะไดอุปจารสมาธิ คือ สมาธิวจนะแนวแน และเม่ือจิตแนนิ่ง
แลว เรียกไดวา อัปนาสมาธิ คือสมาธิแนวแน เรียกวา ไดฌาน (Absorption) ซึ่งมีถึง ๘ ข้ัน สูงข้ึนไป
ตามลําดับ ยิ่งสูงข้ึนไปสวนผสมของจิตท่ีไมบริสุทธิ์ก็ยิ่งลดนอยลง ๆ จนหมดไปในท่ีสุด

กลาวไดวา อริยมรรค เปนทางสายกลาง ซึ่งมีสัมมาทิฏฐิเปนหัวหนา ทําใหเกิด
องคประกอบอ่ืนๆ ตามมา และเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตทําใหผูประพฤติปฏิบัติ มีความ
เจริญรุงเรืองในชีวิต และมีความสงบสุข

นอกจากนี้ยังมีหลักธรรมท่ีเก่ียวของกับสัมมาทิฏฐิ หรือความเห็น ความเขาใจท่ีถูกตอง
เปนเรื่องของความเชื่อ และความศรทัธา ซึ่งเปนสิ่งท่ีดีงาม ดังนี้

สัมมาทิฏฐิกับความเช่ือ (ศรัทธา) ๑๐ ประการ ๔๗

(๑) ทานท่ีใหแลวไดผล (อตฺถิ ทินฺนํ)
การทําทานคือการให การแบงปนโดยไมหวังผลตอบแทนใดๆ เปนการแบงปนของกิน

ของใชท่ีมีอยูใหญาติมิตร เพ่ือน คนรูจักตลอดจนคนท่ียากจน หรือลําบาก  เชนการแบงปนปจจัย ๔
ยังรวมถึงการใหคําแนะนําแกเพ่ือนมนุษยก็นับวาเปนการทําทานเชนกัน การใหธรรมะ  การใหอภัยไม
โกรธเคืองกันก็เปนทานอยางหนึ่ง  นอกจากนี้การใหอาหาร ชวยเหลือสรรพสัตวตางๆ ก็เปนการให
ทานเหมือนกัน

๔๖Piyadassi Thera, The Buddha Ancient Path, (Sri Lanka: Celon Press, 1887), pp. 130.
๔๗ม.มู. (ไทย) ๑๒/๔๔๑/๔๗๗-๔๗๘.
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(๒) ยัญท่ีบูชาแลวมีผล (อตฺถิ ยิฏฐิ)
คําวา ยัญ ในพระพุทธศาสนา หมายถึง การสงเคราะห และศาสนสงเคราะห โดยสังคม

สงเคราะห มุงชวยเหลือบรรดาบุคคลท่ีประสบปญหา ขาดแคลน อดอยาก ผูพิการชวยเหลือตัวเอง
ไมได ชวยใหเขามีชีวิตรอด ไดดําเนินชีวิตอยางมีความสุข สามารถแกไขปญหาได สําหรับดานศาสน
สงเคราะห มุงในการทํานุบํารุงพระพุทธศาสนาใหมีความเจริญรุงเรืองสืบไป ตลอดจนสนับสนุน
สงเสริมพระภิกษุใหมีความสะดวกในการปฏิบัติธรรม เพ่ือเปนแบบอยางท่ีดี เปนผูสอนคนใหเปนคนดี
ประพฤติแตสิ่งท่ีดีงาม มีคุณธรรม จริยธรรม

(๓) การเซนไหวมีผล (อตฺถิ หุติ)
การเซนสรวงในพระพุทธศาสนาหมายถึง การนําสิ่งของท่ีควรสักการบูชาแกผูท่ีควรบูชา

เพ่ือเปนการยกยอง สรรเสริญ บูชา  และประกาศคุณงามความดี
บุคคลท่ีควรบูชา แบงเปน ๔ กลุมคือ ๑) บุพการี เปนผูท่ีมีพระคุณ รวมถึงผูมีอุปการคุณ

ตางๆ ๒) บรรพบุรุษผูลวงลับ ๓) บุคคลผูเพียบพรอมดวยศีลและคุณธรรม ๔) สมณพราหมณผูปฏิบัติ
ดีปฏิบัติชอบ ผูท่ีไดทุมเทพลังสติปญญาและความสามารถในการฝกตนและผูอ่ืนใหมีความประพฤติ
และนิสัยท่ีดี

(๔) ผลวิบากแหงกรรมทีทําดีทําช่ัวมี ( อตฺถิ สุกตทุกฺกฏานํ กมฺมานํ ผลํ วิปาโก)
กรรมในพระพุทธศาสนา แปลวา การกระทําโดยเจตนา ไมวาจะเปนการกระทําทางกาย

วาจา และใจท้ังดีและไมดี จัดเปนกรรมท้ังสิ้น
วิบาก แปลวา ผล หรือผลแหงกรรมดี กรรมชั่วท่ีทําไวแตปางกอน หมายถึงผลของกรรม

ดี กรรมชั่วท่ีแตละบุคคลไดทําไว กรรมดีหมายถึง การกระทําโดยสุจริตทางกาย วาจา และใจ สงผลให
เปนผูท่ีประพฤติสุจริตไมผิดศีล ไมผิดธรรม ไมผิดกฎหมาย ผูกระดําดียอมไดรับผลดีตอบแทน ตรงกัน
ขามถากระทํากรรมชั่ว ยอมไดรับผลเปนกรรมชั่ว ผิดศีลธรรม และผิดกฎหมาย

(๕) โลกนี้มี (อตฺถิ อยํ โลเก)
โลกตามหลักพระพุทธศาสนา หมายถึง สิ่งท่ีทรุดโทรม สูญสลายได แบงออกเปน ๓ ชนิด

ไดแก ๑) สังขารโลก หมายถึง สังขารรางกายของคนและสัตวท้ังหลาย ซึ่งประกอบดวยกายกับใจ
๒) สัตวโลกหมายถึง หมูสัตวซึ่งยังมีจิตซัดสายหรือสิ่งท่ีมีความรูสึก และเคลื่อนไหวเองได ไดแก มนุษย
และสัตวเดรัจฉานตางๆ ๓) โอกาสโลก หมายถึงสถานท่ีท่ีสัตวโลกอาศัยอยู เปนท้ังท่ีทํามาหากิน และ
เปนท่ีสรางกรรมดี และกรรมชั่ว ไดอยางกวางขวาง  เชน การแสดงความรัก ความรับผิดชอบ ความ
กตัญูตอผูมีพระคุณ

(๖) โลกหนามี (ปโร โลโก)
โลกหนา ในท่ีนี้หมายถึง ชีวิตและสถานท่ีท่ีสถิตของชีวิตหลังความตาย โลกหนามีตึงมี

ความหมายวา ตายแลวไมสูญ เพราะสัตวท้ังหลายมีกรรมเปนของตน มีกรรมเปนทายาท มีกรรมเปน
กําเนิด มีกรรมเปนเผาพันธุ มีกรรมเปนท่ีพ่ึงอาศัย  กรรมยอมจําแนกสัตวใหเลวใหดีตางกัน

(๗) มารดามีคุณ (อตฺถิ มาตา)
มารดามีพระคุณตอบุตร ในทางพระพุทธศาสนานั้น มารดามีพระคุณตอบุตรอยางนอย

๔ ประการคือ ๑) ใหชีวิต ๒) ใหตนแบบรางกายท่ีเปนมนุษย ๓) ใหตนแบบจิตใจท่ีเปนมนุษย และ
๔) เปนบุพการี
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(๘) บิดามีคุณ (อตฺถิ ปตา)
บิดามีพระคุณ ๔ ประการคือ ๑) เปนผูใหชีวิต ๒) เปนตนแบบทางกาย ๓) เปนตนแบบ

ทางใจ และ ๔) บุพการี เนื่องจากแมนมารดาตองอุมครรภประมาณ ๙ เดือน เปนผูทํานุบํารุงบุตรดวย
เลือดและอาหารในกายตน บิดาแมมิไดทําหนาท่ีตั้งครรภ ก็ยังมีพระคุณเสมอ

(๙) โอปปาติกสัตวมี ( อตฺถิ โอปปาติกา)
การถือกําเนิดของสัวโลกมีอยู ๔ ประภทคือ ๑) ชลาพุชะ ถือเกิดในครรภคือคลอด

ออกมาเปนตัว เชน คน ชาง แมว ๒) อัณฑชะ เกิดในฟอง ก็คือออกไขเปนฟองกอนแลวฟกเปนตัว
เชน นก ไกเปด เปนตน ๓) สังเสทชะ เกิดในไคลหรือในสิ่งสกปรก ในซากศพบูดเนา ในของชื้นแฉะ
เชนหนอน จุลินทรีย แบคทีเรียท่ีไมสามารถมองเห็นไดดวนตาเปลา ๔) โอปปาติก เกิด ผุดข้ึนเปนการ
เกิดท่ีไมตองอาศัยพอแม

(๑๐) สมณพราหมณผูประพฤติดีปฏิบัติชอบ
ทําใหแจงโลกนี้และโลกหนาดวยปญญาอันยิ่งเองแลว สอนผูอ่ืนใหรูแจง มีอยูในโลก

ทําใหโลกนี้แจง โลกหนาดวยปญญา สอนใหผูอ่ืนแจง หมายถึง ความรูแจงในสังสารวัฏ คือการเวียน
วายตายเกิด และสาเหตุท่ีรูยิ่งดวยตนเอง ก็เพราะตั้งใจทุมเทประพฤติดีปฏิบัติชอบ ดวยการละกรรม
ชั่วท้ังปวง ทําแตกรรมดี ทําจิตใจใหผองใส จนสามารถรูแจงโลกนี้ โลกหนา รูวิธีประกาศโลกนี้ โลก
หนา และเปนกัลยาณมิตรแกเพ่ือนมนุษยท้ังหลาย

สัมมาทิฏฐิ นอกจากจะมีฐานะเปนจุดกําเนิดและหนุนนําชีวิตมนุษยในทางท่ีดีงามตาม
หลักมรรคมีองค ๘ ไดแก การคิดในทางท่ีถูกตอง นําไปสูการใชวาจาท่ีดีงาม การกระทําท่ีถูกตองดีงาม
ปราศจากการเบียดเบียน การทําการงานท่ีชอบประกอบดวยธรรมและเปนประโยชน การมีความ
ขยันหม่ันเพียร การมีสติในการดําเนินชีวิต และการเขาถึงจิตใจท่ีสงบสุข จนในท่ีสุดสามารถมองเห็น
หนทางดับสนิทแหงทุกขและการเขาถึงความสุขนิรันดร สัมมาทิฏฐิจึงเปนเครื่องมือเขาถึงความสุขได
อยางแทจริง แตในขณะเดียวกันจุดเริ่มตนของสัมมาทิฏฐิตองอาศัยความเชื่อหรือศรัทธาท้ัง ๑๐
ประการเปนแหลงใหยึดเหนี่ยวสําหรับผูเริ่มตนกาวเดินบนหนทางท่ีดีงามตองการใหตนเองพนจาก
ทุกข ท้ังนี้ความเชื่อหรือศรัทธาตองอาศัยปญญาหรือตองใชโยนิโสมนสิการพินิจพิเคราะหเพ่ือใหการ
ดําเนินชีวิตและวิถีปฏิบัติไมคลาดเคลื่อนจากคําสอนสามารถปฏิบัติจนเขาถึงความสุขไดดวยกําลัง
ตนเองซึ่งในข้ันนี้เปนข้ันของปญญาของแตละบุคคลในการจะนําพาตนเองไปพบกับความสุข ซึ่ง
ความสุขในพระพุทธศาสนาแมวาพระพุทธเจาจะทรงมุงสอนความสุขท่ีแทภายในตนโดยการมองเห็น
ทุกขและการดับสนิทแหงทุกขโดยการเขาถึงพระนิพพาน แตอยางไรก็ตามความสุขในทัศนะของ
พระพุทธศาสนาก็มีแสดงไวหลายระดับไดอยางนาสนใจ โดยรายละเอียดจะไดนําเสนอตอไป

๒.๒. แนวคิดความสุขในพระพุทธศาสนาเถรวาท
๒.๒.๑ ความหมายของความสุขในพระพุทธศาสนา
หากกลาววา มนุษยทุกคนท่ีเกิดมา ยอมตองการความสุข ความสงบในชีวิต ทุกคนยอม

รักความสุข เกลียดความทุกขยอมจะไมผิด แมวามนุษยทุกคนจะมีแนวทางการดําเนินชีวิตท่ีแตกตาง
กัน สําหรับในทางพระพุทธศาสนา พระพุทธองคทรงสอนวา การท่ีมนุษยจะมีความสุขนั้น ตองเกิด
จากการมีสัมมาทิฏฐิ กลาวคือ ตองเริ่มจากการมีความเห็นชอบ ความเขาใจท่ีถูกตองตามความเปน
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จริงท่ีเปนสภาวะตามธรรมชาติ ซึ่งก็คือตองมีสัมมาทิฏฐินั่นเอง และปจจัยท่ีสงเสริมใหเกิดสัมมาทิฏฐิก็
คือ ตองอาศัยปจจัยภายนอก คือการมีกัลยาณมิตรท่ีดีและปจจัยภายในคือการมีความคิดอยางแยบ
คาย มีเหตุมีผล เม่ือมนุษยมีกัลยาณมิตรท่ีดี และมีปญญา  ก็จะทําใหมีความเห็นชอบ ความเขาใจท่ี
ถูกตอง ตามความจริง โดยไมมีการปรุงแตง หรือรูในอริยสัจ ๔ นั่นเอง ยอมสงผลใหผูประพฤติปฏิบัติ
เกิดความสุข ความสงบไดในท่ีสุด ดังมีรายละเอียดเก่ียวกับความสุข ดังนี้

สุข หมายถึง ความสบาย ความสําราญ มี ๒ อยาง คือ (๑) กายิกสุข สุขทางกาย (๒)
เจตสิกสุข สุขทางใจ หรือ  คือ (๑) สามิสสุข สุขอิงอามิส คือ อาศัยเหยื่อลอ สุขจากวัตถุคือกามคุณ
(๒) นิรามิสสุข สุขไมอิงอามิส สุขไมตองอาศัยเหยื่อลอ สุขปลอดโปรงเพราะใจสงบหรือไดรูแจงตาม
ความเปนจริง ๔๘ ตัวอยางความสุขท่ีพระพุทธเจาทรงปรารภไวในสมัยท่ีพระองคเสวยวิมุติสุขใตตน
ลินทร (ตนจิกนา) ทรงรําพึงถึงความสุขของผูสันโดษคือการเปนผูสงัดพึงระงับจากสังขารท้ังปวงทําให
เกิดความสงบ ความสุขในโลกคือการสํารวมปราศจากการเบียดเบียนผูอ่ืน และการปราศจากราคะ
หรือการลวงในกามท้ังหลาย และความสุขอยางยิ่งคือ การละความถือตัวถือตน๔๙ สรุปวา ความสุข
ตามหลักพระพุทธศาสนามี ๒ ความหมาย คือ

(๑) ความสุข หมายถึง สภาพท่ีทนไดงาย ตรงขามกับความทุกข ซึ่งหมายถึง สภาพท่ีทน
ไดยาก๕๐ ความสุขกับความทุกขเปนของคูกัน เพราะตางก็เปนเวทนาอยางหนึ่งในเวทนา ๓ และ
เวทนา ๕๕๑ เม่ือความสุขเปนเวทนา ดังนั้นความสุขจึงเปนสวนหนึ่งของขันธ ๕๕๒ และเม่ือเปนขันธ ๕
ความสุขจึงตกอยูภายใตกฎธรรมชาติหรือกฎไตรลักษณ ไดแก ความเปนของไมเท่ียง (อนิจจตา) ความ
เปนทุกข (ทุกขตา) และความเปนของไมใชตัวตน (อนัตตตา)

(๒) ความสุข หมายถึง ภาวะท่ีสิ้นกิเลสท้ังปวง ภาวะท่ีปราศจากตัณหา ท่ีเรียกวานิรา
มิสสุข เปนสิ่งประเสริฐสูงสุดของมนุษย ซึ่งผูท่ีดับทุกขในอริยสัจ ๔ ได จึงจะเขาถึงความสุขประเภทนี้
ได

๒.๒.๒ ประเภทของความสุขในพระพุทธศาสนา
คัมภีรพระพุทธศาสนาไดแสดงถึงความสุขมี ๒ ประเภท๕๓ ดังนี้
๑. โลกียสุข คือ ความสุขของชาวโลก
๒. โลกุตตรสุข คือ ความสุขเหนือชาวโลก
ในอังคุตตรนิกาย จตุกกนิบาต อันนนาถสูตร๕๔ พระพุทธเจาทรงแสดงสุขของคฤหัสถ ๔

ประการ แก อนาถบิณฑิกเศรษฐี ไดแก

๔๘พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๖,
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ บริษัท เอส ติ้ง พริ้นติ้งแมสโปรดักส จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๗๖.

๔๙วิ.ม. (ไทย) ๔/๕/๘-๙.
๕๐พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๘), หนา ๑๒๐.
๕๑สํ.สฬ. (ไทย) ๑๘/๒๗๐/๒๐๓-๓๐๔.
๕๒สํ.ข. (ไทย) ๑๙/๘๙/๑๖๗. ขันธ ๕ ไดแก รูป เวทนา สัญญา สังขาร วิญญาณ
๕๓ดูรายละเอียดใน พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงและขยายความ, พิมพ

ครั้งท่ี ๘, (กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา ๕๓๐-๕๓๑.
๕๔องฺ.จตุกุก. (ไทย) ๒๑/๖๒/๗๙, ๒๑/๖๒/๑๐๕-๑๐๖.
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๑. สุขท่ีเกิดแกความมีทรัพย
๒. สุขเกิดแตการจายทรัพยบริโภค
๓. สุขเกิดแตความไมเปนหนี้
๔. สุขเกิดแตประกอบการงานท่ีปราศจากโทษ
ในอังคุตตรนิกาย นวกนิบาต นิพพานสูตร๕๕ พระสารีบุตรไดแสดงสุข ๑๐ แกพระอุทายี

โดยเริ่มจากกามสุขเปนสุขระดับต่ําสุด แลวคอย ๆ ประณีตสูงข้ึนไปตามลําดับจนถึงสุขในสัญญาเวทยิ
ตนโรฑสมาบัติ เรียงลําดับไดดังนี้

๑. กามสุข
๒. สุขในรูปฌานท่ี ๑ (ปฐมฌาน)
๓. สุขในรูปฌานท่ี ๒ (ทุติยฌาน)
๔. สุขในรูปฌานท่ี ๓ (ตติยฌาน)
๕. สุขในรูปฌานท่ี ๔ (จตุตถฌาน)
๖. สุขในอรูปฌานท่ี ๑ (อากาสานัญจายตนฌาน)
๗. สุขในอรูปฌานท่ี ๒ (วิญญาณัญจายตนฌาน)
๘. สุขในอรูปฌานท่ี ๓ (อากิญตัญญายตนฌาน)
๙. สุขในอรูปฌานท่ี ๔ (เนวสัญญานาสัญญายตนฌาน)
๑๐. สุขในสัญญาเวทยิตโรธสมาบัติ
อุปธิสุข คือ เตภูมิสุข แปลวา สุขในภูมิ ๓ ไดแก สุขท่ีเปนโลกียะ เพราะอยูในระดับไตร

ภูมิ อันมี กามาวจรภูมิ  รูปาวจรภูมิ และอรูปาวจรภูมิ  ความสุขในภูมิท้ัง ๓ ดังกลาวจึงเรียกวา โลกีย
สุข คือ ความสุขของชาวโลก  และ เปนโลกุตตรสุข  คือความสุขเหนือชาวโลก ซึ่งรายละเอียดของ
ความสุขของแตละประเภท มีดังนี้

(๑) โลกียสุข
โลกียสุข คือ สุขท่ีเนื่องดวยโลกียธรรม หมายถึงความสุขอันเปนวิสัยของโลก สุขท่ีอิง

อาศัยโลก เปนความสุขท่ีเก่ียวของกับภพภูมิ ภพในท่ีนี้หมายถึง แดนอันเปนท่ีเกิดของสัตว ภูมิ
หมายถึง ชั้นหรือระดับของสัตวท่ีจะไปเกิด ซึ่งจําแนกโดยภูมิมี ๓ ภพ คือ กามภพ รูปภพ และอรูป
ภพ๕๖ เปนการแสดงใหเห็นลําดับชั้นของความสุข – ทุกขในชั้นโลกียะท่ีเปนรูปธรรมชัดเจน ตามลําดับ
ดังนี้

(๑) กามภพ หมายถึง ภพอันเปนท่ีอยูของสัตว ผูเสพกาม ท่ียังปรารถนากามเปน
อารมณ คือ ยังเก่ียวของกับกามคุณ กามภพ ไดแก กามาวจรสุคติภูมิ ๗ ภูมิ และกามาวจรทุคติภูมิอีก
๔ ภูมิ รวมเปนกามาวจรภูมิ ๑๑ ภูมิ

(๒) รูปภพ ไดแก รูปาวจรภูมิ ๑๖ ชั้น อันเปนท่ีอยูของบรรดาพรหมท้ังหลาย สําหรับผูท่ี
ไดชื่อวาพรหมนั้น ยอมมีความเจริญไดท้ังทางโลกและทางธรรม ความเจริญทางโลกของพรหมนั้นคือ
การมีอายุยืนนาน มีผิวพรรณผองใสงดงาม มีความสุขอันประณีต มีกําลังรางกายแข็งแรง มีวิมาน
อยางวิจิตรงดงามเปนท่ีอาศัย มีสวนดอกไมเปนท่ีหยอนอารมณ มีบริวารตามสมควร สิ่งท่ีเปนสมบัติ

๕๕องฺ.นวก. (ไทย) ๒๓/๔๓/๕๐๐-๕๐๓, ๒๓/๔๓/๕๐๐-๕๐๓.
๕๖ม.มู. (ไทย) ๑๒/๙๔/๘๙.



๓๖

ของพรหมเหลานี้ ยอมประเสริฐพิเศษกวาพวกเทวดาชั้นกามาวจรท้ังหลาย สวนความเจริญในทาง
ธรรมของพรหมคือ การมีศีล สมาธิ ปญญา หรือ ฌาน สมาบัติ อภิญญา และพรหมวิหารธรรม
เปนตน

(๓) อรูปภพ ไดแก รูปาวจรภูมิ ๔ เปนข้ันของสัตวท่ีทองเท่ียวอยูในอรูป เรียกวา ชั้นอรูป
พรหม ไดแก

๑. อากาสานัญจายตนภูมิ คือ ภูมิเปนท่ีตั้งของอากาสานัญจายตนฌาน เปนชั้นท่ี
เขาถึงภาวะมีอากาศไมมีท่ีสุด

๒. วิญญาณัญจายตนภูมิ คือ ภูมิเปนท่ีตั้งของวิญญาณัญจายตนฌาน เปนชั้นท่ี
เขาถึงภาวะวิญญาณไมมีท่ีสุด

๓. อากิญตัญญายตนภูมิ คือ ภูมิเปนท่ีตั้งของอากิญตัญญายตนฌาน เปนชั้นท่ีเขาถึง
ภาวะไมมีอะไร

๔. เนวสัญญานาสัญญายตนภูมิ คือ ภูมิเปนท่ีตั้งของเนวสัญญานาสัญญายตนฌาน
เปนชั้นท่ีเขาถึงภาวะมีสัญญาก็ไมใช ไมมีสัญญาก็ไมใช

พรหมท่ีเกิดในรูปาวจรภูมิท้ัง ๔ นี้ เรียกวา อรูปพรหมท่ีไมมีรูป มีแตนามขันธ ๔ เกิดข้ึน
ติดตอกันโดยไมมีระหวางตื่นนับตั้งแตปฏิสนธิเปนตนมา ความสุขในข้ันอรูปพรหมนี้เปนความสุขท่ีเกิด
จากการเจริญอรูปเณ ซึ่งประณีตกวาความสุขในระดับรูปฌาน ท้ังกามาวจรภูมิ รูปาวจรภูมิ และอรู
ปาวจรภูมิ ท้ังสามนี้รวมเรียกวา โลกียภูมิ ความสุขในโลกโลกียภูมิจึงจัดอยูในความสุขประเภทโลกีย
สุข แสดงใหเห็นวา ลําดับความเขมขน (Degree) ของความสุขมีความหมาย และละเอียดประณีต
ตางกัน สุดแตกรรมท่ีแตละคนกระทําไว แตความสุขดังกลาว ยอมมีการเปลี่ยนแปลง ตามกฎไตร
ลักษณ ไมทําใหพนทุกข จึงควรแสวงหาโลกุตตรสุขอันเปนความสุขท่ีสูงข้ึนไป

(๒) โลกุตตรสุข
โลกุตตรสุข คือสุขท่ีเนื่องดวยโลกุตตรธรรม หมายถึงความสุขท่ีสูงกวาโลกียสุข และโลกีย

ภูมิ ๓ ขางตน เปนสภาพท่ีดับกิเลสและกองทุกขท้ังมวล จึงเปนภาวะท่ีสมบูรณท่ีสุด เพราะไมตอง
อาศัยปจจัยปรุงแตง เรียกความสุขประเภทนี้วา นิพพานสุข และถือเปนความสุขระดับสูงสุดของ
มนุษย ดังมีพุทธสุภาษิตวา “นิพพานํ ปรมํ สุขํ นิพพานเปนสุขอยางยิ่ง”๕๗

นอกจากนี้ความสุขในพระพุทธศาสนายังแบงออกเปน ๓ ระดับคือ กามสุข ฌานสุข และ
นิพพาน ซึ่งมีความหมายแตกตางกันออกไปตามระดับนั้นๆ

๒.๒.๓ ระดับของความสุข
ความสุขระดับท่ี ๑ คือ ทางกาย มีลักษณะสําคัญ คือ ตองอาศัยสิ่งบํารุงบําเรอประสาท

สัมผัสท้ัง ๕ หรือข้ึนตอวัตถุปรนเปรอจากภายนอก เรียกสั้น ๆ วา ข้ึนตออามิส นอกจากนั้นยังมี
ลักษณะท่ีเปนขอเสียอยางอ่ืนพวงมาดวยอีกหลายอยาง เชน เปนของหมดเปลือง แยงชิงกัน หรือตอง
แยงชิงกันไมรูจักพอ หรือไมอาจใหเต็มอ่ิมได แสวงหาอารมณแปลกใหมมาเติม หรือมาแทนเรื่อยไป
มิฉะนั้น ก็จะเบื่อหนายไมอาจอยูลําพังกับจิตของตนได และอาจทําใหหลงใหลระเริง หรือหมกมุนมัว
เมากอใหเกิดทุกขแกชีวิตและสังคมอยางรุนแรง

๕๗ขุ.ธ. (ไทย) ๒๕/๒๓/๓๑.



๓๗

ความสุขระดับท่ี ๒ คือ ทางจิต มีลักษณะสําคัญ คือ ยังเปนของเฉพาะกาล สุขอยูได
ตราบเทาท่ียังอยูในภาวะจิตท่ีเปนสมาธิ หรือภาวะท่ีสงบดื่มด่ําดิ่งลึกนั้น ๆ ออกมาจากภาวะจิตนั้น
เม่ือใด ก็เปนดั่งเดิม เรียกสั้น ๆ วาข้ึนตอสมัย สุขระดับนี้ มีขอดีเพ่ิมข้ึนมาหลายอยาง เชน เปนของไม
หมดเปลือง ไมตองแยงชิงกัน เพ่ิมไดไมรูจักหมด มีความรูสึกเต็มอ่ิมในตัว อยูลําพังจิตใจของตัวเองได
ไมตองข้ึนตอประสาทสัมผัสท้ัง ๕ แตมีขอเสีย คือ ยังหลงติด หรือติดเพลินได จึงอาจมีผลกระทบตอ
การทํากิจหนาท่ี ตอชีวิตและสังคม หยุดอยูไมพัฒนาศักยภาพตอไป และไมยั่งยืนเด็ดขาด

ความสุขระดับท่ี ๓ คือ ข้ันอิสระ มีลักษณะสําคัญ คือ ปลอดพนจากขอบกพรองของ
ความสุขระดับสองระดับขางตนนั้นไปได ท้ังไมข้ึนตอวัตถุปรนเปรอภายนอก และไมเปนของเฉพาะ
กาล เรียกสั้นๆ วาไมข้ึนตออามิส และไมข้ึนตอสมัย หรือพูดใหจํากัดกวานั้นวา ไรทุกข สุขระดับนี้พน
จากขอบกพรองข้ันตนท้ังหมด ดังนั้น จึงไมเก่ียวกับของหมดเปลือง ท่ีตองแยงชิงกัน มีความเต็มอ่ิมใน
ตัว อยูลําพังจิตใจของตัวเองได ไมตองข้ึนตอประสาทสัมผัสท้ัง ๕ ยั่งยืนเด็ดขาด ไมจํากัดเฉพาะกาล
คือ เปนไปตลอดกาล ไมทําใหหลงผิด หรือหมกมุนมัวเมา สงเสริมการทํากิจหนาท่ีเก้ือกูลตอชีวิตและ
สังคมฝายเดียว และท่ีสําคัญ คือ เปนฐานรองรับหรือเปนหลักประกันเสวยสุข ๒ ระดับแรกอยางเต็ม
ตัว เต็มอ่ิม และอยางไมเปนพิษภัย๕๘

กลาวไดวาความสุขท้ัง ๓ ระดับเปนระดับการพัฒนาการเขาถึงความสุขของแตละบุคคล
ซึ่งบอเกิดความสุขของท้ัง ๓ ระดับนั้นจึงมีท่ีมาแหงความสุขแตกตางกัน

๒.๒.๔ บอเกิดแหงความสุขในแตละระดับ
(๑) ระดับกามสุข คือสุขท่ีเนื่องดวยกาม มีบอเกิดมาจากกามคุณ ๕ ไดแกความสุข

โสมนัสอันเนื่องมาจากกามคุณ ๕ หรือ ความสุขท่ีเกิดจากวัตถุ เปนความสุขท่ีเนื่องดวยเวทนาคือการ
เสพเสวยเวทนา (เวทยิตสุข ) เปนความสุขท่ีข้ึนตออามิส หรือเรียกอีกอยางวาอามิสสุข เปนความสุข
ชั้นของปุถุชนท่ียังของเก่ียวอยูในโลก ดังท่ีพระพุทธองคไดตรัสเก่ียวกับกามคุณท้ัง ๕ ความวา“ ภิกษุ
ท้ังหลาย กามคุณ ๕ อยางดังนี้คือ รูปท้ังหลายท่ีรูไดดวยตา เสียงท้ังหลายท่ีรูไดดวยหู กลิ่นท้ังหลายท่ี
รูไดดวยจมูก รสท้ังหลายท่ีรูไดดวยลิ้น โผฏฐัพพะท้ังหลายท่ีรูไดดวยกาย ซึ่งนาปรารถนา นาใคร นา
พอใจ นารัก ชักใหอยากได ชวนใหกําหนัด, เหลานี้แล คือ กามคุณ ๕๕๙

จะเห็นวาความสุขท่ีเกิดจากกามคุณ ๕ นับวาเปนความสุขท่ีอยูในข้ันหยาบๆ มีท้ังคุณ
และโทษ เปนความสุขท่ีเกิดจากตัณหา ความอยาก ความโลภ ความหลง ตลอดถึงความอยากทาง
สังคม เชน เกียรติยศ ชื่อเสียง ความรัก เปนตน เม่ือไดในสิ่งท่ีตองการก็มีความสุข ตรงกันขามหาก
ไมไดในสิ่งท่ีตองการก็ผิดหวัง ทําใหเปนทุกข ซึ่งการเสพความสุขระดับนี้หากไมมีการยับยั้งชั่งใจแลว
แทนท่ีจะเปนสุขกลับเปนทุกข  และในบางครั้งก็ทําใหสังคม  วุนวาย  มีการแกงแยงกัน เอารัดเอา
เปรียบกัน สงผลใหสังคมไมสงบ ขาดความสันติสุข

การทําใหสังคมมีความสงบสุขเปนสังคมท่ีนาอยูอาศัย พระพุทธองคจึงทรงสอนวา มนุษย
ตองมีศีล และศีลเบื้องตนท่ีควรมีคือ ศีล ๕ ไดแก การไมทําลายชีวิต การไมเอารัดเอาเปรียบกัน ไม
เบียดเบียนของคนอ่ืนมาเปนของเรา การไมพูดโกหก การไมผิดประเวณี และการไมเสพของมึนเมา ซึ่ง

๕๘พระเทพเวที (ประยุทธ ปยุตฺโต), ย่ิงกาวถึงสุข ย่ิงใกลถึงธรรม, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ
ธรรมสภา, ๒๕๓๖), หนา ๔๓-๔๕.

๕๙ม.มู. (ไทย) ๑๒/๑๖๖/๑๖๗-๑๖๘.



๓๘

ศีล ๕ ขอนี้หากปฏิบัติไดจะชวยใหเสพกามสุขเปนไปอยางราบรื่น  และหากปฏิบัติตาม ธรรม๕ ดวยก็
ยิ่งเปนการสงเสริมใหการดําเนินชีวิตประสบความสําเร็จยิ่งๆ ข้ึน ธรรมหา ไดแก  มีความเมตตากรุณา
หาเลี้ยงชีพดวยความสุจริต ยับยั้งและควบคุมตนในทางกามารมณ  มีความซื่อสัตย และมีสติไมมัวเมา
ไมประมาท หากทุกคนปฏิบัติไดท้ังศีล ๕ และธรรม๕ ก็จะทําใหสังคมมีแตสันติสุข

(๒) ระดับฌานสุข สุขท่ีเนื่องดวยฌาน มีบอเกิดมาจากการท่ีจิตไดสัมผัสกับสมาธิ
นับวาเปนความสุขท่ีเหนือกามสุข เปนความสุขทางใจ คือเปนภาวะของจิตท่ีบรรลุสมาธิระดับหนึ่ง ซึ่ง
ฌานสุขเปนทางเชื่อมตอกามสุขกับนิพพานสุขนั่นเอง ฌานสุขเกิดจากการบําเพ็ญเพียรทางจิตท่ี
เรียกวาการเจริญสมาธิ เม่ือจิตเจริญสมาธิไดถึงข้ันฌาน จะทําใหจิตหลุดพนจากกิเลศตัณหาได
ชั่วคราว มีความราบเรียบ เต็มไปดวยพลังท่ีพรอมจะบรรลุสัจธรรม

(๓) ระดับนิพพาน เปนสุขท่ีเกิดจากปญญา หรือวิปสสนา นับไวเปน “ความสุขข้ัน
สูงสุด” หรือ “บรมสุข” ซึ่งนิพพานถือวาเปนประสบการณท่ีรับรูไดเฉพาะตน ผูท่ีบรรลุแลวอาจเลาให
คนอ่ืนฟงได แตผูฟงก็ไมสามารถรับรูเทาผูท่ีไดประสบมาแลวได นิพพานคือความดับของตัณหา เปน
การสิ้นสภาพของราคะ โทสะ และโมหะ หากมนุษยยังไมสิ้นราคะ โทสะ และโมหะ ก็จะเกิดความยึด
ม่ันถือม่ัน และทําใหคนสรางโลก โดยใหความหมายและคาแกโลก นับวาเปนการไมมองเห็นตามท่ีมัน
เปนจริง คําวา “นิพพาน” คือการเห็นโลกตามท่ีมันเปนจริง ไมใชเห็นโลกตามท่ีเราอยากใหเปน การ
ควบคุมกิเลสตัณหาไวได จะทําใหผูนั้นเห็นโลกตามท่ีเปนจริง

พระธรรมปฏก ( ป.อ.ฃปยุตฺโต ) ๖๐ อธิบายไววาแมผูบรรลุนิพพานจะเปนผูมีความสุขก็
ไมติดใจในความสุข รวมท้ังนิพพานสุขดวย เม่ือรับรูอารมณจากภายนอก พระอรหันตก็ยังเสวยเวทนา
ท่ีเนื่องจากอารมณเหลานั้น ท้ังท่ีเปนสุขเปนทุกขและไมสุขไมทุกขเชนเดียวกับคนท่ัวไป  ตางกันท่ีวา
เปนการเสวยเวทนาโดยปราศจากกิเลส เวทนาจึงไมทําใหเกิดตัณหา เปนการเสวยเวทนาทางกาย มิใช
ทางจิต ดังนั้นแมอารมณท้ัง ๖ จะแปรเปลี่ยนไป ก็ไมเกิดความทุกข

สรุป สัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นชอบ ความเห็นท่ีถูกตองดีงาม ความเขาใจถึงความเปน
จริงตามสภาวะธรรมชาติของสิ่งนั้น ๆ ตามหลักอริยสัจ ๔ คือ ๑. ทุกข รูตามความเปนจริงวานี้คือ
ทุกข ๒. สมุทัย รูตามความจริงวา นี้คือทุกขสมุทัย รูเหตุใหเกิดทุกขคือตัณหา ๓. การดับทุกข รูตาม
เปนจริงวา นี้คือทุกขนิโรธะ คือความสิ้นไปของตัณหา ความหมดไปของตัณหา และความปลอยวาง
๔. ขอปฏิบัติท่ีทําใหทุกขดับ ซึ่งขอปฏิบัติท่ีจะทําใหดับทุกขคือมรรคมีองค ๘ ประการ มีสัมมาทิฏฐิ
เปนหัวหนา นอกจากนี้แลว สัมมาทิฏฐิยังเปนจุดเริ่มตนท่ีดีงามของการดําเนินชีวิตของมนุษย เปน
ตัวนําผูประพฤติปฏิบัติใหเขาถึงความสุขไดอยางแทจริง ปจจัยท่ีทําใหเกิดสัมมาทิฏฐินั้นมี ๒ ประการ
คือ ๑. ปรโตโฆสะ คือ การมีกัลยาณมิตร มีเพ่ือนท่ีดี เปนผูท่ีมีน้ําใจ เอ้ือเฟอ หวังดี ปรารถนาดีตอ
ผูอ่ืน ท่ีคอยสั่งสอน ใหความรู ชี้แนะ แนะนํา เปนท่ีปรึกษา กระตุน ตักเตือน ไมชักนําไปในทางท่ี
เสียหาย ใหกําลังใจ และรวมถึงการมีสิ่งแวดลอมรอบ ๆ ตัวท่ีดีงาม และกัลยาณมิตรท่ีใกลชิดท่ีสุดก็คือ
บิดา มารดา ครู อาจารย เพ่ือน และ เพ่ือนรวมงาน เปนตน ๒. โยนิโสมนสิการ คือ การใชปญญาใน
การคิดพิจารณา ไตรตรองอยางรอบคอบ มีเหตุมีผล คิดถึงสวนดีสวนเสียอยางละเอียดลึกซึ้งตาม
ความเปนจริงของอริยสัจ ๔

๖๐สํ.ขุ. (ไทย) ๑๗/๔๔/๑๘๐.
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นอกจากนี้สัมมาทิฏฐิยังไดชื่อวาเปนหัวหนาองคธรรม คือ อริยมรรค ๘ กลาวคือ เม่ือ
บุคคลมีสัมมาทิฏฐิ มีความเห็นท่ีถูกตอง เขาใจถูกตอง ก็ทําใหมีความคิดในสิ่งถูกตอง ดีงาม เม่ือ
ถูกตองดีงาม ก็ทําใหพูดเจรจาแตสิ่งท่ีดีมีประโยชน เม่ือพูดแตสิ่งท่ีดีมีประโยชน ก็ทําใหกระทําในสิ่งท่ี
ดีมีประโยชน ก็เปนการทําอาชีพ ทํางานท่ีสุจริต มีความเพียรความพยายาม มีการระลึก นึกถึง คิดถึง
สิ่งท่ีตนกระทํา มีจิตตั้งม่ัน มีความมุงม่ัน มีการใชปญญารับรูเห็นตามสภาวะความเปนจริงของสิ่งนั้น
โดยไมมีการปรุงแตง จะเห็นวาสัมมาทิฏฐินับวามีความสําคัญยิ่งในฐานะเปนตัวนําหรือแกนนําของ
อริยมรรค ๘ และในขณะเดียวกัน องคธรรมอีก ๗ ประการก็มีความสําคัญเชนกัน เพราะเปนตัว
ประกอบรวมสนับสนุนใหมนุษยสามารถดําเนินชีวิตไปถึงจุดมุงหมายท่ีตองการได ถาองคใดองคหนึ่ง
หยุดทํางานกลางคัน การเดินทางก็จะไมบรรลุถึงจุดหมายนั่นเอง ซึ่งจุดหมายหรือเปาหมายของมนุษย
ก็คือความสุขทางกายท่ีตองอาศัยสิ่งบํารุงอันไดแก วัตถุภายนอก และความสุขทางจิต เปนภาวะท่ีจิตมี
ความสงบ มีสมาธิ มีความรูสึกเต็มอ่ิม มีปติเปนพลังภายในจิตของตัวเองโดยไมตองอาศัยวัตถุภายนอก
สิ่งท่ีจะชวยทําใหจิตใจของมนุษยมีความสุข ก็คือการมีสัมมาทิฏฐินั่นเอง เพราะเม่ือมีสัมมาทิฏฐิเปนตัว
ควบคุมกํากับในการดําเนินชีวิต ทําใหมีความเห็นถูกตอง เขาใจถูกตองตามสภาวะความเปนจริงของ
สิ่งนั้น ๆ ก็จะทําใหใจไมเปนทุกข ไมเดือดรอน แตกลับมีความสุข และเม่ือหันกลับมามองถึงสภาพ
ของสังคมในปจจุบัน ก็จะพบวาสังคมมีแตความสับสนวุนวาย หาความสุขความสงบไดยากยิ่งนัก
นับวันยิ่งจะมีแตปญหาและความขัดแยงท่ีมีความรุนแรงมากข้ึนทุกวัน เปนสังคมท่ีแกงแยง
ผลประโยชนกัน ขาดความรักความเมตตา ขาดความสามัคคี เปนเชนนี้ท่ัวทุกพ้ืนท่ี ทุกสังคม ทุก
ศาสนา ทุกอาชีพ แมกระท่ังอาชีพท่ีคอยชวยเหลือสังคม ชวยเหลือเพ่ือนมนุษยผูท่ีไดรับความทุกขกาย
และทุกขใจใหหายจากความทุกขก็ยังไดรับผลกระทบเชนเดียวกัน ทําใหวิถีทางการดําเนินชีวิตและ
ชีวิตของพยาบาลขาดความสุข ซึ่งมีสาเหตุหลายประการ เชน การปฏิรูประบบสาธารณสุข ทําให
ภาระงานมากข้ึน บุคลากรนอยลง สภาพแวดลอมไมเหมาะสม เวลาทํางานตางกับอาชีพอ่ืน ตอง
ทํางานเปนผลัดๆละ ๘ ชั่วโมง ใหบริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง ขาดอิสระในการทํางาน เพราะมีนโยบาย
ของผูบริหารกํากับ และมีการเปลี่ยนนโยบายบอย ผูปวยและญาติความคาดหวังมากข้ึนเรื่อย ๆ
ตลอดจนมีความขัดแยงกันภายในองคกร เปนตน ซึ่งสงผลใหพยาบาลเกิดความเครียด หงุดหงิด เบื่อ
หนาย ขาดความกระตือรือรน ไมอยากทํางาน ทํางานดวยความไมเต็มใจ ไมเอาใจใสในงานท่ีทํา ทํา
ใหงานไมมีประสิทธิภาพ ผูปวยและญาติไมพึงพอใจ และทําใหเกิดความขัดแยงระหวางบุคลากรกับผู
ปายและญาติในท่ีสุด เพ่ือเปนการชวยใหสังคมนาอยูมากข้ึน โรงพยาบาลเปนท่ีพ่ึงของประชาชน และ
พยาบาลมีความสุขในการปฏิบัติงาน ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง “พุทธสันติวิธีในการเขาถึงความสุขของ
พยาบาลวิชาชีพ” โดยเลือกศึกษาโรงพยาบาลวิหารแดง อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี เพ่ือจะได
ทราบถึงสาเหตุท่ีแทจริงท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุขนั้นมีสาเหตุจากอะไรบาง และเม่ือไดทราบ
สาเหตุแลว ก็ขอเสนอแนวทางท่ีจะชวยใหพยาบาลเขาถึงความสุขไดโดยการนอมนําหลักธรรมใน
พระพุทธศาสนามาประยุกตใช หลักธรรมนั้น คือ “สัมมาทิฏฐิ” ดังจะไดเสนอในบทตอไป
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๒.๓ แนวคิดเร่ืองการพยาบาล
๒.๓.๑ ความหมายและความสําคัญเกี่ยวกับพยาบาลวิชาชีพ
สภาการพยาบาลไดใหความหมายของคําท่ีเก่ียวของกับการพยาบาลไว ดังนี้๖๑

การพยาบาล คือ “การกระทําตอมนุษยเก่ียวกับการดูแลและการชวยเหลือเม่ือเจ็บปวย
การฟนฟูสภาพ การปองกันโรค และการสงเสริมสุขภาพ รวมท้ังการชวยเหลือแพทยกระทําการรักษา
โรค ท้ังนี้ โดยอาศัยหลักวิทยาศาสตรและศิลปะการพยาบาล”

การประกอบวิชาชีพการพยาบาล หมายความวา "การปฏิบัติหนาท่ีการพยาบาลตอ
บุคคล ครอบครัว และชุมชน โดยกระทําการสอน การแนะนํา การใหคําปรึกษาและการแกปญหา
เก่ียวกับสุขภาพอนามัย บรรเทาอาการของโรค การลุกลามของโรค และการฟนฟูสภาพ การกระทํา
ตามวิธีท่ีกําหนดไวในการรักษาโรคเบื้องตนและการใหภูมิคุมกันโรค ชวยเหลือแพทยกระทําการรักษา
โรค โดยใชกระบวนการพยาบาล”

ผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลคือ “การปฏิบัติหนาท่ีการผดุงครรภตอหญิงมีครรภหญิง
หลังคลอด ทารกแรกเกิดและครอบครัว  โดยการกระทําตอรางกายและจิตใจของหญิงมีครรภ
หญิงหลังคลอดและทารกแรกเกิด เพ่ือปองกันความผิดปกติในระยะตั้งครรภ ระยะคลอด และระยะ
หลังคลอด การตรวจ การทําคลอด และการวางแผนครอบครัวชวยเหลือแพทยกระทําการรักษาโรค”

อาชีพพยาบาล เปนวิชาชีพท่ีทําหนาท่ีดูแลผูปวย มีเครื่องแบบเปนชุดพยาบาลสีขาว
และสวมหมวกท่ีมีลักษณะเฉพาะตัว  พยาบาลปฏิบัติงานตามโรงพยาบาล คลินิก หรือสถานพยาบาล
อ่ืนๆ พยาบาลเปนวิชาชีพเฉพาะมีใบประกอบโรคศิลปะ และกอนจะปฏิบัติงานจะตองผานการสอบ
ข้ึนทะเบียนความรูจาก สภาการพยาบาลกอนจึงจะสามารถปฏิบัติงานไดอยางสมบูรณ โดยพยาบาล
สามารถท่ีจะดูแลผูปวยไดตามหลักการ และ มีมาตรฐานวิชาชีพ ดังนั้น วิชาชีพพยาบาล จึงหมายถึง
วิชาชีพท่ีใหบริการเพ่ือตอบสนองความตองการของสังคมในดานสุขภาพท้ังในระดับบุคคล ครอบครัว
และชุมชน ในภาพท่ีมีสุขภาพดีหรือเจ็บปวยเพ่ือใหการดูแลชวยเหลือ ฟนฟูสภาพ ปองกันโรคและ
สงเสริมสุขภาพ รวมท้ังการชวยเหลือแพทยทําการรักษาโรค ท้ังนี้ตองอาศัยความรูเฉพาะทางการ
พยาบาลในการปฏิบัติงาน

กลาวไดวา พยาบาลเปนบุคลากรดานสุขภาพท่ีมีบทบาทสําคัญในการใหการพยาบาลท่ี
ครอบคลุมองคประกอบของงานบริการสาธารณสุขทุกระดับ ซึ่งเริ่มจากการสรางเสริมสุขภาพ
การปองกันโรค การบําบัดรักษาพยาบาล และการชวยฟนฟูสภาพ พยาบาลตองทํางานท้ังใน
สถานพยาบาลและในชุมชน และผูรับบริการมุงหวังท่ีจะไดรับการตอบสนองความตองการท่ีมีคุณภาพ
และมีมาตรฐาน ซึ่งในทีมสุขภาพนั้นวิชาชีพพยาบาลนับเปนวิชาชีพท่ีมีความสําคัญในการดูแล
ชวยเหลือรวมท้ังพิทักษสิทธิผูปวยและชวยอํานวยความสะดวกใหผูรับบริการไดรับบริการท่ีมี
มาตรฐาน ดังนั้น อาชีพพยาบาลจึงเปนอาชีพท่ีมีการควบคุมมาตรฐานวิชาชีพ และมีลักษณะของงาน
ท่ีจําเพาะภายใตขอบเขตตางๆ เพ่ือกํากับใหสอดคลองกับจรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล ซึ่งผูวิจัยจะได
นําเสนอตอไป

๖๑สภาการพยาบาล, แนวทางการสงเสริมการปฏิบัติการพยาบาลตามจรรยาบรรณวิชาชีพ (ฉบับ
ปรับปรุง), พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท จุดทอง จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๖๙-๗๐.
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๒.๓.๒ ลักษณะงานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ
ลักษณะและขอบเขตของงานท่ีทํา: งานการพยาบาลเปนการรักษา ดูแล และให

คําแนะนําเก่ียวกับการพยาบาล  เปนผูชวยแพทย โดยการสังเกต และบันทึกความเปลี่ยนแปลงของ
ผูปวย รายงานใหแพทยทราบถึงอาการของผูปวยตามลักษณะโรคท่ีเปนท้ังรางกาย อารมณ และจิตใจ
ชวยฟนฟูสุขภาพของผูปวย ชวยใหสามารถปรับตัวเขากับภาวะขัดของใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน จากการ
เจ็บปวย จัดใหมีสิ่งแวดลอมท่ีถูกสุขอนามัย ปองกันและควบคุมการเผยแพรของโรคติดเชื้อ ให
คําแนะนําผูปวยและญาติ ตลอดจนใหความรูกับการดูแลสุขภาพกับประชาชนท่ัวไป ใหสามารถดูแล
ตัวเอง และสงเสริมสุขภาพวางแผน มอบหมาย สั่งการ ดูแล และประเมินผลงานของผูชวยพยาบาล
และผูทําหนาท่ีประสานงาน รวมงานกับเจาหนาท่ีฝายการแพทย และอนามัยแผนกอ่ืนๆ ในการ
บริการผูปวย ขอบเขตการพยาบาลจึงเก่ียวของกับการดูแลมนุษยโดยการประยุกตใช องคความรูจาก
ทฤษฎีไปสูการปฏิบัติ เปนวิชาชีพท่ีตองไดรับการศึกษาหรือฝกฝน มีคานิยมและจรรยาบรรณวิชาชีพ
มีอิสระในการทํางานและมีความยึดม่ันผูกพันตอวิชาชีพ และมีเอกสิทธิ์ท่ีถูกตองตามกฎหมายท่ีไดรับ
ความเชื่อถือ

กลาวไดวา ในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพมีลักษณะงานท่ีเปนการบริการแกสังคม
ชวยเหลือ และสนับสนุนใหมนุษยดํารงรักษาสุขภาพอนามัยท่ีดี และความเปนอยูท่ีดีในสังคม ซึ่งตอง
อาศัยท้ังหลักศิลปะและวิทยาศาสตรในการปฏิบัติงาน และความรับผิดชอบตอตนเองและวิชาชีพเปน
การปฏิบัติตอมนุษยโดยตรง และเปนการปฏิบัติตอธรรมชาติของบุคคลท่ีมีความแตกตางกัน ดังนั้น
กระบวนการพยาบาลจึงเปนกระบวนการทางวิทยาศาสตรในการท่ีจะรวบรวมปญหา เผชิญปญหา
และแกไข โดยพ้ืนฐานความเขาใจในลักษณะของบุคคลท่ีมีความแตกตางกัน เปนการปฏิบัติหนาท่ีตอง
เขาไปมีสวนรวมกับผูปวย / ประชาชน / ชุมชน ดังนั้นสิ่งสําคัญในการปฏิบัติ คือ การเขาไปสัมผัสรับรู
ขอมูล ขาวสาร ประสบการณชีวิต ความเชื่อ คานิยม ทัศนคติ รวมท้ังวัฒนธรรมของชุมชน สังคม ซึ่ง
ตองใชความรูความสามารถในหลายๆ ดานเพ่ือใหเขาถึงสิ่งเหลานี้ และมีสวนรวมในการทํางาน ออก
ความเห็นและการตัดสินใจ มีความคิดสรางสรรค รับผิดชอบตอตนเองและสังคม มีความเปนอิสระ
ควบคุมนโยบายและกิจกรรมการปฏิบัติของตนได มีองคความรูของวิชาชีพตนเอง มีการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง โดยการวิจัยอยางเปนระบบ  ผูประกอบพยาบาลวิชาชีพจึงตองยึดถือปฏิบัติการบริการดวย
จิตวิญญาณ ดวยความเอ้ืออาทร รับผิดชอบตอตนเอง งานและวิชาชีพ มีการควบคุมลักษณะของการ
ปฏิบัติอยูเสมอ มีจรรยาบรรณวิชาชีพเปนแนวทางการพิจารณาตัดสินใจและการปฏิบัติของผูประกอบ
วิชาชีพ มีองคกรวิชาชีพท่ีสงเสริม สนับสนุน และพัฒนามาตรฐานวิชาชีพและการประกอบวิชาชีพให
ไดตามสมรรถนะวิชาชีพพยาบาล ดังนี้

สมรรถนะวิชาชีพพยาบาล๖๒: สมรรถนะ หมายถึง พฤติกรรมท่ีเกิดจากผลรวมของ
ความสามารถดานความรู ทักษะ เจตคติ ความชํานาญ แรงจูงใจและคุณลักษณะของบุคคลใดบุคคล
หนึ่งท่ีทําใหบุคคลนั้นสามารถปฏิบัติกิจกรรมไดสําเร็จ  หรือคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีทําใหบุคลากร
ในองคกรปฏิบัติงานไดผลงานท่ีโดดเดนกวาคนอ่ืนๆ ในสถานการณท่ีหลากหลายและไดผลงานดีกวา

๖๒ แนวคิดหลักของการพยาบาล, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:http//www.personal.sut,ac.th [๓
ธันวาคม ๒๕๕๘].
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ผูอ่ืน   ดังนั้น สมรรถนะวิชาชีพพยาบาลจึงหมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึงความสามารถของ
พยาบาลวิชาชีพท่ีเก่ียวกับความรู ความสามารถ ทักษะ เจตคติ ตลอดจนบุคลิกลักษณะในการ
ปฏิบัติการพยาบาลอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับความตองการของสังคม ตามขอบเขตหนาท่ี
รับผิดชอบของพยาบาลไดอยางมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานท่ีไดกําหนดไวและผูรับบริการปลอดภัย
และตองอาศัยชวงเวลาเพ่ือเรียนรูและสั่งสมประสบการณ จนสามารถพัฒนาทักษะความชํานาญใน
การทํางานใหพัฒนาข้ึนเรื่อยๆ จากพยาบาลจบใหมท่ีสามารถเรียนรูงานในระดับงายไมยุงยากไปสู
พยาบาลผูเชี่ยวชาญ (novice to expert) สามารถตอบสนองความตองการและเคารพศักดิ์ศรีความ
เปนมนุษย  ซึ่งแมแตเม่ือเกิดการเจ็บปวยท่ีตองเขารับการรักษาในสถานบริการสุขภาพในทุกๆ ระดับ
บุคคลและครอบครัวตางตองการการปฏิบัติอยางมีเกียรติ มีศักดิ์ศรี มีความเปนบุคคล การพิทักษสิทธิ
ผูปวยจึงนับวาเปนบทบาทอิสระท่ีพยาบาลสามารถท่ีจะชวยรับรองและคุมครองผูรับบริการหรือเปน
การรักษาผลประโยชน รวมท้ังชวยใหผูรับบริการรับรูถึงความมีคุณคาแหงตนได และถือเปนจริยธรรม
ของพยาบาล ท่ีควรปฏิบัติแกผูรับบริการทุกคนอยางเสมอภาค

กลาวไดวา การท่ีพยาบาลจะใหการดูแลผูปวยแตละครั้งนั้นตองมีการเตรียมการทุกครั้ง
โดยเริ่มจากการสรางสัมพันธภาพเพ่ือใหผูปวยคุนเคย ไววางใจ จากนั้นก็เริ่มพูดคุยสังเกตอาการพรอม
ประเมินสภาพ ตลอดจนปญหา ความตองการตางๆ ใหครบถวน แลวนํามาวินิจฉัยวาผูปวยมีปญหา
และความตองการอยางไรบาง แลวนํามาวางแผนอยางเปนระบบ เพ่ือนําไปปฏิบัติการพยาบาล เม่ือ
ปฏิบัติการพยาบาลเสร็จสิ้นแลวก็ประเมินผลวาเปนอยางไร การพยาบาลนั้นสามารถชวยดูแลหรือ
แกปญหาและความตองการของผูปวยไดจริง และครบถวนหรือไม ถาแกปญหาไดไมดีหรือไมครบถวน
ก็จะปรับปรุงแกไขกิจกรรมการพยาบาล จนกระท่ังสามารถชวยแกไขปญหาใหหมดไปได เพ่ือชวยให
ผูปวยหมดทุกข สุขสบาย และพึงพอใจ ดังนั้นพยาบาลวิชาชีพจึงมีจรรยาบรรณวิชาชีพเปนหลักยึด
เหนี่ยวในการปฏิบัติหนาท่ีซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

จรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล: การพยาบาลเปนการปฏิบัติโดยตรงตอบุคคล ครอบครัว
ชุมชนและสังคม นับไดวาเปนบริการในระดับสถาบันของสังคม ดังนั้นผูประกอบวิชาชีพพยาบาลจึง
ตองเปนผูท่ีมีความรับผิดชอบสูง เปนผูท่ีไววางใจได มีความรูความชํานาญในการปฏิบัติ มีจริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพ เปนแนวทางในการประพฤติและปฏิบัติ ท้ังนี้เพ่ือความปลอดภัยของสังคม
โดยสวนรวม ซึ่งพยาบาลนั้นเปนผูท่ีมีจรรยาบรรณตอวิชาชีพของตนและบุคคลอ่ืนๆ ดังนี้

จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลตอประชาชน
๑) ประกอบวิชาชีพดวยความมีสติ ตระหนักในคุณคาและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย
๒) ปฏิบัติตอประชาชนดวยความเสมอภาคตามสิทธิมนุษยชน โดยไมคํานึงถึง

เชื้อชาติ ศาสนา และสถานภาพของบุคคล
๓) ละเวนการปฏิบัติท่ีมีอคติ และการใชอํานาจหนาท่ีเพ่ือผลประโยชนสวนตน
๔) พึงเก็บรักษาเรื่องสวนตัวของผูรับบริการไวเปนความลับ เวนแตดวยความ

ยินยอมของผูนั้นหรือเม่ือตองปฏิบัติตามกฎหมาย
๕) พึงปฏิบัติหนาท่ีโดยใชความรูความสามารถอยางเต็มท่ีในการวินิจฉัยและการ

แกไขปญหาสุขภาพอนามัยอยางเหมาะสมแกสภาพของบุคคล ครอบครัว และชุมชน
๖) พึงปองกันภยันตรายอันจะมีผลตอสุขภาพอนามัยของประชาชน



๔๓

จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลตอวิชาชีพ
๑) พึงตระหนักและถือปฏิบัติในหนาท่ีความรับผิดชอบตามหลักการแหงวิชาชีพ

การพยาบาล
๒) พัฒนาความรูและวิธีปฏิบัติใหไดมาตรฐานแหงวิชาชีพ
๓) พึงศรัทธาสนับสนุนและใหความรวมมือในกิจกรรมแหงวิชาชีพ
๔) พึงสรางและธํารงไวซึ่งสิทธิอันชอบธรรม ในการประกอบวิชาชีพการพยาบาล
๕) พึงเผยแพรชื่อเสียงและคุณคาแหงวิชาชีพใหเปนท่ีปรากฏแกสังคม

จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลตอตนเอง
๑) ประพฤติตนและประกอบกิจแหงวิชาชีพ โดยถูกตองตามกฎหมาย
๒) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรมแหงวิชาชีพ
๓) ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางท่ีดี ท้ังในดานการประกอบกิจแหงวิชาชีพ

และสวนตัว
๔) ใฝรูพัฒนาแนวคิดใหกวาง และยอมรับการเปลี่ยนแปลง
๕) ประกอบกิจแหงวิชาชีพดวยความเต็มใจ และเต็มกําลังความสามารถ
๖) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความมีสติ รอบรู เชื่อม่ันและมีวิจารณญาณอันรอบคอบ๖๓

ท้ังนี้ คุณภาพของอาชีพพยาบาลเปนสิ่งท่ีผูปวยหรือผูมารับบริการดานสุขภาพคาดหวังท่ี
จะไดรับจากการพยาบาล ไดแก (๑) การไดรับบริการท่ีดี ผูใชบริการมีความรู (๒) การไดรับบริการท่ี
ถูกตอง เหมาะสม และรวดเร็ว (๓) การบริการท่ีมีความปลอดภัย ไดมาตรฐาน (๔) การไดรับการดูแล
ท่ีเอ้ืออาทร เอาใจใส มีอัธยาศัย (๕) ความเชื่อม่ันและไววางใจไดรวมถึงความนาเชื่อถือของผูใหบริการ
(๖) การสื่อสารท่ีเขาใจ

กลาวไดวา วิชาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีเกียรติ มีศักดิ์ศรี และไดรับการยกยองจาก
สังคมอาชีพหนึ่ง ท้ังนี้เพราะวิชาชีพพยาบาลมีจรรยาบรรณ ซึ่งจรรยาบรรณของอาชีพพยาบาลนั้นมี
มากมาย เริ่มตั้งแตจรรยาบรรณตอตนเอง ตอวิชาชีพของตน ตอประชาชน ตอสังคมและประเทศชาติ
ตลอดจนตอผูประกอบวิชาชีพอ่ืนๆ พอสรุปรวมไดคือพยาบาลตองเปนผูท่ีมีองคความรู และทักษะ
ความชํานาญในการปฏิบัติงาน งานตองมีคุณภาพ ไดมาตรฐาน ผูรับบริการพึงพอใจ มีสติ มีความรัก
ความเมตตาตอเพ่ือนมนุษย เอ้ืออาทร เอาใจใส มีการสื่อสารท่ีดี มีการพัฒนางานและพัฒนาตนเอง
อยางตอเนื่อง  ดังนั้น พยาบาลผูซึ่งมีหนาท่ีในการดูแลผูปวยตลอด ๒๔ ชั่วโมงนั้น มีหนาท่ีหลักๆ ใน
การดูแลผูปวยพอสรุปไดดังนี้ เริ่มจาการพูดคุย สรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางพยาบาลกับผูปวย เพ่ือให
ไดรับความไววางใจ เม่ือไดรับความวางใจใหดูแลแลว ก็จะประเมินสภาพความเจ็บปวยและความ
ตองการ เม่ือรับรูปญหาแลวก็จะจัดการแกปญหาให โดยมุงเนนใหผูปวยไดรับความปลอดภัยและไมมี
ภาวะแทรกซอนตางๆ ตามมา  มีการดูแลอยางตอเนื่อง แมกลับบานแลวก็ยังมีการสงตอขอมูลใหทีม
พยาบาลในชุมชนนั้นๆ ไดติดตามดูแลท่ีบานใหดวย ตลอดจนมีการใหคําแนะนํา ใหความรูตางๆ เพ่ือ
สนับสนุนและกระตุนใหผูปวยสามารถดูแลตัวเองท่ีบานได สุดทายการใหการดูแลของพยาบาลทุก

๖๓กองการพยาบาล, การประกันคุณภาพการพยาบาลในโรงพยาบาล:งานบริการพยาบาลผูปวยใน
, (กรุงเทพมหานคร: สาํนักงานปลดักระทรวง กระทรวงสาธารณสุข, ๒๕๔๔). หนา.๔๕



๔๔

ข้ันตอนนั้นตองเคารพสิทธิความเปนมนุษยของผูปวยเสมอ ผูปวยตองยินยอม และนํามาซึ่งความพึง
พอใจของผูปวย ปจจุบันมีประกาศเรื่องของสิทธิผูปวยซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

คําประกาศสิทธิของผูปวย: สิทธิของผูปวย ๑๐ ประเด็น เปนประเด็นสําคัญท่ีผู
ประกอบวิชาชีพจะตองทําความเขาใจและวิเคราะหวาในบทบาทของผูประกอบวิชาชีพในแตละสาขา
นั้น โดยอิสระในวิชาชีพของตนเองและสวนท่ีเก่ียวของมีบทบาทอะไรบางในการปฏิบัติงานในวิชาชีพ
ของตนเองท่ีพึงปฏิบัติ พึงละเวน และสนองตอบสิทธิของผูปวยในประเด็นตางๆ

ขอ ๑ ผูปวยทุกคนมีสิทธิพื้นฐานที่จะไดรับบริการดานสุขภาพ ตามบัญญัติไวใน
รัฐธรรมนูญ

ขอ ๒ ผูปวยมีสิทธิท่ีจะรับบริการจากผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพโดยไมมีการเลือก
ปฏิบัติ เนื่องจากความแตกตางดานฐานะ เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา สังคม ลัทธิการเมือง เพศ อายุ
และลักษณะของความเจ็บปวย

ขอ ๓ ผูปวยท่ีขอรับบริการดานสุขภาพมีสิทธิท่ีจะไดรับทราบขอมูลอยางเพียงพอและ
เขาใจชัดเจน จากผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพ เพ่ือใหผูปวยสามารถเลือกตัดสินใจในการยินยอม
หรือไมยินยอมใหผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพปฏิบัติตอตน เวนแตเปนการชวยเหลือรีบดวนหรือ
จําเปน

ขอ ๔ ผูปวยท่ีอยูในภาวะเสี่ยงอันตรายถึงชีวิต มีสิทธิท่ีจะไดรับการชวยเหลือรีบดวนจาก
ผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพโดยทันทีตามความจําเปนแกกรณี โดยไมคํานึงวาผูปวยจะรองขอความ
ชวยเหลือหรือไม

ขอ ๕ ผูปวยมีสิทธิท่ีจะไดรับทราบชื่อ สกุล และประเภทของผูประกอบวิชาชีพดาน
สุขภาพท่ีเปนผูใหบริการแกตน

ขอ ๖ ผูปวยมีสิทธิท่ีจะขอความเห็นจากผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพอ่ืน ท่ีมิไดเปนผู
ใหบริการ แกตน และมีสิทธิในการขอเปลี่ยนผูใหบริการและสถานบริการได

ขอ ๗ ผูปวยมีสิทธิท่ีจะไดรับการปกปดขอมูลเก่ียวกับตนเอง จากผูประกอบวิชาชีพดาน
สุขภาพ โดยเครงครัด เวนแตจะไดรับความยินยอมจากผูปวยหรือการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย

ขอ ๘ ผูปวยมีสิทธิท่ีจะไดรับทราบขอมูลอยางครบถวนในการตัดสินใจเขารวม หรือถอน
ตัวจากการเปนผูถูกทดลองในการทําวิจัยของผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพ

ขอ ๙ ผูปวยมีสิทธิท่ีจะไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับการรักษาพยาบาลเฉพาะของตนท่ี
ปรากฏในเวชระเบียนเม่ือรองขอ ท้ังนี้ขอมูลดังกลาวตองไมเปนการละเมิดสิทธิสวนตัวของบุคคลอ่ืน

ขอ ๑๐ บิดา มารดาหรือผูแทนโดยชอบธรรมอาจใชสิทธิแทนผูปวยท่ีเปนเด็กอายุยังไม
เกินสิบแปดปบริบูรณ ผูบกพรองทางกายหรือจิต ซึ่งไมสามารถใชสิทธิดวยตนเองได๖๔

กลาวไดวา เรื่องสิทธิผูปวยเปนเรื่องท่ีพยาบาลทุกคนตระหนักและใหความสําคัญอยางยิ่ง
ดังนั้นในการดูแลหรือใหการพยาบาลผูปวยทุกคนและทุกครั้ง พยาบาลตองคํานึงถึงความเปนมนุษย
ของผูปวยเสมอ ควรเริ่มตนดวยการแนะนําตัวเพ่ือใหผูปวยรูจัก และไววางใจ การพยาบาลทุกอยาง
ตองไดรับความยินยอมจากผูปวยหรือจากผูปกครองในกรณีของเด็ก ผูปวยหรือผูปกครองควรมีสวน

๖๔สภาการพยาบาล, แนวทางการสงเสริมการปฏิบัติการพยาบาลตามจรรยาบรรณวิชาชีพ (ฉบับ
ปรับปรุง), พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท จุดทอง จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๗๗.



๔๕

รวมในการตัดสินใจเรื่องการดูแลรักษา ตลอดจนควรใหขอมูลอยางละเอียด ใหความรูอยางถูกตอง
เหมาะสม และสามารถนําไปปฏิบัติ หรือประยุกตใชไดในชีวิตประจําวัน เพ่ือใหมีสุขภาพรางกายท่ี
แข็งแรง สมบูรณและสามารถบรรเทาทุกขสรางความสุขใหกับผูปวยและญาติผูรับบริการ ดังนั้น
พยาบาลวิชาชีพจึงตองมีความสุขในการทํางาน การศึกษาเรื่องของความสุขในการทํางานจึงเปน
ประเด็นท่ีผูวิจัยไดนําเสนอในลําดับตอไป

๒.๔ แนวคิดเร่ืองความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ
๒.๔.๑ ความหมายและความสําคัญของความสุขในการทํางาน
ความสุขเปนสิ่งท่ีมนุษยทุกคนตางก็ปรารถนา เปนเรื่องปจเจกของแตละบุคคลในการมี

ความสุขท่ีแตกตางกัน บางก็มีความสุขหากมีเงินทองทรัพยสินตามท่ีปรารถนา บางก็มีความสุขหากได
อยูกับคนท่ีตนรัก บางก็มีความสุขในการชวยเหลือผูอ่ืน แตอยางไรก็ตามความสุขท่ีทุกคนทุกอาชีพ
ปรารถนาตรงกัน คือ ความสุขในการทํางานซึ่งนับวาเปนชวงเวลาหนึ่งในสามของการดําเนินชีวิตในแต
ละวันท่ีทุกคนทุมเทใหกับงาน แนวคิดเรื่องความสุขในการทํางานมีผูกลาวถึงไว ดังนี้
หลวงไพศาล ศิลปะศาสตร๖๕ กลาวถึงแนวทางการทํางานใหมีความสุขควรทําไว ดังนี้

๑. ตองทํากิจทุกๆ อยางท่ีเปนหนาท่ีของเรา จะตองกระทําไมวาจะสําหรับตัวเองก็ดี
สําหรับเพ่ือนมนุษยดวยกันดี สําหรับชาติภูมิก็ดี หรือสําหรับโลกท้ังหมดก็ดี

๒. การกระทําเหลานี้ตองกระทําดวยความเต็มใจและความจริงใจ และความตั้งใจอยาง
แข็งแรงท่ีสุด เพงเล็งกระทําใหดท่ีีสุดเทาท่ีทําได

๓. ตองรับเอาความจริงเปนท่ีตั้ง ประพฤติตัวใหจริง เชื่อถือแตท่ีจริงและกระทําตาม
ความจริง อยาเอาเรื่องเล็กนอยท่ีจะเปนเครื่องทําใหเกิดความรําคาญมาเปนอารมณ เชน ทะเลาะ
วิวาท ริษยาชิงดีกันหรือกอการ ใหเปนเหตุอริใหญข้ึน

๔. ตองเห็นความบันเทิงแหงสมบัติโลก มีความงอกงามของพืชและสตรี และจะนําความ
บันเทิงมาใชประโยชนแกตน เม่ือคนไดเล็งเห็นความสําราญบันเทิงของโลกแลว คนก็ยอมไดรับความ
บันเทิงใจสุขสําราญ

๕. ตองรูจักพระคุณของสัมมาสัมมาพุทธเจาและพระมหากษัตริย ตองเปนผูมีกตัญูตอ
ศาสนาและบานเมือง

แมเนียน (Manion) กลาววา ความสุขในการปฏิบัติงาน คือ การเรียนรูจากการกระทํา
การสรางสรรคของตนเอง การแสดงออกโดยการยิ้ม หัวเราะ มีความปลาบปลื้มใจ นําไปสูการ
ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงการรับรู การแสดงออก การปฏิบัติงานดวยความรูสึก
อยากท่ีจะทํางาน บุคลากรมีความผูกพันกัน และมีความพึงพอใจท่ีไดปฏิบัติงานรวมกัน๖๖

๖๕หลวงไพศาล ศิลปะศาสตร, อางใน เนตรสวรรค จินตนาวลี, “ความสุขของการปฏิบัติงานของ
พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลสมุทรสาคร”, วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย:
มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๓), หนา ๑๔.

๖๖ แมเนียน (Manion), อางใน เนตรสวรรค จินตนาวลี, “ความสุขของการปฏิบัติงานของพยาบาล
วิชาชีพโรงพยาบาลสมุทรสาคร”, วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
ศิลปากร, ๒๕๕๓), หนา ๑๔.



๔๖

อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ กลาววา ความสุขในการทํางานไมมีสูตรสําเร็จแตสิ่งท่ีตองมี คือ การ
มีวินัยในตนเอง ตองรูจักตนเอง วาชอบอะไร ทําอะไรแลวจึงจะมีความสุขเปนสิ่งท่ีสําคัญมากกวา รูสึก
วาตนเองมีคุณคา เกิดความภูมิใจจึงจะสงผลใหเกิดความสุขได๖๗

สรุปวา ความสุขในการปฏิบัติงาน หมายถึง การรับรูความรูสึกในการทํางานท่ีดี
แสดงออกถึงการมีสุขภาพจิตท่ีดี ยิ้มแยม แจมใส มีความเต็มใจในการปฏิบัติงาน อยากรวมมือ
ชวยเหลือ แบงปนกับบุคคลอ่ืนๆ ความตองการเปนท่ียอมรับของบุคคลอ่ืน และตองการประสบ
ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ถาเปนเชนนี้ไดก็จะทําใหมีความสุข จิตใจเปนสุขและสงบ

๒.๔.๒ องคประกอบของความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ
จากแนวคิดความสุขในการทํางานของ แมเนียน ไดชี้ใหเห็นวา ความสุขในการทํางาน

เปนการแสดงออกทางอารมณในทางบวก เกิดความสนุกสนาน แสดงพฤติกรรมได การชวยเหลือ
ซึ่งกันและกัน มีความคิดสรางสรรค การตัดสินใจท่ีดี สัมพันธภาพระหวางบุคคล เกิดความรักในงาน
และมีความยึดม่ันในองคกรสูง องคประกอบสําคัญของแนวคิดความสุขในการทํางานประกอบดวย ๔
องคประกอบ คือ

๑. การติดตอ (Connections) เปนพ้ืนฐานท่ีทําใหเกิดความสัมพันธของบุคลากรใน
สถานท่ีทํางาน โดยมีบุคลากรมารวมกันทํางานเกิดสังคมการทํางานข้ึน เกิดสัมพันธภาพท่ีดีกับ
บุคลากรท่ีตนปฏิบัติงาน ใหความรวมมือ ชวยเหลือซึ่งกันและกัน การสนทนา พูดคุยอยางเปนมิตร ให
การชวยเหลือและไดรับการชวยเหลือจากผูรวมงาน เกิดมิตรภาพระหวางการปฏิบัติงานกับบุคลากร
ตางๆ

๒. ความรักในงาน (Love of the work) เปนการรับรูถึงความรักและผูกพันแนนเหนียว
กับงาน รับรูวาตนมีพันธกิจในการปฏิบัติงานใหสําเร็จ มีความยินดีในสิ่งท่ีเปนองคประกอบของงาน
กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน และปรารถนาท่ีจะปฏิบัติงาน รูสึกเปนสุขเม่ือไดปฏิบัติงาน ภูมิใจท่ีตน
มีหนาท่ีรับผิดชอบในงาน

๓. ความสําเร็จในงาน (Work achievement) เปนการรับรูวาตนไดปฏิบัติงานไดบรรลุ
ตามเปาหมายท่ีกําหนดไวโดยไดรับความสําเร็จในงาน ไดรับมอบหมายใหทําหนาท่ีทาทายใหสําเร็จ
เกิดความสําเร็จ เกิดผลลัพธการทํางานไปในทางบวก ทําใหรูสึกมีคุณคาในชีวิต เกิดความภาคภูมิใจใน
การปฏิบัติงานใหสําเร็จ มีความกาวหนา องคกรเกิดการพัฒนา

๔. การเปนท่ียอมรับ (Recognition) เปนการรับรูวาตนเองไดรับความเชื่อถือจาก
ผูรวมงาน  ผูรวมงานไดรับรูถึงความพยายามของตนเก่ียวกับงาน ไดรับการยอมรับจากผูรวมงาน รวม
แลกเปลี่ยนประสบการณจากผูรวมงาน ใชความรูอยางตอเนื่อง๖๘

๖๗ อภิสิทธ์ิ  เวชชาชีวะ, “การบรรยายความสุขในการทํางาน” (กรุงเทพมหานคร: ม.ป.ท., ๒๕๔๗),
หนา.๑๐

๖๘เนตรสวรรค จินตนาวลี, “ความสุขในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด
สมุทรสาคร”, วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๓),
หนา ๑๖.



๔๗

แสดงใหเห็นวาความสุขในการทํางานมีสวนชวยในการปรับเปลี่ ยนรูปแบบการ
บริหารงานท่ีสงเสริมใหบุคลากรเกิดความรูสึกอยากทํางานจัดสภาพแวดลอมใหจูงใจอยากท่ีจะทํางาน
ซึ่งมีผลใหบุคลากรเกิดความยินดีในงานท่ีทํา มีสวนรวมในงาน และเกิดความสุขในงานตามมา

วาร (War) กลาววา ความสุขในการทํางานเปนความรูสึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคคล
ท่ีตอบสนองตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในการทํางานหรือประสบการณของบุคคลในการทํางาประกอบดวย
ความรื่นรมยในงาน ความพึงพอใจในงาน และความกระตือรือรนในการทํางานซึ่งสามารถอธิบายได
วา

๑. ความรื่นรมยในงาน เปนความรูสึกของบุคคลท่ีเกิดข้ึนในขณะทํางานโดยเกิด
ความรูสึกสนุกกับการทํางาน และไมมีความรูสึกกังวลใดๆในการทํางาน

๒. ความพึงพอใจในงาน เปนความรูสึกของบุคคลท่ีเกิดข้ึนในขณะท่ีทํางาน โดยเกิด
ความรูสึกเพลิดเพลิน ชอบใจ เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจ และยินดีในการปฏิบัติงานตน

๓. ความกระตือรือรนในการทํางาน เปนความรูสึกของบุคคลท่ีเกิดข้ึนในขณะทํางาน
โดยเกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความตื่นตัวทํางานไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว กระฉับกระเฉง
มีชีวิตชีวาในการทํางาน๖๙

กลาวไดวา ความสุขในการทํางาน คือ ผลท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรูจากการกระทํา
การสรางสรรคของตนเอง การแสดงออกโดยการยิ้มแยม  หัวเราะ มีความปติ ปลาบปลื้มใจ นําไปสู
การปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ  โดยคํานึงถึงการรับรู  การแสดงออก การปฏิบัติงานดวย
ความรูสึกอยากท่ีจะทํางาน บุคลากรมีความผูกพันกัน และมีความพึงพอใจท่ีไดปฏิบัติงานรวมกัน
สําหรับความสุขในการทํางานเปนการแสดงออกทางอารมณในทางท่ีดีงาม เกิดความสนุกสนาน แสดง
พฤติกรรมได การชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีความคิดสรางสรรค การตัดสินใจท่ีดี สัมพันธภาพระหวาง
บุคคล เกิดความรักในงาน และมีความยึดม่ันในองคกร กลาวอีกนัยหนึ่งแนวคิดเรื่องความสุขในการ
ทํางานโดยหลักใหญใจความมีพ้ืนฐานมาจากแนวคิดเรื่องของแรงจูงใจในการทํางาน แนวคิดเรื่องของ
สัมพันธภาพและความสําเร็จในการทํางานอันเปนเหตุเก้ือหนุนใหการทํางานไดอยางมีความสุข

๒.๔.๓ ความสุขในการทํางานของทฤษฎีสองปจจัย (Two Factors Theory)
แนวคิดของเฮอรซเบิรก และคณะ Frederick K. Herzberg and Others มีพ้ืนฐานจากหลักคิดท่ีวา
ความสุขจากการทํางานเกิดจากความพึงพอใจ หรือไมพึงพอใจในงานท่ีทํา โดยความพึงพอใจหรือ
ความไมพึงพอใจในงานท่ีทํานั้น สาเหตุมาจากปจจัยสองกลุม คือ ปจจัยจูงใจ (Motivational
Factors) และปจจัยคํ้าจุนหรือปจจัยสุขศาสตร (Maintenance or Hygiene Factors) เนตรสวรรค
จินตนาวลี๗๐ ไดศึกษาทําการวิจัยเก่ียวกับแรงจูงใจในการทํางาน โดยไดศึกษาถึงความตองการของคน
ในองคกร หรือการจูงใจจากการทํางาน วาคนเราตองการอะไรจากงาน ผลจากการวิจัยมีคําตอบดังนี้

๖๙อางแลว
๗๐เนตรสวรรค จินตนาวลี, “ความสุขในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด

สมุทรสาคร”, วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๓),
หนา ๑๗.
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๑) ปจจัยจูงใจ (Motivational Factors) เปนปจจัยท่ีเก่ียวของกับงานโดยตรง เพ่ือจูง
ใจใหคนชอบและรักงานท่ีปฏิบัติ เปนตัวกระตุน ทําใหเกิดความพึงพอใจใหแกบุคคลในองคกรให
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพราะเปนปจจัยท่ีสามารถตอบสนองความตองการ
ภายในของบุคคลไดดวย อันไดแก

๑.๑ ความสําเร็จในงานท่ีทําของบุคคล (Achievement) หมายถึงการท่ีบุคคลสามารถ
ทํางานไดเสร็จสิ้น และประสบความสําเร็จอยางดี เปนความสามารถในการแกปญหาตางๆ การรูจัก
ปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึน เม่ือผลงานสําเร็จจึงเกิดความรูสึกพึงพอใจและปลาบปลื้มในผลสําเร็จของ
งานนั้นๆ

๑.๒ การไดรับการยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึงการไดรับการยอมรับนับถือไม
วาจากผูบังคับบัญชา จากเพ่ือน จากผูมารับคําปรึกษา หรือจากบุคคลในหนวยงาน การยอมรับนี้
อาจจะอยูในรูปแบบของการยกยองชมเชย แสดงความยินดี การใหกําลังใจ หรือการแสดงออกอยาง
อ่ืนใดท่ีกอใหเห็นถึงการยอมรับในความสามารถ เม่ือไดทํางานอยางหนึ่งอยางใด บรรลุผลสําเร็จ การ
ยอมรับนับถือจะแฝงอยูกับความสําเร็จในงานดวย

๑.๓ ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ (The Work Itself) หมายถึง งานท่ีนาสนใจ งานท่ีอาศัย
ความคิดริเริ่มสรางสรรค ทาทายใหลงมือทํา หรือเปนงานท่ีมีลักษณะสามารถกระทําไดตั้งแตตนจนจบ
โดยลําพังแคผูเดียว

๑.๔ ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง ความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนจากการไดรับ
มอบหมาย ใหรับผิดชอบงานใหมๆ และมีอํานาจในการรับผิดชอบไดอยางเต็มท่ี ไมมีการตรวจ หรือ
ควบคุมอยางใกลชิด

๑.๕ ความกาวหนา (Advancement) หมายถึง ไดรับเลื่อนข้ึน เลื่อนตําแหนงใหสูงข้ึน
ของบุคคลในองคการ การมีโอกาสไดศึกษาหาความรูเพ่ิม หรือไดรับการฝกอบรม

๒) ปจจัยค้ําจุนหรือปจจัยสุขศาสตร (Maintenance or Hygiene Factors)
หมายถึง ปจจัยท่ีจะคํ้าจุนใหแรงจูงใจในการทํางานของบุคคลมีอยูตลอดเวลา ถาไมมีหรือมีในลักษณะ
ท่ีไมสอดคลองกับบุคคลในองคการจะเกิดความไมชอบงานข้ึน และปจจัยท่ีมาจากภายนอกตัวบุคคล
ปจจัยเหลานี้ ไดแก

๒.๑ เงินเดือน (Salary) หมายถึง เงินเดือนและการเลื่อนข้ันเงินเดือนในหนวยงานนั้นๆ
เปนท่ีพอใจของบุคลากรท่ีทํางาน

๒.๒ โอกาสไดรับความกาวหนาในอนาคต (Possibility of Growth) หมายถึงการท่ี
บุคคลไดรับการแตงตั้งเลื่อนตําแหนงภายในหนวยงานแลว ยังหมายถึงสถานการณท่ีบุคคลสามารถ
ไดรับ ความกาวหนาในทักษะวิชาชีพดวย

๒ .๓ ความสัม พันธ กับผู บั ง คับบัญชา ผู ใ ตบั ง คับบัญชา  และ เ พ่ือนร วมงาน
(Interpersonal Relation Superior, Subordinate and Peers) หมายถึงการติดตอ ไมวาจะเปน
กิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพันธอันดีตอกัน สามารถทํางานรวมกัน มีความเขาใจซึ่งกันและกัน
อยางดี

๒.๔ สถานะทางอาชีพ (Status) หมายถึงอาชีพนั้นเปนท่ียอมรับนับถือของสังคมท่ีมี
เกียรติและศักดิ์ศรี
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๒.๕ นโยบายและการบริการ (Company Policy and Administration) หมายถึงการ
จัดการและการบริหารขององคการ การติดตอสื่อสารภายในองคการ

๒.๖ สภาพการทํางาน (Working Condition) หมายถึงสภาพทางกายภาพของงาน เชน
แสง เสียง อากาศ ชั่วโมงการทํางาน รวมท้ังลักษณะของสิ่งแวดลอมอ่ืนๆ เชน อุปกรณ เครื่องมือ
เครื่องใช

๒.๗ ความเปนอยูสวนตัว (Personal Life) ความรูสึกท่ีดีหรือไมดี อันเปนผลท่ีไดรับจาก
งานในหนาท่ี เชน การท่ีบุคคลถูกยายไปทํางานในท่ีแหงใหม ซึ่งหางไกลจากครอบครัว ทําใหไมมี
ความสุข และไมพอใจกับการทํางานในท่ีแหงใหม

๒.๘ ความม่ันคงในการทํางาน (Security) หมายถึง ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอความ
ม่ันคงในการทํางาน ความยั่งยืนของอาชีพ หรือความม่ันคงขององคการ

๒.๙ วิธีการปกครองบังคับบัญชา (Supervision-Technical) หมายถึงความสามารถของ
ผูบังคับบัญชาในการทํางาน หรือความยุติธรรมในการบริหาร

สรุปไดวา ปจจัยท้ัง ๒ ดานนี้ เปนสิ่งท่ีทุกคนตองการ เนื่องจากเปนแรงจูงใจในการ
ทํางาน องคประกอบท่ีเปนปจจัยจูงใจเปนองคประกอบท่ีสําคัญ ทําใหคนเกิดความสุขในการทํางาน
ผลท่ีตามมาคือ คนจะเกิดความพึงพอใจการทํางาน  สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ สวน
ปจจัยคํ้าจุน หรือสุขศาสตรทําหนาท่ีเปนตัวปองกันมิใหคนเกิดความทุกข หรือไมพึงพอใจในงาน  ชวย
ทําใหคนเปลี่ยนเจตคติจากการไมอยากทํางานมาสูความพรอมท่ีจะทํางาน

๒.๔.๔ แนวคิดความสุขจากสัมพันธภาพในการทํางาน
มนุษยทุกคนตองดําเนินชีวิตอยูบนโลก นั่นคือการอยูรวมกับผู อ่ืนนับตั้งแตระดับ

ครอบครัว ชุมชน หนวยงาน สังคม ไปถึงระกับประเทศชาติ และการติดตอสัมพันธกันระหวาง
ประเทศตางๆในโลก ดังนั้น การทํางานอยางมีความสุข ไปจนถึงความจําเปนในการดํารงชีวิตตาม
เปาหมายท่ีตั้งไว ทุกคนจะตองกาวเดินไปขางหนาโดยการเรียนรูซึ่งกันและกัน อยูรวมกันมีปฏิสัมพันธ
ท่ีดีตอกัน ยอมรับ ชวยเหลือ มีความไววางใจ มีความคิดริเริ่ม ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนรากฐานการมี
สัมพันธภาพท่ีดี ซึ่งจะสงผลตอความสุขในการทํางานดวย

พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย๗๑ กลาวถึงความสําคัญของมนุษยสัมพันธวา เม่ือมนุษยรวมกัน
เปนกลุมสังคม การติดตอเก่ียวของกันหรือการมีมนุษยสัมพันธยอมมีความจําเปนและมีความสําคัญตอ
การดํารงชีวิตของมนุษยเริ่มจากสังคมท่ีไมซับซอน มนุษยก็จะมีการพบปะพูดคุย ชวยเหลือเก้ือกูล
แบงปนสิ่งของ การไปเยี่ยมเยียน การตอนรับขับสู ซึ่งมีมาตั้งแตสมัยโบราณ ดังจะเห็นไดจากคํากลอน
ท่ีวา “ใครมาถึงเรือนชานตองตอนรับ” การคบหาสมาคมก็มิใชแตเพียงผิวเผิน เปนการคบกันเปน
เพ่ือนสนิท มีความหวังดีตอกัน ดังคํากลาวท่ีวา “ปลูกอ่ืนใยปลูกไมตรีดีกวาพาล” ท่ีมีเพ่ือนทําใหได
รวมกันคิดชวยกันทํา ดังคําสุภาษิตท่ีวา “สองหัวดีกวาหัวเดียว” ถายิ่งหลายหัวก็จะยิ่งดีข้ึน พฤติกรรม
ดังกลาวเปนพฤติกรรมการสรางมนุษยสัมพันธในกลุมสังคมท่ีไมเปนทางการซึ่งมนุษยทําไปดวยความ
เต็มใจและจริงใจตลอดเวลา เม่ือสังคมเศรษฐกิจ การเมืองเปลี่ยนแปลง สังคมมีความซับซอนข้ึน

๗๑เนตรสวรรค จินตนาวลี, “ความสุขในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด
สมุทรสาคร”, วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๓),
หนา ๒๔.
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มนุษยสัมพันธก็ยิ่งมีความสําคัญตอการอยูรวมกันในสังคม และการปฏิบัติงานในองคการตางๆมากข้ึน
ท้ังนี้เพราะมนุษยสัมพันธทําใหมนุษยเรียนรูท่ีจะใหความรักความเห็นอกเห็นใจ เขาใจและยอมรับผูอ่ืน
บนพ้ืนฐานของความเปนมนุษยท่ีมีศักดิ์ศรีเทาเทียมกัน “เรียนรูท่ีจะปฏิบัติตอผูอ่ืนเหมือนกับท่ีเรา
ตองการใหผูอ่ืนปฏิบัติตอเราและปฏิบัติตอผูอ่ืนใหเหมือนกับผูอ่ืนตองการใหเราปฏิบัติตอเขา”

การสรางความสัมพันธระหวางบุคคลนั้นเปนเรื่องของคนโดยตรงท้ังท่ีเปนเรื่องสวนตัว
และสวนรวม สวนตัว หมายถึง การสรางความสัมพันธในครอบครัว  สวนรวมหมายถึง การสราง
ความสัมพันธนอกบานกับเพ่ือนรวมงาน นายจาง ลูกจาง หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีสวนเก่ียวของ ดังนั้นมนุษย
สัมพันธจึงมีความสําคัญตอบุคคลเปนอยางยิ่งตอการดํารงชีวิตท่ีดีคือ ดานการดําเนินชีวิตในสังคม
ดานการบริหารงานในองคกร ดานเศรษฐกิจ และดานการเมือง

๑. ความสําคัญท่ีมีตอการดําเนินชีวิตในสังคม ดังนี้
๑.๑ มนุษยสัมพันธจะชวยใหมนุษยไมวาเหว
๑.๒ มนุษยสัมพันธทําใหมนุษยไดรับความชวยเหลือและไดรับความสําเร็จซึ่ง

ความสําเร็จเปนยอดปรารถนาของมนุษยเพราะความสําเร็จยอมนํามาซึ่งความสุข
๑.๓ มนุษยสัมพันธจะชวยใหมนุษยมีความม่ันคงปลอดภัย มนุษยมีความ

ตองการความม่ันคงปลอดภัยท้ังดานรางกายและจิตใจ
๑.๔ มนุษยสัมพันธจะชวยใหมนุษยไดรับความรักและการยอมรับ เม่ือมนุษย

ตองการใหคนอ่ืนรักตน และยอมรับตน เขาก็จะสรางความสัมพันธโดยการใหความรักและการยอมรับ
๒. ความสําคัญของมนุษยสัมพันธท่ีมีตอคุณภาพชีวิต กลาวคือ ชีวิตท่ีดีมีความสุข

มนุษยสัมพันธยอมทําใหบรรลุเปาหมายได เพราะจุดมุงหมายสุดทายของมนุษยสัมพันธ คือ การทําให
ตนเองมีความสุข ผูอ่ืนมีความสุข และสังคมมีคุณภาพ

๒.๔.๕ แนวคิด ความสุขจากความสําเร็จในงาน
ดวยเหตุท่ีความสําเร็จในงานทําใหพนักงานรูสึกมีความสุขท่ีไดทําควรเปนงานท่ีมองเห็น

ความสําเร็จท่ีเปนไปไดและมีความทาทายอยางสมเหตุสมผล และเม่ือทําสําเร็จแลวพนักงานรูสึกมี
สวนรวมเปนเจาของผลงานและความสําเร็จดังกลาวจะทําใหพนักงานรูสึกภาคภูมิใจ และมีความสุข
ตอการทํางาน  สมดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ผูท่ีจะสรางความเสร็จใน
การงานและมีชีวิตท่ีแนนอนนั้น  ควรมีคุณสมบัติประกอบพรอมกันอยางนอย ๕ ประการ
ประการแรก ควรจะตองมีความสุจริต ความมีจริงใจ ความอุตสาหะอดทน และความเสียสละเมตตา
เปนพ้ืนฐานของจิตใจ ประการท่ีสอง ควรจะตองมีวิชาการความรูท่ีถูกตอง แมนยํา ชํานาญ พรอมท้ัง
มีฝมือหรือความสามารถในเชิงปฏิบัติ เปนเครื่องมือสําหรับประกอบการ ประการท่ีสาม ควรจะตองมี
สติ ความยั้งคิด และวิจารณญาณถ่ีถวนรอบคอบ เปนเครื่องควบคุมกํากับใหดําเนินไปไดโดยถูกตอง
เท่ียงตรงตามทิศทาง ประการท่ีสี่จะตองมีความรอบรู มีความสามารถประสานงานประสานประโยชน
กับผูอ่ืนอยางกวางขวาง เปนเครื่องสงเสริมใหทํางานไดคลองตัวและกาวหนา และประการท่ีหาซึ่ง
สําคัญท่ีสุดจะตองมีความฉลาดรูในเหตุในผลในความผิดถูกชั่วดี ในความพอเหมาะพอสม ซึ่งเปน
เครื่องตัดสินและสั่งการปฏิบัติงานท้ังมวลใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
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๒.๔.๖ แนวคิดความสุขจากการตระหนักในคุณคาของชีวิต
การพยาบาลเปนการปฏิบัติโดยตรงตอบุคคล ครอบครัว ชุมชนและสังคม เปนบริการใน

ระดับสถาบันสังคม การจัดบริการสุขภาพในปจจุบันเนนการควบคุมคุณภาพบริการ ๕ ประเด็นหลัก
คือ การทําใหประจักษตอสายตาของผูรับบริการ การสรางความไวเนื้อเชื่อใจใหแกผูรับบริการ การ
ตอบสนองความตองการผูรับบริการอยางทันทวงที การประกันคุณภาพการบริการ และการมีความใส
ใจในความรูสึกของผูรับบริการ ผลการศึกษาความคาดหวังของผูปวยตอการบริการ พยาบาลแสดงให
เห็นอยางชัดเจนวา ผูปวยตองการพยาบาลท่ีมีความรู มีจริยธรรมประจําใจ ใหการพยาบาลถูกตอง
รวดเร็ว มีลักษณะใสใจ เอ้ืออาทรตอปญหาของผูปวย สื่อสารไดดี และท่ีสําคัญคือ ตองแสดง
พฤติกรรมบริการท่ีนาเชื่อถือ มีคุณภาพและไววางใจได เพ่ือใหผูปวยไดรับบริการท่ีมีมาตรฐานสูงและ
มีความปลอดภัย

ดังนั้น ผูประกอบอาชีพพยาบาลจึงตองเปนผูท่ีมีความรับผิดชอบสูงเปนผูท่ีสังคมและ
ผูรับบริการใหความไววางใจ และความชํานาญในการปฏิบัติมีความรูในศาสตรทางการพยาบาลและ
ศาสตรอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ มีศิลปะในการนําความรูไปปฏิบัติการพยาบาล เพ่ือใหเกิดผลลัพธทางสุขภาพ
อยางมีประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติใหบรรลุตามมาตรฐานดังกลาวมาขางตน พยาบาลจําเปนตองใช
หลักจริยธรรมเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ และมีการประกาศจรรยาบรรณวิชาชีพ เปนแนวทางในการ
ประพฤติและปฏิบัติ ท้ังนี้เพ่ือความปลอดภัยของผูรับบริการและสังคมโดยรวม ความตระหนักใน
คุณคาวิชาชีพจึงเปรียบเสมือนแนวปฏิบัติท่ีวิชาชีพการพยาบาลใชเปนกรอบกําหนดทิศทางในการ
ประกอบวิชาชีพ

ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ปพุทธศักราช ๒๕๒๕ ไดใหคําจํากัดความของ
ความตระหนักในคุณคางานวิชาชีพไววา หมายถึง การประมวลความประพฤติท่ีผูประกอบอาชีพการ
งานแตละอยางกําหนดข้ึนเพ่ือรักษาและสงเสริมเกียรติคุณ ชื่อเสียง ฐานะของสมาชิกอาจเขียนเปน
ลายลักษณอักษรหรือไมก็ได เปนหลักการประพฤติของบุคคลในแตละกลุมอาชีพท่ีเปนเครื่องยึด
เหนี่ยวจิตใจใหมีคุณธรรมและจริยธรรม จรรยาบรรณตองใชรวมกับคําวาวิชาชีพเปนหลักความ
ประพฤติท่ีดีงามในแตละกลุมอาชีพ ดังนั้น ความตระหนักในคุณคางานวิชาชีพของพยาบาล  จึง
หมายถึง “ประมวลความประพฤติท่ีวงการวิชาชีพพยาบาลกําหนดข้ึนเพ่ือเปนมาตรฐานหรือแนวทาง
ปฏิบัติของการประกอบวิชาชีพ” โดยท่ัวไปแลวองคกรวิชาชีพท่ีเปนศูนยรวมหรือตัวแทนของสมาชิก
ท่ัวประเทศมีภารกิจหนึ่งเพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัตสิําหรับสมาชิกทุกคน ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

๑. พยาบาลพึงใหบริการพยาบาลดวยความเคารพในศักดิ์ศรี และความแตกตางระหวาง
บุคคล โดยไมจํากัดในเรื่องสถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจ คุณสมบัติเฉพาะกิจ หรือสภาพปญหา
ทางดานสุขภาพอนามัยของผูปวย

๒. พยาบาลพึงเคารพสิทธิสวนตัวของผูปวยโดยรักษาขอมูลเก่ียวกับผูปวยไวเปน
ความลับ

๓. พยาบาลพึงใหการปกปองคุมครองแกผูปวย สังคม ในกรณีท่ีมีการใหบริการสุขภาพ
อนามัยและความปลอดภัย ถูกกระทําการท่ีอาจเกิดจากการไมรู ขาดศีลธรรม จริยธรรม หรือการ
กระทําท่ีผิดกฎหมายจากบุคคลหนึ่งบุคคลใด

๔. พยาบาลมีหนาท่ีรับผิดชอบในการตัดสินใจและการใหบริการแกผูปวยแตละราย
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๕. พยาบาลพึงดํารงไวซึ่งสมรรถนะในการปฏิบัติการพยาบาล
๖. พยาบาลพึงตัดสินใจดวยความรอบครอบถ่ีถวนใชขอมูลสมรรถนะและคุณสมบัติอ่ืนๆ

เปนหลักในการขอคําปรึกษาหารือ ยอมรับในหนาท่ีรับผิดชอบ รวมถึงการมอบหมายกิจกรรมการ
ปฏิบัติการพยาบาลใหผูอ่ืนปฏิบัติ

๗. พยาบาลพึงมีสวนรวมและสนับสนุนในกิจกรรมการพัฒนาความรูเชิงวิชาชีพ
๘. พยาบาลพึงมีสวนรวมและสนับสนุนใหการพัฒนาวิชาชีพและสงเสริมมาตรฐานการ

ปฏิบัติการพยาบาล
๙. พยาบาลพึงมีสวนรวมในการท่ีจะกําหนดและดํารงไวซึ่งสถานภาพของการทํางานท่ี

จะนําไปสูการปฏิบัติการพยาบาลท่ีมีคุณภาพสูง
๑๐. พยาบาลพึงมีสวนรวมในการปกปอง คุมครอง สังคม จากการเสนอขอมูลท่ีผิด และ

ดํารงไวซึ่งความสามัคคีในวิชาชีพ
๑๑. พยาบาลพึงรวมมือและเปนเครือขายแกสมาชิกดานสุขภาพอนามัยและบุคคลอ่ืนๆ

ในสังคมเพ่ือสงเสริมชุมชนและสนองความตองการดานสุขภาพอนามัยของสังคม
๒.๔.๗ แนวคิดความสุขจากการไดรับการยอมรับทางสังคม
การยอมรับนับถือเปนผลมาจากความตั้งใจรับผิดชอบและการพัฒนางานใหสําเร็จจะ

สงผลใหบุคคลไดรับการยอมรับนับถือท้ังจากองคกรท่ีปฏิบัติงานและองคกรภายนอก ตลอดจน
สาธารณชนตางๆ ทําใหพนักงานรูสึกปติยินดี ภาคภูมิใจในตัวเองเม่ือไดรับการยอมรับนับถือสงผลทํา
ใหรูสึกสุขใจในการทํางานและเปนการสรางแรงจูงใจไดอยางตอเนื่องดวยผลงานซึ่งยั่งยืนกวาการจูงใจ
ดวยทรัพยสินเงินทอง จึงกลาวไดวา การยอมรับนับถือ คือ การใหคนอ่ืนยอมรับนับถือ ใหเกียรติ
มีการปฏิบัติท่ีดีท้ังตอหนาและลับหลัง  มีความจริงใจท่ีจะปฏิบัติงาน  คนทํางานจะรูสึกตองการ
ทํางาน แตเม่ือใดท่ีไมมีการยอมรับนับถือกันในงาน ตางคนตางเคารพความคิดเห็นของตนเอง โดยไม
รับฟงความคิดเห็นผูอ่ืน  งานก็จะสะดุด ไมสามารถพัฒนาไดถาขาดการยอมรับนับถือกัน ดังนั้นถาเรา
รูจักยอมรับนับถือกัน เม่ือมีปญหาก็หันหนามาพูดคุยกัน คุยแบบเปดใจและจริงใจ  เม่ือใจไมมีอะไรติด
คางในใจ  งานท่ีจะดําเนินตอไปก็ไมติดขัด แตถาใจยังติดคางกัน  งานท่ีจะพัฒนาตอไปก็ไมดี ยิ่งดาน
จิตใจพบวา จิตมักจะแกวงเม่ือไดยินเรื่องท่ีไมชอบ ไมถูกหู มองอะไรก็ไมถูกตา หรือการไดเสียง
กระซิบจากคนอ่ืน ก็เกิดความไมพอใจ  ถาไดพูดคุยกัน ยอมรับนับถือกัน ความพึงพอใจก็จะเกิดใน
งาน และสงผลใหคนทํางานมีความสุขตามมาในท่ีสุด

สรุป แนวคิดเรื่องความสุขในการทํางานตามท่ีไดศึกษาสะทอนใหเห็นวา ความสุขในการ
ทํางานของพยาบาลวิชาชีพจะเกิดข้ึนไดตองเริ่มตนจากความเห็นชอบ มีทัศนคติและความพึงพอใจใน
งาน การตระหนักถึงความสําคัญของอาชีพและความภาคภูมิใจในตนเอง แมจะมีเหตุปจจัยภายนอกท่ี
สงผลตอความสุขบางอยางท่ีไมสามารถควบคุมได เชน รายได ความกาวหนาในงาน อันเนื่องมาจาก
โครงสรางของหนวยงาน แตอยางไรก็ตามปจจัยเหลานั้นก็ไมใชเครื่องกีดขวางการเขาถึงความสุขของ
พยาบาลวิชาชีพหากสามารถตระหนักรูถึงวิถีการเขาถึงความสุขดานใน ดังนั้นเพ่ือสะทอนใหเห็น
สภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพผูวิจัยจึงไดทําการศึกษาภาคสนามท่ีโรงพยาบาล
วิหารแดง โดยสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมพยาบาลพรอมท้ังการสังเกตการณอยางมีสวนรวม จึงทําใหรูถึง
สาเหตุท่ีทําใหพยาบาลวิชาชีพขาดความสุขในการทํางาน ดังจะไดกลาวถึงรายละเอียดตอไป
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๒.๕ บริบท สภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ในโรงพยาบาล
วิหารแดง จังหวัดสระบุรี

๒.๕.๑ โครงสรางโรงพยาบาลวิหารแดง
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี กอตั้งครั้งแรกเปนโรงพยาบาล ๑๐ เตียง มีเนื้อท่ี

๒๕ ไร ไดรับการบริจาคจาก นางอําคา พงษพานิช และประชาชนชาวอําเภอสวนหนึ่งไดรวมบริจาค
อยูหางถนนสุวรรณศร ๓๐๐ เมตร ถนนทางเขาไดรับการบริจาคโดย นายจันทร คําภีระ ขนาดกวาง ๘
เมตร ยาว ๑๕๘ เมตร เพ่ือเชื่อมติดกับถนนสุวรรณศร เริ่มเปดดําเนินการเม่ือ ๓ มกราคม ๒๕๒๖

โรงพยาบาลไดเปดใหบริการมาอยางตอเนื่อง จํานวนผูรับบริการมีมากข้ึน ประกอบกับมี
ความตองการหองพิเศษในกลุมผูรับบริการ นายแพทยทวีศักดิ์ แตงไทย ผูอํานวยการขณะนั้น ไดของ
งบบริจาคจาก สส.สมชาย สุนทรวัฒน เปนจํานวนเงิน ๑ ลานบาท สรางตึกพิเศษ นายสมชาย สุนทร
วัฒน ซึ่งมีแตหองพิเศษ ๑๐ หอง แตขาดอุปกรณภายในหอง คณะกรรมการบริหารโรงพยาบาลไดทํา
การขอบริจาค จากผูมีจิตศรัทธาอีกจํานวนหนึ่ง ไดอุปกรณภายในหอง และเครื่องมือทางการแพทย
จําเปนจํานวนหนึ่ง เปดใหบริการเม่ือตุลาคม ๒๕๓๒ ตอมาในป ๒๕๓๙ ไดรับงบประมาณกอสราง
และยกฐานะเปนโรงพยาบาล ๓๐ เตียง แมจะไมมีผูอํานวยการประจํา เจาหนาท่ีโรงพยาบาลก็ได
รวมมือรวมใจกันพัฒนาคุณภาพมาไดระดับหนึ่ง และตองปรับเปลี่ยนการประเมินเขาสูการพัฒนา
คุณภาพแบบใหม ๑ กรกฎาคม ๒๕๔๖ โรงพยาบาลไดผูอํานวยการประจําอีกครั้ง ทําใหเจาหนาท่ีเริ่ม
หันมาพัฒนาคุณภาพบริการอยางจริงจังมากข้ึนและเชื่อมโยงโรงพยาบาลกับโรงพยาบาลสงเสริม
คุณภาพเขาดวยกัน ซึ่งเปนการปรับตัวครั้งใหมของงานคุณภาพโรงพยาบาลวิหารแดงใหดําเนินงาน
อยางตอเนื่อง โดยมีแพทย ๓ รายเปนแกนหลัก ป ๒๕๕๐ เจาหนาท่ีโรงพยาบาลทุกรายไดรวมกันทํา
สัญญาใจ เพ่ือรวมใจเปนหนึ่งท่ีจะทํางานคุณภาพใหบรรลุเปาหมาย มีการจัดสงเจาหนาท่ีทุกระดับเขา
รับการอบรมความรูเก่ียวกับงานคุณภาพทุกหลักสูตรท่ีศูนยคุณภาพจังหวัดสระบุรี จัดใหพรอมกับมี
การดําเนินงานคุณภาพตอเนื่อง ป ๒๕๕๑ รักษาการผูอํานวยการโรงพยาบาลวิหารแดงไดยายกลับมา
เปนผูอํานวยการโรง พยาบาลวิหารแดง และรับยายหัวหนาพยาบาลคนใหมมาเปนแกนนําในการ
ดําเนินงานคุณภาพรวมกัน แตก็ตองสูญเสียอัตรากําลังและกําลังสําคัญในการผลักดันงานคุณภาพ ซึ่ง
แบงเปนหัวหนาทีมสําคัญ ๆ คือ แพทยประจํา ๓ คนไดไปศึกษาตอแพทยเฉพาะทางพรอมกัน แต
ผูบริหารโรงพยาบาลไดเล็งเห็นวาเจาหนาท่ีทุกรายมีความมุงม่ันท่ีจะสานตองานคุณภาพใหดําเนินไป
อยางตอเนื่องเพ่ือคุณภาพของการบริการ และความปลอดภัยของผูปวย จึงประกาศเปนนโยบายอยาง
ชัดเจน และแนวแนวาโรงพยาบาลวิหารแดงจะตองผาน HA ภายในป ๒๕๕๑ และเปนผูนําทีม
เจาหนาท่ีเขารับการอบรมหลักสูตรการเตรียมความพรอมการพัฒนาคุณภาพ HA + HPH
โรงพยาบาลจากข้ัน ๒สูการรับรองข้ัน ๓ เม่ือวันท่ี ๓๐ เมษายน ๒๕๕๑, ๒ พฤษภาคม ๒๕๕๑
นอกจากนี้โรงพยาบาลวิหารแดงยังไดรับยายแพทยอีก ๒ รายมาเปนแพทยประจํา ซึ่งแพทยท้ัง ๒ มี
ประสบการณในการดําเนินงานคุณภาพโรงพยาบาลจนผานการประเมินข้ัน ๒มาแลว จึงเปนมิตร
หมายอันดีวาโรงพยาบาลวิหารแดงจะดําเนินงานคุณภาพไปไดอยางตอเนื่อง และผานการรับรอง
คุณภาพจากสถาบันพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล ซึ่งประโยชนสูงสุดท่ีจะไดรับ คือ
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ประชาชนไดรับบริการอยางมีคุณภาพและปลอดภัย ประชากรท่ีรับผิดชอบในอําเภอวิหารแดงจํานวน
๓๖,๖๓๓ คน  และ ประชากรท่ีข้ึนทะเบียน UC จํานวน ๑๓,๕๒๒ คน

ผังโครงสรางโรงพยาบาลวิหารแดง

แผนภูมิท่ี ๒.๒ โครงสรางโรงพยาบาลวิหารแดง

๑) วิสัยทัศนโรงพยาบาลวิหารแดง (Vision)
“โรงพยาบาลคุณภาพ บริการดวยใจ ใกลชิดประชาชน”

๒) พันธกิจโรงพยาบาลวิหารแดง (Mission)
๑. จัดบริการสุขภาพแบบองครวมอยางมีคุณภาพ และประทับใจ
๒. พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ
๓. สรางความรวมมือกับเครือขายสุขภาพในการจัดระบบบริการ

๓) ดานการแบงกลุมงาน
การแบงกลุมงาน มีท้ังหมด ๘ กลุมงานประกอบดวยกลุมงานการแพทย กลุมการ

พยาบาล ทันตกรรม เภสัชกรรม เทคนิคบริการ กายภาพยําบัด แพทยแผนไทย และเวชปฏิบัติ
ครอบครัวและชุมชน รวมบุคลากรท้ังหมด ๑๑๒ คน โดยในแตละกลุมงานมีจํานวนบุคลากรไม
เทากัน กลุมการพยาบาลเปนหนวยงานท่ีมีจํานวนบุคลากรมากท่ีสุดจํานวน ๓๓ คน และกลุมการ

ผูอํานวยการ

กลุมงาน
โภชนาศาสตร

กลุมงาน
ทันตกรรม

กลุมงานเภสัชกรรม
และคุมครองผูบริโภค

กลุมงานการแพทย กลุมงานการจัดการ
(ฝายบริหารงานทัว่ไป)

กลุม
การพยาบาล

กลุมงาน
เวชกรรม

ฟนฟู

กลุมงาน
เทคนิคการแพทย

กลุมงาน
รังสีการแพทย

กลุมงาน
เวชศาสตรครอบครัว

และบริการดาน
ปฐมภูมิ

กลุมงาน
ประกันสุขภาพฯ
ยุทธศาสตรและ

สารสนเทศ
ทางการแพทย

งานอุบัติเหตุและ
ฉุกเฉิน

งานผูปวยนอก งานผูปวยใน งานหองคลอด งานหองผาตัด หนวยควบคุมการติด
เชื้อ

และงานจายกลาง
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พยาบาลยังแบงออกเปน ๖ งาน ไดแก งานผูปวยใน งานผูปวยนอก งานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน งาน
หองคลอด งานหองผาตัด งานซักฟอกและจายกลาง

แผนภูมิท่ี ๒.๓ โครงสรางการบริหารกลุมการพยาบาล

งานหองผาตัด
นางวริศดา  พุกแกว

งานคลินิกใหคําปรึกษา , คลินิก
, NCD นางลัดดา สมเกลี้ยงและ
นางนคร กัณหา

พยาบาลในเครือขาย
รพ.สต. ๗ แหง มี

พยาบาลวิชาชีพ ๖ คน

นพ.ธนกร ศรัณยภิญโญ

ผูอํานวยการโรงพยาบาลวิหารแดง

นางนิภาพร  ปานสวัสดิ์

หัวหนาพยาบาล

งานผูปวยนอก
และหองบัตร
นางพิไลพร  วงษนายะ
พยาบาล ๓ คน
ลูกจาง ๕ คน

งานอุบัติเหตุฉุกเฉิน
นางเจียมจิตร  ดวงศิริ
พยาบาล๑๐คน
คนงาน ๓ คน

งานหองคลอด
และหลังคลอด
นางวริศดา  พุกแกว
พยาบาล ๔ คน

งานผูปวยใน
นางเสาวณีย ฉัตรชัยสุริยา
พยาบาล ๑๑ คน
คนงาน ๓ คน
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แผนภูมิท่ี ๒.๔ โครงสรางกลุมการพยาบาลแนวราบ

ขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบของพยาบาลวิชาชีพ
งานพยาบาล นอกจากจะมีหนาท่ีในการรับผิดชอบ ดูแล ใหความชวยเหลือผูปวยแลว ยัง

มีหนาท่ีประสานงาน ทีมงานพยาบาล ทีมแพทย และหนวยพยาบาล ท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหผูปวยไดรับ
การดูแลเรื่องการรักษาพยาบาลอยางเต็มท่ี งานพยาบาลจึงถูกกําหนดออกตามขอบเขตหนาท่ีตาม
กิจกรรมตามรายละเอียดของงานท่ีทํา และหนาท่ีหลักทางคลินิกของพยาบาลวิชาชีพ ดังรายละเอียด
ตอไปนี้

ขอบเขตหนาท่ีตามกิจกรรม ในรายละเอียดของงานท่ีทํา
๑. รวบรวมขอมูลวิเคราะหเพ่ือวินิจฉัยปญหาสุขภาพ และ ปญหาทางการ

พยาบาลของผูรับบริการของครอบครัว และชุมชนไดทุกระดับ
๒. กําหนดแผนเพ่ือจัดบริการพยาบาล วางแผนงาน กําหนดระบบและ

กระบวนการดําเนินงานนิเทศและประเมินผลงาน รวมท้ังการบริหารงานบุคคลในสายงานพยาบาล
ตลอดจนการบริหารทรัพยากรในการดําเนินการพยาบาล

๓. ใหบริการพยาบาลท่ัวไป และการพยาบาลเฉพาะโรค ไดทุกระดับปญหา
และทุกระดับความรุนแรงของโรค

๔. สังเกต บันทึก สรุป รายงานอาการเปลี่ยนแปลงและปฏิกิริยาของผูปวย ตอ
การรักษาพยาบาล ตลอดจนความกาวหนาของการรักษาพยาบาล

๕. ใหการผดุงครรภตามสาขาการผดุงครรภแผนปจจุบัน ชั้น๑
๖. ตัดสินใจแกปญหาทางการพยาบาล

ทีม RM HRD

คุณวริศดา พุกแกว

ทีม ยุทธศาสตร

คุณบัวศรี ทุสาวุธ

ทีม IC

คุณนุชริณ เจริญผล

ทีม QA ,ENV,เครื่องมือ

คุณเจยีมจิตร ดวงศิริ

ทีม IM /
สารสนเทศ

คุณเสาวณยี

ฉัตรชัยสรุิยา ทมี เยียมบ้าน
การตลาด

นางนคร  กณัหา

หัวหนาพยาบาล

นางนิภาพร ปานสวัสดิ์

ทีม เยี่ยมบาน

คุณนุชริน
เจริญผล
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๗. ใหคําแนะนําเพ่ือใหเกิดผลดีแกการพยาบาลและ/หรือ แกสุขภาพรางกาย
และจิตใจของผูรับบริการไดทุกระดับและใหความรูเก่ียวกับปญหา พยาธิสภาพการดําเนินของโรค
ตลอดจนแผนการรักษาพยาบาล

๘. ตรวจรางกายและวินิจฉัยโรคข้ันตน ใหการพยาบาลกลุมอาการตางๆ ท้ัง
ทางดานอายุรกรรม และศัลยกรรม ตามขอบเขตของระเบียบกระทรวงสาธารณสุข

๙. วางแผนและดําเนินการสงเสริมสุขภาพในตําแหนงหัวหนาทีม รวมกับ
วิชาชีพอ่ืนในดานการสงเสริมสุขภาพชุมชน การอนามัยครอบครัว การอนามัยโรงเรียน การใหสุข
ศึกษา การวางแผนครอบครัว การโภชนาการและการบริการดานสุขภาพจิต

๑๐. วางแผนและมอบหมายงาน ใหผูอยูในความรับผิดชอบ และดําเนินการ
ปองกันโรคโดยใหคําแนะนําแกผูปวยและประชาชนโดยท่ัวไป การใหภูมิคุมกันโรค การเฝาระวังโรค
ตลอดจนการรวมมือในการปองกัน และการควบคุมการแพรกระจายเชื้อโรคในโรงพยาบาล

๑๑. ประสานงาน และดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพรางกาย ใหการควบคุมดูแล
เก่ียวกับความปลอดภัยของผูปวยในการปองกันหรือยับยั้งภาวะทุพพลภาพทางรางกายและพิจารณา
มอบหมายใหใตบังคับบัญชา ปฏิบัติใหถูกตองตามหลักวิชาชีพ และติดตามดูอยางใกลชิด

๑๒. ใหการนิเทศแกเจาหนาท่ี พยาบาลในความรับผิดชอบ
๑๓. วิเคราะหปญหาและใหขอเสนอแนะแนวทางแกปญหาดานบริการพยาบาลได
๑๔. จัดระเบียบงาน แบงงาน และมอบหมายหนาท่ีใหแกผูปฏิบัติงาน ภายใต

ความรับผิดชอบไดอยางเหมาะสม
๑๕. ประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีภายใตความรับผิดชอบ รวมท้ัง

ประเมินผลงานของตนเองไดตามหลักวิทยาศาสตร
๑๖. วางแผนปองกันอุบัติเหตุและใหความปลอดภัยแกผูปวย และปฏิบัติงานใน

หนวยงานรับผิดชอบ
๑๗. รวมวางแผนและกําหนดดําเนินการในงานสาธารณสุขมูลฐานกับบุคคล

และหนวยงานอ่ืนได
๑๘. วางแผนการใหการศึกษา และอบรมฟนฟูดานวิชาการ และดําเนินการสอน

แกเจาหนาท่ี และนักศึกษาท้ังภายในและภายนอกหนวยงานได
๑๙. จัดทําคูมือและอุปกรณการสอน เพ่ือชวยสงเสริมสุขภาพและปฏิบัติงาน

ดานการพยาบาล
๒๐. สนับสนุนและประสานงานกับหนวยงานตางๆเชนงานสังคมสงเคราะห

งานชันสูตรทางหองปฏิบัติการ งานเภสัชกรรม
หนาท่ีหลักทางคลินิกของพยาบาลวิชาชีพ

๑. การประเมินผูปวย/ผูใชบริการ (Assessment)
๑.๑ ประเมินปญหาและความตองการของผูปวย/ผูใชบริการอยางถูกตอง

ครบถวนทันทีท่ีรับไวในความดูแล การติดตามเฝาระวังและการประเมินปญหา/ความตองการอยาง
ตอเนื่องตลอดการดูแล จนกระท่ังจําหนายจากการดูแล
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๑.๒ การรวบรวมขอมูลอยางครบถวนตามมาตรฐานการดูแล/การพยาบาลท่ี
กําหนด และขอมูลนั้นมีคุณภาพเพียงพอแกการวินิจฉัยปญหา การวางแผนการดูแล รวมท้ังเพียงพอ
ตอการประเมินผลการพยาบาล

๒. การจัดการกับอาการรบกวนตางๆ (Symptom Distress Management)
หมายถึงการชวยเหลือขจัดหรือบรรเทาอาการรบกวนตางๆ ท้ังอาการรบกวนดานรางกายและจิตใจ
ไดแก อาการท่ีคุกคามชีวิตและอาการคลื่นไสอาเจียน นอนไมหลับ วิตกกังวล กลัว เปนตน

๓. การดูแลความปลอดภัย (Provision for Patient Safety)
๓.๑ การจัดการใหผูปวย/ผูใชบริการไดอยูในสิ่งแวดลอมท่ีปลอดภัยท้ังดาน

กายภาพ ชีวภาพ เคมี รังสีแสงและเสียง โดยมีเปาหมายเพ่ือปองกันการเกิดอุบัติเหตุและ บาดเจ็บ
ตางๆ เชน การพลัดตกหกลม การบาดเจ็บจากการผูกยึดผูปวย การบาดเจ็บจากการใชเครื่องมือหรือ
อุปกรณทางการแพทยรวมท้ังการปองกันการติดเชื้อในโรงพยาบาล

๓.๒ การจัดการดูแลอุปกรณเครื่องมือทางการแพทย และอุปกรณจําเปนท่ีใช
เพ่ือการรักษาพยาบาลใหมีเพียงพอ พรอมใชในภาวะฉุกเฉิน มีความปลอดภัยในการใชงานกับผูปวย
เพ่ือใหสามารถใหการดูแลรักษาผูปวยไดอยางมีประสิทธิภาพดานความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนจากอุปกรณ
ไมพรอมหรือไมปลอดภัย

๓.๓ การจัดการ การสงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกระดับมีการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานหรือแนวทางท่ีกําหนดเพ่ือปองกันความผิดพลาดในการทํางาน

๔. การปองกันภาวะแทรกซอนท่ีอาจเกิดข้ึนระหวางรักษาพยาบาล (Prevention of
complication) หมายถึงกิจกรรมการพยาบาลใดๆท่ีเปนไปเพ่ือปองกันภาวะแทรกซอนท่ีคาดวา
อาจจะเกิดข้ึนกับผูปวย แตละรายหรือแตละกลุมโรค/อาการ รวมท้ังการปองกันภาวะแทรกซอนจาก
ผลขางเคียงของการรักษาดวย เชน การปองกันอันตรายจากการใหยาบางชนิด การใหเลือด การให
ออกซิเจน การหามเลือด การจํากัดการเคลื่อนไหวผูปวย/อวัยวะดวยวิธีตางๆ เปนตน

๕. การใหการดูแลตอเนื่อง หมายถึง การจัดการใหเกิดการดูแลตอเนื่องในผูปวยแต
ละราย ไดแก การเฝาระวังสังเกตอาการอยางตอเนื่อง การสงตอแผนการรักษาพยาบาลการ
ประสานงานกับหนวยงานหรือทีมงานท่ีเก่ียวของ การสื่อสารเพ่ือการสงตอผูปวย ท้ังการสงตอภายใน
หนวยงาน ระหวางหนวยงานในโรงพยาบาล ระหวางโรงพยาบาล หรือหนวยงานภายนอก
โรงพยาบาล รวมท้ังการชวยเหลือกรณีผูปวยเสียชีวิตดวย

๖.การสนับสนุนการดูแลสุขภาพตนเองของผูปวย/ผู ใชบริการและครอบครัว
หมายถึง กิจกรรมการชวยเหลือ การสื่อสารเพ่ือใหความรู สรางความเขาใจ และการฝกทักษะท่ี
จําเปนในการดูแลสุขภาพตนเองของผูปวยเก่ียวกับการเฝาระวังสังเกตอาการผิดปกติ การแกไขอาการ
เบื้องตน การปองกันภาวะแทรกซอนตางๆ การใชยา การปฏิบัติตนตามแผนการรักษา การขอความ
ชวยเหลือดานสุขภาพ การปฏิบัติเพ่ือการสงเสริมสุขภาพ และการมาตรวจตามนัด ท้ังนี้รวมถึงการให
ขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการดูแลสุขภาพอ่ืนๆ ดวย เชนการอธิบายกอนลงนามยินยอมรักษาพยาบาล
หรือกอนการสงตอไปยังสถานพยาบาลแหงอ่ืน และการแจงขาวรายกรณีผูปวยเสียชีวิต

๗.การสรางความพึงพอใจใหแกผูปวย/ผูใชบริการ (Enhancement of patient
satisfaction) กิจกรรมการพยาบาลบนพ้ืนฐานของสัมพันธภาพ และการสรางความเชื่อม่ันแกผูปวย/
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ผูใชบริการดวยบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมโดยเฉพาะเก่ียวกับการชวยเหลือเอาใจใส การใหขอมูลและการ
ตอบสนองความตองการ/ความคาดหวังของผูปวย/ผูใชบริการอยางเหมาะสมสมรรถนะหลักท่ีจําเปน
ของผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ๗๒

๔) ดานสิ่งแวดลอม
กลุมประชากรเปนลักษณะชุมชนชนบท ประกอบอาชีพหลักคือ เกษตรกรรม การเลี้ยง

สัตว  รับจางในโรงงานอุตสาหกรรม และรับจางท่ัวไป  คาขาย ทําสวนผลไม ปลูกพืชผักสวนครัวไว
รับประทาน มีโรงเรียนจํานวน ๓ แหง  วัด ๕ แหง  ประชาชนสวนมาก นับถือศาสนาพุทธ มีอาคาร
สถานท่ีท่ีสําคัญ แบงออกเปน ๔ อาคาร ประกอบดวยอาคารผูปวยนอก อาคารผูปวยใน อาคาร
แพทยแผนไทย และ อาคารกายภาพบําบัด

๒.๕.๒ ปญหาเกี่ยวกับการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง
จังหวัดสระบุรี

มนุษย คือสัตวสังคมชนิดหนึ่งท่ีมีอยูมากมายบนโลกใบนี้ ซึ่งประกอบดวยรางกายและ
จิตใจ กายและใจไมสามารถแยกออกจากกันได  จําเปนตองอยูรวมกันตลอดไป ถาเม่ือใดกายเจ็บปวย
จิตใจก็จะปวยตามไปดวย และในทางกลับกันนั้น เม่ือใดท่ีจิตใจไดรับความทุกข รางกายก็จะเจ็บปวย
ไปดวย เพราะเม่ือใจปวย คิดมาก กลุมใจ ไมสบายใจ ไมหลับไมนอน ไมรับประทานอาหาร ในท่ีสุด
รางกายก็จะไดรับผลกระทบ ทําใหออนเพลีย ไมมีแรง บางครั้งถึงกับลมหมอนนอนเสื่อกลายเปน
เจ็บปวยในท่ีสุด ดังคํากลาวท่ีวา “ใจเปนนาย  กายเปนบาว”จึงสรุปไดวากายและจิตใจเปนสิ่งท่ีอยูคู
กันเสมอ และเม่ือใดท่ีรางกายหรือจิตใจเจ็บปวยก็ตองไดรับการดูแลรักษาซึ่งผูท่ีสามารถใหการดูแล
รักษาดานรางกายและจิตใจไดเปนอยางดีวิชาชีพหนึ่งก็คือวิชาชีพพยาบาลในทางพระพุทธศาสนาถือ
วาพยาบาลคือผูคอยซอมแซม และรักษาความเสื่อมทางกายและจิตใจ และในระบบสาธารณสุขไดให
ความหมายของการพยาบาลไววา “การพยาบาลคือการกระทําตอมนุษยเก่ียวกับการดูแลและการ
ชวยเหลือเม่ือเจ็บปวย การฟนฟูสภาพ การปองกันโรค และการสงเสริมสุขภาพ รวมท้ังการชวยเหลือ
แพทยกระทําการรักษาโรค” วิชาชีพพยาบาลเปนวิชาชีพท่ีมีเกียรติ  มีศักดิ์ศรี มีความเสียสละ อดทน
มีใจรักในเพ่ือนมนุษย นับเปนวิชาชีพท่ีมีคุณคาตอสังคมเปนอยางยิ่ง ท้ังยังเปนวิชาชีพท่ีสังคมตองการ
อยางมาก ใหเกียรติ ชื่นชม และยกยอง แตอยางไรก็ตามจากประสบการณทํางานพยาบาลวิชาชีพ
ตลอดระยะเวลา ๒๗ ป มองวาพยาบาลเองทุกๆคน เปนผูท่ีทํางานดานการพยาบาลท้ังเหนื่อย ท้ัง
หนัก ทํางานไมเปนเวลา ทํางานท้ังกลางวันและกลางคืน กลางคืนท่ีผูคนท่ัวไปนอนกันแตพยาบาลบาง
คนก็ไมไดนอนตองหางจากครอบครัวเพ่ือมาทํางานดูแลผูปวย เรียกไดวาเปนงานท่ีไมมีวันหยุดตอง
ผลัดเปลี่ยนกันตลอด ๒๔ ชั่วโมง ทําใหเม่ือมีการสํารวจความสุขของพยาบาลในโรงพยาบาลวิหารแดง
มีคะแนนความสุขนอยกวาตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขกําหนด จากการลงพ้ืนท่ีและสัมภาษณเชิงลึก
พยาบาลวิชาชีพกลุมหนึ่ง ทําใหทราบถึงปญหาท่ีทําใหพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหาแดงขาด
ความสุขในการทํางานมีดังนี้ ๑. ภาระงานมาก และงานหนัก ๒. คาตอบแทนไมเพียงพอและไม
เหมาะสมกับงานท่ีรับผิดชอบ ๓. ขาดแคลนพยาบาล ๔. ความเหลื่อมล้ําทางสังคมและวิชาชีพ ๕.
ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ๖. ขาดความเอาใจใสของผูบริหาร/หัวหนางาน ๗. ความคาดหวังของ

๗๒เมธาวิทย ไชยะจิตรกําธร, [ออนไลน],แหลงท่ีมา:http://plus.google.com [๑๐ มกราคม
๒๕๕๙].
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ผูปวยและญาติ ๘. ขาดขวัญ กําลังใจในการทํางาน ๙. ความคาดหวังจากสังคม กระแสเรียกรองจาก
สังคม และการฟองรองท่ีมากข้ึน ท้ังหมดท่ีกลาวมานี้เปนสาเหตุท่ีทําใหพยาบาลวิชาชีพขาดความสุข
ในการทํางาน เกิดความเบื่อหนาย หงุดหงิด เปนทุกข บางสวนทนไมไดจึงเปลี่ยนสายงาน ยายท่ี
ทํางาน ตลอดจนลาออก สงผลใหพยาบาลขาดแคลน

๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวของ
สัมมาทิฏฐิ ในพระพุทธศาสนามีการศึกษาไวหลายคน ซึ่งเปนการศึกษาในลักษณะของ

แนวทางในการดําเนินชีวิตท่ีถูกตอง ดีงาม ทําใหผูปฏิบัติมีความสุขท้ังทางกายและทางใจ  มีความ
เจริญงอกงาม พอสรุปไดดั้งนี้

๒.๓.๑ พระมหาสมบูรณ  วุฑฺฒิกโร พบวา สัมมาทิฏฐิ มีความสําคัญตอการพัฒนาชีวิต
เปนอยางมาก คือเปนท้ังตัวชี้นําและกํากับทิศทางการพัฒนาชีวิตตั้งแตตนจนจบ  พระพุทธศาสนาจึง
เนนสรางปจจัยแหงสัมมาทิฏฐิข้ึนกอน คือปจจัยภายนอก ไดแกการคบหากัลยาณมิตร และการอยูใน
สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม และปจจัยภายใน ไดแก การคิดโดยอุบายอันแยบคาย เม่ือสัมมาทิฏฐิ
เกิดข้ึนแลว ก็ถือวาจุดเริ่มตนของการพัฒนาชีวิตตามหลักอริยมรรคไดเริ่มข้ึนแลว เม่ืออยูระหวางการ
ดําเนินชีวิตตามมรรคนั้น สัมมาทิฏฐิจะแสดงบทบาทเปนตัวนํา และกํากับกระบวนการพัฒนาตั้งแตข้ัน
พ้ืนฐาน คือตั้งแตข้ันความเชื่อในกฏแหงกรรม จนถึงข้ันการบรรลุอริยผล  นอกจากนั้นสัมมาทิฏฐิยัง
แสดงบทบาทประสานสัมพันธกับองคมรรคอ่ืนๆ ในการเก้ือหนุนซึ่งกันและกัน ทําใหทุกมิติของชีวิต
คือท้ังดานศีล ดานสมาธิ และดานปญญา ไดรับการพัฒนาไปพรอมๆกันแบบองครวม ในข้ันสุดทาย
สัมมาทิฏฐิท่ีไดรับการพัฒนาจนมีความแหลมคม  จะเปนตัวตัดกิเลสเครื่องรอยรัดใหหมดไปแลว  ทํา
ใหเขาถึงความหลุดพนในท่ีสุด๗๓

๒.๓.๒ พระทวีป เขมธมฺโม (จําปา) พบวา หลักการของสัมมาอาชีวะหรือการเลี้ยงชีพ
ชอบตามหลักพระพุทธศาสนาจะครอบคลุมกระบวนการดําเนินชีวิตท้ังทางกาย วาจา และใจ โดยมี
ประโยชนท้ัง ๓ ดานคือ ประโยชนตน (อัตตประโยชน) ประโยชนผูอ่ืน (ปรัตถประโยชน และ
ประโยชนท้ังสองฝาย (อุภยัตถประโยชน) การดําเนินชีวิตตามหลักสัมมาอาชีวะในพระพุทธศาสนา
ประกอบดวย ๑) การเลี้ยงชีพในทางท่ีชอบท้ังทางกายและทางวาจา ถูกตองท้ังทางกฎหมายและ
ศีลธรรม ๒) การครอบครองรักษาท่ีดี หรือหลักโภควิภาค ๔ (สวนหนึ่งใชสอยเลี้ยงชีพ สอง
สวนประกอบอาชีพและอีกสวนหนึ่งไวยามจําเปนและทําบุญ) และ ๓) การบริโภคใชจายอยาง
ถูกตอง๗๔

๒.๓.๓ พระอุบล กตปุญโญ (แกววงษลอม) พบวา สาระของศีลสําหรับประชาชนท่ัวไป
กําหนดเอาขอปฏิบัติอยางต่ํา มาเปนพ้ืนฐานท่ีจะทําใหสังคมเกิดความสงบสุข โดยปกติถือวาศีล ๕

๗๓พระมหาสมบรูณ วุฑฺฒิกโร,”สมัมาทิฏฐิกับการพัฒนาชีวิตตามหลักพระพุทธศาสนา”, สารนิพนธ
หลักสูตรพุทธศาสตรดุษฏืบัณฑิต,(บัณฑิตวิทยาลัย:มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๔๖),บทคัดยอ

๗๔พระทวีป เขมธมฺโม (จําปา),“ศึกษาสัมมาอาชีวะในพระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), บทคัดยอ ก-ข.
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เปนหลักประพฤติพ้ืนฐานสําหรับมนุษย ไมวาจะครองชีวิตอยูในระดับใด ๆ คือเปนหลักความประพฤติ
พ้ืนฐานของบุคคลแตละคนในฐานะท่ีเปนมนุษย๗๕

๒.๓.๔ ปถมพร  ตะละภัฏ พบวา สัมมาทิฏฐิในทัศนะของนักวิชาการทางศาสนาจะมี
ความเห็นพองกันวา สัมมาทิฏฐิ คือวาเห็นชอบ ความเห็นตรง มีความเขาใจถูกตอง มีปญญาอัน
เห็นชอบพิจารณาเพ่ือพัฒนาไปสูความหลุดพน คือ นิพพาน สัมมาทิฏฐิมีปจจัย ๒ ประการ คือ (๑)
ปรโตโฆสะ แปลวา อิทธิพล หรือเสียงจากภายนอกไดแก กัลยาณมิตร ใหคําแนะนําท่ีถูกตองดีงาม (๒)
โยนิโสมนสิการ แปลวา การทําในใจ โดยแยบคาย รูจักคิด คิดเปน อันจะทําใหเกิดความเห็นถูกตองได
มีการศึกษาโลกิยสัมมาทิฏฐิ เปนหลักการสรางสันติสุขในชีวิต อันมีผลโดยตรงตอการสรางความเห็น
ถูกในระดับบุคคล ระดับสังคม และทําใหสังคมรมเย็นเปนสุข หลักธรรมอ่ืนๆท่ีสัมพันธกับสัมมาทิฏฐิ
สามารถนําหลักการท่ีเปนจริง มีเหตุผลในการพิจารณาคิดอยางแยบคายรอบคอบ มาวาจะเปนปญหา
ดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคม สิ่งแวดลอมและอ่ืนๆ ในขณะเดียวกันก็เจริญสมาธิ ภาวนา ตระหนักรู
ถึงเหตุการณไดดี และผลของการปฏิบัติ คือการนํามาซึ่งความสงบ สันติสุขในสังคมไทย๗๖

๒.๓.๕ ธีรวัส บําเพ็ญบุญบารมี พบวา สัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาทเปน
หลักธรรมท่ีสําคัญมากสําหรับผูปฏิบัติธรรมโดยท่ัวไปมีขอบเขตและความหมายครอบคลุมท้ัง
ความเห็นแนวคิดความเชื่อทฤษฎีทัศนคติตลอดถึงอุดมการณในเม่ือบุคคลใดมีทิฏฐิชนิดใดเปนเจา
ครองจิตใจจนตกอยูในอํานาจของมันแลวทิฏฐิชนิดนั้นก็เขาไปมีอิทธิพลตอการกําหนดกรอบการมอง
โลกและวิถีชีวิตในสังคมของบุคคลนั้นรวมท้ังมีอิทธิพลตอการตีคาและใหความสําคัญแกสิ่งตางๆซึ่ง
เรียกรวมกันวากระบวนการทางความคิดและสรางสรรคจิตใจและความเห็นความเชื่อทางจิตใจจะ
แสดงออกมาเปนการกระทํากรรมทางสังคมมีการแสดงออกมาใหปรากฏแกสายตาของชาวโลกท้ังทาง
กายทางวาจาและทางใจอันสงผลใหวิถีชีวิตของมนุษยและสังคมเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงไปตามอํานาจ
ของความเห็นในพระพุทธศาสนาไดใหความสําคัญแกเรื่องความเห็นเปนอยางมากเพราะวาความเห็น
หรือทิฏฐินั้นเปนจุดเปลี่ยนแปลงท่ีอาจนําวิถีชีวิตและสังคมมนุษยไปสูความเจริญหรือความเสื่อมก็ได
ยิ่งไปกวานั้นอาจทําใหเกิดความทุกขยากลําบากโดยประการตางๆและอาจนําไปสูความดับทุกขหรือ
นิพพาน๗๗

๒.๓.๖ สาริกา  พิมพา พบวา สัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นท่ีถูกตองตามความเปนจริงวา
ทําดีไดดี ทําชั่วไดชั่ว ชาตินี้ชาติหนามี  มารดาบิดามีคุณ เปนตน สัมมาทิฏฐิ นั้นมีการประพฤติปฏิบัติ
ท่ีแบงระดับได ๒ ระดับ คือ (๑) ระดับโลกียะสัมมาทิฏฐิเปนระดับของการปฏิบัติท่ีเกิดจากแรงจูงใจ
เพ่ือสรางศรัทธาใหเกิดข้ึน เปนการสรางคุณงามความดี นํามาซึ่งความสุขในการดํารงชีวิตในปจจุบัน

๗๕พระอุบล  กตปุญโญ (แกววงษลอม), “การศึกษาวิเคราะหคุณคาของศีลท่ีมีตอสังคมไทย”,
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๗), หนา
๓๐.

๗๖ปถมพร  ตะละภัฏ, “การศึกษาวิเคราะหสัมมาทิฏฐิในการสรางสันติสขุในสังคมไทย”, วิทยานิพนธ
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต,  (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลวกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), บทคัดยอ.

๗๗ธีรวัส  บําเพ็ญบุญบารมี, “สัมมาทิฏฐิ : ศึกษาคัมภีรพระไตรปฎกอรรถกถาวัตถุและคัมภีรทางพุทธ
ศาสนา”, โครงการธรรมศึกษาวิจัย, (วิชาการทางพระพุทธศาสนา ตามหลักสูตรวิจัยคัมภีรพระพุทธศาสนา :
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐), หนา ๕๔
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(๒ ) ระดับโลกุตตสัมมาทิฏฐิท่ีสามารถทําใหเกิดการดับทุกขไดอยางแทจริง เปนการเก้ือกูลกันระหวาง
โลกียสัมมาทิฏฐิกับโลกุตตรสัมมาทิฏฐิ๗๘

๒.๓.๗ กานตสินี  จันทรวิภาดิลก พบวา โยนิโสนมสิการเปนวิธีคิดท่ีมีกลาวเฉพาะใน
พระพุทธศาสนาและเปนวิธีคิดท่ีทําใหเกิดสภาวะรูจริง รูแจงและใหผลเปนความเห็นถูกตอง
(สัมมาทิฏฐิ) หรือปญญาในระดับตางๆ บทบาทสําคัญของโยนิโสมนสิการ คือ ทําหนาท่ีเชื่อมตอ
หลักธรรมกับการนําหลักธรรมไปใชในการดําเนินชีวิต  หรือในอีกมุมหนึ่ง โยนิโสมนสิการเปนกลไก
สําคัญในกระบวนการเรียนรูซึ่งประกอบดวย  กระบวนการเรียนรู  กระบวนการคิด  และกระบวนการ
นําหลักธรรมสูภาคปฏิบัติ สัมมาทิฏฐิท่ีสามารถทําใหเกิดการดับทุกขไดอยางแทจริง เปนการเก้ือกูล
กันระหวางโลกียสัมมาทิฏฐิกับโลกุตตรสัมมาทิฏฐิ๗๙

๒.๓.๘ ชินกร  นอยคํายาง  และปภาดา  นอยคํายาง พบวา (๑) ความสุขในการ
ทํางานของบุคคลากรในสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยูในระดับปานกลาง (๒)
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของบุคคลากรในสํานักหอสมุดกลาง
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ มี ๖ ปจจัย ไดแก ปจจัยดาน
บุคลิกภาพ  ดานแรงจูงใจ  ดานคุณลักษณะงาน  ดานสัมพันธภาพในการทํางาน  ดานการไดรับการ
ยอมรับนับถือ  และดานสิ่งแวดลอมในการทํางาน (๓) ปจจัยท่ีมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขใน
การทํางานของบุคคลากรในสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติมี ๔ ปจจัย ไดแก ปจจัยดานระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  ดานนโยบายและการบริหารงาน
ดานความกาวหนาในการทํางาน  และดานขวัญและกําลังใจในการทํางาน (๔) ปจจัยท่ีมีตอความสุข
ในการทํางานของบุคคลากรในสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติระดับ .๐๑ มี ๕ ปจจัย โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยท่ีสุด  ไดแก ปจจัยดานคุณลักษณะ
งาน  ดานบุคลิกภาพ  ดานความกาวหนาในการทํางาน  ดานสัมพันธภาพในการทํางาน  และดาน
รายไดเฉลี่ยตอเดือน๘๐

๒.๘.๙ สิรินทร แซฉั่ว พบวา บุคลากรเชิงสรางสรรคมีความสุขในการทํางานและมี
สุขภาพอยูในระดับมาก ปจจัยสุขภาพมีความสัมพันธเชิงบวกกับความสุขในการทางานในระดับปาน
กลาง สวนความสุขอันเกิดจากปจจัยภายในองคการอยูในระดับคอนขางมาก ซึ่งเรียงปจจัยจากมากไป
นอย ไดดังนี้ คุณลักษณะของงาน ความสัมพันธระหวางบุคคล ผลลัพธท่ีคาดหวัง และสภาพแวดลอม
ในงาน ซึ่งปจจัยภายในองคการทุกดานมีความสัมพันธเชิงบวกกับความสุขในการทางานในระดับปาน
กลาง นอกจากนี้ ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา บุคลากรเชิงสรางสรรคมีความสุขจากการไดทํางาน
ท่ีตนเองรัก งานมีความอิสระและมีเอกลักษณของงาน กฎระเบียบและเวลางานท่ียืดหยุน การไดลา

๗๘สาริกา พิมพา,”การศึกษาวิเคราะหเรื่องกระบวนการเกิดสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาท”,
วิทยานิพนธปริญญาพุทธศาสนาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒),
บทคัดยอ.

๗๙กานตสินี จันทรวิภาดิลก,”การศึกษาวิเคราะหระบบคิดเพ่ือการดําเนินชีวิตตามแนวพุทธศาสตร”,
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, ,(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐), บทคัดยอ

๘๐ชินกร  นอยคํายาง และ ปภาดา นอยคํายาง, “ปจจัยท่ีสงผลตอดัชนีความสุขในการทํางานของ
บุคลากร”, รายงานวิจัย, (สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๕), บทคัดยอ.
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พักผอนติดตอกัน การไดรับคําชมเชยและการยอมรับ มีความสัมพันธอันดีกับหัวหนางาน เปนสิ่ง
สําคัญมากตอความสุขในการทํางาน ในขณะท่ี การจายคาตอบแทน ความม่ันคงในงาน ความสมดุลใน
ชีวิตการทํางาน และปริมาณงานยังมีในระดับท่ีคอนขางนอยเม่ือเปรียบเทียบกับปจจัยอ่ืน๘๑

๒.๘.๑๐ เนตรสวรรค จินตนาวลี พบวา พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด
สมุทรสาคร มีความสุขในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก  และพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด
สมุทรสาคร ประเภทของโรงพยาบาลท่ีสังกัด อายุ ประสบการณ การทํางาน  แผนกในฝายการ
พยาบาล สถานภาพสมรสตางกัน มีความสุขในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน สวนรายไดท่ีแตกตางกัน
มีความสุขในการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ ๐.๐๕ ๓. พยาบาลวิชาชีพท่ีมีคะแนน
ในระดับสูงและในระดับต่ําท่ีมีมุมมองความสุขในการปฏิบัติงาน ดานความสุขอันเกิดจากสัมพันธภาพ
กับบุคลากรในองคกร เกิดจากการชวยเหลือเก้ือกูลระหวางผูปฏิบัติงาน และมีการทํางานเปนทีม ดาน
ความสุขอันเกิดจากความสําเร็จในงาน เกิดจากการไดรับมอบหมายงานท่ีตนเองถนัด และมี
ความสามารถในดานนั้นและสงผลใหมีคุณคาในตนเอง ดานความสุขอันเกิดจากการตระหนักในคุณคา
ของวิชาชีพพยาบาลเกิดจากผูปฏิบัติงานปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพพยาบาล ดานความสุขอันเกิด
จากการเปนท่ียอมรับทางสังคมเกิดจากการไดโอกาสแสดงความสามารถในการปฏิบัติงานท่ีไดรับ
มอบหมาย และดานความสุขอันเกิดจากการไดรับการสนับสนุนสวัสดิการขององคกรเกิดจากการไดรับ
การสนับสนุนสวัสดิการตรงตามความตองการและความจําเปน๘๒

๒.๘.๑๑ นฤมล แสวงผล พบวา บุคลากรมีความเห็นเก่ียวกับปจจัยท่ีมีความสุขในการ
ทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก เรียงลําดับคือ ความรักในงาน ความสําเร็จในงาน การเปนท่ี
ยอมรับ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคือ ความพึงพอใจในงาน ความกระตือรือรน
และความรื่นรมยในงานพบวา เพศ อายุ สถานภาพ รายไดตอเดือนและระยะเวลาการทํางานท่ี
แตกตางกันมีผลตอความสุขในการทํางานไมแตกตางกัน สวนระดับการศึกษา สายงานท่ีปฏิบัติ และ
ประเภทบุคลากรท่ีแตกตาง มีผลตอความสุขในการทํางานแตกตางกัน และปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางาน ไดแก การติดตอสัมพันธ ความรักในงาน ความสําเร็จในงาน การเปนท่ียอมรับ มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความสุขในการทํางาน๘๓

๘๑สิรินทร แซฉั่ว, “ความสุขในการทํางานของบุคลากรเชิงสรางสรรค : กรณีศึกษา อุตสาหกรรมเชิง
สรางสรรคกลุมสื่อและกลุมงานสรางสรรคเพ่ือการใชงาน”, วิทยานิพนธวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๕๓), บทคัดยอ.

๘๒เนตรสวรรค จินตนาวลี, “ความสุขของการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด
สมุทรสาคร”, วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๓), บทคัดยอ.

๘๓นฤมล  แสวงผล, “ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของบุคคลกร คณะบริหารธุรกิจ
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี”, วิทยานิพนธหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย:
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, ๒๕๕๔), บทคัดยอ.
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๒.๘.๑๒ จงจิน เลิศวิบูลยมงคล พบวา ความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการ
อยูในระดับสูง  และการเสริมสรางพลังอํานาจในงาน  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีความสัมพันธทางบวกกับ
ความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕๘๔

๒.๘.๑๓ รัชนี หาญสมสกุล พบวา ความสุขในการทํางานของบคลากรพยาบาล
ประจําการ สังกัดกรมราชทัณฑ อยู ในระดับสูง สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมในการทํางาน มี
ความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของบุคลากรพยาบาลประจําการ ในระดับปานกลาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ และลักษณะงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรพยาบาลประจําสถานพยาบาล สังกัดกรมราชทัณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ระดับ ๐.๐๕๘๕

สรุป จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเ ก่ียวของจะเห็นไดวาแนวคิดเรื่องสัมมาทิฏฐิ มี
ความสําคัญเปนอยางยิ่งตอการสรางความสุขใหเกิดข้ึนไดโดยไมตองอาศัยพ่ึงพาผูอ่ืน ซึ่งมีผลตอวิถี
ชีวิตในการทํางาน สําหรับการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับความสุขในพยาบาลวิชาชีพ พบวา สวนใหญเปน
เรื่องของการศึกษาในดานเหตุปจจัยและผลของความสุข แตยังไมมีงานวิจัยใดท่ีนําเสนอหรือศึกษา
การประยุกตใชหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในการทําใหพยาบาลวิชาชีพสามารถเขาถึงความสุขใน
การทํางานไดดวยตัวเองเปนความสุขดานใน ผูวิจัยจึงไดสนใจศึกษาการนําหลักสัมมาทิฏฐิมา
ประยุกตใชเพ่ือการเขาถึงความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ โดยเลือกศึกษาปญหาการขาด
ความสุขของพยาบาลวิชาชีพท่ี โรงพยาบาลวิหารแดง เพ่ือเปนแนวทางท่ีเปนประโยชนในการพัฒนา
และสงเสริมพยาบาลวิชาชีพใหเปนผูท่ีมีความสุขและสามารถสงมอบความสุขใหกับสังคมตอไป

๘๔จงจิน  เลิศวิบูลยมงคล, “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล การไดรับการเสริมสรางพลัง
อํานาจในงาน แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิกับความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการ โรงพยาบาลมหาวิทยาของรัฐ”,
วิทยานิพนธพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖), บทคัดยอ.

๘๕รัชนี  หาญสมสกุล, “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมในการ
ทํางาน ลักษณะงานกับความสุขในการทํางานของบุคลากรประจําสถานพยาบาล สังกัดกรมราชทัณฑ”, วิทยานิพนธ
พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐), บทคัดยอ.



บทที่ ๓

วิธีดําเนินการวิจัย

การศึกษาวิจัย เรื่อง “พุทธสันติวิธี เ พ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี” ท่ีมุงจะวิเคราะหผลสําเร็จในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีวิธีการศึกษา
ดังตอไปนี้

๓.๑ รูปแบบการวิจัย
การศึกษาวิจัย เรื่อง “พุทธสันติวิธี เ พ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ

โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพภาคสนาม (Qualitative Research)
โดยผูวิจัยไดทําการศึกษาดานเอกสารท่ีเก่ียวของประกอบกับการสัมภาษณเชิงลึกเพ่ือนําขอมูลมา
วิเคราะหและนําเสนอ พุทธสันติวิธีตามกรอบของหลักสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาล
วิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี

๓.๒ กลุมผูใหขอมูลหลัก (Key informants)
การวิจัยครั้งนี้ประชากรมี ๒ กลุม ๑) กลุมพยาบาลวิชาชีพ ๒) กลุมนักวิชาการศาสนา

และพระวิทยากรอบรมธรรมะ โดยผูวิจัยคัดเลือกกลุมเปาหมายเพ่ือทําการสัมภาษณเชิงลึก (In-
Depth Interview) ดวยการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เปนผูใหขอมูลสําคัญ
(Key Informants) กําหนดคุณสมบัติและรายนามของผูใหขอมูลสําคัญ ดังนี้

๑. กลุมพยาบาลวิชาชีพ ผูวิจัยกําหนดคุณสมบัติไว ดังนี้
(๑) เปนพยาบาลวิชาชีพอายุงานไมต่ํากวา ๕ ป จํานวน ๑๐ คน
(๒) ไมกําหนดเพศ ชาย, หญิง
(๓) อายุโดยเฉลี่ยประมาณ ๓๕ ปข้ึนไป

รายนามของผูใหขอมูลสําคัญ
(๑) นางนิภาพร ปานสวัสดิ์ ตําแหนงหัวหนาพยาบาลโรงพยาบาลวิหารแดง
(๒) นางบัวศรี ทุสาวุธ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๓) นางอรรฆพร คงกิตมิานนท ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๔) นางณัฏฐเณรี เตชิตณัฏฐศรุต ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๕) นางประไพศรี พูลสมบัติ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๖) นางอุบล คงสมบูรณ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๗) นางเกษร เมาราษี ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๘) นางวกุล ดานสวัสดิ์ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
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(๙) น.ส.พิชชาอร แพงสอน ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๑๐) นายชัยวัฒน แกวสําอางค ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ

๒. นัก วิชาการศาสนาและวิทยากรอบรมธรรมะ ซึ่ ง เปนผู ท่ี เชี่ ยวชาญดาน
พระพุทธศาสนา และมีประสบการณในการอบรมพนักงานในองคกรจํานวน ๔ รูป ไดแก

(๑) พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ผูอํานวยการหลักสูตร สาขาวิชาสันติ
ศึกษา มจร

(๒) พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มจร
(๓) พระมหาเมธา จนฺทสาโร, ดร. ผูอํานวยการสวนธรรมนิเทศ มจร.
(๔) พระปราโมทย  วาทโกวิโท หัวหนาพระวิทยากร Dhamma OD

Happy Life
รวมผูใหขอมูลสําคัญในการวิจัยครั้งนี้ จํานวนท้ังสิ้น ๑๔ รูป/คน (หนังสือขออนุญาต

สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิเพ่ือเก็บขอมูลการวิจัยอยูในภาคผนวก ค) นอกจากนี้ผูวิจัยยังเก็บขอมูลอยางไม
เปนทางการจากการสังเกตอยางมีสวนรวมและจากการสังเกตอยางไมมีสวนรวมดวยเพ่ือนํามา
ประกอบการวิจัยใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึน

๓.๓ เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
ผูวิจัยใชเครื่องมือแบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) โดยจัดประเด็นคําถาม

เพ่ือใหเหมาะสมกับกลุมผูใหขอมูลสําคัญ
การตรวจสอบเครื่องมือ ใชกระบวนการ Index of Objective Congruence (IOC)

ผานการพิจารณาของคณะกรรมการผูเชี่ยวชาญจํานวน ๓ คน โดยเครื่องมือท่ีจะนําไปใชตองไดรับ
การใหน้ําหนักความนาเชื่อถือจากคณะกรรมการรอยละ ๖๐ ข้ึนไป (รายนามผูตรวจแบบสัมภาษณอยู
ในภาคผนวก ก)

ประเด็นคําถามสําหรับกลุมพยาบาลวิชาชีพ
๑. ตามทัศนะของทาน ทานมีความคิดเห็นเก่ียวกับอาชีพพยาบาลอยางไร
๒. ทานมีความรูสึกรัก ภาคภูมิใจ และมีความสุขในอาชีพพยาบาลอยางไร และทาน

ปรารถนาใหสังคมมีมุมมองตออาชีพพยาบาลอยางไร
๓. ทานคิดวา สาเหตุท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุขนั้นมีอะไรบาง อยางไร
๔.ทานคิดอยางไรกับสาเหตุเหลานั้น และทานมีแนวทางในการแกไขสาเหตุเหลานั้น

อยางไรท่ีจะทําใหพยาบาลมีความสุขในการปฏิบัติงาน
๕. เม่ือมีความขัดแยงเกิดข้ึนระหวางทานกับผูปวยและญาติ  แพทย หรือเพ่ือนรวมงาน

ทานมีทัศนคติตอเรื่องนี้อยางไร และมีแนวทางจัดการปญหาเหลานั้นอยางไรท่ีทําใหทานไมเปนทุกข
๖. ทานใชหลักธรรมใดในการดําเนินชีวิตเพ่ือทําใหตนเอง สามารถอยูไดอยางมีความสุข

กับครอบครัว และสังคม
๗. ในกรณีท่ีหนวยงานของทานมีนโยบายท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงการทํางานของทาน

ทานมีวิธีคิดอยางไรท่ีสามารถทําใหมีความสุขไดทามกลางการเปลี่ยนแปลงนั้น
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๘. ทานคิดวา มีองคประกอบหรือเงื่อนไขใดบาง ท่ีจะชวยสงเสริมหรือสรางความสุขให
เกิดข้ึนตอพยาบาลวิชาชีพ

ประเด็นคําถามสําหรับนักวิชาการศาสนา/พระวิทยากรอบรมธรรมะ
๑) ทานคิดวา “สัมมาทิฏฐิ” มีความสําคัญอยางไรในการดําเนินชีวิต และสงผลทําใหเกิด

ความสขุในชีวิตหรือไม  อยางไร
๒) ทานคิดวา “สัมมาทิฏฐิ” ในระดับการดําเนินชีวิตใหมีความสุข ควรมีเกณฑชี้วัด

อยางไร
๓) ทานคิดวาการนําหลัก “สัมมาทิฏฐิ” ไปประยุกตใชสรางความสุขในการดําเนินชีวิต

สําหรับอาชีพพยาบาล ควรเปนอยางไร
๓.๑ ในดานความสุขของจิตใจ
๓.๒ ในดานความสุขเก่ียวกับความสัมพันธระหวางบุคคลในโรงพยาบาล
๓.๓ ในดานความสุขจากการยอมรับของสังคม
๓.๔ ในดานความสุขจากการไดรับสวัสดิการตางๆจากโรงพยาบาล
๓.๕ ในดานความสุขจากการตระหนักในคุณคาของวิชาชีพพยาบาล
๓.๖ ในดานความสุขจากการประสบความสํา เร็จ ในการทํางานหรือ

ความกาวหนาของวิชาชีพ คําถามสําหรับการสัมภาษณผูใหขอมูลอยูในภาคผนวก ค

๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล
การดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพภาคสนาม ( Qualitative Field

Research ) มุงศึกษาวิเคราะหขอมูลจากคัมภีรพระไตรปฎก อรรถกถา ในยุคปจจุบัน ท้ังในสวนท่ีเปน
แนวคิดทฤษฎีและการปฏิบัติการ “ สันติวิธีเชิงพุทธ ”เพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี โดยศึกษาสภาพปญหา และสาเหตุท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุข
โดยใชการสัมภาษณแบบเชิงลึก และรวบรวมขอมูล รวมถึงนําเสนอรูปแบบข้ันตอนเพ่ือการเขาถึง
ความสุขของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง

ข้ันท่ี ๑ ศึกษาหลักสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาท แนวคิดจากนักวิชาการ
เก่ียวกับหลักสัมมาทิฏฐิ นําเสนอรูปแบบข้ันตอนเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพและการ
จัดเอกสารสํารวจรายงานการวิจัย เพ่ือเปนกรอบในการศึกษาแลวนํามาวิเคราะห ซึ่งใชแบบ
สัมภาษณเชิงลึก จากขอมูลท่ีเก่ียวกับแนวคิดทางพุทธศาสนา เพ่ือใชในการสรางความสุขใหพยาบาล
วิชาชีพและสังคมตอไป

ข้ันท่ี ๒ ผูวิจัยไดทําการสรางเครื่องมือท่ีใชในการสัมภาษณเชิงลึกกับพยาบาลวิชาชีพ
และนักวิชาการศาสนา/พระวิทยากรอบรมธรรมะ เพ่ือนํามาวิเคราะหประกอบกับขอมูลตามหลัก
วิชาการ เพ่ือสรุปแนวคิดรวบยอดท้ังหมด พรอมบูรณาการ แนวคิดเชิงพุทธศาสนา เพ่ือใหเกิดการมี
สวนรวมในการศึกษา วิเคราะห  ตั้งขอสังเกต และนําเสนอประเด็นตางๆ เพ่ือไดแนวคิดสันติวิธีเชิง
บูรณาการ มีครบถวนสมบูรณและครอบคลุมในมิติตางๆ มากยิ่งข้ึน

ข้ันท่ี ๓ ผูวิจัยดําเนินการใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน ๓ คนไดมีการพิจารณาตรวจสอบแบบ
สัมภาษณของพยาบาลวิชาชีพและนักวิชาการศาสนา/พระวิทยาการอบรมธรรมะ เพ่ือจะใชในการ
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สัมภาษณเชิงลึกเพ่ือใหม่ันใจวาแบบสอบถามท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึนนั้นสามารถใชในการสัมภาษณตาม
ขอมูลตามแบบสัมภาษณท่ีถูกตองและวัดผลการวิจัยไดท้ังยังสรางความเชื่อม่ันกับผูสัมภาษณและผูถูก
สัมภาษณตอไป

ข้ันท่ี ๔ ผูวิจัยทําการสัมภาษณเชิงลึกกับพยาบาลวิชาชีพ รวมถึงผูท่ีมีความรูเก่ียวกับการ
ใชหลักสัมมาทิฏฐิซึ่งเปนนักวิชาการสายพุทธท่ีเก่ียวของในการนําเสนอรูปแบบข้ันตอนเพ่ือการเขาถึง
ความสุขของพยาบาลวิชาชีพท่ีสะทอนผานวิธีการทํางานของแตละคนซึ่งจะสามารถประยุกตกับหลัก
“สัมมาทิฏฐิ”ท่ีผูวิจัยวางเปนกรอบโดยนํามาเปรียบเทียบ/สนับสนุนกับผลการสัมภาษณท่ีไดมาเพ่ือ
นํามาวิเคราะหตอไป

ข้ันท่ี ๕ ผูวิจัยไดทําการรวบรวมขอมูลจากพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัด
สระบุรี แบบสัมภาษณเชิงลึกตามหลักสัมมาทิฏฐิเปนกรอบนําในการสัมภาษณ ซึ่งจะเปนการวิเคราะห
ขอมูลท่ีไดจากการมีสวนรวมของพยาบาลวิชาชีพ มาวิเคราะห อธิบาย ตีความและสังเคราะหอยาง
เปนระบบ เพ่ือจัดทําและนําเสนอเปนรายงานวิจัยท่ีสมบูรณตอไป

ข้ันท่ี ๖ สรุปผลการวิจัย ในเชิงพรรณนาโดยนําเสนอ “พุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึง
ความสุขของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี” ไดเสนอรูปแบบข้ันตอนเพ่ือการ
เขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ เพ่ือประยุกตหลักสัมมาทิฏฐิ ในการปฏิบัติเพ่ือใหพยาบาลวิชาชีพ
เกิดความสุขในการทํางานและสามารถนําไปใชกับองคกรหรือหนวยงานอ่ืนตอไป

แผนภูมิท่ี ๓.๑ แสดงข้ันตอนวิธีการดําเนินการวิจัย

สัมมาทิฎฐิในคัมภรี
พระพุทธศาสนา

แนวคิดการทํางาน
และความสุข
ของพยาบาล

วิชาชีพ
หลักอริยสัจ ๔

วิเคราะหขอมูล
เชิงเอกสาร

สรางเครื่องมือสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
เครื่องมือสัมภาษณ

สัมภาษณเชิงลึกผูให
ขอมูลสําคญัจํานวน

๑๔ ทาน

รวบรวมขอมลู จัดกลุม
แยกแยะ และวิเคราะห

ขอมูล

วิเคราะหสังเคราะห

ประยุกตหลักสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
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๓.๕ การวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการวิเคราะหแบบอุปนัยโดยการตีความสราง

ขอสรุปจากขอมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวของ และท่ีไดจากแบบสัมภาษณเชิงลึก ตามกรอบแนวคิดในการ
วิจัยดูความสมบูรณของขอมูลนั้น วาสามารถตอบคําถามตามวัตถุประสงคของการวิจัยไดครอบคลุม
ครบถวน แลวนําเสนอผลการวิเคราะหในรูปแบบการบรรยาย โดยมีข้ันตอน ดังนี้

๑.ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาเอกสารตางๆ ท่ีเก่ียวของ นํามาจัดแยกประเด็นและจัด
หมวดหมูตามความมุงหมายในการวิจัย

๒. ขอมูลจากการสัมภาษณ นํามาวิเคราะหเชิงพรรณนา ( Descriptive and analytic
Study) โดยการนําขอมูลเบื้องตนมาวิเคราะหแยกประเภทหาขอสรุป แลวเก็บขอมูลเพ่ิมเติมเพ่ือ
นํามาวิเคราะหข้ันสุดทาย สําหรับการสรางขอสรุปตอไป

๓. สรุปผลการวิจัยตามหลักอุปนัยวิธี ผูวิจัยใชแนวคิดทฤษฎีและกรอบวิจัยท่ีเสนอไว
ขางตน มาวิเคราะหตามหลักการสรางขอสรุปแบบอุปนัย

๓.๑ การใชแนวคิดทฤษฎีและสรางกรอบแนวคิดสําหรับการวิเคราะห โดยมี ๓
ข้ันตอน คือ กอนการรวบรวมขอมูล เพ่ือใหมีกรอบกวางๆ และมีระบบในการศึกษาปรากฏการณ
ระหวางการรวบรวมขอมูล เพ่ือใหสามารถสรางสมมุติฐานชั่วคราวหรือวัตถุประสงคไดอยางมีทิศทาง
และข้ันวิเคราะหขอมูลและการสรางบทสรุป เพ่ือตรวจสอบวาสอดคลองหรือไมสอดคลองกับทฤษฎี
หรือไม

๓.๒ การตรวจสอบขอมูล เพ่ือใหม่ันใจในความเชื่อถือไดและความครบถวนของ
ขอมูลและเพ่ือประเมินคุณภาพของขอมูลวาอยูในระดับท่ีจะนํามาวิเคราะหและตอบปญหาการวิจัยได

๓.๓ การจดบันทึกและทําดัชนีขอมูล  หลังจากจดบันทึกขอมูลแลว ผูวิจัยจะทํา
ดัชนีขอมูลเพ่ือจัดหมวดหมูของขอมูลท่ีไดมา เปนการสะสางขอมูลพรอมกับปูพ้ืนสําหรับการวิเคราะห
โดยทําดัชนีขอมูล ๓ ชนิด คือ ดัชนีเชิงบรรยาย ดัชนีเชิงตีความ และดัชนีเชิงอธิบาย

๓.๔ การทําขอสรุปชั่วคราว เปนการนําความคิดท่ีไดจากการทําดัชนีขอมูลและ
เชื่อมโยงดัชนีนั้นเขาดวยกัน โดยการเขียนประโยค หรือขอความเชิงแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับลักษณะ
ของดัชนีหรือขอมูลท่ีศึกษาเชื่อมโยงกับดัชนีเหลานี้ หรือบางครั้งอาจสรางขอสรุปชั่วคราวเปนยอหนา
หรือขอความยาว สวนขอมูลใดไมตองการหลังจากทําขอสรุปชั่วคราวแลวก็กําจัดออกไป

๓.๕ การสรางขอสรุปและพิสูจนบทสรุป เปนการนําขอสรุปยอยๆ เหลานั้น
เชื่อมโยงเปนบทสรุป โดยทําเปนระบบและคอยๆ ทําอยางประณีต เพ่ือใหไดขอมูลอยางครอบคลุม
ครบถวนและสมบูรณท่ีสุด



บทที่ ๔
ผลการวิจัย

ผลการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยแบงการนําเสนอออกเปน ๓ สวน ตามวัตถุประสงคงานวิจัย
ซึ่งประกอบดวย

๑) เพ่ือศึกษาแนวคิดเรื่องสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา
๒) เพ่ือศึกษาสภาพปญหาความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล

วิหารแดง จังหวัดสระบุรี
๓) เพ่ือประยุกตใชสัมมาทิฏฐิหลักพุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาล

วิชาชีพ
๔.๑ แนวคิดเร่ืองสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา

๔.๑.๑ ความหมายและความสําคัญของสัมมาทิฏฐิ
คําวา “สัมมาทิฏฐิ” ในทางพระพุทธศาสนา หมายถึง การมีปญญาท่ีเห็นชอบในทางท่ีดี

งาม ประกอบดวยกุศลชวยในการขจัดความคิดท่ีเปนอกุศล มีความเชื่อในผลของการกระทํา เปน
แนวทางในการดําเนินชีวิตท่ีดีงาม ถูกตอง และเปนประตูท่ีจะนําชีวิตไปถึงความสุขของจิตใจ เม่ือ
มนุษยมีความเห็นชอบ ก็จะวางแผนชีวิตตามความเห็นชอบนั้น และดําเนินชีวิตตามท่ีตนวางไว ก็จะ
สงผลใหชีวิตมีความสุข ใจเปนสุขสงบ มีสันติภายใน ซึ่งสอดคลองกับความเห็นของนักวิชาการท่ีเปน
พระภิกษุสงฆหลายรูป สรุปประเด็นไดดังนี้

สัมมาทิฏฐิในฐานะเข็มทิศของชีวิต: หมายถึง ความคิดเห็นท่ีถูกตอง มองโลกในแงดี เปน
สิ่งท่ีมีอุปการคุณอยางมาก แมกระท่ังพอแมก็ไมสามารถท่ีจะทําใหได สัมมาทิฏฐิเปรียบเสมือนเข็มทิศ
ของชีวิตท่ีใชเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต ถามีสัมมาทิฏฐิในทางท่ีผิด การดําเนินชีวิตก็จะผิด ในทาง
ตรงกันขามถามีสัมมาทิฏฐิในทางท่ีดี ชีวิตก็จะดําเนินไปอยางถูกตอง เปรียบเสมือนพวงมาลัยของ
รถยนตหรือหางเสือของเรือ คนท่ีมีมิจฉาทิฏฐิจะเปนโทษอยางมหันตกับชีวิต มีโทษมากมายยิ่งกวา
ศัตรู เพราะศัตรูสามารถทํารายชีวิตเราไดเฉพาะในชาตินี้ แตการมีมิจฉาทิฏฐิจะทํารายชีวิตเราไดถึง
ชาติหนา นอกจากนี้ สัมมาทิฏฐิเปน ๑ ในมรรคมีองค ๘ ในทางพระพุทธศาสนาจึงนับสัมมาทิฏฐิเปน
ตัวแรกเปนตัวนําของมรรคมีองค ๘ และในทางพระพุทธศาสนา พระพุทธเจาใหความสําคัญกับ
สัมมาทิฏฐิวาเปนจุดเริ่มตนของการศึกษา สัมมาทิฏฐิเปรียบเหมือนแสงรุงอรุณท่ีเปนแสงเงินแสงทอง
ท่ีนํามากอน คนท่ีมีสัมมาทิฏฐิเสมือนมีแสงเงินแสงทองสองชีวิต ทุกคนถาไมมีสัมมาทิฏฐิก็จะมี
ความคิด มีทัศนคติท่ีมองโลกในแงราย ทําใหมีความทุกขหรือเรียกวาเปนมิจฉาทิฏฐิ แตถาคนท่ีมี
สัมมาทิฏฐิจะมองโลกในแงบวก คิดตามหลักของอริยสัจ ๔ ดังนั้น คําวา ทิฎฐิ จึงหมายถึง ความ
คิดเห็น ความคิด ทัศนคติ มุมมอง โลกทัศน คนท่ีมีทิฏฐิ ในทางพุทธศาสนานั้น คําวา ทิฎฐิ ไมไดเก่ียว
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วาเปนคนหัวแข็ง ดังนั้นสัมมาทิฏฐิจึงเปนเครื่องมือกํากับการดําเนินชีวิตของทุกคน ถามีสัมมาทิฏฐิก็
จะทําใหชีวิตมีความสุข แตถามีมิจฉาทิฏฐิมองโลกในแงรายก็จะทําใหเกิดความทุกข ๑

สัมมาทิฎฐิในฐานะเครื่องมือแกปญหาชีวิต: กลาวคือ “สัมมาทิฏฐิเปนหลักธรรมตัวหนึ่ง
ในมรรคมีองค ๘ เปนตัวปญญา เปนเรื่องของความเห็นถูก เขาใจถูกตามสภาพความเปนจริง ตาม
หลักอริยสัจ ๔ คือ ตัวปญญา มีการคิดแบบโยนิโสมนสิการ คือการคิดโดยแยบคาย ตามหลักของ
อริยสัจ ๔ เปนการใชปญญา คือเปนลักษณะของสัมมาทิฏฐิ เปนการเขาใจตลอดสาย มองวาอะไรคือ
ตัวปญหา อะไรคือสาเหตุ แนวทางหรือทางออกคืออะไร ถาใครเขาใจถึงสิ่งเหลานี้ก็จะมีความสุข และ
ในการดําเนินชีวิตหรือเจอวิกฤติ คนท่ีเจอวิกฤติ เจอปญหา ก็จะไมโวยวาย ไมทุรนทุราย ก็จะมองดู
ปญหาอยางเงียบๆ คิดเงียบๆ วาอะไรคือปญหา สาเหตุจากอะไร จะนั่งดูปญหา และสุดทายก็จะใช
ปญญาหาสาเหตุ หาทางออกของปญหานั้นๆ โดยใชปญญาแบบโยนิโสมนสิการ ซึ่งตัวนี้สามารถนําไป
ประยุกตใชได” ๒

สัมมาทิฏฐิในฐานะการเขาถึงความสุขในงาน: หมายถึง “ความเห็นชอบ ความสุขของ
พยาบาลนาจะเปนเรื่องท่ีประกอบอาชีพชอบ เปนสัมมาอาชีพ พยาบาลควรจะทําความรูสึกหรือรูวา
เราชอบในอาชีพท่ีเราทําหรือไม ควรจะเปนอาชีพท่ีเราพอใจ รักในอาชีพท่ีเราทํา ควรมีความเห็นชอบ
ตั้งแตเริ่มเขามาทําอาชีพ ซึ่งในทางพระพุทธศาสนา สัมมาทิฏฐิเปน ๑ ในมรรคมีองค ๘ และเรื่องของ
อริยสัจ ๔ ควรตองเขาใจวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีสามารถเลี้ยงตัวเองและครอบครัวได ทําให
ตัวเองอยูในสังคมได มีรายไดท่ีพอเพียงพอใจ และเม่ือเขามาทํางานแลวก็ตองรักในงานท่ีทํา ตั้งใจ
ทํางาน ไมใชเชาชามเย็นชาม นอกจากนั้นพยาบาลก็ควรจะมีพรหมวิหาร ๔ มีความเมตตา มีความรัก
ตอเพ่ือนมนุษย สามารถอยูรวมกันในชุมชนได เรื่องของสัมมาทิฏฐิเปนเรื่องของความสุขจากภายใน
เพราะฉะนั้นตองมีการปรับใจเพ่ือใหมีความคิดท่ีชอบเหมาะ จึงจะทําใหชีวิตมีความสุข ความสุข
ภายในใจเรานั้น ควรจะนึกถึงตัวเราเองเปนหลัก โดยเฉพาะในขณะทํางานควรจะตั้งใจทํางาน มีการ
แผเมตตา และตองมีสติ มีความตั้งม่ัน มีความสุขและเพลิดเพลินกับทํางาน” ๓

สัมมาทิฏฐิในฐานะการกํากับพฤติกรรมใหดีงาม: หมายถึง ความเห็นชอบ ซึ่งตรงขามกับ
มิจฉาทิฏฐิเปนความเห็นผิด สัมมาทิฏฐินับเปนประตูท่ีจะนําไปสูความสุขของมนุษย และทําใหการ
ดําเนินชีวิตเปนไปดวยความถูกตอง และเปนตัวหนึ่งในมรรค ๘ ประกอบดวย ความเห็นชอบ ความ
ศรัทธา และการมีปญญา ซึ่งสัมมาทิฏฐิเปนเรื่องของความเห็นถูก ถาเห็นถูกก็จะทําใหแสดงพฤติกรรม
ออกมาดี มีสัมมาวาจา พูดดี ทําดี ก็จะทําใหมีความสุข ตัวอยางเชน ดีเจท่ีเปนขาว เพราะมีความเห็น
ผิด ทําใหกระทําผิด ทําใหเห็นวามิจฉาวาจานําไปสูความเสียหายแกตนเอง พยาบาลควรมีสัมมาทิฏฐิ
มาเปนจุดเริ่มตนของการทํางาน เพราะอาชีพพยาบาลเปนการชวยเหลือคน ถาพยาบาลมีความเห็น
ผิด ก็คิดวางานทําใหเหนื่อย ลําบาก สัมมาทิฏฐิทําใหมองโลกในแงดี จึงทําใหมีความสุข”๔

๑สัมภาษณ พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร., คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย, (๑๔ มกราคม ๒๕๕๙).
๒สัมภาษณ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชาสันติศึกษา, (๑๐ มกราคม ๒๕๕๙).
๓สัมภาษณ พระมหาเมธา จนฺทสาโร,ดร., ผูอํานวยการสวนธรรมนิเทศ มจร, (๑๒ มกราคม ๒๕๕๙).
๔สัมภาษณ พระปราโมทย วาทโกวิโท,หัวหนา พระหัวหนาวิทยากร, Dhamma Happy Life, (๑๐

มกราคม ๒๕๕๙).
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กลาวไดวา “ สัมมาทิฏฐิ ” คือ ตัวความคิดท่ีประกอบดวยปญญา เปนความเห็นชอบ
เห็นถูกตอง ตามความเปนจริงของธรรมชาติของสิ่งนั้นๆ เปรียบเสมือนเข็มทิศท่ีใชกําหนดการเดินทาง
ของชีวิตของพยาบาลวิชาชีพ ซึ่งเปนประตูท่ีจะนําพาชีวิตของพยาบาลไปสูความสุขท้ังทางกายและ
ความสุขทางใจอยางแทจริง อาจกลาวไดวา ความสุข หมายถึง ความสบาย ความสําราญ และ
ความสุขท่ีแทจริงจึงหมายถึง การไดทําในสิ่งท่ีถูกตอง และเม่ือไดทําสิ่งนั้นแลวเกิดความพึงพอใจ
สบายใจ ใจสงบ เย็น ความสุขทางใจนั้นไมอาจหาซื้อไดดวยเงิน แตตองลงมือทําดวยตัวเองถึงจะไดรับ
ความสุขนั้นเปนสิ่งตอบแทนกลับมา

ความสุขท่ีแทจริงเปนความสุขท่ีเกิดข้ึนท่ีใจ ไมใชความสุขทางกาย เปนความสุขท่ีมีคา
ยิ่งใหญตอชีวิตคน ความสุขทางใจเกิดไดกับทุกคนไมวาจะรวยหรือจน ไมวาหญิง หรือชาย หากทําใน
สิ่งท่ีถูกตองและพอใจก็จะสงผลใหเกิดความสุข เม่ือใจเปนสุขก็เสมือนไดข้ึนสวรรค บางคนมองดูวา
ชีวิตชางลําบากเหลือเกิน แตเจาตัวกลับบอกวา มีความสุขใจและสบายดี แสดงวาคนๆนั้นยอมรับ
สภาพท่ีเปนดวยใจท่ีเปนสุข ดังตัวอยาง เชน ชีวิตของปูเย็น ชายชราวัย ๑๐๕ ป ชาวมุสลิม “เฒา
ทระนง แหง ลุมแมน้ําเพชรบูรณ” ซึ่งดํารงชีวิตและความเปนอยูอันเรียบงาย ท้ัง กิน อยู นอน บน
เรือลํานอยท่ีจอดอยูขางตลิ่งเชิงสะพานลําไยในแมน้ําเพชรบุรี ประกอบอาชีพดวยการดักปลา ถา
เหลือกินก็จะขนไปขายในราคาถูก แตถาใครเอาเงินใหปูเย็นฟรีๆ แกจะไมรับ แกบอกวา เกรงใจ และ
บอกวา " ดูแตหอยซิ ไมมีมือไมมีตีนมันยังหากินเองได ประสาอะไรกับคนมีมือมีเทา หากินเองไมไดก็
อายหอย " ปูเย็น ใชชีวิต ดวยความเรียบงาย ความพอเพียง และความอารมณดี ปูเย็นใชชีวิตอยางมี
ความสุข ไมรบกวนใคร ไมเบียดเบียนใคร ไดชอบสงสารคน และปูเย็นไดอาศัยในเรือลํานี้มาจนถึง
วาระสุดทายของชีวิต ปูเย็นเสียชีวิตเม่ืออายุ ๑๐๘ ป จะเห็นวาปูเย็นมีชีวิตอยางมีความสุขทางใจอยาง
แทจริง เปนความสุขท่ีไมตองพึงเงินทองมากมาย แคไดทําอาชีพท่ีถูกตอง และพอใจ ก็เปนสุข สงบ
เย็น สอดรับกับแนวคิดความสุขในทางพระพุทธศาสนาซึ่งมี ๒ ประเภท ไดแก

(๑) โลกียสุข คือความสุขของชาวโลก เปนความสุขท่ีเก่ียวกับกามคุณ ๕ ท่ีสัมผัสไดจาก
ประสาทท้ัง ๕ คือ รูป เสียง กลิ่น รส และผิวหนัง เปนรูปธรรม หรือความสุขท่ีเกิดจากเนื้อหนัง
มังสา และความสุขทางใจ เปนความสุขท่ีสัมผัสไดทางจิต คือความสบายใจ ความอ่ิมใจ ความพอใจ
อันเกิดจากจิตใจท่ีสงบ และเย็น เปนนามธรรม

(๒) โลกุตตรสุข คือความสุขเหนือชาวโลก เปนความสุขเก่ียวกับสภาพท่ีดับกิเลส และ
กองทุกขท้ังมวล เปนความสุขท่ีสมบูรณ ไมตองอาศัยสิ่งปรุงแตง เรียกวา “นิพพานสุข” หรือ
“นิพพานํ ปรมํ สุขํ นิพพานเปนสุขอยางยิ่ง”

นอกจากนี้ มีทัศนะเก่ียวกับความสุขในทางพระพุทธศาสนากับความสุขในการดําเนิน
ชีวิต โดย พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. ไดแสดงทัศนะเก่ียวกับระดับความสุข ไวอยางนาสนใจ
ดังนี้

ระดับของความสุข มี ๓ ระดับ ไดแก
๑) ระดับท่ี ๑ คือความสุขทางกาย เปนความสุขท่ีสุขไดจากการไดรับสิ่งของ หรือ

กามคุณเรียกวา อามิสสุข เปนความสุจากภายนอก เปนความสุขจากการไดรับสิ่งของ หรือสิ่งตอบ
แทน
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๒) ระดับท่ี ๒ คือ ความสขุทางจิต เปนความสุขของจิต เปนท่ีไมตองอาศัยสิ่งของ ไม
ตองข้ึนอยูกับการไดสัมผัส เรียกวานิรามิสสุข เปนความสุขจากการท่ีเปนผูให

๓) ระดับท่ี ๓ คือความสุขข้ันอิสระ เปนความสุขท่ีไรทุกข
บอเกิดแหงความสุข มี ๓ ระดับ ไดแก

๑) ระดับกามสุข เปนความสุขท่ีไดเสพกามคุณ เปนความสุขท่ีไดรับจากวัตถุ
๒) ระดับฌาณสุข เปนความสุขทางจิตใจเปนภาวะท่ีจิตบรรลุสมาธิระดับหนึ่ง ฌาณ

สุขนับวาเปนตัวเชื่อมตอระหวางกามสุขกับนิพพานสุข
๓) ระดับนิพพาน เปนความสุขท่ีเกิดจากปญญา หรือวิปสสนา เปน ความสุขข้ัน

สูงสุด หรือ บรมสุข เปนความสุขจากการหลุดพนจากกิเลส ไมตองมาเวียนวายตายเกิดอีกตอไป
ความสุขท่ีแทจริง จะตองเริ่มตนจากความเห็นชอบ ความเขาใจถูก คือ มีสัมมาทิฏฐิ

ซึ่งเปนตัวปญญา ดังคํากลาววา “ปญญาพาใหบรรลุความสุข” เปนการคิดดวยความแยบคาย
พิจารณาใหรอบคอบตามหลักของโยนิโสมนสิการ เม่ือมีปญญาก็เปรียบเสมือนมีดวงตาในการมองเห็น
เสนทางท่ีดีงาม ถูกตอง และเปนเข็มทิศในการกําหนดแนวทางการดําเนินชีวิต ประกอบกับการมี
กัลยาณมิตรท่ีดี คอยชวยเหลือ แนะนํา ชี้แนะใหทําในสิ่งท่ีถูกตอง ตามครรลองธรรม ดังคํากลาวท่ีวา
“คบคนดี มีแตความเจริญ คบคนเชนใด ยอมเปนคนเชนนั้น” เม่ือมนุษยไดทําในสิ่งท่ีถูกตอง ดีงาม
ก็จะทําใหพอใจ เม่ือพอใจ ใจก็เปนสุข สงบ เย็น เรียกไดวาความสุขเกิดไดทุกท่ี ถาไดทําในสิ่งท่ีตัวเอง
เห็นชอบ และพอใจ สําหรับวิชาชีพพยาบาลก็เชนกันสามารถมีความสุขได ซึ่งสอดคลองกับพระ
มหาเมธา จนฺทสาโร, ดร. กลาวดวยใบหนาท่ียิ้มวา “อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีถูกตอง มีเกียรติ มี
คุณคา ไดชวยเหลือคน ชวยเหลือเพ่ือนมนุษย เปนผูเสียสละ มีความรัก มีพรหมวิหาร ๔ เม่ือทําแลวมี
ความสุขทางใจ และเพลิดเพลินกับงานท่ีทํา” และสอดคลองกับพระปราโมทย วาทโกวิโท กลาวดวย
น้ําเสียงเรียบๆวา “ถาพยาบาลมีความเห็นถูกตอง ก็จะทําถูกตอง ชีวิตก็จะมีความสุข ใจเปนสุข
พฤติกรรมท่ีแสดงออกคือยิ้มแยม แจมใส พูดจาดี แววตามีเมตตา ถึงทํางานเหนื่อย ลําบาก ถาใจมี
สัมมาทิฏฐิทําใหมองโลกในแงดี ชีวิตก็มีความสุข” เม่ือมีความสุข จิตใจก็จะสงบ อ่ิมเอม เย็น ดังพุทธ
วจนะ “เวนเหตุทุกข ยอมมีสุขในท่ีท้ังปวง” หมายความวาทุกท่ียอมทําใหเกิดความสุขได ถาจิตใจ
เปนสุข นอกจากนั้นยังมีอีกหนึ่งความคิดเห็นท่ีสนับสนุนเรื่องความสุขของพยาบาลคือพระมหาหรรษา
ธมฺมหาโส,รศ. ดร. กลาวดวยใบหนายิ้มวา “อาชีพพยาบาลเปนจิตอาสา จิตสาธารณะ งานพยาบาล
เปนงานบริการคือ งานไดผล คนทํางานมีความสุข” จะเห็นไดวาอาชีพพยาบาลเปนงานบริการท่ี
ชวยเหลือเพ่ือนมนุษยใหพนจากความทุกข เม่ือไมมีความทุกขก็คือมีความสุขนั่นเอง และมีอีกหนึ่ง
ขอคิดเห็นท่ีนาสนใจคือพระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. กลาววา “อาชีพพยาบาลเปนงานท่ีมีรายได
สําหรับเลี้ยงชีพไดชวยเหลือผูอ่ืน ถาพยาบาลมีความคิดบวก คิดดี ก็จะทําใหจิตใจมีความสุข ปลื้มปติ”
นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สาลิกา พิมพา พบวา สัมมาทิฏฐิ คือความเห็นถูกตามความ
เปนจริงวา ทําดีได ทําชั่วไดชั่ว มารดาบิดามีคุณ เปนตน และระดับโลกียะสัมมาทิฏฐิเปนระดับของ
การปฏิบัติท่ีเกิดจากแรงจูงใจ เพ่ือสรางศรัทธาใหเกิดข้ึน เปนการสรางคุณงามความดี นํามาซึ่ง
ความสุขในการดํารงชีวิตในปจจุบัน จึงสรุปไดวา “ถาพยาบาลมีสัมมาทิฏฐิ ก็จะทําใหชีวิตพยาบาลมี
ความสุข”
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๔.๑.๒ เกณฑช้ีวัดการมีสัมมาทิฏฐิในการดําเนินชีวิตใหมีความสุข
ดังท่ีกลาวมาแลวในบทท่ี ๒ เก่ียวกับ สัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นชอบ ความเขาใจ เปนเข็ม

ทิศในการกําหนดแนวทางการดําเนินชีวิตไปในเสนทางท่ีดีงาม ถูกตอง มีหลักโยนิโสมนสิการและมี
กัลยาณมิตร เปนตัวชวย กระตุนใหเดินทางดวยความราบรื่น เพ่ือนําพาชีวิตไปสูความสุขท่ีแทจริง
ดวยการมีตัวชี้ตอไปนี้เปนตัวกําหนดในการนําไปเปนหลักพิจารณาแกปญหาเพ่ือการเขาถึงความสุข
ดวยปญญา กลาวคือ

หลักคิดแบบโยนิโสมนสิการ มีดังนี้
(๑) วิธีคิดแบบอริยสัจจหรือวิธีคิดแบบแกปญหา เปนการใชปญญาคิดพิจารณาหาวิถีทาง

แหงความดับทุกข เพ่ือดับปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน เม่ือมีปญหาเกิดข้ึน ตองมีสติ ใชปญญาคิดให
รอบคอบเพ่ือแกไขปญหานั้น ซึ่งอาจเปนปญหาครอบครัว สวนตัว ปญหากับหัวหนา ปญหากับเพ่ือน

(๒) วิธีคิดแบบอรรถสัมพันธหรือวิธีคิดตามหลักการและความมุงหมาย เปนการใชปญญา
คิดพิจารณาตามหลักการและความมุงหมาย คือการพิจารณาใหเขาใจความสัมพันธระหวางหลักการ
และจุดมุงหมาย และจุดมุงหมายหรือเปาหมายของหลักธรรมตาง ๆ

(๓) วิธีคิดแบบคุณโทษและทางออก  เปนการคิดพิจารณาใหเห็นครบทุกดานในสิ่ง
เดียวกันนั้น ท้ังสวนดีและสวนเสีย ตลอดจนทางออกท่ีเหมาะสม เพ่ือเปนการปฏิบัติตอสิ่งนั้นไดอยาง
ถูกตอง เปนประโยชนสูงสุดตอชีวิตมนุษยและสังคม ในชีวิตของมนุษยนั้นตองพบกับความทุกข ความ
ผิดหวัง ความสุข ความสมหวัง เพราะมนุษยมีรางกายและจิตใจท่ีรับรูอารมณได เม่ือรับรูแลว ก็ปลอย
วางไมยึดติด เม่ือไมยึดติด ปลอยวางใจก็วาง ไมเปนทุกข

(๔) วิธีคิดแบบคุณคาแทคุณคาเทียม เปนการใชปญญาในการคิดพิจารณาเก่ียวกับสิ่งท่ี
บริโภค หรือใชสอยในชีวิตประจําวันใหเห็นถึงคุณคาแทหรือประโยชนท่ีแทจริง หรือเปนเพียงคานิยม
แตใหประโยชนหรือคุณคาเพียงเล็กนอยเทานั้นวิธีคิดแบบนี้เปนการเนนใหเห็นความสําคัญของสิ่ง
ตางๆ โดยเฉพาะในการดํารงชีวิตของมนุษย การไมรูคุณคาท่ีแทจริงของสิ่งตางๆ แตกลับมองท่ีคุณคา
เทียม และแสวงหา เม่ือมองแบบนี้ทําใหรูวาสิ่งไหนดี สิ่งไหน ไมดีไมสําคัญ ไมตกเปนทาสกิเลส ใจก็
อิสระ เปนสุข

(๕) วิธีคิดแบบอุบายปลุกเราคุณธรรม  เปนการใชปญญาคิดพิจารณาปลุกเราจิตใจใหมี
ความกระตือรือรนท่ีจะกระทําความดี เริ่มตนจากการมีความคิดท่ีถูกตอง เปนการสกัดก้ันหรือบรรเทา
และขัดเกลาตัณหา และผลสําเร็จของการกระทําความดีนั้น สงผลทําใหผูกระทํามีความสุข

(๖) วิธีคิดแบบเปนอยูในขณะปจจุบัน เปนการคิดพิจารณาการรับรูอารมณท่ีเกิดข้ึนใน
ปจจุบันโดยไมคํานึงถึงสิ่งท่ีผานมาหรืออดีต และไมคิดไปไกลขางหนาในสิ่งท่ียังมาไมถึง การอยูกับ
ปจจุบันคือการท่ีมีสติอยูตลอดเวลา จิตไมคิดฟุงซานถึงเหตุการณตางๆ ท่ีผานมา การอยูกับปจจุบันทํา
ใหมีจิตใจจดจออยูกับสิ่งท่ีกําลังกระทํา เม่ือกระทําอยู ความทุกขก็ไมมี ใจจึงเปนสุข

(๗) วิธีคิดแบบวิภัชชวาท เปนการใชปญญาคิดพิจารณาแยกแยะมองใหครบถวนทุกดาน
ไมมองดานเดียว แตควรมองท้ังดานดี และดานไมดี สวนไหนดีก็ควรไดรับการยกยอง ชื่นชม สวนไหน
ไมดีก็ควรไดรับการลงโทษ การมองแบบนี้ทําใหรูวามนุษยทุกคน มีท้ังสวนดี สวนไมดี เราก็เลือกแตสิ่ง
ดีของเขา สวนเสียก็มองผาน ถาคิดไดแบบนี้ใจก็เปนสุข
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พฤติกรรมบริการท่ีแสดงออก หมายถึง สิ่งท่ีแสดงออกมาใหเห็นภายนอก แบงออกเปน
๒ ประเภท ไดแก

(๑) พฤติกรรมทางกาย สิ่งท่ีแสดงใหเห็น เชน ความนุมนวล สีหนา รอยยิ้ม
(๒) พฤติกรรมทางวาจา เปนคําพูดท่ีออนหวาน คําสุภาพ สัมมาวาจา ปยะวาจา วาจา

สุภาษิต
หลักศรัทธา หรือความเชื่อในทางท่ีถูกประกอบดวยเหตุในการนําไปสูความการกระทําท่ี

ดีงามและสามารถนําพาพยาบาลใหเขาถึงการดําเนินชีวิตใหมีความสุข ไดแก
๑) ความเชื่อวามารดา และบิดามีบุญคุณ
๒) ความเชื่อในผลของการใหทาน การแบงปน
๓) ความเชื่อในการทําดีไดดี ทําชั่วไดชั่ว
๔) ความเชื่อในโลกปจจุบัน และอนาคต
๕) ความเชื่อในพระอรหันต

๔.๒ บริบท สภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
จากการสัมภาษณเชิงลึกพยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานในโรงพยาบาลวิหารแดงจํานวนหนึ่ง

เก่ียวกับการทํางานวามีความรูสึก ความคิดเห็นอยางไร เก่ียวกับงานท่ีทํา  และมีความสุขมากนอย
เพียงใดท่ีทําอาชีพนี้ ซึ่งทุกคนไดแสดงความคิดเห็น ความรูสึกสวนตัวตอสิ่งท่ีผูวิจัยสอบถาม ซึ่งเปน
ความลับ และเปนจรรยาบรรณของผูวิจัยท่ีตองปกปดชื่อ ดังนั้นในงานวิจัยเลมนี้จึงใชสัญลักษณ
“N”แทนพยาบาลวิชาชีพแตละคน ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

๔.๒.๑ ความรูสึกและมุมมองตอวิชาชีพ
(๑) พยาบาลเปนผูท่ีตองมีความเสียสละ พยาบาลท่ีไดรับการสัมภาษณ จํานวน ๘ คน

ใน ๑๐ คนมีความเห็นเหมือนกันเก่ียวกับมุมมองวิชาชีพ กลาวคือ การเสียสละของพยาบาลเปนการ
แบงปนความสุขของตนเองใหกับผูอ่ืน  โดยเฉพาะผูปวยและญาติดวยการดูแลรักษาพยาบาล เชน ฉีด
ยา ทําแผล เช็ดตัวให ลวนเปนการดูแลหรือการพยาบาลท้ังสิ้น ซึ่งวิชาชีพอ่ืนไมมีโอกาสไดทํา ตลอด
ถึงการใหความรู คําแนะนําเก่ียวกับการดูแลตัวเองขณะเจ็บปวย รวมถึงการปฏิบัติตัวเพ่ือปองกันการ
เจ็บปวย และในบางครั้งอาจตองเสียสละทรัพย และเวลา เพ่ือทําประโยชนตอสวนรวม เชน บางครั้งก็
ซื้ออาหาร น้ําใหกับผูปวยท่ีไมมีญาติ ใหเงินคารถกลับบาน สําหรับการเสียสละเวลานั้นมีใหเห็นบอย ๆ
ในบางครั้งหมดเวลาทํางานแลวของตนแลว แตงานยังตอเนื่องไมเสร็จจึงชวยกันตอ ยกตัวอยาง งาน
หองอุบัติเหตุและฉุกเฉินมีผูปวยถูกรถชน บาดเจ็บสาหัส ตองชวยกันปมหัวใจเพ่ือชวยเหลือชีวิต อยูใน
ภาวะวิกฤติ พยาบาลก็ชวยกันเปนทีมตอจนกระท่ังการชวยเหลือครั้งนี้ผานไปดวยดี อาจลวงเวลา
ทํางานของตน ๑-๒ ชั่วโมง ปกติเวรบายจะลงเวรประมาณเท่ียงคืน บางวันก็ลงเวรชา และกลับบาน ตี
หนึ่งตีสอง แตพยาบาลก็ยินดีทําดวยความเต็มใจ จากตัวอยางนีจ้ึงเห็นไดวา วิชาชีพพยาบาลเปนงานท่ี
เสียสละท้ังแรงกาย เวลา เพ่ือผูอ่ืนจริงๆ ซึ่งมีเสียงสะทอนวา “พยาบาลเปนผูท่ีมีความเสียสละ
ความสุขสวนตัวเพ่ือมาดูแลผูอ่ืน”(N 01) เนื่องจากวิชาชีพพยาบาลตองทํางานใหบริการตลอด ๒๔
ชั่วโมง  ไมคอยมีเวลาไดไปเท่ียวหรือพักผอนบอยนัก ยิ่งในชวงเทศกาลปใหมและสงกรานต อาชีพอ่ืน
ไดหยุดพักยาวติดตอกันหลายวัน แตพยาบาลตองอยู ทํางานเพ่ือเตรียมความพรอมในชวง ๗ วัน
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อันตรายทุกๆปนับวาเปนการเสียสละมากๆ บางคนไมเคยไดไปเท่ียวหรือเห็นบรรยากาศอันสนุกสนาน
ในชวงเทศกาลเลย ถาไปก็ไดประมาณ๒ วันไมมีโอกาสไดหยุดยาวถึง ๕ วัน แตพยาบาลก็ยินดีท่ีจะ
ทํางานทําหนาท่ีของตนใหดีท่ีสุด เต็มความรูความสามารถ ซึ่งพยาบาลคนอ่ืนๆก็ยังคงมีความคิดเห็นท่ี
สอดคลองกัน และกลาวดวยทาทางแข็งแกรง เสียงดังวา

“พยาบาลเปนอาชีพท่ีตองเสียสละ เพ่ือสวนรวม” (N 02)
“พยาบาลเปนผูท่ีเสียสละ ตนเองเพ่ือชวยเหลือเพ่ือนมนุษยท่ีไดรับความทุกข ใหคลาย

ทุกข และมีความสุข” (N 03)
“พยาบาลเปนอาชีพท่ีเสียสละ ความสุขสวนตัว อดทน อดกลั้น ใหความชวยเหลือผูท่ี

เจ็บปวย” (N 04)
“พยาบาลเปนผูท่ีมีความเมตตา ความรักในเพ่ือนมนุษยดวยใจเสียสละ อดทน” (N 06)
“อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีตองเสียสละ ตองทําทุกสิ่งทุกอยางใหกับผูปวยซึ่งเปนคนท่ี

ไมรูจัก ไมใชญาต”ิ (N 07)
“เปนอาชีพท่ีนาภาคภูมิใจ มีความเสียสละ และอดทน” (N 09)
“เปนบุคคลท่ีตองเสียสละ อดทน นาเชื่อถือ และชวยเหลือผูท่ีลําบาก เจ็บปวย” (N 10)
จะเห็นไดวาพยาบาลวิชาชีพสวนใหญมีความคิดเห็นวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีตอง

เสียสละ เสียสละท้ังแรงกาย แรงใจ เวลา เพ่ือชวยเหลือผูปวยและคนอ่ืนๆ
(๒) พยาบาลเปนผูท่ีตองมีความอดทนสูง ไมใชการอดทนแบบธรรมดา การอดทนท่ีวา

นี้เปนลักษณะของความเข็มแข็งดานจิตใจในการพยายามกระทําแตความดี สิ่งดีๆ และหลีกเลี่ยงการ
ทําความชั่ว ความอดทนมีท้ังการอดทนทางกาย กลาวคือ อดทนตอความยากลําบาก อดทนตอความ
เหน็ดเหนื่อยของงานท่ีหนัก ภาระงานท่ีมากข้ึน แตจํานวนพยาบาลมีเทาเดิม บางครั้งจํานวนพยาบาล
นอยลงและมีงานเพ่ิมข้ึน ซึ่งนับวันจะมีภาระงานมากข้ึนจากจํานวนผูปวยท่ีมากข้ึน นอกจากการ
อดทนทางกายแลว ยังตองอดทนตอความเจ็บใจ กลาวคือวิชาชีพพยาบาลตองทํางานกับคน มีท้ัง
ผูปวย ญาติ หัวหนา ลูกนอง เพ่ือนรวมงาน เพ่ือน เ ม่ือทํางานกับคนจํานวนมากยอมมีการ
กระทบกระท่ังกัน ขัดแยงกัน ความคิดเห็นไมตรงกัน เขาใจตางกัน ความตองการตางกัน ก็ทําใหเกิด
ปญหาข้ึนได ตัวอยางเชน การกระทําของพยาบาลบางครั้งผูปวยและญาติไมชอบ ไมพึงพอใจ ก็จะ
โวยวาย ตอวา บางครั้งรุนแรงถึงข้ันดาคําหยาบ ซึ่งเม่ือเหตุการณเหลานี้ข้ึนพยาบาลก็ตองอดทน อด
กลั้น ไมสามารถท่ีจะโตเถียงหรือดาตอบได ทําไดแคอธิบายดวยเหตุดวยผล แตถาคนเหลานั้นไมรับฟง
ก็ตองเงียบ หลีกเลี่ยง เดินหนีไประงับสติอารมณตนเอง ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลคนหนึ่งกลาวดวย
น้ําเสียงดุดัน วา “ตองยอมรับวามนุษยพันธพยาบาลเปน “บุคคลพิเศษ” เรียกวาทนรอน ทนหนาว
ทนไดทุกสถานการณ” (N 05) ซึ่งความอดทนท่ีวานี้สอดคลองกับพยาบาลคนหนึ่งท่ีกลาววา

“พยาบาลเปนผูท่ีมีความอดทนอดกลั้น เพราะอาชีพพยาบาลตองพบกับอารมณของคน
หลายประเภท ท่ีมาพรอมกับความคาดหวังสูง ตองการดี เร็ว ฟรี” (N 06) ซึ่งในภาวะปจจุบันท่ีมี
จํานวนพยาบาลนอย แตผูปวยจํานวนมาก ก็คงไมสามารถใหบริการไดรวดเร็ว ทันใจ แตสําหรับเรื่อง
บริการท่ีดีมีคุณภาพ ไดมาตรฐาน และไมเสียคาใชจาย ใชสิทธิไดตามหลักประกันสุขภาพแหงชาติ
(บัตรทอง) นั้นยังเหมือนเดิม
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(๓) พยาบาลเปนผูท่ีชวยเหลือผูอ่ืน ใหการดูแลชวยเหลือตั้งแตแรกเกิด คือ ดูแลเรื่อง
การทําคลอด สอนการเลี้ยงดูทารก ฉีดวัคซีน การฝากครรภ การวางแผนครอบครัว ตรวจสุขภาพ
ท่ัวไป การเจ็บปวย ดูแลผูสูงอายุ ออกเยี่ยมบานในชุมชนตาง ๆ ใหคําแนะนําการดูแลสุขภาพเพ่ือ
ปองกันโรคตางๆ การดูแลของพยาบาลดูแลประชนชนทุกคน แบงเปน ๓ กลุม กลาวคือ (๑) ดูแลกลุม
ปวยเปนโรคแลว เชน โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน โรคหัวใจ ซึ่งผูปวยกลุมนี้มีมากข้ึนทุกป
เพ่ือใหไดรับการรักษาและปฏิบัติตัวไดถูกตอง มีชีวิตท่ียืนยาว (๒) ดูแลกลุมเสี่ยงท่ีจะปวยเปนโรค
เชนเสี่ยงตอโรคความดันโลหิตสูง เสี่ยงตอโรคเบาหวาน เพ่ือปองกันไมใหปวย (๓) ดูแลกลุมท่ีมี
สุขภาพดี ยังไมปวย เพ่ือปองกันไมใหเกิดภาวะเสี่ยงท่ีจะเกิดโรคในอนาคต เนนการปองกันไมใหเกิด
โรค ซึ่งสอดคลองกับพยาบาลคนหนึ่งกลาววา “พยาบาลมีหนาท่ีชวยเหลือเพ่ือนมนุษยท่ีไดรับความ
ทุกข ใหคลายทุกข และมีความสุข เรียกวาดูแลตั้งแตเกิด จนแก” (N 07)

นอกจากนี้ยังมีเสียงสะทอนจากพยาบาลอีกทานหนึ่งซึ่งกลาวดวยน้ําเสียงเบาๆ ทาทาง
เรียบๆ วา “พยาบาลใหการชวยเหลือดานสุขภาพแกผูอ่ืนตั้งแตเรื่องการเจ็บปวยเล็กๆนอยๆ การดูแล
ดานสุขภาพดานอ่ืนๆ จนถึงการดํารงไวซึ่งศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยในวาระสุดทายของชีวิต”
(N 04) หมายความวา พยาบาลนั้นเปนผูท่ีมีความรู มีทักษะ มีประสบการณมากมาย มีความเปนมือ
อาชีพในการดูแลผูปวย เปนผูท่ีผูปวยและญาติมอบความไววางใจใหดูแลตัวองและญาติจนกระท่ัง
เสียชีวิตในมือของพยาบาล ซึ่งพยาบาลเปนผูท่ีมอบความมีศักดิ์ศรีใหกับผูปวยสมกับท่ีเปนมนุษยเทา
เทียมกัน

ดังท่ีกลาวมาจะเห็นไดวาวิชาชีพพยาบาลเปนผูท่ีชวยเหลือผู อ่ืนอยางมาก จนหาวิชาชีพ
อ่ืนมาเปรียบเทียบหรือทําหนาท่ีแทนคงไมได ยังมีเสียงสะทอนถึงวิชาชีพพยาบาลจากพยาบาลอีก
ทานหนึ่งวา “อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีชวยเหลือคนปวยใหหายจากการเจ็บปวย หายจากความทุกข
ทางกาย อยางปลอดภัย และพึงพอใจในการใหบริการของเรา” (N 09) จะเห็นวาพยาบาลเปนผูท่ีมี
ความรอบคอบ ละเอียดออน นึกถึงจิตใจของผูปวยเปนท่ีตั้ง ยึดผูปวยเปนศูนยในการดูแล ไมวาจะ
ใหบริการสิ่งใดแกผูปวยก็ตองใหบริการท่ีดี มีมาตรฐาน และผูปวยตองพึงพอใจ เพ่ือเปนการลดความ
ขัดแยงระหวางผูใหบริการกับผูรับบริการ หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา เปนการปองกันปญหาหรือความ
ขัดแยงนั่นเอง และเปนการสรางสันติสุขในชุมชน

(๔) พยาบาลเปนผูท่ีมีเมตตา กลาวคือ พยาบาลเปนผูท่ีความรัก ความเมตตา
ปรารถนาใหผูอ่ืนมีความสุขความเจริญ ท้ังดานหนาท่ีการงานท่ีกาวหนาเจริญรุงเรือง และชีวิต
ครอบครัวมีความสุขความเจริญ ไมมีความทุกข ซึ่งความมีเมตตานั้นสามารถแสดงออกทางกายดวย
กิริยาทาทางท่ีสุภาพ งดงาม ใบหนายิ้มแยม แววตาแชมชื่นเปนมิตร แสดงออกทางวาจาดวยถอยคําท่ี
ไพเราะ น้ําเสียงนุมนวลชวนฟง นาสนทนาดวย ซึ่งสอดคลองกับพยาบาลคนหนึ่งกลาวดวยทาทาง
หนักแนน น้ําเสียงดังวา “ พยาบาลตองมีใจรักในอาชีพ มีปณิธาน เรื่องความเมตตา และมีความรักใน
เพ่ือนมนุษย ” (N 06)  นอกจากนี้ความเมตตายังเปนวิหารธรรม เปนธรรมะขอแรกในพรหมวิหาร
ธรรม ๔ เปนธรรมท่ีอยูในจิตใจ ทําใหผูท่ีมีเมตตามีใจท่ีเยือกเย็นสงบ มีความสุข ดังนั้นใครท่ีมีใจ
เมตตาก็เปนเสมือนเทพยดาชั้นพรหมโลก และมีบางคนเปรียบนางพยาบาลเหมือนนางฟา ดังคํากลาว
ท่ีวา “พยาบาลสวมชุดสีขาว ก็คือ“นางฟา นางสวรรค (Angel)” เปนผูท่ีไดรับการชื่นชม ยกยอง
และเปนอาชีพท่ีผูหญิงสวนใหญใฝฝนอยากเปนยิ่งนัก และความมีเมตตาเปนสิ่งท่ีเปนธรรมชาติท่ีมีอยู
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ในจิตใจของพยาบาลทุกคน และสอดคลองกับมุมมองของพยาบาลคนหนึ่งกลาวดายทาทางสุภาพ
ใบหนา ยิ้มแยม น้ําเสียงนุมๆวา “พยาบาลเปนบุคคลท่ีมีความงดงามในเรื่องของจิตใจ ” (N 10) เปน
ผูท่ีมีความงามของจิตใจ ซึ่งก็หมายถึงความมีจิตใจมีเมตตานั่นเอง ผูท่ีมีเมตตาจึงควรแผเมตตาให
ตนเองและแผไปยังผูอ่ืน และสัตวอ่ืนดวยอยางสมํ่าเสมอ ตอเนื่อง เม่ือเรามีความเมตตา และแผ
เมตตาไปยังผูอ่ืนแลว ความเมตตาหรือผลแหงความดีงามเหลานั้นก็จะยอนกลับมาหาเราเปนทวีคูณ
ในทางกลับกันหากพยาบาลขาดเมตตาธรรม ก็จะมีแตความเดือดรอน ความทุกขใจ ความโกรธขัด
เคือง ใครทําอะไรไมถูกใจ ไมพอใจก็โกรธ เชน พยาบาลท่ีใจขาดเมตตา เห็นผูปวยมาตรวจตอน
กลางคืนดึกๆ หรือผูปวยไมปฏิบัติตามคําแนะนําก็ไมพอใจ โกรธ เปนตน นอกจากนั้นพยาบาลยังเปน
ผูท่ีมีความเมตตา ใหการชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมหวังผลตอบแทน ขอใหไดชวยเหลือเพ่ือนมนุษยก็เปน
ความสุขใจอยางยิ่งแลว ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลคนหนึ่งท่ีกลาวดวยทาทางยิ้มอยางมีความสุข
น้ําเสียงราบเรียบวา “ขาพเจาคิดวาวิชาชีพนี้ไดใหอะไรกับขาพเจามากมาย ไดรูจักกับคําวาใหโดยไม
หวังผลตอบแทน มีหลายสิ่งท่ีทําใหผูปวยแลวมีความสุข เชน กรณี มีผูปวยเจบ็หนักนอนอยู
โรงพยาบาลหลายวัน ขอใหขาพเจาสระผมให เม่ือสระผมใหเสร็จแลว คําพูดท่ียังติดหูอยูเสมอคือ “พี่
วันนี้หนูนอนยาวเลยนะ สบายหัวแลว” เม่ือข้ึนเวรมาตอนเชาพบวาผูปวยรายนี้เสียชีวติแลว กลับมา
คิดวา การทําใหผูปวยมีความสุข เราก็สุขใจ”(N 08) จะเห็นไดวาชางเปนความเมตตาท่ีนาปติ ท่ีชวย
ใหชีวิตหนึ่งท่ีเจ็บหนักไดไปอยางสงบ ถาพยาบาลทุกคนมีความเมตตาเชนนี้ก็จะไมเกิดปญหาความ
ขัดแยงข้ึนระหวางผูใหบริการกับผูรับบริการ ทําใหสังคม/ ชุมชนเกิดสันติสุข

(๕) พยาบาลเปนวิชาชีพท่ีนาภาคภูมิใจเห็นคุณคาในตัวเอง การมองเห็นคุณคาใน
ตัวเองเปนสิ่งพ้ืนฐานลําดับแรกๆท่ีคนทุกคนควรมี เพราะถาเรามองไมเห็นคุณคาของตัวองกอน แต
กลับดูถูก เหยียบย่ํา ทํารายตัวเอง แลวใครท่ีไหนเลาจะมามองเห็นคุณคาของตัวเรา ดังนั้นทุกคนจึง
ควรมองเห็นคุณคาในตัวอง เม่ือมองเห็นคุณคาในตัวเองแลว ตอไปเราก็จะมองเห็นคุณคาในตัวของ
เพ่ือนมนุษยทุกๆคน มองวาทุกคนเปนคนเหมือนกับเรา มีศักดิ์ศรีเทาเทียมกัน เม่ือมองเห็นคุณคาใน
ตัวเองแลว คนก็ยังมีความเชื่อม่ันในตัวเอง มีความเข็มแข็ง มีความสามารถ มีสมรรถนะในการทํางาน
ตางๆ และจากการพูดคุย สัมภาษณพยาบาลกลุมหนึ่ง พบวา ๗๐ เปอรเซ็นต มีความภาคภูมิใจ และ
เห็นคุณคาในตัวเอง ซึ่งสอดคลองกับพยาบาลคนหนึ่งกลาวดวยใบหนาท่ีเต็มไปดวยรอยยิ้ม น้ําเสียง
นุมนวลวา “มีความภาคภูมิใจท่ีไดชวยเหลือคนท่ีเจ็บปวย ผูบาดเจ็บ ใหบรรเทาความเจ็บปวด” (N
01)  นอกจากนี้ยังสอดคลองกับทฤษฎีของ Maslow ท่ีกลาวไววา ความภาคภูมิใจ และความรูสึกมี
คุณคาในตัวเองเปนความรูสึกของบุคคลท่ีมีความเชื่อม่ันในตัวเอง รูสึกวาตัวเองมีคุณคา มีความ
เขมแข็ง มีความสามารถ ความเชี่ยวชาญในการกระทําสิ่งตางๆ   เคารพ ยอมรับตัวเอง ชื่นชมตัวเอง
พ่ึงพาตัวเองได และเปนอิสระ  และยังมีเสียงสะทอนจากพยาบาลอีกกลุมหนึ่งท่ีมีความเห็นตรงกัน
และตอบดวยใบหนา ทาทาง น้ําเสียงอยางมีความสุขวา

“ภูมิใจท่ีไดมาเปนพยาบาล ไดชวยเหลือผูปวย” (N 02)
“การไดชวยเหลือผูปวยท่ีบาดเจ็บสาหัส ท่ีมีภาวะหัวใจหยุดเตน กลับมาเตนไดอีกครั้ง

หนึ่งก็รูสึกดีใจ และภาคภูมิใจ” (N 03)
“ขาพเจารัก และภู มิ ใจในวิชาชีพพยาบาล ตองการพัฒนาตนเองให มีความรู

ความสามารถในการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐานเปนเลิศในดานตางๆ” (N 06)
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“พยาบาลเปนอาชีพท่ีนายกยอง นาเชื่อถือ  และภาคภูมิใจ” (N 07)
“มีความภูมิใจท่ีทําใหคนปวยกลับมาดําเนินชีวิตไดเปนปกติ” (N 05)
นอกจากนี้ ก็ยังมีพยาบาลสวนหนึ่งซึ่งวาเปนสวนนอย ท่ีไมไดรักในอาชีพพยาบาล แตก็

สามารถทํางานไดยางมีความสุข เพราะมีความภาคภูมิใจและมองเห็นคุณคาในตัวเอง มองวาตัวเอง
สามารถทําได เกง และเชื่อม่ันในตัวเอง สอดคลองกับพยาบาลคนหนึ่งกลาวดวยใบหนายิ้มนิดๆ
น้ําเสียงราบเรียบวา “ไมไดรักในอาชีพนี้ แตมีความภูมิใจในอาชีพ และมีความสุขในการไดชวยเหลือ
ผูอ่ืน” (N 07) จะเห็นไดวาพยาบาลเปนผูท่ีมีจิตใจออนโยน มีเมตตา ตองการชวยเหลือผูอ่ืนใหพน
ทุกข แมใจไมรักแตเม่ือไดมาทํางานดานนี้แลวก็เกิดความภาคภูมิใจและมองเห็นคุณคาในตัวเอง

กลาวไดวา มุมมองของพยาบาลตอวิชาชีพของตัวเองนั้นเปนการมองเห็นคุณคาของ
ตัวเอง ความภาคภูมิใจในตัวเอง การท่ีคนจะมองเห็นคุณคาเหลานี้ไดตองมีทัศนคติท่ีดี มองโลกในแงดี
คิดบวก ใชปญญาในการคิดใครครวญพิจารณาอยางแยบคาย สมเหตุสมผล คิดเห็นตามความเปนจริง
ตามธรรมชาติของสิ่งนั้นๆ คือมีโยนิโสมนสิการ นับวาเปนปจจัยภายใน ความมีเมตตาตอกันทําใหทุก
คนมีความสุข เม่ือพยาบาลมีหลักคิด หรือทัศนคติท่ีดีแลวก็จะทําใหมีมุมมองท่ีดีตอวิชาชีพของตัวเอง
กลาวคือมองวาวิชาชีพพยาบาลเปนการเสียสละ แรงกาย แรงใจ  มีความอดทน อดกลั้นตอความ
เหน็ดเหนื่อย ลําบากทางกาย อดทนตอการเจ็บใจจากการถูกดุดา ตอวา เปนการชวยเหลือผู ท่ี
เจ็บปวยแลว ผูมีภาวะเสี่ยงตอการเกิดโรค ผูท่ีมีสุขภาพดี ยังไมเจ็บปวย มีเมตตาธรรมตอตัวเอง และ
ตอผูอ่ืน ผูวิจัยคิดวาวิชาชีพพยาบาลมีคุณคาเสมอ จงภาคภูมิใจในวิชาชีพของเรา เชื่อม่ัน และศรัทธา
ในอาชีพพยาบาล ถาพยาบาลทุกคนมีธรรมะประจําใจ และมีความเปนมืออาชีพรับรองวาสามารถ
ดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางสงบและมีความสุขอยางแนนอน

๔.๒.๒ สิ่งท่ีปรารถนาและความคาดหวังของพยาบาลวิชาชีพ
ดังท่ีกลาวมาแลวขางตนวาพยาบาลคือ ผูท่ีดูแล ใหการชวยเหลือผูเจ็บปวย ผูท่ีไดรับ

ความทุกข ใหหายจากการเจ็บปวย หายจากความทุกข เปนงานหนัก ตองเสียสละแรงกาย แรงใจ มี
ความอดทน มีเมตตา แมจะเปนการทํางานท่ีหนักและเสียสละความสุขสวนตัว แตพยาบาลก็ยังยินดี
พรอมใหบริการอยูเสมอ ดวยความภาคภูมิใจ และรักในวิชาชีพ พยาบาลก็เปนมนุษยมีเลือดมีเนื้อ มี
จิต- วิญญาณ รับรูไดเหมือนปุถุชนท่ัวๆไป ดังนั้นพยาบาลจึงมีความตองการ ความปรารถนาดานจิตใจ
เพ่ือเปนขวัญ กําลังใจ แรงบันดาลใจใหมีความเสียสละความอดทน ความเพียรพยายามทําหนาท่ี
พยาบาลใหดีท่ีสุด เม่ือพยาบาลยินดีชวยเหลือผู ท่ีเจ็บปวย หรือไดรับความลําบากใหพนทุกข มี
ความสุขแลว ตัวพยาบาลเองก็มีความปรารถนาใหผูท่ีใกลชิด และสังคมตระหนักถึงวิชาชีพพยาบาล
บาง ดังนี้

(๑) ความตองการพื้นฐานตอบสนองความตองการของชีวิต พยาบาลก็เปนมนุษย
เหมือนคนท่ัวไป มีความตองการทางดานรางกาย เปนพ้ืนฐานของชีวิต เพ่ือท่ีจะดํารงชีวิตอยูได เปน
ความตองการเก่ียวกับปจจัย ๔ ไดแก อาหาร เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัย และยารักษาโรค ดังเสียง
สะทอนจากพยาบาลคนหนึ่งกลาววา “พยาบาลคือมนุษยคนหนึ่ง ไมใชผูวิเศษ มีความรูสึก ความ
ตองการเหมือนคนท่ัวไป” (N 07) ซึ่งความตองการท่ีวานี้ก็นาจะรวมหมายถึงความตองการ เรื่องของ
การรับประทานอาหาร การพักผอน การเจ็บปวยถามีก็ตองรักษา ซึ่งสอดคลองกับพยาบาลคนหนึ่งท่ี
กลาวดวยทาทางเหนื่อยๆ น้ําเสียงเบื่อๆวา “อาชีพพยาบาล ตองอยูเวร ตลอด ทํางานตลอด บางครั้ง
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ตองทํางานถึงกับไมมีเวลาพักทานอาหาร เพราะถึงเวลาพักก็ไมไดพัก มีผูปวยมาตรวจตลอด” (N 05)
จะเห็นไดวาพยาบาลก็ตองการอาหาร เพ่ือรักษา บํารุงรางกายใหแข็งแรง นอกจากนี้ยังมีเสียงสะทอน
จากพยาบาลอีกคนหนึ่งกลาวดวยน้ําเสียงไมคอยพึงพอใจวา “ภาระงานมาก งานหนัก แตคาตอบแทน
นอย” (N 02) คาตอบแทนนอย หมายถึงไดรับเงินนอย อาจจะไมคอยเพียงพอกับคาใชจาย ท่ีตอง
รับผิดชอบ ไดแก คาจัดหา ปจจัย ๔ สําหรับสมาชิกในครอบครัว ตองซื้ออาหาร เสื้อผา บาน รถ
รวมถึงของท่ีจําเปนตองใชเพ่ือดําเนินชีวิตนั่นเอง

(๒) ความตองการชีวิตท่ีม่ันคง พยาบาลมีความตองการความปลอดภัยและความม่ันคง
ของชีวิต เปนความตองการท่ีจะเกิดข้ึนหลังจากท่ีไดรับการตอบสนองความตองการดานรางกายแลว
เปนความตองการเก่ียวกับสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยจากอันตรายท้ังดานรางกาย และดานจิตใจ
ความม่ันคงในการทํางาน ตําแหนง หนาท่ีการงาน รวมถึงดานสุขภาพ  ตลอดจนกฎระเบียบขอปฏิบัติ
ท่ียุติธรรม ซึ่งในโรงพยาบาลบางแหงนี้มีพยาบาลหลายคนท่ียังไมไดบรรจุเปนขาราชการ ยังคงเปน
ลูกจาง ทําใหไมมีความม่ันคงเทาท่ีควร ดังเสียงสะทอนของพยาบาลคนหนึ่งวา “ปจจุบันพยาบาลตก
อยูในสภาพคือ ขาดแคลนพยาบาล หมดขวัญและกําลังใจในเรื่องคาตอบแทน การบรรจุเปน
ขาราชการ ความกาวหนาท่ีดอยกวาอาชีพอ่ืนๆ ในปจจุบัน” (N 06) และสอดคลองพยาบาลอีกคน
หนึ่งกลาวดวยทาทางเบื่อหนาย น้ําเสียงตัดพอเล็กนอยวา “อาชีพพยาบาลไมมีตําแหนงให
คาตอบแทนไมเปนธรรมเม่ือเทียบกับวิชาชีพอ่ืน และเงินเดือนไมเลื่อนไหลเหมือนวิชาชีพอ่ืน”(N 04)
จึงเปนสาเหตุหนึ่งท่ีมีพยาบาลไมเพียงพอ เนื่องจากขาดความปลอดภัย และขาดความม่ันคงในหนาท่ี
การงาน ท่ีไหนมีความม่ันคง ถาเลือกได พยาบาลก็ยายโรงพยาบาล บางคนก็ลาออก  บางคนก็เปลี่ยน
อาชีพ ไปทํางานในท่ีท่ีรายไดดีกวา มีความม่ันคงมากกวา เชน ขายประกันชีวิต ตัวแทนจําหนายยา
ธุรกิจสวนตัว เปนตน

(๓) ความตองการมิตรภาพ ความรัก ความเขาใจจากบุคคลใกลชิด อาชีพพยาบาลก็
ตองการความรักความเอาใจใสจากครอบครัว จากสามี /ภริยา พอแมมีเวลาใหกันและกัน มีการทํา
กิจกรรมระหวางสมาชิกในครอบครัว เชน ไปเท่ียวพักผอนท่ีทะเลดวยกัน  มีงานเลี้ยงรุนกับเพ่ือนๆทุก
ป ไดรับการยอมรับใหเปนสมาชิกในกลุม ในโรงพยาบาล ในหนวยงาน มีการจัดอบรมระหวาง
พยาบาล  มีการจัดงานเลี้ยงปใหม เปนตน ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลสวนหนึ่งวา

“พยาบาลตองทํางานหลายสิ่งหลายอยางใหกับคนท่ีไมรูจัก หรือเปนญาติก็ตาม เวลาท่ี
ใหกับครอบครัวมีนอย” (N 07)

“มีพยาบาลนอยกวาภาระงาน อาจสงผลใหเวลาท่ีจะใหกับครอบครัวมีนอยลง” (N 03)
นอกจากนี้ยังทําใหความสัมพันธในครอบครัวระหวางสามีและภริยามีนอย เนื่องจากตอง

ข้ึนเวรบอย ทํางานท้ังกลางวัน กลางคืน ตามชวงเวลาท่ีจัดใหเปนผลัด ผลัดละ ๘ ชั่วโมง เปลี่ยนกัน
เพ่ือใหบริการไดตลอด ๒๔ ชั่วโมง ดังเสียงสะทอนดวยทาทางไมพึงพอใจนักวา “อาชีพพยาบาล
ทํางานเปนผลัด ทําใหเวลาสวนตัวและครอบครัวไมเพียงพอ หรือวันหยุดไมตรงกัน” (N 09)

นอกจากนี้ พยาบาลยังตองการใหสังคมมีความเขาใจในความเปนมนุษย ความมีศักดิ์ศรี
ตองการใหผูอ่ืนเห็นอกเห็นใจ และเขาใจ ถึงความเสียสละ ทํางานหนัก ทํางานไมเปนเวลา หิว งวง
เหนื่อย มีอาการตางๆ เหมือนกันท่ัวๆไป ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลคนหนึ่งดวยทาทางและน้ําเสียง
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ไมคอยพึงพอใจวา“ตองการใหสังคมเขาใจในวิชาชีพพยาบาล วาตองทํางานเสียสละ อดทน แตก็มี
ความเปนคนเหมือนๆ คนอ่ืน” (N 07)

(๔) ความตองการการยอมรับและใหเกียรติ แมจะเหนื่อยยากในการทํางานแคไหน
ดวยหัวใจเสียสละ แตเกียรติยศ ชื่อเสียง ก็ยังเปนความตองการท่ีทุกคนปรารถนา ซึ่งเปนสิ่งท่ีคอนขาง
ยากและการท่ีทุกคนจะมาถึงจุดๆนี้ไดนั้นตองผานประสบการณมาอยางมากมาย ท้ังวัยวุฒิ คุณวุฒิ
ในวิชาชีพพยาบาลผูท่ีจะมาถึงข้ันนี้ไดตองมีตําแหนงอยางนอยระดับหัวหนางาน ซึ่งก็มีจํานวนไมมาก
ในโรงพยาบาลแหงนี้ก็มีจํานวนไมก่ีคนท่ีมีความตองการมีสวนในการตัดสินใจในงาน ความกาวหนาใน
อาชีพ ตําแหนงท่ีสูงข้ึน เงินเดือนท่ีสูงข้ึนตามหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลคน
หนึ่งดวยทาทางฮึกเหิม น้ําเสียงหนักแนน อยางม่ันใจวา “ตองการพัฒนาตนเองใหมีความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน เปนเลิศในดานตางๆ และสงเสริมเพ่ือนรวมงาน”
(N 06)

(๕) ความตองการท่ีจะประสบความสําเร็จสูงสุดหรือความตองการประจักษตน เปน
ความตองการข้ันสูงสุดตองการเติมเต็มศักยภาพของตนเอง ตองการความสําเร็จในสิ่งท่ีปรารถนา
สูงสุดของชีวิต ความกาวหนา การพัฒนาตนเอง มีความเปนอิสระในการตัดสินใจ มีความคิด
สรางสรรค ซึ่งระดับนี้ยิ่งเปนสิ่งท่ีเปนไปไดยากมากในสถานะของโรงพยาบาลแหงนี้ แตก็เปนความ
ตองการท่ีคนมีมุมมอง มีความปรารถนา มีความหวังได ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลคนหนึ่งดวย
ทาทางฮึกเหิม น้ําเสียงหนักแนน อยางม่ันใจวา “ภูมิใจในวิชาชีพพยาบาล ตองการพัฒนาตัวเองใหมี
ความรูความสามารถในการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน เปนเลิศในดานตางๆ และสงเสริมเพ่ือนรวมงาน
ผูใตบังคับบัญชาได มุงม่ันพัฒนางานพยาบาลใหเปนท่ีประจักษของสังคม เปนแบบอยางท่ีดี รักองคกร
และสามารถทําใหองคกรมีเอกภาพ เขมแข็ง นาเชื่อถือและนาศรัทธา” (N 06) ถึงแมจะเปนสิ่งท่ี
เปนไปไดยาก ถามีความมุงม่ัน มีปณิธานท่ีแนวแน ก็จะชวยใหงานสําเร็จไดในท่ีสุด ตองมีความอดทน
ความเพียร ดังคํากลาวท่ีวา “ความพยายามอยูท่ีไหน ความสําเร็จอยูท่ีนั่น”

ท่ีกลาวมาท้ังหมดนี้เปนความปรารถนาของกลุมพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง
จังหวัดสระบุรี ท่ีตองการใหบุคคลท่ัวไปไดรับรูวาวิชาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีพรอมใหการดูแล
ชวยเหลือผูเจ็บปวย คนท่ัวไปเสมอ แตพยาบาลก็มีความรูสึก ความตองการเหมือนๆคนท่ัวไปเชนกัน
จึงตองการใหทุกคนปฏิบัติตอพยาบาลเสมือนเปนคนธรรมดาคนหนึ่ง

๔.๒.๓ เสียงสะทอนถึงปญหาและสาเหตุของการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
ในสภาพสังคมปจจุบันเปนสังคมยุคโลกาภิวัฒนมีการเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ มากมาย

โดยเฉพาะดานวัตถุนิยมยิ่งเห็นไดชัดเจน เปลี่ยนกระท่ังดานความคิด ความเขาใจ ความรูสึก ทําใหเกิด
ความวุนวาย แกงแยงผลประโยชน เห็นแกตัว ขาดศีลธรรม ไรระเบียบวินัย เต็มไปดวยปญหาและ
ความขัดแยงท่ัวทุกหนทุกแหง ทุกหนวยงาน ทุกองคกรยอมมีปญหาเสมอ ในโรงพยาบาลตางก็มี
ปญหาแตกตางกันไปตามบริบทของแตละแหง ในโรงพยาบาลวิหารแดงก็เชนกัน ในฐานะผูวิจัยได
ทํางานพยาบาลวิชาชีพเปนเวลารวม ๒๗ ป และจากการลงพ้ืนท่ีสัมภาษณพยาบาลจํานวน ๑๐ คน
พบวา โรงพยาบาลวิหารแดงในสวนการทํางานของพยาบาลมีปญหาหลายอยางท่ีเกิดข้ึนแตในท่ีนี้จะ
ขอกลาวถึงเฉพาะปญหาท่ีสงผลกระทบตอการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ดังตอไปนี้
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(๑) ภาระงานมากและงานหนัก พยาบาลเปนผูท่ีทํางานไดหลากหลายหนาท่ีไมใช
เฉพาะหนาท่ีในการดูแล ชวยเหลือผูปวยอยางเดียว ตอนท่ีเรียนก็ทําเฉพาะดูแลผูปวย ฉีดยา ทําแผล
เช็ดตัว ใหคําแนะนําเก่ียวกับการดูแลสุขภาพ เปนตน แตพอจบออกมาทํางานถึงรูวาพยาบาลทําทุกๆ
อยางท่ีคนทําได ยกตัวอยาง พยาบาลประจําหองอุบัติเหตุและฉุกเฉินในวันหยุดราชการ บางครั้งเริ่ม
ตั้งแตรับผูปวยจากรถท่ีสง เข็นผูปวยเขาหองตรวจ  ทําบัตร ตรวจรักษา ฉีดยา เก็บเงิน ออกใบเสร็จ
จายยา อธิบายวิธีรับประทานยา ใหคําแนะนําการปฏิบัติตัวเม่ือกลับบาน และเข็นผูปวยสงข้ึนรถ จะ
เห็นวาพยาบาลทําไดทุกอยางจริง ท่ีเปนอยางนี้เพราะคนนอยตองชวยกันทํา คนงานแค ๑ คนก็
ทํางานไมทันทําเฉพาะเรงดวน งานไมดวนก็เอาไวกอน จึงตองชวยๆ กันเพ่ือใหการทํางานเลื่อนไหล
ไมสะดุด จึงตองเปนหนาท่ีพยาบาลท่ีตองชวยทํา จะเห็นวาในวันหยุดราชการ หรือชวงกลางคืน
พยาบาลตองทําหนาท่ีแทนแพทย โดยการตรวจรักษา จายยาแทนเภสัชกร เจาะเลือดแทนเจาหนาท่ี
หองชันสูตร  เก็บเงินแทนเจาหนาท่ีการเงิน เข็นผูปวยแทนคนงาน พยาบาลตองทําหนาท่ีแทนหลายๆ
แผนก จึงทําใหภาระงานมากข้ึน ท้ังท่ีงานพยาบาลก็มากอยูแลว เงินเดือนเทาเดิม แตงานเพ่ิม ไมทําก็
ไมได บอกวาเปนหนาท่ี แตถาไมทําก็ไมมีคนทํา ผูปวยก็ไมไดกลับบาน งานก็ไมเสร็จพยาบาลก็ตองทํา
ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลหลายคนกลาวดวยน้ําเสียงเหนื่อยหนายวา

“พยาบาลงานเยอะ ภาระงานไมสมดุลกับจํานวนพยาบาล คือมีพยาบาลนอยกวาภาระ
งาน” (N 03) และเสียงสนับสนุนจากพยาบาลอีกคนหนึ่งกลาวดวยทาทางและน้ําเสียงราบเรียบวา
“ภาระงานมาก แตคาตอบแทนนอย” (N 08)  ถาพยาบาลทําเฉพาะหนาท่ีของตัวเอง ภาระงานก็คง
ไมมากนาจะสมดุลกับจํานวนผูปวย พยาบาลก็คงไมเหนื่อยมาก ไดพักกลางวัน ทานอาหารบาง ดัง
เสียงสะทอนดวยน้ําเสียงไมคอยพึงพอใจนักวา “เปนอาชีพท่ีตองชวยเหลือผูปวย ตองอยูเวร บางครั้ง
ตองทํางานถึงกับไมมีเวลาพักทานอาหาร เพราะถึงเวลาพักก็ไมไดพัก ตองทํางานตลอด” (N 05)
นับวาเปนงานท่ีชวยเหลือผูอ่ืนจริงๆ ชวยแมกระท่ังเพ่ือนรวมหนวยงานเดียวกัน

(๒) คาตอบแทนไมเพียงพอและไมเหมาะสมกับงานท่ีตองรับผิดชอบ พยาบาลไดรับ
คาตอบแทนนอย ท้ังๆท่ีทํางานมากมาย ยิ่งเทียบกับวิชาชีพอ่ืน เชน แพทย เภสัชกร จะเห็นวาแพทย
กับเภสัชกร ไดคาตอบแทนมากกวาพยาบาลเยอะ ท้ังท่ีทํางานคลายๆ กัน แตคาตอบแทนกลับ
มากกวา ยิ่งพยาบาลตองทํางานเปนผลัดทํางานท้ังกลางวัน กลางคืน วันหยุดเสาร อาทิตย ทําบริการ
ตลอด ๒๔ ชั่วโมง ดังเสียงสะทอนดวยน้ําเสียงไมคอยพึงพอใจ ตัดพอเล็กนอยวา

“ พยาบาลทํางานไมเปนเวลา” (N 07)
“ พยาบาลไดรับคาตอบแทนนอยเม่ือเทียบกับวิชาชีพอ่ืน” (N 04)
“ พยาบาลภาระงานหนัก แตไดรับคาตอบแทนนอย” (N 08)
“พยาบาลทํางานไดรับคาตอบแทนนอย เม่ือเทียบกับภาระงานท่ีทํา ทําท้ังหนาท่ีของ

ตัวเอง และหนาท่ีของผูอ่ืน ” (N 09)
“อาชีพพยาบาลไดรับคาตอบแทนไมสัมพันธกับงาน ซึ่งงานท่ีทํามากมาย ทําหลายหนาท่ี

แตก็จายเงนิเฉพาะท่ีเปนพยาบาลเทานั้น” (N 10)
จะเห็นวาพยาบาลเปนมนุษยสายพันธุพิเศษจริงๆ ท่ีสามารถทําหนาท่ีแทน อาชีพอ่ืนได

ทําไดดีเทาเจาของตําแหนงเลย ท้ังท่ีไมไดเรียนมาแตก็ทําไดดี
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(๓) ขาดแคลนพยาบาล เนื่องจากวิชาชีพพยาบาลเปนงานท่ีคอนขางหนัก ตองเสียสละ
ทํางานไมเปนเวลา ทํางานกับคนท่ีเจ็บปวย สถานท่ีทํางาน บางแผนกบรรยากาศก็ไมนาทํางาน จึงทํา
ใหมีคนสวนนอยท่ีจะมาทําอาชีพนี้ บางคนทําแลวทนไมไหวก็ลาออก บางคนเปลี่ยนสายงาน จึงทําให
พยาบาลนอยลง งานก็เลยมาก ลนมือ ทําไมทัน ดังเสียงสะทอนวา

“ ภาระงานท่ีไมสมดุลกับจํานวนพยาบาล คือมีพยาบาลนอยกวาภาระงาน” (N 03)
“ พยาบาลมีภาระงานท่ีหนัก มีอัตรากําลังนอย ทําใหผูมารับบริการรอนาน บางครั้งไม

พึงพอใจ บางคนไมรอตรวจ” (N 04)
“ ปจจุบันโรงพยาบาลมีพยาบาลนอย ขาดแคลน” (N 06)
ปญหาพยาบาลขาดแคลนไมใชมีเฉพาะท่ีโรงพยาบาลวิหารแดงเทานั้น เทาท่ีผูวิจัยได

ศึกษาและประสบการณในการทํางาน  พบวา ปญหาการขาดแคลนพยาบาลเปนปญหาระดับประเทศ
เปนทุกโรงพยาบาล ตองมีการจางพยาบาลข้ึนเวรนอกเวลาราชการ เพ่ือชวยแกไขท่ีมีพยาบาลไม
เพียงพอ เพราะในบางแผนกตองบริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง เชน ตึกผูปวยใน หองอุบัติเหตุและฉุกเฉิน
หองคลอด เปนตน

(๔) ความเหลื่อมล้ําทางสังคม และวิชาชีพ เปนความเหลื่อมล้ําท่ีเห็นชัดเจนท่ีสุดคือ
เก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ รายไดของแตละบุคคล ในระบบสาธารณสุขของไทยก็เชนเดียวกันวิชาชีพท่ีมี
รายได หรือคาตอบแทนตางๆ รวมถึง คาตอบแทนตามการปฏิบัติงานเพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิภาพ และ
คุณภาพของงานบริการ ( P4P ) ทีไดรับมากท่ีสุดในปจจุบันคือแพทย เภสัชกร พยาบาล ซึ่งจํานวน
ของเม็ดเงินนั้นแตกตางกันอยางมาก วิชาชีพแพทยไดหลักหม่ืน ในขณะท่ีวิชาชีพพยาบาลไดหลักพัน
ทําใหมองเห็นความเหลื่อมล้ําท่ีตางกันมากๆ จึงเปนสาเหตุหนึ่งท่ีทําใหพยาบาลขาดขวัญ และกําลังใจ
ในการทํางาน บางครั้งเกิดความทอแท เบื่อหนายไมอยากทํางาน ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลกลุม
หนึ่งวา

“พยาบาลมีภาระงานหนัก แตคาตอบแทนต่ํา ขาดขวัญและกําลังใจในการทํางาน”
(N 02)

“พยาบาลงานหนัก ไดรับคาตอบแทนไมเปนธรรมเม่ือเทียบกับวิชาชีพอ่ืน” (N 04)
“พยาบาลไดรับคาตอบแทนนอย เม่ือเทียบภาระงานท่ีมาก” (N 08)
“พยาบาลไดคาตอบแทนท่ีไมสัมพันธกับงานท่ีทํา” (N 09)
ความเหลื่อมล้ําทางรายไดไมไดมีเฉพาะในระบบสาธารณสุข แตมีในทุกระบบ ทุก

กระทรวง แมกระท่ังประชาชนท่ัวไปก็มีความเหลื่อมล้ําทางดานเศรษฐกิจ หรือรายไดเชนกัน
(๕) ความสัมพันธกับผูรวมงาน เนื่องจากโรงพยาบาลวิหารแดงเปนสถานท่ีใหบริการ

เก่ียวกับการรักษาพยาบาลผูปวยระดับทุติยภูมิ จึงประกอบดวยเจาหนาท่ีหลากหลายวิชาชีพรวมกัน
ทํางานเปนทีม ไดแกแพทย พยาบาล เภสัชกร นักรังสีวิทยา นักกายภาพบําบัด แพทยแผนไทย
คนงาน ฯลฯ เม่ือมีคนจํานวนมากมาจากหลากหลายอาชีพ มารวมตัวกันก็ยอมมีความตางกัน ตาง
ความคิด ตางวัฒนธรรม ทําใหเกิดปญหา เกิดความขัดแยงกันไดเปนธรรมดา ดังเสียงสะทอนของ
พยาบาลคนหนึ่งท่ีกลาวดวยน้ําเสียงเบื่อหนายวา



๘๔

“บุคลากรมีทัศนคติ มีความคิดเหน็ของการทํางานแตกตางกัน ท้ังเพ่ือนรวมงาน หัวหนา
งาน ผูบริหาร เม่ือความคิดเห็นไมตรงกันก็เกิดปญหาตามมา” (N 09) แนนอนเม่ือความคิดเห็นไม
ตรงกันก็ยากท่ีจะทํางานรวมกันไดโดยราบรื่น จึงทําใหเกิดปญหาข้ึนระหวางหนวยงานตางๆ

(๖) ความเอาใจใสของผูบริหาร /หัวหนางาน ผูบริหารในท่ีนี้นาจะหมายถึงผูบริหาร
สูงสุดขององคกร เพราะเปนผูท่ีกําหนดนโยบาย กําหนดกลยุทธดานการทํางาน การวางแนวทางท่ี
ชัดเจนและนําเสนอใหทีมงานนําไปปฏิบัติ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว หัวหนางานก็เชนกันเปนผูท่ี
จะสามารถทํางานไดสําเร็จโดยอาศัยลูกนองดวยการทํางานเปนทีม ในโรงพยาบาลมีหลายแผนก มีคน
หลายวิชาชีพ หลายวัย มีความคิด ความรูท่ีตางกัน ดังนั้นท้ังผูบริหารและหัวหนางานตองทําหนาท่ี
เปนสะพานเชื่อมระหวางบุคลากรแตละแผนก เพ่ือใหเกิดความรัก ความสามัคคี รวมมือกันทํางานให
สําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดไว นอกจากนั้นผูบริหารและหัวหนางานยังตองดูแลลูกนองและ
ครอบครัว สอนงานลูกนอง พูดคุย อยางเปนกัลยาณมิตรตอกัน มีการจัดอบรมตามความเหมาะสม
ใหกําลังใจ สรางแรงจูงใจ สงเสริมความกาวหนา และกระตุนใหลูกนองรักในงาน  ทํางานให
สุดความสามารถ ท่ีกลาวมาท้ังหมดเปนคุณลักษณะของผูบริหารและหัวหนาท่ีดี จากการพูดคุยกับ
พยาบาลหลายคนพบวาการบริหารงานท่ีโรงพยาบาลแหงนี้ยังไมเปนไปตามหลักการบริหารท่ีดีพอบาง
ประการ จึงทําใหเกิดความขัดแยง และเกิดปญหาข้ึน ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลดวยน้ําเสียงนอยใจ
วา “พยาบาลขาดขวัญและกําลังใจในการทํางานจากหัวหนางาน และผูบริหาร” (N 03) เม่ือไมมีขวัญ
และกําลังใจในการทํางานก็อาจทําใหงานท่ีทําไมมีประสิทธิภาพ ไมมีคุณภาพสงผลใหผูรับบริการไมพึง
พอใจ เปนสาเหตุใหเกิดขอขัดแยงระหวางผูปวยและญาติได ซึ่งสอดคลองกับกับพยาบาลอีกคนหนึ่งท่ี
กลาวดวยน้ําเสียงอันนอยเนื้อต่ําใจวา “พยาบาลมีภาวะเครียดกับงาน คาตอบแทนต่ํา ขาดขวัญ/
กําลังใจ และขาดการเหลียวแลจากผูบริหาร” (N 04) ทําใหมองเห็นภาพพยาบาลท่ีสวมชุดขาวดุจ
นางฟา ทํางานเพ่ือมอบความสุขแกผูอ่ืน แตชีวิตของเธอกลับขาดความสุขขณะทํางาน นอกจาก
พยาบาลไมไดรับการเหลียวแลแลว ยังไมไดรับความยุติธรรมอีกดวย ดังเสียงสะทอนอีกประการหนึ่ง
คือ “ความลําเอียงของผูบังคับบัญชา และไมสงเสริมความกาวหนาในอาชีพพยาบาล” (N 07)ซึ่ง
ท้ังหมดเปนความคิดเห็นของกลุมพยาบาลซึ่งเปนกลุมแรงงานหลักใหโรงพยาบาลเปดบริการไดตลอด
๒๔ ชั่วโมง

(๗) ความคาดหวังของผูปวยและญาติ ผูปวยเปนผูซึ่งมีอุปการคุณอยางยิ่งตอ
โรงพยาบาล เพราะถาไมมีผูปวยและญาติเสียแลวโรงพยาบาลก็คงตองปดตัว ไมรูจะบริการใคร
พยาบาลคงตกงาน ไมมีงานทํา พยาบาลคือผูท่ีมีหนาท่ีชวยเหลือ ดูแลผูเจ็บปวยดวยใจท่ีเมตตา
เสียสละ อดทน ทํางานหนัก ทํางานไมเปนเวลา บริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง เปนผูซึ่งคอยดูแลผูปวยและ
ญาติดุจดูแลญาติมิตร นับเปนปราการดานแรกท่ีจะพบเจอ เดินไปจุดไหนของโรงพยาบาลก็จะเจอ
ตลอด คอยตอนรับใหการดูแลชวยเหลือ เม่ือใหการบริการมากดูแลมากก็ยอมเกิดความเขาใจไม
ตรงกัน เขาใจผิด เปนจุดเริ่มตนของความขัดแยง ถาหากไมไดรับการแกไขอยางถูกวิธีก็จะบานปลาย
ทวีความรุนแรงข้ึนเรื่อยๆ ดังเสียงสะทอนวา “ พยาบาลมีความเครียดจากการความตองการ การ
เรียกรองท่ีมากเกินของผูปวย ญาติ และสังคม” ซึ่งการเรียกรองของผูปวยและญาตินับวันจะมากข้ึน
เรื่อย ๆ บางครั้งเรียกรองในสิ่งท่ีเปนไปไมได เชน ตองการมาเยี่ยมญาติไดตลอด ๒๔ ชั่วโมง, ตองการ
ผาตัดคลอดบุตรเดี๋ยวนี้ เปนตน ซึ่งบางครั้งมีความรุนแรงมาก ทําใหเกิดความเสียหายมากมายจาก
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การเขาใจผิด แลวไมไดสอบถามหรือคนหาขอเท็จจริง พอรูเรื่องก็ตัดสินวาพยาบาลผิด จัดการซะ
พยาบาลงงมึนไปเลย ดังเสียงสะทอนของพยาบาลท่ีกลาวดวยความคับของใจวา “พยาบาลถูก
ฟองรอง ถูกโพสตดาในเฟซบุกโดยไมทราบเรื่องราวความจริง” (N 10) เพราะบางครั้งสิ่งท่ีเห็นอาจจะ
ไมใชความจริง ท่ีอาจจะเปนอีกแบบหนึ่งก็ได ดังนั้นเพ่ือใหสามารถรู และเขาใจถูกตองจึงตองมีการ
สอบถามขอเท็จจริง มีพยาน มี หลักฐานยืนยัน จึงจะเชื่อวาจริง เพราะคนสวนใหญยอม
รักตัวเองกวาคนอ่ืนเสมอ พูดหรือกระทําไดทุกอยางเพ่ือใหตัวเองไดประโยชน หรือไมมีความผิด
ปกปดความผิดตนเองและพรรคพวก

(๘) ขาดขวัญ กําลังใจในการทํางาน เรื่องของขวัญกําลังใจนับเปนสิ่งท่ีสําคัญยิ่ง
เนื่องจากชีวิตมนุษยทุกวันนี้สดชื่น ราเริง มีความสุขอยูไดก็ดวยอาศัยการหลอเลี้ยงดวยคําชม ยกยอง
ใหเกียรติ ใหกําลังใจ ดวยถอยคําท่ีหวานๆ ไพเราะชวนฟง เสนาะหู เม่ือไดฟงแลว ทําใหจิตใจพองโต
ชื่นฉํ่า สดชื่น หายเหนื่อย ท้ังนี้นาจะเปนเพราะจิตใจท่ีมีอํานาจเหนือรางกาย ควบคุมกายไว ดังคํา
กลาวท่ีวา “ใจเปนนาย กายเปนบาว” ในทางกลับกันถาถูกดา ตําหนิ ติเตียน จิตใจจะเศราหมอง
อารมณเสีย หงุดหงิด รางกายเซื่องซึม เหงาหงอย ไมพูด ไมคุย เบื่อ เซ็ง นั่งเหมอลอย เหมือนคน
ซังกะตาย ไรจิตวิญาณ ดังนั้นพยาบาลก็เชนกัน ตองการความเห็นอกเห็นใจ ความรัก ความเขาใจ
จากเพ่ือนรวมงาน จากผูรับบริการ จากหัวหนาและผูบริหาร เพียงแคไดยินคําชมวา “เกง หรือขยัน”
สักคําก็เปนยาใจใหเหลาพยาบาลอยางยิ่งแลว หรือแคคําถามวา “เหนื่อยไหม” ก็ทําใหหายเหนื่อย
แลว แตในโรงพยาบาลแหงนี้คงหาไดคอนขางยาก ดังเสียงสะทอนวา

“ พยาบาลไดรับขวัญและกําลังใจนอย แตงานหนัก ทํางานไมเปนเวลา ” (N 01)
“พยาบาลมีนอยกวาภาระงาน แรงจูงใจในการทํางานนอย เชน ไมไดรับคําชมจาก

หัวหนางาน หรือผูบริหาร ไมไดรับของขวัญหรือสวัสดิการในงานสําคัญ เชน วันเกิด ” (N 03)
“ ขาดกําลังใจในการทํางานจากหัวหนา และผูบริหาร ” (N 05)

จากเสียงสะทอนของพยาบาลกลุมนี้ทําใหรับรูไดวาผูประกอบวิชาชีพพยาบาลผูซึ่งทําหนาท่ีชวยเหลือ
เพ่ือนมนุษยท่ีเจ็บปวยใหพนทุกข ใหไดรับความสุขนั้น แตตัวของพยาบาลเองกลับมีแตความทุกข
ความไมสบายใจ แตก็ยังมีความเสียสละ อดทนยืนหยัดอยูในอาชีพนี้ตอไป จึงเปนบุคคลท่ีนายกยอง
ชื่นชมอยางยิ่ง

(๙) ความคาดหวังจากสังคม กระแสเรียกรองจากสังคม/ การฟองรอง ในโลกปจจุบัน
เปนยุคโลกาภิวัฒนมีการเปลี่ยนแปลงมากมายจนตามแทบไมทัน มีความเจริญทางดานวัตถุมากข้ึนทุก
วัน เม่ือมนุษยยึดติดกับวัตถุสิ่งของ นับถือวาวัตถุสิ่งของสําคัญตอชีวิต ก็ยิ่งทําใหจิตใจมีความสําคัญ
นอยลงไปเรื่อยๆ เรียกวา “วัตถุย่ิงเจริญข้ึน จิตใจก็ย่ิงเจริญลง” ดังจะเห็นไดจากสังคมไทยของเรา
คําวาใหดวยใจ ทําดวยใจ หรือจิตอาสา หาแทบไมมีแลว กลับเปนการจาง การจายเงินทดแทน คําวา
น้ําใจหายหมด ความเปนพ่ีเปนนอง ก็พลอยสูญหายไปพรอมกับความเจริญทางวัตถุ โดยเฉพาะ
กระแสเรื่อง สิทธิ เสรีภาพ ความเทาเทียม ความยุติธรรม ไดคืบคลานเขามาในสังคมไทยของเรามาก
ข้ึนทุกวันๆ และมีเรื่องความเห็นแกตัว-พวกพองมาเสริมดวย ยิ่งทําใหสังคมแยลงไปอีก โดยเฉพาะใน
ระบบสาธารณสุขก็เชนกัน มีการเรียกรองสิทธิกันมากข้ึนทุกวัน จนแทบจะกระดิกตัวไมไดเลย ยิ่งยุค
โลกเปดกวาง ไรพรมแดน ยุคสื่อ Online ยุค IT มีเรื่องอะไรเล็กนอยบางครั้งยังไมรูดวยซ้ําวาจริงหรือ
เท็จ เรื่องก็แชรไปท่ัวโลกอินเตอรเน็ตแลว บางครั้งไมใชเรื่องจริง ก็ทําใหเกิดความเขาใจผิด เกิดความ



๘๖

เสียหาย แตเวลาความจริงปรากฏแลว  การขอโทษกลับทํานิดเดียวท่ีโรงพยาบาลวิหารแดงก็เชนกัน
เรื่องนี้ก็ยังเปนปญหาเชนกัน เวลาเกิดอะไรข้ึน ถาผูปวยหรือญาติไมพึงพอใจก็จะใชสื่อ Online
ถายรูปแลว เขียนดาโพสตไป บางเรื่องไมไดเปนความจริงตามนั้น ก็ทําใหเกิดความเสียหาย ดังเสียง
สะทอนแบบไมคอยพอใจนักของพยาบาลคนหนึ่งวา

“รูสึกภูมิใจท่ีไดเปนพยาบาล ไดชวยเหลือผูปวย แตตอนนี้โลกโซเชียลมีผลกระทบตอ
วิชาชีพพยาบาลมาก อยากใหประชาชนท่ัวไป ผูรับริการเขาใจดวยวาพยาบาลคือมนุษยคนหนึ่ง ไมใช
วาพยาบาลทําอะไรไมดี ไมถูกตอง ก็นําลงสื่อโซเชียลกันหมด” (N 02) ซึ่งสอดคลองกับพยาบาลทาน
หนึ่งวา “ พยาบาลเปนทุกขกับการถูกโพสตดาในเฟชบกุโดยไมทราบเรื่องราวความจริง ” (N 10)

กลาวไดวา วิชาชีพพยาบาลเปนวิชาชีพท่ีเสียสละแรงกาย แรงใจ ในการชวยเหลือผูปวย
ใหพนทุกข อดทนในการถูกตําหนิ ติเตียน มีใจเมตตา ทํางานไมเปนเวลา ใหบริการ ๒๔ ชั่วโมง
จํานวนพยาบาลนับวันจะนอยลงเรื่อยๆ ซึ่งสาเหตุสวนหนึ่งมาจากภาระงานท่ีหนัก คนนอย ทํางาน
เสี่ยง ทํางานกลางคืน ทําใหบางคนทนไมไดจึงเปลี่ยนอาชีพ ลาออก ถึงอยางไรก็ตามถาถามพยาบาล
บางคนวาทําไม ไมลาออกก็จะตอบวา ไมรูจะไปทําอาชีพอะไร เพราะเรียนมาดานนี้ จึงอดทนทําตอไป
ถึงอยางไรก็เปนอาชีพสุจริต มีรายได เลี้ยงชีพได แตก็มีพยาบาลสวนหนึ่งจะตอบวา รักและภูมิใจใน
อาชีพนี้จึงไมลาออก จะอยูจนอายุ ๖๐ ป แตถึงอยางไรวิชาชีพพยาบาลเปนงานท่ีทํากับคน
ประสานงานกับคน อยูรวมกันกับคนก็ไมพนตองมีการกระทบกระท่ังกันบางจนเกิดความขัดแยง
ความไมพึงพอใจกันบาง ซึ่งเปนเรื่องธรรมชาติ และปญหาเหลานั้นก็เปนสาเหตุทําใหพยาบาลขาด
ความสุขในการทํางาน เชน ภาระงานหนัก พยาบาลนอย คาตอบแทนต่ํา ความเหลื่อมล้ําทางสังคม
ผูรวมงาน การบริหาร ตัวผูปวยและญาติ ขาดขวัญและกําลังใจ และการถูกฟองรอง ผูวิจัยเห็นวา
วิชาชีพพยาบาลถึงแมจะมีปญหามากมาย แตพยาบาลสวนใหญก็ไมลาออก ท่ีลาออกเปนสวนนอย
บางสวนก็แคยายโรงพยาบาล ก็แสดงวาถึงอยางไรก็ยังรักและภูมิใจในวิชาชีพพยาบาลอยู ดังนั้น
พยาบาลทุกคนสมควรไดรับการใหเกียรติ ยกยอง และชื่นชมวาเปนผูท่ีมีจิตใจเปยมดวยความเมตตา
กรุณาตอเพ่ือนมนุษย ตองการชวยเหลือใหผูอ่ืนพนทุกข สมกับคําวา “นางฟาหรือแมพระ” นั่นเอง

๔.๓ แนวทางการประยุกตใชสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
(Inner Peace)

โรงพยาบาลวิหารแดงเปนสถานบริการทางสาธารณสุขท่ีใหบริการเก่ียวกับการดูแล
สุขภาพของประชาชนในเขตอําเภอวิหารแดง และใกลเคียง จัดเปนหนวยบริการระดับทุติยภูมิ มี
บุคลากรรวมท้ัง ๑๑๒ คน ประกอบดวยแพทย ทันตแพทย เภสัชกร พยาบาลวิชาชีพ  เจาหนาท่ีรังสี
การแพทย เปนตน พยาบาลเปนผูท่ีทํางานเก่ียวกับการดูแลชวยเหลือผูท่ีเจ็บปวย หรือไดรับบาดเจ็บ
รวมถึงผูท่ีมีความทุกข ใหหายจากการเจ็บปวย หายจากความทุกขทรมานท้ังทางรางกาย และจิตใจ
งานพยาบาลเปนใหการบริการเก่ียวกับการตรวจรักษา การปองกัน การสงเสริมสุขภาพ และการฟนฟู
สภาพ นอกจากนี้ยังมีการใหบริการตรวจสุขภาพรางกายประจําป เปนงานบริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง มี
การข้ึนปฏิบัติงานเปนผลัด ผลัดละ ๘ ชั่วโมง จากการศึกษาพบวา พยาบาลไมไดทําหนาท่ีเฉพาะของ



๘๗

ตนเทานั้น ยังตองทําหนาท่ีแทนวิชาชีพอ่ืนดวย เชนเปนผูชวยเหลือแพทยในการทําหัตถการตางๆ
ตรวจรักษาแทนแพทยนอกเวลาราชการ จายยาแทนเภสัชกร เก็บเงินแทนการเงิน พยาบาล

กลาวไดวา โรงพยาบาลวิหารแดงเปนสังคมสังคมหนึ่งท่ีมีบุคคลหลายชีวิตมาอยูรวมกัน
เปนกลุม มีการประสานงานกัน มีการทํางานใหบริการรวมกัน มีการกําหนดกติการวมกัน เพ่ือความ
เปนระเบียบเรียบรอยในสังคม จากการศึกษาเรื่องความขัดแยงทําใหเห็นวา ทุกแหงบนโลกใบนี้ไมมีท่ี
ใดไมมีปญหา โรงพยาบาลวิหารแดง ก็มีปญหาเชนกัน ในท่ีนี้จะกลาวถึงเฉพาะปญหาของกลุมการ
พยาบาลเทานั้น จากการลงพ้ืนท่ีสัมภาษณเชิงลึกพยาบาลกลุมหนึ่ง จึงพอสรุปปญหาไดดังนี้ ไดแก
(๑) ภาระงานมาก งานหนัก ตองทํางานแทนวิชาชีพอ่ืนดวย (๒) คาตอบแทนนอย (๓) พยาบาลมี
นอย/ขาดแคลน (๔) ความเหลื่อมล้ําทางสังคม (๕) ขาดขวัญ-กําลังใจ (๖) ถูกฟองรองหรือรองเรียน
ในสื่อออนไลน (๗) มีความขัดแยงกับผูปวยและญาติ (๘) มีความขัดแยงกับเพ่ือนรวมงาน (๙) ความ
คาดหวังของผูปวยและญาติ

มนุษยเปนสัตวสังคมอาจเรียกไดวาเปนสัตวประเสริฐ มีการอยูรวมกันเปนกลุม มีการ
พ่ึงพาอาศัยกันและกัน มีสัมพันธภาพตอกันทางสังคม และมีการจัดระเบียบทางสังคม กําหนด
กฎเกณฑ กติกาตางๆ ทําใหสังคมไมวุนวาย ขาดสันติสุข ดังนั้นเม่ือมนุษยรวมกันเปนกลุมก็กลายเปน
สังคม มีการประกอบอาชีพ เพ่ือหาเงินมาจัดหาปจจัย ๔ ประกอบดวยอาหาร เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัย
ยารักษาโรค รวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต และอาชีพหนึ่งท่ีผูหญิง
จํานวนมากชอบ ใฝฝนอยากเปนคือพยาบาล ไดใสชุดสีขาว ชวยเหลือผูเจ็บปวย ใหหาย คลายความ
ทุกข และไดบุญ ใครบางจะรูวาวิชาชีพพยาบาลก็มีปญหามากมาย เห็นใบหนายิ้มๆ เสียงเจื้อยแจว
กลับพบมีปญหาเชนกัน การมีความขัดแยง หรือปญหาเปนเรื่องธรรมชาติ ยอมมีทุกหนทุกแหง แมแต
พระพุทธองคก็พบปญหา ในวงการพระพุทธศาสนาเองก็หนีไมพนปญหาหรือ ความขัดแยงเชนกัน ใน
ระบบสาธารณสุขก็ปญหามากทุกโรงพยาบาล รวมถึงโรงพยาบาลวิหารแดงเองก็มีความขัดแยง มี
ปญหา ในแตละพ้ืนท่ีก็มีความขัดแยง มีปญหาท่ีแตกตางกันไปตามบริบทของแตละแหง สําหรับ
โรงพยาบาลวิหารแดงมีปญหาแบบหนึ่งตามท่ีกลาวมาแลวขางตน และวิธีแกไขปญหาก็ไดนําเสนอแลว
เชนกัน ตอไปนี้ จะไดกลาวถึงขอเสนอแนะแนวทางท่ีอาจชวยในการเสริมสรางความสุขใหวิชาชีพ
พยาบาลไดบาง โดยไดแบง ๒ ระบบดังนี้

(๑) ระบบงานและการบริหารท่ีเขมแข็งของโรงพยาบาล
โรงพยาบาล เปนสถานท่ีสําหรับใหบริการดานสุขภาพใหกับผูปวย ประกอบดวย การ

สงเสริม การปองกันการ รักษา และการฟนฟูสภาพ หรือโรคตางๆ ท้ังทางรางกายและทางจิตใจ
ระบบงาน เปนการรวมกลุมกันของกลุมงานท่ีเก่ียวของกัน ในการดําเนินงานใหบรรลุ

เปาหมาย สมบูรณ  ประกอบดวยสิ่งท่ีจําเปน คือ คน เงิน สิ่งของ วิธีการ กิจกรรม เวลา และการ
บริหารจัดการท่ีดี โดยมีการเชื่อมโยงกิจกรรมตางๆ เขาดวยกัน เพ่ือความสําเร็จของงาน และมี
คุณภาพ ไดประสิทธิผล รวมถึงประสิทธิภาพสูงสุดตามพันธกิจ และนโยบายท่ีกําหนดไว

ผูบริหาร เปนผูสรางวิสัยทัศน กําหนดนโยบาย วางแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน และนําเสนอ
ใหผูปฏิบัติทําตามในทิศทางเดียวกัน พรอมกํากับ ติดตาม และประเมินผล  เปนการทํางานเก่ียวกับ
คนและงาน  นอกจากนั้นผูบริหารยังตองทําหนาท่ีเปนผูอบรม สอนงานลูกนอง ประสานงานกับทุก



๘๘

ฝาย สรางสะพานเชื่อมโยงทุกฝายเขาหากัน ใหเกิดความรัก ความผูกพันในองคกร ความสามัคคี เพ่ือ
ความสําเร็จของงานตามเปาหมายท่ีกําหนดไว

จะเห็นวาผูบริหารมีความสําคัญอยางยิ่งตอการบริหารจัดการโรงพยาบาล เปนผูท่ีนํา
องคกรวาจะกาวเดินไปทิศทางไหน เดินอยางไร จึงจะถึงเปาหมายท่ีวางไว ดังนั้นผูบริหารจึง
เปรียบเสมือนเข็มทิศของโรงพยาบาล ถาโรงพยาบาลไหนมีเข็มทิศท่ีดี ก็จะนําพาองคกรไปสูเปาหมาย
ท่ีวางไวไดสําเร็จ และในชวงของการเดินทางนั้นผูบริหารท่ีดี ควรยึดหลักการบริหารท่ีวา “ครองตน
ครองคน และครองงาน” และ “คนสําราญ งานสําเร็จ” จากการสัมภาษณเชิงลึกพยาบาลใน
โรงพยาบาลวิหารแดงพบวามีเสียงสะทอนเก่ียวกับการบริหารงานของผูบริหารวายังไมเขมแข็ง
เหมาะสมพอท่ีจะสามารถแกไขปญหาดังกลาวได และเสนอแนะวา “ ผูบริหารควรมีธรรมะและหลัก
ธรรมาภิบาล เพ่ือสามารถทําใหองคกรมีความสุขในการทํางานเพ่ิมข้ึน และสงเสริมโรงพยาบาลศีล ๕
หรือโรงพยาบาลคุณธรรมอยางแทจริง”

หลักการเปนผูบริหารท่ีดีควรมีคุณลักษณะ ดังนี้
(๑) มีทัศนคติท่ีดี คิดบวก มองโลกในแงดี (Attitude)
เม่ือมีทัศนคติท่ีดีตอสิ่งตางๆ รอบตัว จะทําใหเปนคนท่ีคิดบวก มองโลกในแงดี มองอะไร

ก็สวยงามดีไปหมด ยิ่งเก่ียวกับการบริหารท่ีเปนงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง ก็ยิ่งดีมากๆ เม่ือมีทัศนคติท่ีดี
ตออาชีพ ตอหนาท่ีคือการบริหารงานในโรงพยาบาล ก็ทําใหทําหนาท่ีบริหารอยางเต็มความรู
ความสามารถ ผลงานมีประสิทธิภาพ เปนท่ีพึงพอใจของผูใตบังคับบัญชา ไมเกิดความขัดแยง ทําให
เกิดสันติสุขในองคกร

(๒) มีความรู (Knowledge)
ความรูเปนสิ่งจําเปนมากเชนกัน เม่ือเปนผูบริหารก็ตองเรียนรูหลักการบริหารท่ีดี ท่ี

ถูกตองวาควรทําอยางไร ไมใชบริหารตามใจโดยไมมีหลักเกณฑ เพราะงานในโรงพยาบาลเปนงานท่ี
เก่ียวของกับคนหลากหลายวิชาชีพมารวมตัวกันเพ่ือใหบริการผูปวยและญาติ ดังนั้นผูบริการตองใชท้ัง
ศาสตรและศิลปในการบริหารงานจึงจะสําเร็จลุลวงไปไดดี ตามเปาหมายท่ีวางไว

(๓) มีธรรมาภิบาล
ถาผูบริหารควรมีธรรมาภิบาลคือ ธรรมะท่ีผูบริหารใชในการปกครอง บริหาร จัดการ

กิจกรรมตางๆ ใหเปนไปในครรลองธรรม ประกอบดวย หลักธรรม นิติธรรม ความโปรงใส การมีสวน
รวม ความรับผิดชอบ และความคุมคา เปนการบริหารจัดการโรงพยาบาลอยางเปนธรรมกับทุกคน
ทุกแผนก

(๔) เปนกัลยาณมิตรกับลูกนองทุกระดับ (Friend)
ทําตัวเปนเพ่ือน มิตรท่ีดีกับลูกนอง สอนงาน ชี้แนะ แนะนําการทํางาน เชน สอนการ

ตรวจผูปวย  การรักษาโรคเบื้องตน  เปนตน แสดงทาทางเปนมิตร พูดคุย เปนกันเอง ไมดุ
(๕) สรางทีมงานได (Team)
ผูบริหารท่ีดีตองสามารถทํางานใหสําเร็จไดตามเปาหมายท่ีกําหนดได โดยเนนท้ังคน เนน

ท้ังงาน มีการสื่อสารท่ีดี ประสานงานเชื่อมโยงงานไดดี มีความเปนธรรมกับลูกนองทุกคน ใหความ
ยุติธรรมกับทุกคน
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(๖) มีสังคมท่ีดี (Social)
เปนผูท่ีมีเพ่ือน สามารถเขากับทุกคนได อารมณม่ันคง หนาตายิ้มแยมแจมใส มีความ

เชื่อม่ันในตัวเอง สามารถประสานงานกับทุกคนได ถาทําไดเชนนี้ ก็จะสงผลใหทุกคนพึงพอใจ เม่ือพึง
พอใจทุกอยางก็ดี ความขัดแยงไมมี

(๗) เปนนักคิด วิเคราะห (Thinking)
เปนผูมีความคิดสรางสรรค คิดในสิ่งท่ีเปนไปได คิดถึงเรื่องการบริหารจัดการงานท่ีดี

และเปนนักวิเคราะหสถานการณตางๆ ไดดี มีความสามารถในการคิดหาวิธีแกไขความขัดแยง หรือ
แกไขปญหาดวยสติ ปญญา

(๘) สรางแรงบันดาลใจใหลูกนอง (Inspiration)
มีพลังในการสรางแรงบันดาลใจใหลูกนองทุกคน  กระตุนและพูดใหทุกคนมีพลังมีความ

ตองการท่ีจะพัฒนางาน ทํางานใหประสบผลสําเร็จ ทําใหลูกนองมีพลังท่ีจะทํางานอยูเสมอ
(๙) พัฒนาตนเองอยูเสมอ (Development)
ตองมีการใฝเรียนรู  หม่ันศึกษาหาความรูใหมอยางสมํ่าเสมอ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง มี

การปรับตัวท่ีดี เขาไดกับทุกคน
ถาผูบริหารโรงพยาบาลสามารถนําแนวทางท่ีกลาวมาท้ังหมด ไปปฏิบัติไดอยางตอเนื่อง

สมํ่าเสมอ เริ่มจากการปรับทัศนคติท่ีดี คิดดีกับลูกนองทุกคนอยางยุติธรรม ไมมีอคติ ๔ นาจะนําพา
โรงพยาบาลไปในทิศทางท่ีกําหนดไวตามวิสัยทัศน (Vision) พันธกิจ (Mission) ของโรงพยาบาล
ลดความขัดแยง ลดปญหา ทําใหเจาหนาท่ีเกิดความพึงพอใจ โดยเฉพาะพยาบาล สงผลใหพยาบาล
เกิดความสุขในการทํางาน  เม่ือพยาบาลมีความสุขในการทํางาน ก็สงผลถึงพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา
ท้ังทางกาย วาจา ทําใหผูรับบริการพึงพอใจ ประทับใจ เม่ือพึงพอใจแลว ปญหาความขัดแยงตางๆ ก็
จะลดลง ความสุขก็จะเพ่ิมข้ึน สงผลใหเกิดสันติสุขในโรงพยาบาลตามมา

ปญหามีหลายปญหามีท้ังปญหาท่ีสามารถ แกไขไดในระยะสั้น และระยะยาว บางปญหา
ตองใชงบประมาณมาก บางปญหาตองใชเวลามาก ทุกๆปญหายอมมีทางออก ถาจริงจังกับการแกไข
ปญหาดังกลาว และเปนผูบริหารท่ีมีคุณลักษณะท่ีกลาวขางตน นาจะสามารถแกปญหาตางๆเพ่ือชวย
เพ่ิมความสุขใหพยาบาลไดบาง ดังคํากลาวท่ีวา “ทุกปญหามีทางออกเสมอ ถาใชปญญา” จึงขอ
เสนอแนะวิธีแกไขปญหาดังตอไปนี้ เผื่อจะเปนประโยชนตอผูท่ีเก่ียวของ หรือผูท่ีสนใจบางไมมากก็
นอย  ไดแก

๑) เพ่ิมจํานวนพยาบาลในแตละเวรใหเหมาะสมกับจํานวนผูปวย
๒) เพ่ิมคาตอบแทน เพ่ิมเงินเดือน
๓) ใหขวัญและกําลังใจ รวมถึงใหของขวัญในโอกาสสําคัญ เชน วันเกิด จัดงานปใหม
๔) สงเสริมความกาวในวิชาชีพพยาบาล
๕) ลดความเหลื่อมล้ําทางวิชาชีพ

(๒) ระบบจิตใจท่ีเขมแข็งของพยาบาล
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การเกิดมาเปนมนุษย รางกายประกอบดวย ๒ สวน คือกาย กับจิตใจ กายประกอบดวย
ธาตุดิน น้ํา ลม ไฟ อากาศ รวมข้ึนเปนสวนของรางกายท่ีมองเห็นเปนตัวมนุษย เปนรูปธรรม สามารถ
สัมผัสและจับตองได สวนจิตใจ คือธาตุกายสิทธิ์ชนิดหนึ่ง ซึ่งครองตัวอยูในรางกายมนุษยท่ียังมีชีวิตอยู
มีลักษณะเปนพลังงาน เปนนามธรรมสัมผัสหรือจับตองไมได จิตใจอาศัยอยูในรางกายมนุษยสามารถ
ทํางานไดดวยการคิด และยังสามารถบังคับควบคุมรางกายใหทํากิจกรรมตางๆไดดวย โดยผานระบบ
ประสาทสัมผัสท้ัง ๕ คือ ประสาทตาการ มองเห็น หูรับฟง จมูกดมกลิ่น ลิ้นรับรส และกายสัมผัส การ
ท่ีมนุษยไดชื่อวาเปนสัตวสมบูรณหรือสัตวประเสริฐก็เพราะวา ประกอบดวยกายและใจนั้นเอง ซึ่งกาย
และใจ ตองอยูคูกันเสนอจะแยกออกจากกันไมได ถามีรางกายแตขาดใจ ก็กลายเปนอมนุษย ในทาง
กลับกันถามีแตใจไมมีรางกายก็กลายเปนผี

จะเห็นวาจิตใจเปนสิ่งท่ีละเอียดออน เปนรูปธรรมแตมีพลังอํานาจมหาศาล เปนตัว
ควบคุมกํากับรางกายใหกระทําสิ่งตางๆ ได ดังคํากลาวท่ีวา “ใจเปนนาย กายเปนบาว” หมายความ
วาใจสั่งกายไดทุกเรื่อง เม่ือจิตใจเปนสิ่งท่ีสําคัญ ดังนั้นเราจึงหันมาสนใจท่ีเรื่องของจิตใจ เรื่องของ
ความคิด เม่ือเกิดความขัดแยง หรือเกิดปญหาข้ึน การท่ีจะรอใหคนอ่ืนมาแกไขใหปญหานั้นๆ หายไป
นั้นเปนเรื่องยาก บางครั้งตองใชคาใชจายจํานวนมาก ใชคนจํานวนมาก ใชเวลานานกวาจะแกไขได
ไมมีใครท่ีจะรับประกันไดวาปญหาจะแกไขไดภายใน ก่ีเดือน ก่ีป แมแตผูบริหารเองก็ยังไมสามารถ
ตอบไดชัดเจน ไดแตตอบตามมารยาท หรือตามความเคยชินวา “ กําลังดําเนินการ เดี๋ยวจะจัดการให
นะ” เปนคําพูดท่ีไมเคยลาสมัยใชไดดีเสมอกับสังคมแบบไทยๆแลวเหลาพยาบาลท้ังหลายจะรอไหว
หรือ ? ถารอไมไหว จะทําอยางไรดี ผูวิจัยใครขอเสนอแนะแนวทาง ดังนี้คือใชระบบจิตใจท่ีเขมแข็ง
เปนดวยการปรับทัศนคติ ปรับความคิด ดวยหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา คือหลักของ
“สัมมาทิฏฐิ” หมายถึง การมีปญญาท่ีเห็นชอบในวิถีทางท่ีดีงาม และประกอบดวยกุศล เปนการเห็น
ตามความจริงตามหลักอริยสัจ ๔ การท่ีมนุษยจะมีความเห็นชอบ เห็นถูกตองนั้น ไมใชจะมีไดทุกคน
ผูท่ีจะมีความเห็นชอบไดนั้น ตองเริ่มจากมี “สัมมาทิฏฐิ” มี “ศีล สมาธิ และปญญา” เม่ือมี
ความเห็นถูก ก็ทําใหการกระทําถูก ก็จะนํามาซึ่งความสุขทางใจ สงบ มีสันติภายใน มีภาวะของการ
“รู ตื่น เบิกบาน”ขอเรียกงายๆ วาระบบจิตใจท่ีเขมแข็ง แบงออกเปน ๒ สวน คือ

๔.๓.๑ การปรับความคิดดวยหลักโยนิโสมนสิการ
แมพระพุทธศาสนาจะระบุถึงโยนิโสมนสิการ มีหลักคิด ๑๐ ประการ แตอยางไรก็ตาม

หลักคิดท่ีผูวิจัยเห็นวาสามารถนํามาเปนแนวทางเพ่ือเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ดังรายละ
เอียดตอไปนี้

(๑) วิธีคิดแบบอริยสัจจหรือวิธีคิดแบบแกปญหา เปนการใชปญญาคิดพิจารณาหาวิถีทาง
แหงความดับทุกข เพ่ือดับปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ซึ่งปญหาในปจจุบันมีอยูมากมาย ท้ังปญหาสวนตัว
ปญหาครอบครัว ปญหาท่ีทํางาน ตลอดจนปญหาทางสังคมตาง ๆ และปญหาเหลานั้นไดสรางความ
ทุกขแกมนุษยอยูตลอดเวลาไมมีท่ีสิ้นสุด และนับวันปญหายิ่งทวีความรุนแรงเพ่ิมข้ึน ปญหาทุกอยาง
ลวนเกิดข้ึนจากความโกรธ ความโลภ และทิฏฐิของมนุษย ในทางพระพุทธศาสนาจึงไดเสนอวาวิธีคิด
เพ่ือเอาชนะปญหาหรือเปนแนวทางแกปญหา ดวยการนอมนําหลัก “สัมมาทิฏฐิ” มาประยุกตใชใน
การดําเนินชีวิตอยางเหมาะสม เม่ือมีความเห็นท่ีถูก การกระทําท่ีแสดงออกมาก็ถูก ทําใหใจเปนสุข
เชน ปญหาท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุขเนื่องจากพยาบาลขาดแคลน



๙๑

วิธีคิดโยนิโสมนสิการแบบวิเคราะหตามหลักอริยสัจ ๔ ผูวิจัยเห็นวามีความสอดคลองและ
ชวยเก้ือหนุนการแกไขปญหาท่ีระบบบริหาร ซึ่งก็คงเปนเรื่องยาก ตองใช งบประมาณ ใชเวลา และไม
รูจะมีใครแกไขหรือไม ดังนั้นเรามาชวยเหลือตัวเอง ดวยการดูแลใจตัวเอง ดวยการนอมนําหลัก
สัมมาทิฏฐิคือความเห็นชอบ เห็นถูก ดวยการรับรูวาอะไรเปนปญหา มีสาเหตุจากอะไร วิธีแกไขทํา
อยางไร รับรูถึงปญหา สาเหตุ วิธีการแกไข แตเราแกไขเองไมได จึงตองปรับความคิด ปรับท่ีใจของเรา
เม่ือปรับใจได ใจก็ไมเปนทุกข กลับทําใหใจเปนสุข “มีภาวะ รู ตื่น เบิกบาน” เรียกวา มีสันติภายใน
(Inner Peace) ไมวาจะมีสักก่ีปญหา ใจเราก็รับได ไมเปนทุกข

(๒) วิธีคิดแบบอรรถสัมพันธหรือวิธีคิดตามหลักการและความมุงหมาย หมายถึงเปนการ
ใชปญญาคิดพิจารณาตามหลักการและความมุงหมาย คือการพิจารณาใหเขาใจความสัมพันธระหวาง
หลักการและจุดมุงหมาย และจุดมุงหมายหรือเปาหมายของหลักธรรมตาง ๆ วาปฏิบัติหรือทําไปเพ่ือ
อะไร จะไดผลอยางไร ซึ่งท้ังอรรถและธรรมจะตองประสานสอดคลองกัน สงเสริมซึ่งกันและกัน เม่ือรู
เชนนี้ก็จะทําแตสิ่งท่ีดี ท่ีถูกตอง แลวท่ีออกมาก็ยอมถูกตอง ทําใหคนทําใจเปนสุข

(๓) วิธีคิดแบบคุณโทษและทางออก  เปนการคิดพิจารณาใหเห็นครบทุกดานในสิ่ง
เดียวกันนั้น ท้ังสวนดีและสวนเสีย ตลอดจนทางออกท่ีเหมาะสม เพ่ือเปนการปฏิบัติตอสิ่งนั้นไดอยาง
ถูกตอง เปนประโยชนสูงสุดตอชีวิตมนุษยและสังคม ในชีวิตของมนุษยนั้นตองพบกับความทุกข ความ
ผิดหวัง ความสุข ความสมหวัง เพราะมนุษยมีรางกายและจิตใจท่ีรับรูอารมณได เม่ือรับรูแลว ก็ปลอย
วางไมยึดติด เม่ือไมยึดติด ปลอยวางใจก็วาง ไมเปนทุกข

(๔) วิธีคิดแบบคุณคาแทคุณคาเทียม เปนการใชปญญาในการคิดพิจารณาเก่ียวกับสิ่งท่ี
บริโภค หรือใชสอยในชีวิตประจําวันใหเห็นถึงคุณคาแทหรือประโยชนท่ีแทจริง หรือเปนเพียงคานิยม
แตใหประโยชนหรือคุณคาเพียงเล็กนอยเทานั้น วิธีคิดแบบนี้เปนการเนนใหเห็นความสําคัญของสิ่ง
ตางๆ โดยเฉพาะในการดํารงชีวิตของมนุษย การไมรูคุณคาท่ีแทจริงของสิ่งตางๆ แตกลับมองท่ีคุณคา
เทียม และแสวงหา เม่ือมองแบบนี้ทําใหรูวาสิ่งไหนดี สิ่งไหนไมดีไมสําคัญ ไมตกเปนทาสกิเลส ใจก็
อิสระ เปนสุข เชน การซื้อเสื้อผา ไมจําเปนตองซื้อของท่ีมียีห่อดังๆ เชน เสื้อแตงโม เสื้อตัวละ ๑,๐๐๐
บาท ซื้อในหางหรูหรา  เปนตน เพราะจุดประสงคการใสเสื้อผา เพ่ือปองกันความอุจาดตอสายตา
รักษาความอบอุนใหรางกายเทานั้น เสื้อผาท่ีมีขายตามทองตลาดก็ซื้อได ถาคิดไดเชนนี้ ก็ไมเปนทุกข
ไมตองหาเงินจํานวนมาก เพ่ือไปซื้อเสื้อผาราคาแพงๆ

กลาวไดวา การมองเห็นวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีคุณคา มีความภาคภูมิใจ ทําแลว
ไดบุญ นอกจากไดบุญแลว ยังมีรายได สําหรับเลี้ยงตัวเองและครอบครัวอีกดวย

(๕) วิธีคิดแบบอุบายปลุกเราคุณธรรม  เปนการใชปญญาคิดพิจารณาปลุกเราจิตใจใหมี
ความกระตือรือรนท่ีจะกระทําความดีเริ่มตนจากการมีความคิดท่ีถูกตอง เปนการสกัดก้ันหรือบรรเทา
และขัดเกลาตัณหา และผลสําเร็จของการกระทําความดีนั้น สงผลทําใหผูกระทํามีความสุข การคิด
แบบเรงเราคุณธรรมมีแบบการคิดเรงเราโดยมีบุคคลอ่ืนเปนเปาหมาย หรือเปนปจจัยภายนอกเปนแรง
กระตุนผลักดันใหกระทําความดี และแบบการคิดเรงเราเพ่ือสกัดก้ันความประมาทหรือสิ่งท่ีเปนอกุศล
ไมใหเกิด  วิธีการคิดแบบนี้นับวาเปนการมองใหเห็นสวนดีของมนุษย โดยตองยอมรับวาการเปน
ปุถุชนคนธรรมดาท่ัวไป ยังมีกิเลสอยูยอมจะตองมีท้ังสวนดีและสวนเสีย แตสิ่งท่ีเปนสวนเสียหรือสวน



๙๒

ไมดีของเขาก็ไมตองเอามาคิด เพราะจะทําใหเกิดความทุกข เม่ือคิดไดเชนนี้ใจก็เปนสุข ยกตัวอยาง
เชน

ดังนั้น พยาบาลมีความภาคภูมิใจในวิชาชีพของตนวา เปนงานท่ีมีเกียรติ เปนท่ีนับถือ
ไววางใจของชาวบาน ไดชวยเหลือผูปวย ใหพนทุกข เปนวิชาชีพท่ีทําแลวไดบุญ ไดกุศล ซึ่งไมมี
วิชาชีพท่ีไดมีโอกาสทําบุญ ไดทําบุญทุกวัน โดยไมตองเดินทางไปทําบุญท่ีวัด มีผูรับบริการมาใหทําบุญ
ทุกวัน เปนการใชหนี้ใหกับเจากรรมนายเวร ซึ่งติดคางกันมาเม่ือชาติกอน

(๖) วิธีคิดแบบเปนอยูในขณะปจจุบัน เปนการคิดพิจารณาการรับรูอารมณท่ีเกิดข้ึนใน
ปจจุบันโดยไมคํานึงถึงสิ่งท่ีผานมาหรืออดีต และไมคิดไปไกลขางหนาในสิ่งท่ียังมาไมถึง การอยูกับ
ปจจุบันคือการท่ีมีสติอยูตลอดเวลา จิตไมคิดฟุงซานถึงเหตุการณตางๆ ท่ีผานมา การอยูกับปจจุบันทํา
ใหมีจิตใจจดจออยูกับสิ่งท่ีกําลังกระทํา เม่ือกระทําอยู ความทุกขก็ไมมี ใจจึงเปนสุข ยกตัวอยางเชนให
มีสติ ไมใหจิตใจฟุงซาน วุนวาย ใหอยูกับปจจุบัน กําลังทําอะไร เพ่ืออะไร อยูในความไมประมาท มี
ความรอบคอบ มีสมาธิใจจดจอกับสิ่งท่ีทํา เชน กําลังฉีดยาผูปวย กําลังเช็ดตัวผูปวย เปนตน

(๗) วิธีคิดแบบวิภัชชวาท เปนการใชปญญาคิดพิจารณาแยกแยะมองใหครบถวนทุกดาน
ไมมองดานเดียว แตควรมองท้ังดานดี และดานไมดี สวนไหนดีก็ควรไดรับการยกยอง ชื่นชม สวนไหน
ไมดีก็ควรไดรับการลงโทษ การมองแบบนี้ทําใหรูวามนุษยทุกคน มีท้ังสวนดี สวนไมดี เราก็เลือกแตสิ่ง
ดีของเขา สวนเสียก็มองผาน ถาคิดไดแบบนี้ใจก็เปนสุข ยกตัวอยางเชน

การมองหัวหนา ใหมองเฉพาะสวนดี มีน้ําใจ ใจดี สวนเสียไมตองไปตําหนิ ติเตียน จนทํา
ใหจิตเศราหมองจนเปนทุกข เพราะเปนเรื่องของเขา ไมใชเรื่องของเรา

สรุปไดวา การคิดแบบโยนิโสมนสิการ เปนการใชปญญาคิดไตรตรอง พิจารณาอยาง
รอบคอบ มีเหตุผล ตามความเปนจริงของธรรมชาติ ท่ีใครก็ไมสามารถเปลี่ยนแปลงหรือหามไมใหเกิด
ได ดังนั้นเม่ือคิดไดเชนนี้ก็รับรู เดี๋ยวมันก็ผานไปตามหลักไตรลักษณ   เม่ือจิตรับรูเชนนี้ก็จะไมเปน
ทุกข ดังนั้น จะเห็นวาการคิดแบบโยนิโสมนสิการจึงเปนเรื่องของการปรับทัศนคติในการคิดของมนุษย
ใหคิดในวิธีท่ีถูกตอง เม่ือคิดถูกก็ทําถูก ผลออกมาถูกตอง

๔.๓.๒ การเพิ่มความสุขดวยกัลยาณมิตร
เม่ือพยาบาลคิดอยางถูกตอง ดวยหลักโยนิโสมนสิการดังท่ีกลาวมาแลวขางตน แลวเสริม

ดวยการมีมิตรท่ีดี ก็ยิ่งทําใหพยาบาลเพ่ิมความสุขใหตัวเองมากข้ึน มิตรท่ีดีประกอบดวย
(๑) ตัวเอง พยาบาลตองเปนมิตรกับตัวเอง มองเห็นคุณคาในตัวเอง และแสดงความเปน

มิตรกับคนรอบขาง เพราะเม่ือเราเปนมิตรกับเขา ชวยเหลือเขา เขาก็จะมองเห็นและเปนมิตรกับเรา
ทําใหเปนมิตรท่ีดีตอกันในท่ีสุด กลายเปนมิตรภาพท่ีม่ันคง ยั่งยืน

(๒) เพื่อน ก็เชนเดียวกัน แสดงความเปนมิตรกับคนรอบขาง มองทุกคนเปนเพ่ือน มี
พรหมวิหาร ๔ ชวยเหลือเก้ือกูลกัน อยูดวยกันอยางใกลชิด เวลามีปญหา รูสึกทอแท เพ่ือนก็จะให
กําลังใจ ยืนอยูขางๆ กันคอยประคับประคองใหผานปญหาไปดวยดี และกลายเปนมิตรภาพท่ีดีตอกัน
ตลอดไป

(๓) ครอบครัว โดยเฉพาะ สามี/ภริยา ยิ่งมีความใกลชิดสนิทสนมกันมากท่ีสุด อยู
ดวยกันอยางยาวนาน ยิ่งเปนสามี/ ภริยา บางคูอยูรวมกันนาน ๕๐-๖๐ ป  คอยเปนกําลังใจใหเวลาท่ี
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มีปญหา ใหคําแนะนํา ชี้แนะ เวลาไปทํางาน กลับบานตอนเย็นก็เอาบุญท่ีไดชวยเหลือผูปวยมาฝากทุก
วัน เปนการแบงปนความดีใหแกคนในครอบครัว ทําใหมีความสุขกันทุกคน

(๔) หัวหนา ก็เปนอีกคนหนึ่งท่ีพยาบาลใกลชิดมาก ใหมองวาหัวหนาก็เปนคน
เหมือนกับเรา ยอมมีปญหา มีความตองการเหมือนกัน มองหัวหนาอยางเขาใจ เม่ือเราเขาใจเขา เดี๋ยว
เขาก็เขาใจเรา ทําใหเขาใจซึ่งกันละกัน เปนมิตรภาพท่ีดีตอกันอยางยั่งยืน เพราะตองอยูดวยกันอีก
ยาว ทําใหมีความสุขใจท้ังคู

(๕) ผูปวยและญาติ ก็มีความใกลชิด อาศัยเก้ือกูล แบงปนความสุขใหกัน  เม่ือเราเปน
มิตรกับผูปวยเขาก็เปนมิตรกับเรา ไดดูแล พูดคุยสนทนา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน บางครั้งผูปวย/
ญาติก็มีคําแนะนําท่ีดีใหพยาบาล เปนเพ่ือนคุย ทําใหผูปวย/ญาติพึงพอใจท่ีพยาบาลดูแลอยางเปน
มิตร ไมดุวา ตามวิสัยทัศนของโงพยาบาล “โรงพยาบาลคุณภาพ บริการดวยใจ ใกลชิดประชาชน”

เม่ือพยาบาลมีความคิดท่ีถูกตอง มีมิตรท่ีดี ก็จะนําพามาซึ่งความสุข ถาเปนไดเชนนี้แลว
ไมวาสิ่งรอบๆขางเปนอยางไร ก็ไมอาจมีสิ่งใดมากระทบใจใหเปนทุกขได ท่ีเปนไดเชนนี้ก็เพราะใจเรา
มี “สัมมาทิฎฐิ” ท่ีเปนตัวนําพาชีวิต เปรียบเสมือนเข็มทิศคอยควบคุมกํากับใหเราเดินตามไปใน
ทิศทางท่ีถูกตอง ใจเต็มเปยมไปดวยความสุขภายใน อยูกับความสุขสงบ

ดังนั้นจึงสรุปไดวา เม่ือใดท่ีพยาบาลมีสัมมาทิฏฐิ ก็จะนําพาชีวิตไปสูความสุข โดยอาศัย
หลักคิดแบบโยนิโสมนสิการ และการมีกัลยาณมิตร สามารถนําไปสูความสุข ความสงบ เย็น มีสันติสุข
ในใจ แมจะอยูในสิ่งแวดลอมท่ีมีปญหามากมายก็ไมกระทบตอจิตใจของพยาบาล พยาบาลก็คงยิ้มได
เสมอ เพ่ือชวยเสริมสรางความสุขใหกับพยาบาลวิชาชีพทุกคน และเพ่ือนมนุษยท่ีใฝหาความสุขใน
ชีวิต ผูวิจัย จึงใครนําเสนอแนวทางท่ีจะชวยทําใหเพ่ือนมนุษยทุกคนเขาถึงความสุขทางใจได ดวย
ข้ันตอนงายๆ ๔ ข้ันตอน  ดังนี้

๔.๓.๓ บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ (R-A-E-S)
ข้ันท่ี ๑ ความเห็นชอบ เห็นถูก (Right View)
สัมมาทิฏฐิคือ ความเห็นชอบ ความเห็นถูก ซึ่งสอดคลองกับพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส

กลาววา เปนตัวปญญา เปนเรื่องของความเห็นถูก เขาใจถูกตามสภาพความเปนจริง ตามหลักอริยสัจ
๔ คือเปนตัวปญญา มีการคิดแบบโยนิโสมนสิการ คือการคิดแบบแยบคาย มีการใชปญญา เปน
ลักษณะของการมีสัมมาทิฏฐิ เปนการเขาใจตลอดสาย และนับเปนกาวแรกท่ีสําคัญของการนําไปสู
การกระทําท่ีดีงาม มีกุศล เปนการขจัดความคิดท่ีไมดี และสอดคลองกับพระปราโมทย วาทโกวิโท
กลาววา เปนประตูมุงสูความสุขทางใจ ทําใหการดําเนินชีวิตเปนไปดวยความถูกตอง และเปน ๑ ใน
มรรค ๘ ประกอบดวยความเห็นชอบ ความศรัทธา และการมีปญญา เม่ือเห็นถูกแลวการแสดงออก
ทางพฤติกรรมก็จะดี มีสัมมาวาจา พูดดี ทําดี ก็จะทําใหมีความสุข นอกจากนั้นพระมหาสมบูรณ
วุฑฺฒิกโร ไดกลาวอีกวา สัมมาทิฏฐิ คือความเห็นท่ีถูกตอง มองโลกในแงดี เปนสิ่งท่ีมีอุปการคุณอยาง
มาก เปรียบเหมือนเข็มทิศท่ีใชเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตเปรียบเสมือนพวงมาลัยรถยนตหรือหาง
เสือของเรือ เปน ๑ ในมรรค ๘ เปนตัวนําของมรรคมีองค ๘ เปนจุดเริ่มตนของการศึกษา และมีอีก
หนึ่งความคิดเห็นท่ีนาสนใจยิ่งคือพระมหาเมธา จนฺทสาโร, ดร. กลาววาความเห็นชอบ เปนจุดเริ่มตน



๙๔

ท่ีอยูดานในของจิตใจ เพราะกายและใจเปนเรื่องเดียวกัน คนท่ีมีสัมมาทิฏฐิ มีความเห็นชอบ ก็จะ
แสดงพฤติกรรมออกมาดี หนาตายิ้มแยมแจมใส พูดจาดี ทํางานดี มีคุณภาพ ผูรับบริการพึงพอใจและ
ทําใหทุกคนมีความสุ

ดังนั้นเม่ือพยาบาลวิชาชีพมีสัมมาทิฏฐิ กลาวคือใชปญญาพิจารณาสิ่งตางๆตามสภาพ
ความเปนจริงของสิ่งนั้นๆ ก็จะมีความเห็นชอบ  ความเขาใจถูกตอง และกระทําแตสิ่งท่ีถูกตองและ
พอใจ จึงนํามาซึ่งความสุขของตัวเอง และคนรอบขาง

ข้ันท่ี ๒ การปรับทัศนคติ (Attitude Adjustment)
การปรับทัศนคติเปนเรื่องของการปรับแนวคิด ปรับจิตใจ ใหเปนไปในทางท่ีดี ท่ีถูกตอง

กับสิ่งรอบๆตัว เปนการมองโลกในแงดี  คิดบวก ซึ่งสอดคลองกับพระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร กลาววา
พยาบาลตองมีการปรับดานจิตใจ ความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ การรับรูเก่ียวกับงานการพยาบาลท่ีผาน
มา ใหมีความคิดในดานบวก การท่ีจะทําไดอยางนี้ตองอาศัยจิตใจท่ีเบิกบาน มีสติ มีการปฏิบัติธรรม
การนั่งสมาธิ ชวยใหจิตใจสงบ เย็น ชวยการปรับทัศนคติไปในทิศทางท่ีดีงาม คิดวาการดูแล ชวยเหลือ
ผูปวยหรือเพ่ือนมนุษยเปนการไดบุญ การชวยใหผูอ่ืนหายจากการเจ็บปวด การใหความรู คําแนะนํา
ตลอดจนการใหอภัยผูอ่ืน นอกจากนั้นพระมหาเมธา  จนทฺสาโร ยังกลาวอีกวา อาชีพพยาบาลเปน
งานท่ีทําแลวลวนไดบุญ จงภาคภูมิใจ  เม่ือมีความคิด เปนไปในดานบวก ก็จะทําใหพยาบาลมีความ
ยินดี ความพรอม เต็มใจ กระตือรือรน ในการชวยเหลือผูเจ็บปวย ดวยทาทางออนโยน พูดจาสุภาพ
ออนหวาน หนาตายิ้มแยมแจมใส รวมถึงการเปนกัลยาณมิตรกับทุกคน ไมมีความขัดแยง ผูรับบริการ
ทุกคนพึงพอใจ ตัวพยาบาลเองก็มีความสุข และยังสอดคลองกับพระปราโมทย วาทโกวิโท กลาววา
เม่ือมีสัมมาทิฏฐิแลวจะทําใหมองโลกในแงดี ชื่นชมกัน มองวาทุกคนเปนเพ่ือนมนุษย มีความเทาเทียม
กัน มีการชื่นชมกัน กอดกัน ยิ้มใหกัน เม่ือพยาบาลมีทัศนคติท่ีดีตออาชีพ ก็จะทําใหทํางานอยางมี
ความสุข สงผลใหคนรอบขางมีความสุขเชนกัน

ข้ันท่ี ๓ การเสริมพลัง (Empowerment)
อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีสุจริต มีเกียรติ มีคุณคาตอสังคมเปนการใหความม่ันใจเก่ียวกับ

งานการดูแล วาเปนงานท่ีทําแลวไดบุญ ซึ่งในความเปนจริงนั้นมีนอยอาชีพนักท่ีจะมีโอกาสทําแลวได
บุญ จงภาคภูมิใจในอาชีพพยาบาล ถึงแมวาบางครั้งงานจะหนัก ทํางานไมเปนเวลา คาตอบแทนนอย
บางครั้งอาจถูกผูปวย ญาติ หัวหนา ดุ ตําหนิ ก็อดทน ถือวากําลังบําเพ็ญบุญบารมี และจงม่ันใจวา
พยาบาลไดทําหนาท่ีอยางเต็มความรู ความสามารถแลว ไมตองโตตอบใหนิ่ง แลวเดี๋ยวสิ่งนั้นก็ผานไป
ถาทําไดเชนนี้ ก็จะทําใหใจเปนสุข ซึ่งสอดคลองกับ

พระปราโมทย วาทโกวิโท กลาววา “พยาบาลตองทํางานตลอด ๒๔ ชั่วโมง จงภูมิใจ
มองเห็นคุณคาของตนเอง ชุดทํางานของพยาบาลดูศักดิ์สิทธิ์ ใครมองเห็นก็เชื่อถือและศรัทธา พอแม
อยากใหลูกเปนพยาบาล” จะเห็นไดวาอาชีพพยาบาลมีคนจํานวนมากอยากเปน แตก็มีคนจํานวน
นอยท่ีไดเปน ฉะนั้นจงภาคภูมิใจ ม่ันใจในอาชีพพยาบาลวาเปนอาชีพท่ีทรงเกียรติ และทําประโยชน
ใหแกเพ่ือนมนุษยอยางมากมาย
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พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร. กลาววา “อาชีพพยาบาลทําแลวไดบุญ เปนการดูแล
คน เปนสังคหวัตถุ ๔ เปนสิ่งท่ีดี ทําใหไดบุญจากการทํางาน” จะเห็นวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมี
โอกาสไดทําบุญทุกวัน ซึ่งนอยอาชีพนักท่ีจะมีโอกาสไดทําบุญเชนนี้ ดังนั้นพยาบาลทุกคนจงภาคภูมิใจ
ในอาชีพของตน และจงทําหนาท่ีของตนใหดีท่ีสุด ใหสมกับท่ีไดรับความไววางใจจากผูปวยและญาติ

ข้ันท่ี ๔ การแบงปน (Sharing)
วิชาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีใฝฝนของหลายๆ คน เปนงานท่ีสังคมยกยองวามีเกียรติ นา

ยกยอง นาชื่นชม ซึ่งพระมหาเมธา จนฺทสาโร กลาววา “อาชีพพยาบาลทํางานแลวไดบุญ และได
เงินเดือน สําหรับเลี้ยงชีพ เลี้ยงครอบครัวดวย” เม่ือทํางานแลวไดบุญ แลวอยาลืมแบงปนสิ่งดีๆ แบง
บุญกุศลใหกับคนรอบขาง ครอบครัว นอกจากพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ยังไดกลาวอีกวา
“อาชีพพยาบาลทําแลวไดบุญ เปนการดูแลคน เปนสังคหวัตถุ ๔ เปนสิ่งท่ีดี ทําใหไดบุญจากการ
ทํางาน” จะเห็นวาอาชีพพยาบาลเปนงานท่ีทําแลวไดบุญมหาศาล เปนการแบงปนสิ่งดีๆ ใหกับเพ่ือน
มนุษย เชน แบงปนแรงกายดวยการทําให ทําแผล ฉีดยา เช็ดตัว แบงปนคําพูดดีๆ ดวยการใหกําลังใจ
แบงปนคามรู ดวยการใหคําแนะนําตางๆ เก่ียวกับการดูแลสุขภาพ ตลอดจนการแบงปนลมหายใจท่ี
มีเมตตา ลมหายใจท่ีสงบ เย็น ใหคนรอบๆ ตัวดวย เม่ือคนเหลานั้นไดรับบุญ ไดรับลมหายใจแหง
ความดีงาม ความสงบ เย็นจากพยาบาล บุคคลเหลานั้นก็จะมอบสิ่งดีๆ กลับคืนมาให ก็คือความเปน
กัลยาณมิตรท่ีดี เรียกวา เปนมิตรท่ีดีตอกัน ทําใหสังคมมีแตความ สงบ รมเย็น เกิดสันติสุข

เขาถึงความสุขภายใน (Inner Happiness)
เม่ือพยาบาลวิชาชีพไดดําเนินการพัฒนาตนเองเพ่ือใหเขาถึงความสุขมาโดยลําดับ ตาม

บันไดท้ัง ๔ กาวนั้นก็จะนําพาใหพยาบาลวิชาชีพไดเขาถึงความสุขไดโดยไมตองรอใหปญหาแกไข
สําเร็จหรือไม เพราะในใจนั้นจะสําเร็จหรือไม ใจก็ยังเปนสุข และมีความสนุกพอใจในงาน มองงานท่ี
ตนทําเปนเรื่องของการสะสมผลบุญตามความเชื่อในทางพระพุทธศาสนา ซึ่งสอดคลองกับพระมหา
สมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. กลาววา “จงเชื่อเรื่องของผลกรรมหรือสิ่งท่ีกระทํา ทําอยางไรยอมไดผล
เชนนั้น ทําดียอมไดผลดีตามมา” เม่ือพยาบาลทํางานอยางเต็มความรู ความสามารถ ทํางานดวย
ความถูกตอง ยอมทําใหงานออกมาอยางมีคุณภาพ ผูรับบริการพึงพอใจ มีความสุข ก็จะสงผลให
พยาบาลมีความสุขเชนกัน และยังสอดคลองกับพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร., รศ.ดร. กลาววา
“เม่ือพยาบาลมีความสุขภายใน (Inner Peace) ก็สงถายความสุขออกมาสูคนภายนอก (Outer
Peace) เชนกันเม่ือพยาบาลมีความสุขภายในก็จะมอบความสุขใหกับผูปวย และเม่ือผูปวยไดรับสิ่งดีๆ
ก็ยอมมอบสิ่งดีๆกลับมาใหพยาบาล สงผลเกิดสังคมสันติสุข”และ “อาชีพพยาบาลเปนงานบริการ คือ
งานไดผล คนทํามีความสุข” ซึ่งทานย้ําวา งานพยาบาลเปนงานท่ีใหบริการ หากพยาบาลมีสัมมาทิฏฐิ
มีความเห็นชอบ ประกอบอาชีพชอบ คืออาชีพพยาบาล และทํางานตามหนาท่ีดวยความรัก ความ
เมตตาตอผูปวย ก็จะทําใหผูปวยพึงพอใจ มีความสุข สงผลใหพยาบาลมีความสุขเชนกัน

จะเห็นวา ๔ ข้ันตอนท่ีกลาวมานั้นไมยาก เปนข้ันตอนงายๆ เม่ือพยาบาลคอยๆ ฝกทํา
ตามข้ันตอนท่ีเสนอ จนเกิดความคุนชิน ก็จะทําไดอัตโนมัติ พอข้ึนปฏิบัติงานก็สามารถทําไดดวย
ความรูสึก เบาสบาย ไมตองฝน เปนไปโดยอัตโนมัติตามธรรมชาติ เม่ือไดปฏิบัติเชนนี้แลวก็จะทําให
เกิดความสุข ความสุขเปนความรูสึกของจิตใจ ความสุขอยางแทจริงเกิดจากการมีปญญา การมองโลก
ในแงดี ซึ่งเริ่มจากการเห็นชอบ เขาใจถูก และจากการไดทําหนาท่ีการงานท่ีถูกตองคือการ
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รักษาพยาบาลผูปวย รวมถึงการดูแลคนอ่ืนๆดวย แลวเกิดความพอใจ ทําใหใจสงบ เย็น เปนความสุข
ทางใจ เรียกวา “ยอดแหงความสุข” ทําใหเปนสุขทุกครั้งท่ีทํางาน แมทํางานหนักก็เบาสบาย ไมรูสึก
เหน็ดเหนื่อย ใบหนา ยิ้มแยม กิริยาทาทางออนโยน คําพูดไพเราะ  ทําใหผูปวยและญาติพึงพอใจ
เรียกวา “สุขท้ังผูให และผูรับ” ผลตามมาคือ เกิดสังคมสันติสุข

การประยุกต “สัมมาทิฏฐิ” มาใชเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล
วิหารแดง จังหวัดสระบุรี มุงเนนใหพยาบาลผูซึ่งทําหนาท่ีในการดูแล ใหการชวยเหลือผูปวย และญาติ
ไดรับความสุขทางใจอยางแทจริงขณะท่ีทํางาน ผูวิจัยเชื่อวาหากพยาบาลมี สัมมาทิฏฐิ และไดฝก
ตัวเองตามแนวทาง ๔ ข้ันตอน ของบันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ R-A-E-S แลวนั้น จะ
ทําใหพยาบาลเกิดความสุขทางใจอยางแทจริง ซึ่งแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีมีความสุขุม นุมนวล ยิ้ม
แยม แจมใส  พูดจา ออนหวาน ทาทางสุภาพออนโยน ทําใหผูปวยและญาติ ตลอดจนผูพบเห็น พึง
พอใจ สงผลใหท้ังผูใหบริการและผูรับบริการ มีความสุขใจ (Inner Happiness) และเกิดสังคมสันติสุข
ในท่ีสุด

คุณลักษณะของพยาบาลท่ีมีความสุขควรเปนดังนี้
พยาบาล เปนผูท่ีทํางานดานการดูแล ชวยเหลือ ผูท่ีเจ็บปวย มีความเสียสละ อดทน มี

เมตตา ทํางานดวยความเหน็ดเหนื่อย งานหนัก ทํางานไมเปนเวลา ทํางานท้ังกลางวันและกลางคืน ซึ่ง
กลางคืนเปนเวลาของการพักผอน แตพยาบาลกลุมหนึ่งไมไดนอน ตองหางจากครอบครัวเพ่ือมา
ทํางานดูแลผูปวย เรียกไดวาเปนงานท่ีไมมีวันหยุดตองผลัดเปลี่ยนกันตลอด ๒๔ ชั่วโมง พยาบาลบาง
คนมีความคิด ความรูสึก ทัศนคติท่ีเปนลบกับวิชาชีพในบางเรื่อง  ถึงแมพยาบาลจะมีทัศนคติเปนลบ
บางอยาง แตดวยนอมนํา “สัมมาทิฏฐิ”มาปรับประยุกตใชเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต จึงทําให
พยาบาลก็ยังคงยอมทํางานอยางหนัก ทุมเทท้ังแรงกายและแรงใจ เพ่ือดูแลเพ่ือนมนุษยท่ีเจ็บปวยให
หายจากอาการปวย หายจากความทุกข ความเจ็บปวด ดวยความตระหนักในหนาท่ีความรับผิดชอบท่ี
มีตออาชีพ มีแรงกระตุนหรือแรงจูงใจใหพยาบาลมีกําลังกาย และมีพลังใจในการทําหนาท่ีของ
พยาบาลอยางมีความสุข ดวยการปรับมุมมองหรือทัศนคติของพยาบาลเก่ียวกับการทํางานอยางมี
ความสุข และมีตัวชี้ท่ีจะวัดความสุขของพยาบาลโดยมองวาพยาบาลท่ีมีความสุขอยางแทจริงในขณะ
ทํางานนั้น ควรมีลักษณะตามแบบอยาง ท่ีเรียกวา “VARISADA  Model” พอสรุปไดดังนี้

(๑) V = Volunteer จิตอาสา
พยาบาลเปนผูท่ีมีจิตใจดีงาม มีความเมตตา มีความรักในเพ่ือนมนุษยเปนทุนเดิม ชอบ

ทํางานเพ่ือชวยเหลือเพ่ือนมนุษย ชวยใหผูปวยหายจากความทุกข มีความเปนจิตอาสา ชวยเหลือผูอ่ืน
ทุกครั้งท่ีมีโอกาส ทําหนาท่ีชวยผูอ่ืนท้ังท่ีไมใชหนาท่ีของตัวเองโดยตรงก็เขาชวยเหลือทันที โดยไมตอง
รองขอ จากการสังเกตอยางมีสวนรวม ยกตัวอยางเชน

“นองพยาบาลคนหนึ่งวันนี้ไมไดข้ึนปฏิบัติงาน พาญาติมาตรวจ เดินผานหองอุบัติเหตุและ
ฉุกเฉิน พบวา ในหองทีมแพทยและพยาบาลกําลังชวยกัน ปมหัวใจผูปวย จึงเขาชวยปมหัวใจรวมดวย
จนกระท่ังผูปวยรายนี้อาการดีข้ึน สงตอโรงพยาบาลสระบุรี ใชเวลาประมาณ ๒ชั่วโมง จากเหตุการณ
นี้จะเห็นวา พยาบาลโดยสายเลือดจึงความเปนจิตอาสา เห็นพยาบาลดวยกันทํางานไมทัน เหนื่อย ก็
เขาชวยทันที ท้ังท่ีไมชวยก็ไดเพราะตัวเองหยุด บังเอิญมาธุระ ” นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ
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พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร.กลาวดวยใบหนายิ้มๆวา “อาชีพพยาบาลเปนผูท่ีมีจิต
อาสา จิตสาธารณะ” ทานหมายความวาผูท่ีมาทํางานพยาบาล เปนผูท่ีมีจิตใจดี ชอบชวยเหลือผูอ่ืน
ชอบดูแลผูอ่ืนใหมีความสุข และทานยังกลาวตออีกวา เม่ือพยาบาลดูแลคนอ่ืนดี แสดงพฤติกรรม
ออกมาดีเชนนั้น ก็จะมีผลFeedback กลับมาวาเม่ือพยาบาลทํางานหนัก และทํางานดี ก็นาจะไดรับ
ผลสะทอนกลับมาดีเชนกันจากคนรอบขาง และสอดคลองกับ

พระมหาเมธา จนฺทสาโร, ดร. กลาวดวยรอยยิ้มวา “อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีจิตอาสา
มีความสุขท่ีไดชวยเหลือผูอ่ืน ถือวาเปนบุญ”

จึงเห็นไดวาผูท่ีทําอาชีพพยาบาลนั้น มีพ้ืนฐานของจิตใจท่ีเปนจิตอาสา ประกอบกับมี
เมตตาจึงมาทําอาชีพนี้เพ่ือเลี้ยงชีพ และทําแลวไดบุญ จึงทําใหมีความสุข ซึ่งก็มีพ้ืนฐานมาจากจิตใตท่ี
มีสัมมาทิฏฐิ นั่นเอง

(๒) A = Attitude ทัศนคติ
เปนเรื่องเก่ียวกับความคิด เปนตัวกําหนดพฤติกรรมท่ีจะแสดงออกใหคนอ่ืนรับรู ซึ่ง

สอดคลองกับแนวคิดของ แมเนียน (Manion) ท่ีกลาววา “ความสุขในการทํางาน ตองมีความคิด
สรางสรรค มีความปลื้มใจ อยากทํางาน มีความผูกพันกับเพ่ือนรวมงาน คนมองโลกแงดี คิดดี การ
แสดงออกมาก็จะเปนไปในทางบวก เปนสิ่งดีงาม” ดังนั้นผูท่ีเปนพยาบาลทุกคนจะมีทัศนคติท่ีดีตอ
วิชาชีพ และรักในวิชาชีพ ดังเสียงสะทอนวา

“ มีความภาคภูมิใจ คือไดชวยเหลือคนท่ีผูปวย ผูบาดเจ็บ ใหบรรเทาความเจ็บปวย”
(N 01)

“ ภูมิใจท่ีไดมาเปนพยาบาล ไดชวยเหลือผูปวย ” (N 02)
“ เม่ือชวยเหลือผูปวยได  ก็รูสึกดีใจ เกิดความภาคภูมิใจ”(N 03)
จะเห็นวาพยาบาลสวนมากลึกๆ จะภาคภูมิใจในอาชีพของตน หากมีใครมาสอบถามก็จะ

ตอบอยางม่ันใจวารักและภาคภูมิใจในอาชีพของตน แตก็มีบางท่ีจะบน หรือโวยวายเวลาท่ีทํางานหนัก
หรือวาทํางานไมทัน ผูปวยมาก เหนื่อย อดนอน แตนั่นก็เปนธรรมชาติของมนุษยท่ีเวลาเหนื่อย ไม
พอใจก็ตองบน แตสุดทายก็ยังทํางานตอไปเหมือนเดิม ซึ่งสอดคลองกับ

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร.กลาวดวยใบหนายิ้มๆวา “ถาพยาบาลมีทัศนคติท่ีดีตอ
อาชีพของตน คิดบวก จิตอาสา มีจิตสาธารณะ แลพฤติกรรมการแสดงออกมาดีตอเจานาย ผูปวย ก็
จะทําใหไดรับผลสะทอนกลับมาดี ทําใหมีความสุข” ซึ่งทานเนนวาถาพยาบาลมีทัศนคติดีตออาชีพ ก็
จะแสดงพฤติกรรมดี ทํางานดี พูดจาดี ผูท่ีพบเห็นหรือสัมผัสก็จะพอใจ มีความสุข และพยาบาลก็มี
ความสุขเชนกัน การท่ีพยาบาลมีความคิดท่ีดี ความคิดท่ีถูกตองก็แสดงวาพยาบาลมีสัมมาทิฏฐิ

(๓) R=  Responsibility ความรับผิดชอบ
เปนความรับผิดชอบตอวิชาชีพของตน เพราะเปนงานกระทํากับชีวิตคนจริงๆ ดูแลตั้งแต

เกิด จนตายเปนงานท่ีทาทาย ทําแลวไดบุญ โรงพยาบาลเปดใหบริการ ๒๔ ชั่วโมง ถาพยาบาลไมมี
ความรับผิดชอบ ก็คงไมมาทํางาน ซึ่งทํางานเปนผลัด ผลัดละ ๘ ชั่วโมง ทําท้ังกลางวันและกลางคืน
ทํางานไมมีวันหยุดท่ีแนนอน ตองเปลี่ยนกันหยุด ดังเสียงสะทอนวา



๙๘

“พยาบาลทํางานนอกเวลาราชการ บริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง ไมไดหยุดเหมือนอาชีพอ่ืน”
(N 04) เนื่องจากงานพยาบาลเปนงานท่ีดูแลสุขภาพผูท่ีเจ็บปวยจึงไมสามารถหยุดหรือปดโรงพยาบาล
ได โดยเฉพาะ แผนกผูปวยใน หองอุบัติเหตุฉุกเฉิน หองคลอด ถาพยาบาลหยุดก็จะไมมีใครดุแลผูปวย
ท่ีนอนคางในโรงพยาบาล จึงจําเปนตองจัดพยาบาลข้ึนดูแลตลอด ๒๔ ชั่วโมง ซึ่งสอดคลองกับ

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร.กลาวดวยใบหนายิ้มๆวา “อาชีพพยาบาลแมบางครั้ง
ไมชอบ ไมอยากทําก็ตองทํา เพราะมีสํานึกในหนาท่ีความรับผิดชอบ เชน ไนติงเกล ถึงเธอไมชอบ
ทหาร ไมชอบการรบ การทําสงคราม แตเม่ือทหารบาดเจ็บมาเธอก็ตองรักษา นั่นคือแสดงถึงการมี
สัมมาทิฏฐิ” เชนพยาบาล ถึงแมบางครั้งจะเบื่อหนาย เหนื่อยลา แตดวยการมีสัมมาทิฏฐิ มีความ
รับผิดชอบตอหนาท่ี ตออาชีพก็ตองมาทํางาน

ดังนั้นจึงกลาวไดวาอาชีพพยาบาลเปนงานท่ีตองทํามนุษย ไมมีวันหยุดท่ีแนนอน เปนงาน
ท่ีตองมีความรับผิดชอบสูง และไดรับความไววางใจ จากผูปวยและญาติใหดูแลชีวิต รางกายและจิตใจ
ดังนั้นพยาบาลจึงตองเปนผูท่ีมีความรับผิดชอบ

(๔) I = Intripidity ความกลาหาญ
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของหลวงไพศาล ศิลปะศาสตร ท่ีกลาววา “พยาบาลเปนงานท่ีมี

ความกลาหาญ อดทน รับไดทุกสถานการณ กลาวคือพยาบาลตองมีความกลาหาญ” ไมกลัวความ
ลําบาก ไมกลัวเลือด ไมกลัวผี ทําไดทุกอยางท่ีเปนหนาท่ีของตน เชน ผูปวยประสบอุบัติเหตุ
เลือดออกมาก พยาบาลตองใชความกลาเขาไปชวยเหลือ และชวยดูแลจนผูปวยหาย จะเห็นวาอาชีพ
พยาบาลตองมีความกลาหาญ ในเรื่องตางๆ มากมายเริ่มแตการตัดสินใจมาเรียน ตองฝกงานหนัก
ตองอยูหอ ตองหางไกลจากพอแมพ่ีนอง ข้ึนฝกงานตอนกลางคืน อดนอน ถึงแมจะลําบากเพียงใด ก็
ยังอดทนเรียนจนสําเร็จ กลับไปทํางานตามชนบทบาง ในเมืองบาง และเม่ือเรียนสําเร็จกลับมาทํางาน
ยิ่งทํางานลําบาก หนักกวาตอนเรียนหลายเทา พยาบาลมีจํานวนนอย ผูปวยมีจํานวนมากกวา แตดวย
ความเกง และกลาหาญจึงทําใหพยาบาลยังคงยืนหยัดอยูในอาชีพพยาบาลอยางสงางาม

(๕) S =Sacrificer ผูเสียสละ
พยาบาลเปนผูท่ีตองมีความเสียสละ พยาบาลท่ีไดรับการสัมภาษณ จํานวน ๘ คนใน ๑๐

คนมีความเห็นเหมือนกัน การเสียสละของพยาบาลเปนการแบงปนความสุขของตนเองใหกับผูอ่ืน
โดยเฉพาะผูปวยและญาติดวยการดูแลรักษาพยาบาล เชน ฉีดยา ทําแผล เช็ดตัวให ลวนเปนการดูแล
หรือการพยาบาลท้ังสิ้น ซึ่งวิชาชีพอ่ืนไมมีโอกาสไดทํา ตลอดถึงการใหความรู คําแนะนําเก่ียวกับการ
ดูแลตัวเองขณะเจ็บปวย รวมถึงการปฏิบัติตัวเพ่ือปองกันการเจ็บปวย และในบางครั้งอาจตองเสียสละ
ทรัพย และเวลา เพ่ือทําประโยชนตอสวนรวม เชน บางครั้งก็ซื้ออาหาร น้ําใหกับผูปวยท่ีไมมีญาติ ให
เงินคารถกลับบาน สําหรับการเสียสละเวลานั้นก็มีใหเห็นบอยๆ ในบางครั้งหมดเวลาทํางานแลวของ
ตนแลว แตงานยังตอเนื่องไมเสร็จจึงชวยกันตอ ยกตัวอยางเชน งานหองอุบัติเหตุและฉุกเฉิน  มีผูปวย
ถูกรถชน บาดเจ็บสาหัส ตองชวยกันปมหัวใจเพ่ือชวยเหลือชีวิต อยูในภาวะวิกฤติ พยาบาลก็ชวยกัน
เปนทีมตอจนกระท่ังการชวยเหลือครั้งนี้ผานไปดวยดี อาจลวงเวลาทํางานของตน ๑-๒ ชั่วโมง
บางครั้งตองกลับบาน เท่ียงคืนก็เปนกลับบานตีหนึ่งตีสอง เปนตน แตพยาบาลก็ยินดีทําดวยความเต็ม
ใจ จากตัวอยางนี้จะเห็นไดวา วิชาชีพเปนงานท่ีเสียสละท้ังแรงกาย เวลา เพ่ือผูอ่ืนจริงๆ ซึ่งสอดคลอง
กับ



๙๙

“พยาบาลเปนผูท่ีมีความเสียสละความสุขสวนตัวเพ่ือมาดูแลผูอ่ืน” (N 01) เนื่องจาก
วิชาชีพพยาบาลตองทํางานใหบริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง  ไมคอยมีเวลาไดไปเท่ียวหรือพักผอนบอยนัก
ยิ่งในชวงเทศกาลปใหมและสงกรานต อาชีพอ่ืนไดหยุดพักยาวติดตอกันหลายวัน แตพยาบาลตองให
อยูเตรียมความพรอมในชวง ๗ วันอันตรายทุกๆป ซึ่งพยาบาลคนอ่ืนก็ยังคงมีความคิดเห็นท่ีเหมือนกัน
วา

“พยาบาลเปนอาชีพท่ีตองเสียสละ เพ่ือสวนรวม” (N 02)
“พยาบาลเปนผูท่ีเสียสละ ตนเองเพ่ือชวยเหลือเพ่ือนมนุษยท่ีไดรับความทุกข ใหคลาย

ทุกข และมีความสุข” (N 03) นอกจากนี้ยังมีเสียงสนับสนุนจาก
พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร.กลาววา “อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีคุณคา เปนการ

ชวยเหลือคน เปนการเสียสละ เปนการบําเพ็ญบุญบารมี ซึ่งอาชีพอ่ืนทําแทบไมได”
พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร. กลาววา “สัมมาทิฏฐิเก่ียวกับพยาบาลโดยตรง คือ

พยาบาลเปนการรักษาซึ่งความเสื่อมของรางกาย พยาบาลตองดูแลรักษาผูปวยท้ังทางกายและจิตใจ
ตองเสียสละเวลา เพ่ือมาดูแลผูท่ีเจ็บปวยท่ีโรงพยาบาล”

จึงเห็นไดวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีความเสียสละ ท้ังแรงกาย แรงใจ กําลังทรัพยใน
บางโอกาส เพ่ือชวยเหลือใหเพ่ือนมนุษยมีความสุข

(๖) A  = Alert ความตื่นตัว วองไว
ดวยสัญชาตญาณของพยาบาลเปนผูท่ีมีความตื่นตัวอยูเสมอ ทําอะไรวองไว ไมชา อืดอาด

เพราะเปนงานท่ีตองชวยเหลือชีวิตเพ่ือนมนุษย สวนหนึ่งเปนงานเรงดวน เรงรีบ ตองชวยเหลือชีวิต
แบบเรงดวน ถาชาก็จะทําใหชวยเหลือผูปวยไมได ดังเสียงสะทอนวา

“งานพยาบาลเปนงานรีบเรง แตบางครั้งในเวลารีบเรงฉุกเฉิน อาจตองการความรวดเร็ว
ทําใหการพูดคุย สื่อสาร ทําใหการสื่อสารกับญาติ ไมตรงกัน ขัดแยงกัน” (N 05)

ซึ่งสอดคลองกับ วาร (War) ท่ีกลาววา “คนท่ีมีความสุขในการทํางาน ตองมีความตื่นตัว
วองไว รวมถึงความกระตือรือรนในการทํางาน อยากทํางาน คลองแคลว รวดเร็ว กระฉับกระเฉง มี
ชีวิตชีวาในการทํางาน” สิ่งเหลานี้บอกวา ทํางานอยางมีความสุข ซึ่งจะเห็นไดวาพยาบาลเปนผูท่ีมี
ความตื่นตัวตลอดเวลาโดยเฉพาะ หองอุบัติเหตุฉุกเฉิน พยาบาลจะตองเปนคนท่ีมีความรวดเร็ว
คลองตัว วองไว จึงจะสามารถชวยเหลือชีวิตคนในยามวิกฤติไดอยางมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพ
ตัวอยางจากการสังเกต พบวา “เม่ือไดยินเสียงรถมาจอดท่ีหนาหองอุบัติเหตุฉุกเฉิน พยาบาลจะมองท่ี
หนาหองทันที หรือหากมีเสียงเรียกจากญาติก็จะลุกทันทีเชนกัน” จากเหตุการณเหลานี้ทําใหรับรูได
วาพยาบาลท่ีความคลองตัว วองไว ตื่นตัว พรอมทํางานอยูตลอดเวลา

(๗) D= Development การพัฒนาตัวเอง
พยาบาลตองมีการพัฒนาตัวเองอยูเสมอ เพ่ือทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีนับวันจะมีมากข้ึน

ในทุกสาขาอาชีพ งานสาธารณสุขก็เชนกันมีการพัฒนาปรับปรุงมากมาย มีนวัตกรรมใหม ถาไมเรียนรู
หรือไมสนใจก็จะกลายเปนคนลาหลัง สวนมากเปนการพัฒนาเก่ียวกับงานวิชาการ เรื่องของHA เปน
ตน ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลคนหนึง่วา

“พยาบาลเปนบุคคลท่ีงดงามในเรื่องของจิตใจ มีความสามารถ มีความรูและพรอมท่ีจะ
เรียนรูสิ่งใหม” (N 10)



๑๐๐

“พยาบาลตองพัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน
เปนเลิศในดานตางๆ สงเสริมเพ่ือนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชา มุงม่ันพัฒนางานพยาบาลใหเปนท่ี
ประจักษของสังคม” (N 06)

การพัฒนาตัวเองเปนสิ่งท่ีจําเปนอยางยิ่งสําหรับวิชาชีพพยาบาล เพราะพยาบาลตอง
มองดูภูมิฐานและสงางาม นอกจากนี้ยังมีเสียงสนับสนุนจาก

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร.กลาวดวยใบหนายิ้มๆวา “สัมมาทิฏฐิเปนตัวชวยปรับ
ทัศนคติใหไปในทิศทางเดียวกัน และเม่ือมีสัมมาทิฏฐิก็จะทําใหพัฒนาไดงาย” กลาวคือเม่ือพยาบาลมี
สัมมาทิฏฐิ ทําใหเห็นชอบ เห็นถูกตอง ก็ตองการพัฒนาตนเองใหทันกับการเปลี่ยนแปลง ซึ่งใน
ปจจุบันอาชีพพยาบาลมีความกาวหนาไปมาก มีเทคโนโลยี นวัตกรรมใหมมากมาย พยาบาลจึง
จําเปนตองพัฒนาตนเอง อยูเสมอ และสอดคลองกับ

พระปราโมทย วาทโกวิโท กลาววา “จงทําตัวใหเปนพยาบาลมืออาชีพ จริงจัง มุงม่ัน รัก
ในอาชีพ มีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ มีการคนหาหลักสูตรใหมๆ แลวไปเรียนเพ่ือพัฒนาตนเอง ก็จะ
เกิดความกาวหนา” ทานเห็นวาพยาบาลควรมีการศึกษาหาความรูอยูเสมอ หม่ันพัฒนาตนเอง รักใน
อาชีพ ก็จะทําใหกาวหนาเจริญรุงเรือง

(๘) A = Ability ความสามารถในการแกปญหา
เนื่องจากสังคมปจจุบันทุกท่ีลวนมีความขัดแยงและปญหาเกิดข้ึนอยางมากมาย การ

ทํางานก็เชนกันยอมมีปญหา หรืออุปสรรคอยูเสมอ  มีท้ังปญหาเล็กๆนอยๆ ไปจนถึงปญหาเรื่อง
ใหญๆ มีท้ังปญหาสวนตัว ปญหาครอบครัว ปญหาญาติพ่ีนอง ปญหาของผูปวย ซึ่งบุคคลเหลานี้เม่ือ
เขามาขอความชวยเหลือจากพยาบาล พยาบาลก็ตองสามารถใหคําแนะนํา ใหการชวยเหลือไดใน
ระดับหนึ่ง ดังนั้นพยาบาลจึงตองเปนผูท่ีตองมีความสามารถในการแกปญหาได สอดคลองกับ

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร. กลาวพรอมรอยยิ้มวา “สัมมาทิฏฐิ เปนตัวของปญญา
เปนการคิดแบบโยนิโสมนสิการ คือคิดตามหลักอริยสัจ ๔ เปนการใชปญญาในการแกไขปญหา เปน
การเขาใจตลอดสาย มองวาอะไรคือตัวสาเหตุ อะไรคือสาเหตุ แนวทางหรือทางออกคืออะไร ถามี
ความเขาใจสิ่งเหลานี้ก็จะไมทุกข ไมโวยวาย ไมทุรนทุราย แตจะนั่งมองปญหา คิดหาทางแกไขโดยใช
ปญญา นั่นเอง” ซึ่งหากพยาบาลมีสัมมาทิฏฐิ ก็จะสามารถใชปญญาแกไขปญหาตางๆ ไดอยางเหมาะ
ทําใหไมเกิดความทุกข กลับมีความสุข

กลาวไดวา การท่ีพยาบาลจะมีความสุขอยางแทจริงนั้น ตองเริ่มตนจากการมี สัมมาทิฏฐิ
คือการเห็นชอบ ความเขาใจ สิ่งตางๆ ตามความเปนจริงของสิ่งนั้น มีการคิดตามหลักของโยนิโส
มนสิการ กลาวคือการคิดแบบอริยสัจจ การคิดแบบอุบายปลุกเราคุณธรรม และแบบคุณคาแทคุณคา
เทียม รวมกับการมีกัลยาณมิตรท่ีดี คอยชี้แนะ แนะนํา ใหคําปรึกษา ตักเตือน และเสริมพลังดวยหลัก
“R-A-E-S” ๔ ข้ันตอน ซึ่งเปนบันไดนําพาพยาบาลไปถึงความสุข รวมถึงคุณลักษณะของพยาบาลท่ีมี
ความสุขอยางแทจริง เรียกวา “VARISADA Model”



๑๐๑

แผนภูมิท่ี ๔.๑ VARISADA Model

๔.๔ สรุป
สัมมาทิฏฐิ คือความเห็นชอบ เห็นถูก นับเปนจุดเริ่มตนของความสุขอยางแทจริง

กลาวคือ เปนเรื่องของการใชปญญาในการพิจารณาอยางรอบคอบตามหลักโยนิโสมนสิการ และการมี
กัลยาณมิตรท่ีดี เม่ือมีครบดังนี้ก็นับวาเปนเข็มทิศในการกําหนดเสนทางเดินของชีวิตวาจะเดินไปใน
ทิศทางใดยอมข้ึนอยูกับสัมมาทิฏฐิของคนๆนั้น ซึ่งเปนประตูนําไปสูความสุขอยางแทจริงของชีวิต

สําหรับผูมีสัมมาทิฏฐิยอมแสดงออกถึงกิริยาท่ีงดงามท้ังรางกายและจิตใจ ทาทางนุมนวล
สีหนาสดชื่น ยิ้มแยม แจมใส พูดจาสุภาพ ออนหวาน เปนผูท่ีใชปญญาในการแกไขปญหา มีเหตุผล
ตลอดจนเปนผูท่ีมีความเชื่อความศรัทธาเก่ียวกับทําดี ไดดี เชื่อวามารดา/บิดามีพระคุณตอบุตร มีการ
ให การแบงปนสิ่งดีๆแกเพ่ือนมนุษย ดังนั้นเม่ือเชื่อวา สัมมาทิฏฐิเปนประตูหรือเสนทางนําไปสู
ความสุขของชีวิต พยาบาลผูซึ่งขาดความสุขในการทํางานสาเหตุสวนหนึ่งมาจากภาระงานท่ีหนัก

โยนิโสมนสิการ

- คิดแบบปลุกเราคุณธรรม

- คิดแบบอริยสัจจ

- คิดแบบคุณคาแท/ คุณคา
เทียม

บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
(R-A-E-S)

ข้ันท่ี ๑ ความเห็นชอบ  (Right View)
ข้ันท่ี ๒ การปรับทัศนคติ

(Attitude Adjustment)
ข้ันท่ี ๓ การเสริมพลัง  (Empowerment)
ข้ันท่ี ๔ การแบงปน   (Sharing)

กัลยาณมิตร

- ตัวเอง

- เพ่ือน

- ครอบครัว

- หัวหนา/ผูบริหาร

- ผูปวยและญาติ

Inner Happiness

VARISADA Model
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พยาบาลมีนอย คาตอบแทนนอย ขัดแยงกับเพ่ือนรวมงาน ขาดขวัญ กําลังใจ จึงทําใหพยาบาลมี
ความเครียด ไมมีความสุขขณะในการทํางานบางคน ลาออก ยายท่ีทํางาน ซึ่งปญหาท่ีกลาวมานี้ลวน
เปนปญหาท่ีแกไขไดยากมาก เปนเรื่องของโครงสราง คานิยม ตองใชเวลานาน ใชงบประมาณจํานวน
มาก ไมรูตองเวลานานเทาใด จึงจะแกไขไดสําเร็จ เพราะเปนเรื่องท่ีพยาบาลไมสามารถควบคุมหรือ
แกไขไดดวยตัวเอง ดังนั้นเพ่ือชวยใหชีวิตพยาบาลสามารถมีความสุขกับงานท่ีทํา ผูวิจัยจึงขอเชิญชวน
ใหพยาบาลหันมาปรับแกท่ีใจของตัวเอง ดังคํากลาวท่ีวา “ตนแลเปนท่ีพึ่งแหงตน” ดวยการนอมนํา
หลักสัมมาทิฏฐิมาประยุกตใชในการดําเนินชีวิต โดยใช หลัก R-A-E-S ๔ ข้ันตอน เริ่มจากการมีความ
เห็นชอบ เห็นถูก การปรับทัศนคติ การเสริมพลัง และการแบงปนสิ่งดีๆแกผูอ่ืนเพ่ือนมนุษย หากทํา
ไดตามหลักนี้ ก็จะทําใหพยาบาลเขาถึงความสุขภายในท่ีแทจริงได ทําใหใจเปนสุข สงบ เย็น ดังพุทธ
วจนะ วา “นตฺถิ สนฺติปรํ สุขํ แปลวา สุขอ่ืน ย่ิงกวาความสงบไมมี”และพยาบาลท่ีจะไปถึงความสุข
ภายในไดนั้นตองเปนผูท่ีมีมุมมองหรือมีคุณลักษณะดังรูปแบบ ท่ีเรียกวา “VARISADA Model”



บทที่ ๕

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง พุทธสันติวิธี เพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี มีวัตถุประสงคคือ ๑) เพ่ือศึกษาแนวคิดเรื่อง สัมมาทิฏฐิใน
คัมภีรพระพุทธศาสนา ๒) เพ่ือศึกษาสภาพปญหาความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพใน
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี ๓) เพ่ือประยุกตใชสัมมาทิฏฐิหลักพุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึง
ความสุขของพยาบาลวิชาชีพ โดยมีประเด็นการศึกษาแนวคิดและหลักสัมมาทิฏฐิ ตามแนวทาง
พระพุทธศาสนามาปรับประยุกตใชใหสอดรับบริบทของพยาบาลท่ีไดจากการศึกษา สัมภาษณขอมูล
ภาคสนาม ท้ังนี้เพ่ือนําเสนอรูปแบบ ข้ันตอนของหลักสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาล
วิชาชีพ

๕.๑ สรุปผลการวิจัย
สัมมาทิฏฐิตามพุทธศาสนา กลาวไดวา สัมมาทิฏฐิคือความความเห็นชอบ ความเขาใจถูก

ตามความเปนจริงตามสภาวะธรรมชาติของสิ่งนั้นๆ ตามหลักอริยสัจ ๔ คือ(๑) ทุกข คือ รูตามความ
เปนจริงวานี้คือทุกข (๒) สมุทัย รูตามความจริงวา นี้คือสาเหตุ คือตัณหา (๓) นิโรธ คือการดับทุกข
การแกปญหา ความหมดไปของตัณหา การปลอยวาง และ(๔) มรรค ขอปฏิบัติท่ีทําใหหมดปญหา
และแนวทางการดับทุกขคือ มรรค ๘ ซึ่งมี สัมมาทิฏฐิเปนหัวหนา เปนตัวปญญา นับเปนจุดเริ่มตน
ของชีวิต และเปนประตูท่ีจะนําไปสูความสุขของมนุษย  เปรียบเสมือนเข็มทิศนําทางทําใหการดําเนิน
ชีวิตของมนุษยเปนไปดวยความถูกตอง ซึ่งสัมมาทิฏฐิเปนเรื่องของความเห็นถูก ถาเห็นถูกแลว ก็จะ
ตามมาดวย สัมมาสังกัปปะ สัมมาวาจา สัมมากัมมันตะ สัมมาอาชีวะ สัมมาวายามะ สัมมาสติ และ
สัมมาสมาธิ เม่ือมีครบองคมรรค ๘ แลวก็จะทําใหแสดงพฤติกรรมออกมาดี ท้ังกิริยาทาทาง น้ําเสียง
แววตา ประกอบดวยความมีเมตตา และความจริงใจ และการท่ีจะมีความเห็นถูกไดนั้นตอง
ประกอบดวยการคิดตามหลักโยนิโสมนสิการ คือการใชปญญาคิดไตรตรอง พิจารณาอยางรอบคอบ
ครบทุกดาน รวมถึงการมีกัลยาณมิตรท่ีดี ประกอบดวย มารดา บิดา ครู อาจารย เพ่ือน หัวหนา
เจานาย ชวยสั่งสอน แนะนํา ใหคําปรึกษา กระตุน ตลอดจนตักเตือนไมใหประพฤติหรือกระทําในสิ่งท่ี
ไมดี หรือกระทําในทางท่ีเสื่อมเสีย/เสียหาย ตลอดจนคอยเสริมพลัง ใหกําลังใจ ประคับประคอง
ดังนั้นสัมมาทิฏฐิจึงเปนจุดเริ่มตนของการทํางานท่ีถูกตองของพยาบาลวิชาชีพ เพราะอาชีพพยาบาล
เปนการชวยผูอ่ืนใหพนทุกข ใหคําแนะนํา และชวยเหลือตางๆ รวมถึงการดูแลอยางใกลชิด ท้ังผูปวย
และญาติ  รวมถึงผูรับบริการอ่ืนๆ ดังนั้นเม่ือพยาบาลมีความเห็นถูก และมองโลกในแงดี ก็จะแสดง
ออกมาซึ่งพฤติกรรมท่ีดี ทําแตสิ่งดีๆ การไดทํางานท่ีถูกตองและพอใจ จะนํามาซึ่งความสุขในชีวิตของ
พยาบาลวิชาชีพและผูอ่ืน เรียกวา “เปนสุขท้ังผูให และสุขท้ังผูรับ”
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สภาพบริบทเก่ียวกับความสุขของพยาบาลวิชาชีพ พบวา ชีวิตของพยาบาลวิชาชีพไมได
มีความสุขเทาท่ีควรท้ังในท่ีทํางาน และครอบครัว จากการไดลงพ้ืนท่ีสัมภาษณเชิงลึกพยาบาลผูให
ขอมูลสําคัญ รวมถึงการสังเกตอยางมีสวนรวม พบวา อาชีพพยาบาลเปนผูทํางานหนัก ภาระงานมาก
คาตอบแทนนอย เปนงานเสียสละความสุขสวนตัวเพ่ือมาดูแลผูปวยทํางานไมเปนเวลาทํางานท้ัง
กลางวันและกลางคืน จัดเปนผลัดๆ ละ ๘ ชั่วโมง มีจํานวนพยาบาลนอยบางวันจึงทํางานตอเนื่องถึง
๑๖ ชั่วโมง มีความเหลื่อมล้ําทางวิชาชีพเม่ือเทียบกับวิชาชีพอ่ืน บางครั้งมีความขัดแยงกับเพ่ือน
รวมงานมีท้ังวิชาชีพเดียวกัน และกับวิชาชีพอ่ืน ขาดความเอาใจใสจากผูบริหารและหัวหนางาน ขาด
ขวัญและกําลังใจ ผูปวยและญาติมีความคาดหวังและความตองการสูงมากข้ึนทุกวัน รวมถึงมีความ
กดดันจากความคาดหวังของสังคมและในยุคสังคมอินเตอรเน็ต มีการใชสื่อออนไลนมากข้ึน มีการลง
โพสตในสื่อ และการฟองรองมากข้ึน ถึงแมมีความขัดแยงหรือปญหาเกิดข้ึนในโรงพยาบาลมากมาย
แตพยาบาลวิชาชีพก็คงทํางานกันตอไปตามปกติ เพราะเห็นวานี่เปนเรื่องธรรมชาติท่ีทุกท่ียอมมีปญหา
หรือความขัดแยงเกิดข้ึนเสมอ ดวยพยาบาลนําหลักสัมมาทิฏฐิมาปรับใชเปนแนวทางในการดําเนิน
ชีวิต รวมถึงการปรับมุมมองตออาชีพพยาบาลวาเปนการทํางานท่ีถูกตอง มีความภาคภูมิใจ เห็น
คุณคาในอาชีพ ประกอบกับความมีใจท่ีพรหมวิหาร๔ มีความรักตอเพ่ือนมนุษย มีตองการชวยเหลือ
ผูปวย/ญาติใหมีความสุขและหลุดพนจากความทุกข พยาบาลวิชาชีพจึงมีความเสียสละ มีความอดทน
สูงตอความยากลําบากท้ังรางกาย และจิตใจ ดวยความสํานึกในหนาท่ีความรับผิดชอบตาม
จรรยาบรรณของวิชาชีพท่ีมีตอตนเอง ผูปวย วิชาชีพ และสังคม จึงทําใหพยาบาลยังคงยืนหยัดทํา
หนาท่ีของพยาบาลดวยดีเสมอมา แตหากพยาบาลคนใดทนตอความยากลําบากไมไหวก็จะลาออกไป
ประกอบอาชีพอ่ืน แตก็เปนจํานวนนอยกวาผูท่ีคงทํางานตอในวิชาชีพนี้ เหตุผลท่ีทําใหพยาบาลสวน
ใหญยังคงทํางานพยาบาลตอมีดังนี้คือ มีแนวคิดวาอาชีพพยาบาลเปนงานท่ีสุจริต ถูกตอง ทําแลว
พอใจ ทําแลวไดบุญ และยังมีรายได ซึ่งตอบแทนเปนเงินเดือน เพ่ือนําไปใชจายในการดํารงชีวิตของ
ครอบครัว มีความรักในอาชีพ มองเห็นคุณคาในวิชาชีพ มีความกาวหนาในวิชาชีพตามสมควร มี
สัมพันธภาพท่ีดีกับเพ่ือนรวมงาน หัวหนา และผูบริหาร ไดรับการยอมรับจากหนวยงาน/เพ่ือน มี
ขวัญและกําลังใจบางตามโอกาสท่ีเหมาะสม และผูปวย/ญาติพึงพอใจในบริการท่ีไดรับ   จากเหตุผลท่ี
กลาวมาท้ังหมดจึงเปนเหมือนยาใจท่ีคอยชโลม หลอเลี้ยงจิตใจของพยาบาลวิชาชีพใหมีกําลังใจ มีพลัง
และสิ่งท่ีเปนแรงบันดาลใจในการทํางานตอไป

การประยุกต หลักสัมมาทิฏฐิ พุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
พบวา การท่ีพยาบาลจะมีความสุขในการทํางาน และดําเนินชีวิตอยางสงบสุขนั้น ตองมีความสุขทาง
ใจอยางแทจริง ดังท่ีกลาวมาขางบนลวนเปนความสุขจากภายนอกเปนความสุขจากการไดรับสิ่งของ
ตอบแทน เปนความสุขท่ีตองไขวควาหามาปรนเปรอรางกายจึงจะเปนสุข ไมวาจะเปนรายได
คาตอบแทน ทรัพยสิน เงินทอง ตลอดจนความพึงพอใจดานความตองการของจิตใจเก่ียวกับคําชื่นชม
คํายกยอง เกียรติยศ ชื่อเสียง การยอมรับจากสังคม ถาไดรับสิ่งเหลานี้หัวใจก็จะพองโต พึงพอใจมี
ความสุข เปนความสุขภายนอก เปนความสุขจากกามคุณ ซึ่งไมใชความสุขทางใจอยางแทจริง ตลอด
ถึงความขัดแยงหรือปญหาในท่ีทํางานตางๆก็ตองใหมีการแกไขตามท่ีใจตองการจึงจะมีความสุข ถายัง
แกไขไมไดดั่งใจตองการก็จะยังคงทุกขใจ ไมสบายใจ ไมมีความสุข ทําใหทอแท เบื่อหนาย ไมอยาก
ทํางาน หนาตาไมยิ้มแยม ไมเบิกบาน “ทุกขเหมือนแบกโลกไวท้ังใบ” ท่ีกลาวมาท้ังหมดจะเห็นวา
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ความสุขแบงไดเปน ๒ ฝายคือ ความสุขทางกาย คือความสุขท่ีสัมผัสไดจากประสาทท้ัง ๕ คือ รูป รส
กลิ่น เสียง และสัมผัส เรียกวา กามคุณ และความสุขทางใจ คือความสุขท่ีสัมผัสไดจากจิตใจ คือความ
สบายใจ ความสุขใจ ความอ่ิมเอมใจ ความพอใจ เบาสบาย เกิดจากจิตใจท่ีสงบและเย็น ความสุขท่ี
แทจริงเกิดข้ึนกับใจไมใชเกิดกับรางกาย นับเปนการข้ึนสวรรคตั้งแตยังมีชีวิตอยู เปน “ยอดแหง
ความสุข” เม่ือใจเปนสุขไมวาจะเกิดอะไรข้ึน หรือรางกายเปนอยางไรก็จะทําใหทุกอยางพลอยเปนสุข
ไปดวย ดังคํากลาวท่ีวา “ใจเปนนาย กายเปนบาว”ดังเชนกรณีปญหาหรือความขัดแยงของพยาบาล
ในโรงพยาบาลวิหารแดงนั้น ผูวิจัยมองวาโอกาสในการท่ีจะแกปญหาใหหมดไปนั้นคงเปนไปไดยาก
มาก เพราะเปนปญหาเก่ียวกับดานโครงสราง คานิยม เปนปญหาท่ีเรื้อรังมานานการท่ีจะแกไขไหได
ในชวงระยะเวลาสั้นๆ นั้นคงเปนไปไมได ไมทราบวาใครจะสะทอนปญหาใหผูท่ีเก่ียวของรับทราบ
และถารับทราบแลว ใครจะเปนผูแกไข เปนหนาท่ีของใคร ใชเวลานานเทาใด ใชงบประมาณเทาใด
จะเริ่มตนและสิ้นสุดเม่ือใด ไมมีคําตอบตอบเลย เม่ือเปนเชนนี้จะมัวไปหวังอยูทําไม จงหันมาพึงตัวเอง
ดังพุทธวจนะวา “ตนแลเปนท่ีพ่ึงแหงตน” ดวยการปรับความเห็น ปรับทัศนคติ ดวยการนอมนําหลัก
สัมมาทิฏฐิ มาประยุกตใชในการดําเนินชีวิต เปนเข็มทิศในการกําหนดทิศทางเดินใหเดินไปในเสนทาง
ท่ีถูกตอง ดีงาม  ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดเสนอรูปแบบ ข้ันตอนในการดําเนินชีวิตตามหลัก “บันไดกาวสู
ความสุขของพยาบาลวิชาชีพ” (R-A-E-S) มี ๔ ข้ันตอน ประกอบดวย ความเห็นชอบ เห็นถูก (Right
Veiw) การปรับทัศนคติ (Attitude Adjustment) การเสริมพลัง (Empowerment) และการแบงปน
(Sharing) เม่ือเดินตามรูปแบบนี้จะทําใหพบกับ การเขาถึงความสุขภายใน (Inner Happiness) เม่ือมี
ความสุขภายในแลว ไมวาจะเกิดอะไรข้ึน พยาบาลวิชาชีพก็จะสามารถปรับใจได ยอมรับไดโดยไมมี
ความทุกข เม่ือมีความเห็นถูก มีความเขาใจตามสภาพของสิ่งนั้นๆ ตามสภาวะของธรรมชาติ และ
พยาบาลวิชาชีพผู ท่ีจะสามารถปรับความคิด และปรับพฤติกรรมการแสดงออกไดอยางถูกตอง
เหมาะสม ทําใหชีวิตพยาบาลมีความสุขทางกาย และทางใจ จึงเปนผูท่ีมีคุณลักษณะพิเศษเฉพาะของ
พยาบาลวิชาชีพท่ีมีความสุข เรียกวา “VARISADA Model ”

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย
การศึกษาถอดบทเรียน เรื่อง “พุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ

โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี” ผูวิจัยไดศึกษาหลักสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนา กลาวคือ
สัมมาทิฏฐิ เปนเรื่องของการเห็นชอบ เห็นถูก เขาใจถูกตองตามสภาพของความเปนจริง เปนเรื่องของ
การใชปญญา มีการคิดแบบโยนิโสมนสิการ และการมีกัลยาณมิตรท่ีดี สัมมาทิฏฐิเปนหัวหนาองค
ธรรมท้ัง ๗ ในมรรค ๘ เม่ือมนุษยปฏิบัติตามหลักสัมมาทิฏฐิ ก็จะนําไปสูการนิพพาน ซึ่งเปนเปาหมาย
สูงสุดของมนุษยทุกคน สัมมาทิฏฐิ แบงออกเปน ๒ ประเภท ไดแก (๑) โลกียสัมมาทิฏฐิ เปนความ
เห็นชอบ ความเห็นถูกตองในระดับโลกียะ ท่ียังดําเนินอยูในโลก เปนเรื่องเก่ียวกับความคิดเห็น ความ
เชื่อ ความเขาใจ และแนวทางการดําเนินชีวิตท่ีถูกตองตามครรลองธรรมแหงความดีงาม เปนไปตาม
หลักศีลธรรม เปนเรื่องของความเชื่อในกฎแหงกรรม เชื่อวามนุษยมีกรรมเปนของตน ซึ่งสอดคลองกับ
พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. กลาววา สัมมาทิฏฐิมีความสําคัญตอการพัฒนาชีวิตเปนอยางมาก
เปนท้ังตัวชี้นําและกํากับทิศทางการพัฒนาชีวิตตั้งแตตนจนจบ นอกจากนั้นหากมนุษยมีการศึกษาหา
ความรูเพ่ิมข้ึน มีการหยั่งรูอริยสัจ ๔ มีการศึกษาธรรมะ นั่งสมาธิ การปฏิบัติธรรม การวิปสสนา ก็จะ
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ทําใหมีความรูความเขาจากข้ึน แตยังไมถึงตัวสัจธรรมท่ีแทจริง (๒) โลกุตตรสัมมาทิฏฐิ เปนความรู
ความเขาใจ เก่ียวกับสิ่งท้ังหลายอยางถูกตองอยางท่ีมันเปน หรือการมีความรู ความเขาใจในโลก และ
ชีวิตท่ีถูกตองตามความเปนจริงตามสภาวะของธรรมชาติ เปนความรูในระดับท่ีเหนือโลก เปนเรื่อง
ของสัมมาทิฏฐิอันเปนอริยะ เปนการเขาใจถึงหลักอริยสัจ ๔ อยางแทจริงเปนธรรมท่ีดีงาม ทําใหผู
ปฏิบัติมีการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับพฤติกรรม การกระทํา ตลอดจนสามารถกําจัดกิเลสใหหมดไปได ทํา
ใหหลุดพนจากกิเลสปรุงแตงท่ีอยูรอบๆ  และนับเปนการสิ้นสุดการเกิดโดยการไมตอกลับมาเวียนวาย
ตายเกิดอีกตอไป หรือเรียกวา การเขาสูนิพพาน

ความสุข คือความสบายใจ ความสําราญใจ ความอ่ิมเอมใจ ความสุขแบงออกเปน ๓
ระดับ คือ (๑) ความสุขทางกาย เปนความสุขท่ีตองอาศัยสิ่งปรุงแตงท่ีตองหามาบํารุงรางกาย เปน
เรื่องของกามคุณ (๒) ความสุขทางจิต เปนลักษณะของจิตท่ีเบาสบาย อ่ิมเอม นิ่ง มีสมาธิ ดื่มด่ํา มี
ความรูสึกอ่ิมอกอ่ิมใจ ปลื้มปติ เปนความสุขท่ีไมตองซื้อหา ไมสิ้นเปลือง เปนพลังสุขท่ีมีอยูในจิตใจ
ของมนุษย และ(๓) ความสุขข้ันอิสระ เปนการหลุดพนจากกิเลสท้ังปวง นับเปนการไรทุกข มีสภาวะ
เชนนี้ตลอดไป สอดคลองกับพระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. กลาวดวยใบหนาท่ีมีความสุขวาการ
ประสบความสําเร็จในชีวิตอยูท่ีมุมมองของแตละคนวามองอยางไร บางคนมองวาการไดรับสิ่งของหรือ
อามิสสุขก็ทําใหประสบความสําเร็จแลว และมีความสุข นับวาเปนความสุขทางกาย สวนความสุขทาง
จิตใจนั้นเปนเรื่องยาก ยิ่งในสภาวะปจจุบัน สังคมวุนวาย มีความขัดแยง มีการแกงแยงผลประโยชน
เห็นแกตัว ทําใหปญหาตางๆ ยิ่งมีมากข้ึนทุกวัน ดังนั้นการท่ีจะใหมีความสุขทางใจนั้นยิ่งเปนไปแทบ
ไมไดเลย

ดังนั้นผูวิจัย ในฐานะท่ีเปนพยาบาลวิชาชีพคนหนึ่ง ซึ่งคลุกคลีอยูในวงการพยาบาลมา
นานกวา ๒๗ ป มองเห็นปญหาตางๆท่ีเกิดข้ึนในโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี วามีหลาย
ปญหา มีสาเหตุหลายอยาง ตลอดจนการศึกษาคนควางานวิจัยตางๆ จากการพูดคุยกับกลุมพยาบาล
ในโรงพยาบาลในโรงพยาบาลวิหารแดง  โรงพยาบาลอ่ืนๆ และจากเสียงบนของพ่ีนองชาวพยาบาล
วิชาชีพ ทําใหไดรับรูปญหาวาพยาบาลสวนหนึ่งขาดความสุขขณะทํางาน ทําใหบางคนลาออก ยายท่ี
ทํางานบอย บางคนอยูอยางลําบาก จึงทําใหผูวิจัย สนใจศึกษาเรื่องนี้ เพ่ือท่ีจะรูถึงสาเหตุท่ีทําให
พยาบาลขาดความสุขในการทํางาน และหาแนวทางชวยใหพยาบาลวิชาชีพมีความสุขในการทํางาน
และจากการศึกษาพบวา สาเหตุท่ีพยาบาลวิชาชีพขาดความสุขในการทํางานนั้นมี ๒ สาเหตุหลักๆคือ
(๑) สาเหตุจากปจจัยภายนอก ไดแก สภาพแวดลอม และสภาพการทํางาน คือภาระงานมาก จํานวน
พยาบาลมีนอย คาตอบแทนนอย ความเหลื่อมล้ําทางสังคม สอดคลองกับจงจิน เลิศวิบูลยมงคล
กลาววา ปญหาและอุปสรรคในการทํางานท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุข ไดแก ๑) สภาพแวดลอมไม
อํานวย ๒) ไมไดรับการสนับสนุนดานความกาวหนาในอาชีพ ๓) ภาระงานมาก (๒) สาเหตุจากปจจัย
ภายใน ไดแก ความไมพึงพอใจในงาน และการขาดอุดมการณ ขาดความภาคภูมิใจในอาชีพ ขาดการ
เอาใจใสของผูบริหาร/หัวหนางาน ความเหลื่อมล้ําทางวิชาชีพ ความคาดหวังของผูปวยและญาติ และ
ความคาดหวังของสังคม สอดคลองกับ รัชนี หาญสกุล กลาววา ความสุขในการทํางานเปนความสุขท่ี
เกิดจากภายในจิตใจของบุคคลหรือประสบการณของบุคคลมีการตอบสนองตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนใน
การทํางานดวยการรับรูในงาน กระตือรือรน มีวินัยในการทํางาน รูสึกตนเองมีคุณคา เกิดความ
ภาคภูมิใจในการทํางาน เม่ือทราบปญหาคือพยาบาลวิชาชีพขาดความสุขในการทํางาน และจากการ
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สัมภาษณทําใหทราบถึงสาเหตุท่ีทําใหพยาบาลวิชาชีพขาดความสุขแลว ผูวิจัย จึงศึกษาคนควาหา
แนวทางเพ่ือชวยใหพยาบาลวิชาชีพนํามาปรับใชในการดําเนินชีวิต ดวยการนอมนําหลักสัมมาทิฏฐิ
มาประยุกตใชเปนเครื่องมือในการดําเนินชีวิต เพ่ือใหพยาบาลวิชาชีพมีความสุขในการทํางาน โดยกาว
ตามบันได ๔ ข้ันตอน เรียกวา R-A-E-S ไดแก ข้ันท่ี ๑ ความเห็นชอบ เห็นถูก (Right View)
สัมมาทิฏฐิคือ ความเห็นชอบ ความเห็นถูก สอดคลองกับพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร. กลาววา
สัมมาทิฏฐิ เปนตัวปญญา และนับเปนกาวแรกท่ีสําคัญของการนําไปสูการกระทําท่ีดีงาม มีกุศล เปน
การขจัดความคิดท่ีไมดี เม่ือมีสัมมาทิฏฐิ ก็จะทําใหชีวิตมีความสุข มีความเจริญรุงเรือง เปรียบเสมือน
เข็มทิศท่ีชวยนําทางท่ีถูก ท่ีดีงามใหพยาบาลวิชาชีพไดเดินตาม หรือดํารงชีวิตไดอยางปกติสุข เม่ือมี
ความเห็นชอบ ความเขาใจถูก จะทําใหทุกสิ่งท่ีตามมาถูกตอง ดีงาม นอกจากนี้ สัมาทิฏฐิ นับเปน
หัวหนาองคธรรมของมรรค ๘ เม่ือมีความเห็นชอบ ก็จะทําใหการคิดชอบ กระทําชอบ พูดจาดี ความ
พยายาม การเลี้ยงชีพชอบ การระลึกชอบ และการมีจิตตั้งม่ันตามมา สงผลใหชีวิตมีความสงบ
ความสุข ข้ันท่ี ๒ การปรับทัศนคติ (Attitude Adjustment) เปนการปรับทัศนคติ ปรับความคิด
ปรับจิตใจ ใหมองโลกในแงดี คิดบวก กลาววา พยาบาลตองมีการปรับดานจิตใจ ความรูสึกนึกคิด
ความเชื่อ การรับรูเก่ียวกับงานการพยาบาลท่ีผานมา ใหมีความคิดในดานบวก การท่ีจะทําไดอยางนี้
ตองอาศัยจิตใจท่ีเบิกบาน มีสติ มีการปฏิบัติธรรม การนั่งสมาธิ ชวยใหจิตใจสงบ เย็น ชวยการปรับ
ทัศนคติไปในทิศทางท่ีดีงาม คิดวาการดูแล ชวยเหลือผูปวยหรือเพ่ือนมนุษยเปนการไดบุญ การชวย
ใหผู อ่ืนหายจากการเจ็บปวด การใหความรู คําแนะนํา ตลอดจนการใหอภัยผูอ่ืน ยังกลาวอีกวา
อาชีพพยาบาลเปนงานท่ีทําแลวลวนไดบุญ จงภาคภูมิใจ เม่ือมีความคิด เปนไปในดานบวก ก็จะทํา
ใหพยาบาลมีความยินดี ความพรอม เต็มใจ กระตือรือรน ในการชวยเหลือผูเจ็บปวย ดวยทาทาง
ออนโยน พูดจาสุภาพ ออนหวาน หนาตายิ้มแยมแจมใส รวมถึงการเปนกัลยาณมิตรกับทุกคน ไมมี
ความขัดแยง ผูรับบริการทุกคนพึงพอใจ ตัวพยาบาลเองก็มีความสุข นอกจากนั้นยังสอดคลองกับ
ศิริพร ตันติพูล กลาววา การทํางานใหสนุกและบังเกิดผลดีจําเปนตองสรางทัศนคติท่ีดีเพ่ือใหมี
ความสุขทํางานใหมีคุณภาพ เพราะจิตใจสบายทําใหเกิดความคิดสรางสรรคและเกิดพลังในการทํางาน
ข้ันท่ี ๓ การเสริมพลัง (Empowerment) เปนการใหความม่ันใจเก่ียวกับงานการดูแลผูปวย วา
งานพยาบาลเปนงานท่ีทําแลวไดบุญ มีนอยอาชีพนักท่ีจะมีโอกาสทําแลวไดบุญ จงภาคภูมิใจในอาชีพ
พยาบาล เปนการสะสมบุญ ถึงแมวาบางครั้งงานจะหนัก ทํางานไมเปนเวลา คาตอบแทนนอย
บางครั้งอาจถูกผูปวย ญาติ หัวหนา ดุ ตําหนิ ก็อดทน มุงม่ันทําความดีตอไป ไมยอทอ โดยยึดในหลัก
คําสอนของพระพุทธองคท่ีวา “ทําดีไดดี ทําชั่วไดชั่ว” งานพยาบาลเปนงานสรางทานบารมี คือการ
ดูแลดานสุขภาพ การใหความรู และคําแนะนําแกผูรับบริการ เพราะพยาบาลเปรียบเหมือนพระ
โพธิสัตว ท่ีทําหนาท่ีชวยเหลือผูอ่ืน ดวยใจมีพรหมวิหาร ๔ และข้ันท่ี ๔ การแบงปน (Sharing)
วิชาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีนาภาคภูมิใจ มองดูสงางาม  เปนอาชีพท่ีคนจํานวนมากใฝฝน เปนงานท่ี
สังคมยอมรับ ยกยองวามีเกียรติ นาชื่นชม อาชีพพยาบาลเปนงานทําแลวไดบุญ มีรายได เลี้ยง
ครอบครัว เม่ือทํางานแลวไดบุญ จงแบงปนสิ่งดีๆ แบงบุญกุศลใหกับคนรอบขาง ครอบครัว ญาติ
เพ่ือนและกัลยาณมิตร เปนการสงเสริมใหทุกคนมีความสุข และสรางสันติสุขในสังคม เม่ือทํางานแลว
ไดบุญ จงแบงปนบุญใหคนรอบขางดวย จะสามารถแบงปนลมหายใจแหงความสุขแกเพ่ือนมนุษย
หากพยาบาลมีลมหายใจท่ีสงบ เย็น คนรอบขางก็จะไดรับลมหายใจท่ีสงบ เย็น ตามไปดวย เม่ือคน
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เหลานั้น ไดรับลมหายใจแหงความดีงาม ความสงบ เย็นจากพยาบาล บุคคลเหลานั้นก็จะมอบสิ่งดีๆ
กลับคืนมา คือความเปนกัลยาณมิตรท่ีดี เรียกวา เปนมิตรท่ีดตีอกัน ทําใหสังคมมีแตความสงบ รมเย็น
เกิดสันติสุข เม่ือพยาบาลวิชาชีพเดินตามเสนทางดังกลาว อยางสมํ่าเสมอ ตอเนื่อง ก็จะทําให เขาถึง
ความสุขภายใน (Inner Happiness) เม่ือพยาบาลวิชาชีพไดดําเนินการพัฒนาตนเองเพ่ือใหเขาถึง
ความสุขมาโดยลําดับ ตามบันไดท้ัง ๔ กาวนั้น เริ่มจากมีความเห็นถูก  จากนั้นปรับทัศนคติคิดบวก
มองโลกในแงดีงาม สรางพลังสรางความม่ันใจ มีความตั้งใจ มุงม่ัน เพียรพยายาม และแบงปนสิ่งดี
งาม/ความสุขใหคนรอบขางหากพยาบาลวิชาชีพสามารถปฏิบัติไดตามนี้ก็จะนําพาใหพยาบาลวิชาชีพ
ไดเขาถึงความสุขไดโดยไมตองรอใหปญหาแกไขสําเร็จหรือไม เพราะในใจนั้นจะสําเร็จหรือไม ใจก็ยัง
เปนสุข และมีความสนุกความรื่นรมยในงาน พอใจในงาน มองงานท่ีตนทําเปนเรื่องของการสะสมผล
บุญตามความเชื่อในทางพระพุทธศาสนา คือจงเชื่อเรื่องของผลกรรมหรือสิ่งท่ีกระทํา ทําอยางไรยอม
ไดผลเชนนั้น ทําดียอมไดผลดีตามมา

รูปแบบ R-A-E-S ๔ ข้ันตอนท่ีกลาวมานั้นสามารถเริ่มตนได โดยงาย เม่ือพยาบาล
วิชาชีพคอยๆ ฝกทําตามรูปแบบข้ันตอนท่ีเสนอ จนเกิดความเคยชิน ก็จะทําไดโดยอัตโนมัติ พอข้ึน
ปฏิบัติงานก็สามารถทําไดดวยความรูสึก เบาสบาย ไมตองฝน เปนไปตามธรรมชาติ เม่ือไดปฏิบัติ
เชนนี้แลวก็จะทําให เกิดความสุข ความสุขเปนความรูสึกของจิตใจ ความสุขอยางแทจริงเกิดจากการมี
ปญญา การมองโลกในแงดี ซึ่งเริ่มจากการเห็นชอบ เขาใจถูก และจากการไดทําหนาท่ีการงานท่ี
ถูกตองคือการรักษาพยาบาลผูปวย รวมถึงการดูแลคนอ่ืนๆดวย แลวเกิดความพอใจ อ่ิมเอมใจ ทําให
ใจสงบ เย็น เปนความสุขทางใจ เรียกวา “ยอดแหงความสุข” ทําใหเปนสุขทุกครั้งท่ีทํางาน แมทํางาน
หนักก็เบาสบาย ไมรูสึกเหน็ดเหนื่อย ใบหนา ยิ้มแยม กิริยาทาทางออนโยน คําพูดไพเราะ  ทําให
ผูปวยและญาติพึงพอใจ เรียกวา “สุขท้ังผูให และผูรับ” ผลตามมาคือ เกิดสังคมสันติสุข

การประยุกต “สัมมาทิฏฐิ” มาใชเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี มุงเนนใหพยาบาลผูซึ่งทําหนาท่ีในการดูแล ใหการชวยเหลือ
ผูปวย และญาติไดรับความสุขทางใจอยางแทจริงขณะท่ีทํางาน ผูวิจัย เชื่อวาหากพยาบาลมี
สัมมาทิฏฐิ และไดฝกตัวเองตามรูปแบบ ๔ ข้ันตอน ของบันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
R-A-E-S แลวนั้น จะทําใหพยาบาลเกิดความสุขทางใจอยางแทจริง ซึ่งแสดงออกทางพฤติกรรมดวย
ทาทาง ท่ีมีความสุขุม นุมนวล ยิ้มแยม แจมใส  พูดจา ออนหวาน ทําใหผูปวยและญาติ ตลอดจนผูพบ
เห็นพึงพอใจ ชื่นชม ซึ่งคุณลักษณะเหลานี้เปนลักษณะของพยาบาลวิชาชีพท่ีมีความสุขทางใจอัน
เรียกวา “VARISADA Model” ดังนี้ พยาบาลวิชาชีพควรมี Volunteer (จิตอาสา) พยาบาล
เปนผูท่ีมีจิตใจดีงาม มีความเมตตาเปนทุนเดิม ชอบทํางานเพ่ือชวยเหลือเพ่ือนมนุษย ชวยใหผูปวย
หายจากความทุกข ทําใหมีความสุข พยาบาลเปนผูท่ีมีความเปนจิตอาสาสูง ชวยเหลือผูอ่ืนทุกครั้งท่ีมี
โอกาส สอดคลองกับพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ.ดร. กลาววา อาชีพพยาบาลตองคิดบวก มีจิต
อาสา จิตสาธารณะมีความพรอมท่ีจะชวยเหลือเพ่ือนมนุษยท่ีไดรับความลํายาก ท้ังนี้ พระมหาเมธา
จนฺทสาโร,รศ. ดร. กลาววา อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีจิตอาสา มีความสุขท่ีไดชวยเหลือผูอ่ืน ถือวา
เปนบุญ เม่ือมีจิตอาสาแลว จากนั้นก็ปรับเรื่องของ Attitude (ทัศนคติ) เปนเรื่องเก่ียวกับความคิด
เปนตัวกําหนดพฤติกรรมท่ีจะแสดงออกใหคนอ่ืนรับรูถึงลักษณะ อุปนิสัยของแตละคน สอดคลองกับ
แนวคิดของ แมเนียน(Manion) ท่ีกลาววา ความสุขในการทํางาน ตองมีความคิดสรางสรรค มีความ
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ปลื้มใจ อยากทํางาน มีความผูกพันกับเพ่ือนรวมงาน คนมองโลกแงดี คิดดี การแสดงออกมาก็จะ
เปนไปในทางบวกและดีงาม ผูท่ีเปนพยาบาลทุกคนจะมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพ รักในวิชาชีพ จากการ
สัมภาษณพบวาพยาบาลวิชาชีพ มีความภาคภูมิใจ คือการไดชวยเหลือคนท่ีผูปวย ผูบาดเจ็บ ให
บรรเทาความเจ็บปวย เม่ือพยาบาลวิชาชีพมีทัศนคติท่ีดีกับอาชีพ จึงทํางานตามหนาท่ีดวยการมีความ
รับผิดชอบ Responsibility (ความรับผิดชอบ) เปนความรับผิดชอบตอวิชาชีพ รับผิดชอบตอ
หนาท่ีทีไดรับมอบหาย เพราะเปนงานกระทํากับชีวิตคน ดูแลตั้งแตเกิด จนตาย เปนงานท่ีทาทาย ทํา
แลวไดบุญ งานพยาบาลเปนงานใหบริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง ถาพยาบาลไมมีความรับผิดชอบ ก็คงไม
มาทํางานเปน ผลัดๆ ละ ๘ ชั่วโมง ท้ังกลางคืน/กลางวันทํางานไมมีวันหยุด เท่ียงคืนก็ตองมาข้ึนเวร
วันหยุดเสาร-อาทิตยก็ตองมาข้ึนเวร ยิ่งวันหยุดยาวเชนปใหม สงกรานตก็ตองมาข้ีนเวร ไมไดหยุด
ไมไดไปเท่ียวเหมือนอาชีพอ่ืน จากการสัมภาษณพบวา พยาบาลตองทํางานทํางาน บริการตลอด ๒๔
ชั่วโมงจึงเห็นไดวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีความรับผิดชอบสูง ถาไมมีความรับผิดชอบพยาบาล
วิชาชีพคงไมมาทํางานใหบริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง ดังเชนท่ีเปนอยูทุกวันนี้ เม่ือรับผิดชอบแลว อาชีพ
พยาบาลตองมีความกลาหาญ Intripidity (ความกลาหาญ) พยาบาลวิชาชีพ มีความกลาหาญ ไม
กลัว มีจิตใจเด็ดเดี่ยว ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของหลวงไพศาส ศิลปศาสตร ท่ีกลาววา พยาบาลเปน
งานท่ีมีความกลาหาญ อดทน รับไดทุกสถานการณ มีความกลาหาญ ไมกลัวเลือด ทําไดทุกอยางท่ี
เปนหนาท่ีเรา พยาบาลวิชาชีพมีความกลาหาญ มีความอดทน เม่ือมีความกลาหาญแลวพยาบาล
วิชาชีพ ตองมีความเสียสละ Sacrificer ผูเสียสละ พยาบาลวิชาชีพเปนผู ท่ีตองมีความเสียสละ
พยาบาลท่ีไดรับการสัมภาษณ จํานวน ๘ คนใน ๑๐ คนมีความเห็นเหมือนกันวา อาชีพพยาบาลเปน
อาชีพท่ีตองเสียสละ การเสียสละของพยาบาลรวมถึงการเปนการแบงปนความสุขของตนเองใหกับ
ผูอ่ืน อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีเสียสละ เปนการชวยเหลือคนใหพนจากความทุกข โดยเฉพาะผูปวย
และญาติดวยการดูแลรักษาพยาบาล เชน ฉีดยา ทําแผล เช็ดตัวให ลวนเปนการดูแลหรือการพยาบาล
ท้ังสิ้น ซึ่งวิชาชีพอ่ืนไมมีโอกาสไดทํา ตลอดถึงการใหความรู คําแนะนําเก่ียวกับการดูแลตัวเองขณะ
เจ็บปวย รวมถึงการปฏิบัติตัวเพ่ือปองกันการเจ็บปวย และในบางครั้งอาจตองเสียสละทรัพย และ
เวลา เพ่ือทําประโยชนตอสวนรวม เชน บางครั้งก็ซื้ออาหาร น้ําใหกับผูปวยท่ีไมมีญาติ ใหเงินคารถ
กลับบาน สําหรับการเสียสละเวลานั้นก็มีใหเห็นบอย ๆ ในบางครั้งหมดเวลาทํางานแลวของตนแลว
แตงานยังตอเนื่องไมเสร็จจึงชวยกันตอ ยกตัวอยาง งานหองอุบัติเหตุและฉุกเฉิน  มีผูปวยถูกรถชน
บาดเจ็บสาหัส ตองชวยกันปมหัวใจเพ่ือชวยเหลือชีวิต อยูในภาวะวิกฤติ พยาบาลก็ชวยกันเปนทีมตอ
จนกระท่ังการชวยเหลือครั้งนี้ผานไปดวยดี อาจลวงเวลาทํางานของตน ๑-๒ ชั่วโมง บางครั้งตองกลับ
บาน เท่ียงคืนก็เปนกลับบานตีหนึ่งตีสอง เปนตน แตพยาบาลก็ยินดีทําดวยความเต็มใจ จากตัวอยางนี้
จะเห็นไดวา อาชีพพยาบาลเปนงานท่ีเสียสละท้ังแรงกาย เวลา แรงใจ เพ่ือผูอ่ืนจริงๆ พยาบาลเปนผูท่ี
มีความเสียสละความสุขสวนตัวเพ่ือมาดูแลผูอ่ืนเนื่องจากวิชาชีพพยาบาลตองทํางานใหบริการตลอด
๒๔ ชั่วโมง  ไมคอยมีเวลาไดไปเท่ียวหรือพักผอนบอยนัก ยิ่งในชวงเทศกาลปใหมและสงกรานต
อาชีพอ่ืนไดหยุดพักยาวติดตอกันหลายวัน แตพยาบาลตองมาทํางานเตรียมความพรอมในชวง ๗ วัน
อันตราย พยาบาลเปนอาชีพท่ีตองเสียสละ เพ่ือสวนรวมพยาบาลเปนผูท่ีเสียสละ ตนเองเพ่ือชวยเหลือ
เพ่ือนมนุษยท่ีไดรับความทุกข ใหคลายทุกข และมีความสุข จะเห็นไดวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ี
เสียสละเพ่ือสวนรวม เม่ือพยาบาลวิชาชีพพรอมท่ีจะเสียสละเพ่ือผูอ่ืนแลวพยาบาลวิชาชีพตองมีความ
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ตื่นตัว วองไว อยูเสมอ Alert (ความตื่นตัว วองไว) ดวยสัญชาตญาณของพยาบาลเปนผูท่ีมีความ
ตื่นตัวอยูเสมอ ทําอะไรวองไว ไมชา อืดอาด เพราะเปนงานท่ีตองชวยเหลือชีวิตเพ่ือนมนุษย เปนงาน
ฉุกเฉิน เรงรีบ ตองชวยเหลือชีวิตแบบเรงดวน ถาชาก็จะทําใหชวยเหลือผูปวยไมได งานพยาบาลเปน
งานรีบเรง ตองใชความรวดเร็ว สอดคลองกับ War ท่ีกลาววา คนท่ีมีความสุขในการทํางาน ตองมี
ความตื่นตัว วองไว รวมถึงความกระตือรือรนในการทํางาน อยากทํางาน คลองแคลว รวดเร็ว
กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน สิ่งเหลานี้บอกวา ทํางานอยางมีความสุข มีความรื่นเริง อาชีพ
พยาบาลเปนงานท่ีรักษาดูแลผูปวย และนับวันโรคตางๆมีมากข้ึน พยาบาลวิชาชีพจึงจําเปนตองมีการ
พัฒนาตัวเองอยางสมํ่าเสมอ Development (การพัฒนาตัวเอง) พยาบาลตองมีการพัฒนาตัวเอง
อยูเสมอ เพ่ือทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีนับวันจะมีมากข้ึนในทุกสาขาอาชีพ งานสาธารณสุขก็เชนกันมี
การพัฒนาปรับปรุงมากงาน มีนวัตกรรมใหมๆมากมาย ถาไมเรียนรู หรือสนใจก็จะกลายเปนคนลา
หลัง สวนมากเปนการพัฒนาเก่ียวกับงานวิชาการ เรื่องของงานคุณภาพตางๆ พยาบาล ตองทําตัวเปน
มืออาชีพ  จริงจัง รักในอาชีพ มีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ทําใหเกิดความกาวหนาในอาชีพ พยาบาล
วิชาชีพมีการพัฒนาตนเอง เพ่ือใหทันกับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป พยาบาลเปนบุคคลท่ีงดงามในเรื่องของ
จิตใจ มีความสามารถ มีความรูและพรอมท่ีจะเรียนรูสิ่งใหมๆ พยาบาลตองพัฒนาตนเองใหมีความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน เปนเลิศในดานตางๆ สงเสริมเพ่ือนรวมงาน
ผูใตบังคับบัญชา มุงม่ันพัฒนางานพยาบาลใหเปนท่ีประจักษของสังคม การพัฒนาตัวเองเปนสิ่งท่ี
จําเปนอยางยิ่งสําหรับวิชาชีพพยาบาล เพราะพยาบาลตองมองดูภูมิฐานและสงางาม และมีความรู
ทักษะในการทํางานใหมีคุณภาพ ผูปวยพึงพอใจ การทํางานทุกอาชีพยอมมีปญหา เกิดข้ึนได ดังนั้น
พยาบาลวิชาชีพจึงตองมีความสามารถในการแกไขปญหาตางๆ ดวยการใชปญญา Ability
(ความสามารถในการแกปญหา) เนื่องจากในการดําเนินชีวิตของมนุษยยอมมีปญหา หรือ
อุปสรรคเกิดข้ึนอยูเสมอ  มีท้ังปญหาเล็กๆนอยๆ ไปจนถึงปญหาเรื่องใหญๆ ท้ังปญหาของตัวเองหรือ
ปญหาของคนอ่ืน อาชีพพยาบาลก็เชนกันยอมมีปญหาอุปสรรคมากมายผานเขามาในชีวิต ในแตละวัน
อาจเจอหลายปญหาซึ่งตองแกไข บางปญหาแกไขได บางปญหาแกไขไมได ถึงแมจะมีปญหามากมาย
เขามาในชีวิตแตมนุษยก็ตองอยูกับปญหาไดอยางมีความสุข ไมทุรนทุรายไปกับปญหานั้น มองวา
ปญหามีเกิดข้ึน ตั้งอยู แลวก็ดับไป ไมใชของยั่งยืน ถาพยาบาลวิชาชีพมีสัมมาทิฏฐิ ก็จะมีปญญา แลว
ใชปญญาคิดไตรตรองพิจารณาอยางรอบคอบเพ่ือหาวิธีการแกปญหานั้นๆถวนถ่ีทุกดาน เม่ือทําได
เชนนี้ปญหาไมวาจะมีปญหามากมายสักเพียงใดก็จะสามารถแกไขไดดวยปญญานั่นเอง เม่ือแกปญหา
ไดก็จะมีความสุขตามมา ซึ่งพยาบาลวิชาชีพสามารถแกไขปญหาตางๆ ไดเปนอยางดี จึงนับไดวา
พยาบาลวิชาชีพเปนผูท่ีมีสัมมาทิฏฐิ และเปนผูท่ีมีความสุขภายใน (Inner Peace)

๕.๓ ขอเสนอแนะ
๕.๓.๑ ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปประยุกตใช
แมวารูปแบบการประยุกตแนวคิด และหลักสัมมาทิฏฐิ พุทธสันติวิธีในการเขาถึงความสุข

ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลวิหารแดง จนไดรูปแบบ “บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ”
สามารถนําไปปรับใชไดในการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ผูวิจัยเสนอแนะใหทําการศึกษา
บริบทของโรงพยาบาล สํารวจวิเคราะหปญหาใหรอบดาน เพ่ือใหทราบแนวทางการนํารูปแบบไปปรับ
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ใชใหเหมาะสมกันบันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ โดยเฉพาะประเด็นสําคัญท่ีนาสนใจคือ
“บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ” สามารถทําใหพยาบาลเขาถึงความสุขอยางแทจริงได
อยางยั่งยืน

ประเด็นท่ีผูวิจัยยังไมไดศึกษาในงานวิจัยนี้ เปนประเด็นสําคัญท่ีควรไดรับการศึกษา
เพ่ิมเติมเพ่ือใหงานวิจัยชัดเจนมากข้ึน คือ นํารูปแบบ “บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ” ไป
ประยุกตใชกับพยาบาลโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี เพ่ือใหพยาบาลเขาถึงความสุขอยาง
แทจริง

๕.๓.๒ ขอเสนอแนะเพื่อเสนอวิจัย
๑) ศึกษาการนํารูปแบบการประยุกตแนวคิด และหลักสัมมาทิฏฐิ พุทธสันติวิธีใน

การเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ไปทดลองใช พรอมท้ังประเมินผลการมีสวนรวมจากการ
ดําเนินงานตามกิจกรรม หรือโครงการท่ีทดลองอยางเปนรูปธรรม

๒) ศึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุมพยาบาลท่ีนํารูปแบบ “บันไดกาวสูความสุขของ
พยาบาลวิชาชีพ” เพ่ือใหทราบวามีความแตกตางกันอยางไรในแตละกลุมพยาบาลท่ีศึกษา

๓) ศึกษาการสรางเกณฑชีว้ัดความสุขของพยาบาลวิชาชีพตามหลักสัมมาทิฏฐิ
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กฤษดา แสวงด.ี แนวทางการจัดอัตรากําลังทางการพยาบาล. กรุงเทพมหานคร: กองการพยาบาล

สํานักงานปลัดกระทรวงกระทรวงสาธารณสุข. ๒๕๔๕.
กองการพยาบาล. การประกันคุณภาพการพยาบาลในโรงพยาบาล:งานบริการพยาบาลผูปวยใน.

กรุงเทพมหานคร: สํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงสาธารณสุข. ๒๕๔๔.
เกษม  ตันติผลาชีวะ. การบริหารชีวิตและสุขภาพ. พิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร: สนุกอาน.

๒๕๔๕.
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต). ปรัชญาการศึกษาไทย. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพมูลนิธิโกมล

คีมทอง. ๒๕๒๕.
________ . ย่ิงกาวถึงสุข ย่ิงใกลถึงธรรม. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพธรรมสภา. ๒๕๓๖.
________ . สถานการณพุทธศาสนา พลิกหายนะเปนพัฒนา (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ

การศาสนา. ๒๕๓๖.
________ . พจนานุกรมพุทธศาสตร. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.

๒๕๓๘.
________ . พุทธธรรมฉบับปรับปรุงและขยายความ. พิมพครั้งท่ี ๘. กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิ

พุทธธรรม. ๒๕๔๒.
________ . พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. ๒๕๔๖.
________ . พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลศัพท. พิมพครั้งท่ี ๑๖ กรุงเทพมหานคร: บริษัท

สหธรรมิค จํากัด. ๒๕๕๑.
________ . พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม. พิมพครั้งท่ี ๑๖. กรุงเทพมหานคร:

โรงพิมพ บริษัท เอส ติ้ง พริ้นติ้งแมสโปรดักส จํากัด. ๒๕๕๑.
พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว. วชิรเมธี). “คนสําราญ งานสําเร็จ”. พิมพครั้งท่ี ๗. กรุงเทพมหานคร:

อมรินทร. ๒๕๕๐.
พินิจ รักทองหลอ. ธรรมานุกรมโฆษณ ฉบับประมวลรวมเลม ๓. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ

สุขภาพใจ, ๒๕๔๐.
พุทธทาสภิกขุ. โมกขธรรมประยุกต. กรุงเทพมหานคร: ธรรมทานมูลนิธิ. ๒๕๑๙.



๑๐๙

ราชบัณฑิตยสถาน. พจนนุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน. กรุงเทพมหานคร: นานมีบุคสพับลิคเคชั่นส
จํากัด. ๒๕๔๖.

วศิน อินทสระ. แกนพุทธศาสตร (อริยสัจ ๔). กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพการศาสนา. ๒๕๓๐.
สภาการพยาบาล. แนวทางการสงเสริมการปฏิบัติการพยาบาลตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

(ฉบับปรับปรุง). พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร: บริษัท จุดทอง จํากัด. ๒๕๕๑.

(๒) บทความ
พุทธทาสภิกขุ. “คูมือมนุษย”. ชุดทางสูนิพพานเสนทางสูความสําเร็จท่ีแทจริงของนักบริหาร

อภินันทนาการจากหนังสือพิมพคูแขงรายสัปดาหฉบับท่ี ๑๓๔.  (๒-๘ สิงหาคม
๒๕๓๖).

อภิสิทธ  เวชชาชีวะ. การบรรยายความสุขในการทํางาน. (กรุงเทพมหานคร : ม.ป.ท., ๒๕๔๗).

(๓) งานวิจัย
ชินกร  นอยคํายาง และ ปภาดา นอยคํายาง. “ปจจัยท่ีสงผลตอดัชนีความสุขในการทํางานของ

บุคลากร”. รายงานวิจัย. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ๒๕๕๕.
ธีรวัส  บําเพ็ญบุญบารมี. “สัมมาทิฏฐิ : ศึกษาคัมภีรพระไตรปฎกอรรถกถาวัตถุและคัมภีรทางพุทธ

ศาสนา”. โครงการธรรมศึกษา. วิชาการทางพระพุทธศาสนา ตามหลักสูตรวิจัยคัมภีร
พระพุทธศาสนา: มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย. ๒๕๕๐.

(๔) วิทยานิพนธ
กานตสินี  จันทรวิภาดิลก. “การศึกษาวิเคราะหระบบวิธีคิดเพ่ือการดําเนินชีวิตตามแนวพุทธศาสตร”.

วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย. ๒๕๕๐.

จงจิน เลิศวิบูลยมงคล. “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล การไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจ
ในงานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการโรงพยาบาล
มหาวิทยาของรัฐ”. วิทยานิพนธพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต . บัณฑิตวิทยาลัย:
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ๒๕๔๖.

จุฑาวดี  กลิ่นเฟอง. “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ลักษณะงาน และบรรยากาศองคการกับ
ชีวิตการทํางานของพยาบาลประจําการโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม”.
วิทยานิพนธพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
๒๕๔๓.

นฤมล  แสวงผล. “ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของบุคคลกร คณะบริหารธุรกิจ  เทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี”. วิทยานิพนธหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต. บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. ๒๕๕๔.

นิภา  คิดประเสริฐ. “การเปรียบเทียบคานิยมทางบริการ และทางราชการของนักศึกษาพยาบาลและ



๑๑๐

พยาบาลท่ีมีระยะเวลาของประสบการณการปฏิบัติงานในคลินิกแตกตางกัน”.
วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ๒๕๓๕.

เนตรสวรรค จินตนาวลี. “ความสุขของการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด
สมุทรสาคร”. วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
ศิลปากร. ๒๕๕๓.

ปถมพร  ตะละภัฏ. “การศึกษาวิเคราะหสัมมาทิฏฐิในการสรางสันติสุขในสังคมไทย”. วิทยานิพนธ
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต. (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลวกรณราชวิทยาลัย.
๒๕๕๔.

พรรณนิภา  สืบสุข. “ความสัมพันธระหวางการรับรูลักษณะงาน  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
หัวหนาหอผูปวยกับความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการ  โรงพยาบาล
มหาวิทยาลัยของรัฐ”. วิทยานิพนธพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย:
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ๒๕๔๘.

พระทวีป เขมธมฺโม (จําปา).“ศึกษาสัมมาอาชีวะในพระพุทธศาสนา”. วิทยานิพนธพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. ๒๕๕๑.

พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร. “การศึกษาวิเคราะหบทบาทและความสําคัญของสัมมาทิฏฐิในการพัฒนา
ชีวิตตามหลักมัชฌิมาปฏิปทาในพระสุตตันตปฏก”. วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหา
บัณฑิต. (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. ๒๕๔๔.

________ . “สัมมาทิฏฐิกับการพัฒนาชีวิตตามหลักพระพุทธศาสนา”. สารนิพนธหลักสูตรพุทธ
ศาสตรดุษฎีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.
๒๕๔๖.

พระอุบล  กตปุญโญ (แกววงษลอม). “การศึกษาวิเคราะหคุณคาของศีลท่ีมีตอสังคมไทย”.
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย. ๒๕๓๗.

รัชนี  หาญสมสกุล. “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมในการทํางาน
ลักษณะงานกับความสุขในการทํางานของบุคลากรประจําสถานพยาบาล สังกัดกรม
ราชทัณฑ”. วิทยานิพนธพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต. (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย. ๒๕๕๐.

สาริกา  พิมพา. “การศึกษาวิเคราะหเรื่องกระบวนการเกิดสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาท”.
วิทยานิพนธปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย. ๒๕๔๒.

สิรินทร แซฉ่ัว. “ความสุขในการทํางานของบุคลากรเชิงสรางสรรค : กรณีศึกษา อุตสาหกรรมเชิง
สรางสรรคกลุมสื่อและกลุมงานสรางสรรคเพ่ือการใชงาน”. วิทยานิพนธวิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร. ๒๕๕๓.



๑๑๑

(๕) เอกสารท่ีไมไดตีพิมพเผยแพร
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต.ิ “แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับท่ี ๑๐”, ๒๕๕๐.
สถิติขอมูล: ความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลวิหารแดง ป ๒๕๕๕ = ๖๓%

ป ๒๕๕๖ = ๖๗% ป ๒๕๕๗ = ๗๗% (เปาหมาย > ๘๐% ).

(๖) สื่ออิเล็กทรอนิกส
แนวคิดหลักของการพยาบาล. [ออนไลน]. แหลงท่ีมา:http//www.personal.sut,ac.th

[๓ ธ.ค. ๒๕๕๘].
ผูจัดการออนไลน. ๙๖ ป “หลวงพอปญญานันทภิกขุ” งานคือชีวิต ชีวิตคืองาน. [ออนไลน].

แหลงท่ีมา: http://www.manager.co.th/QOL/ViewNews.aspx?NewsID
=9500000005278 [๑ ก.ค. ๒๕๕๘].

เมธาวิทย ไชยะจิตรกําธร. [ออนไลน]. แหลงท่ีมา:http://plus.google.com. [๑๐ มกราคม ๒๕๕๙].
[ออนไลน]. แหลงท่ีมา: www.wihanhosp.go.th./index.php?option=com. [๑ ม.ค. ๕๙].

(๗) สัมภาษณ
สัมภาษณ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร., ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชาสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๙ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางบัวศรี ทุสาวุธ, พยาบาลวิชาชีพ, ๙ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางณัฏฐเณรี เตชิตณัฏฐศรุต, พยาบาลวิชาชีพ, ๙ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางสาวพิชชาอร แพงสอน, พยาบาลวิชาชีพ, ๙ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นายชัยวัฒน แกวสําอางค, พยาบาลวิชาชีพ, ๙ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ พระปราโมทย วาทโกวิโท, หัวหนาพระวิทยากร Dhamma OD Happy Life,

๑๐ มกราคม ๒๕๕๙.
สัมภาษณ นางประไพศรี พูลสมบัต,ิ พยาบาลวิชาชีพ, ๑๐ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางอุบล คงสมบูรณ, พยาบาลวิชาชีพ, ๑๑ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางเกษร เมาราษี, พยาบาลวิชาชีพ, ๑๑ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ พระมหาเมธา จนฺทสาโร, ดร., ผูอํานวยการสวนธรรมนิเทศ มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๑๒ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางนิภาพร ปานสวัสดิ์, พยาบาลวิชาชีพ, ๑๒ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางอรรฆพร คงกิติมานนท, พยาบาลวิชาชีพ, ๑๒ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ พระมหาสมบูรณ  วุฑฺฒิกโร, ดร., คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๑๔ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางวกุล ดานสวัสดิ์ พยาบาลวิชาชีพ, ๑๔ มกราคม ๒๕๕๙



๑๑๒

๒. ภาษาอังกฤษ:
(I) Books
David J. Kalupahana. Ethics in Early Buddhism. Honolulu: The University Press of

Hawai, 1995.
Herbert V. Gunther. Philosophy and Psychology in the Abhidharm. delhi: Motilal

Banaiasidas, 1975.
Piyadassi Thera. The Buddha Ancient Path. Sri Lanka: Celon Press, 1887.



ภาคผนวก



๑๑๔

ภาคผนวก ก
หนังสือขอเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครือ่งมือวิจัย



๑๑๕



๑๑๖



๑๑๗



ภาคผนวก ข
แบบสัมภาษณเพื่อการวจัิย



๑๑๙

แบบสัมภาษณเพ่ือการวิจัย (Interview Guide)
เพ่ือการวิจัยหัวขอ “พุทธสันติวิธีในการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ

โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี”
-------------------------------------

คําช้ีแจง
แบบสัมภาษณนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการทําวิทยานิพนธเรื่อง “พุทธสันติ

วิธีในการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี” โดยมีคณาจารย
สาขาสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเปนท่ีปรึกษา

ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทาน โปรดตอบคําถามทุกขอตามความเปนจริง  เพราะขอมูล
แตละขอมีความสําคัญในการวิจัยเปนอยางยิ่ง  ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณครั้งนี้เปนความลับและใช
ประโยชนเพ่ือการประกอบการทําวิทยานิพนธเทานั้น

แบบสัมภาษณแบงออกเปน ๒ ตอน ดังนี้

ตอนที่ ๑ ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ
ชื่อ-สกุล.............................................................................................................................
เพศ......................................อายุ.......... ป ตําแหนง...........................................................
วันท่ีสัมภาษณ.....................................................................................................................
สถานท่ีสัมภาษณ................................................................................................................
ตอนที่ ๒ ขอมูลเกี่ยวกบัทัศนคติ และความเขาใจในวิชาชีพพยาบาล

๑. ตามทัศนะของทาน  ทานมีความคิดเห็นเก่ียวกับอาชีพพยาบาลอยางไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๒. ทานมีความรูสึกรัก ภาคภูมิใจ และมีความสุขในอาชีพพยาบาลอยางไร  และทาน
ปรารถนาใหสังคมมีมุมมองตออาชีพพยาบาลอยางไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………



๑๒๐

๓. ทานคิดวา สาเหตุท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุขนั้นมีอะไรบาง อยางไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๔.ทานคิดอยางไรกับสาเหตุเหลานั้น และทานมีแนวทางในการแกไขสาเหตุเหลานั้นอยางไรท่ี
จะทําใหพยาบาลมีความสุขในการปฏิบัติงาน
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๕. เม่ือมีความขัดแยงเกิดข้ึนระหวางทานกับผูปวยและญาติ  แพทย หรือเพ่ือนรวมงาน
ทานมีทัศนคติตอเรื่องนี้อยางไร  และมีแนวทางจัดการปญหาเหลานั้นอยางไรท่ีทําใหทานไมเปนทุกข
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๖. ทานใชหลักธรรมใดในการดําเนินชีวิตเพ่ือทําใหตนเอง สามารถอยูไดอยางมีความสุขกับ
ครอบครัว และสังคม
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๗. ในกรณีท่ีหนวยงานของทานมีนโยบายท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงการทํางานของทาน
ทานมีวิธีคิดอยางไรท่ีสามารถทําใหมีความสุขไดทามกลางการเปลี่ยนแปลงนั้น
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๘. ทานคิดวา มีองคประกอบหรือเงื่อนไขใดบาง ท่ีจะชวยสงเสริมหรือสรางความสุขใหเกิดข้ึน
ตอพยาบาลวิชาชีพ
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ผูบันทึกสัมภาษณ……………………………………………………………..
วันท่ี……………เดือน………………………………….พ.ศ…………………
สถานท่ี………………………………………………………………………….



๑๒๑

แบบสัมภาษณเพ่ือการวิจัย (Interview Guide)
เพ่ือการวิจัยหัวขอ “พุทธสันติวิธีในการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ

โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี”
-------------------------------------

คําช้ีแจง
แบบสัมภาษณนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการทําวิทยานิพนธเรื่อง “พุทธสันติ

วิธีในการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี” โดยมีคณาจารย
สาขาสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเปนท่ีปรึกษา

ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทาน โปรดตอบคําถามทุกขอตามความเปนจริง  เพราะขอมูล
แตละขอมีความสําคัญในการวิจัยเปนอยางยิ่ง  ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณครั้งนี้เปนความลับและใช
ประโยชนเพ่ือการประกอบการทําวิทยานิพนธเทานั้น

แบบสัมภาษณแบงออกเปน ๒ ตอน ดังนี้

ตอนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ
ชื่อ-สกุล.............................................................................................................................
เพศ......................................อายุ.......... ป ตําแหนง...........................................................
วันท่ีสัมภาษณ.....................................................................................................................
สถานท่ีสัมภาษณ................................................................................................................
ตอนท่ี ๒ ขอมูลเก่ียวกับทัศนคติ และความเขาใจในวิชาชีพพยาบาล

๑. ทานคิดวา “สัมมาทิฏฐิ” มีความสําคัญอยางไรในการดําเนินชีวิต และสงผลทําใหเกิด
ความสุขในชีวิตหรือไม  อยางไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๒. ทานคิดวา “สัมมาทิฏฐิ” ในระดับการดําเนินชีวิตใหมีความสุข ควรมีเกณฑชี้วัดอยางไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………



๑๒๒

๓. ทานคิดวาการนําหลัก “สัมมาทิฏฐิ” ไปประยุกตใชสรางความสุขในการดําเนินชีวิต
สําหรับอาชีพพยาบาล ควรเปนอยางไร

๓.๑ ในดานความสุขของจิตใจ
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๓.๒ ในดานความสุขเก่ียวกับความสัมพันธระหวางบุคคลในโรงพยาบาล
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………...

๓.๓ ในดานความสุขจากการยอมรับของสังคม
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๓.๔ ในดานความสุขจาการไดรับสวัสดการตางๆจากโรงพยาบาล
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๓.๕ ในดานความสุขจากการตระหนักในคุณคาของวิชาชีพพยาบาล
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๓.๖ ในดานความสุขจากการประสบความสําเร็จในการทํางานหรือความกาวหนาของวิชาชีพ
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ผูบันทึกสัมภาษณ……………………………………………………………..
วันท่ี……………เดือน………………………………….พ.ศ…………………
สถานท่ี………………………………………………………………………….



ภาคผนวก ค
หนังสือขออนุญาตเขาเก็บขอมูลโครงการวิจัยฯ



๑๒๔



ภาคผนวก ง
หนังสือขออนุญาตใหนิสิตสัมภาษณเก็บขอมลู



๑๒๖



๑๒๗



๑๒๘



๑๒๙



๑๓๐



๑๓๑



๑๓๒



๑๓๓



๑๓๔



๑๓๕



๑๓๖



๑๓๗



๑๓๘



๑๓๙



ภาคผนวก จ
ภาพถายผูทรงคณุวุฒิใหสัมภาษณ



๑๔๑

สัมภาษณพระมหาสมบูรณ  วุฑฺฒิกโร. ดร. คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

สัมภาษณพระมหาเมธา จนฺทสาโร. ดร. ผูอํานวยการสวนธรรมนิเทศ มจร.
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย



๑๔๒

สัมภาษณมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

สัมภาษณพระปราโมทย วาทโกวิโท หัวหนาพระวิทยากร Dhamma OD Happy Life



๑๔๓

สัมภาษณคุณนิภาพร ปานสวัสดิ์ ตําแหนงหัวหนากลุมการพยาบาล
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสะบุรี

สัมภาษณคุณบัวศรี  ทุสาวุธ พยาบาลวิชาชีพประจําโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสะบุรี



๑๔๔

สัมภาษณคุณวกุล  ดานสวัสดิ์ พยาบาลวิชาชีพประจําโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสะบุรี



ภาคผนวก ฉ
ภาพบรรยากาศและกิจกรรมการพยาบาลของโรงพยาบาลวิหารแดง

อําเภอวิหารแดง จังหวดัสระบุรี



๑๔๖

พระพุทธรูปประจําโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี

พระพุทธรูปประจําโรงพยาบาลวิหารแดง อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี

โรงพยาบาลวิหารแดง อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี

โรงพยาบาลวิหารแดง อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรึ



๑๔๗

รถสําหรับรับ-สงผูปวยเพ่ือการรักษาตอท่ีโรงพยาบาลสระบุรี

ลานจอดรถผูมารับบริการ

บริเวณลานจอดรถผูมารับบริการท่ีโรงพยาบาลวิหารแดง



๑๔๘

ทีมพ่ีเลี้ยงจากโรงพยาบาลสระบุรี อําเภอเมือง จังหวัดสระบุรี

ทีมพยาบาลวิชาชีพประจําโรงพยาบาลวิหารแดง อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี



๑๔๙

ตึกผูปวยหลังคลอด

พยาบาลวิชาชีพขณะดูแลมารดาและทารก ณ. ตึกหลังคลอด

พยาบาลวิชาชีพขณะดูแลมารดาและทารกหลังคลอด



๑๕๐

พยาบาลวิชาชีพขณะดูแลผูปวยหองอุบัติเหตุฉุกเฉิน



๑๕๑

๑๕๐

ประวัติผูวิจัย

ชื่อ : นางวริศดา  พุกแกว
เกิด : ๒๓ สิงหาคม ๒๕๑๐
ภูมิลําเนา : จังหวัดสระบุรี
ท่ีอยู : ๕๖/๑ หมู ๑๓ ตําบลโคกแย  อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี

๑๘๒๓๐
การศึกษา : ปริญญาตรีพยาบาลศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

: นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
สถานท่ีทํางาน : โรงพยาบาลวิหารแดง  อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี
ติดตอ : โทรศัพท ๐๖ ๒๑๕๑ ๖๖๕๑

: E-mail: varisada23@hotmail.com


	01 ปกนอก  ปกใน ไทย-Eng.pdf
	02 หน้าอนุมัติ-ลายเซ็น.pdf
	03 บทคัดย่อ-กิตติกรรม-สารบัญ-พระไตรปิฎก ๑๙๙.pdf
	04 บทที่ 1.pdf
	05 บทที่ 2.pdf
	06 บทที่ 3.pdf
	07 บทที่ 4.pdf
	08 บทที่ 5.pdf
	09 บรรณานุกรม.pdf
	10 ภาคผนวก ก หนังสือขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย.pdf
	11 ภาคผนวก ข แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย.pdf
	12 ภาคผนวก ค หนังสือขออนุญาตเข้าเก็บข้อมูลโครงการวิจัย.pdf
	13 ภาคผนวก ง หนังสือสัมภาษณ์.pdf
	14 ภาคผนวก จ ภาพถ่ายผู้ทรงคุณวุฒิให้สัมภาษณ์.pdf
	15 ภาคผนวก ฉ ภาพบรรยากาศและกิจกรรม.pdf
	16 ประวัติ.pdf

