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วิทยานิพนธ นี้ มีวัตถุประสงค ๓ ประการ คือ (๑) เพ่ือศึกษาแนวคิดเรื่องสัมมาทิฏฐิใน
คัมภีรพระพุทธศาสนา (๒) เพ่ือศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการพยาบาล และสภาพปญหาการขาดความสุข
ในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี (๓) เพ่ือประยุกตใชสัมมาทิฏฐิ
ในฐานะหลักพุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัด
สระบุรี การดําเนินการวิจัยโดยใชรูปแบบงานวิจัยเชิงคุณภาพ แบบภาคสนาม  (Qualitative)โดยมี
เครื่องมือวิจัย ไดแก การลงภาคสนามโดยการสัมภาษณเชิงลึก และการสังเกตการณอยางมีสวนรวม
ในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลวิหารแดง

ผลการศึกษาพบวา
๑) สัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา เปนตัวปญญา เปนจุดเริ่มตนของชีวิต

เปรียบเสมือน เข็มทิศในการดําเนินชีวิตของมนุษยใหเปนไปดวยความถูกตองซึ่งจะสงผลในการ
แสดงออกทางพฤติกรรมท่ีดีงาม ท้ังทาทาง น้ําเสียง แววตา  ประกอบดวยเมตตาและความจริงใจ
นับเปนเสนทางนําไปสูความสุขของมนุษย สัมมาทิฏฐิจะเกิดข้ึนไดตองประกอบดวยการคิดตามหลัก
โยนิโสมนสิการ และการมีกัลยาณมิตรท่ีดี สัมมาทิฏฐิจึงเปนจุดเริ่มตนของการทํางานของพยาบาลใน
การชวยเหลือผูปวยใหพนทุกข และจะนํามาซึ่งความสุขในชีวิตท้ังของตนเองและผูอ่ืน

๒) แนวคิดเรื่องการพยาบาล และการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ พบวา อาชีพพยาบาล
เปนอาชีพท่ีตองเสียสละ และมีกรอบในการทํางานใหบริการท่ีชัดเจน คือมุงเนนการใหการพยาบาล
ดูแลรักษาผูปวยดวยความเอาใจใส ใหเกียรติ เคารพ และปฏิบัติดวยความเทาเทียมกัน เม่ือทําการ
วิเคราะหสภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลโรงพยาบาลวิหารแดง พบวา โรงพยาบาลฯ ขาด
แคลนพยาบาล จึงทําใหมีพยาบาลจํานวนนอยกวาภาระงาน พยาบาลแตละคนจึงมีภาระงานหนัก
ขณะท่ีไดรับคาตอบแทนนอย มีความเหลื่อมล้ําทางวิชาชีพ เม่ือเทียบกับวิชาชีพอ่ืน บางครั้งจึงทําใหมี
ความขัดแยงกับเพ่ือนรวมงาน หัวหนางาน ขาดความเอาใจใสและขาดกําลังใจจากหัวหนางานและ
ผูบริหาร อีกท้ังมีความคาดหวังของผูปวยและญาติมากข้ึนทุกวัน และมีกระแสเรียกรอง คาดหวังของ
สังคมผานระบบอินเตอรเน็ต ทําใหมีการฟองรองกันมากข้ึน เปนเหตุใหพยาบาลตองทํางานดวยความ
ระมัดระวัง เครงเครียดมากข้ึน ไมเปนไปตามธรรมชาติ จนเปนสาเหตุทําใหขาดความสุขในการทํางาน
และกระทบถึงการดําเนินชีวิตประจําวัน
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๓) ในการประยุกตแนวคิดหลักสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
ผูวิจัยไดเสนอแนวทาง “บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ (R-A-E-S)” ประกอบดวย
คว าม เห็ นชอบ ( Right View)  กา รปรั บ ทัศนคติ (Attitude Adjustment) กา ร เ ส ริ มพลั ง
(Empowerment) และการแบงปน (Sharing) เม่ือเดินตามแนวทางนี้จะทําใหพบกับ การเขาถึง
ความสุขภายใน (Inner Happiness) ซึ่งเม่ือมีความสุขภายในแลว ไมวาจะเกิดอะไรข้ึน พยาบาลก็จะ
สามารถปรับใจให ยอมรับสภาพปญหาตางๆ ไดโดยปราศจากความทุกข มีแตความเห็นชอบ เกิด
ความเขาใจสิ่งตางๆ ตามสภาวะของธรรมชาติ และพยาบาลผูท่ีจะมีความเห็นชอบได ควรเปนผูท่ีมี
คุณลักษณะพิเศษเฉพาะ เม่ือเขาถึงความสุขจากภายในท่ีมีประสิทธิภาพและยั่งยืน สงผลสูภาย
นอกและมีความสําเร็จในการทํางานอยางมีความสุข ดังรูปแบบท่ีผูวิจัยนําเสนอคือ “VARISADA
Model”
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Abstract
This thesis is of 3 objectives, i.e. 1) to study the idea of the Right view in

Buddhist scripture; 2) to study the ideas related to the nursing and the unhappiness in
working of the registered nurses at “Wihandaeng Hospital in Saraburi province; and
3) to apply the right view as a Buddhist peaceful means in reaching happiness of the
registered nurses at “Wihandaeng Hospital in Saraburi province. Using Qualitation
Research.The tools of the research are the fieldtrip using in-depth interviews and
participating observation in the registered nurses’ working in the hospital in question.

From the research, it is found the followings:
1) The Right view or ‘Sammādiṭṭhi’ in Buddhist Scripture is the wisdom

as the start of a life compared to a compass for humans to lead their right lives which
will affect their right behaviors and manners consisting of loving kindness and
sincere, the way to humans’ happiness. ‘Sammādiṭṭhi’ can occur on conditions of
thinking according to ‘Yonisomanasikāra’ or proper consideration and having good
friends.  Hence, ‘Sammādiṭṭhi’ is the start of the nurses’ working in helping patients
to be out of sorrows leading to both the nurses themselves and others.

2) Regarding the conceptual ideas related to the nursing and the working
of the registered nurses, it is found that the nurse occupation is sacrificing, and having
a clear framework of providing services which is the aim to take care of the patients
with care, giving honor and respect, and equally treat to everyone. Form the analysis
of the lack of happiness among the nurses at Wihandaeng Hospital, it is found there
was the hospital is in a shortage of nurses that the work overloaded due to shortage of
nurse while the wage is too low. There are some discrimination of differences
comparing to other professions, sometimes causing conflicts with colleagues,
supervisors, the lack of motivation from supervisors and the administrative team, along
with expectation from the patients and their relatives; Including demands and social
expectation through the internet those become the factors of more accusations.  These
make the nurses to work more carefully and seriously, unnaturally causing the lack of
happiness in working, and affecting daily-life living.
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3) In applying the conceptual idea of ‘Sammādiṭṭhi’ in reaching happiness
for the registered nurses, the researcher suggests the way as ‘the Steps to Reach
Happiness for Registered Nurses (R-A-E-S)’ consisting of the Right View, Attitude
Adjustment, Empowerment, and Sharing. Following this way, followers will reach the
internal happiness which no matter what happens, the nurses will be able to adjust
their minds to accept problems without sorrow, by the way of having the Right view,
understand things in accordance with the nature.  And the nurses who are to be able to
have the Right view should have special characteristics according to the researcher’s
‘VARISADA Model’, to reach internal happiness with effectiveness and sustainability
leading to the external towards working successfully and happily.
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กิตติกรรมประกาศ
วิทยานิพนธเลมนี้สําเร็จลุลวงไดดวยดี อันเนื่องมาจากความเมตตาและความเอ้ือเฟอ

เก้ือกูลอยางดียิ่งจากคณาจารย เจาหนาท่ีและกัลยาณมิตรทุกทานท่ีไดใหความอนุเคราะห ชี้แนะ
ตลอดจนท้ังชวยเหลือสนับสนุน ใหกําลังใจเสมอมา ใหผูวิจัยพากเพียรจนไดกาวสูความสําเร็จในครั้งนี้
จึงขอกราบขอบพระคุณไว ณ โอกาสนี้

ขอกราบขอบพระคุณพระเมธาวินัยรส, ผศ. ดร. ท่ีไดใหความเมตตามาเปนประธานใน
การสอบปองกันวิทยานิพนธเลมนี้ ขอกราบขอบพระคุณ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ผูชวย
อธิการบดีฝายวิชาการและผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา ท่ีทาน
ไดเมตตาเปนผูใหกําเนิดนักวิศวกรสันติภาพ เปนผูใหพลังผลักดัน ถายทอดปณิธาน และความมุงม่ัน
ในการสรางสังคมสันติสุข

ขอกราบขอบพระคุณ ดร.ขันทอง วัฒนะประดิษฐ ประธานควบคุมวิทยานิพนธ ,
พระมหาดวงเดน ฐิตญาโณ, ดร. กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ , ดร.พูนสุข มาศรังสรรค ท่ีไดให
คําปรึกษาดานภาษาอังกฤษ, พระมหาดนัย อุปวฑฺฒโน (ศรีจันทร) ผูชวยดูแลในการจัดรูปแบบ ตลอด
ท้ังขอกราบขอบพระคุณคณาจารยและเจาหนาท่ีประจําหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
สันติศึกษา ทุกรูป/ทาน ท่ีไมไดเอยนาม ท่ีกรุณาใหคําปรึกษา ชี้แนะแนวทาง หลักการ รูปแบบ และ
เนื้อหาตางๆ อันเปนประโยชนสําคัญในการศึกษาวิจัย ทุกทานไดใหการชวยเหลือ ทุมเทดวยความ
เสียสละเวลา แรงกาย แรงใจ อยางเต็มความรู ความสามารถ ตลอดจนนักวิชาการเจาของผลงานซึ่ง
ผูวิจัยนํามาอางอิง โดยทานไดทุมเททํางานดานวิชาการ กอใหเกิดแหลงขอมูลสําหรับคนความากมาย
จนวิทยานิพนธเลมนี้สมบูรณยิ่งข้ึน ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในพระคุณของทุกทานเปนอยางยิ่ง

ขอกราบขอบพระคุณ คณะผูทรงคุณวุฒิทุกทาน จํานวน ๔ รูป ไดแก พระมหาสมบูรณ
วุฑฺฒิกโร, ดร.คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย, พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธ
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา, พระมหาเมธา จนฺทสาโร, ดร.  ผูอํานวยการสวนธรรมนิเทศ
มจร., พระปราโมทย วาทโกวิโท หัวหนาพระวิทยากร Dhamma OD Happy Life, นายธนกร
ศรัณยภิญโญ ผูอํานวยการโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี ท่ีกรุณาอนุเคราะหใหเก็บขอมูล
เก่ียวกับงานวิจัยครั้งนี้ และพยาบาลวิชาชีพของกลุมการพยาบาล จํานวน ๑๐ ทาน ท่ีไดเอ้ือเฟอให
ความชวยเหลือดานขอมูลจากการสัมภาษณ

ขอขอบคุณเพ่ือนนิสิตสันติศึกษา รุน ๒ ทุกทาน ท่ีเอ้ือเฟอแบงปนขอมูล แนะนําแนวทาง
การจัดทํารายงาน คอยถามไถ ใหคําแนะนําดวยความรัก ความหวงใย ความปรารถนาดีอยาง
กัลยาณมิตรตอกัน ในสวนการเรียนการศึกษาตลอดปการศึกษา เปนกําลังใจใหกันและกันตลอดมา
เพ่ือใหนิสิตทุกคนกาวสูความสําเร็จเปนนักวิศวกรสันติภาพ รุน ๒ ไปพรอมกัน ดวยมิตรภาพท่ีงดงาม
อันนาประทับใจ



ฉ

ขอขอบคุณ ครอบครัวโดยเฉพาะสามี และบุตรสาวท้ังสอง ท่ีมอบความรัก ความหวงใย
สงเสริม และสนับสนุนชวยเหลือ ตลอดจนดูแลใหกําลังใจดวยดีเสมอมา เพ่ือใหผูวิจัยไดเรียนหลักสูตร
สาขาสันติศึกษาไดสําเร็จตามท่ีตั้งใจ

ขอผลานิสงสแหงความดีงามอันเกิดจากการศึกษา คนควางานวิทยานิพนธ ผูวิจัยขอมอบ
เปนเกียรติ เพ่ือตอบแทนหรือบูชาแดบรรพชน คุณมารดา บิดา ครู อาจารย นักวิชาการผูเปนเจาของ
ผลงาน ตลอดจนมีอุปการคุณทุกทาน สวนขอบกพรองหรือขอผิดพลาดใดๆ ผูวิจัยขอนอมรับคําติชม
และขออภัยมา ณ โอกาสนี้ ขออํานวยพรใหคุณพระศรีรัตนตรัยจงดลบันดาลใหชีวิตทุกทานจงประสบ
แตความสุข และความเจริญท้ังทางโลก และทางธรรมยิ่งข้ึนไป

นางวริศดา พุกแกว
๑๔ กุมภาพันธ ๒๕๕๙



ช

สารบัญ

เร่ือง หนา
บทคัดยอภาษาไทย ก
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ข
กิตติกรรมประกาศ จ
สารบัญ ช
สารบัญแผนภูมิ ญ
คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ ฎ

บทที่ ๑ บทนํา ๑
๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑
๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย ๔
๑.๓ ปญหาท่ีตองการทราบ ๔
๑.๔ ขอบเขตการวิจัย ๕
๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย ๖
๑.๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย ๗
๑.๗ ประโยชนท่ีไดรับ ๗

บทที่ ๒ ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ๘
๒.๑ แนวคิด หลักสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา ๘

๒.๑.๑ ความหมายและความสําคัญของสัมมาทิฏฐิ ๘
๒.๑.๒ ประเภทของสัมมาทิฏฐิ ๑๑
๒.๑.๓ ปจจัยท่ีทําใหเกิดสัมมาทิฏฐิ ๑๔
๒.๑.๔ สัมมาทิฏฐิและหลักธรรมท่ีเก่ียวของ ๓๐

๒.๒ แนวคิดความสุขในพระพุทธศาสนาเถรวาท ๓๔
๒.๒.๑ ความหมายของความสุขในพระพุทธศาสนา ๓๔
๒.๒.๒ ประเภทของความสุขในพระพุทธศาสนา ๓๕
๒.๒.๓ ระดับของความสุข ๓๗
๒.๒.๔ บอเกิดแหงความสุขในแตละระดับ ๓๗

๒.๓ แนวคิดเรื่องการพยาบาล ๔๐
๒.๓.๑ ความหมายและความสําคัญเก่ียวกับพยาบาลวิชาชีพ ๔๐



ซ

๒.๓.๒ ลักษณะงานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ ๔๑
๒.๔ แนวคิดเรื่องความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ ๔๕

๒.๔.๑ ความหมายและความสําคัญของความสุขในการทํางาน ๔๕
๒.๔.๒ องคประกอบของความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ ๔๖
๒.๔.๓ ความสุขในการทํางานของทฤษฎีสองปจจัย ๔๘
๒.๔.๔ แนวคิดความสุขจากสัมพันธภาพในการทํางาน ๔๙
๒.๔.๕ แนวคิดความสุขจากความสําเร็จในงาน ๕๐
๒.๔.๖ แนวคิดความสุขจากการตระหนักในคุณคาของชีวิต ๕๑
๒.๔.๗ แนวคิดความสุขจากการไดรับการยอมรับทางสังคม ๕๒

๒.๕ บริบท สภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ในโรงพยาบาล
วิหารแดง จังหวัดสระบุรี ๕๓

๒.๕.๑ โครงสรางโรงพยาบาลวิหารแดง ๕๓
๒.๕.๒ ปญหาเก่ียวกับการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาล

วิหารแดง จังหวัดสระบุรี ๕๙
๒.๖ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ๖๐

บทที่ ๓ วิธีดําเนินการวิจัย ๖๕
๓.๑ รูปแบบการวิจัย ๖๕
๓.๒ กลุมผูใหขอมูลหลัก (Key informants) ๖๕
๓.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ๖๖
๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล ๖๗
๓.๕ การวิเคราะหขอมูล ๖๙

บทที่ ๔ ผลการวิจัย ๗๐
๔.๑ ความหมายของสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาท ๗๐

๔.๑.๑ ความหมายและความสําคัญของสัมมาทิฏฐิ ๗๐
๔.๑.๒ เกณฑชี้วัดการมีสัมมาทิฏฐใินการดําเนินชีวิตใหมีความสุข ๗๔

๔.๒ บริบท สภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ๗๕
๔.๒.๑ ความรูสึกและมุมมองตอวชิาชีพ ๗๕
๔.๒.๒ สิ่งท่ีปรารถนาและความคาดหวังของพยาบาลวิชาชีพ ๗๙
๔.๒.๓ เสียงสะทอนถึงปญหาและสาเหตุของการขาดความสุข ๘๑

๔.๓ แนวทางการประยุกตใชสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของ
พยาบาลวิชาชีพ (Inner Peace) ๘๖
๔.๓.๑ การปรับความคิดดวยหลักโยนิโสมนสิการ ๙๐
๔.๓.๒ การเพ่ิมความสุขดวยกัลยาณมิตร ๙๒



ฌ

๔.๓.๓ บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ (R-A-E-S) ๙๓
๔.๔ สรุป ๑๐๑

บทที่ ๕ สรุปผลการวิจัย และขอเสนอแนะ ๑๐๓
๕.๑ สรุปผลการวิจัย ๑๐๓
๕.๒ การอภิปรายผลการวิจัย ๑๐๕
๕.๓ ขอเสนอแนะ ๑๑๐

๕.๓.๑ ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปประยุกตใช ๑๑๐
๕.๓.๒ ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัย ๑๑๑

บรรณานุกรม ๑๐๘
ภาคผนวก ๑๑๓

ภาคผนวก ก หนังสือขอเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ๑๑๔
ภาคผนวก ข แบบสัมภาษณเพ่ือการวิจัย ๑๑๘
ภาคผนวก ค หนังสือขออนุญาตเขาเก็บขอมูลโครงการวิจัย ๑๒๓
ภาคผนวก ง หนังสือขออนุญาตใหนิสิตสัมภาษณเก็บขอมูล ๑๒๕
ภาคผนวก จ ภาพถายผูทรงคุณวุฒิใหสัมภาษณ ๑๔๐
ภาคผนวก ฉ ภาพบรรยากาศและกิจกรรมการพยาบาลของโรงพยาบาลวิหารแดง

อําเภอวิหารแดง จังหวดัสระบุรี ๑๔๕
ประวัติผูวิจัย ๑๕๑



ญ

สารบัญแผนภูมิ

แผนภูมิ หนา
แผนภูมิท่ี ๑.๑ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย ๗
แผนภูมิท่ี ๒.๑ แสดงแผนภูมิความสัมพันธระหวางปจจัยการศึกษากับตัวกระบวนการ

ศึกษา ๒๙
แผนภูมิท่ี ๒.๒ โครงสรางโรงพยาบาลวิหารแดง ๕๔
แผนภูมิท่ี ๒.๓ โครงสรางการบริหารกลุมการพยาบาล ๕๕
แผนภูมิท่ี ๒.๔ โครงสรางการพยาบาลกลุมการพยาบาลแนวราบ ๕๖
แผนภูมิท่ี ๔.๑ VARISADA Model ๑๐๑



ฎ

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ

ก. คําอธิบายคํายอเกี่ยวกับพระไตรปฎก
อักษรยอในวิทยานิพนธนี้ใชการอางอิงจากคัมภีรพระไตรปฎกภาษาไทย  ฉบับมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย พุทธศักราช ๒๕๓๙ โดยระบุชื่อยอคัมภีร  เลม/ขอ/หนา ตามลําดับ  เชน  ที.สี.
(ไทย) ๙/๒๗๖/๙๗. หมายถึง ทีฆนิกาย สีลขันธวรรค ภาษาไทย เลมท่ี ๙ ขอท่ี ๒๗๖ หนา ๙๗.

พระวินัยปฎก
วิ.ม. (ไทย) = วินยปฎก มหาวรรค (ภาษาไทย)

พระสุตตันตปฎก
ที.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค (ภาษาไทย)
ที.ปา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค (ภาษาไทย)
ม.มู. (ไทย) =   สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มูลปณณาสก (ภาษาไทย)
ม.ม. (ไทย) =   สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปณณาสก (ภาษาไทย)
ม.อุ. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย อุปริปณณาสก (ภาษาไทย)
สํ.ข. (ไทย) = สุตตันตปฎก สํยุตฺตนิกาย ขันธวาวรรค (ภาษาไทย)
สํ.สฬา. (ไทย) = สุตตันตปฎก สํยุตฺตนิกาย ขันธวาวรรค (ภาษาไทย)
สํ.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตฺตนิกาย สฬายตนวรรค (ภาษาไทย)
องฺ.เอกก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย เอกกนิบาต (ภาษาไทย)
องฺ.จตกฺุก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย จตุกกนิบาต (ภาษาไทย)
องฺ.สตฺตก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย สัตตกนิบาต (ภาษาไทย)
องฺ.นวก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย นวกนิบาต (ภาษาไทย)
ขุ.ธ. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ธรรมบท (ภาษาไทย)
ขุ.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย มหานิทเทส (ภาษาไทย)



บทที่ ๑

บทนํา

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ในปจจุบันการทํางานขององคกรตางๆ ยอมรับวาบุคลากรมีความสําคัญยิ่งตอการพัฒนา

องคกรและทําใหองคกรประสบความสําเร็จตามเปาหมาย และหลายองคกรเนนการทํางานอยางมี
ความสุข เพราะเม่ือบุคลากรมีความสุขในการทํางานก็จะทําใหทํางานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี ๑๐ จึงมีนโยบายท่ีเนนการพัฒนาคน เพ่ือลดความขัดแยง และมุง
สูการสราง “ความสุข” ใหเกิดข้ึน๑ โดยเฉพาะอยางยิ่งความสุขในการทํางาน ซึ่งหนวยงานมีหนาท่ี
โดยตรงในการสงเสริมทําใหเกิดความสุขในการทํางาน เพราะเปนเหตุใหสมาชิกในองคกร มีความรัก
ความผูกพันในงานและนําไปสูความพึงพอใจในการปฏิบัติงานได

แนวคิดการเสริมสรางความสุขในการทํางานจึงมีความสําคัญกับทุกอาชีพทุกองคกร
สําหรับอาชีพพยาบาล มีบทบาทสําคัญในฐานะผูท่ีมีความใกลชิดผูปวย ญาติผูปวยและแพทยผูใหการ
รักษา  เปนงานท่ีตองประสานงานกับหลายฝาย ตองรับรู เขาใจ ความทุกขและปญหาของทุกฝายดวย
ใจท่ีมีเมตตากรุณาและสรางกําลังใจใหกับผูปวย ภายใตพ้ืนฐานท่ีอยากเห็นผูอ่ืนพนทุกขและตนเองมี
ความสุขท่ีไดชวยเหลือบุคคลเหลานั้น

คําถามมีวา พยาบาลวิชาชีพซึ่งเปนผูใหบริการและใหความสุขแกผูอ่ืนนั้น ตองมีความสุข
และความภาคภูมิใจในวิชาชีพเปนพ้ืนฐานหรือไม นิภา  คิดประเสริฐ กลาววา พยาบาลท่ีมีความ
ตระหนักในคุณคาของวิชาชีพสูง  และยอมรับในความเปนวิชาชีพของตน สามารถปฏิบัติกิจกรรมท่ี
จะนําไปสูการยกระดับวิชาชีพการพยาบาลไปสูความเปนวิชาชีพท่ีสมบูรณ  สงผลใหเกิดความ
ภาคภูมิใจและมีความสุขในการทํางาน๒ แตในปจจุบันกลับพบวาในวงการวิชาชีพพยาบาล พยาบาล
วิชาชีพขาดความสุขในการทํางาน อันมีหลายเหตุปจจัยมาเก่ียวของ เชน การปฏิรูประบบสาธารณสุข
ไทย ทําใหภาระงานเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีบุคลากรในองคกรมีจํานวนนอย สภาพแวดลอมไมเหมาะสม
ขาดอิสระในการทํางาน และความคาดหวังของผูปวยและญาติท่ีมากข้ึน สอดคลองกับ จุฑาวดี  กลิ่น
เฟอง พบวา สาเหตุท่ีพยาบาลขาดความสุข ไดแก (๑) การทํางานภายใตความกดดันของผูปวยและ
ญาติ  ผูรวมงาน ผูบริหาร (๒) จากกระแสการเรียกรองดานสิทธิเสรีภาพ ดานกฎหมาย (๓) ระบบ
บริหารจัดการของผูบริหารท่ีขาดทักษะและประสบการณ  ทําใหเกิดผลกระทบคือ (๑) พยาบาลขาด

๑ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, “แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ี ๑๐”, ๒๕๕๐, หนา ๑๐

๒ นิภา  คิดประเสริฐ, “การเปรียบเทียบคานิยมทางบริการ และทางราชการของนักศึกษาพยาบาล
และพยาบาลท่ีมีระยะเวลาของประสบการณการปฏิบัติงานในคลินิกแตกตางกัน”, วิทยานิพนธครุศาสตรมหา
บัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๕), บทคัดยอ.



๒

ความกระตือรือรน (๒) ขาดความเอาใจใสในงาน (๓) ทําใหงานไมมีประสิทธิภาพ๓ นอกจากนี้ จง
จินต เลิศวิบูลยมงคล กลาววา ปญหาและอุปสรรคในการทํางานท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุข ไดแก
(๑) สภาพแวดลอมไมอํานวย (๒) อุปกรณเครื่องมือไมเพียงพอ (๓) ขาดอํานาจในการตัดสินใจ
(๔) ขาดอิสระในการทํางาน (๕) ไมไดรับการสนับสนุนดานความกาวหนาในอาชีพ (๖) ภาระงานมาก
(๗) การปฏิรูประบบสุขภาพและ (๘) การรับรองคุณภาพการพยาบาล (HA)๔ ทําใหเกิดผลกระทบตอ
การทํางานของพยาบาลวิชาชีพ คือ (๑) เครียด (๒) คับของใจ (๓) เบื่อหนายงาน (๔) ความพึงพอใจ
ในงานลดลง และจากการศึกษาของ จงจินต  เลิศวิบูลยมงคล พบวา การมีความพึงพอใจในงาน
ลดลง สงผลใหความสุขในการทํางานก็ลดลงดวย สอดคลองกับการศึกษาของ กฤษดา  แสวงดี
พบวา เม่ือพยาบาลมีความพึงพอใจในการทํางานลดต่ําลง  จะมีการแสดงออกของพฤติกรรมท่ีไม
กระตือรือรน  หงุดหงิด  ไมรับผิดชอบ  ไมอยากทํางาน  และประสิทธิภาพในการทํางานลดลง  สงผล
ใหความสุขในการทํางานลดลง  หรือไมมีความสุขในการทํางาน๕

กลาวไดวา ปญหาการขาดความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพนั้น  เกิดจาก
สาเหตุสําคัญ ๒ ประการ  คือ (๑) สาเหตุจากปจจัยภายนอก  ไดแก ดานสภาพแวดลอมท้ังท่ีเปน
ตัวบุคคล และสภาพการทํางานรวมท้ังกฎระเบียบขอบังคับตางๆ ท่ีกําหนดไว ปจจัยเหลานี้เปนสิ่งท่ี
นอกเหนือการควบคุมเพราะตองเก่ียวของกับหลายภาคสวน (๒) สาเหตุจากปจจัยภายใน  ไดแก
ความไมพึงพอใจในงาน  และขาดอุดมการณ ความภาคภูมิใจในวิชาชีพของตน ปจจัยนี้เปนสิ่งท่ี
เก่ียวของกับทัศนคติ ความเขาใจและการรับรูตอมุมมองชีวิตในทางท่ีดีงาม สามารถแกไขและสราง
ความสุขใหเกิดข้ึนไดทันทีดวยการปรับเปลี่ยนมุมมองชีวิตของตนเอง

รัชนี หาญสมสกุล กลาววา ความสุขในการทํางานเปนความสุขท่ีเกิดจากภายในจิตใจ
ของบุคคลหรือประสบการณของบุคคลมีการตอบสนองตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในการทํางานดวยการ
รับรูในงาน กระตือรือรน มีวินัยในการทํางาน รูสึกตนเองมีคุณคา เกิดความภาคภูมิในการทํางาน๖

ดังนั้น ปญหาเรื่องความสุขของพยาบาลวิชาชีพจึงเปนเรื่องท่ีตองหาแนวทางแกไข เพราะหาก
พยาบาลขาดความสุขจะสงผลตอการทํางานและกระทบผลเปนวงกวางตอผูมาใชบริการ

แนวทางในการเสริมสรางความสุขของพยาบาลวิชาชีพนั้น สามารถทําไดและสงผลตรงท่ี
สุดคือการมองเห็นความเปนจริงของชีวิตตามหลักอริยสัจ ๔ คือทุกข สมุทัย นิโรธ และมรรค
เนื่องจากสาเหตุท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุขในการปฏิบัติงานจากการปจจัยภายนอก ซึ่งพยาบาลไม

๓ จุฑาวดี  กลิ่นเฟอง, “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ลักษณะงาน และบรรยากาศองคการ
กับชีวิตการทํางานของพยาบาลประจําการโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม”, วิทยานิพนธพยาบาลศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๓), บทคัดยอ.

๔ จงจิน เลิศวิบูลยมงคล, “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล การไดรับการเสริมสรางพลัง
อํานาจในงานแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิกับความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการโรงพยาบาลมหาวิทยาของรัฐ”,
วิทยานิพนธพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖), บทคัดยอ.

๕ กฤษดา  แสวงดี, แนวทางการจัดอัตรากําลังทางการพยาบาล, (กรุงเทพมหานคร: กองการ
พยาบาล สํานักงานปลัดกระทรวงกระทรวงสาธารณสุข, ๒๕๔๕).๑๒๐

๖ รัชนี  หาญสมสกุล, “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมในการ
ทํางาน ลักษณะงานกับความสุขในการทํางานของบุคลากรประจําสถานพยาบาล สังกัดกรมราชทัณฑ”, วิทยานิพนธ
พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐), บทคัดยอ



๓

สามารถแกไขไดดวยตัวเอง  แตเพ่ือใหพยาบาลเองมีความสุขในการปฏิบัติงานจึงจําเปนตองสราง
ความสุขจากภายในตนเอง ดวยการปรับเปลี่ยนมุมมองจากดานในใหเปนผูท่ีสามารถมีความสุขไดดวย
การมองเห็นโลกตามความเปนจริง เขาถึงความจริงของชีวิต ซึ่งหนทางกาวแรกของกาวเขาถึงความสุข
สงบนี้ ตามหลักพระพุทธศาสนาเรียกวา “สัมมาทิฏฐิ” คือ ความเห็นท่ีถูกตองตามความเปนจริงวา
ทําดีไดดี  ทําชั่วไดชั่ว  ชาตินี้ชาติหนามี เปนตน ในชีวิตประจําวันตองอาศัย โลกียะสัมมาทิฏฐิ ซึ่งเปน
ระดับของการปฏิบัติท่ีเกิดจากแรงจูงใจ เพ่ือสรางศรัทธาใหเกิดข้ึน เปนการสรางคุณงามความดี นํามา
ซึ่งความสุขในการดํารงชีวิตในปจจุบัน๗ สอดคลองกับ เกษม  ตันติผลาชีวะ กลาววา ความสุขในการ
ทํางานอยูท่ีใจ  หากรักและพอใจ ไมวางานมีลักษณะอยางไร ก็พอใจ มีความสุขกับงานท่ีทํา พึงพอใจ
ในหนาท่ี และเปนสุขท่ีไดทํางาน๘ นอกจากนี้ ทานพุทธทาสภิกขุ ไดกลาววา การทําใจหรือฝกใจให
เปนสุขในการทํางานนั้นสงผลให (๑) งาน บรรลุเปาหมายท่ีวางไว (๒) เกิดความพึงพอใจ (๓) ชีวิตมี
คุณคา (๔) เกิดทัศนคติท่ีดีตองาน(๕) งานมีประสิทธิภาพ (๖) มีความคิดสรางสรรค (๗) มีสติขณะ
ทํางาน๙ ซึ่งนับวาเปนแนวทางแกปญหาท่ีตนเหตุ และสงผลไดอยางเปนรูปธรรม เห็นไดวา โลกียะ
สัมมาทิฏฐินั้น นอกจากมีผลโดยตรงตอการสรางความเห็นถูกในระดับบุคคลแลวยังสงผลตอการสราง
ความเห็นถูกในระดับสังคม และทําใหสังคมรมเย็นเปนสุขอีกดวย๑๐

ดังนั้น การเสริมสรางความสุขใหกับพยาบาลวิชาชีพ จําเปนตองอาศัยหลักสัมมาทิฎฐิใน
พระพุทธศาสนาเพ่ือพัฒนาใหเกิดปญญาในความเห็นถูก สามารถรับมือกับปญหาและอุปสรรคไดดวย
สติและปญญานํามาซึ่งความสุขในการทํางานท่ีแทจริง ดังคํากลาวของทานพุทธทาสภิกขุท่ีวา
“ใหมีสุข เปนสุขเม่ือทํางาน” และทานว.วชิรเมธี๑๑ กลาววา “คนสําราญ  งานสําเร็จ” และทาน
ปญญานันทภิกขุ กลาววา “งานคือชีวิต  ชีวิตคืองานบันดาลสุข”๑๒

โรงพยาบาลวิหารแดง อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี กอตั้งเม่ือป พ.ศ.๒๕๒๖
เปนโรงพยาบาลระดับทุติยภูมิ เปดใหบริการผูปวยครอบคลุมท้ังดานสงเสริมสุขภาพ ดานปองกันโรค
ดานการรักษาโรค และการฟนฟูสภาพ ในแบบองครวม ในมิติของรางกาย จิตใจ สังคม และจิต
วิญญาณ พยาบาลเปนผูท่ีมีความรู ความสามารถ และปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ แตพยาบาล

๗ สาริกา  พิมพา, “การศึกษาวิเคราะหเรื่องกระบวนการเกิดสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาท”,
วิทยานิพนธปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒),
บทคัดยอ.

๘ เกษม  ตันติผลาชีวะ, การบริหารชีวิตและสุขภาพ, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: สนุกอาน,
๒๕๔๕), หนา ๕๖

๙ พุทธทาสภิกขุ, “คูมือมนุษย”, ชุดทางสูนิพพานเสนทางสูความสําเร็จท่ีแทจริงของนักบริหาร
อภินันทนาการจากหนังสือพิมพคูแขงรายสัปดาหฉบับท่ี ๑๓๔, (๒-๘ สิงหาคม ๒๕๓๖), หนา ๒๙-๓๐.

๑๐ ปถมพร  ตะละภัฏ, “การศึกษาวิเคราะหสัมมาทิฏฐิในการสรางสันติสุขในสังคมไทย”,
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔),
บทคัดยอ.

๑๑ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว . วชิรเมธี ) , “ คนสําราญ  งานสําเ ร็จ”, พิมพครั้ ง ท่ี ๗ ,
(กรุงเทพมหานคร: อมรินทร, ๒๕๕๐), หนา๓๖

๑๒ ผูจัดการออนไลน, ๙๖ ป “หลวงพอปญญานันทภิกขุ” งานคือชีวิต ชีวิตคืองาน, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.manager.co.th/QOL/ViewNews.aspx?NewsID=9500000005278 [๑ ก.ค. ๒๕๕๘].



๔

กลับไมไดมีความสุขในการทํางาน จากการสํารวจดวยแบบวัดความสุขของพยาบาลวิชาชีพทุกๆ ป
พบวา พยาบาลมีความสุขในการทํางานต่ํ ากวา เกณฑมาตรฐานท่ีกระทรวงฯ กําหนด ๑๓

จากการสังเกตการณในฐานะผูวิจัยปฏิบัติหนาท่ีพยาบาลท่ีโรงพยาบาลแหงนี้ พบวา การท่ีพยาบาลไม
มีความสุขสงผลสะทอนใหมีพฤติกรรมท่ีแสดงออก คือ ขาดความเอาใจใสในงาน และเบื่อหนายงาน
ขาดความกระตือรือรน มีความทอแท ซึ่งสาเหตุสวนใหญแมวาจะมาจากเหตุปจจัยภายนอก ไมวาจะ
เปนระบบของงาน ความสัมพันธระหวางบุคคล นโยบายของหนวยงานและภาครัฐ ท่ีไมสามารถ
ควบคุมและแกไขไดในเวลาอันสั้น ในฐานะผูวิจัยเปนพยาบาลท่ีโรงพยาบาลวิหารแดงมาเปนเวลา
ยี่สิบกวาป เห็นวา การทํางานตางๆ ไมวาจะอยูท่ีใดก็ตองพบกับปญหาและอุปสรรคเสมอ ดังนั้น หาก
ตองการใหตัวเองมีความสุขในการทํางาน และ ทําใหสังคมมีสันติสุขนั้น การนอมนําหลักสัมมาทิฏฐิ
มาประยุกตใชเปนวิถีทางท่ีทําใหเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพโดยการปรับมุมมองตอชีวิตและ
การทํางานท่ีชวยทําใหตนเองมีความสุขภายใน ( Inner  Peace ) และทําใหการดําเนินชีวิตของ
พยาบาลวิชาชีพมีความสุขในทุกสถานการณ ยังผลใหความสุขนั้นสงผานไปถึงผูมารับการท่ี
โรงพยาบาลวิหารแดง บรรยากาศกับผูรวมงาน มีความสุข ความรื่นรมย และเปนโรงพยาบาลท่ีมี
ความสุข

๑.๒ วัตถุประสงคการวิจัย
๑.๒.๑ เพ่ือศึกษาแนวคิดเรื่องสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา
๑.๒.๒ เพ่ือศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการพยาบาลและสภาพปญหาความสุขในการทํางาน

ของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี
๑.๒.๓ เพ่ือประยุกตใชสัมมาทิฏฐิหลักพุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาล

วิชาชีพ

๑.๓ ปญหาที่ตองการทราบ
๑.๓.๑ หลักสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา มีความสําคัญและลักษณะอยางไร

สามารถนํามาเปนแนวทางทําใหเกิดความสุขในการทํางานไดหรือไม อยางไร
๑.๓.๒ แนวคิดเก่ียวกับพยาบาลวิชาชีพมีลักษณะอยางไร สภาพปญหาและสาเหตุท่ีทํา

ใหพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดงขาดความสุขในการทํางาน
๑.๓.๓ การนําพุทธสันติวิธีดวยหลักสัมมาทิฏฐิมาประยุกตใชเพ่ือการเขาถึงความสุขของ

พยาบาลวิชาชีพควรมีแนวทางอยางไร

๑๓ สถิติขอมูล: ความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลวิหารแดง ป ๒๕๕๕ =
๖๓% ป ๒๕๕๖ = ๖๗% ป ๒๕๕๗ = ๗๗% (เปาหมาย > ๘๐% ).
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๑.๔ ขอบเขตการวิจัย
การวิจัยนี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบบภาคสนาม โดย

มีขอบเขตงานวิจัยดังนี้
๑.๔.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา
งานวิจัยเรื่องนี้ มุงศึกษาการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพดวยพุทธสันติวิธีตาม

หลักสัมมาทิฏฐิ โดยผูวิจัยไดศึกษาหลักสัมมาทิฏฐิ และแนวคิดเก่ียวกับความสุข ในคัมภีร
พระพุทธศาสนา ไดแก พระไตรปฎก (ฉบับมหาจุฬาลงกรณ) อรรถกถา และตําราทางพระพุทธศาสนา
ศึกษาหลักแนวคิดเก่ียวกับพยาบาลวิชาชีพ จากตําราวิชาการ งานวิจัยแลงานเอกสาร

๑.๔.๒ ขอบเขตดานกลุมเปาหมาย
กลุมเปาหมายท่ีเปนผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) ในงานวิจัยนี้แบงเปนกลุม

พยาบาลวิชาชีพ ประจําโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี จํานวน ๑๐ คน และนักวิชาการ
ศาสนา/ พระวิทยากรอบรมธรรมะในองคกร จํานวน ๔ รูป รวมท้ังหมด ๑๔ รูป/คน ดังนี้

๑) กลุมพยาบาลวิชาชีพ
(๑) นางนิภาพร ปานสวัสดิ์ ตําแหนงหัวหนาพยาบาลโรงพยาบาลวิหารแดง
(๒) นางบัวศรี ทุสาวุธ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๓) นางอรรฆพร คงกิตมิานนท ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๔) นางณัฏฐเณรี เตชิตณัฏฐศรุต ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๕) นางประไพศรี  พูลสมบัติ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๖) นางอุบล คงสมบูรณ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๗) นางเกษร เมาราษี ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๘) นางวกุล ดานสวัสดิ์ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๙) นางสาว พิชชาอร แพงสอน ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๑๐) นายชัยวัฒน แกวสําอางค ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ

๒) นักวิชาการศาสนา/วิทยากรอบรมธรรมะภายในองคกรจํานวน ๔ รูป ไดแก
(๑) พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตร

มหาบัณฑิตสาขาวิชาสันติศึกษา มจร.
(๒) พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มจร.
(๓) พระมหาเมธา จนฺทสาโร, ดร. ผูอํานวยการสวนธรรมนิเทศ มจร.
(๔) พระปราโมทย วาทโกวิโท หัวหนาพระวิทยากร Dhamma OD Happy Life

๑.๔.๓ ขอบเขตดานพื้นท่ี
พ้ืนท่ีในการเก็บขอมูลในการศึกษาคือกลุมพยาบาลวิชาชีพ ประจําโรงพยาบาลวิหารแดง

อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี
๑.๔.๔ ขอบเขตดานระยะเวลา
ผูวิจัยแบงระยะเวลาในการศึกษาออกเปน ๓ ระยะ ไดแก
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ระยะท่ี ๑ เปนการศึกษาขอมูลเชิงเอกสารโดยใชเวลาในการศึกษา ๒ เดือน ตั้งแตเดือน
ตุลาคม-พฤศจิกายน ๒๕๕๘

ระยะท่ี ๒ เปนการศึกษาลงพ้ืนท่ีสัมภาษณเก็บขอมูลภาคสนามโดยใชเวลาในการศึกษา
๒ เดือน ตั้งแต ธันวาคม ๒๕๕๘ -มกราคม ๒๕๕๙

ระยะท่ี ๓ เปนการศึกษาวิเคราะหผลและสรุปผลขอมูลโดยใชเวลา ๒ เดือน ตั้งแต
มกราคม - กุมภาพันธ ๒๕๕๙

รวมระยะเวลาในการศึกษาท้ังหมด ๕ เดือน

๑.๕ นิยามคําศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย
๑.๕.๑ สัมมาทิฏฐิ หมายถึง ความเห็นชอบ ความเห็นถูกตอง มีการสรางสรรคและ

เปนประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน เปนสัมมาทิฏฐิในระดับโลกียสัมมาทิฏฐิ
๑.๕.๒ พุทธสันติวิธี หมายถึง แนวทางในการสรางสันติสุขโดยใชหลักคําสอนใน

พระพุทธศาสนาเปนเครื่องมือ สําหรับงานวิจัยนี้ มุงเนนวิธีการเพ่ือการเขาถึงความสุขในการทํางาน
ของพยาบาลวิชาชีพ โดยใชกรอบของหลักสัมมาทิฏฐิ มาเปนเครื่องมือทําใหพยาบาลวิชาชีพมี
ความสุข ความพึงพอใจ และภาคภูมิใจในงานการพยาบาล

๑.๕.๓ ความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ หมายถึง การท่ีพยาบาลวิชาชีพ
สามารถเขาถึงความรูสึกในการมีอารมณท่ีดี ความพึงพอใจ  ความภาคภูมิใจในงานวิชาชีพและผลของ
การทํางาน เปนการตอบสนองของตนเอง มีความรูสึกท่ีดีตองานท่ีทําและสภาพแวดลอมท่ีเก่ียวของ
ซึ่งนําไปสูการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพและมีความสุขในการทํางาน

๑.๕.๔ พยาบาลวิชาชีพ หมายถึง ผูท่ีสําเร็จการศึกษาพยาบาลในระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเทา จากมหาวิทยาลัยหรือวิทยาลัยพยาบาล ท่ีสภาการพยาบาลรับรอง มีใบประกอบวิชาชีพฯ ท่ี
ยังใชประโยชนไดโดยไมถูกพักใชหรือเพิกถอนหรือยังไมหมดอายุ และปฏิบัติงานใหบริการดาน
สุขภาพตามวุฒิการศึกษาดังกลาว ในท่ีนี้หมายถึงพยาบาลวิชาชีพซึ่งทํางานท่ีโรงพยาบาลวิหารแดง
จังหวัดสระบุรี

๑.๕.๕ การประยุกตใช หมายถึงการนําความรูเชิงทฤษฏีหรือความรูท่ีมีอยูแลวมาปรับใช
ใหเปนประโยชนในการทํางานในโรงพยาบาล

๑.๕.๖ การประยุกตใชหลักสัมมาทิฏฐิ หมายถึงการใชปญญา พิจารณาถึงความ
เห็นชอบ ความเห็นถูกตอง มีความเขาใจ มีความเชื่อและ มีทัศนคติท่ีเปนบวกกับอาชีพพยาบาล มี
ความพรอมในการทํางาน และทํางานอยางมีความสุข โดยใชหลัก สัมมาทิฏฐิ
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๑.๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย

แผนภูมิท่ี ๑.๑ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย

๑.๗ ประโยชนที่ไดรับ
๑.๗.๑ ทําใหทราบแนวคิดเก่ียวกับหลักสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา
๑.๗.๒ ทําใหทราบสาเหตุท่ีทําใหพยาบาลวิชาชีพขาดความสุขในการทํางาน
๑.๗.๓ ทําใหทราบแนวทางประยุกตใชหลักสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของ

พยาบาลวิชาชีพ

สัมมาทิฏฐิ
ในคัมภีรพระพุทธศาสนา ประยุกตหลักสัมมาทิฏฐิ

เพ่ือเขาถึงความสุข
ของพยาบาลวิชาชีพสภาพปญหาการขาดสุข

ของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลวิหารแดง

สระปบุร
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บทที่ ๒

ทบทวนเอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวของ

ในการศึกษา หลักสัมมาทิฏฐิ นั้น ไดกําหนดหัวขอในการศึกษา ซึ่งมุงเนนใหเห็นหลัก
สัมมาทิฎฐิ ความหมายและความสําคัญของสัมมาทิฏฐิ เพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
โดยสามารถแบงประเด็นหัวขอไดดังนี้

๒.๑ แนวคิดหลักสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาท
๒.๒ แนวคิดความสุขในพระพุทธศาสนาเถรวาท
๒.๓ แนวคิดเรื่องการพยาบาล
๒.๔ แนวคิดเรื่องความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ
๒.๕ บริบท สภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง

จังหวัดสระบุรี
๒.๖ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

๒.๑ แนวคิด หลักสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา
๒.๑.๑ ความหมายและความสําคัญของสัมมาทิฏฐิ

“สัมมาทิฏฐิ” ประกอบมาจากคํา ๒ คํา คือ สัมมา เปนคําวิเศษณบอกคุณลักษณะซึ่ง
แปลวา ชอบ ดี๑ สวนคําวา ทิฏฐิ เปนคํานาม ทิฏฐิ  แปลวา ความเห็น๒ ดังนั้น เม่ือพิจารณาตามศัพท
คําวา สัมมาทิฏฐิ จึงแปลวา ความเห็นชอบ ความเห็นท่ีดีงาม เม่ือพิจารณาความหมายในคัมภีร
พระพุทธศาสนา คําวา “สัมมาทิฏฐิ” ไดถูกนํามาแสดงใหเห็นในหลายบทบาทแงมุมเพ่ือชี้ใหเห็น
ความสําคัญของหลักสัมมาทิฏฐิ อันเปนเครื่องมือท่ีสะทอนและยืนยันใหเห็นถึงปญญาของมนุษยท่ีมี
พลังอํานาจในการกําหนดความทุกขความสุขดวยตนเองตามความเชื่อในทางพระพุทธศาสนา แต
อยางไรก็ตามความหมายของสัมมาทิฏฐิโดยตรง ท่ีปรากฏในคัมภีรพระพุทธศาสนามีใหเห็นไมมาก
ตัวอยางเชน ในสัมมาทิฏฐิสูตร พระสารีบุตรไดกลาววา สัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นตรง มีความแนวแน
เลื่อมใสในพระสัทธรรม๓ ดังนั้น ผูวิจัยไดรวบรวมและยกตัวอยางความหมายพรอมความสําคัญของ
หลักสัมมาทิฏฐิตามท่ีปรากฏในคัมภีรพระพุทธศาสนา ดังนี้

๑ราชบัณฑิตยสถาน, พจนนุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, (กรุงเทพมหานคร: นานมีบุคสพับลิค
เคช่ันส จํากัด, ๒๕๔๖), หนา ๑๑๗๑.

๒ราชบัณฑิตยสถาน, พจนนกุรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, หนา ๕๒๙.
๓ดูรายละเอียดใน ม.มู (ไทย) ๑๒/๘๙/๘๑.
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๑) สัมมาทิฏฐิ ในแงของ ความรูในทุกข
กลาวคือ ความรูในทุกขสมุทัย(เหตุเกิดทุกข) ความรูในทุกขนิโรธ (ความดับทุกข) ความรู

ในทุกขนิโรธคามินีปฏิปทา (ขอปฏิบัติท่ีใหถึงความดับทุกข)๔ เปนการดับทุกขเพ่ือเขาสูกระแสนิพพาน
๒) สัมมาทิฏฐิ ในแงของเครื่องมือเขาถึงความสงบภายใน
กลาวคือ การมีความเห็นถูก ๑๐ ประการ ไดแก เห็นวาการใหทานมีผลจริง  การบูชามี

จริง  การเคารพบูชามีผลจริง  ผลวิบากของกรรมดีกรรมชั่วมีจริง  โลกนี้มีจริง  โลกหนามีจริง คุณของ
มารดามีจริง  คุณของบิดามีจริง  พวกโอปปาติกะมีจริง  สมณพราหมณผูปฏิบัติดีปฏิบัติชอบจนบรรลุ
มรรค ผลนิพพาน รูแจงเห็นจริงดวยตนเอง  และสอนใหผูอ่ืนรูตามไดดวยมีจริง๕

๓) สัมมาทิฏฐิ ในแงของหนทางหลีกเลี่ยงและดับสนิทสําหรับบุคคลผูมีความเห็นผิด๖

กลาวคือ สัมมาทิฏฐิเปนเครื่องมือจับวัดวาความเห็นอยางไรผิดไปจากความเปนจริง
ความเห็นถูกและความเห็นผิดนี้ตองมีสติปญญาท่ีดี  มีเหตุผลจึงจะรูได  ถาสติปญญาไมดี  และขาด
เหตุผลก็ยากท่ีจะรูและเขาใจวาความเห็นนั้นถูกตองท้ังหมด ถึงมีนักปราชญหรือผูรูท้ังหลายบอกวา
ความเห็นอยางนี้ผิดก็ตาม  แตก็ไมยอมรับในเหตุผลท่ีบุคคลอ่ืนชี้แนะมีแตความเชื่อม่ันอยางฝงใจใน
ความเห็นของตนเองวาถูกตองท้ังหมด  ถาเปนอยางนี้ก็เปนเรื่องยากท่ีจะแกไข  เพราะไมสามารถท่ีจะ
แกไขไดเลยกระท่ังจนตัวตาย  การพิจารณาเรื่องของสัมมาทิฏฐิเปนวิธีแกความเห็นท่ีมิจฉาทิฏฐิ
ความผิดจากใจใหหมดไป  เปนการเริ่มตนในการวางรากฐานของชีวิตไวไดอยางถูกตองเปน  อันดับ
ตอไป  การดํารงชีวิตอยูภายในสังคมก็จะดําเนินไปในทางท่ีถูกตอง

๔) สัมมาทิฏฐิ ในแงของการละอกุศล ๑๐ ประการ
กลาวคือ การมองเห็นความจริงของสิ่งท่ีไมถูกตองดีงามและพึงละเสีย ดังขอความใน

อัสสลานยสูตรความวา “...ผูเวนขาดจากการฆาสัตว เวนขาดจากการลักทรัพย เวนขาดจากการ
ประพฤติผิดในกาม เวนขาดจากการพูดเท็จ เวนขาดจากการพูดสอเสียด เวนขาดจากการพูดคํา
หยาบ เวนขาดจากการพูดเพอเจอ ไมเพงเล็งอยากไดสิ่งของของผูอ่ืน มีจิตไมพยาบาท เปน
สัมมาทิฏฐิ หลังจากตายแลวจะพึงไปเกิดในสุคติโลกสวรรคท้ังหมด...”๗

๕) สัมมาทิฏฐิ ในฐานะเปนหัวหนาองคธรรมท้ัง ๗ ในมรรคมีองค ๘๘

กลาวคือ สัมมาทิฏฐิ เปนเครื่องมือในการเขาถึงความดีงาม และความเจริญรุงเรืองของ
ชีวิตเพราะเปนพ้ืนฐานของพฤติกรรมท่ีดีงามของคน ดวยวาเม่ือมีสัมมาทิฏฐิแลว (ความเห็นถูกตอง)
สัมมาสังกัปปะ (ความคิดถูกตอง) สัมมาวาจา (การพูดถูกตอง) สัมมากัมมันตะ (การกระทําถูกตอง)
สัมมาอาชีวะ (การประกอบอาชีพถูกตอง) สัมมาวาจามะ (ความเพียรพยายามในทางท่ีถูกตอง)
สัมมาสติ (การระลึกถูกตอง) สัมมาสมาธิ (การตั้งจิตไวถูกตอง)  สัมมาญาณ  (มีความรูถูกตอง)  สัมมา

๔สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๘/๑๑.
๕ดูรายละเอียดใน ขุ.ม. (ไทย) ๒๙/๗๔/๒๒๔.
๖ม.มู (ไทย) ๑๒/๘๕/๗๖ และ ม.มู. (ไทย) ๑๒/๘๗/๗๙.
๗ม.ม. (ไทย) ๑๓/๔๐๕/๕๐๖.
๘ดูรายละเอียดใน  ม.อุ (ไทย) ๑๔/๑๓๖/๑๗๖.



๑๐

วิมุตติ (ความหลุดพน) ยอมเกิดข้ึนตามมา สัมมันตะ คือความเปนแหงธรรมท่ีถูกตอง เหลานี้ท้ังหมดได
ชื่อวาเปนสัทธรรม

นอกจากนี้  ในคัมภีรพระไตรปฎก มีพุทธพจนท่ีแสดงใหเห็นความสําคัญของสัมมาทิฏฐิ
ดังตัวอยางความวา “ภิกษุท้ังหลาย  เราไมเคยเห็นธรรมอ่ืนแมอยางเดียวท่ีเปนเหตุใหกุศลธรรมท่ียัง
ไมเกิด ก็เกิดข้ึน หรือเกิดข้ึนแลว ก็เปนไปเพ่ือความไพบูลยยิ่งข้ึน เหมือนสัมมาทิฏฐิ (ความเห็นชอบ)
เม่ือเปนสัมมาทิฏฐิ  กุศลธรรมท่ียังไมเกิดข้ึน ก็เกิดข้ึน หรือท่ีเกิดข้ึนแลวก็เปนไปเพ่ือความเจริญ
ไพบูลยยิ่งข้ึน๙ และมีพุทธพจนวา “...เราไมเห็นธรรมอ่ืนแมอยางหนึ่งท่ีเปนเหตุใหเหลาสัตว หลังจาก
ตายแลวไปเกิดในสุคติโลกสวรรคเหมือนสัมมาทิฏฐินี้ ...” ๑๐ และมีพุทธพจนท่ีแสดงใหเห็นถึง
สัมมาทิฏฐิในแงของวิถีปฏิบัติทางกาย วาจา ใจ ใหบริสุทธิ์บริบูรณ ความวา “...กายกรรมท่ีถือปฏิบัติ
ใหบริบูรณตามสมควรแกทิฏฐิ วจีกรรมท่ีถือปฏิบัติใหบริบูรณตามสมควรแกทิฏฐิ  มโนกรรมท่ีถือ
ปฏิบัติใหบริบูรณตามสมควรแกทิฏฐิ เจตนา ความปรารถนา ความตั้งใจ และสังขารท้ังหลายของ
บุคคลผูเปนสัมมาทิฏฐิ ธรรมท้ังหมดนั้นยอมเปนไปเพ่ือผลอันนาปรารถนา นาใคร นาพอใจเก้ือกูล
เปนสุข  ขอนั้นเพราะเหตุไร เพราะความเห็นดี เปรียบเหมือนพันธุออย พันธุขาวสาลีหรือเมล็ดจันทน
ท่ีบุคคลเพาะไวในดินชุมชื้น รสดินและรสน้ําท่ีมันดูดซับเอาไวท้ังหมดยอมเปนไปเพ่ือความเปนของ
หวาน นาอรอย นาชื่นใจ  ขอนั้นเพราะเหตุไร  เพราะพันธุออยเปนตนนั้นดีฉะนั้น”

กลาวไดวา สัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนามีความสําคัญอยางยิ่ง ท้ังในแงของการ
ดําเนินชีวิตท่ีดีงาม และผลจากการดําเนินชีวิตนั้น อยางไรก็ตาม ในแวดวงนักวิชาการทางศาสนาและ
ผูท่ีสนใจศึกษา ตางก็ใหความหมายและรายละเอียดไวหลายแงมุม ดังนี้

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดอธิบายความหมายของคําวา สัมมาทิฏฐิ
หมายถึง ปญญาอันเห็นชอบ คือ การเห็นอริยสัจ ๔ เปนการเห็นชอบตามคลองธรรมวา ทําดีมีผลดี
ทําชั่วมีผลชั่ว มารดา บิดามีคุณ  เห็นถูกตองตามท่ีเปนจริงวา ขันธ ๕ ไมเท่ียง เปนตน๑๑

พุทธทาสภิกขุ ไดอธิบายความหมายของคําวา สัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นชอบ หมายถึง
ความเห็นชอบหรือความเห็นท่ีถูกตอง คําวา เห็น ในท่ีนี้ไมใชเห็นดวยตา แตเห็นดวยใจ เรียกงายๆ วา
ความเขาใจท่ีถูกตอง ความรูท่ีถูกตอง ความเชื่อท่ีถูกตอง หรือความรูสึกนึกคิดท่ีถูกตองนั้นเอง๑๒

พระมหาสมบูรณ  วุฑฺฒิกโร ไดกลาวถึงความเห็นความเชื่อ หรือทิฏฐิ วา มีบทบาท
สําคัญมากในฐานะเปนแกนกลางหรือรากฐานแหงการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิต และสังคม
มนุษยท้ังหมด การศึกษาเรื่องบทบาทและความสําคัญของทิฏฐิซึ่งเปรียบเสมือนการวางรากฐานของ
ชีวิตและสังคม และมองในแงของกระบวนการแกปญหาของการศึกษาเรื่องทิฏฐิ  ก็คือการเจาะเขาไป
หารากเหงาหรือตนตอของปญหา เปนการพัฒนาชีวิตท้ังหมด เปรียบเหมือนการสรางตึกสูงๆ  ยอม

๙อง.เอกก (ไทย) ๒๐/๒๙๙/๓๘
๑๐อง.เอกก (ไทย) ๒๐/๓๐๕/๓๙.
๑๑พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต), พจนานุกรมพุทธศาจตร ฉบับประมวลศัพท, พิมพครั้งท่ี ๑๖

(กรุงเทพมหานคร: บริษัท สหธรรมิค จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๒๙๓.
๑๒พินิจ รักทองหลอ, ธรรมานุกรมโฆษณ ฉบับประมวลรวมเลม ๓, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ

สุขภาพใจ, ๒๕๔๐), หนา ๒๙๓.



๑๑

ตองการรากฐานท่ีลึกและแข็งแกรงฉันใด  การพัฒนาชีวิตเพ่ือเขาสูการหลุดพนยอมตองการฐานราก
คือ สัมมาทิฏฐิ๑๓

วศิน อินทรสระ ไดอธิบายความหมายของคําวา สัมมาทิฏฐิ วาคือ เบื้องต่ํา ความ
เห็นชอบคือความเห็นถูกตอง เห็นและเชื่อวา บุคคลทําดียอมไดรับผลดี ทําชั่วยอมไดรับผลชั่ว บาป
บุญมีจริง นรกสวรรคในโลกอ่ืนมีจริง เบื้องสูง หมายถึง ความรูหรือญาณ ในอริยสัจ ๔ คือเห็นทุกขใน
ชีวิตท่ีเปนจริงในทางปฏิบัติใหถึงความดับทุกข เรียกวา มรรค หรืออริยมรรค๑๔

เดวิด เจ กลุปหานะ (David J. Kalupahana) ไดอธิบายความหมายของคําวา
สัมมาทิฏฐิ ไววา สัมมา แปลกันโดยท่ัวไปวา ถูก การใชคําวา สัมมา มานําหนาคําวา ทิฏฐิ รวมท้ัง
องคประกอบของมรรคขออ่ืนๆ เปนการชี้ใหเห็นจุดยืน แบบสายกลางของพระพุทธศาสนา คือ ความ
เปนกลางระหวางการยึดม่ันในทิฏฐิอยางงมงาย วาเปนความจริงสูงสุด กับการปลอยปละละเลย โดย
ไมยึดทิฏฐิอะไรเลย สัมมาทิฏฐิจึงมีความยืดหยุน สามารถท่ีจะนําไปประยุกตใชไดในทุกขอบเขตแหง
ประสบการณ ความรู และความเขาใจของมนุษย๑๕

เฮอรเบริ์ต วี กุนเธอร ไดอธิบายความหมายของคําวา สัมมาทิฏฐิ ไววา สัมมาทิฏฐิ ไมใช
แคการยอมรับคําสอนท่ีตั้งอยูบนสมมติฐานหากแตเปน ทิฏฐิ ท่ีไดมาจากการใครควรพิจารณาอยาง
ตอเนื่อง และการมีประสบการณตรง๑๖

สรุปไดวา “ สัมมาทิฏฐิ” ในคัมภีรพระพุทธศาสนา คือ การมีปญญาท่ีเห็นชอบในทางท่ี
ดีงาม และประกอบดวยกุศลชวยขจัดความคิดท่ีเปนการยึดม่ันถือม่ัน ตัดความนึกคิดท่ีไมดีไมงามไมให
เกิดข้ึน โดยมีความเชื่อในผลของการกระทํา และใหมนุษยสามารถนําไปประยุกตใชเพ่ือความเปนไป
ในทางสายกลางไมสุดโตง จึงทําใหชีวิตมีความสุข ความสงบ

๒.๑.๒ ประเภทของสัมมาทิฏฐิ
สัมมาทิฏฐิ เปนความหมายแบบกลางๆ ท่ีครอบคลุมความหมายของสัมมาทิฏฐิทุกๆ

ระดับ ท้ังนี้สัมมาทิฏฐิ ในคัมภีรพระพุทธศาสนายังแบงประเภทออกไป เพ่ือเปนแนวทางใหผูศึกษา
ปฏิบัติสามารถปฏิบัติหรือเริ่มตนจากระดับท่ีสามารถทําไดทันทีจนไปถึงระดับท่ีตองใชกําลัง สติ
ปญญา เพ่ือเขาถึงความสุขสงบเย็นหรือพระนิพพาน ประเภทของสัมมาทิฏฐิ มี ๒ ประเภท ไดแก
๑) โลกียสัมมาทิฏฐิ ๒) โลกุตตรสัมมาทิฏฐิ  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

๑๓พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, “การศึกษาวิเคราะหบทบาทและความสําคัญของสัมมาทิฏฐิในการ
พัฒนาชีวิตตามหลักมัชฌิมาปฏิปทาในพระสุตตันตปฏก”, วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๔), หนา ๑๑.

๑๔วศิน อินทสระ, แกนพุทธศาสตร (อริยสัจ ๔), (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๓๐),
หนา ๒๘.

๑๕David J. Kalupahana, Ethics in Early Buddhism ( Honolulu: The University Press of
Hawaii, 1995), pp. 79.

๑๖Herbert V. Gunther, Philosophy and Psychology in the Abhidharm, (delhi:
Motilal Banaiasidas, 1975), pp. 74.



๑๒

๑) โลกียสัมมาทิฏฐิ
โลกียสัมมาทิฏฐิ คือความเห็นชอบ ความเห็นถูกตองในระดับโลกียะ ท่ียังดําเนินอยูใน

โลก ข้ึนตอโลก เปนเรื่องท่ีเก่ียวกับความเห็น ความเชื่อ ความเขาใจและการดําเนินชีวิตท่ีถูกตองตาม
หลักแหงความดงีาม เปนไปตามศีลธรรม ดังพุทธพจนท่ีวา

“...สัมมาทิฏฐิ  ท่ียังมีอาสวะเปนสวนแหงบุญใหผลคืออุปธิเปน
อยางไร คือความเห็นวา  ทานท่ีใหแลวมีผล ยัญท่ีบูชาแลวมีผล
การเซนสรวงท่ีเซนสรวงแลวมีผล วิบากแหงกรรมท่ีทําดีและทําชั่ว
มีโลกนี้  โลกหนามี  มารดามีคุณ  บิดามีคุณ  สัตวท่ีเปนโอปปาติกะมี
สมณพราหมณผูประพฤติดีปฏิบัติชอบทําใหแจงโลกนี้  และโลกหนา
ดวยปญญาอันยิ่งเองแลวสอนผู อ่ืนใหรูแจงก็มีอยู ในโลก นี้ เปน
สัมมาทิฏฐิท่ียังมีอาสวะ เปนสวนแหงบุญ ใหผลคืออุปธิ...๑๗

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดแสดงทัศนะของโลกียสัมมาทิฏฐิ วามีความยืดหยุน
สูงมาก  ทําใหจริยธรรมระดับโลกียะ  ไมหยุดนิ่ง  สามารถเขากับทุกสภาพแวดลอมทางสังคม  และ
กาลสมัยได โลกียสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนามีความยืดหยุนสูงมาก ทําใหมีโลกทัศนท่ีเปดกวางไม
ผูกตัวเองอยูกับคําสอนของศาสนดาแตเพียงอยางเดียว  พรอมท่ีจะเปดรับแนวคิดคําสอนใดๆ ก็ได  ท่ี
เห็นวาไมขัดแยงกับหลักการของพุทธศาสนา ไมวา จะเปนคําสอนของนักปราชญ  ผูรู หรือศาสดาองค
อ่ืน ตลอดจนขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมอันดีงาม ท่ีสังคมจัดวางข้ึน๑๘

ในคัมภีรปปญสูทนี อรรถกถานิกาย ซึ่ งรจนาโดยพระพุทธโฆสาจารย ไดนิยาม
โลกียสัมมาทิฏฐิ มีการแบงขอบเขต เปน ๒ ระดับ ๑) กัมมัสสกตาญาณ ๒) สัจจานุโลมิกญาณ ดังนี้

(๑) กัมมัสสกตาญาณ หมายถึงการรูวาสัตวมีกรรมเปนของตน หรือรูวาชีวิตยอมเปนไป
ตามกฎแหงกรรมในฐานะเปนกฎแหงธรรมชาติอยางหนึ่ง เปนความรูความเชื่อในระดับคานิยมพ้ืนฐาน
ซึ่งสัมมาทิฏฐิในระดับนี้ มีอยูท่ัวไปไมไดจํากัดเฉพาะในชาวพุทธเทานั้น เชน ความตองการความสําเร็จ
ในการกระทําของตน ความรับผิดชอบตอการกระทําของตน เปนตน

เห็นไดวาสัมมาทิฏฐิระดับความเชื่อในกฎแหงกรรมนี้ นับวาเปนความเชื่อพ้ืนฐาน
เบื้องตน ท่ีสําคัญและเปนมาตรฐานชี้วัดความเปนชาวพุทธเลยท่ีเดียว ทานพระธรรมปกฎ
(ป.อ.ปยุตฺโต ) มองวา “ความเชื่อกรรม ซึ่งทําใหมีความรับผิดชอบตอการกระทําของตน เรียกวา
กัมมัสสกตาญาณ อยางนี้แล คือสัมมาทิฏฐิท่ีไดเคยกลาวมาแลววาเปนสัมมาทิฏฐิ”๑๙ และวา “เม่ือขัด
หลักกรรม ก็ถือวาหลุดออกจากพระศาสนา และสูญเสียความเปนชาวพุทธ หลักกรรมนี้เปนหลักการ
พ้ืนฐานของพระพุทธศาสนา”๒๐

๑๗ม.อุ. (ไทย) ๑๔/๑๓๖/๑๗๖.
๑๘พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, พิมพครั้งท่ี ๑๕,

(กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา ๗๓๗.
๑๙พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, หนา ๗๓๘.
๒๐พระ เทพเทวี  (ประยุทธ ปยุต โต ) ,  สถานการณ พุทธศาสนา พลิกหายนะเปนพัฒนา

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๓๖ ), หนา ๓๔.



๑๓

แมวา สัมมาทิฏฐิระดับโลกียะนี้ จะยังอยูในวงเวียนของการเวียนวายตายเกิดจนไม
สามารถนําไปสูความหลุดพนจากกิเลสไดท้ังปวง แตพระพุทธศาสนาก็ยอมรับวาเปนความเชื่อ
ระดับพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดําเนินชีวิต เพราะเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจใหคนตั้งอยูในศีลธรรมอันดี
งามกลาวคือรูจักละอายตอการกระทําความชั่ว เกรงกลัวตอบาป ซึ่งจะชวยทําใหสังคมเกิดความสงบ
และสังคมสันติสุขตอไป

(๒) สัจจานุโลมิกญาณ หมายถึง ญาณอันเปนไปโดยอนุโลมแกการหยั่งรูอริยสัจ ๔ หรือ
ญาณอันเคลื่อนคลอยไปสูการรูแจงเห็นจริงตามหลักอริยสัจ ๔ เปนญาณท่ียังอยูในระดับโลกิยะ ซึ่ง
เปนข้ันสุดทายของวิปสสนาญาณ ๙ การท่ีทานใชคําวา อนุโลม เปนการบงบอกวาเปนความรูท่ียังเขา
ไมถึงตัวสัจธรรมท่ีแทจริง เปนแตเพียงการเริ่มตนหรือการโนมเอียง หรือความรูท่ีอยูในความดีงาม
ถูกตองตามหลักสัจธรรม หรือเรียกวา วิปสสนาสัมมาทิฏฐิ ซึ่งนับวาเปนโลกิยะสัมมาทิฏฐิระดับสูง
และใชสําหรับเปนการชี้วัดความรูความเขาใจของผูท่ีอยูระหวางการเจริญวิปสสนา ถาเปนความรูท่ี
อนุโลมตอการท่ีจะรูความจริงตามหลักอริยสัจ ๔ หรือมุงตรงตอปรมัตถ จึงถือวาเปน สัมมาทิฏฐิ หาก
เจริญวิปสสนาแลวเฉไฉออกนอกเสนทางไมนอมโนมสูการรูแจงในหลัก อริยสัจ ๔ ก็หาไดชื่อวาเปน
สัมมาทิฏฐิไม

๒) โลกุตตรสัมมาทิฏฐิ
โลกุตตรสัมมาทิฏฐิ หมายถึง ความรู ความเขาใจในสิ่งท้ังหลายอยางถูกตองอยางท่ีมัน

เปน หรือความรู ความเขาใจโลก และชีวิตถูกตองตามความเปนจริงตามสภาวะของธรรมชาติ  ซึ่งเปน
ความรูในระดับท่ีเหนือกระแสโลกเรียกอีกอยางหนึ่งวา สัมมาทิฏฐิอันเปนอริยะ หรือ สัมมาทิฏฐิท่ีไม
มีอาสวะ ดังพุทธพจนวา “สัมมาทิฏฐิเปนอริยะ ท่ีไมมีอาสวะ เปนโลกุตตระ เปนองคแหงมรรค คือ
องคแหงมรรค ขอสัมมาทิฏฐิ ท่ีเปนตัวปญญา–พละ  ธัมมวิจยสัมโพชฌงคของภิกษุผูมีจิตไกลจาก
ขาศึก มีจิตหาอาสวะมิไดเพียบพรอมดวยอริยมรรค  เจริญองคแหงมรรคอยู นี้เปนสัมมาทิฏฐิอันเปน
อริยะท่ีไมมีอาสวะ  เปนโลกุตตระ เปนองคแหงมรรค”๒๑ กลาวคือ ความรูความเขาใจเก่ียวกับ
สัจธรรมท่ีแนนอนอยูเหนือกาลเวลาและสถานท่ี พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) กลาววา “ไมข้ึน
ตออิทธิพลของสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไปเปนเรื่องของกฎธรรมชาติโดยแท ซึ่งมีสภาวะและ
ธรรมดาเหมือนกันทุกถ่ินฐาน ทุกกาลสมัยโดยนัยนี้ สัมมาทิฏฐิ จึงมีลักษณะเปนกุตตระ”๒๒

กลาวไดวา โลกุตตรสัมมาทิฏฐิ เปนความเห็นชอบในระดับโลกุตตระ คือเหนือโลก  ไม
ข้ึนตอโลกเปนความรูความเขาใจเก่ียวกับโลก  และการดําเนินชีวิตอยางถูกตองตามหลักความเปนของ
อริยสัจ ๔ และมีความสําคัญ  เปนธรรมท่ีมีความดีงามและลึกซึ้งกวาโลกิยสัมมาทิฏฐิ  ทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงเก่ียวกับพฤติกรรม บุคลิกภาพ ตลอดจนสามารถกําจัดกิเลสหรือความอยากได  เม่ือผูใด
สามารถปฏิบัติไดในระดับ โลกุตตรสัมมาทิฏฐิแลว ผูนั้นก็จะหลุดพนจากอํานาจกิเลสปรุงแตงของ
สภาพแวดลอมของสังคม เปนการสิ้นสุดไมตองกลับวาเวียนวายตายเกิดอีกตอไป โลกุตตรสัมมาทิฏฐิ
เปนสิ่งท่ีผูประพฤติปฏิบัติท้ังหลายตางตั้งความปรารถนาไวเพราะถือวาเปนเปาหมายสูงสุดใน

๒๑ม.อุ. (ไทย) ๑๔/๑๓๗/๑๗๖.
๒๒ดูรายละเอียดใน พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงและขยายความ,

(กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา ๖๔๓-๖๔๔.



๑๔

พระพุทธศาสนา  เปนการหลุดพนจากวงเวียนของการตายเกิดอีกตอไป ผูท่ีจะกาวเขาสูโลกุตตร
สัมมาทิฏฐิ  คือผูท่ีละกิเลส คือสังโยชนไดอยางสิ้นเชิง

๒.๑.๓ ปจจัยที่ทําใหเกิดสัมมาทิฏฐิ
ในการวิถีการดําเนินชีวิตประจําวันของมนุษย รวมถึงการพัฒนาชีวิตเพ่ือการดับทุกขตาม

หลักพระพุทธศาสนานั้น ตองอาศัยสัมมาทิฏฐิเปนตัวนํา โดยตองมีการวางรากฐานของการศึกษาหรือ
สรางปจจัยเพ่ือการเกิดสัมมาทิฏฐิ ซึ่งมีปจจัยหลัก ๒ ประการ ท่ีชวยเสริมสรางการเกิดสัมมาทิฏฐิ คือ
ปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน สําหรับปจจัยภายนอกเรียกวา “ปรโตโฆสะ” สวนปจจัยภายใน
เรียกวา “โยนิโสมนสิการ” ดังพุทธพจนท่ีวา “ปจจัยกอใหเกิดสัมมาทิฏฐิมี ๒ อยาง คือ ปรโตโฆสะ
และโยนิโสมนสิการ ซึ่งมีกลาวไวในคัมภีรพระพุทธศาสนาหลายแหง สรุปไดดังนี้

๑) ปจจัยภายนอกทําใหเกิดสัมมาทิฏฐิ (ปรโตโฆสะ)
ปจจัยภายนอกท่ีทําใหเกิดสัมมาทิฏฐิ ปรโตโฆสะ หรือเสียงจากผูอ่ืน ท่ีจะกอใหเกิด

สัมมาทิฐิได ก็คือ เสียงท่ีดีงาม เสียงท่ีถูกตอง เสียงท่ีบอกกลาวชี้แจงความจริง มีเหตุผล เปนประโยชน
เฉพาะอยางยิ่งท่ีเกิดจากความรักความปรารถนาดี เสียงดีงามถูกตองเชนนี้ เกิดจากแหลงท่ีดี คือคนดี
คนมีปญญา คนมีคุณธรรม คนเชนนี้ทางธรรมเรียกวา สัตบุรุษ หรือบัณฑิต ผูทําหนาท่ีชวยเหลือ
แนะนํา สั่งสอนชักนําสัมมาทิฐิใหแกผูอ่ืน ก็เรียกวาทําหนาท่ีเปนกัลยาณมิตรท่ีดี บุคคลผูแสวงหา
สัมมาทิฐิไมจําเปนตองรอใหสัตบุรุษหรือบัณฑิตมาหาตน ในทางตรงขาม ตองเปนผูท่ีกระตือรือรนท่ีจะ
ไปหา ไปปรึกษา ไปสดับฟง ไปขอคําแนะนําชี้แจงสั่งสอน เขารวมหมูอยูใกล ตลอดจนศึกษา
แบบอยางแนวทางจากบัณฑิตหรือสัตบุรุษนั้น การกระทําอยางนี้เรียกวา การเสวนาสัตบุรุษ หรือคบ
หาคนดี แตไมวาสัตบุรุษจะมาทําหนาท่ีให หรือบุคคลนั้นจะไปหาสัตบุรุษเองก็ตาม ในเม่ือมีการ
ยอมรับหรืออิทธิพลตอกันเกิดข้ึนแลว เรียกภาวะนี้วา กัลยาณมิตตตา แปลวา ความมีกัลยาณมิตร๒๓

กัลยาณมิตร มิไดหมายถึงเพ่ือนท่ีดีอยางในความหมายสามัญเทานั้น แตหมายถึงบุคคลผู
เพียบพรอมดวยคุณสมบัติท่ีจะสั่งสอน แนะนํา ชี้แจง ชักจูง ชวยบอกชองทาง หรือเปนตัวอยางให
ผูอ่ืนดําเนินไปในมรรคาแหงการฝกฝนอบรมอยางถูกตอง ในคัมภีรวิสุทธิมัคค ทานยกตัวอยางเชน
พระพุทธเจา พระอรหันตสาวก ครู อาจารย และทานผูเปนพหูสูตทรงปญญา สามารถสั่งสอนแนะนํา
เปนท่ีปรึกษาได แมวาจะออนวัยกวา๒๔ เปนกระบวนการท่ีนําไปสูการพัฒนาใหเกิดปญญาในทาง
พระพุทธศาสนา

ในกระบวนการพัฒนาปญญา ความมีกัลยาณมิตรนี้ จัดวาเปนระดับความเจริญปญญา
ในข้ันศรัทธา สวนในระบบการศึกษาอบรม ความมีกัลยาณมิตรมีความหมายครอบคลุมท้ังตัวบุคคลผู
อบรมสั่งสอน เชน พอแม ครู อาจารย เปนตน ท้ังคุณสมบัติของผูสอน ท้ังหลักการ วิธีการ อุปกรณ
อุบายตาง ๆ ในการสอน และการจัดดําเนินการตาง ๆ ทุกอยางท่ีผูมีหนาท่ีใหการศึกษาจะจัดทํา
เพ่ือใหการศึกษาอบรมไดผลดี ตลอดจนหนังสือ สื่อมวลชน บุคคลตัวอยาง เชน มหาบุรุษ หรือผู

๒๓ดูรายละเอียดใน พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, พิมพ
ครั้งท่ี ๑๕, (กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา ๖๒๒-๖๒๓.

๒๔ดูรายละเอียดใน พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ , หนา
๖๒๓.



๑๕

ประสบความสําเร็จโดยธรรม และสิ่งแวดลอมทางสังคมท้ังหลายท่ีดีงาม เปนประโยชน เทาท่ีจะเปน
องคประกอบภายนอกในกระบวนการพัฒนาปญญานั้นได กัลยาณมิตรจึงเปนนิมิตหมายท่ีดีของชีวิต
ดังพระพุทธองคตรัสกับพระอานนทวา “...ความเปนผูมีมิตรดี มีเพ่ือนดี เปนพรหมจรรยท้ังหมดท่ี
เดียว อานนท ภิกษุผูมีมิตรดี มีสหายดี มีเพ่ือนดีพึงหวังขอนี้ไดวา จักเจริญอริยมรรคองค ๘ ทํา
อริยมรรคมีองค ๘ ใหมาก...๒๕ ชี้ใหเห็นถึงการยอมรับความสําคัญของความสัมพันธระหวางมนุษยใน
ฐานะสภาพแวดลอมทางสังคมวา เปนปจจัยสําคัญอยางยิ่งท่ีจะชักนําและสงเสริมใหเกิดมีการ
ประพฤติปฏิบัติตามหลักธรรมในพระพุทธศาสนา แสดงใหเห็นวาระบบการดําเนินชีวิต ระบบ
จริยธรรม หรือระบบการประพฤติปฏิบัติธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา เนื่องดวยสังคมไมแยก
ตางหากจากสังคม๒๖

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดแสดงทัศนะเก่ียวกับ กัลยาณมิตร มิไดหมายถึง
เพ่ือนท่ีดีในความหมายสามัญเทานั้น แตยังหมายถึงบุคคลผูเพียบพรอมดวยคุณสมบัติท่ีจะสั่งสอน
แนะนํา ชักจูง ชวยบอกชองทาง หรือเปนตัวอยางใหผูอ่ืนดําเนินไปในหนทางแหงการฝกอบรมอยาง
ถูกตอง๒๗ สอดคลองกับพุทธทาสภิกขุ ไดกลาวถึง “กัลยาณมิตร” ไววา กัลยาณมิตรเปนบุคคลท่ีชี้ทาง
ประโยชนสูงสุด ในฐานะครู อาจารย พระศาสดาคูกับธรรมะ นักปฏิบัติคูกับปริยัติ

“...อัฏฐังคิกมรรค นั่นแหละ เปนเพ่ือนท่ีดี เปนกัลยาณมิตรนั้นหมาย
เอาธรรมแตใชคําวาเพ่ือนหรือ กัลยณาณมิตร...เรียก ครูบาอาจารยวา
กัลยาณมิตร นักปฏิบัติท้ังหลาย ยอมรับนักปริยัติวาเปนกัลยาณมิตร ดวยผู
ปฏิบัติก็เขาไปหาผูรูปริยัติ ไตถาม สอบถามเอาหลักปริยัตินั้นไปปฏิบัติ
แลวยังคอย ติดตอกันอยู เรื่อย ๆ ก็ยังสําเร็จประโยชนไดเหมือนกัน
เพราะฉะนั้นจึงถือเปนหลักวา นักปริยัติเปน กัลยาณมิตรแกผูปฏิบัติ ทาน
นิยมเรียกผูสอนธรรมะในทางดับทุกขนี้วาเปน กัลยาณมิตร คลาย ๆ กับ
ภาษาของพระพุทธองคตรัสวา อัฏฐังคิกมรรคเปนกัลยาณมิตร อยางนี้ เปน
ตน คนพวกกัลยาณมิตรนี้เอง คือบุคคลประเภทท่ีจะเรียกวาผูชี้ทางถึงแม
พระพุทธเจาจะเปนผูชี้ทาง ก็ตั้งอยูในฐานะกัลยาณมิตร หรือมีความหมาย
เปนกัลยาณมิตรอยูเต็มตัวคือทําไปดวยความเมตตากรุณาหาทีสุดมิได...”๒๘

ดังนั้น กัลยาณมิตร คือ การเปนเพ่ือนท่ีดีตอผูอ่ืน และการเปนเพ่ือนท่ีดีควรมีคุณสมบัติ
พ้ืนฐานท่ีดี ซึ่งในทางพระพุทธศาสนาเรียกวาเปนมิตรท่ีดี สามารถแยกพิจารณาได ๒ ดาน คือ (๑)
คุณสมบัติของกัลยาณมิตรท่ีแสดงออกภายนอก (๒) คุณสมบัติของกัลยาณมิตรท่ีแสดงอยูภายใน ดังนี้

๒๕ สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๒/๓
๒๖ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, พิมพครั้งท่ี ๑๕,

(กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา ๕๘๖.
๒๗ พระพรหมคณุาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, หนา ๖๒๓.
๒๘ พุทธทาสภิกขุ, โมกขธรรมประยุกต, (กรุงเทพมหานคร: ธรรมทานมูลนิธิ, ๒๕๑๙), หนา ๓๒๘-

๓๓๐.



๑๖

๑) คุณสมบัติดานนอกของกัลยาณมิตร ๗ ประการ
คุณสมบัติท่ีแสดงออกภายนอก คือ คุณสมบัติในแงทําหนาท่ีตอผูอ่ืนหรือคุณสมบัติท่ี

ปรากฏตอสายตาของบุคคลอ่ืนหรือสังคมเรียกวา กัลยาณมิตรธรรม หรือ ธรรมของผู ท่ี เปน
กัลยาณมิตร ๗ ประการ เพราะประกอบดวยคุณธรรมท่ีเปนคุณสมบัติท่ีดี ๗ และการท่ีเรียกวากัลยาณ
ธรรม ๗ ประการ๒๙ คือ

๑. ปโย เปนท่ีรัก ชวนใหเขาไปใกลสนทนาปรึกษาขอคําแนะนํา๓๐

๒. ครุ นาเคารพ เชื่อถือ มีความประพฤติสมควร ทําใหเกิดความอบอุนใจ
๓. ภาวนีโย นายกยอง ในความรูและภูมิปญญาแทจริง เปนผูฝกฝนอบรมตนอยูเสมอ

นาเอาเปนแบบอยาง
๔. วตฺตาจะ พูดใหไดผล รูจักชี้แจงใหเขาใจได คอยใหคําแนะนําตักเตือนเปนท่ีปรึกษาท่ี

ดี
๕. วจนกฺขโม อดทนตอถอยคํา รับฟงคําติเตียนของบุคคลอ่ืนได ไมโกรธงาย
๖. คมฺภีรฺจกถํ กตฺตา กลาวเนื้อหาใหพิสดารได อธิบายเรื่องยากใหเขาใจ และเรียนรูได

ลึกซึ้ง
๗. โน จฎฐาเน นิโยชเย ไมชักนําในทางท่ีเหลวไหล เสียหายชื่อเสียง
๒) คุณสมบัติดานในของกัลยาณมิตร ๗ ประการ
กลาวคือ คุณสมบัติท่ีพัฒนาข้ึนภายในตัวของกัลยาณมิตร ซึ่งทําใหสามารถทําหนาท่ีตอ

บุคคลอ่ืนไดอยางสมบูรณเรียกวา “สัปปุริสธรรม” แปลวา ธรรมของสัตบุรุษ หรือธรรมของคนดีมี ๗
ประการ๓๑ คือ

๑. ธัมมัญุตา รูหลักและรูจักเหตุ คือรูหลักความจริงของธรรมชาติ รูหลักการ กฎเกณฑ
หนาท่ี ซึ่งจะเปนเหตุใหกระทําการไดสําเร็จตามความมุงหมาย เชน ภิกษุรูวาหลักธรรมท่ีตนจะตอง
ศึกษา และปฏิบัติ คืออะไร มีอะไรบาง

๒. อัตถัญุตา รูความมุงหมายและรูจักผล คือรูความหมายและความมุงหมายของ
หลักธรรม หรือหลักการ กฎเกณฑ หนาท่ี รูผลท่ีประสงคของกิจท่ีจะกระทํา เชน ภิกษุรูวาธรรมท่ีตน
ศึกษา และปฏิบัตินั้น ๆ มีความหมาย และความมุงหมายอยางไร ตลอดจนรูจักประโยชนท่ีเปน
จุดมุงหมาย หรือสาระของชีวิต

๓. อัตตัญุตา รูจักตน คือ รูฐานะ ภาวะ เพศ กําลัง ความรู ความถนัด ความสามารถ
และคุณธรรม ของตนตามความเปนจริง เพ่ือประพฤติไดเหมาะสม และใหเกิดผลดี เชน ภิกษุรูวาตนมี
ศรัทธา ศีล สุตะ จาคะ ปญญา และปฏิภาณแคไหน

๒๙องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๓๗/๕๗, และ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร
ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๖, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ บริษัท เอส ติ้ง พริ้นติ้งแมสโปรดักส จํากัด,
๒๕๕๑), หนา ๒๐๔.

๓๐องฺ.สตฺตก.(ไทย) ๒๓/๓๗/๕๗.
๓๑ที.ปา.(ไทย) ๑๑/๓๕๗/๔๐๐, และ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร

ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๖, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ บริษัท เอส ติ้ง พริ้นติ้งแมสโปรดักส จํากัด,
๒๕๕๑), หนา ๒๘๗.



๑๗

๔. มัตตัญุตา รูจักประมาณ คือ ความรูจักพอเหมาะพอดี เชน รูจักประมาณในการ
บริโภคอาหาร ในการใชจายทรัพย ภิกษุรูจักประมาณในการรับปจจัย

๕. กาลัญุตา รูจักกาล เชน รูวาเวลาไหนควรทําอะไร รูจักเวลาเรียน เวลาทํางาน เวลา
พักผอน

๖. ปริสัญุตา รูจักชุมชน คือ รูจักถ่ิน รูจักชุมชน และชุมชน รูจักมารยาท ระเบียบวินัย
ขนบธรรมเนียมประเพณี และขอควรรูปฏิบัติอ่ืน ๆ ตอชุมชนนั้น ๆ

๗. ปุคคลัญุตา รูจักบุคคล คือ รูจักความแตกตางระหวางบุคคล โดยอัธยาศัย
ความสามารถ และคุณธรรม เปนตน เพ่ือปฏิบัติตอผูนั้นโดยถูกตอง เชนวา ควรจะคบหรือไมคบ
จะเก่ียวของ จะใชยกยอง จะตําหนิ หรือจะแนะนําสั่งสอนอยางไร ถึงจะไดผลดี เปนตน

นอกจากนี้พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต) ไดแสดงทัศนะเก่ียวกับคุณสมบัติของ
กัลยาณมิตรในแงท่ีเปนผูซึ่งคนอ่ืนควรเขาไปคบหาเสวนา ซึ่งนอกจากจะกําหนดดวยคุณสมบัติตาง ๆ
เทาท่ีไดกลาวมาแลว อาจพิจารณาจากคุณธรรมหลักเพียง ๔ หรือ ๕ ประการ ท่ีทานกลาวไวใน
ความหมายของกัลยาณมิตตตาวา

“กัลยาณมิตตตา คือ ความเปนผูมีกัลยาณมิตรนั้น ทานแสดง
ความหมายวา ไดแก การเสวนา สังเสวนา คบหา ภักดี มีจิตฝกใฝโนม
ไปหาบุคคลท่ีมีความศรัทธา มีศีล มีสุตะคือเปนพหูสูต มีจาคะ และมี
ปญญา ในบรรดาคุณธรรม ๕ อยางนี้ บางแหงทานแสดงไวเพียง ๔
อยาง เวนสุตะ แสดงวาสุตะ มีความจําเปนนอยกวาขออ่ืนอีก ๔ ขอ
และทานขยายความเชิงแนะนําวา เม่ือไปอยูในถ่ินใดก็ตามก็เขาสนิท
สนม สนทนาปราศรัย ถกถอยปรึกษากับผูประกอบดวยศรัทธา ผู
ประกอบดวยศีล ผูประกอบดวยจาคะ ผูประกอบดวยจาคะ ศึกษา
เยี่ยงอยางศรัทธา ศีล จาคะ และปญญา ของคนท่ีมีคุณสมบัติอยาง
นั้นๆ” ๓๒

พิจารณาคุณสมบัติของผูเปนกัลยาณมิตร ยอมไมมีใครปฏิเสธไดวาพระพุทธเจาทรงเปน
ยอดแหงกัลยาณมิตรใหสรรพสัตวท้ังหลายในโลก ดวยลักษณะการสอนของพระพุทธเจา ท่ีเรียกวา
“อาการท่ีพระพุทธเจาทรงสั่งสอน” ๓ อยางตอไปนี้ ซึ่งสามารถใชเปนหลักตรวจสอบตนเองอยาง
กวาง ๆ สําหรับกัลยาณมิตรผูจะทําหนาท่ีในดานการสอนใหไดผลจริง ๆ คือ

๑. ทรงแสดงธรรมดวยความรูยิ่ง คือทรงรูยิ่งเห็นจริงเองแลวจึงทรงสั่งสอนผูอ่ืนเพ่ือใหรู
เห็นจริงตามในธรรมท่ีควรรูยิ่งเห็นจริง พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดขยายความขอนี้วา มอง
ในแงตัวผูสอน วามีความรูจริงในเรื่องท่ีสอน หรือไดบรรลุผลประจักษในเรื่องท่ีสอนนั้นมาดวยตนเอง
กอนแลว

๒. ทรงแสดงธรรมมีเหตุผล คือ ทรงสั่งสอนชี้แจงใหเห็นเหตุผล ซึ่งผูฟงสามารถพิจารณา
ใหเขาใจโดยใชปญญาของเขาเอง ขอนี้ มองในแงของผูเรียนหรือผูฟง ซึ่งผูสอนแสดงคําสอนชนิดท่ีให
อิสรภาพ หรือเปดโอกาสใหผูเรียนผูฟงคิดพิจารณา ใชปญญาของเขา พัฒนาปญญาของตนเอง และ

๓๒พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, พิมพครั้งท่ี ๑๕,
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ บริษัท เอส ติ้ง พริ้นติ้งแมสโปรดักส จํากัด), หนา ๖๓๑-๖๓๒.



๑๘

เขาใจหรือเขาถึงความจริงดวยตัวเองของเขาเอง ผูสอนเพียงนําขอมูลขอเท็จจริงเหตุผลหรือขอเสนอ
มาตีแผแจกแจงใหดู และกระตุนใหคิดใหพิจารณา

๓. ทรงแสดงธรรมมีผลสมจริงเปนอัศจรรย คือ ทรงสอนสิ่งท่ีเปนจริง ซึ่งคนมีปญญารัก
ความจริงพิจารณาแลวจะตองยอมรับ และเปนสิ่งท่ีปฏิบัติไดใหเกิดผลจริง ซึ่งผูปฏิบัติตบะไดรับผล
คลองสมควรแกการปฏิบัติ๓๓

สรุปไดวา ความมีกัลยาณมิตร คือ การมีมิตรท่ีดีชวยใหเกิดความม่ันใจวา สิ่งท่ีกําลัง
ปฏิบัติและมุงหมายนั้น เปนสิ่งท่ีดี ถูกตอง ทําไดจริง และถาทําไดสําเร็จแลวจะไดรับผลดี และ
กัลยาณมิตรท่ีมีความรูความเขาใจมีประสบการณในสิ่งท่ีปฏิบัตินั้นดีกวา จะชวยชี้แนะบอกแนวทาง
หรือวิธีการท่ีจะทําใหการปฏิบัติงายข้ึน กัลยาณมิตรท่ีไดบรรลุผลการปฏิบัติดวยตนเองมาแลว ยอมมี
คุณคาหรือประโยชนสูงสุด ทําใหผูปฏิบัติเกิดศรัทธา มีกําลังใจ การมีกัลยาณมิตรจึงนับวาเปน
จุดเริ่มตนหนึ่งของสัมมาทิฏฐิ

ความสําคัญของกัลยาณมิตรในการเสริมสรางสัมมาทิฏฐิ
ในคัมภีรพระไตรปฎกหลักคําสอนเรื่องกัลยาณมิตรนับวามีความสําคัญและมีความจําเปน

อยางยิ่งท้ังในฐานะผู ท่ีปรารถนาดี และหวังใหผู อ่ืนประสบพบความสุขและความเจริญในชีวิต
ในขณะเดียวกันก็เปนการฝกฝนปฏิบัติตนของบุคคลนั้นๆ ใหเปนผูท่ีมีสติปญญาในการแกไขปญหา
ชวยเหลือ ชี้แนะแนวทางท่ีถูกตองใหกับผูอ่ืน เพ่ือใหผูอ่ืนมีความสุข สงบ ดังจะเห็นไดจากตัวอยาง
พระสูตร ดังนี้ “ภิกษุท้ังหลาย เม่ือดวงอาทิตยอุทัยอยู ยอมมีแสงอรุณข้ึนมากอนเปนบุพนิมิต ฉันใด
ความมีกัลยาณมิตรก็เปนตัวผูนํา เปนเพ่ือความเกิดข้ึนแหงอริยมรรคมีองค ๘ ฉันนั้น ภิกษุผูมี
กัลยาณมิตรพึงหวังขอนี้ไดวา จักเจริญอริยมรรคมีองค ๘ ทําอริยมรรคมีองค ๘ ใหมาก๓๔

“อนึ่ ง ขอท่ีวาความเปนผู มี มิตรดี  มีสหายดี มีเ พ่ือนดี เปน
พรหมจรรยท้ังหมดทีเดียวนั้นพึงทราบโดย ปริยายนี้ ดวยวาเพราะ
อาศัยเราผูเปนมิตรดี เหลาสัตวผูมีชาติ (ความเกิด) เปนธรรมดายอม
พนจากชาติ ผูมีชรา (ความแก) เปนธรรมดายอมพนจากชรา ผูมีมรณะ
(ความตาย) เปนธรรมดายอมพนจากมรณะ ผูมีโสกะ (ความเศราโศก)
ปริเทวะ (ความคร่ําครวญ) ทุกข (ความทุกขกาย) โทมนัส (ความทุกข
ใจ) และ อุปายาส (ความคับแคนใจ) เปนธรรมดายอมพนจากโสกะ
ปริเทวะ ทุกข โทมนัส และอุปายาส อานนท ขอท่ีวาความเปนผูมีมิตร
ดี มีสหายดี มีเพ่ือนดี เปนพรหมจรรยท้ังหมด ทีเดียวนั้นพึงทราบโดย
ปริยายนี้แล”๓๕

นอกจากนี้ ยังมีพุทธพจนท่ีแสดงใหเห็นถึงบทบาทและความสําคัญของกัลยาณมิตร
ความวา “...เราไมเห็นธรรมอ่ืนแมสักอยางหนึ่งท่ีเปนไปเพ่ือประโยชนมากเหมือนความมีกัลยาณมิตร
นี้ ความมีกัลยาณมิตรยอมเปนไปเพ่ือประโยชน...”๓๖ และกัลยาณมิตรยังเปนปจจัยหรือองคประกอบ

๓๓พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ, หนา ๖๔๐-๖๔๑.
๓๔สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๕๖/๔๕.
๓๕สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๔/๕.
๓๖อ.งฺ.เอกก. (ไทย) ๒๐/๙๕/๑๖.



๑๙

ภายนอกท่ีสนับสนุน เก้ือกูล สงเสริมใหเกิดพลังใจ ในการเขาถึงสัทธรรมหรือความจริงของชีวิตอัน
กอใหเกิดประโยชนในการรูจักดําเนินชีวิตในทางท่ีถูกตองดีงาม ดังพุทธพจนวา “...เพราะพูดถึง
องคประกอบภายนอก เราไมเห็นองคประกอบอ่ืนแมอยางหนึ่งท่ีเปนไปเพ่ือประโยชนมากเหมือน
ความมีกัลยาณมิตรนี้ ความมีกัลยาณมิตรยอมเปนไปเพ่ือประโยชนมาก...”๓๗

ประโยชนหนึ่งของกัลยามิตรท่ีพระพุทธเจาทรงแสดงไวคือ “ภิกษุท้ังหลาย เม่ือดวง
อาทิตยกําลังจะอุทัย ยอมมีแสงอรุณข้ึนมากอน เปนบุพนิมิต ฉันใด กัลยาณมิตร (ความเปนผูมีมิตรดี)
ก็เปนตัวนํา เปนบุพนิมิตเพ่ือความเกิดข้ึนแหงโพชฌงค ๗ ประการ ฉันนั้น...”๓๘

โพชฌงค ๗ ท่ีพระองคหมายถึง คือ ธรรมอันเปนฝกฝายแหงความตรัสรู คือ  เก้ือกูลแก
ตรัสรู, ธรรมท่ีเก้ือหนุนแกอริยมรรค ประกอบดวย ๗ ประการ ไดแก สติ (ความระลึกได), ธัมมวิจยะ
(ความเฟนธรรม), วิริยะ (ความเพียร), ปติ (ความอ่ิมใจ), ปสสัทธิ (ความผอนคลายเย็นใจ), สมาธิ
(ความมีใจตั้งม่ัน), อุเบกขา (ความมีใจเปนกลางเพราะเห็นตามความจริง) ๓๙ ซึ่งหากผูใดประพฤติตาม
ยอมจะนําพามาซึ่งความสุขสงบเย็นมุงเขาถึงพระนิพพาน

กลาวไดวา ปจจัยภายนอกท่ีจะชวยใหบุคคลมีสัมมาทิฏฐิไดนั้นตองอาศัยหลักปรโตโฆสะ
ก็คือการมีกัลยาณมิตรท่ีดี อันไดแกบุคคลรอบขาง เชน บิดา มารดา ครู อาจารย เพ่ือน เปนตน หากมี
กัลยาณมิตรท่ีดีก็จะชวยแนะนํา ชี้แนะ บอกหนทางท่ีดีงาม และการมีกัลยาณมิตรถือเปนจุดเริ่มตน
ของการดําเนินชีวิตท่ีดีงามและมีความถูกตองตามหลักมรรคมีองค ๘ นอกจากนี้ยังเปนเครื่องหมาย
แสดงถึงความปรารถนาดีตอผูอ่ืนโดยหวังใหเขาไดพบความสุขและความเจริญท่ีดีงามในชีวิต และเปน
เครื่องมือขจัดทุกขอันไดแก ทุกขจากการพลัดพราก ความโศก ความเศราเสียใจ อีกท้ังยังเปนเกราะ
ปองกันความคิดความเห็นท่ีไมเปนไปเพ่ือความเจริญและการเขาถึงความสุข

๒) ปจจัยภายในทําใหเกิดสัมมาทิฏฐิ (โยนิโสมนสิการ)
ความหมายของโยนิโสมนสิการ
คําวา “โยนิโสมนสิการ” คือการใชความคิดถูกวิธี เปนการทําในใจโดยแยบคาย มองสิ่ง

ท้ังหลายดวยความคิดพิจารณาสืบคนถึงตนเคา สาวหาเหตุผลจนตลอดสาย แยกแยะออกพิเคราะหดู
ดวยปญญาท่ีคิดเปนระเบียบและโดยอุบายวิธี ใหเห็นสิ่งนั้นๆ หรือปญหานั้นๆ ตามสภาวะและตาม
ความสัมพันธแหงเหตุปจจัย๔๐ โดยรูปศัพท โยนิโสมนสิการ ประกอบดวย โยนิโส กับ มนสิการ
โยนิโส มาจาก โยนิ ซึ่งแปลวา เหตุ ตนเคา แหลงเกิด ปญญา อุบาย วิธี ทาง สวนมนสิการ แปลวา
การทําในใจ การคิด คํานึง นึกถึง ใสใจ  พิจารณา เม่ือรวมเขาเปนโยนิโสมนสิการ จึงหมายถึง การทํา
ในใจโดยแยบคาย และมีความหมายตางๆ ดังตอไปนี้

๑. อุบายมนสิการ แปลวา คิดหรือพิจารณาโดยอุบาย คือ คิดวาอยางมีวิธี หรือคิดถูกวิธี
หมายถึง คิดถูกวิธีท่ีจะใหเขาถึงความจริง สอดคลองเขาแนวกับสัจจะ ทําใหหยั่งรูสภาวะลักษณะและ
สามัญลักษณะของสิ่งท้ังหลาย

๓๗อ.งฺ.เอกก. (ไทย) ๒๐/๑๑๑/๑๗.
๓๘สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๒๒๙/๑๕๙.
๓๙พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๖,

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ บริษัท เอส ติ้ง พริ้นติ้งแมสโปรดักส จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๒๘๑, ๓๕๒.
๔๐พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, หนา ๕๗.



๒๐

๒. ปถมนสิการ แปลวา คิดเปนทาง หรือคิดถูกทาง คือคิดไดตอเนื่องเปนลําดับ จัดลําดับ
ไดหรือมีลําดับ มีข้ันตอน แลนไปเปนแถวเปนแนว หมายถึง ความคิดเปนระเบียบตามแนวเหตุผล
เปนตน ไมยุงเหยิงสับสน ไมใชเดี๋ยววกเวียนติดพันเรื่องนี้ ท่ีนี้ เดี๋ยวเตลิดออกไปเรื่องนั้นท่ีโนน หรือ
กระโดดไปกระโดดมา ตอเปนชิ้นเปนอันไมได ท้ังนี้รวมท้ังความสามารถท่ีจะชักนําความคิดเขาสู
แนวทางท่ีถูกตอง

๓. การณมนสิการ แปลวา คิดตามเหตุ คิดคนเหตุ คิดตามเหตุผล หรือคิดอยางมีเหตุผล
หมายถึงการคิดสืบคนตามแนวความสัมพันธสืบทอดกันแหงเหตุปจจัย พิจารณาสืบสาวสาเหตุ
ใหเขาใจถึงตนเคา หรือแหลงท่ีมาซึ่งสงผลตอเนื่องมาตามลําดับ

๔. อุปปาทกมนสิการ แปลวา คิดใหเกิดผล คือใชความคิดใหเกิดผลท่ีพึงประสงค เล็งถึง
การคิดอยางมีเปาหมาย หมายถึง การคิดพิจารณาท่ีทําใหเกิดกุศลธรรม เชน ปลุกเราใหเกิดความ
เพียร  การรูจักคิดในทางท่ีทําใหหายหวาดกลัว ใหหายโกรธ การพิจารณาท่ีทําใหมีสติ หรือทําใหจิตใจ
เขมแข็งม่ันคง เปนตน

กลาวไดวา โยนิโสมนสิการ คือการคิดอยางแยบคาย เปนการคิดถูกวิธี คิดอยางระเบียบ
คิดมีเหตุผล คิดพิจารณาแบบไตรตรอง ประกอบดวยปญญา มีการคํานึงถึงผลดี ผลเสีย ของสิ่งนั้นๆ
และเปนสิ่งท่ีมีประโยชนตอตนเอง และผูอ่ืน

กลาวไดวา ในคัมภีรพระพุทธศาสนา โยนิโสมนสิการ นับเปนหลักปฏิบัติพ้ืนฐานของ
มนุษย ซึ่งผูประพฤติปฏิบัติมีเปาหมายสูงสุดคือ พระนิพพาน และหลุดพนจากความทุกขท้ังปวง โดย
ใหนําหลักการคิดแบบโยนิโสมนสิการเพ่ือพิจารณาหาวิธีการอันถูกตอง เพ่ือใหเปนหลักในการ
ประพฤติปฏิบัติใหเขาถึงความจริง ตามหลักอริยสัจ ๔ พรอมท้ังวิธีคิดอันชาญฉลาดในการปฏิบัติ และ
กอใหเกิดปญญาท่ีจะเห็นธรรม เพ่ือใหเกิดความรูแจงตามความเปนจริง เพราะการปฏิบัตินั้นจะเกิดผล
หรือประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคไดนั้น ตองมีการพิจารณาเปนอยางดี มีสติอยูตลอดเวลา แต
การปฏิบัติท่ีถูกตอง และใหไดผลดีนั้น ตองศึกษา และคิดตรวจสอบ หาเหตุผล และรูเทาทันตลอด
ตลอดจนตองมีความเพียร และหลักปฏิบัติท่ีถูกตอง มีปญญา ในการตรวจสอบรูเทาทัน เม่ือนั้นจึงถือ
วาการปฏิบัติถูกตอง และจะประสบผลสําเร็จไดในท่ีสุด ดังท่ีปรากฏในโยนิโสมนสิการสัมปทาสูตร
สูตรวาดวยโยนิโสในสิการสัมปทา ความวา

“...ภิกษุท้ังหลาย เม่ือดวงอาทิตยจะข้ึน สิ่งท่ีข้ึนกอน สิ่งท่ีเปนนิมิตมา
กอน คือ แสงเงินแสงทอง สิ่งท่ีเปน เบื้องตน เปนนิมิตมากอน เพ่ือ
ความบังเกิดแหงอริยมรรคอันประกอบดวยองค ๘ ของภิกษุ คือความ
ถึงพรอมแหงการกระทําไวในใจโดยแยบคาย ฉันนั้นเหมือนกัน ดูกร
ภิกษุท้ังหลาย อันภิกษุผูถึงพรอมดวยการกระทําไวในใจโดยแยบคาย
พึงหวังขอนี้ไดวา จักเจริญอริยมรรคอันประกอบดวยองค ๘ จักกระทํา
ใหมากซึ่งอริยมรรคอันประกอบดวยองค ๘...๔๑

โยนิโสมนสิการ เปนสิ่งสําคัญยิ่งในการกอใหเกิดสัมมาทิฏฐิและในการแสดงธรรมของ
พระองคในแตละครั้งนั้น เม่ือผูรับฟงแลว และไดนําไปพิจารณาใครครวญตามจนเกิดสัมมาทิฏฐิใน

๔๑สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๑๓๖/๓๑.



๒๑

ระดับโลกุตตระ คือเกิดปญญาญาณ ก็เปนปจจัยใหเกิดองคมรรคข้ันตอไป และโยนิโสมนสิการกับ
อริยมรรคมีองค ๘ นั้นมีความสัมพันธและเก้ือหนุนกัน เพราะการมี ปรโตโฆสะ คือกัลยาณมิตร ซึ่ง
นับวาเปนปจจัยสําคัญอันกอใหเกิดโยนิโสมนสิการ และโยนิโสมนสิการก็เปนปจจัยทําใหเกิด
สัมมาทิฏฐิ ท้ังในระดับโลกียะ และโลกุตตระ เนื่องจากสัมมาทิฏฐิเปนหลักธรรมท่ีเปนหัวหนา และ
เปนปจจัยใหเกิดองคมรรคอ่ืนตามมา และทําใหบุคคลนั้นมีความคิดเห็นท่ีถูกตองดีงาม สงผลใหบุคคล
นั้นมีความสุข ความสงบท้ังระดับโลกียะ และโลกุตตระ คือ พระนิพพาน

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดประมวลการคิดแบบโยนิโสมนสิการจาก
พระไตรปฎก มี ๑๐ วิธี ดวยกัน คือ ๔๒

๑. วิธีคิดแบบสืบสาวปจจัย เปนการใชปญญาคิดพิจารณาปรากฏการณหรือผลท่ีเกิดข้ึน
เปนการคิดถึงสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา และคิดหาวิธีหรือแนวทางแกปญหานั้น ๆ ดวยการสืบคนหา
สาเหตุปจจัยท่ีทําใหเกิดข้ึน ทําใหรูจักสภาวะท่ีเปนจริง ซึ่งปญหาท่ีเกดข้ึนกับสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา
นั้นลวนมีความสัมพันธกัน สอดคลองกันเสมอ ในทางพระพุทธสาสนาจะเนนใหใชปญญาในการคิด
พิจารณาหาเหตุผล โดยเฉพาะเรื่องเก่ียวกับการดับทุกข เม่ือเห็นความหรือปญหาเกิดข้ึน ยอมตองหา
แนวทางแกไขปญหาดวยการคิดถึงสิ่งท่ีเกิดข้ึนวามีเหตุปจจัยสัมพันธซึ่งกันและกันอยางไร ดังนั้นวิธีคิด
แบบคนหาเหตุปจจัยก็เพ่ือใหมีความคิดอยางรอบคอบท้ังดานท่ีเปนเหตุและดานท่ีเปนผล

๒. วิธีคิดแบบแยกแยะสวนประกอบ  เปนการใชปญญาคิดพิจารณาแบบแยกแยะ
กระจายเนื้อหาใหเห็นสวนประกอบยอยจากสวนใหญ เชน รางกายของมนุษยท่ีมองเห็นสูง ต่ํา ดํา
ขาว สวยงาม นาเกลียด ถาพิจารณาโดยแยกแยะแลว ไมมีสวนไหนเลยท่ีเปนของเรา แตเปนเพียงการ
รวมกันเขาของธาตุ ๔ คือ ดิน น้ํา ลม ไฟ ซึ่งวิธีการคิดแบบนี้เปนการคิดท่ีมุงใหมองและใหรูจักสิ่ง
ท้ังหลายตามสภาวะของสิ่งนั้น ๆ ในทางพระพุทธศาสนานั้น เนนใหคิดพิจารณาเพ่ือใหเห็นความไมมี
แกนสาร หรือความไมมีตัวตนท่ีแทจริงของสิ่งท้ังหลาย ไมใหยึดม่ันในสิ่งท่ีสมมุติข้ึนมาในโลกนี้ แตทุก
สิ่งในโลกเม่ือมีเกิดข้ึน ตั้งอยูและดับสลายไปในท่ีสุด ไมมีแกนสาร เม่ือสิ่งนั้นดับสลายไปก็ใหเขาใจ
และไมเศราโศกคร่ําครวญกับสิ่งนั้น ซึ่งวิธีคิดแบบนี้ชวยใหไมเกิดทุกขจากการพลัดพรากจากของอัน
เปนท่ีรักนั่นเอง เพราะเขาใจในสิ่งท่ีเกิดข้ึนตามสภาวะของความเปนจริง

๓. วิธีคิดแบบสามัญลักษณหรือวิธีคิดแบบรูเทาทันธรรมดา เปนการใชปญญาคิด
พิจารณาและมองใหรูเทาทันความเปนไปของสิ่งท้ังหลาย ซึ่งจะตองเปนอยางนั้นๆตามธรรมดาของมัน
เอง โดยไมมีสิ่งใดเขาไปขวางขัดหรือขัดขวางได เพราะสิ่งนั้นเปนไปตามเหตุปจจัย คือ ความไมเท่ียง
แทม่ันคง เปนทุกข และไมมีอะไรเปนตัวตนท่ีแนนอน ทําใหเห็นวาสิ่งท้ังหลายท้ังปวงยอมดําเนินไป
ตามหลักความจริงท่ีวามีการเปลี่ยนแปลงใน ๓ ประการนี้คือ หลักไตรลักษณ ไดแก ๑) อนิจจัง คือ
ความไมเท่ียง ๒) ทุกขัง คือความทุกข และ ๓) อนัตตา คือความไมมีตัวตน ถารูเทาทันและยอมรับ
ความจริงแลววางทาทีทําใจใหสอดคลองกับกฎธรรมชาติ นับวาเปนทาทีแหงปญญา อิสระ ไมผูกมัด
ตัวเอง เม่ือพบกับเหตุการณท่ีไมชอบ ไมพึงพอใจ ทําใหเกิดความเศราโศกเสียใจ ก็ใหวางทาทีเขาใจตอ
เหตุการณท่ีเกิดข้ึนนั้นและปลอยวาง เพ่ือเปนการคลายความทุกข ทําใหเกิดความทุกขทุเลาเบาลง
เปนการสลัดความทุกขออกไป และเม่ือคิดรูเทาทันและยอมรับความจริงไดแลว ตอจากนั้นก็หา

๔๒พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ,พิมพครั้งท่ี ๑๕,
(กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา ๖๗๖-๗๑๕.



๒๒

วิธีแกไขจัดการตามตัวเหตุปจจัยเหลานั้น วิธีคิดแบบสามัญลักษณนี้เปนการเนนใหบุคคลพิจารณา
รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังขาร เม่ือสังขารเปลี่ยนแปลงไป รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังขาร
ตามความเปนจริง บุคคลนั้นยอมพนทุกขได

๔. วิธีคิดแบบอริสัจจหรือวิธีคิดแบบแกปญหา เปนการใชปญญาคิดพิจารณาหาวิถีทาง
แหงความดับทุกข เพ่ือดับปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ซึ่งปญหาในปจจุบันมีอยูมากมาย ท้ังปญหาสวนตัว
ปญหาครอบครัว ปญหาท่ีทํางาน ตลอดจนปญหาทางสังคมตาง ๆ และปญหาเหลานั้นไดสรางความ
ทุกขแกมนุษยอยูตลอดเวลาไมมีท่ีสิ้นสุด และนับวันปญหายิ่งทวีความรุนแรงเพ่ิมข้ึน ปญหาทุกอยาง
ลวนเกิดข้ึนจากความโกรธ ความโลภ และทิฏฐิของมนุษย ในทางพระพุทธศาสนาจึงไดเสนอวาวิธีคิด
เพ่ือเอาชนะปญหาหรือเปนแนวทางแกปญหา ดวยการนอมนําหลัก “สัมมาทิฏฐิ” ในทาง
พระพุทธศาสนามาประยุกตใชในการดําเนินชีวิตอยางเหมาะสม โดยการใชวิธีคิดแบบแกปญหาคือ
การเขาใจสภาพของปญหา สาเหตุของปญหา การดับปญหา และวิธีทางดับปญหานั้นเปนการดับทุกข
อยางสิ้นเชิง ซึ่งเรียกวาการคิดแบบอริยสัจจ ไดแก ๑. ทุกข คือปญหา หรือความไมสบายทางดาน
รางกาย และจิตใจ ๒. สมุทัย เปนตนตอทําใหเกิดทุกข ซึ่งก็คือกิเลส ตัณหา และอุปาทาน ๓. นิโรธ
เปนการจัดการสลัดความทุกขออกไป ๔. มรรค เปนการลงมือกระทําหรือปฏิบัติตอปญหานั้นดวยวิธี
ทางสายกลาง คือมีความพอดี ไมตึง ไมหยอนเกินไป ดวยการใชปญญาคิดพิจารณาอยางแยบคาย
รอบคอบ ยอมเปนการแกไขปญหาท่ีถูกตอง ก็คือการใชหลักของศีล สมาธิ และปญญานั่นเอง

๕. วิธีคิดแบบอรรถสัมพันธหรือวิธีคิดตามหลักการและความมุงหมาย เปนการใชปญญา
คิดพิจารณาตามหลักการและความมุงหมาย คือการพิจารณาใหเขาใจความสัมพันธระหวางหลักการ
และจุดมุงหมาย และจุดมุงหมายหรือเปาหมายของหลักธรรมตาง ๆ วาปฏิบัติหรือทําไปเพ่ืออะไร จะ
ไดผลอยางไร ซึ่งท้ังอรรถและธรรมจะตองประสานสอดคลองกัน สงเสริมซึ่งกันและกัน ไปในแนวทาง
เดียวกันมีความสําคัญเทาเทียมกัน คอยตรวจสอบซึ่งกันและกัน สงเสริมกันไปตลอดสายเพ่ือใหเดิน
ไปสูจุดมุงหมายท่ีตองการหรือเพ่ือใหบรรลุปาหมายตามหลักความจริงของธรรมเหลานั้น และเพ่ือ
ความเจริญรุงเรืองของชีวิต ในทางตรงกันขามถาหลักการและจุดมุงหมายไมสอดคลองกัน ยอมไม
ประสบผลสําเร็จหรืออาจนํามาซึ่งความเสียหายของชีวิตและสังคมได

๖. วิธีคิดแบบคุณโทษและทางออก เปนการคิดพิจารณาใหเห็นครบทุกดานในสิ่งเดียวกัน
นั้น ท้ังสวนดีและสวนเสีย ตลอดจนทางออกท่ีเหมาะสม เพ่ือเปนการปฏิบัติตอสิ่งนั้นไดอยางถูกตอง
เปนประโยชนสูงสุดตอชีวิตมนุษยและสังคม ในชีวิตของมนุษยนั้นตองพบกับความทุกข ความผิดหวัง
ความสุข ความสมหวัง เพราะมนุษยมีรางกายและจิตใจท่ีรับรูอารมณได ดังนั้นมนุษยจึงรับรูตอปญหา
อยางมากมาย มีท้ังปญหาสวนตัว ปญหาครอบครัว ตลอดจนปญหาของสังคม ซึ่งปญหาท่ีเกิดข้ึนนั้น
ในทางพระพุทธศาสนากลาววาเปนผลมาจากความอยากหรือตัณหา ความปรารถนาจะครอบครอง จึง
มีการแสวงหาวัตถุเพ่ือมาตอบสนองความอยากของตนเอง ดวยวิธีการท่ีถูกตองตามหลักศีลธรรมบาง
และไมถูกตองตามหลักศีลธรรมบาง จึงทําใหชีวิตและสังคมไมสงบสุข มีแตความวุนวาย มีปญหาตาง
ๆ ตามมามากมาย ดังนั้นในทางพระพุทธศาสนาจึงไดเสนอใหมนุษยใชวิธีคิดโดยรอบคอบแยบคายให
มองท้ังสวนดี สวนเสีย และหาทางออกท่ีเหมาะสม เพ่ือแกปญหาใหหมดไปหรือใหปญหาเบาบางลง
โดยชี้ใหเห็นสวนดี ท่ีเปนประโยชน มีคุณคา นาพึงพอใจ ท่ีเรียกวา อัสสาทะและมองถึงสวนเสีย
ขอเสีย โทษ หรือขอบกพรองท่ีเรียกวาอาทีนวะ สุดทายก็มองหาทางรอดหรือทางออกท่ีเหมาะสม ซึ่ง
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วิธีการคิดแบบนี้เปนการพิจารณาถึงการเห็นสิ่งท่ีเกิดข้ึน มองใหรอบดานเพ่ือท่ีจะไดเห็นสิ่งท่ีควรยึดถือ
สิ่งท่ีควรงดเวน และสิ่งท่ีควรสลัดออกไป เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอตนเองและผูอ่ืน

๗. วิธีคิดแบบคุณคาแทคุณคาเทียม เปนการใชปญญาในการคิดพิจารณาเก่ียวกับสิ่งท่ี
บริโภค หรือใชสอยในชีวิตประจําวันใหเห็นถึงคุณคาแทหรือประโยชนท่ีแทจริง หรือเปนเพียงคานิยม
แตใหประโยชนหรือคุณคาเพียงเล็กนอยเทานั้น วิธีคิดแบบนี้เปนการเนนใหเห็นความสําคัญของสิ่ง
ตางๆ โดยเฉพาะในการดํารงชีวิตของมนุษย การไมรูคุณคาท่ีแทจริงของสิ่งตางๆ แตกลับมองท่ีคุณคา
เทียม และแสวงหาสิ่งบริโภคเพ่ือมาสนองความอยากของตน และพรรคพวกตามอํานาจของกิเลสท่ี
ประกอบดวยความโลภ ความโกรธ และความหลง จนทําใหเกิดปญหาและความขัดแยงข้ึน สงผลทํา
ใหสังคมขาดความสงบสุข ในทางกลับกันถามนุษยมีวิธีคิดแบบคุณคาแทและคุณคาเทียมของสิ่งตางๆ
ก็จะทําใหมนุษยปฏิบัติตอสิ่งนั้นไดอยางถูกตอง และเหมาะสม นอกจากนี้ยงัเปนการเก้ือกูลตอการเกิด
กุศลกรรม เชน ความมีสติ ไมตกเปนทาสของวัตถุ ก็จะทําใหสังคมมีแตความสงบสุข และมีสันติภาพ

๘. วิธีคิดแบบอุบายปลุกเราคุณธรรม เปนการใชปญญาคิดพิจารณาปลุกเราจิตใจใหมี
ความกระตือรือรนท่ีจะกระทําความดีเริ่มตนจากการมีความคิดท่ีถูกตอง เปนการสกัดก้ันหรือบรรเทา
และขัดเกลาตัณหา และผลสําเร็จของการกระทําความดีนั้น สงผลทําใหผูกระทํามีความสุข การคิด
แบบเรงเราคุณธรรมมีแบบการคิดเรงเราโดยมีบุคคลอ่ืนเปนเปาหมาย หรือเปนปจจัยภายนอกเปนแรง
กระตุนผลักดันใหกระทําความดี และแบบการคิดเรงเราเพ่ือสกัดก้ันความประมาทหรือสิ่งท่ีเปนอกุศล
ไมใหเกิด  วิธีการคิดแบบนี้นับวาเปนการมองใหเห็นสวนดีของมนุษย โดยตองยอมรับวาการเปน
ปุถุชนคนธรรมดาท่ัวไป ยังมีกิเลสอยูยอมจะตองมีท้ังสวนดีและสวนเสีย แตสิ่งท่ีเปนสวนเสียหรือสวน
ไมดีของเขาก็ไมตองเอามาคิด เพราะจะทําใหเกิดความไมสบายใจ ทําใหเปนทุกข ดังนั้นการมองแบบ
เรากุศลก็เพ่ือทําใหเกิดความสบายใจ จิตใจแจมใส เบิกบาน ไมหอเหี่ยว เพราะเม่ือจิตใจหอเหี่ยว
ทอถอย จิตท่ีเปนอกุศลก็จะเกิดข้ึน อันเปนเหตุใหเกิดการกระทําท่ีผิดพลาดข้ึนได

๙. วิธีคิดแบบเปนอยูในขณะปจจุบัน เปนการใชปญญาคิดพิจารณาการรับรูอารมณท่ี
เกิดข้ึนในปจจุบันโดยไมคํานึงถึงสิ่งท่ีผานมาหรืออดีต และไมคิดไกลไปขางหนาคิดสิ่งท่ียังมาไมถึง การ
มีอารมณอยูกับปจจุบัน คือการท่ีมีสติอยูตลอดเวลา จิตไมฟุงซานคิดถึงเหตุการณตางๆ ท่ีผานมาหรือ
สิ่งท่ียังมาไมถึง การอยูกับปจจุบันทําใหมนุษยตั้งม่ันจิตใจจดจอสิ่งท่ีกําลังกระทํา ดังมีคํากลาววา จง
ทําวันนี้ใหดีท่ีสุด เพราะถาทําวันนี้ใหดีท่ีสุดแลวอนาคตและอดีตก็จะดีไปดวย ในทางพระพุทธศาสนา
จึงเนนวามนุษยควรมีสติอยูกับสิ่งท่ีทํา คือมีความจดจออยูกับปจจุบันขณะท่ีทํา เพ่ือใหสิ่งท่ีทํานั้นได
ผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว ดังนั้นจึงพบวาการมีสติอยูกับปจจุบันนั้นปรากฎในหลักธรรมมากมาย
เชน (๑) ธรรมมีอุปการะมาก ( สติ สัมปรัชญญะ ) (๒) ธรรมอันเปนกําลัง ๕ หรือพละ ( ศรัทธา วิริยะ
สติ สมาธิ ปญญา ) (๓) ธรรมอันเปนองคแหงการตรัสรู หรือ โพชฌงค ( สติ ธัมมวิจยะ วิริยะ ปติ
ปสสัทธิ สมาธิ อุเบกขา ) จะเห็นวาการมีสติอยูกับปจจุบันเปนสิ่งท่ีพระพุทธศาสนาใหความสําคัญยิ่ง
เพราะเชื่อวาการมีสติอยูกับปจจุบันเปนบอเกิดของปญญาเปนหนทางเดียวท่ีจะรูแจงเห็นจริงตาม
กระบวนการตางๆ ซึ่งมนุษยท่ัวไปไมสามารถเห็นไดเพราะไมมีปญญา

๑๐. วิธีคิดแบบวิภัชชวาท เปนการใชปญญาคิดพิจารณาแยกแยะมองใหครบถวนทุกแง
ทุกดาน กลาวคือไมมองดานเดียว แตควรมองท้ังดานดีและดานไมดี สวนไหนดีก็ควรไดรับการยกยอง
สรรเสริญ แตสวนไหนท่ีไมดีเขาก็ตองไดรับโทษและการติเตียนจากสังคม นี้เรียกวาเปนการมองแบบ
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รอบดานท้ังสวนดีและสวนไมดี ในสังคมไทยปจจุบันนี้สวนมากยังมีการมองท่ียังไมรอบดานไมครบ
หมดทุกดาน จึงทําใหการดําเนินชีวิตเปนไปโดยความหวาดระแวงกัน มีความทุกขมากกวาความสุข
เพราะไมเขาใจสิ่งท่ีเกิดข้ึน มีจิตใจคับแคบ มองแตสวนไมดีของคนอ่ืน มองวาสังคมเลวราย ถาใครไม
คิดพิจารณาโดยรอบคอบก็อาจเปนอันตราย ดังนั้นการคิดแบบนี้จึงเปนการมอง การแยกแยะอยาง
ละเอียดครบทุกแงมุมดวยปญญาอยางมีสติ เปนการมองวาสิ่งใดท่ีทําแลวมีประโยชนสิ่งนั้นสมควรทํา
แตในทางตรงกันขามถาสิ่งใดทําแลวเปนโทษ เปนไปในทางเสียหาย ทําใหเกิดสิ่งเลวรายตามมา สิ่งนั้น
ไมควรทํา จะเห็นวาการคิดแบบแยกแยะดวยการมองท้ังสวนดีและสวนไมดีนี้ก็เพ่ือใหมองเห็นวา
มนุษยทุกคนนั้นมีท้ังสวนดีและสวนไมดีอยูในตัวเอง โดยเฉพาะปุถุชนคนธรมดาท่ัวไป

นอกจากนั้น ธรรมท่ีเปนบุพภาคแหงมัชฌิมาปฏิปทา ๒ อยางคือ ปรโตโฆสะท่ีดี หรือ
กัลยาณมิตรท่ีดี และโยนิโสมนสิการ นี้นับวาเปนจุดเชื่อมตอระหวางบุคคลกับโลกหรือสภาพแวดลอม
ภายนอก กอนจะกาวเขาสูตัวมรรคท่ีเปนองคธรรมภายในเฉพาะตน กลาวคือ กัลยาณมิตร เปน
ตัวเชื่อมใหบุคคลติดตอกับโลกอยางถูกตองโดยทางจิตใจของตนเอง ซึ่งจะมีทาทีการรับรูและความนึก
คิดท่ีมีปญญาหรือการมองตามความจริง

วิธีโยนิโสมนสิการท่ีกลาวมานี้ ไดนําเสนอโดยเปนการรักษารูปลักษณะตามท่ีปรากกอยูใน
คัมภีรพระพุทธศาสนา เปนการศึกษา ถึงสาระสําคัญ และมีความเห็นวา โยนิโสมนสิการนี้ เปน
หลักธรรมท่ีสามารถนํามาปรับประยุกตและปฏิบัติใชใหเปนประโยชนไดตลอดเวลา มิใชจะตองรอไว
ใชเม่ือมีปญหาเกิดข้ึนแลวเทานั้น แตสามารถใชแทรกอยูในการดําเนินชีวิตประจําวันท่ีเปนไปโดยปกติ
เริ่มแตการวางใจ วางทาทีตอบุคคลและสิ่งท้ังหลายท่ีเก่ียวของ การวางแนวความคิด หรือความคิด
การทําใจ การพิจารณา เม่ือรับรูประสบการณอยางใดอยางหนึ่ง ในทางท่ีจะไมทําใหตัวเองเกิดทุกข
ไมกอปญหา ไมใหมีโทษ แตใหเปนไปเพ่ือประโยชนสุขท้ังแกตนเองและบุคคลอ่ืน เพ่ือความเจริญงอก
งามแหงปญญาและกุศลธรรม เพ่ือเสริมสรางลักษณะนิสัยและคุณลักษณะท่ีดี เพ่ือความรูตามความ
เปนจริงของชีวิต เพ่ือฝกอบรมตนในแนวทางท่ีนําไปสูความหลุดพนเปนอิสระ และมีความสงบสุข

การทําหนาท่ีของ วิธีโยนิโสมนสิการ หรือการคิดอยางแยบคายท้ังหมด สามารถสรุปได
เปน ๒ ประเภทใหญ คือ

๑. โยนิโสมนสิการแบบปลุกปญญา มุงใหเกิดความรูแจงตามสภาวะท่ีเปนจริง  เปนการ
ขจัดอวิชชา คือความไมรู เปนฝายวิปสสนา มีลักษณะเปนการสองสวางทําลายความมืด หรือชําระสิ่ง
สกปรก และสุดทายเปนการนําไปสูโลกุตตรสัมมาทิฏฐิ

๒. โยนิโสมนสิการแบบสรางเสริมคุณภาพจิต มุงปลุกเรากุศลธรรมตาง ๆ เปนการสกัด
หรือขมตัณหา ไมใหเกิด เปนฝายสมถะ มีลักษณะเปนการเสริมสรางพลังหรือปริมาณฝายดีข้ึนมากด
ขมทับหรือบังฝายความชั่วไว  หรือเปนเครื่องตระเตรียมหนุนเสริมความพรอมและสรางนิสัยท่ีดีงาม
และนําไปสูโลกียสัมมาทิฏฐิ๔๓

กลาวไดวา โยนิโสมนสิการเปนการทํางานตอเนื่องเปนเรื่องเดียวกัน เปนการรับรู
อารมณ ความนึกคิดจากภายใน และการนําประสบการณจากภายนอก แลวนํามาเก่ียวเนื่องกันเปน
ความคิดท่ีอยูภายในจิตใจ เม่ือมีโยนิโสมนสิการ ก็คือการเกิดแหงสัมมาทิฏฐิ เม่ือถึงสัมมาทิฏฐิก็เปน

๔๓พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงขยายความ,พิมพครั้งท่ี ๑๕,
(กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา.๗๓๕
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อันกาวเขาสูองคประกอบมัชฌิมาปฏิปทาตอไป ความคิดเห็น ทัศนคติ คานิยม ความรู ความเขาใจ
ถูกตอง ดีงามท่ีเรียกวาสัมมาทิฏฐิ แตเม่ือมองตามหลักธรรมแลว ก็สรุปสัมมาทิฏฐิไดเปนเพียง ๒
ประเภทคือ

๑. ความเชื่อถือ ความเห็น ทัศนคติ ความรูความเขาใจ ท่ีถูกตองดีงามมีเหตุผลเปน
ประโยชนเก่ียวกับเรื่องความดีความชั่ว การทําดีทําชั่ว และการไดรับผลดีรายสอดคลองกับการกระทํา
ของตน คือ ทําดีไดดี ทําชั่วไดชั่ว ความเชื่อม่ันในคุณธรรม เชน คุณของมารดาบิดา ความเชื่อ
ความเห็นสอดคลองกับคําสอนทางศาสนา เชน วาโลกหนามี เปนตน รวมเรียกกันสั้น ๆ วา เห็นชอบ
ตามคลองธรรม หรือความเชื่อกรรม ซึ่งทําใหมีความรับผิดชอบตอการกระทําของตน เรียกตามหลักวา
“กัมมัสสกตาญาณ” อยางนี้แล คือสัมมาทิฏฐิท่ีไดเคยกลาวถึงมาแลววาเปน โลกียสัมมาทิฏฐิ หรือ
สัมมาทิฏฐิข้ันโลกีย เกิดจากความรูความเขาใจเหตุผลโดยอาศัยการอบรมสั่งสอนปลูกฝงสืบ ๆ กันมา
ในสังคม ชวยใหเกิดความประพฤติดี ประพฤติชอบ และการดําเนินชีวิตท่ีดีงาม ทําใหสังคมสงบ
เรียบรอย คนอยูรวมกันรมเย็นเปนสุข

๒. ความรูความเห็น ความเขาใจ เก่ียวกับโลกและชีวิต หรือสังขารธรรมท้ังหลายถูกตอง
ตามความเปนจริง คือ ตามสภาวะของมันและตามความเปนไปโดยธรรมดาแหงเหตุปจจัย ทําให
มองเห็นความสัมพันธท่ีถูกตองซึ่งควรจะมีจะเปนระหวางตนเองกับสิ่งท้ังหลายท่ีแวดลอมอยู หรือกับ
โลกและชีวิต เชน รูวาสิ่งท้ังหลายเปนสังขารธรรม เกิดจากองคประกอบตางๆ มาประชุมกันเขา
เปนไปตามความสัมพันธสืบทอดกันเปนเหตุแหงปจจัย จึงมีสภาพไมคงท่ี ไมเท่ียงแทถาวร ไมยั่งยืนอยู
ตลอดไป และมีเหตุปจจัยตาง ๆ ขัดแยงบีบค้ันอยูตลอดเวลา ไมเปนตัวของมันเองอยางแทจริง ไมอาจ
เปนของใครๆ และไมข้ึนตอความปรารถนาของใครไดจริงจัง เม่ือสิ่งท้ังหลายมีสภาวะท่ีแทจริงเปน
อยางนี้ เราควรมีทาทีและปฏิบัติตอมันอยางไร การมีทาทีแหงการยึดม่ันถือครองอยางไมลืมหูลืมตา
หรือยกมอบชีวิตนี้ใหแกการแสวงหาไขวควาสิ่งเหลานี้ เปนการถูกตองแลวหรือไม มนุษยสัตวท้ังหลาย
รวมท้ังตัวเราตางก็เปนสังขารธรรมตกอยูในคติธรรมดาเดียวกัน เปนเพ่ือนแก เจ็บตาย เราควรมีทาที
และปฏิบัติตอกันอยางไร ดังนี้ เปนตน ความรู ความเห็น ความเขาใจอยางนี้ เกิดจากการรูจักมอง
รูจักคิด รูจักพิจารณาสิ่งท้ังหลายตรงตามสภาวะและตามเหตุปจจัยของมัน เปนความรู ความเห็น
ความเขาใจท่ีไดเรียกวา “สัมมาทิฏฐิแนวโลกุตระ” คือในข้ันตนนี้ยังเปนโลกียะ แตก็อยูในแนวทาง
ของโลกุตรสัมมาทิฏฐิ จะเจริญงอกงามข้ึนเปนโลกุตรสัมมาทิฏฐิ ไดตอไป

สัมมาทิฏฐิอยางแรกเรียกวา กัมมัสสกตาสัมมาทิฏฐิ ไดแก กัมมัสกตาญาณ (ความรูภาวะ
ท่ีบุคคลมีกรรมเปนของตน หมายถึงความรูท่ีพอรูจักแยกวาอันใดเปนกรรมของตนหรือมิใช นับเปน
ความรูระดับท่ีทําใหรูจักรับผิดชอบการกระทําของตน) ท่ีชาวไทยพุทธมักเรียกกันวา กัมมัสสกตา
ศรัทธา เปนสัมมาทิฏฐิระดับธรรมจริยาหรือกุศลกรรมบถ เปนประโยชนหรือจุดหมายชีวิตระดับทิฏฐิ
ธัมมิกัตถะและสัมปรายิกัตถะ แตเปนพ้ืนฐานของปรมัตถตอไป สวนสัมมาทิฏฐิอยางท่ีสอง จัดเขาใน
ระดับวิปสสนาสัมมาทิฏฐิ แตบาลีเรียก สัจจานุโลมิกญาณ แปลวาญาณคลอยแกสัจจะ หรือความรูท่ี
เขาแนวสัจจะ นําไปสูการตรัสรูคือมุงตรงตอปรมัตถตอไป

จะเห็นวาสัมมาทิฏฐิตัวแทท่ีจะใหเขาถึงจุดหมายสูงสุดของพระพุทธศาสนาก็คือ
สัมมาทิฏฐิอยางท่ี ๒ ซึ่งเปนความรูท่ีเขาแนวสัจจะ ชาวพุทธทุกคนไมวาจะเปนผูท่ีคิดจะเขาถึง
จุดหมายสูงสุดหรือยังไมคิดก็ตาม ยอมไมควรหยุดอยูเพียงสัมมาทิฏฐิขอแรก ควรจะกาวตอไปสู
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สัมมาทิฏฐิขอท่ี ๒ ดวย พยายามปลูกอบรมปญญาระดับนี้ ใหมีข้ึนบางไมมากก็นอย เพราะสัมมาทิฏฐิ
ขอนี้ จะชวยบรรเทาความโลภ โกรธ หลง ใหเบาบางลง ทําใหจิตใจปลอดโปรงผองใส รูจักวางทาทีตอ
โลกและชีวิตดีข้ึน จะมีความสุขมากข้ึน เปนวิธีลดการเบียดเบียนแยงชิงและความทุกขความเดือดรอน
ของโลก ท่ีไดผลแทยิ่งกวาวิธียับยั้งในระดับท่ีเรียกกันวาศีลธรรม เปนผลดีท้ังแกตนและสังคม

เม่ือแยกแยะดูข้ันตอนตามลําดับของกระบวนธรรม จะเห็นวาการเสวนาสัตบุรุษหรือ
ความมีกัลยาณมิตร นําไปสูการไดสดับธรรม คือคําสอนคําแนะนําชี้แจงตาง ๆ โดยตรงบาง โดยออม
บาง เม่ือธรรมคือหลักความจริงหรือหลักแหงความดีงามท่ีแสดงนั้น เปนจริง หรือดีงามจริง หรือแสดง
ไดดีมีเหตุผล ผูรับฟงนั้นก็เกิดศรัทธา อาจเขียนใหดูงายดังนี้

เสวนาสัตบุรุษ (มีกัลยาณมิตร) , สดับธรรม , ศรัทธา
จุดสําคัญอีกจุดหนึ่งในกระบวนธรรมแหงการศึกษา หรือความกาวหนาในการปฏิบัติ

ธรรม คือจุดเชื่อมตอจากองคประกอบภายนอก หรือปจจัยทางสังคม เขาสูองคประกอบภายใน หรือ
ปจจัยภายในบุคคล ตามหลักนั้นทานวาองคประกอบภายนอกคือ ปรโตโฆสะ (ในท่ีนี้ไดแกความมี
กัลยาณมิตร) ลวนๆ สงผลไดถึงศรัทธา จบลงเพียงแคโลกียสัมมาทิฏฐิเทานั้น ถาไดเพียงนี้ ก็เปนอันไป
ไมตลอดกระบวนการศึกษาอบรม ไมถึงจุดหมายสูงสุดของพระพุทธศาสนา เม่ืออยูแคข้ันศรัทธาผูมี
ศรัทธานั้น ก็ยังตองคอยอิงยังข้ึนตอกัลยาณมิตร คอยพ่ึงอาศัยครูอาจารย พฤติกรรมก็ยังอยูใน
ลักษณะของการทําตามหรือเลียนแบบ ยังไมรูยิ่งเห็นจริงประจักษแกตน ยังไมเปนอิสระหลุดพน
สิ้นเชิง ทางแกก็คือตองหาทางเชื่อมโยงใหกาวเขาสูองคประกอบภายใน หรือปจจัยในตัวบุคคลคือ
โยนิโสมนสิการ โดยปลุกโยนิโสมนสิการใหมีข้ึน และมารับชวงทํางานตอไป ดังหลักการแสดงไววา
โยนิโสมนสิการ จึงจะสามารถนําไปสู โลกุตรสัมมาทิฏฐิ บรรลุจุดหมายสูงสุดของพระพุทธศาสนาหรือ
การศึกษาท่ีแทได

การเชื่อมโยงเขาสูปจจัยภายในนี้ ก็อาศัยกัลยาณมิตร ซึ่งเปนปจจัยภายนอกนี้เอง ชวย
ทําใหได และเม่ือวาตามหลักการแลว ก็ใหถือเปนหนาท่ีของกัลยาณมิตรท่ีจะชวยผูเรียนใหปลุกโยนิโส
มนสิการของตนข้ึนมาใช กัลยาณมิตร ไมพึงมีเปาหมายอยูเพียงแคข้ันศรัทธา แตพึงใชศรัทธาเปน
เพียงเครื่องมือท่ีจะชวยใหตนจุดชนวนโยนิโสมนสิการในตัวผูเรียนข้ึนไดโดยสะดวก โดยนัยนี้
กัลยาณมิตรอาศัยศรัทธาเปนเครื่องเชื่อมโยง แลวการใชการแสดงธรรม ธรรมท่ีแสดง หรือวิธีแสดง
ธรรมนั่นเอง ชวยใหผูฟงหรือผูเรียนปลุกโยนิโสมนสิการข้ึน คือใหรูจักคิดรูจักพิจารณาดวยตนเอง โดย
มองสิ่งท้ังหลายตามสภาวะและเหตุปจจัย เม่ือโยนิโสมนสิการเกิดข้ึนแลว กระบวนธรรมก็ดําเนิน
กาวหนาตอไปไดจนถึงท่ีสุด ระหวางนี้ กัลยาณมิตรก็อาจคอยชวยประคับประคองชี้ชองหนุนเสริม
โยนิโสมนสิการนั้นดวยการแสดงธรรมไปเรื่อยๆ เม่ือพรอมท้ังปจจัยภายนอกมาโยงกับปจจัยภายใน
คือปรโตโฆสะท่ีดีชวยหนุนเสริมโยนิโสมนสิการ มนุษยปุถุชนท่ีเปนเวไนย คือไมถึงกับเปนอัจฉริยะท่ีจะ
เริ่มมีโยนิโสมนสิการข้ึนลําพังตนเอง และไมใชปทปรมะท่ีไมอาจคิดเองได ก็จะสามารถกาวไปใน
กระบวนการศึกษาและการปฏิบัติธรรมท่ีถูกตอง

อาจพูดกําชับเก่ียวกับหนาท่ีของกัลยาณมิตรตามหลักพุทธธรรมวา การท่ีกัลยาณมิตรมา
ชวยเหลือคนผูหนึ่งผูใดนั้น มิใชเพ่ือใหคนผูนั้นหันมาติดพันขลุกขลักหรือวุนอยูกับกัลยาณมิตรเอง ซึ่ง
กลายเปนการสรางความสัมพันธระหวางตัวผูนั้นกับกัลยาณมิตรไป และอาจมีผลเพียงวาใหเชื่ออยางท่ี
กัลยาณมิตรเชื่อ หรือทําอยางท่ีกัลยาณมิตรทําเทานั้น กัลยาณมิตรเขามามิใชเพ่ือใหคนผูนั้นหันมา
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สัมพันธกับตน แตเขามาเพียงเพ่ือเปนสื่อชวยใหคนผูนั้นสัมพันธกับสิ่งท่ีสาม คือโลกและชีวิต หรือสิ่ง
ท้ังหลายท่ีแวดลอมตัวเขาอยูอยางถูกตอง โดยเขามาชี้บอกใหเขาหันไปมองสิ่งเหลานั้นและพิจารณา
ใหรูจักมันตามความเปนจริงจนเขารูไดดวยตนเองวาเขาควรสัมพันธกับสิ่งเหลานั้นใหถูกตองอยางไร
โดยนัยนี้กระบวนธรรมจึงตองเขียนตอไปอีกดังนี้

เสวนาสัตบุรุษ (มีกัลยาณมิตร) , สดับธรรม , ศรัทธา , โยนิโสมนสิการ
แตในหลักการพัฒนาปญญาหรือองคประกอบท่ีจะทําใหเปนโสดาบัน ทานไมกลาวถึง

ศรัทธาเลย ท้ังนี้ ทานอาจถือวาในกรณีนั้นศรัทธาเปนเพียงองคธรรมผาน หรือเครื่องชวยเชื่อมโยง
ไมใชตัวเนนในทางปฏิบัติ จึงขามไปเสีย อาจเขียนกระบวนธรรมท่ีประสานกับหลักการพัฒนาปญญา
หรือองคประกอบท่ีทําใหเปนโสดาบันนั้นไดดังนี้

เสวนาสัตบุรุษ (มีกัลยาณมิตร), สดับธรรม (ศรัทธา), โยนิโสมนสิการ , ปฏิบัติธรรมถูก
หลัก

พุทธธรรมตอไปนี้ แมจะมิไดระบุองคประกอบขอโยนิโสมนสิการ แตก็แสดงใหเห็นการ
ทําหนาท่ีของกัลยาณมิตร ซึ่งใหความเปนอิสระแกผูศึกษา ทําไปสูการรูเขาใจประจักษดวยตนเอง

หลักศรัทธาโดยสรุป
โดยสรุป ลักษณะท่ีควรกลาวถึงเพ่ือเขาใจความหมาย บทบาท และความสําคัญของ

ศรัทธาในระบบของพุทธธรรม มีดังนี้ :
๑. ศรัทธาเปนเพียงข้ันหนึ่งในกระบวนการพัฒนาปญญา และกลาวไดวาเปนข้ันตนท่ีสุด
๒. ศรัทธาท่ีประสงค ตองเปนความเชื่อความซาบซึ้งท่ีเนื่องดวยเหตุผล คือมีปญญา

รองรับและเปนทางสืบตอแกปญญาได มิใชเพียงความรูสึกมอบตัวมอบความไววางใจใหสิ้นเชิง โดยไม
ตองถามหาเหตุผล อันเปนลักษณะทางฝายอาเวค (emotion) ดานเดียว

๓. ศรัทธาท่ีเปนความรูสึกฝายอาเวคดานเดียว ถือวาเปนความเชื่อท่ีงมงาย เปนสิ่งท่ี
จะตองกําจัดหรือแกไขใหถูกตอง สวนความรูสึกฝายอาเวคท่ีเนื่องอยูกับศรัทธาแบบท่ีถูกตอง เปนสิ่งท่ี
นํามาใชในกระบวรการปฏิบัติธรรมใหเปนประโยชนไดมากพอสมควรในระยะตน ๆ แตจะถูกปญญา
เขาแทนท่ีโดยสิ้นเชิงในท่ีสุด

๔. ศรัทธาท่ีมุงหมายในกระบวนการพัฒนาปญญานั้น อาจใหความหมายสั้นๆวา เปน
ความซาบซึ้งดวยม่ันใจในเหตุผลเทาท่ีตนมองเห็น คือม่ันใจตนเอง โดยเหตุผลวา จุดหมายท่ีอยูเบื้อง
หนานั้นเปนไปไดจริงแท และมีคาควรแกการท่ีตนจะดําเนินไปใหถึง เปนศรัทธาท่ีเราใจใหอยากพิสูจน
ความจริงของเหตุผลท่ีมองเห็นอยูเบื้องหนานั้นตอๆยิ่งๆข้ึนไป เปนบันไดข้ันตนสูความรู ตรงขามกับ
ความรูสึก มอบใจใหแบบอาเวค ซึ่งทําใหหยุดคิดหาเหตุผลตอไป

๕. เพ่ือควบคุมศรัทธาใหอยูในความหมายท่ีถูกตอง ธรรมหมวดใดก็ตามในพุทธธรรม
ถามีศรัทธาเปนสวนประกอบขอหนึ่งแลว จะตองมีปญญาเปนอีกขอหนึ่งดวยเสมอไป และตามปรกติ
ศรัทธายอมมาเปนขอท่ีหนึ่ง พรอมกับท่ีปญญาท่ีเปนขอสุดทาย แตในกรณีท่ีกลาวถึงปญญา
ไมจําเปนตองกลาวถึงศรัทธาไวดวย ปญญาจึงสําคัญกวาศรัทธา ท้ังในฐานะเปนตัวคุมและในฐานะ
เปนองคประกอบท่ีจําเปน แมในแงคุณสมบัติของบุคคล ผูท่ีไดรับยกยองสูงสุดในพระพุทธศาสนา
ก็คือผูมีปญญาสูงสุด เชน พระสารีบุตรอัครสาวก เปนตน ไมไดถือเอาศรัทธาในศาสนาเปนเกณฑ



๒๘

๖. คุณประโยชนของศรัทธา เปนไปใน ๒ ลักษณะ คือ ในแนวหนึ่ง ศรัทธาเปนปจจัยให
เกิดปติ ซึ่งทําใหเกิดปสสัทธิ (ความสงบเยือกเย็น) นําไปสูสมาธิและปญญาในท่ีสุด อีกแนวหนึ่งศรัทธา
ทําใหเกิดวิริยะ คือความเพียรพยายามท่ีจะปฏิบัติ ทดลองสิ่งท่ีเชื่อดวยศรัทธานั้น ใหเห็นผลประจักษ
จริงจังแกตน ซึ่งนําไปสูปญญาในท่ีสุด คุณประโยชนท้ังสองนี้ จะเห็นวาเปนผลจากความรูสึกในฝาย
อาเวค แตตองมีความใฝประสงคปญญาแฝงอยูดวยตลอดเวลา

๗. ศรัทธาเปนไปเพ่ือปญญา ดังนั้น ศรัทธาจึงตองสงเสริมความคิดวิจัยวิจารณ จึงจะเกิด
ความกาวหนาแกปญญาตามจุดหมาย นอกจากนี้ แมตัวศรัทธานั่นเอง จะม่ันคงแนนแฟนได ก็เพราะ
ไดคิดเห็นเหตุผลจนม่ันใจ หมดความเคลือบแคลงสงสัยใด ๆ โดยนัยนี้ ศรัทธาในพุทธธรรมจึงสงเสริม
การคิดคนหาเหตุผล การขอรองใหเชื่อก็ดี การบังคับใหยอมรับความจริงตามท่ีกําหนดก็ดี การขูดวย
ภัยแกผูไมเชื่อก็ดี เปนวิธีการท่ีเขากันไมไดเลยกับหลักศรัทธานี้

๘. ความเลื่อมใสศรัทธาติดในบุคคล ถูกถือวามีขอเสียขอบกพรอง แมแตความเลื่อมใส
คิดในองคพระศาสดาเอง พระพุทธเจาก็ทรงสอนใหละเสีย เพราะเปนศรัทธาท่ีแรงดวยความรูสึกทาง
อาเวค กลับกลายเปนอุปสรรคตอความหลุดพนเปนอิสระโดยสมบูรณในข้ันสุดทาย

๙. ศรัทธาไมถูกจัดเปนองคมรรค เพราะตัวการท่ีจะเปนสําหรับการดําเนินกาวหนาตอไป
ในมรรคานี้ คือปญญาท่ีพวงอยูกับศรัทธานั้นตางหาก และศรัทธาท่ีจะถือวาใชไดก็ตองมีปญญารองรับ
อยูดวย นอกจากนี้ ทานท่ีมีปญญาสูง เชน องคพระพุทธเจาเอง และพระปจเจกพุทธเจา ทรงเริ่ม
มรรคาท่ีตัวปญญาทีเดียว ไมผานศรัทธา เพราะการสรางปญญาไมจําเปนตองเริ่มท่ีศรัทธาเสมอไป
(คือ เริ่มท่ีโยนิโสมนสิการ ดังไดกลาวแลว) ดวยเหตุนี้ เรื่องศรัทธา ทานจึงกลาวซอนแฝงไวในตอนวา
ดวยการสรางสัมมาทิฏฐิ ไมจัดแยกไวเปนเรื่องตางหาก

๑๐. แมแตศรัทธาท่ีพนจากภาวะเปนความเชื่องมงายนั้นเอง ถาไมดําเนินตอไปถึง
ข้ันทดลองปฏิบัติเพ่ือพิสูจนใหเห็นความจริงประจักษแกตน ก็ไมนับวาเปนศรัทธาท่ีถูกตองตาม
ความหมายแทจริง เพราะเปนศรัทธาท่ีมิไดปฏิบัติหนาท่ีตามความหมายของมัน จัดเปนการปฏิบัติ
ธรรมผิดพลาด เพราะปฏิบัติอยางขาดวัตถุประสงค

๑๑. แมศรัทธาจะมีคุณประโยชนสําคัญ แตในข้ันสูงสุด ศรัทธาตองหมดไป ถายังมี
ศรัทธาอยูก็แสดงวายังไมบรรลุจุดหมาย เพราะตราบใดท่ียังเชื่อตอจุดหมายนั้น ก็ยอมแสดงวายังไมได
เขาถึงจุดหมายนั้นรูเห็นจริงดวยตนเอง และตราบใดท่ียังมีศรัทธา ก็แสดงวายังตองอิงอาศัยสิ่งอ่ืน ยัง
ตองฝากปญญาไวกับสิ่งอ่ืน ยังไมหลุดพนเปนอิสระโดยสมบูรณ โดยเหตุนี้ศรัทธาจึงไมเปนคุณสมบัติ
ของพระอรหันต ตรงขามพระอรหันตกลับมีคุณลักษณะวา ผูไมมีศรัทธา (อัสสัทธะ) ซึ่งหมายความวา
ไดรูเห็นประจักษ จึงไมตองเชื่อตอใครๆ หรือตอเหตุผลใดๆอีก

๑๒. ศรัทธามีขอบเขตความสําคัญและประโยชนแคไหนเพียงใด เปนสิ่งท่ีจะตองรูเขาใจ
ตามเปนจริง ไมควรตีคาสูงเกินไป แตก็ไมควรดูแคลนโดยเด็ดขาด เพราะในกรณีท่ีดูแคลนศรัทธา อาจ
กลายเปนการเขาใจความหมายของศรัทธาผิด เชน ผูท่ีคิดวาตนเชื่อม่ันใจตนเอง แตกลายเปนเชื่อตอ
กิเลสของตน ในรูปอหังการมมังการไป ซึ่งกลับเปนผลรายไปอีกดานหนึ่ง

๑๓. ในระดับศีล หรือท่ีเรียกกันวา ศีลธรรม ศรัทธาเปนองคธรรมสําคัญซึ่งเก้ือกูลมาก
ทําใหคนมีหลักตั้งตัวเปนกําลังเหนี่ยวรั้งและตานปะทะไมใหยอมตามสิ่งชักจูงลอเราเยายวนใหทํา
ความชั่ว อีกประการหนึ่ง การมีศรัทธาเปนเหมือนมีรองไหลประจําของกระแสความคิด เม่ือไดรับรู
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อารมณอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งไมเกินกําลังของศรัทธาท่ีมีอยู กระแสความคิดก็จะวิ่งแลนไปตามรอง
หรือแนวทางท่ีศรัทธาเตรียมไว ทําใหไมคิดไปในทางอ่ืนหรือทางท่ีผิดศีลธรรม ดังนั้น สําหรับผูยังไม
หมดกิเลส ศีลจึงดํารงอยูไดดีดวยศรัทธา ศรัทธาแบบนี้มีคุณมากในระดับหนึ่ง แตพรอมกันนั้นถาเปน
ศรัทธาท่ีไมประกอบดวยปญญาก็อาจมีโทษมาก โดยกลายเปนตัวการขัดขวางการสรางปญญาเสียเอง

๑๔. ในกระบวนการแหงความเจริญของปญญา (หรือการพัฒนาสติปญญา) อาจกําหนด
ข้ันตอนท่ีจัดวาเปนระยะของศรัทธาไดคราว ๆ คือ

๑) สรางทัศนคติท่ีมีเหตุผล ไมเชื่อหรือยึดถือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เพียงเพราะฟงตามๆกันมา
เปนตน (ตามแนวกาลามสูตร)

๒) เปนผูคุมครองสัจจะ (สัจจานุรักษ) คือยินดีรับฟงหลักการ ทฤษฎี คําสอน
ความเห็นตางๆของทุกฝายทุกดาน ดวยใจเปนกลาง ไมดวนตัดสินสิ่งท่ียังไมรูไมเห็นวาเปนเท็จ ไมยืน
กรานยึดติดแตสิ่งท่ีตนรูหรือคิดเห็นเทานั้นวาถูกตองจริง

๓) เม่ือรับฟงทฤษฎี คําสอน ความเห็นตางๆของผูอ่ืนแลว พิจารณาเทาท่ีเห็นดวย
ปญญาตนวาเปนสิ่งมีเหตุผล และเห็นวาผูแสดงทฤษฎี คําสอนหรือความเห็นนั้น ๆ เปนผูมีความ
จริงใจ ไมลําเอียง มีปญญา จึงเลื่อมใสรับเอามาเพ่ือคิดหาเหตุผลทดสอบความจริงตอไป

๔) นําสิ่งท่ีใจรับมานั้น มาขบคิดทดสอบดวยเหตุผล จนแนแกใจตนวา เปนสิ่งท่ี
ถูกตองแทจริงอยางแนนอน จนซาบซึ้งดวยความม่ันใจในเหตุผลเทาท่ีตนมองเห็นแลว พรอมท่ีจะลง
มือปฏิบัติพิสูจนทดลองใหรูเห็นความจริงประจักษตอไป

๕) ถามีความเคลือบแคลงสงสัย รีบสอบถามดวยใจบริสุทธิ์ มุงปญญา มิใชดวย
อหังการมมังการ พิสูจนเหตุผลใหชัดเจนเพ่ือใหศรัทธานั้นม่ันคงแนนแฟน เกิดประโยชนสมบูรณตาม
ความหมายของมัน

ถาสรางแผนภูมิความสัมพันธระหวางปจจัยแหงการศึกษากับตัวกระบวนการศึกษา
แผนภูมิจะออกมาในลักษณะดังนี้ ๔๔

แผนภูมิท่ี ๒.๑ แสดงแผนภูมิความสัมพันธระหวางปจจัยการศึกษากับตัวกระบวนการศึกษา

๔๔พระราชวรมุณี (ประยุทธ ปยุตฺโต), ปรัชญาการศึกษาไทย, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพมูลนิธิ
โกมลคีมทอง, ๒๕๒๕), หนา ๑๗๑.

๑. ปรโตโฆสะ (สิ่งแวดลอม/กัลยาณมิตร)
๑. อธิศีลสิกขา
๒. อธิจิตตสิกขา
๓. อธิปญญาสิกขา

สัมมาทิฏฐิ

๒. โยนิโสมนสิการ (คดิถูกวิธี/คิดเปน)

ปจจัยแหงการศึกษา ตัวนําการศึกษา ตัวการศึกษาท่ี
แท
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จากแผนภูมิขางบนสรุปไดวา สิ่งท่ีเปนปจจัยทําใหเกิดสัมมาทิฏฐินั้น มี ๒ ดาน คือสิ่งท่ี
ดานปจจัยภายนอก ซึ่งเรียกวา ปรโตโฆสะ และสิ่งท่ีเปนดานปจจัยภายใน ซึ่งเรียกวา โยนิโสมนสิการ
นอกจากนี้ยังมีสัมมาทิฏฐิ ท่ีเปนตัวเชื่อมโยงนํากระบวนการพัฒนาชีวิตในทุกดาน คือ ดานศีล
(อธิศีลสิกขา) ดานจิตใจ (อธิจิตตสิกขา) และดานปญญา (อธิปญญาสิกขา)  ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษา
และแบงปจจัยท่ีทําใหเกิดสัมมาทิฏฐิเปน ๒ ระดับ คือ ๑) ดานปจจัยภายนอก (ปรโตโฆสะ) และ
๒) ดานปจจัยภายใน (โยนิโสมนสิการ)

เม่ือไดกลาวถึงวิธีคิดท่ีเปนโยนิโสมนสิการมาแลวนั้น จะเห็นไดวา ข้ันตอนการทํางานของ
โยนิโสมนสิการนั้น โยนิโสมนสิการทํางานตอเนื่องเปนเรื่องเดียวกัน  คือการรับรูอารมณ ความนึกคิด
จากภายใน และการนําประสบการณจากภายนอก แลวนํามาเก่ียวเนื่องกันเปนความคิดท่ีอยูภายใน
จิตใจนั่นเอง

การรับรูดวยโยนิโสมนสิการ คือการรับรูเพียงเพ่ือเปนความรู ท่ีเปนจริง และเพ่ือเปน
ขอมูลท่ีพึงนําไปใชใหเปนประโยชนในการดําเนินชีวิตตอไป ซึ่งเปนการ รับรูไวเพ่ือนําไปใชประโยชน
ทางสติปญญา รับรูโดยจิตใจไดความรูจากอารมณหรือประสบการณ ไมใชรับรูแลวจิตใจถูกอารมณ
หรือประสบการณครอบงํา ซึ่งแทนท่ีจะไดความรูกลับไดกิเลสและความทุกขมาแทน เม่ือมนุษยมีการ
รับรู ทําใหเกิดคุณธรรมในจิตใจ จึงทําใหเกิดอารมณท่ีดี มีความงดงามของแนวทางดําเนินชีวิต นํามา
ซึ่งจิตใจท่ีเบิกบาน เปยมสุข และสงบสุข

๒.๑.๔ สัมมาทิฏฐิและหลักธรรมที่เกี่ยวของ
โดยความหมายของโลกุตตระสัมมาทิฏฐิ เปน ความรู ความเขาใจ ในสิ่งท้ังหลายอยาง

ถูกตองตามท่ีเปน หรือความรู ความเขาใจโลกและชีวิตถูกตองตามความเปนจริง ตามสภาวะของ
ธรรมชาติ ซึ่งเปนความรูในระดับเหนือกระแสโลก และหมวดธรรมท่ีเก่ียวเนื่องดวยสัมมาทิฏฐิ ไดแก

(๑) สัมมาทิฏฐิ ความเห็นชอบ หมายถึง เห็นหรือเขาใจสภาพความเปนจริงของชีวิต
รูเห็นปญหาชีวิตเรื่องความทุกขตาง ๆ เห็นเหตุแหงทุกข เห็นการดับทุกข๔๕ เห็นอยางนี้ทานเรียกวา
สัมมาทิฏฐิ โดยในฐานะท่ีเปนแกนนําให หมวดธรรมอีก ๗ ขอท่ีมีความสัมพันธกันอยางแยกไมออก ได
หนุนเนื่องสืบกันไป

(๒) สัมมาสังกัปปะ ความดําริชอบ หมายถึง ความคิดชอบ ความคิดถูกตอง หรือความ
ตึกตรองไปในทางท่ีดีมีความหมาย ๓ อยางคือ ๑) อวิหิงสาสังกัปปะ ความดําริในอันไมเบียดเบียน
ผูอ่ืน ๒) อัพยาบาทสังกัปปะ ความคิดดําริ ในอันไมผูกพยาบาทปองรายผูอ่ืน ๓) เนกขัมมสังกัปปะ
ความคิดดําริในอันจะปลดความเก่ียวของในทางกาม

(๓) สัมมาวาจา แปลวา พูดชอบ เจรจาชอบ การพูดท่ีถูกเรียกวา พูดชอบ พูดถูกตอง
ตองประกอบไปดวย ๑) ไมพูดเท็จบิดเบือนความจริงใหคนอ่ืนเขาใจผิด ๒) ไมพูดสอเสียดยุยงใหแตก
สามัคคี ๓) ไมพูดหยาบคาย ๔) ไมพูดเพอเจอไรสาระ ไรประโยชน ท้ัง ๔ ประการนี้ จึงถือเปน
สัมมาวาจา เพราะคนเม่ือไมพูดปดก็ตองพูดความจริง เม่ือไมพูดสอเสียด ก็ตองพูดสงเสริมท่ีมี
ประโยชนตอผูฟง เม่ือไมพูดคําหยาบก็ตองพูดคําออนหวาน ไพเราะนาฟง และเม่ือไมพูดเหลวไหล
ก็ยอมมีคําพูดตรง มีคําพูดนาเชื่อถือนี้ คือสัมมาวาจา

๔๕ ที.ม. (ไทย) ๑๐/๒๙๙/๓๔๘.
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(๔) สัมมากัมมันตะ แปลวา การงานชอบ กระทําในทางท่ีชอบ หมายถึงการประกอบ
อาชีพสุจริตในการเลี้ยงชีพ ผูประกอบอาชีพตามสัมมากัมมันตะ คือผูประพฤติสุจริตทางกาย ไดแก
๑) ไมฆาและเบียดเบียนสัตว ๒) ไมละเมิดกรรมสิทธิ์ในทรัพยสินของผูอ่ืน ๓) ไมประพฤติผิดประเวณี
งดเวนจากการงาน ๓ ประการนี้ เรียกวา สัมมากัมมันตะ

(๕) สัมมาอาชีวะ แปลวา เลี้ยงชีพชอบ คือประกอบอาชีพสุจริตเทานั้น องคมรรคขอนี้
หมายถึง วิธีการแสวงหาเพ่ือไดมาซึ่งปจจัย ๔ ในการดํารงชีพ ควรเปนวิธีท่ีไมผิดกฎหมาย ศีลธรรม
จารีตประเพณี และความม่ันคงสงบสุขของสังคม ตามทัศนะของพระพุทธศาสนาแลว พระพุทธองคได
ตรัสการเลี้ยงชีวิตไวท้ังแกฆราวาสและบรรพชิต๔๖ ไวแตกตางกัน

(๖) สัมมาวายามะ แปลวา ความเพียรพยายาม ท่ีเรียกวาพยายามนั้นคือ ๑) สังวรปธาน
ระวังไมใหบาปเกิดข้ึนในจิต ๒) ปหานปธาน พยายามละบาปท่ีเกิดข้ึนแลว ๓) ภาวนาปธาน พยายาม
ทําความดีใหเกิดข้ึนในจิต ๔) อนุรักขปธาน พยายามรักษาคุณภาพดีท่ีมีอยูแลวไมใหเสื่อม และ
พยายามทําใหดียิ่งข้ึนไป การเพียรพยายามท้ัง ๔ ประการนี้ เรียกวา สัมมาวายามะ

(๗) สัมมาสติ แปลวา ระลึกชอบ หมายถึง การมีสติม่ันคง ไมเผอเรอ ไมประมาท เอาใจ
ใสตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งอยางใจจดใจจอ มีจิตใจตออารมณท่ีเกิดข้ึนเฉพาะหนาท้ังท่ีตนกําลังคิด กําลังพูด
และกําลังทํา และการระลึกชอบท่ีสูงข้ึนไปอีกคือ การมีสติไวพิจารณาในทางท่ีถูกวิธีท่ีตรงตอการบรรลุ
มรรคผล ไดแก การตั้งสติ กําหนดพิจารณาสิ่งท้ังหลายใหรูเห็นตามความเปนจริง คือตามท่ีสิ่งนั้นๆมัน
เปนของมันเองไดแก สติปฏฐาน ๔

(๘) สัมมาสมาธิ คือ ความตั้งใจชอบ หมายถึง การทําสมาธิ ทําจิตใจใหสงบท่ีจะ
ไดขณิกสมาธิ คือ สมาธิชั่วคราว ตอมาจะไดอุปจารสมาธิ คือ สมาธิวจนะแนวแน และเม่ือจิตแนนิ่ง
แลว เรียกไดวา อัปนาสมาธิ คือสมาธิแนวแน เรียกวา ไดฌาน (Absorption) ซึ่งมีถึง ๘ ข้ัน สูงข้ึนไป
ตามลําดับ ยิ่งสูงข้ึนไปสวนผสมของจิตท่ีไมบริสุทธิ์ก็ยิ่งลดนอยลง ๆ จนหมดไปในท่ีสุด

กลาวไดวา อริยมรรค เปนทางสายกลาง ซึ่งมีสัมมาทิฏฐิเปนหัวหนา ทําใหเกิด
องคประกอบอ่ืนๆ ตามมา และเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตทําใหผูประพฤติปฏิบัติ มีความ
เจริญรุงเรืองในชีวิต และมีความสงบสุข

นอกจากนี้ยังมีหลักธรรมท่ีเก่ียวของกับสัมมาทิฏฐิ หรือความเห็น ความเขาใจท่ีถูกตอง
เปนเรื่องของความเชื่อ และความศรทัธา ซึ่งเปนสิ่งท่ีดีงาม ดังนี้

สัมมาทิฏฐิกับความเช่ือ (ศรัทธา) ๑๐ ประการ ๔๗

(๑) ทานท่ีใหแลวไดผล (อตฺถิ ทินฺนํ)
การทําทานคือการให การแบงปนโดยไมหวังผลตอบแทนใดๆ เปนการแบงปนของกิน

ของใชท่ีมีอยูใหญาติมิตร เพ่ือน คนรูจักตลอดจนคนท่ียากจน หรือลําบาก  เชนการแบงปนปจจัย ๔
ยังรวมถึงการใหคําแนะนําแกเพ่ือนมนุษยก็นับวาเปนการทําทานเชนกัน การใหธรรมะ  การใหอภัยไม
โกรธเคืองกันก็เปนทานอยางหนึ่ง  นอกจากนี้การใหอาหาร ชวยเหลือสรรพสัตวตางๆ ก็เปนการให
ทานเหมือนกัน

๔๖Piyadassi Thera, The Buddha Ancient Path, (Sri Lanka: Celon Press, 1887), pp. 130.
๔๗ม.มู. (ไทย) ๑๒/๔๔๑/๔๗๗-๔๗๘.
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(๒) ยัญท่ีบูชาแลวมีผล (อตฺถิ ยิฏฐิ)
คําวา ยัญ ในพระพุทธศาสนา หมายถึง การสงเคราะห และศาสนสงเคราะห โดยสังคม

สงเคราะห มุงชวยเหลือบรรดาบุคคลท่ีประสบปญหา ขาดแคลน อดอยาก ผูพิการชวยเหลือตัวเอง
ไมได ชวยใหเขามีชีวิตรอด ไดดําเนินชีวิตอยางมีความสุข สามารถแกไขปญหาได สําหรับดานศาสน
สงเคราะห มุงในการทํานุบํารุงพระพุทธศาสนาใหมีความเจริญรุงเรืองสืบไป ตลอดจนสนับสนุน
สงเสริมพระภิกษุใหมีความสะดวกในการปฏิบัติธรรม เพ่ือเปนแบบอยางท่ีดี เปนผูสอนคนใหเปนคนดี
ประพฤติแตสิ่งท่ีดีงาม มีคุณธรรม จริยธรรม

(๓) การเซนไหวมีผล (อตฺถิ หุติ)
การเซนสรวงในพระพุทธศาสนาหมายถึง การนําสิ่งของท่ีควรสักการบูชาแกผูท่ีควรบูชา

เพ่ือเปนการยกยอง สรรเสริญ บูชา  และประกาศคุณงามความดี
บุคคลท่ีควรบูชา แบงเปน ๔ กลุมคือ ๑) บุพการี เปนผูท่ีมีพระคุณ รวมถึงผูมีอุปการคุณ

ตางๆ ๒) บรรพบุรุษผูลวงลับ ๓) บุคคลผูเพียบพรอมดวยศีลและคุณธรรม ๔) สมณพราหมณผูปฏิบัติ
ดีปฏิบัติชอบ ผูท่ีไดทุมเทพลังสติปญญาและความสามารถในการฝกตนและผูอ่ืนใหมีความประพฤติ
และนิสัยท่ีดี

(๔) ผลวิบากแหงกรรมทีทําดีทําช่ัวมี ( อตฺถิ สุกตทุกฺกฏานํ กมฺมานํ ผลํ วิปาโก)
กรรมในพระพุทธศาสนา แปลวา การกระทําโดยเจตนา ไมวาจะเปนการกระทําทางกาย

วาจา และใจท้ังดีและไมดี จัดเปนกรรมท้ังสิ้น
วิบาก แปลวา ผล หรือผลแหงกรรมดี กรรมชั่วท่ีทําไวแตปางกอน หมายถึงผลของกรรม

ดี กรรมชั่วท่ีแตละบุคคลไดทําไว กรรมดีหมายถึง การกระทําโดยสุจริตทางกาย วาจา และใจ สงผลให
เปนผูท่ีประพฤติสุจริตไมผิดศีล ไมผิดธรรม ไมผิดกฎหมาย ผูกระดําดียอมไดรับผลดีตอบแทน ตรงกัน
ขามถากระทํากรรมชั่ว ยอมไดรับผลเปนกรรมชั่ว ผิดศีลธรรม และผิดกฎหมาย

(๕) โลกนี้มี (อตฺถิ อยํ โลเก)
โลกตามหลักพระพุทธศาสนา หมายถึง สิ่งท่ีทรุดโทรม สูญสลายได แบงออกเปน ๓ ชนิด

ไดแก ๑) สังขารโลก หมายถึง สังขารรางกายของคนและสัตวท้ังหลาย ซึ่งประกอบดวยกายกับใจ
๒) สัตวโลกหมายถึง หมูสัตวซึ่งยังมีจิตซัดสายหรือสิ่งท่ีมีความรูสึก และเคลื่อนไหวเองได ไดแก มนุษย
และสัตวเดรัจฉานตางๆ ๓) โอกาสโลก หมายถึงสถานท่ีท่ีสัตวโลกอาศัยอยู เปนท้ังท่ีทํามาหากิน และ
เปนท่ีสรางกรรมดี และกรรมชั่ว ไดอยางกวางขวาง  เชน การแสดงความรัก ความรับผิดชอบ ความ
กตัญูตอผูมีพระคุณ

(๖) โลกหนามี (ปโร โลโก)
โลกหนา ในท่ีนี้หมายถึง ชีวิตและสถานท่ีท่ีสถิตของชีวิตหลังความตาย โลกหนามีตึงมี

ความหมายวา ตายแลวไมสูญ เพราะสัตวท้ังหลายมีกรรมเปนของตน มีกรรมเปนทายาท มีกรรมเปน
กําเนิด มีกรรมเปนเผาพันธุ มีกรรมเปนท่ีพ่ึงอาศัย  กรรมยอมจําแนกสัตวใหเลวใหดีตางกัน

(๗) มารดามีคุณ (อตฺถิ มาตา)
มารดามีพระคุณตอบุตร ในทางพระพุทธศาสนานั้น มารดามีพระคุณตอบุตรอยางนอย

๔ ประการคือ ๑) ใหชีวิต ๒) ใหตนแบบรางกายท่ีเปนมนุษย ๓) ใหตนแบบจิตใจท่ีเปนมนุษย และ
๔) เปนบุพการี
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(๘) บิดามีคุณ (อตฺถิ ปตา)
บิดามีพระคุณ ๔ ประการคือ ๑) เปนผูใหชีวิต ๒) เปนตนแบบทางกาย ๓) เปนตนแบบ

ทางใจ และ ๔) บุพการี เนื่องจากแมนมารดาตองอุมครรภประมาณ ๙ เดือน เปนผูทํานุบํารุงบุตรดวย
เลือดและอาหารในกายตน บิดาแมมิไดทําหนาท่ีตั้งครรภ ก็ยังมีพระคุณเสมอ

(๙) โอปปาติกสัตวมี ( อตฺถิ โอปปาติกา)
การถือกําเนิดของสัวโลกมีอยู ๔ ประภทคือ ๑) ชลาพุชะ ถือเกิดในครรภคือคลอด

ออกมาเปนตัว เชน คน ชาง แมว ๒) อัณฑชะ เกิดในฟอง ก็คือออกไขเปนฟองกอนแลวฟกเปนตัว
เชน นก ไกเปด เปนตน ๓) สังเสทชะ เกิดในไคลหรือในสิ่งสกปรก ในซากศพบูดเนา ในของชื้นแฉะ
เชนหนอน จุลินทรีย แบคทีเรียท่ีไมสามารถมองเห็นไดดวนตาเปลา ๔) โอปปาติก เกิด ผุดข้ึนเปนการ
เกิดท่ีไมตองอาศัยพอแม

(๑๐) สมณพราหมณผูประพฤติดีปฏิบัติชอบ
ทําใหแจงโลกนี้และโลกหนาดวยปญญาอันยิ่งเองแลว สอนผูอ่ืนใหรูแจง มีอยูในโลก

ทําใหโลกนี้แจง โลกหนาดวยปญญา สอนใหผูอ่ืนแจง หมายถึง ความรูแจงในสังสารวัฏ คือการเวียน
วายตายเกิด และสาเหตุท่ีรูยิ่งดวยตนเอง ก็เพราะตั้งใจทุมเทประพฤติดีปฏิบัติชอบ ดวยการละกรรม
ชั่วท้ังปวง ทําแตกรรมดี ทําจิตใจใหผองใส จนสามารถรูแจงโลกนี้ โลกหนา รูวิธีประกาศโลกนี้ โลก
หนา และเปนกัลยาณมิตรแกเพ่ือนมนุษยท้ังหลาย

สัมมาทิฏฐิ นอกจากจะมีฐานะเปนจุดกําเนิดและหนุนนําชีวิตมนุษยในทางท่ีดีงามตาม
หลักมรรคมีองค ๘ ไดแก การคิดในทางท่ีถูกตอง นําไปสูการใชวาจาท่ีดีงาม การกระทําท่ีถูกตองดีงาม
ปราศจากการเบียดเบียน การทําการงานท่ีชอบประกอบดวยธรรมและเปนประโยชน การมีความ
ขยันหม่ันเพียร การมีสติในการดําเนินชีวิต และการเขาถึงจิตใจท่ีสงบสุข จนในท่ีสุดสามารถมองเห็น
หนทางดับสนิทแหงทุกขและการเขาถึงความสุขนิรันดร สัมมาทิฏฐิจึงเปนเครื่องมือเขาถึงความสุขได
อยางแทจริง แตในขณะเดียวกันจุดเริ่มตนของสัมมาทิฏฐิตองอาศัยความเชื่อหรือศรัทธาท้ัง ๑๐
ประการเปนแหลงใหยึดเหนี่ยวสําหรับผูเริ่มตนกาวเดินบนหนทางท่ีดีงามตองการใหตนเองพนจาก
ทุกข ท้ังนี้ความเชื่อหรือศรัทธาตองอาศัยปญญาหรือตองใชโยนิโสมนสิการพินิจพิเคราะหเพ่ือใหการ
ดําเนินชีวิตและวิถีปฏิบัติไมคลาดเคลื่อนจากคําสอนสามารถปฏิบัติจนเขาถึงความสุขไดดวยกําลัง
ตนเองซึ่งในข้ันนี้เปนข้ันของปญญาของแตละบุคคลในการจะนําพาตนเองไปพบกับความสุข ซึ่ง
ความสุขในพระพุทธศาสนาแมวาพระพุทธเจาจะทรงมุงสอนความสุขท่ีแทภายในตนโดยการมองเห็น
ทุกขและการดับสนิทแหงทุกขโดยการเขาถึงพระนิพพาน แตอยางไรก็ตามความสุขในทัศนะของ
พระพุทธศาสนาก็มีแสดงไวหลายระดับไดอยางนาสนใจ โดยรายละเอียดจะไดนําเสนอตอไป

๒.๒. แนวคิดความสุขในพระพุทธศาสนาเถรวาท
๒.๒.๑ ความหมายของความสุขในพระพุทธศาสนา
หากกลาววา มนุษยทุกคนท่ีเกิดมา ยอมตองการความสุข ความสงบในชีวิต ทุกคนยอม

รักความสุข เกลียดความทุกขยอมจะไมผิด แมวามนุษยทุกคนจะมีแนวทางการดําเนินชีวิตท่ีแตกตาง
กัน สําหรับในทางพระพุทธศาสนา พระพุทธองคทรงสอนวา การท่ีมนุษยจะมีความสุขนั้น ตองเกิด
จากการมีสัมมาทิฏฐิ กลาวคือ ตองเริ่มจากการมีความเห็นชอบ ความเขาใจท่ีถูกตองตามความเปน
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จริงท่ีเปนสภาวะตามธรรมชาติ ซึ่งก็คือตองมีสัมมาทิฏฐินั่นเอง และปจจัยท่ีสงเสริมใหเกิดสัมมาทิฏฐิก็
คือ ตองอาศัยปจจัยภายนอก คือการมีกัลยาณมิตรท่ีดีและปจจัยภายในคือการมีความคิดอยางแยบ
คาย มีเหตุมีผล เม่ือมนุษยมีกัลยาณมิตรท่ีดี และมีปญญา  ก็จะทําใหมีความเห็นชอบ ความเขาใจท่ี
ถูกตอง ตามความจริง โดยไมมีการปรุงแตง หรือรูในอริยสัจ ๔ นั่นเอง ยอมสงผลใหผูประพฤติปฏิบัติ
เกิดความสุข ความสงบไดในท่ีสุด ดังมีรายละเอียดเก่ียวกับความสุข ดังนี้

สุข หมายถึง ความสบาย ความสําราญ มี ๒ อยาง คือ (๑) กายิกสุข สุขทางกาย (๒)
เจตสิกสุข สุขทางใจ หรือ  คือ (๑) สามิสสุข สุขอิงอามิส คือ อาศัยเหยื่อลอ สุขจากวัตถุคือกามคุณ
(๒) นิรามิสสุข สุขไมอิงอามิส สุขไมตองอาศัยเหยื่อลอ สุขปลอดโปรงเพราะใจสงบหรือไดรูแจงตาม
ความเปนจริง ๔๘ ตัวอยางความสุขท่ีพระพุทธเจาทรงปรารภไวในสมัยท่ีพระองคเสวยวิมุติสุขใตตน
ลินทร (ตนจิกนา) ทรงรําพึงถึงความสุขของผูสันโดษคือการเปนผูสงัดพึงระงับจากสังขารท้ังปวงทําให
เกิดความสงบ ความสุขในโลกคือการสํารวมปราศจากการเบียดเบียนผูอ่ืน และการปราศจากราคะ
หรือการลวงในกามท้ังหลาย และความสุขอยางยิ่งคือ การละความถือตัวถือตน๔๙ สรุปวา ความสุข
ตามหลักพระพุทธศาสนามี ๒ ความหมาย คือ

(๑) ความสุข หมายถึง สภาพท่ีทนไดงาย ตรงขามกับความทุกข ซึ่งหมายถึง สภาพท่ีทน
ไดยาก๕๐ ความสุขกับความทุกขเปนของคูกัน เพราะตางก็เปนเวทนาอยางหนึ่งในเวทนา ๓ และ
เวทนา ๕๕๑ เม่ือความสุขเปนเวทนา ดังนั้นความสุขจึงเปนสวนหนึ่งของขันธ ๕๕๒ และเม่ือเปนขันธ ๕
ความสุขจึงตกอยูภายใตกฎธรรมชาติหรือกฎไตรลักษณ ไดแก ความเปนของไมเท่ียง (อนิจจตา) ความ
เปนทุกข (ทุกขตา) และความเปนของไมใชตัวตน (อนัตตตา)

(๒) ความสุข หมายถึง ภาวะท่ีสิ้นกิเลสท้ังปวง ภาวะท่ีปราศจากตัณหา ท่ีเรียกวานิรา
มิสสุข เปนสิ่งประเสริฐสูงสุดของมนุษย ซึ่งผูท่ีดับทุกขในอริยสัจ ๔ ได จึงจะเขาถึงความสุขประเภทนี้
ได

๒.๒.๒ ประเภทของความสุขในพระพุทธศาสนา
คัมภีรพระพุทธศาสนาไดแสดงถึงความสุขมี ๒ ประเภท๕๓ ดังนี้
๑. โลกียสุข คือ ความสุขของชาวโลก
๒. โลกุตตรสุข คือ ความสุขเหนือชาวโลก
ในอังคุตตรนิกาย จตุกกนิบาต อันนนาถสูตร๕๔ พระพุทธเจาทรงแสดงสุขของคฤหัสถ ๔

ประการ แก อนาถบิณฑิกเศรษฐี ไดแก

๔๘พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๖,
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ บริษัท เอส ติ้ง พริ้นติ้งแมสโปรดักส จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๗๖.

๔๙วิ.ม. (ไทย) ๔/๕/๘-๙.
๕๐พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๘), หนา ๑๒๐.
๕๑สํ.สฬ. (ไทย) ๑๘/๒๗๐/๒๐๓-๓๐๔.
๕๒สํ.ข. (ไทย) ๑๙/๘๙/๑๖๗. ขันธ ๕ ไดแก รูป เวทนา สัญญา สังขาร วิญญาณ
๕๓ดูรายละเอียดใน พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงและขยายความ, พิมพ

ครั้งท่ี ๘, (กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๒), หนา ๕๓๐-๕๓๑.
๕๔องฺ.จตุกุก. (ไทย) ๒๑/๖๒/๗๙, ๒๑/๖๒/๑๐๕-๑๐๖.
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๑. สุขท่ีเกิดแกความมีทรัพย
๒. สุขเกิดแตการจายทรัพยบริโภค
๓. สุขเกิดแตความไมเปนหนี้
๔. สุขเกิดแตประกอบการงานท่ีปราศจากโทษ
ในอังคุตตรนิกาย นวกนิบาต นิพพานสูตร๕๕ พระสารีบุตรไดแสดงสุข ๑๐ แกพระอุทายี

โดยเริ่มจากกามสุขเปนสุขระดับต่ําสุด แลวคอย ๆ ประณีตสูงข้ึนไปตามลําดับจนถึงสุขในสัญญาเวทยิ
ตนโรฑสมาบัติ เรียงลําดับไดดังนี้

๑. กามสุข
๒. สุขในรูปฌานท่ี ๑ (ปฐมฌาน)
๓. สุขในรูปฌานท่ี ๒ (ทุติยฌาน)
๔. สุขในรูปฌานท่ี ๓ (ตติยฌาน)
๕. สุขในรูปฌานท่ี ๔ (จตุตถฌาน)
๖. สุขในอรูปฌานท่ี ๑ (อากาสานัญจายตนฌาน)
๗. สุขในอรูปฌานท่ี ๒ (วิญญาณัญจายตนฌาน)
๘. สุขในอรูปฌานท่ี ๓ (อากิญตัญญายตนฌาน)
๙. สุขในอรูปฌานท่ี ๔ (เนวสัญญานาสัญญายตนฌาน)
๑๐. สุขในสัญญาเวทยิตโรธสมาบัติ
อุปธิสุข คือ เตภูมิสุข แปลวา สุขในภูมิ ๓ ไดแก สุขท่ีเปนโลกียะ เพราะอยูในระดับไตร

ภูมิ อันมี กามาวจรภูมิ  รูปาวจรภูมิ และอรูปาวจรภูมิ  ความสุขในภูมิท้ัง ๓ ดังกลาวจึงเรียกวา โลกีย
สุข คือ ความสุขของชาวโลก  และ เปนโลกุตตรสุข  คือความสุขเหนือชาวโลก ซึ่งรายละเอียดของ
ความสุขของแตละประเภท มีดังนี้

(๑) โลกียสุข
โลกียสุข คือ สุขท่ีเนื่องดวยโลกียธรรม หมายถึงความสุขอันเปนวิสัยของโลก สุขท่ีอิง

อาศัยโลก เปนความสุขท่ีเก่ียวของกับภพภูมิ ภพในท่ีนี้หมายถึง แดนอันเปนท่ีเกิดของสัตว ภูมิ
หมายถึง ชั้นหรือระดับของสัตวท่ีจะไปเกิด ซึ่งจําแนกโดยภูมิมี ๓ ภพ คือ กามภพ รูปภพ และอรูป
ภพ๕๖ เปนการแสดงใหเห็นลําดับชั้นของความสุข – ทุกขในชั้นโลกียะท่ีเปนรูปธรรมชัดเจน ตามลําดับ
ดังนี้

(๑) กามภพ หมายถึง ภพอันเปนท่ีอยูของสัตว ผูเสพกาม ท่ียังปรารถนากามเปน
อารมณ คือ ยังเก่ียวของกับกามคุณ กามภพ ไดแก กามาวจรสุคติภูมิ ๗ ภูมิ และกามาวจรทุคติภูมิอีก
๔ ภูมิ รวมเปนกามาวจรภูมิ ๑๑ ภูมิ

(๒) รูปภพ ไดแก รูปาวจรภูมิ ๑๖ ชั้น อันเปนท่ีอยูของบรรดาพรหมท้ังหลาย สําหรับผูท่ี
ไดชื่อวาพรหมนั้น ยอมมีความเจริญไดท้ังทางโลกและทางธรรม ความเจริญทางโลกของพรหมนั้นคือ
การมีอายุยืนนาน มีผิวพรรณผองใสงดงาม มีความสุขอันประณีต มีกําลังรางกายแข็งแรง มีวิมาน
อยางวิจิตรงดงามเปนท่ีอาศัย มีสวนดอกไมเปนท่ีหยอนอารมณ มีบริวารตามสมควร สิ่งท่ีเปนสมบัติ

๕๕องฺ.นวก. (ไทย) ๒๓/๔๓/๕๐๐-๕๐๓, ๒๓/๔๓/๕๐๐-๕๐๓.
๕๖ม.มู. (ไทย) ๑๒/๙๔/๘๙.
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ของพรหมเหลานี้ ยอมประเสริฐพิเศษกวาพวกเทวดาชั้นกามาวจรท้ังหลาย สวนความเจริญในทาง
ธรรมของพรหมคือ การมีศีล สมาธิ ปญญา หรือ ฌาน สมาบัติ อภิญญา และพรหมวิหารธรรม
เปนตน

(๓) อรูปภพ ไดแก รูปาวจรภูมิ ๔ เปนข้ันของสัตวท่ีทองเท่ียวอยูในอรูป เรียกวา ชั้นอรูป
พรหม ไดแก

๑. อากาสานัญจายตนภูมิ คือ ภูมิเปนท่ีตั้งของอากาสานัญจายตนฌาน เปนชั้นท่ี
เขาถึงภาวะมีอากาศไมมีท่ีสุด

๒. วิญญาณัญจายตนภูมิ คือ ภูมิเปนท่ีตั้งของวิญญาณัญจายตนฌาน เปนชั้นท่ี
เขาถึงภาวะวิญญาณไมมีท่ีสุด

๓. อากิญตัญญายตนภูมิ คือ ภูมิเปนท่ีตั้งของอากิญตัญญายตนฌาน เปนชั้นท่ีเขาถึง
ภาวะไมมีอะไร

๔. เนวสัญญานาสัญญายตนภูมิ คือ ภูมิเปนท่ีตั้งของเนวสัญญานาสัญญายตนฌาน
เปนชั้นท่ีเขาถึงภาวะมีสัญญาก็ไมใช ไมมีสัญญาก็ไมใช

พรหมท่ีเกิดในรูปาวจรภูมิท้ัง ๔ นี้ เรียกวา อรูปพรหมท่ีไมมีรูป มีแตนามขันธ ๔ เกิดข้ึน
ติดตอกันโดยไมมีระหวางตื่นนับตั้งแตปฏิสนธิเปนตนมา ความสุขในข้ันอรูปพรหมนี้เปนความสุขท่ีเกิด
จากการเจริญอรูปเณ ซึ่งประณีตกวาความสุขในระดับรูปฌาน ท้ังกามาวจรภูมิ รูปาวจรภูมิ และอรู
ปาวจรภูมิ ท้ังสามนี้รวมเรียกวา โลกียภูมิ ความสุขในโลกโลกียภูมิจึงจัดอยูในความสุขประเภทโลกีย
สุข แสดงใหเห็นวา ลําดับความเขมขน (Degree) ของความสุขมีความหมาย และละเอียดประณีต
ตางกัน สุดแตกรรมท่ีแตละคนกระทําไว แตความสุขดังกลาว ยอมมีการเปลี่ยนแปลง ตามกฎไตร
ลักษณ ไมทําใหพนทุกข จึงควรแสวงหาโลกุตตรสุขอันเปนความสุขท่ีสูงข้ึนไป

(๒) โลกุตตรสุข
โลกุตตรสุข คือสุขท่ีเนื่องดวยโลกุตตรธรรม หมายถึงความสุขท่ีสูงกวาโลกียสุข และโลกีย

ภูมิ ๓ ขางตน เปนสภาพท่ีดับกิเลสและกองทุกขท้ังมวล จึงเปนภาวะท่ีสมบูรณท่ีสุด เพราะไมตอง
อาศัยปจจัยปรุงแตง เรียกความสุขประเภทนี้วา นิพพานสุข และถือเปนความสุขระดับสูงสุดของ
มนุษย ดังมีพุทธสุภาษิตวา “นิพพานํ ปรมํ สุขํ นิพพานเปนสุขอยางยิ่ง”๕๗

นอกจากนี้ความสุขในพระพุทธศาสนายังแบงออกเปน ๓ ระดับคือ กามสุข ฌานสุข และ
นิพพาน ซึ่งมีความหมายแตกตางกันออกไปตามระดับนั้นๆ

๒.๒.๓ ระดับของความสุข
ความสุขระดับท่ี ๑ คือ ทางกาย มีลักษณะสําคัญ คือ ตองอาศัยสิ่งบํารุงบําเรอประสาท

สัมผัสท้ัง ๕ หรือข้ึนตอวัตถุปรนเปรอจากภายนอก เรียกสั้น ๆ วา ข้ึนตออามิส นอกจากนั้นยังมี
ลักษณะท่ีเปนขอเสียอยางอ่ืนพวงมาดวยอีกหลายอยาง เชน เปนของหมดเปลือง แยงชิงกัน หรือตอง
แยงชิงกันไมรูจักพอ หรือไมอาจใหเต็มอ่ิมได แสวงหาอารมณแปลกใหมมาเติม หรือมาแทนเรื่อยไป
มิฉะนั้น ก็จะเบื่อหนายไมอาจอยูลําพังกับจิตของตนได และอาจทําใหหลงใหลระเริง หรือหมกมุนมัว
เมากอใหเกิดทุกขแกชีวิตและสังคมอยางรุนแรง

๕๗ขุ.ธ. (ไทย) ๒๕/๒๓/๓๑.
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ความสุขระดับท่ี ๒ คือ ทางจิต มีลักษณะสําคัญ คือ ยังเปนของเฉพาะกาล สุขอยูได
ตราบเทาท่ียังอยูในภาวะจิตท่ีเปนสมาธิ หรือภาวะท่ีสงบดื่มด่ําดิ่งลึกนั้น ๆ ออกมาจากภาวะจิตนั้น
เม่ือใด ก็เปนดั่งเดิม เรียกสั้น ๆ วาข้ึนตอสมัย สุขระดับนี้ มีขอดีเพ่ิมข้ึนมาหลายอยาง เชน เปนของไม
หมดเปลือง ไมตองแยงชิงกัน เพ่ิมไดไมรูจักหมด มีความรูสึกเต็มอ่ิมในตัว อยูลําพังจิตใจของตัวเองได
ไมตองข้ึนตอประสาทสัมผัสท้ัง ๕ แตมีขอเสีย คือ ยังหลงติด หรือติดเพลินได จึงอาจมีผลกระทบตอ
การทํากิจหนาท่ี ตอชีวิตและสังคม หยุดอยูไมพัฒนาศักยภาพตอไป และไมยั่งยืนเด็ดขาด

ความสุขระดับท่ี ๓ คือ ข้ันอิสระ มีลักษณะสําคัญ คือ ปลอดพนจากขอบกพรองของ
ความสุขระดับสองระดับขางตนนั้นไปได ท้ังไมข้ึนตอวัตถุปรนเปรอภายนอก และไมเปนของเฉพาะ
กาล เรียกสั้นๆ วาไมข้ึนตออามิส และไมข้ึนตอสมัย หรือพูดใหจํากัดกวานั้นวา ไรทุกข สุขระดับนี้พน
จากขอบกพรองข้ันตนท้ังหมด ดังนั้น จึงไมเก่ียวกับของหมดเปลือง ท่ีตองแยงชิงกัน มีความเต็มอ่ิมใน
ตัว อยูลําพังจิตใจของตัวเองได ไมตองข้ึนตอประสาทสัมผัสท้ัง ๕ ยั่งยืนเด็ดขาด ไมจํากัดเฉพาะกาล
คือ เปนไปตลอดกาล ไมทําใหหลงผิด หรือหมกมุนมัวเมา สงเสริมการทํากิจหนาท่ีเก้ือกูลตอชีวิตและ
สังคมฝายเดียว และท่ีสําคัญ คือ เปนฐานรองรับหรือเปนหลักประกันเสวยสุข ๒ ระดับแรกอยางเต็ม
ตัว เต็มอ่ิม และอยางไมเปนพิษภัย๕๘

กลาวไดวาความสุขท้ัง ๓ ระดับเปนระดับการพัฒนาการเขาถึงความสุขของแตละบุคคล
ซึ่งบอเกิดความสุขของท้ัง ๓ ระดับนั้นจึงมีท่ีมาแหงความสุขแตกตางกัน

๒.๒.๔ บอเกิดแหงความสุขในแตละระดับ
(๑) ระดับกามสุข คือสุขท่ีเนื่องดวยกาม มีบอเกิดมาจากกามคุณ ๕ ไดแกความสุข

โสมนัสอันเนื่องมาจากกามคุณ ๕ หรือ ความสุขท่ีเกิดจากวัตถุ เปนความสุขท่ีเนื่องดวยเวทนาคือการ
เสพเสวยเวทนา (เวทยิตสุข ) เปนความสุขท่ีข้ึนตออามิส หรือเรียกอีกอยางวาอามิสสุข เปนความสุข
ชั้นของปุถุชนท่ียังของเก่ียวอยูในโลก ดังท่ีพระพุทธองคไดตรัสเก่ียวกับกามคุณท้ัง ๕ ความวา“ ภิกษุ
ท้ังหลาย กามคุณ ๕ อยางดังนี้คือ รูปท้ังหลายท่ีรูไดดวยตา เสียงท้ังหลายท่ีรูไดดวยหู กลิ่นท้ังหลายท่ี
รูไดดวยจมูก รสท้ังหลายท่ีรูไดดวยลิ้น โผฏฐัพพะท้ังหลายท่ีรูไดดวยกาย ซึ่งนาปรารถนา นาใคร นา
พอใจ นารัก ชักใหอยากได ชวนใหกําหนัด, เหลานี้แล คือ กามคุณ ๕๕๙

จะเห็นวาความสุขท่ีเกิดจากกามคุณ ๕ นับวาเปนความสุขท่ีอยูในข้ันหยาบๆ มีท้ังคุณ
และโทษ เปนความสุขท่ีเกิดจากตัณหา ความอยาก ความโลภ ความหลง ตลอดถึงความอยากทาง
สังคม เชน เกียรติยศ ชื่อเสียง ความรัก เปนตน เม่ือไดในสิ่งท่ีตองการก็มีความสุข ตรงกันขามหาก
ไมไดในสิ่งท่ีตองการก็ผิดหวัง ทําใหเปนทุกข ซึ่งการเสพความสุขระดับนี้หากไมมีการยับยั้งชั่งใจแลว
แทนท่ีจะเปนสุขกลับเปนทุกข  และในบางครั้งก็ทําใหสังคม  วุนวาย  มีการแกงแยงกัน เอารัดเอา
เปรียบกัน สงผลใหสังคมไมสงบ ขาดความสันติสุข

การทําใหสังคมมีความสงบสุขเปนสังคมท่ีนาอยูอาศัย พระพุทธองคจึงทรงสอนวา มนุษย
ตองมีศีล และศีลเบื้องตนท่ีควรมีคือ ศีล ๕ ไดแก การไมทําลายชีวิต การไมเอารัดเอาเปรียบกัน ไม
เบียดเบียนของคนอ่ืนมาเปนของเรา การไมพูดโกหก การไมผิดประเวณี และการไมเสพของมึนเมา ซึ่ง

๕๘พระเทพเวที (ประยุทธ ปยุตฺโต), ย่ิงกาวถึงสุข ย่ิงใกลถึงธรรม, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ
ธรรมสภา, ๒๕๓๖), หนา ๔๓-๔๕.

๕๙ม.มู. (ไทย) ๑๒/๑๖๖/๑๖๗-๑๖๘.
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ศีล ๕ ขอนี้หากปฏิบัติไดจะชวยใหเสพกามสุขเปนไปอยางราบรื่น  และหากปฏิบัติตาม ธรรม๕ ดวยก็
ยิ่งเปนการสงเสริมใหการดําเนินชีวิตประสบความสําเร็จยิ่งๆ ข้ึน ธรรมหา ไดแก  มีความเมตตากรุณา
หาเลี้ยงชีพดวยความสุจริต ยับยั้งและควบคุมตนในทางกามารมณ  มีความซื่อสัตย และมีสติไมมัวเมา
ไมประมาท หากทุกคนปฏิบัติไดท้ังศีล ๕ และธรรม๕ ก็จะทําใหสังคมมีแตสันติสุข

(๒) ระดับฌานสุข สุขท่ีเนื่องดวยฌาน มีบอเกิดมาจากการท่ีจิตไดสัมผัสกับสมาธิ
นับวาเปนความสุขท่ีเหนือกามสุข เปนความสุขทางใจ คือเปนภาวะของจิตท่ีบรรลุสมาธิระดับหนึ่ง ซึ่ง
ฌานสุขเปนทางเชื่อมตอกามสุขกับนิพพานสุขนั่นเอง ฌานสุขเกิดจากการบําเพ็ญเพียรทางจิตท่ี
เรียกวาการเจริญสมาธิ เม่ือจิตเจริญสมาธิไดถึงข้ันฌาน จะทําใหจิตหลุดพนจากกิเลศตัณหาได
ชั่วคราว มีความราบเรียบ เต็มไปดวยพลังท่ีพรอมจะบรรลุสัจธรรม

(๓) ระดับนิพพาน เปนสุขท่ีเกิดจากปญญา หรือวิปสสนา นับไวเปน “ความสุขข้ัน
สูงสุด” หรือ “บรมสุข” ซึ่งนิพพานถือวาเปนประสบการณท่ีรับรูไดเฉพาะตน ผูท่ีบรรลุแลวอาจเลาให
คนอ่ืนฟงได แตผูฟงก็ไมสามารถรับรูเทาผูท่ีไดประสบมาแลวได นิพพานคือความดับของตัณหา เปน
การสิ้นสภาพของราคะ โทสะ และโมหะ หากมนุษยยังไมสิ้นราคะ โทสะ และโมหะ ก็จะเกิดความยึด
ม่ันถือม่ัน และทําใหคนสรางโลก โดยใหความหมายและคาแกโลก นับวาเปนการไมมองเห็นตามท่ีมัน
เปนจริง คําวา “นิพพาน” คือการเห็นโลกตามท่ีมันเปนจริง ไมใชเห็นโลกตามท่ีเราอยากใหเปน การ
ควบคุมกิเลสตัณหาไวได จะทําใหผูนั้นเห็นโลกตามท่ีเปนจริง

พระธรรมปฏก ( ป.อ.ฃปยุตฺโต ) ๖๐ อธิบายไววาแมผูบรรลุนิพพานจะเปนผูมีความสุขก็
ไมติดใจในความสุข รวมท้ังนิพพานสุขดวย เม่ือรับรูอารมณจากภายนอก พระอรหันตก็ยังเสวยเวทนา
ท่ีเนื่องจากอารมณเหลานั้น ท้ังท่ีเปนสุขเปนทุกขและไมสุขไมทุกขเชนเดียวกับคนท่ัวไป  ตางกันท่ีวา
เปนการเสวยเวทนาโดยปราศจากกิเลส เวทนาจึงไมทําใหเกิดตัณหา เปนการเสวยเวทนาทางกาย มิใช
ทางจิต ดังนั้นแมอารมณท้ัง ๖ จะแปรเปลี่ยนไป ก็ไมเกิดความทุกข

สรุป สัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นชอบ ความเห็นท่ีถูกตองดีงาม ความเขาใจถึงความเปน
จริงตามสภาวะธรรมชาติของสิ่งนั้น ๆ ตามหลักอริยสัจ ๔ คือ ๑. ทุกข รูตามความเปนจริงวานี้คือ
ทุกข ๒. สมุทัย รูตามความจริงวา นี้คือทุกขสมุทัย รูเหตุใหเกิดทุกขคือตัณหา ๓. การดับทุกข รูตาม
เปนจริงวา นี้คือทุกขนิโรธะ คือความสิ้นไปของตัณหา ความหมดไปของตัณหา และความปลอยวาง
๔. ขอปฏิบัติท่ีทําใหทุกขดับ ซึ่งขอปฏิบัติท่ีจะทําใหดับทุกขคือมรรคมีองค ๘ ประการ มีสัมมาทิฏฐิ
เปนหัวหนา นอกจากนี้แลว สัมมาทิฏฐิยังเปนจุดเริ่มตนท่ีดีงามของการดําเนินชีวิตของมนุษย เปน
ตัวนําผูประพฤติปฏิบัติใหเขาถึงความสุขไดอยางแทจริง ปจจัยท่ีทําใหเกิดสัมมาทิฏฐินั้นมี ๒ ประการ
คือ ๑. ปรโตโฆสะ คือ การมีกัลยาณมิตร มีเพ่ือนท่ีดี เปนผูท่ีมีน้ําใจ เอ้ือเฟอ หวังดี ปรารถนาดีตอ
ผูอ่ืน ท่ีคอยสั่งสอน ใหความรู ชี้แนะ แนะนํา เปนท่ีปรึกษา กระตุน ตักเตือน ไมชักนําไปในทางท่ี
เสียหาย ใหกําลังใจ และรวมถึงการมีสิ่งแวดลอมรอบ ๆ ตัวท่ีดีงาม และกัลยาณมิตรท่ีใกลชิดท่ีสุดก็คือ
บิดา มารดา ครู อาจารย เพ่ือน และ เพ่ือนรวมงาน เปนตน ๒. โยนิโสมนสิการ คือ การใชปญญาใน
การคิดพิจารณา ไตรตรองอยางรอบคอบ มีเหตุมีผล คิดถึงสวนดีสวนเสียอยางละเอียดลึกซึ้งตาม
ความเปนจริงของอริยสัจ ๔

๖๐สํ.ขุ. (ไทย) ๑๗/๔๔/๑๘๐.
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นอกจากนี้สัมมาทิฏฐิยังไดชื่อวาเปนหัวหนาองคธรรม คือ อริยมรรค ๘ กลาวคือ เม่ือ
บุคคลมีสัมมาทิฏฐิ มีความเห็นท่ีถูกตอง เขาใจถูกตอง ก็ทําใหมีความคิดในสิ่งถูกตอง ดีงาม เม่ือ
ถูกตองดีงาม ก็ทําใหพูดเจรจาแตสิ่งท่ีดีมีประโยชน เม่ือพูดแตสิ่งท่ีดีมีประโยชน ก็ทําใหกระทําในสิ่งท่ี
ดีมีประโยชน ก็เปนการทําอาชีพ ทํางานท่ีสุจริต มีความเพียรความพยายาม มีการระลึก นึกถึง คิดถึง
สิ่งท่ีตนกระทํา มีจิตตั้งม่ัน มีความมุงม่ัน มีการใชปญญารับรูเห็นตามสภาวะความเปนจริงของสิ่งนั้น
โดยไมมีการปรุงแตง จะเห็นวาสัมมาทิฏฐินับวามีความสําคัญยิ่งในฐานะเปนตัวนําหรือแกนนําของ
อริยมรรค ๘ และในขณะเดียวกัน องคธรรมอีก ๗ ประการก็มีความสําคัญเชนกัน เพราะเปนตัว
ประกอบรวมสนับสนุนใหมนุษยสามารถดําเนินชีวิตไปถึงจุดมุงหมายท่ีตองการได ถาองคใดองคหนึ่ง
หยุดทํางานกลางคัน การเดินทางก็จะไมบรรลุถึงจุดหมายนั่นเอง ซึ่งจุดหมายหรือเปาหมายของมนุษย
ก็คือความสุขทางกายท่ีตองอาศัยสิ่งบํารุงอันไดแก วัตถุภายนอก และความสุขทางจิต เปนภาวะท่ีจิตมี
ความสงบ มีสมาธิ มีความรูสึกเต็มอ่ิม มีปติเปนพลังภายในจิตของตัวเองโดยไมตองอาศัยวัตถุภายนอก
สิ่งท่ีจะชวยทําใหจิตใจของมนุษยมีความสุข ก็คือการมีสัมมาทิฏฐินั่นเอง เพราะเม่ือมีสัมมาทิฏฐิเปนตัว
ควบคุมกํากับในการดําเนินชีวิต ทําใหมีความเห็นถูกตอง เขาใจถูกตองตามสภาวะความเปนจริงของ
สิ่งนั้น ๆ ก็จะทําใหใจไมเปนทุกข ไมเดือดรอน แตกลับมีความสุข และเม่ือหันกลับมามองถึงสภาพ
ของสังคมในปจจุบัน ก็จะพบวาสังคมมีแตความสับสนวุนวาย หาความสุขความสงบไดยากยิ่งนัก
นับวันยิ่งจะมีแตปญหาและความขัดแยงท่ีมีความรุนแรงมากข้ึนทุกวัน เปนสังคมท่ีแกงแยง
ผลประโยชนกัน ขาดความรักความเมตตา ขาดความสามัคคี เปนเชนนี้ท่ัวทุกพ้ืนท่ี ทุกสังคม ทุก
ศาสนา ทุกอาชีพ แมกระท่ังอาชีพท่ีคอยชวยเหลือสังคม ชวยเหลือเพ่ือนมนุษยผูท่ีไดรับความทุกขกาย
และทุกขใจใหหายจากความทุกขก็ยังไดรับผลกระทบเชนเดียวกัน ทําใหวิถีทางการดําเนินชีวิตและ
ชีวิตของพยาบาลขาดความสุข ซึ่งมีสาเหตุหลายประการ เชน การปฏิรูประบบสาธารณสุข ทําให
ภาระงานมากข้ึน บุคลากรนอยลง สภาพแวดลอมไมเหมาะสม เวลาทํางานตางกับอาชีพอ่ืน ตอง
ทํางานเปนผลัดๆละ ๘ ชั่วโมง ใหบริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง ขาดอิสระในการทํางาน เพราะมีนโยบาย
ของผูบริหารกํากับ และมีการเปลี่ยนนโยบายบอย ผูปวยและญาติความคาดหวังมากข้ึนเรื่อย ๆ
ตลอดจนมีความขัดแยงกันภายในองคกร เปนตน ซึ่งสงผลใหพยาบาลเกิดความเครียด หงุดหงิด เบื่อ
หนาย ขาดความกระตือรือรน ไมอยากทํางาน ทํางานดวยความไมเต็มใจ ไมเอาใจใสในงานท่ีทํา ทํา
ใหงานไมมีประสิทธิภาพ ผูปวยและญาติไมพึงพอใจ และทําใหเกิดความขัดแยงระหวางบุคลากรกับผู
ปายและญาติในท่ีสุด เพ่ือเปนการชวยใหสังคมนาอยูมากข้ึน โรงพยาบาลเปนท่ีพ่ึงของประชาชน และ
พยาบาลมีความสุขในการปฏิบัติงาน ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง “พุทธสันติวิธีในการเขาถึงความสุขของ
พยาบาลวิชาชีพ” โดยเลือกศึกษาโรงพยาบาลวิหารแดง อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี เพ่ือจะได
ทราบถึงสาเหตุท่ีแทจริงท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุขนั้นมีสาเหตุจากอะไรบาง และเม่ือไดทราบ
สาเหตุแลว ก็ขอเสนอแนวทางท่ีจะชวยใหพยาบาลเขาถึงความสุขไดโดยการนอมนําหลักธรรมใน
พระพุทธศาสนามาประยุกตใช หลักธรรมนั้น คือ “สัมมาทิฏฐิ” ดังจะไดเสนอในบทตอไป
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๒.๓ แนวคิดเร่ืองการพยาบาล
๒.๓.๑ ความหมายและความสําคัญเกี่ยวกับพยาบาลวิชาชีพ
สภาการพยาบาลไดใหความหมายของคําท่ีเก่ียวของกับการพยาบาลไว ดังนี้๖๑

การพยาบาล คือ “การกระทําตอมนุษยเก่ียวกับการดูแลและการชวยเหลือเม่ือเจ็บปวย
การฟนฟูสภาพ การปองกันโรค และการสงเสริมสุขภาพ รวมท้ังการชวยเหลือแพทยกระทําการรักษา
โรค ท้ังนี้ โดยอาศัยหลักวิทยาศาสตรและศิลปะการพยาบาล”

การประกอบวิชาชีพการพยาบาล หมายความวา "การปฏิบัติหนาท่ีการพยาบาลตอ
บุคคล ครอบครัว และชุมชน โดยกระทําการสอน การแนะนํา การใหคําปรึกษาและการแกปญหา
เก่ียวกับสุขภาพอนามัย บรรเทาอาการของโรค การลุกลามของโรค และการฟนฟูสภาพ การกระทํา
ตามวิธีท่ีกําหนดไวในการรักษาโรคเบื้องตนและการใหภูมิคุมกันโรค ชวยเหลือแพทยกระทําการรักษา
โรค โดยใชกระบวนการพยาบาล”

ผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลคือ “การปฏิบัติหนาท่ีการผดุงครรภตอหญิงมีครรภหญิง
หลังคลอด ทารกแรกเกิดและครอบครัว  โดยการกระทําตอรางกายและจิตใจของหญิงมีครรภ
หญิงหลังคลอดและทารกแรกเกิด เพ่ือปองกันความผิดปกติในระยะตั้งครรภ ระยะคลอด และระยะ
หลังคลอด การตรวจ การทําคลอด และการวางแผนครอบครัวชวยเหลือแพทยกระทําการรักษาโรค”

อาชีพพยาบาล เปนวิชาชีพท่ีทําหนาท่ีดูแลผูปวย มีเครื่องแบบเปนชุดพยาบาลสีขาว
และสวมหมวกท่ีมีลักษณะเฉพาะตัว  พยาบาลปฏิบัติงานตามโรงพยาบาล คลินิก หรือสถานพยาบาล
อ่ืนๆ พยาบาลเปนวิชาชีพเฉพาะมีใบประกอบโรคศิลปะ และกอนจะปฏิบัติงานจะตองผานการสอบ
ข้ึนทะเบียนความรูจาก สภาการพยาบาลกอนจึงจะสามารถปฏิบัติงานไดอยางสมบูรณ โดยพยาบาล
สามารถท่ีจะดูแลผูปวยไดตามหลักการ และ มีมาตรฐานวิชาชีพ ดังนั้น วิชาชีพพยาบาล จึงหมายถึง
วิชาชีพท่ีใหบริการเพ่ือตอบสนองความตองการของสังคมในดานสุขภาพท้ังในระดับบุคคล ครอบครัว
และชุมชน ในภาพท่ีมีสุขภาพดีหรือเจ็บปวยเพ่ือใหการดูแลชวยเหลือ ฟนฟูสภาพ ปองกันโรคและ
สงเสริมสุขภาพ รวมท้ังการชวยเหลือแพทยทําการรักษาโรค ท้ังนี้ตองอาศัยความรูเฉพาะทางการ
พยาบาลในการปฏิบัติงาน

กลาวไดวา พยาบาลเปนบุคลากรดานสุขภาพท่ีมีบทบาทสําคัญในการใหการพยาบาลท่ี
ครอบคลุมองคประกอบของงานบริการสาธารณสุขทุกระดับ ซึ่งเริ่มจากการสรางเสริมสุขภาพ
การปองกันโรค การบําบัดรักษาพยาบาล และการชวยฟนฟูสภาพ พยาบาลตองทํางานท้ังใน
สถานพยาบาลและในชุมชน และผูรับบริการมุงหวังท่ีจะไดรับการตอบสนองความตองการท่ีมีคุณภาพ
และมีมาตรฐาน ซึ่งในทีมสุขภาพนั้นวิชาชีพพยาบาลนับเปนวิชาชีพท่ีมีความสําคัญในการดูแล
ชวยเหลือรวมท้ังพิทักษสิทธิผูปวยและชวยอํานวยความสะดวกใหผูรับบริการไดรับบริการท่ีมี
มาตรฐาน ดังนั้น อาชีพพยาบาลจึงเปนอาชีพท่ีมีการควบคุมมาตรฐานวิชาชีพ และมีลักษณะของงาน
ท่ีจําเพาะภายใตขอบเขตตางๆ เพ่ือกํากับใหสอดคลองกับจรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล ซึ่งผูวิจัยจะได
นําเสนอตอไป

๖๑สภาการพยาบาล, แนวทางการสงเสริมการปฏิบัติการพยาบาลตามจรรยาบรรณวิชาชีพ (ฉบับ
ปรับปรุง), พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท จุดทอง จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๖๙-๗๐.
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๒.๓.๒ ลักษณะงานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ
ลักษณะและขอบเขตของงานท่ีทํา: งานการพยาบาลเปนการรักษา ดูแล และให

คําแนะนําเก่ียวกับการพยาบาล  เปนผูชวยแพทย โดยการสังเกต และบันทึกความเปลี่ยนแปลงของ
ผูปวย รายงานใหแพทยทราบถึงอาการของผูปวยตามลักษณะโรคท่ีเปนท้ังรางกาย อารมณ และจิตใจ
ชวยฟนฟูสุขภาพของผูปวย ชวยใหสามารถปรับตัวเขากับภาวะขัดของใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน จากการ
เจ็บปวย จัดใหมีสิ่งแวดลอมท่ีถูกสุขอนามัย ปองกันและควบคุมการเผยแพรของโรคติดเชื้อ ให
คําแนะนําผูปวยและญาติ ตลอดจนใหความรูกับการดูแลสุขภาพกับประชาชนท่ัวไป ใหสามารถดูแล
ตัวเอง และสงเสริมสุขภาพวางแผน มอบหมาย สั่งการ ดูแล และประเมินผลงานของผูชวยพยาบาล
และผูทําหนาท่ีประสานงาน รวมงานกับเจาหนาท่ีฝายการแพทย และอนามัยแผนกอ่ืนๆ ในการ
บริการผูปวย ขอบเขตการพยาบาลจึงเก่ียวของกับการดูแลมนุษยโดยการประยุกตใช องคความรูจาก
ทฤษฎีไปสูการปฏิบัติ เปนวิชาชีพท่ีตองไดรับการศึกษาหรือฝกฝน มีคานิยมและจรรยาบรรณวิชาชีพ
มีอิสระในการทํางานและมีความยึดม่ันผูกพันตอวิชาชีพ และมีเอกสิทธิ์ท่ีถูกตองตามกฎหมายท่ีไดรับ
ความเชื่อถือ

กลาวไดวา ในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพมีลักษณะงานท่ีเปนการบริการแกสังคม
ชวยเหลือ และสนับสนุนใหมนุษยดํารงรักษาสุขภาพอนามัยท่ีดี และความเปนอยูท่ีดีในสังคม ซึ่งตอง
อาศัยท้ังหลักศิลปะและวิทยาศาสตรในการปฏิบัติงาน และความรับผิดชอบตอตนเองและวิชาชีพเปน
การปฏิบัติตอมนุษยโดยตรง และเปนการปฏิบัติตอธรรมชาติของบุคคลท่ีมีความแตกตางกัน ดังนั้น
กระบวนการพยาบาลจึงเปนกระบวนการทางวิทยาศาสตรในการท่ีจะรวบรวมปญหา เผชิญปญหา
และแกไข โดยพ้ืนฐานความเขาใจในลักษณะของบุคคลท่ีมีความแตกตางกัน เปนการปฏิบัติหนาท่ีตอง
เขาไปมีสวนรวมกับผูปวย / ประชาชน / ชุมชน ดังนั้นสิ่งสําคัญในการปฏิบัติ คือ การเขาไปสัมผัสรับรู
ขอมูล ขาวสาร ประสบการณชีวิต ความเชื่อ คานิยม ทัศนคติ รวมท้ังวัฒนธรรมของชุมชน สังคม ซึ่ง
ตองใชความรูความสามารถในหลายๆ ดานเพ่ือใหเขาถึงสิ่งเหลานี้ และมีสวนรวมในการทํางาน ออก
ความเห็นและการตัดสินใจ มีความคิดสรางสรรค รับผิดชอบตอตนเองและสังคม มีความเปนอิสระ
ควบคุมนโยบายและกิจกรรมการปฏิบัติของตนได มีองคความรูของวิชาชีพตนเอง มีการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง โดยการวิจัยอยางเปนระบบ  ผูประกอบพยาบาลวิชาชีพจึงตองยึดถือปฏิบัติการบริการดวย
จิตวิญญาณ ดวยความเอ้ืออาทร รับผิดชอบตอตนเอง งานและวิชาชีพ มีการควบคุมลักษณะของการ
ปฏิบัติอยูเสมอ มีจรรยาบรรณวิชาชีพเปนแนวทางการพิจารณาตัดสินใจและการปฏิบัติของผูประกอบ
วิชาชีพ มีองคกรวิชาชีพท่ีสงเสริม สนับสนุน และพัฒนามาตรฐานวิชาชีพและการประกอบวิชาชีพให
ไดตามสมรรถนะวิชาชีพพยาบาล ดังนี้

สมรรถนะวิชาชีพพยาบาล๖๒: สมรรถนะ หมายถึง พฤติกรรมท่ีเกิดจากผลรวมของ
ความสามารถดานความรู ทักษะ เจตคติ ความชํานาญ แรงจูงใจและคุณลักษณะของบุคคลใดบุคคล
หนึ่งท่ีทําใหบุคคลนั้นสามารถปฏิบัติกิจกรรมไดสําเร็จ  หรือคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีทําใหบุคลากร
ในองคกรปฏิบัติงานไดผลงานท่ีโดดเดนกวาคนอ่ืนๆ ในสถานการณท่ีหลากหลายและไดผลงานดีกวา

๖๒ แนวคิดหลักของการพยาบาล, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:http//www.personal.sut,ac.th [๓
ธันวาคม ๒๕๕๘].



๔๒

ผูอ่ืน   ดังนั้น สมรรถนะวิชาชีพพยาบาลจึงหมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึงความสามารถของ
พยาบาลวิชาชีพท่ีเก่ียวกับความรู ความสามารถ ทักษะ เจตคติ ตลอดจนบุคลิกลักษณะในการ
ปฏิบัติการพยาบาลอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับความตองการของสังคม ตามขอบเขตหนาท่ี
รับผิดชอบของพยาบาลไดอยางมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานท่ีไดกําหนดไวและผูรับบริการปลอดภัย
และตองอาศัยชวงเวลาเพ่ือเรียนรูและสั่งสมประสบการณ จนสามารถพัฒนาทักษะความชํานาญใน
การทํางานใหพัฒนาข้ึนเรื่อยๆ จากพยาบาลจบใหมท่ีสามารถเรียนรูงานในระดับงายไมยุงยากไปสู
พยาบาลผูเชี่ยวชาญ (novice to expert) สามารถตอบสนองความตองการและเคารพศักดิ์ศรีความ
เปนมนุษย  ซึ่งแมแตเม่ือเกิดการเจ็บปวยท่ีตองเขารับการรักษาในสถานบริการสุขภาพในทุกๆ ระดับ
บุคคลและครอบครัวตางตองการการปฏิบัติอยางมีเกียรติ มีศักดิ์ศรี มีความเปนบุคคล การพิทักษสิทธิ
ผูปวยจึงนับวาเปนบทบาทอิสระท่ีพยาบาลสามารถท่ีจะชวยรับรองและคุมครองผูรับบริการหรือเปน
การรักษาผลประโยชน รวมท้ังชวยใหผูรับบริการรับรูถึงความมีคุณคาแหงตนได และถือเปนจริยธรรม
ของพยาบาล ท่ีควรปฏิบัติแกผูรับบริการทุกคนอยางเสมอภาค

กลาวไดวา การท่ีพยาบาลจะใหการดูแลผูปวยแตละครั้งนั้นตองมีการเตรียมการทุกครั้ง
โดยเริ่มจากการสรางสัมพันธภาพเพ่ือใหผูปวยคุนเคย ไววางใจ จากนั้นก็เริ่มพูดคุยสังเกตอาการพรอม
ประเมินสภาพ ตลอดจนปญหา ความตองการตางๆ ใหครบถวน แลวนํามาวินิจฉัยวาผูปวยมีปญหา
และความตองการอยางไรบาง แลวนํามาวางแผนอยางเปนระบบ เพ่ือนําไปปฏิบัติการพยาบาล เม่ือ
ปฏิบัติการพยาบาลเสร็จสิ้นแลวก็ประเมินผลวาเปนอยางไร การพยาบาลนั้นสามารถชวยดูแลหรือ
แกปญหาและความตองการของผูปวยไดจริง และครบถวนหรือไม ถาแกปญหาไดไมดีหรือไมครบถวน
ก็จะปรับปรุงแกไขกิจกรรมการพยาบาล จนกระท่ังสามารถชวยแกไขปญหาใหหมดไปได เพ่ือชวยให
ผูปวยหมดทุกข สุขสบาย และพึงพอใจ ดังนั้นพยาบาลวิชาชีพจึงมีจรรยาบรรณวิชาชีพเปนหลักยึด
เหนี่ยวในการปฏิบัติหนาท่ีซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

จรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล: การพยาบาลเปนการปฏิบัติโดยตรงตอบุคคล ครอบครัว
ชุมชนและสังคม นับไดวาเปนบริการในระดับสถาบันของสังคม ดังนั้นผูประกอบวิชาชีพพยาบาลจึง
ตองเปนผูท่ีมีความรับผิดชอบสูง เปนผูท่ีไววางใจได มีความรูความชํานาญในการปฏิบัติ มีจริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพ เปนแนวทางในการประพฤติและปฏิบัติ ท้ังนี้เพ่ือความปลอดภัยของสังคม
โดยสวนรวม ซึ่งพยาบาลนั้นเปนผูท่ีมีจรรยาบรรณตอวิชาชีพของตนและบุคคลอ่ืนๆ ดังนี้

จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลตอประชาชน
๑) ประกอบวิชาชีพดวยความมีสติ ตระหนักในคุณคาและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย
๒) ปฏิบัติตอประชาชนดวยความเสมอภาคตามสิทธิมนุษยชน โดยไมคํานึงถึง

เชื้อชาติ ศาสนา และสถานภาพของบุคคล
๓) ละเวนการปฏิบัติท่ีมีอคติ และการใชอํานาจหนาท่ีเพ่ือผลประโยชนสวนตน
๔) พึงเก็บรักษาเรื่องสวนตัวของผูรับบริการไวเปนความลับ เวนแตดวยความ

ยินยอมของผูนั้นหรือเม่ือตองปฏิบัติตามกฎหมาย
๕) พึงปฏิบัติหนาท่ีโดยใชความรูความสามารถอยางเต็มท่ีในการวินิจฉัยและการ

แกไขปญหาสุขภาพอนามัยอยางเหมาะสมแกสภาพของบุคคล ครอบครัว และชุมชน
๖) พึงปองกันภยันตรายอันจะมีผลตอสุขภาพอนามัยของประชาชน



๔๓

จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลตอวิชาชีพ
๑) พึงตระหนักและถือปฏิบัติในหนาท่ีความรับผิดชอบตามหลักการแหงวิชาชีพ

การพยาบาล
๒) พัฒนาความรูและวิธีปฏิบัติใหไดมาตรฐานแหงวิชาชีพ
๓) พึงศรัทธาสนับสนุนและใหความรวมมือในกิจกรรมแหงวิชาชีพ
๔) พึงสรางและธํารงไวซึ่งสิทธิอันชอบธรรม ในการประกอบวิชาชีพการพยาบาล
๕) พึงเผยแพรชื่อเสียงและคุณคาแหงวิชาชีพใหเปนท่ีปรากฏแกสังคม

จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลตอตนเอง
๑) ประพฤติตนและประกอบกิจแหงวิชาชีพ โดยถูกตองตามกฎหมาย
๒) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรมแหงวิชาชีพ
๓) ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางท่ีดี ท้ังในดานการประกอบกิจแหงวิชาชีพ

และสวนตัว
๔) ใฝรูพัฒนาแนวคิดใหกวาง และยอมรับการเปลี่ยนแปลง
๕) ประกอบกิจแหงวิชาชีพดวยความเต็มใจ และเต็มกําลังความสามารถ
๖) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความมีสติ รอบรู เชื่อม่ันและมีวิจารณญาณอันรอบคอบ๖๓

ท้ังนี้ คุณภาพของอาชีพพยาบาลเปนสิ่งท่ีผูปวยหรือผูมารับบริการดานสุขภาพคาดหวังท่ี
จะไดรับจากการพยาบาล ไดแก (๑) การไดรับบริการท่ีดี ผูใชบริการมีความรู (๒) การไดรับบริการท่ี
ถูกตอง เหมาะสม และรวดเร็ว (๓) การบริการท่ีมีความปลอดภัย ไดมาตรฐาน (๔) การไดรับการดูแล
ท่ีเอ้ืออาทร เอาใจใส มีอัธยาศัย (๕) ความเชื่อม่ันและไววางใจไดรวมถึงความนาเชื่อถือของผูใหบริการ
(๖) การสื่อสารท่ีเขาใจ

กลาวไดวา วิชาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีเกียรติ มีศักดิ์ศรี และไดรับการยกยองจาก
สังคมอาชีพหนึ่ง ท้ังนี้เพราะวิชาชีพพยาบาลมีจรรยาบรรณ ซึ่งจรรยาบรรณของอาชีพพยาบาลนั้นมี
มากมาย เริ่มตั้งแตจรรยาบรรณตอตนเอง ตอวิชาชีพของตน ตอประชาชน ตอสังคมและประเทศชาติ
ตลอดจนตอผูประกอบวิชาชีพอ่ืนๆ พอสรุปรวมไดคือพยาบาลตองเปนผูท่ีมีองคความรู และทักษะ
ความชํานาญในการปฏิบัติงาน งานตองมีคุณภาพ ไดมาตรฐาน ผูรับบริการพึงพอใจ มีสติ มีความรัก
ความเมตตาตอเพ่ือนมนุษย เอ้ืออาทร เอาใจใส มีการสื่อสารท่ีดี มีการพัฒนางานและพัฒนาตนเอง
อยางตอเนื่อง  ดังนั้น พยาบาลผูซึ่งมีหนาท่ีในการดูแลผูปวยตลอด ๒๔ ชั่วโมงนั้น มีหนาท่ีหลักๆ ใน
การดูแลผูปวยพอสรุปไดดังนี้ เริ่มจาการพูดคุย สรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางพยาบาลกับผูปวย เพ่ือให
ไดรับความไววางใจ เม่ือไดรับความวางใจใหดูแลแลว ก็จะประเมินสภาพความเจ็บปวยและความ
ตองการ เม่ือรับรูปญหาแลวก็จะจัดการแกปญหาให โดยมุงเนนใหผูปวยไดรับความปลอดภัยและไมมี
ภาวะแทรกซอนตางๆ ตามมา  มีการดูแลอยางตอเนื่อง แมกลับบานแลวก็ยังมีการสงตอขอมูลใหทีม
พยาบาลในชุมชนนั้นๆ ไดติดตามดูแลท่ีบานใหดวย ตลอดจนมีการใหคําแนะนํา ใหความรูตางๆ เพ่ือ
สนับสนุนและกระตุนใหผูปวยสามารถดูแลตัวเองท่ีบานได สุดทายการใหการดูแลของพยาบาลทุก

๖๓กองการพยาบาล, การประกันคุณภาพการพยาบาลในโรงพยาบาล:งานบริการพยาบาลผูปวยใน
, (กรุงเทพมหานคร: สาํนักงานปลดักระทรวง กระทรวงสาธารณสุข, ๒๕๔๔). หนา.๔๕



๔๔

ข้ันตอนนั้นตองเคารพสิทธิความเปนมนุษยของผูปวยเสมอ ผูปวยตองยินยอม และนํามาซึ่งความพึง
พอใจของผูปวย ปจจุบันมีประกาศเรื่องของสิทธิผูปวยซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

คําประกาศสิทธิของผูปวย: สิทธิของผูปวย ๑๐ ประเด็น เปนประเด็นสําคัญท่ีผู
ประกอบวิชาชีพจะตองทําความเขาใจและวิเคราะหวาในบทบาทของผูประกอบวิชาชีพในแตละสาขา
นั้น โดยอิสระในวิชาชีพของตนเองและสวนท่ีเก่ียวของมีบทบาทอะไรบางในการปฏิบัติงานในวิชาชีพ
ของตนเองท่ีพึงปฏิบัติ พึงละเวน และสนองตอบสิทธิของผูปวยในประเด็นตางๆ

ขอ ๑ ผูปวยทุกคนมีสิทธิพื้นฐานที่จะไดรับบริการดานสุขภาพ ตามบัญญัติไวใน
รัฐธรรมนูญ

ขอ ๒ ผูปวยมีสิทธิท่ีจะรับบริการจากผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพโดยไมมีการเลือก
ปฏิบัติ เนื่องจากความแตกตางดานฐานะ เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา สังคม ลัทธิการเมือง เพศ อายุ
และลักษณะของความเจ็บปวย

ขอ ๓ ผูปวยท่ีขอรับบริการดานสุขภาพมีสิทธิท่ีจะไดรับทราบขอมูลอยางเพียงพอและ
เขาใจชัดเจน จากผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพ เพ่ือใหผูปวยสามารถเลือกตัดสินใจในการยินยอม
หรือไมยินยอมใหผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพปฏิบัติตอตน เวนแตเปนการชวยเหลือรีบดวนหรือ
จําเปน

ขอ ๔ ผูปวยท่ีอยูในภาวะเสี่ยงอันตรายถึงชีวิต มีสิทธิท่ีจะไดรับการชวยเหลือรีบดวนจาก
ผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพโดยทันทีตามความจําเปนแกกรณี โดยไมคํานึงวาผูปวยจะรองขอความ
ชวยเหลือหรือไม

ขอ ๕ ผูปวยมีสิทธิท่ีจะไดรับทราบชื่อ สกุล และประเภทของผูประกอบวิชาชีพดาน
สุขภาพท่ีเปนผูใหบริการแกตน

ขอ ๖ ผูปวยมีสิทธิท่ีจะขอความเห็นจากผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพอ่ืน ท่ีมิไดเปนผู
ใหบริการ แกตน และมีสิทธิในการขอเปลี่ยนผูใหบริการและสถานบริการได

ขอ ๗ ผูปวยมีสิทธิท่ีจะไดรับการปกปดขอมูลเก่ียวกับตนเอง จากผูประกอบวิชาชีพดาน
สุขภาพ โดยเครงครัด เวนแตจะไดรับความยินยอมจากผูปวยหรือการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย

ขอ ๘ ผูปวยมีสิทธิท่ีจะไดรับทราบขอมูลอยางครบถวนในการตัดสินใจเขารวม หรือถอน
ตัวจากการเปนผูถูกทดลองในการทําวิจัยของผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพ

ขอ ๙ ผูปวยมีสิทธิท่ีจะไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับการรักษาพยาบาลเฉพาะของตนท่ี
ปรากฏในเวชระเบียนเม่ือรองขอ ท้ังนี้ขอมูลดังกลาวตองไมเปนการละเมิดสิทธิสวนตัวของบุคคลอ่ืน

ขอ ๑๐ บิดา มารดาหรือผูแทนโดยชอบธรรมอาจใชสิทธิแทนผูปวยท่ีเปนเด็กอายุยังไม
เกินสิบแปดปบริบูรณ ผูบกพรองทางกายหรือจิต ซึ่งไมสามารถใชสิทธิดวยตนเองได๖๔

กลาวไดวา เรื่องสิทธิผูปวยเปนเรื่องท่ีพยาบาลทุกคนตระหนักและใหความสําคัญอยางยิ่ง
ดังนั้นในการดูแลหรือใหการพยาบาลผูปวยทุกคนและทุกครั้ง พยาบาลตองคํานึงถึงความเปนมนุษย
ของผูปวยเสมอ ควรเริ่มตนดวยการแนะนําตัวเพ่ือใหผูปวยรูจัก และไววางใจ การพยาบาลทุกอยาง
ตองไดรับความยินยอมจากผูปวยหรือจากผูปกครองในกรณีของเด็ก ผูปวยหรือผูปกครองควรมีสวน

๖๔สภาการพยาบาล, แนวทางการสงเสริมการปฏิบัติการพยาบาลตามจรรยาบรรณวิชาชีพ (ฉบับ
ปรับปรุง), พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท จุดทอง จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๗๗.



๔๕

รวมในการตัดสินใจเรื่องการดูแลรักษา ตลอดจนควรใหขอมูลอยางละเอียด ใหความรูอยางถูกตอง
เหมาะสม และสามารถนําไปปฏิบัติ หรือประยุกตใชไดในชีวิตประจําวัน เพ่ือใหมีสุขภาพรางกายท่ี
แข็งแรง สมบูรณและสามารถบรรเทาทุกขสรางความสุขใหกับผูปวยและญาติผูรับบริการ ดังนั้น
พยาบาลวิชาชีพจึงตองมีความสุขในการทํางาน การศึกษาเรื่องของความสุขในการทํางานจึงเปน
ประเด็นท่ีผูวิจัยไดนําเสนอในลําดับตอไป

๒.๔ แนวคิดเร่ืองความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ
๒.๔.๑ ความหมายและความสําคัญของความสุขในการทํางาน
ความสุขเปนสิ่งท่ีมนุษยทุกคนตางก็ปรารถนา เปนเรื่องปจเจกของแตละบุคคลในการมี

ความสุขท่ีแตกตางกัน บางก็มีความสุขหากมีเงินทองทรัพยสินตามท่ีปรารถนา บางก็มีความสุขหากได
อยูกับคนท่ีตนรัก บางก็มีความสุขในการชวยเหลือผูอ่ืน แตอยางไรก็ตามความสุขท่ีทุกคนทุกอาชีพ
ปรารถนาตรงกัน คือ ความสุขในการทํางานซึ่งนับวาเปนชวงเวลาหนึ่งในสามของการดําเนินชีวิตในแต
ละวันท่ีทุกคนทุมเทใหกับงาน แนวคิดเรื่องความสุขในการทํางานมีผูกลาวถึงไว ดังนี้
หลวงไพศาล ศิลปะศาสตร๖๕ กลาวถึงแนวทางการทํางานใหมีความสุขควรทําไว ดังนี้

๑. ตองทํากิจทุกๆ อยางท่ีเปนหนาท่ีของเรา จะตองกระทําไมวาจะสําหรับตัวเองก็ดี
สําหรับเพ่ือนมนุษยดวยกันดี สําหรับชาติภูมิก็ดี หรือสําหรับโลกท้ังหมดก็ดี

๒. การกระทําเหลานี้ตองกระทําดวยความเต็มใจและความจริงใจ และความตั้งใจอยาง
แข็งแรงท่ีสุด เพงเล็งกระทําใหดท่ีีสุดเทาท่ีทําได

๓. ตองรับเอาความจริงเปนท่ีตั้ง ประพฤติตัวใหจริง เชื่อถือแตท่ีจริงและกระทําตาม
ความจริง อยาเอาเรื่องเล็กนอยท่ีจะเปนเครื่องทําใหเกิดความรําคาญมาเปนอารมณ เชน ทะเลาะ
วิวาท ริษยาชิงดีกันหรือกอการ ใหเปนเหตุอริใหญข้ึน

๔. ตองเห็นความบันเทิงแหงสมบัติโลก มีความงอกงามของพืชและสตรี และจะนําความ
บันเทิงมาใชประโยชนแกตน เม่ือคนไดเล็งเห็นความสําราญบันเทิงของโลกแลว คนก็ยอมไดรับความ
บันเทิงใจสุขสําราญ

๕. ตองรูจักพระคุณของสัมมาสัมมาพุทธเจาและพระมหากษัตริย ตองเปนผูมีกตัญูตอ
ศาสนาและบานเมือง

แมเนียน (Manion) กลาววา ความสุขในการปฏิบัติงาน คือ การเรียนรูจากการกระทํา
การสรางสรรคของตนเอง การแสดงออกโดยการยิ้ม หัวเราะ มีความปลาบปลื้มใจ นําไปสูการ
ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงการรับรู การแสดงออก การปฏิบัติงานดวยความรูสึก
อยากท่ีจะทํางาน บุคลากรมีความผูกพันกัน และมีความพึงพอใจท่ีไดปฏิบัติงานรวมกัน๖๖

๖๕หลวงไพศาล ศิลปะศาสตร, อางใน เนตรสวรรค จินตนาวลี, “ความสุขของการปฏิบัติงานของ
พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลสมุทรสาคร”, วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย:
มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๓), หนา ๑๔.

๖๖ แมเนียน (Manion), อางใน เนตรสวรรค จินตนาวลี, “ความสุขของการปฏิบัติงานของพยาบาล
วิชาชีพโรงพยาบาลสมุทรสาคร”, วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
ศิลปากร, ๒๕๕๓), หนา ๑๔.



๔๖

อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ กลาววา ความสุขในการทํางานไมมีสูตรสําเร็จแตสิ่งท่ีตองมี คือ การ
มีวินัยในตนเอง ตองรูจักตนเอง วาชอบอะไร ทําอะไรแลวจึงจะมีความสุขเปนสิ่งท่ีสําคัญมากกวา รูสึก
วาตนเองมีคุณคา เกิดความภูมิใจจึงจะสงผลใหเกิดความสุขได๖๗

สรุปวา ความสุขในการปฏิบัติงาน หมายถึง การรับรูความรูสึกในการทํางานท่ีดี
แสดงออกถึงการมีสุขภาพจิตท่ีดี ยิ้มแยม แจมใส มีความเต็มใจในการปฏิบัติงาน อยากรวมมือ
ชวยเหลือ แบงปนกับบุคคลอ่ืนๆ ความตองการเปนท่ียอมรับของบุคคลอ่ืน และตองการประสบ
ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ถาเปนเชนนี้ไดก็จะทําใหมีความสุข จิตใจเปนสุขและสงบ

๒.๔.๒ องคประกอบของความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ
จากแนวคิดความสุขในการทํางานของ แมเนียน ไดชี้ใหเห็นวา ความสุขในการทํางาน

เปนการแสดงออกทางอารมณในทางบวก เกิดความสนุกสนาน แสดงพฤติกรรมได การชวยเหลือ
ซึ่งกันและกัน มีความคิดสรางสรรค การตัดสินใจท่ีดี สัมพันธภาพระหวางบุคคล เกิดความรักในงาน
และมีความยึดม่ันในองคกรสูง องคประกอบสําคัญของแนวคิดความสุขในการทํางานประกอบดวย ๔
องคประกอบ คือ

๑. การติดตอ (Connections) เปนพ้ืนฐานท่ีทําใหเกิดความสัมพันธของบุคลากรใน
สถานท่ีทํางาน โดยมีบุคลากรมารวมกันทํางานเกิดสังคมการทํางานข้ึน เกิดสัมพันธภาพท่ีดีกับ
บุคลากรท่ีตนปฏิบัติงาน ใหความรวมมือ ชวยเหลือซึ่งกันและกัน การสนทนา พูดคุยอยางเปนมิตร ให
การชวยเหลือและไดรับการชวยเหลือจากผูรวมงาน เกิดมิตรภาพระหวางการปฏิบัติงานกับบุคลากร
ตางๆ

๒. ความรักในงาน (Love of the work) เปนการรับรูถึงความรักและผูกพันแนนเหนียว
กับงาน รับรูวาตนมีพันธกิจในการปฏิบัติงานใหสําเร็จ มีความยินดีในสิ่งท่ีเปนองคประกอบของงาน
กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน และปรารถนาท่ีจะปฏิบัติงาน รูสึกเปนสุขเม่ือไดปฏิบัติงาน ภูมิใจท่ีตน
มีหนาท่ีรับผิดชอบในงาน

๓. ความสําเร็จในงาน (Work achievement) เปนการรับรูวาตนไดปฏิบัติงานไดบรรลุ
ตามเปาหมายท่ีกําหนดไวโดยไดรับความสําเร็จในงาน ไดรับมอบหมายใหทําหนาท่ีทาทายใหสําเร็จ
เกิดความสําเร็จ เกิดผลลัพธการทํางานไปในทางบวก ทําใหรูสึกมีคุณคาในชีวิต เกิดความภาคภูมิใจใน
การปฏิบัติงานใหสําเร็จ มีความกาวหนา องคกรเกิดการพัฒนา

๔. การเปนท่ียอมรับ (Recognition) เปนการรับรูวาตนเองไดรับความเชื่อถือจาก
ผูรวมงาน  ผูรวมงานไดรับรูถึงความพยายามของตนเก่ียวกับงาน ไดรับการยอมรับจากผูรวมงาน รวม
แลกเปลี่ยนประสบการณจากผูรวมงาน ใชความรูอยางตอเนื่อง๖๘

๖๗ อภิสิทธ์ิ  เวชชาชีวะ, “การบรรยายความสุขในการทํางาน” (กรุงเทพมหานคร: ม.ป.ท., ๒๕๔๗),
หนา.๑๐

๖๘เนตรสวรรค จินตนาวลี, “ความสุขในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด
สมุทรสาคร”, วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๓),
หนา ๑๖.



๔๗

แสดงใหเห็นวาความสุขในการทํางานมีสวนชวยในการปรับเปลี่ ยนรูปแบบการ
บริหารงานท่ีสงเสริมใหบุคลากรเกิดความรูสึกอยากทํางานจัดสภาพแวดลอมใหจูงใจอยากท่ีจะทํางาน
ซึ่งมีผลใหบุคลากรเกิดความยินดีในงานท่ีทํา มีสวนรวมในงาน และเกิดความสุขในงานตามมา

วาร (War) กลาววา ความสุขในการทํางานเปนความรูสึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคคล
ท่ีตอบสนองตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในการทํางานหรือประสบการณของบุคคลในการทํางาประกอบดวย
ความรื่นรมยในงาน ความพึงพอใจในงาน และความกระตือรือรนในการทํางานซึ่งสามารถอธิบายได
วา

๑. ความรื่นรมยในงาน เปนความรูสึกของบุคคลท่ีเกิดข้ึนในขณะทํางานโดยเกิด
ความรูสึกสนุกกับการทํางาน และไมมีความรูสึกกังวลใดๆในการทํางาน

๒. ความพึงพอใจในงาน เปนความรูสึกของบุคคลท่ีเกิดข้ึนในขณะท่ีทํางาน โดยเกิด
ความรูสึกเพลิดเพลิน ชอบใจ เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจ และยินดีในการปฏิบัติงานตน

๓. ความกระตือรือรนในการทํางาน เปนความรูสึกของบุคคลท่ีเกิดข้ึนในขณะทํางาน
โดยเกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความตื่นตัวทํางานไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว กระฉับกระเฉง
มีชีวิตชีวาในการทํางาน๖๙

กลาวไดวา ความสุขในการทํางาน คือ ผลท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรูจากการกระทํา
การสรางสรรคของตนเอง การแสดงออกโดยการยิ้มแยม  หัวเราะ มีความปติ ปลาบปลื้มใจ นําไปสู
การปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ  โดยคํานึงถึงการรับรู  การแสดงออก การปฏิบัติงานดวย
ความรูสึกอยากท่ีจะทํางาน บุคลากรมีความผูกพันกัน และมีความพึงพอใจท่ีไดปฏิบัติงานรวมกัน
สําหรับความสุขในการทํางานเปนการแสดงออกทางอารมณในทางท่ีดีงาม เกิดความสนุกสนาน แสดง
พฤติกรรมได การชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีความคิดสรางสรรค การตัดสินใจท่ีดี สัมพันธภาพระหวาง
บุคคล เกิดความรักในงาน และมีความยึดม่ันในองคกร กลาวอีกนัยหนึ่งแนวคิดเรื่องความสุขในการ
ทํางานโดยหลักใหญใจความมีพ้ืนฐานมาจากแนวคิดเรื่องของแรงจูงใจในการทํางาน แนวคิดเรื่องของ
สัมพันธภาพและความสําเร็จในการทํางานอันเปนเหตุเก้ือหนุนใหการทํางานไดอยางมีความสุข

๒.๔.๓ ความสุขในการทํางานของทฤษฎีสองปจจัย (Two Factors Theory)
แนวคิดของเฮอรซเบิรก และคณะ Frederick K. Herzberg and Others มีพ้ืนฐานจากหลักคิดท่ีวา
ความสุขจากการทํางานเกิดจากความพึงพอใจ หรือไมพึงพอใจในงานท่ีทํา โดยความพึงพอใจหรือ
ความไมพึงพอใจในงานท่ีทํานั้น สาเหตุมาจากปจจัยสองกลุม คือ ปจจัยจูงใจ (Motivational
Factors) และปจจัยคํ้าจุนหรือปจจัยสุขศาสตร (Maintenance or Hygiene Factors) เนตรสวรรค
จินตนาวลี๗๐ ไดศึกษาทําการวิจัยเก่ียวกับแรงจูงใจในการทํางาน โดยไดศึกษาถึงความตองการของคน
ในองคกร หรือการจูงใจจากการทํางาน วาคนเราตองการอะไรจากงาน ผลจากการวิจัยมีคําตอบดังนี้

๖๙อางแลว
๗๐เนตรสวรรค จินตนาวลี, “ความสุขในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด

สมุทรสาคร”, วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๓),
หนา ๑๗.



๔๘

๑) ปจจัยจูงใจ (Motivational Factors) เปนปจจัยท่ีเก่ียวของกับงานโดยตรง เพ่ือจูง
ใจใหคนชอบและรักงานท่ีปฏิบัติ เปนตัวกระตุน ทําใหเกิดความพึงพอใจใหแกบุคคลในองคกรให
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพราะเปนปจจัยท่ีสามารถตอบสนองความตองการ
ภายในของบุคคลไดดวย อันไดแก

๑.๑ ความสําเร็จในงานท่ีทําของบุคคล (Achievement) หมายถึงการท่ีบุคคลสามารถ
ทํางานไดเสร็จสิ้น และประสบความสําเร็จอยางดี เปนความสามารถในการแกปญหาตางๆ การรูจัก
ปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึน เม่ือผลงานสําเร็จจึงเกิดความรูสึกพึงพอใจและปลาบปลื้มในผลสําเร็จของ
งานนั้นๆ

๑.๒ การไดรับการยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึงการไดรับการยอมรับนับถือไม
วาจากผูบังคับบัญชา จากเพ่ือน จากผูมารับคําปรึกษา หรือจากบุคคลในหนวยงาน การยอมรับนี้
อาจจะอยูในรูปแบบของการยกยองชมเชย แสดงความยินดี การใหกําลังใจ หรือการแสดงออกอยาง
อ่ืนใดท่ีกอใหเห็นถึงการยอมรับในความสามารถ เม่ือไดทํางานอยางหนึ่งอยางใด บรรลุผลสําเร็จ การ
ยอมรับนับถือจะแฝงอยูกับความสําเร็จในงานดวย

๑.๓ ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ (The Work Itself) หมายถึง งานท่ีนาสนใจ งานท่ีอาศัย
ความคิดริเริ่มสรางสรรค ทาทายใหลงมือทํา หรือเปนงานท่ีมีลักษณะสามารถกระทําไดตั้งแตตนจนจบ
โดยลําพังแคผูเดียว

๑.๔ ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง ความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนจากการไดรับ
มอบหมาย ใหรับผิดชอบงานใหมๆ และมีอํานาจในการรับผิดชอบไดอยางเต็มท่ี ไมมีการตรวจ หรือ
ควบคุมอยางใกลชิด

๑.๕ ความกาวหนา (Advancement) หมายถึง ไดรับเลื่อนข้ึน เลื่อนตําแหนงใหสูงข้ึน
ของบุคคลในองคการ การมีโอกาสไดศึกษาหาความรูเพ่ิม หรือไดรับการฝกอบรม

๒) ปจจัยค้ําจุนหรือปจจัยสุขศาสตร (Maintenance or Hygiene Factors)
หมายถึง ปจจัยท่ีจะคํ้าจุนใหแรงจูงใจในการทํางานของบุคคลมีอยูตลอดเวลา ถาไมมีหรือมีในลักษณะ
ท่ีไมสอดคลองกับบุคคลในองคการจะเกิดความไมชอบงานข้ึน และปจจัยท่ีมาจากภายนอกตัวบุคคล
ปจจัยเหลานี้ ไดแก

๒.๑ เงินเดือน (Salary) หมายถึง เงินเดือนและการเลื่อนข้ันเงินเดือนในหนวยงานนั้นๆ
เปนท่ีพอใจของบุคลากรท่ีทํางาน

๒.๒ โอกาสไดรับความกาวหนาในอนาคต (Possibility of Growth) หมายถึงการท่ี
บุคคลไดรับการแตงตั้งเลื่อนตําแหนงภายในหนวยงานแลว ยังหมายถึงสถานการณท่ีบุคคลสามารถ
ไดรับ ความกาวหนาในทักษะวิชาชีพดวย

๒ .๓ ความสัม พันธ กับผู บั ง คับบัญชา ผู ใ ตบั ง คับบัญชา  และ เ พ่ือนร วมงาน
(Interpersonal Relation Superior, Subordinate and Peers) หมายถึงการติดตอ ไมวาจะเปน
กิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพันธอันดีตอกัน สามารถทํางานรวมกัน มีความเขาใจซึ่งกันและกัน
อยางดี

๒.๔ สถานะทางอาชีพ (Status) หมายถึงอาชีพนั้นเปนท่ียอมรับนับถือของสังคมท่ีมี
เกียรติและศักดิ์ศรี



๔๙

๒.๕ นโยบายและการบริการ (Company Policy and Administration) หมายถึงการ
จัดการและการบริหารขององคการ การติดตอสื่อสารภายในองคการ

๒.๖ สภาพการทํางาน (Working Condition) หมายถึงสภาพทางกายภาพของงาน เชน
แสง เสียง อากาศ ชั่วโมงการทํางาน รวมท้ังลักษณะของสิ่งแวดลอมอ่ืนๆ เชน อุปกรณ เครื่องมือ
เครื่องใช

๒.๗ ความเปนอยูสวนตัว (Personal Life) ความรูสึกท่ีดีหรือไมดี อันเปนผลท่ีไดรับจาก
งานในหนาท่ี เชน การท่ีบุคคลถูกยายไปทํางานในท่ีแหงใหม ซึ่งหางไกลจากครอบครัว ทําใหไมมี
ความสุข และไมพอใจกับการทํางานในท่ีแหงใหม

๒.๘ ความม่ันคงในการทํางาน (Security) หมายถึง ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอความ
ม่ันคงในการทํางาน ความยั่งยืนของอาชีพ หรือความม่ันคงขององคการ

๒.๙ วิธีการปกครองบังคับบัญชา (Supervision-Technical) หมายถึงความสามารถของ
ผูบังคับบัญชาในการทํางาน หรือความยุติธรรมในการบริหาร

สรุปไดวา ปจจัยท้ัง ๒ ดานนี้ เปนสิ่งท่ีทุกคนตองการ เนื่องจากเปนแรงจูงใจในการ
ทํางาน องคประกอบท่ีเปนปจจัยจูงใจเปนองคประกอบท่ีสําคัญ ทําใหคนเกิดความสุขในการทํางาน
ผลท่ีตามมาคือ คนจะเกิดความพึงพอใจการทํางาน  สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ สวน
ปจจัยคํ้าจุน หรือสุขศาสตรทําหนาท่ีเปนตัวปองกันมิใหคนเกิดความทุกข หรือไมพึงพอใจในงาน  ชวย
ทําใหคนเปลี่ยนเจตคติจากการไมอยากทํางานมาสูความพรอมท่ีจะทํางาน

๒.๔.๔ แนวคิดความสุขจากสัมพันธภาพในการทํางาน
มนุษยทุกคนตองดําเนินชีวิตอยูบนโลก นั่นคือการอยูรวมกับผู อ่ืนนับตั้งแตระดับ

ครอบครัว ชุมชน หนวยงาน สังคม ไปถึงระกับประเทศชาติ และการติดตอสัมพันธกันระหวาง
ประเทศตางๆในโลก ดังนั้น การทํางานอยางมีความสุข ไปจนถึงความจําเปนในการดํารงชีวิตตาม
เปาหมายท่ีตั้งไว ทุกคนจะตองกาวเดินไปขางหนาโดยการเรียนรูซึ่งกันและกัน อยูรวมกันมีปฏิสัมพันธ
ท่ีดีตอกัน ยอมรับ ชวยเหลือ มีความไววางใจ มีความคิดริเริ่ม ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนรากฐานการมี
สัมพันธภาพท่ีดี ซึ่งจะสงผลตอความสุขในการทํางานดวย

พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย๗๑ กลาวถึงความสําคัญของมนุษยสัมพันธวา เม่ือมนุษยรวมกัน
เปนกลุมสังคม การติดตอเก่ียวของกันหรือการมีมนุษยสัมพันธยอมมีความจําเปนและมีความสําคัญตอ
การดํารงชีวิตของมนุษยเริ่มจากสังคมท่ีไมซับซอน มนุษยก็จะมีการพบปะพูดคุย ชวยเหลือเก้ือกูล
แบงปนสิ่งของ การไปเยี่ยมเยียน การตอนรับขับสู ซึ่งมีมาตั้งแตสมัยโบราณ ดังจะเห็นไดจากคํากลอน
ท่ีวา “ใครมาถึงเรือนชานตองตอนรับ” การคบหาสมาคมก็มิใชแตเพียงผิวเผิน เปนการคบกันเปน
เพ่ือนสนิท มีความหวังดีตอกัน ดังคํากลาวท่ีวา “ปลูกอ่ืนใยปลูกไมตรีดีกวาพาล” ท่ีมีเพ่ือนทําใหได
รวมกันคิดชวยกันทํา ดังคําสุภาษิตท่ีวา “สองหัวดีกวาหัวเดียว” ถายิ่งหลายหัวก็จะยิ่งดีข้ึน พฤติกรรม
ดังกลาวเปนพฤติกรรมการสรางมนุษยสัมพันธในกลุมสังคมท่ีไมเปนทางการซึ่งมนุษยทําไปดวยความ
เต็มใจและจริงใจตลอดเวลา เม่ือสังคมเศรษฐกิจ การเมืองเปลี่ยนแปลง สังคมมีความซับซอนข้ึน

๗๑เนตรสวรรค จินตนาวลี, “ความสุขในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด
สมุทรสาคร”, วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๓),
หนา ๒๔.



๕๐

มนุษยสัมพันธก็ยิ่งมีความสําคัญตอการอยูรวมกันในสังคม และการปฏิบัติงานในองคการตางๆมากข้ึน
ท้ังนี้เพราะมนุษยสัมพันธทําใหมนุษยเรียนรูท่ีจะใหความรักความเห็นอกเห็นใจ เขาใจและยอมรับผูอ่ืน
บนพ้ืนฐานของความเปนมนุษยท่ีมีศักดิ์ศรีเทาเทียมกัน “เรียนรูท่ีจะปฏิบัติตอผูอ่ืนเหมือนกับท่ีเรา
ตองการใหผูอ่ืนปฏิบัติตอเราและปฏิบัติตอผูอ่ืนใหเหมือนกับผูอ่ืนตองการใหเราปฏิบัติตอเขา”

การสรางความสัมพันธระหวางบุคคลนั้นเปนเรื่องของคนโดยตรงท้ังท่ีเปนเรื่องสวนตัว
และสวนรวม สวนตัว หมายถึง การสรางความสัมพันธในครอบครัว  สวนรวมหมายถึง การสราง
ความสัมพันธนอกบานกับเพ่ือนรวมงาน นายจาง ลูกจาง หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีสวนเก่ียวของ ดังนั้นมนุษย
สัมพันธจึงมีความสําคัญตอบุคคลเปนอยางยิ่งตอการดํารงชีวิตท่ีดีคือ ดานการดําเนินชีวิตในสังคม
ดานการบริหารงานในองคกร ดานเศรษฐกิจ และดานการเมือง

๑. ความสําคัญท่ีมีตอการดําเนินชีวิตในสังคม ดังนี้
๑.๑ มนุษยสัมพันธจะชวยใหมนุษยไมวาเหว
๑.๒ มนุษยสัมพันธทําใหมนุษยไดรับความชวยเหลือและไดรับความสําเร็จซึ่ง

ความสําเร็จเปนยอดปรารถนาของมนุษยเพราะความสําเร็จยอมนํามาซึ่งความสุข
๑.๓ มนุษยสัมพันธจะชวยใหมนุษยมีความม่ันคงปลอดภัย มนุษยมีความ

ตองการความม่ันคงปลอดภัยท้ังดานรางกายและจิตใจ
๑.๔ มนุษยสัมพันธจะชวยใหมนุษยไดรับความรักและการยอมรับ เม่ือมนุษย

ตองการใหคนอ่ืนรักตน และยอมรับตน เขาก็จะสรางความสัมพันธโดยการใหความรักและการยอมรับ
๒. ความสําคัญของมนุษยสัมพันธท่ีมีตอคุณภาพชีวิต กลาวคือ ชีวิตท่ีดีมีความสุข

มนุษยสัมพันธยอมทําใหบรรลุเปาหมายได เพราะจุดมุงหมายสุดทายของมนุษยสัมพันธ คือ การทําให
ตนเองมีความสุข ผูอ่ืนมีความสุข และสังคมมีคุณภาพ

๒.๔.๕ แนวคิด ความสุขจากความสําเร็จในงาน
ดวยเหตุท่ีความสําเร็จในงานทําใหพนักงานรูสึกมีความสุขท่ีไดทําควรเปนงานท่ีมองเห็น

ความสําเร็จท่ีเปนไปไดและมีความทาทายอยางสมเหตุสมผล และเม่ือทําสําเร็จแลวพนักงานรูสึกมี
สวนรวมเปนเจาของผลงานและความสําเร็จดังกลาวจะทําใหพนักงานรูสึกภาคภูมิใจ และมีความสุข
ตอการทํางาน  สมดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ผูท่ีจะสรางความเสร็จใน
การงานและมีชีวิตท่ีแนนอนนั้น  ควรมีคุณสมบัติประกอบพรอมกันอยางนอย ๕ ประการ
ประการแรก ควรจะตองมีความสุจริต ความมีจริงใจ ความอุตสาหะอดทน และความเสียสละเมตตา
เปนพ้ืนฐานของจิตใจ ประการท่ีสอง ควรจะตองมีวิชาการความรูท่ีถูกตอง แมนยํา ชํานาญ พรอมท้ัง
มีฝมือหรือความสามารถในเชิงปฏิบัติ เปนเครื่องมือสําหรับประกอบการ ประการท่ีสาม ควรจะตองมี
สติ ความยั้งคิด และวิจารณญาณถ่ีถวนรอบคอบ เปนเครื่องควบคุมกํากับใหดําเนินไปไดโดยถูกตอง
เท่ียงตรงตามทิศทาง ประการท่ีสี่จะตองมีความรอบรู มีความสามารถประสานงานประสานประโยชน
กับผูอ่ืนอยางกวางขวาง เปนเครื่องสงเสริมใหทํางานไดคลองตัวและกาวหนา และประการท่ีหาซึ่ง
สําคัญท่ีสุดจะตองมีความฉลาดรูในเหตุในผลในความผิดถูกชั่วดี ในความพอเหมาะพอสม ซึ่งเปน
เครื่องตัดสินและสั่งการปฏิบัติงานท้ังมวลใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ



๕๑

๒.๔.๖ แนวคิดความสุขจากการตระหนักในคุณคาของชีวิต
การพยาบาลเปนการปฏิบัติโดยตรงตอบุคคล ครอบครัว ชุมชนและสังคม เปนบริการใน

ระดับสถาบันสังคม การจัดบริการสุขภาพในปจจุบันเนนการควบคุมคุณภาพบริการ ๕ ประเด็นหลัก
คือ การทําใหประจักษตอสายตาของผูรับบริการ การสรางความไวเนื้อเชื่อใจใหแกผูรับบริการ การ
ตอบสนองความตองการผูรับบริการอยางทันทวงที การประกันคุณภาพการบริการ และการมีความใส
ใจในความรูสึกของผูรับบริการ ผลการศึกษาความคาดหวังของผูปวยตอการบริการ พยาบาลแสดงให
เห็นอยางชัดเจนวา ผูปวยตองการพยาบาลท่ีมีความรู มีจริยธรรมประจําใจ ใหการพยาบาลถูกตอง
รวดเร็ว มีลักษณะใสใจ เอ้ืออาทรตอปญหาของผูปวย สื่อสารไดดี และท่ีสําคัญคือ ตองแสดง
พฤติกรรมบริการท่ีนาเชื่อถือ มีคุณภาพและไววางใจได เพ่ือใหผูปวยไดรับบริการท่ีมีมาตรฐานสูงและ
มีความปลอดภัย

ดังนั้น ผูประกอบอาชีพพยาบาลจึงตองเปนผูท่ีมีความรับผิดชอบสูงเปนผูท่ีสังคมและ
ผูรับบริการใหความไววางใจ และความชํานาญในการปฏิบัติมีความรูในศาสตรทางการพยาบาลและ
ศาสตรอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ มีศิลปะในการนําความรูไปปฏิบัติการพยาบาล เพ่ือใหเกิดผลลัพธทางสุขภาพ
อยางมีประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติใหบรรลุตามมาตรฐานดังกลาวมาขางตน พยาบาลจําเปนตองใช
หลักจริยธรรมเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ และมีการประกาศจรรยาบรรณวิชาชีพ เปนแนวทางในการ
ประพฤติและปฏิบัติ ท้ังนี้เพ่ือความปลอดภัยของผูรับบริการและสังคมโดยรวม ความตระหนักใน
คุณคาวิชาชีพจึงเปรียบเสมือนแนวปฏิบัติท่ีวิชาชีพการพยาบาลใชเปนกรอบกําหนดทิศทางในการ
ประกอบวิชาชีพ

ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ปพุทธศักราช ๒๕๒๕ ไดใหคําจํากัดความของ
ความตระหนักในคุณคางานวิชาชีพไววา หมายถึง การประมวลความประพฤติท่ีผูประกอบอาชีพการ
งานแตละอยางกําหนดข้ึนเพ่ือรักษาและสงเสริมเกียรติคุณ ชื่อเสียง ฐานะของสมาชิกอาจเขียนเปน
ลายลักษณอักษรหรือไมก็ได เปนหลักการประพฤติของบุคคลในแตละกลุมอาชีพท่ีเปนเครื่องยึด
เหนี่ยวจิตใจใหมีคุณธรรมและจริยธรรม จรรยาบรรณตองใชรวมกับคําวาวิชาชีพเปนหลักความ
ประพฤติท่ีดีงามในแตละกลุมอาชีพ ดังนั้น ความตระหนักในคุณคางานวิชาชีพของพยาบาล  จึง
หมายถึง “ประมวลความประพฤติท่ีวงการวิชาชีพพยาบาลกําหนดข้ึนเพ่ือเปนมาตรฐานหรือแนวทาง
ปฏิบัติของการประกอบวิชาชีพ” โดยท่ัวไปแลวองคกรวิชาชีพท่ีเปนศูนยรวมหรือตัวแทนของสมาชิก
ท่ัวประเทศมีภารกิจหนึ่งเพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัตสิําหรับสมาชิกทุกคน ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

๑. พยาบาลพึงใหบริการพยาบาลดวยความเคารพในศักดิ์ศรี และความแตกตางระหวาง
บุคคล โดยไมจํากัดในเรื่องสถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจ คุณสมบัติเฉพาะกิจ หรือสภาพปญหา
ทางดานสุขภาพอนามัยของผูปวย

๒. พยาบาลพึงเคารพสิทธิสวนตัวของผูปวยโดยรักษาขอมูลเก่ียวกับผูปวยไวเปน
ความลับ

๓. พยาบาลพึงใหการปกปองคุมครองแกผูปวย สังคม ในกรณีท่ีมีการใหบริการสุขภาพ
อนามัยและความปลอดภัย ถูกกระทําการท่ีอาจเกิดจากการไมรู ขาดศีลธรรม จริยธรรม หรือการ
กระทําท่ีผิดกฎหมายจากบุคคลหนึ่งบุคคลใด

๔. พยาบาลมีหนาท่ีรับผิดชอบในการตัดสินใจและการใหบริการแกผูปวยแตละราย



๕๒

๕. พยาบาลพึงดํารงไวซึ่งสมรรถนะในการปฏิบัติการพยาบาล
๖. พยาบาลพึงตัดสินใจดวยความรอบครอบถ่ีถวนใชขอมูลสมรรถนะและคุณสมบัติอ่ืนๆ

เปนหลักในการขอคําปรึกษาหารือ ยอมรับในหนาท่ีรับผิดชอบ รวมถึงการมอบหมายกิจกรรมการ
ปฏิบัติการพยาบาลใหผูอ่ืนปฏิบัติ

๗. พยาบาลพึงมีสวนรวมและสนับสนุนในกิจกรรมการพัฒนาความรูเชิงวิชาชีพ
๘. พยาบาลพึงมีสวนรวมและสนับสนุนใหการพัฒนาวิชาชีพและสงเสริมมาตรฐานการ

ปฏิบัติการพยาบาล
๙. พยาบาลพึงมีสวนรวมในการท่ีจะกําหนดและดํารงไวซึ่งสถานภาพของการทํางานท่ี

จะนําไปสูการปฏิบัติการพยาบาลท่ีมีคุณภาพสูง
๑๐. พยาบาลพึงมีสวนรวมในการปกปอง คุมครอง สังคม จากการเสนอขอมูลท่ีผิด และ

ดํารงไวซึ่งความสามัคคีในวิชาชีพ
๑๑. พยาบาลพึงรวมมือและเปนเครือขายแกสมาชิกดานสุขภาพอนามัยและบุคคลอ่ืนๆ

ในสังคมเพ่ือสงเสริมชุมชนและสนองความตองการดานสุขภาพอนามัยของสังคม
๒.๔.๗ แนวคิดความสุขจากการไดรับการยอมรับทางสังคม
การยอมรับนับถือเปนผลมาจากความตั้งใจรับผิดชอบและการพัฒนางานใหสําเร็จจะ

สงผลใหบุคคลไดรับการยอมรับนับถือท้ังจากองคกรท่ีปฏิบัติงานและองคกรภายนอก ตลอดจน
สาธารณชนตางๆ ทําใหพนักงานรูสึกปติยินดี ภาคภูมิใจในตัวเองเม่ือไดรับการยอมรับนับถือสงผลทํา
ใหรูสึกสุขใจในการทํางานและเปนการสรางแรงจูงใจไดอยางตอเนื่องดวยผลงานซึ่งยั่งยืนกวาการจูงใจ
ดวยทรัพยสินเงินทอง จึงกลาวไดวา การยอมรับนับถือ คือ การใหคนอ่ืนยอมรับนับถือ ใหเกียรติ
มีการปฏิบัติท่ีดีท้ังตอหนาและลับหลัง  มีความจริงใจท่ีจะปฏิบัติงาน  คนทํางานจะรูสึกตองการ
ทํางาน แตเม่ือใดท่ีไมมีการยอมรับนับถือกันในงาน ตางคนตางเคารพความคิดเห็นของตนเอง โดยไม
รับฟงความคิดเห็นผูอ่ืน  งานก็จะสะดุด ไมสามารถพัฒนาไดถาขาดการยอมรับนับถือกัน ดังนั้นถาเรา
รูจักยอมรับนับถือกัน เม่ือมีปญหาก็หันหนามาพูดคุยกัน คุยแบบเปดใจและจริงใจ  เม่ือใจไมมีอะไรติด
คางในใจ  งานท่ีจะดําเนินตอไปก็ไมติดขัด แตถาใจยังติดคางกัน  งานท่ีจะพัฒนาตอไปก็ไมดี ยิ่งดาน
จิตใจพบวา จิตมักจะแกวงเม่ือไดยินเรื่องท่ีไมชอบ ไมถูกหู มองอะไรก็ไมถูกตา หรือการไดเสียง
กระซิบจากคนอ่ืน ก็เกิดความไมพอใจ  ถาไดพูดคุยกัน ยอมรับนับถือกัน ความพึงพอใจก็จะเกิดใน
งาน และสงผลใหคนทํางานมีความสุขตามมาในท่ีสุด

สรุป แนวคิดเรื่องความสุขในการทํางานตามท่ีไดศึกษาสะทอนใหเห็นวา ความสุขในการ
ทํางานของพยาบาลวิชาชีพจะเกิดข้ึนไดตองเริ่มตนจากความเห็นชอบ มีทัศนคติและความพึงพอใจใน
งาน การตระหนักถึงความสําคัญของอาชีพและความภาคภูมิใจในตนเอง แมจะมีเหตุปจจัยภายนอกท่ี
สงผลตอความสุขบางอยางท่ีไมสามารถควบคุมได เชน รายได ความกาวหนาในงาน อันเนื่องมาจาก
โครงสรางของหนวยงาน แตอยางไรก็ตามปจจัยเหลานั้นก็ไมใชเครื่องกีดขวางการเขาถึงความสุขของ
พยาบาลวิชาชีพหากสามารถตระหนักรูถึงวิถีการเขาถึงความสุขดานใน ดังนั้นเพ่ือสะทอนใหเห็น
สภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพผูวิจัยจึงไดทําการศึกษาภาคสนามท่ีโรงพยาบาล
วิหารแดง โดยสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมพยาบาลพรอมท้ังการสังเกตการณอยางมีสวนรวม จึงทําใหรูถึง
สาเหตุท่ีทําใหพยาบาลวิชาชีพขาดความสุขในการทํางาน ดังจะไดกลาวถึงรายละเอียดตอไป
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๒.๕ บริบท สภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ในโรงพยาบาล
วิหารแดง จังหวัดสระบุรี

๒.๕.๑ โครงสรางโรงพยาบาลวิหารแดง
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี กอตั้งครั้งแรกเปนโรงพยาบาล ๑๐ เตียง มีเนื้อท่ี

๒๕ ไร ไดรับการบริจาคจาก นางอําคา พงษพานิช และประชาชนชาวอําเภอสวนหนึ่งไดรวมบริจาค
อยูหางถนนสุวรรณศร ๓๐๐ เมตร ถนนทางเขาไดรับการบริจาคโดย นายจันทร คําภีระ ขนาดกวาง ๘
เมตร ยาว ๑๕๘ เมตร เพ่ือเชื่อมติดกับถนนสุวรรณศร เริ่มเปดดําเนินการเม่ือ ๓ มกราคม ๒๕๒๖

โรงพยาบาลไดเปดใหบริการมาอยางตอเนื่อง จํานวนผูรับบริการมีมากข้ึน ประกอบกับมี
ความตองการหองพิเศษในกลุมผูรับบริการ นายแพทยทวีศักดิ์ แตงไทย ผูอํานวยการขณะนั้น ไดของ
งบบริจาคจาก สส.สมชาย สุนทรวัฒน เปนจํานวนเงิน ๑ ลานบาท สรางตึกพิเศษ นายสมชาย สุนทร
วัฒน ซึ่งมีแตหองพิเศษ ๑๐ หอง แตขาดอุปกรณภายในหอง คณะกรรมการบริหารโรงพยาบาลไดทํา
การขอบริจาค จากผูมีจิตศรัทธาอีกจํานวนหนึ่ง ไดอุปกรณภายในหอง และเครื่องมือทางการแพทย
จําเปนจํานวนหนึ่ง เปดใหบริการเม่ือตุลาคม ๒๕๓๒ ตอมาในป ๒๕๓๙ ไดรับงบประมาณกอสราง
และยกฐานะเปนโรงพยาบาล ๓๐ เตียง แมจะไมมีผูอํานวยการประจํา เจาหนาท่ีโรงพยาบาลก็ได
รวมมือรวมใจกันพัฒนาคุณภาพมาไดระดับหนึ่ง และตองปรับเปลี่ยนการประเมินเขาสูการพัฒนา
คุณภาพแบบใหม ๑ กรกฎาคม ๒๕๔๖ โรงพยาบาลไดผูอํานวยการประจําอีกครั้ง ทําใหเจาหนาท่ีเริ่ม
หันมาพัฒนาคุณภาพบริการอยางจริงจังมากข้ึนและเชื่อมโยงโรงพยาบาลกับโรงพยาบาลสงเสริม
คุณภาพเขาดวยกัน ซึ่งเปนการปรับตัวครั้งใหมของงานคุณภาพโรงพยาบาลวิหารแดงใหดําเนินงาน
อยางตอเนื่อง โดยมีแพทย ๓ รายเปนแกนหลัก ป ๒๕๕๐ เจาหนาท่ีโรงพยาบาลทุกรายไดรวมกันทํา
สัญญาใจ เพ่ือรวมใจเปนหนึ่งท่ีจะทํางานคุณภาพใหบรรลุเปาหมาย มีการจัดสงเจาหนาท่ีทุกระดับเขา
รับการอบรมความรูเก่ียวกับงานคุณภาพทุกหลักสูตรท่ีศูนยคุณภาพจังหวัดสระบุรี จัดใหพรอมกับมี
การดําเนินงานคุณภาพตอเนื่อง ป ๒๕๕๑ รักษาการผูอํานวยการโรงพยาบาลวิหารแดงไดยายกลับมา
เปนผูอํานวยการโรง พยาบาลวิหารแดง และรับยายหัวหนาพยาบาลคนใหมมาเปนแกนนําในการ
ดําเนินงานคุณภาพรวมกัน แตก็ตองสูญเสียอัตรากําลังและกําลังสําคัญในการผลักดันงานคุณภาพ ซึ่ง
แบงเปนหัวหนาทีมสําคัญ ๆ คือ แพทยประจํา ๓ คนไดไปศึกษาตอแพทยเฉพาะทางพรอมกัน แต
ผูบริหารโรงพยาบาลไดเล็งเห็นวาเจาหนาท่ีทุกรายมีความมุงม่ันท่ีจะสานตองานคุณภาพใหดําเนินไป
อยางตอเนื่องเพ่ือคุณภาพของการบริการ และความปลอดภัยของผูปวย จึงประกาศเปนนโยบายอยาง
ชัดเจน และแนวแนวาโรงพยาบาลวิหารแดงจะตองผาน HA ภายในป ๒๕๕๑ และเปนผูนําทีม
เจาหนาท่ีเขารับการอบรมหลักสูตรการเตรียมความพรอมการพัฒนาคุณภาพ HA + HPH
โรงพยาบาลจากข้ัน ๒สูการรับรองข้ัน ๓ เม่ือวันท่ี ๓๐ เมษายน ๒๕๕๑, ๒ พฤษภาคม ๒๕๕๑
นอกจากนี้โรงพยาบาลวิหารแดงยังไดรับยายแพทยอีก ๒ รายมาเปนแพทยประจํา ซึ่งแพทยท้ัง ๒ มี
ประสบการณในการดําเนินงานคุณภาพโรงพยาบาลจนผานการประเมินข้ัน ๒มาแลว จึงเปนมิตร
หมายอันดีวาโรงพยาบาลวิหารแดงจะดําเนินงานคุณภาพไปไดอยางตอเนื่อง และผานการรับรอง
คุณภาพจากสถาบันพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล ซึ่งประโยชนสูงสุดท่ีจะไดรับ คือ
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ประชาชนไดรับบริการอยางมีคุณภาพและปลอดภัย ประชากรท่ีรับผิดชอบในอําเภอวิหารแดงจํานวน
๓๖,๖๓๓ คน  และ ประชากรท่ีข้ึนทะเบียน UC จํานวน ๑๓,๕๒๒ คน

ผังโครงสรางโรงพยาบาลวิหารแดง

แผนภูมิท่ี ๒.๒ โครงสรางโรงพยาบาลวิหารแดง

๑) วิสัยทัศนโรงพยาบาลวิหารแดง (Vision)
“โรงพยาบาลคุณภาพ บริการดวยใจ ใกลชิดประชาชน”

๒) พันธกิจโรงพยาบาลวิหารแดง (Mission)
๑. จัดบริการสุขภาพแบบองครวมอยางมีคุณภาพ และประทับใจ
๒. พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ
๓. สรางความรวมมือกับเครือขายสุขภาพในการจัดระบบบริการ

๓) ดานการแบงกลุมงาน
การแบงกลุมงาน มีท้ังหมด ๘ กลุมงานประกอบดวยกลุมงานการแพทย กลุมการ

พยาบาล ทันตกรรม เภสัชกรรม เทคนิคบริการ กายภาพยําบัด แพทยแผนไทย และเวชปฏิบัติ
ครอบครัวและชุมชน รวมบุคลากรท้ังหมด ๑๑๒ คน โดยในแตละกลุมงานมีจํานวนบุคลากรไม
เทากัน กลุมการพยาบาลเปนหนวยงานท่ีมีจํานวนบุคลากรมากท่ีสุดจํานวน ๓๓ คน และกลุมการ

ผูอํานวยการ

กลุมงาน
โภชนาศาสตร

กลุมงาน
ทันตกรรม

กลุมงานเภสัชกรรม
และคุมครองผูบริโภค

กลุมงานการแพทย กลุมงานการจัดการ
(ฝายบริหารงานทัว่ไป)

กลุม
การพยาบาล

กลุมงาน
เวชกรรม

ฟนฟู

กลุมงาน
เทคนิคการแพทย

กลุมงาน
รังสีการแพทย

กลุมงาน
เวชศาสตรครอบครัว

และบริการดาน
ปฐมภูมิ

กลุมงาน
ประกันสุขภาพฯ
ยุทธศาสตรและ

สารสนเทศ
ทางการแพทย

งานอุบัติเหตุและ
ฉุกเฉิน

งานผูปวยนอก งานผูปวยใน งานหองคลอด งานหองผาตัด หนวยควบคุมการติด
เชื้อ

และงานจายกลาง
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พยาบาลยังแบงออกเปน ๖ งาน ไดแก งานผูปวยใน งานผูปวยนอก งานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน งาน
หองคลอด งานหองผาตัด งานซักฟอกและจายกลาง

แผนภูมิท่ี ๒.๓ โครงสรางการบริหารกลุมการพยาบาล

งานหองผาตัด
นางวริศดา  พุกแกว

งานคลินิกใหคําปรึกษา , คลินิก
, NCD นางลัดดา สมเกลี้ยงและ
นางนคร กัณหา

พยาบาลในเครือขาย
รพ.สต. ๗ แหง มี

พยาบาลวิชาชีพ ๖ คน

นพ.ธนกร ศรัณยภิญโญ

ผูอํานวยการโรงพยาบาลวิหารแดง

นางนิภาพร  ปานสวัสดิ์

หัวหนาพยาบาล

งานผูปวยนอก
และหองบัตร
นางพิไลพร  วงษนายะ
พยาบาล ๓ คน
ลูกจาง ๕ คน

งานอุบัติเหตุฉุกเฉิน
นางเจียมจิตร  ดวงศิริ
พยาบาล๑๐คน
คนงาน ๓ คน

งานหองคลอด
และหลังคลอด
นางวริศดา  พุกแกว
พยาบาล ๔ คน

งานผูปวยใน
นางเสาวณีย ฉัตรชัยสุริยา
พยาบาล ๑๑ คน
คนงาน ๓ คน
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แผนภูมิท่ี ๒.๔ โครงสรางกลุมการพยาบาลแนวราบ

ขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบของพยาบาลวิชาชีพ
งานพยาบาล นอกจากจะมีหนาท่ีในการรับผิดชอบ ดูแล ใหความชวยเหลือผูปวยแลว ยัง

มีหนาท่ีประสานงาน ทีมงานพยาบาล ทีมแพทย และหนวยพยาบาล ท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหผูปวยไดรับ
การดูแลเรื่องการรักษาพยาบาลอยางเต็มท่ี งานพยาบาลจึงถูกกําหนดออกตามขอบเขตหนาท่ีตาม
กิจกรรมตามรายละเอียดของงานท่ีทํา และหนาท่ีหลักทางคลินิกของพยาบาลวิชาชีพ ดังรายละเอียด
ตอไปนี้

ขอบเขตหนาท่ีตามกิจกรรม ในรายละเอียดของงานท่ีทํา
๑. รวบรวมขอมูลวิเคราะหเพ่ือวินิจฉัยปญหาสุขภาพ และ ปญหาทางการ

พยาบาลของผูรับบริการของครอบครัว และชุมชนไดทุกระดับ
๒. กําหนดแผนเพ่ือจัดบริการพยาบาล วางแผนงาน กําหนดระบบและ

กระบวนการดําเนินงานนิเทศและประเมินผลงาน รวมท้ังการบริหารงานบุคคลในสายงานพยาบาล
ตลอดจนการบริหารทรัพยากรในการดําเนินการพยาบาล

๓. ใหบริการพยาบาลท่ัวไป และการพยาบาลเฉพาะโรค ไดทุกระดับปญหา
และทุกระดับความรุนแรงของโรค

๔. สังเกต บันทึก สรุป รายงานอาการเปลี่ยนแปลงและปฏิกิริยาของผูปวย ตอ
การรักษาพยาบาล ตลอดจนความกาวหนาของการรักษาพยาบาล

๕. ใหการผดุงครรภตามสาขาการผดุงครรภแผนปจจุบัน ชั้น๑
๖. ตัดสินใจแกปญหาทางการพยาบาล

ทีม RM HRD

คุณวริศดา พุกแกว

ทีม ยุทธศาสตร

คุณบัวศรี ทุสาวุธ

ทีม IC

คุณนุชริณ เจริญผล

ทีม QA ,ENV,เครื่องมือ

คุณเจยีมจิตร ดวงศิริ

ทีม IM /
สารสนเทศ

คุณเสาวณยี

ฉัตรชัยสรุิยา ทมี เยียมบ้าน
การตลาด

นางนคร  กณัหา

หัวหนาพยาบาล

นางนิภาพร ปานสวัสดิ์

ทีม เยี่ยมบาน

คุณนุชริน
เจริญผล
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๗. ใหคําแนะนําเพ่ือใหเกิดผลดีแกการพยาบาลและ/หรือ แกสุขภาพรางกาย
และจิตใจของผูรับบริการไดทุกระดับและใหความรูเก่ียวกับปญหา พยาธิสภาพการดําเนินของโรค
ตลอดจนแผนการรักษาพยาบาล

๘. ตรวจรางกายและวินิจฉัยโรคข้ันตน ใหการพยาบาลกลุมอาการตางๆ ท้ัง
ทางดานอายุรกรรม และศัลยกรรม ตามขอบเขตของระเบียบกระทรวงสาธารณสุข

๙. วางแผนและดําเนินการสงเสริมสุขภาพในตําแหนงหัวหนาทีม รวมกับ
วิชาชีพอ่ืนในดานการสงเสริมสุขภาพชุมชน การอนามัยครอบครัว การอนามัยโรงเรียน การใหสุข
ศึกษา การวางแผนครอบครัว การโภชนาการและการบริการดานสุขภาพจิต

๑๐. วางแผนและมอบหมายงาน ใหผูอยูในความรับผิดชอบ และดําเนินการ
ปองกันโรคโดยใหคําแนะนําแกผูปวยและประชาชนโดยท่ัวไป การใหภูมิคุมกันโรค การเฝาระวังโรค
ตลอดจนการรวมมือในการปองกัน และการควบคุมการแพรกระจายเชื้อโรคในโรงพยาบาล

๑๑. ประสานงาน และดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพรางกาย ใหการควบคุมดูแล
เก่ียวกับความปลอดภัยของผูปวยในการปองกันหรือยับยั้งภาวะทุพพลภาพทางรางกายและพิจารณา
มอบหมายใหใตบังคับบัญชา ปฏิบัติใหถูกตองตามหลักวิชาชีพ และติดตามดูอยางใกลชิด

๑๒. ใหการนิเทศแกเจาหนาท่ี พยาบาลในความรับผิดชอบ
๑๓. วิเคราะหปญหาและใหขอเสนอแนะแนวทางแกปญหาดานบริการพยาบาลได
๑๔. จัดระเบียบงาน แบงงาน และมอบหมายหนาท่ีใหแกผูปฏิบัติงาน ภายใต

ความรับผิดชอบไดอยางเหมาะสม
๑๕. ประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีภายใตความรับผิดชอบ รวมท้ัง

ประเมินผลงานของตนเองไดตามหลักวิทยาศาสตร
๑๖. วางแผนปองกันอุบัติเหตุและใหความปลอดภัยแกผูปวย และปฏิบัติงานใน

หนวยงานรับผิดชอบ
๑๗. รวมวางแผนและกําหนดดําเนินการในงานสาธารณสุขมูลฐานกับบุคคล

และหนวยงานอ่ืนได
๑๘. วางแผนการใหการศึกษา และอบรมฟนฟูดานวิชาการ และดําเนินการสอน

แกเจาหนาท่ี และนักศึกษาท้ังภายในและภายนอกหนวยงานได
๑๙. จัดทําคูมือและอุปกรณการสอน เพ่ือชวยสงเสริมสุขภาพและปฏิบัติงาน

ดานการพยาบาล
๒๐. สนับสนุนและประสานงานกับหนวยงานตางๆเชนงานสังคมสงเคราะห

งานชันสูตรทางหองปฏิบัติการ งานเภสัชกรรม
หนาท่ีหลักทางคลินิกของพยาบาลวิชาชีพ

๑. การประเมินผูปวย/ผูใชบริการ (Assessment)
๑.๑ ประเมินปญหาและความตองการของผูปวย/ผูใชบริการอยางถูกตอง

ครบถวนทันทีท่ีรับไวในความดูแล การติดตามเฝาระวังและการประเมินปญหา/ความตองการอยาง
ตอเนื่องตลอดการดูแล จนกระท่ังจําหนายจากการดูแล
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๑.๒ การรวบรวมขอมูลอยางครบถวนตามมาตรฐานการดูแล/การพยาบาลท่ี
กําหนด และขอมูลนั้นมีคุณภาพเพียงพอแกการวินิจฉัยปญหา การวางแผนการดูแล รวมท้ังเพียงพอ
ตอการประเมินผลการพยาบาล

๒. การจัดการกับอาการรบกวนตางๆ (Symptom Distress Management)
หมายถึงการชวยเหลือขจัดหรือบรรเทาอาการรบกวนตางๆ ท้ังอาการรบกวนดานรางกายและจิตใจ
ไดแก อาการท่ีคุกคามชีวิตและอาการคลื่นไสอาเจียน นอนไมหลับ วิตกกังวล กลัว เปนตน

๓. การดูแลความปลอดภัย (Provision for Patient Safety)
๓.๑ การจัดการใหผูปวย/ผูใชบริการไดอยูในสิ่งแวดลอมท่ีปลอดภัยท้ังดาน

กายภาพ ชีวภาพ เคมี รังสีแสงและเสียง โดยมีเปาหมายเพ่ือปองกันการเกิดอุบัติเหตุและ บาดเจ็บ
ตางๆ เชน การพลัดตกหกลม การบาดเจ็บจากการผูกยึดผูปวย การบาดเจ็บจากการใชเครื่องมือหรือ
อุปกรณทางการแพทยรวมท้ังการปองกันการติดเชื้อในโรงพยาบาล

๓.๒ การจัดการดูแลอุปกรณเครื่องมือทางการแพทย และอุปกรณจําเปนท่ีใช
เพ่ือการรักษาพยาบาลใหมีเพียงพอ พรอมใชในภาวะฉุกเฉิน มีความปลอดภัยในการใชงานกับผูปวย
เพ่ือใหสามารถใหการดูแลรักษาผูปวยไดอยางมีประสิทธิภาพดานความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนจากอุปกรณ
ไมพรอมหรือไมปลอดภัย

๓.๓ การจัดการ การสงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกระดับมีการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานหรือแนวทางท่ีกําหนดเพ่ือปองกันความผิดพลาดในการทํางาน

๔. การปองกันภาวะแทรกซอนท่ีอาจเกิดข้ึนระหวางรักษาพยาบาล (Prevention of
complication) หมายถึงกิจกรรมการพยาบาลใดๆท่ีเปนไปเพ่ือปองกันภาวะแทรกซอนท่ีคาดวา
อาจจะเกิดข้ึนกับผูปวย แตละรายหรือแตละกลุมโรค/อาการ รวมท้ังการปองกันภาวะแทรกซอนจาก
ผลขางเคียงของการรักษาดวย เชน การปองกันอันตรายจากการใหยาบางชนิด การใหเลือด การให
ออกซิเจน การหามเลือด การจํากัดการเคลื่อนไหวผูปวย/อวัยวะดวยวิธีตางๆ เปนตน

๕. การใหการดูแลตอเนื่อง หมายถึง การจัดการใหเกิดการดูแลตอเนื่องในผูปวยแต
ละราย ไดแก การเฝาระวังสังเกตอาการอยางตอเนื่อง การสงตอแผนการรักษาพยาบาลการ
ประสานงานกับหนวยงานหรือทีมงานท่ีเก่ียวของ การสื่อสารเพ่ือการสงตอผูปวย ท้ังการสงตอภายใน
หนวยงาน ระหวางหนวยงานในโรงพยาบาล ระหวางโรงพยาบาล หรือหนวยงานภายนอก
โรงพยาบาล รวมท้ังการชวยเหลือกรณีผูปวยเสียชีวิตดวย

๖.การสนับสนุนการดูแลสุขภาพตนเองของผูปวย/ผู ใชบริการและครอบครัว
หมายถึง กิจกรรมการชวยเหลือ การสื่อสารเพ่ือใหความรู สรางความเขาใจ และการฝกทักษะท่ี
จําเปนในการดูแลสุขภาพตนเองของผูปวยเก่ียวกับการเฝาระวังสังเกตอาการผิดปกติ การแกไขอาการ
เบื้องตน การปองกันภาวะแทรกซอนตางๆ การใชยา การปฏิบัติตนตามแผนการรักษา การขอความ
ชวยเหลือดานสุขภาพ การปฏิบัติเพ่ือการสงเสริมสุขภาพ และการมาตรวจตามนัด ท้ังนี้รวมถึงการให
ขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการดูแลสุขภาพอ่ืนๆ ดวย เชนการอธิบายกอนลงนามยินยอมรักษาพยาบาล
หรือกอนการสงตอไปยังสถานพยาบาลแหงอ่ืน และการแจงขาวรายกรณีผูปวยเสียชีวิต

๗.การสรางความพึงพอใจใหแกผูปวย/ผูใชบริการ (Enhancement of patient
satisfaction) กิจกรรมการพยาบาลบนพ้ืนฐานของสัมพันธภาพ และการสรางความเชื่อม่ันแกผูปวย/
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ผูใชบริการดวยบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมโดยเฉพาะเก่ียวกับการชวยเหลือเอาใจใส การใหขอมูลและการ
ตอบสนองความตองการ/ความคาดหวังของผูปวย/ผูใชบริการอยางเหมาะสมสมรรถนะหลักท่ีจําเปน
ของผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ๗๒

๔) ดานสิ่งแวดลอม
กลุมประชากรเปนลักษณะชุมชนชนบท ประกอบอาชีพหลักคือ เกษตรกรรม การเลี้ยง

สัตว  รับจางในโรงงานอุตสาหกรรม และรับจางท่ัวไป  คาขาย ทําสวนผลไม ปลูกพืชผักสวนครัวไว
รับประทาน มีโรงเรียนจํานวน ๓ แหง  วัด ๕ แหง  ประชาชนสวนมาก นับถือศาสนาพุทธ มีอาคาร
สถานท่ีท่ีสําคัญ แบงออกเปน ๔ อาคาร ประกอบดวยอาคารผูปวยนอก อาคารผูปวยใน อาคาร
แพทยแผนไทย และ อาคารกายภาพบําบัด

๒.๕.๒ ปญหาเกี่ยวกับการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง
จังหวัดสระบุรี

มนุษย คือสัตวสังคมชนิดหนึ่งท่ีมีอยูมากมายบนโลกใบนี้ ซึ่งประกอบดวยรางกายและ
จิตใจ กายและใจไมสามารถแยกออกจากกันได  จําเปนตองอยูรวมกันตลอดไป ถาเม่ือใดกายเจ็บปวย
จิตใจก็จะปวยตามไปดวย และในทางกลับกันนั้น เม่ือใดท่ีจิตใจไดรับความทุกข รางกายก็จะเจ็บปวย
ไปดวย เพราะเม่ือใจปวย คิดมาก กลุมใจ ไมสบายใจ ไมหลับไมนอน ไมรับประทานอาหาร ในท่ีสุด
รางกายก็จะไดรับผลกระทบ ทําใหออนเพลีย ไมมีแรง บางครั้งถึงกับลมหมอนนอนเสื่อกลายเปน
เจ็บปวยในท่ีสุด ดังคํากลาวท่ีวา “ใจเปนนาย  กายเปนบาว”จึงสรุปไดวากายและจิตใจเปนสิ่งท่ีอยูคู
กันเสมอ และเม่ือใดท่ีรางกายหรือจิตใจเจ็บปวยก็ตองไดรับการดูแลรักษาซึ่งผูท่ีสามารถใหการดูแล
รักษาดานรางกายและจิตใจไดเปนอยางดีวิชาชีพหนึ่งก็คือวิชาชีพพยาบาลในทางพระพุทธศาสนาถือ
วาพยาบาลคือผูคอยซอมแซม และรักษาความเสื่อมทางกายและจิตใจ และในระบบสาธารณสุขไดให
ความหมายของการพยาบาลไววา “การพยาบาลคือการกระทําตอมนุษยเก่ียวกับการดูแลและการ
ชวยเหลือเม่ือเจ็บปวย การฟนฟูสภาพ การปองกันโรค และการสงเสริมสุขภาพ รวมท้ังการชวยเหลือ
แพทยกระทําการรักษาโรค” วิชาชีพพยาบาลเปนวิชาชีพท่ีมีเกียรติ  มีศักดิ์ศรี มีความเสียสละ อดทน
มีใจรักในเพ่ือนมนุษย นับเปนวิชาชีพท่ีมีคุณคาตอสังคมเปนอยางยิ่ง ท้ังยังเปนวิชาชีพท่ีสังคมตองการ
อยางมาก ใหเกียรติ ชื่นชม และยกยอง แตอยางไรก็ตามจากประสบการณทํางานพยาบาลวิชาชีพ
ตลอดระยะเวลา ๒๗ ป มองวาพยาบาลเองทุกๆคน เปนผูท่ีทํางานดานการพยาบาลท้ังเหนื่อย ท้ัง
หนัก ทํางานไมเปนเวลา ทํางานท้ังกลางวันและกลางคืน กลางคืนท่ีผูคนท่ัวไปนอนกันแตพยาบาลบาง
คนก็ไมไดนอนตองหางจากครอบครัวเพ่ือมาทํางานดูแลผูปวย เรียกไดวาเปนงานท่ีไมมีวันหยุดตอง
ผลัดเปลี่ยนกันตลอด ๒๔ ชั่วโมง ทําใหเม่ือมีการสํารวจความสุขของพยาบาลในโรงพยาบาลวิหารแดง
มีคะแนนความสุขนอยกวาตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขกําหนด จากการลงพ้ืนท่ีและสัมภาษณเชิงลึก
พยาบาลวิชาชีพกลุมหนึ่ง ทําใหทราบถึงปญหาท่ีทําใหพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหาแดงขาด
ความสุขในการทํางานมีดังนี้ ๑. ภาระงานมาก และงานหนัก ๒. คาตอบแทนไมเพียงพอและไม
เหมาะสมกับงานท่ีรับผิดชอบ ๓. ขาดแคลนพยาบาล ๔. ความเหลื่อมล้ําทางสังคมและวิชาชีพ ๕.
ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ๖. ขาดความเอาใจใสของผูบริหาร/หัวหนางาน ๗. ความคาดหวังของ

๗๒เมธาวิทย ไชยะจิตรกําธร, [ออนไลน],แหลงท่ีมา:http://plus.google.com [๑๐ มกราคม
๒๕๕๙].
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ผูปวยและญาติ ๘. ขาดขวัญ กําลังใจในการทํางาน ๙. ความคาดหวังจากสังคม กระแสเรียกรองจาก
สังคม และการฟองรองท่ีมากข้ึน ท้ังหมดท่ีกลาวมานี้เปนสาเหตุท่ีทําใหพยาบาลวิชาชีพขาดความสุข
ในการทํางาน เกิดความเบื่อหนาย หงุดหงิด เปนทุกข บางสวนทนไมไดจึงเปลี่ยนสายงาน ยายท่ี
ทํางาน ตลอดจนลาออก สงผลใหพยาบาลขาดแคลน

๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวของ
สัมมาทิฏฐิ ในพระพุทธศาสนามีการศึกษาไวหลายคน ซึ่งเปนการศึกษาในลักษณะของ

แนวทางในการดําเนินชีวิตท่ีถูกตอง ดีงาม ทําใหผูปฏิบัติมีความสุขท้ังทางกายและทางใจ  มีความ
เจริญงอกงาม พอสรุปไดดั้งนี้

๒.๓.๑ พระมหาสมบูรณ  วุฑฺฒิกโร พบวา สัมมาทิฏฐิ มีความสําคัญตอการพัฒนาชีวิต
เปนอยางมาก คือเปนท้ังตัวชี้นําและกํากับทิศทางการพัฒนาชีวิตตั้งแตตนจนจบ  พระพุทธศาสนาจึง
เนนสรางปจจัยแหงสัมมาทิฏฐิข้ึนกอน คือปจจัยภายนอก ไดแกการคบหากัลยาณมิตร และการอยูใน
สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม และปจจัยภายใน ไดแก การคิดโดยอุบายอันแยบคาย เม่ือสัมมาทิฏฐิ
เกิดข้ึนแลว ก็ถือวาจุดเริ่มตนของการพัฒนาชีวิตตามหลักอริยมรรคไดเริ่มข้ึนแลว เม่ืออยูระหวางการ
ดําเนินชีวิตตามมรรคนั้น สัมมาทิฏฐิจะแสดงบทบาทเปนตัวนํา และกํากับกระบวนการพัฒนาตั้งแตข้ัน
พ้ืนฐาน คือตั้งแตข้ันความเชื่อในกฏแหงกรรม จนถึงข้ันการบรรลุอริยผล  นอกจากนั้นสัมมาทิฏฐิยัง
แสดงบทบาทประสานสัมพันธกับองคมรรคอ่ืนๆ ในการเก้ือหนุนซึ่งกันและกัน ทําใหทุกมิติของชีวิต
คือท้ังดานศีล ดานสมาธิ และดานปญญา ไดรับการพัฒนาไปพรอมๆกันแบบองครวม ในข้ันสุดทาย
สัมมาทิฏฐิท่ีไดรับการพัฒนาจนมีความแหลมคม  จะเปนตัวตัดกิเลสเครื่องรอยรัดใหหมดไปแลว  ทํา
ใหเขาถึงความหลุดพนในท่ีสุด๗๓

๒.๓.๒ พระทวีป เขมธมฺโม (จําปา) พบวา หลักการของสัมมาอาชีวะหรือการเลี้ยงชีพ
ชอบตามหลักพระพุทธศาสนาจะครอบคลุมกระบวนการดําเนินชีวิตท้ังทางกาย วาจา และใจ โดยมี
ประโยชนท้ัง ๓ ดานคือ ประโยชนตน (อัตตประโยชน) ประโยชนผูอ่ืน (ปรัตถประโยชน และ
ประโยชนท้ังสองฝาย (อุภยัตถประโยชน) การดําเนินชีวิตตามหลักสัมมาอาชีวะในพระพุทธศาสนา
ประกอบดวย ๑) การเลี้ยงชีพในทางท่ีชอบท้ังทางกายและทางวาจา ถูกตองท้ังทางกฎหมายและ
ศีลธรรม ๒) การครอบครองรักษาท่ีดี หรือหลักโภควิภาค ๔ (สวนหนึ่งใชสอยเลี้ยงชีพ สอง
สวนประกอบอาชีพและอีกสวนหนึ่งไวยามจําเปนและทําบุญ) และ ๓) การบริโภคใชจายอยาง
ถูกตอง๗๔

๒.๓.๓ พระอุบล กตปุญโญ (แกววงษลอม) พบวา สาระของศีลสําหรับประชาชนท่ัวไป
กําหนดเอาขอปฏิบัติอยางต่ํา มาเปนพ้ืนฐานท่ีจะทําใหสังคมเกิดความสงบสุข โดยปกติถือวาศีล ๕

๗๓พระมหาสมบรูณ วุฑฺฒิกโร,”สมัมาทิฏฐิกับการพัฒนาชีวิตตามหลักพระพุทธศาสนา”, สารนิพนธ
หลักสูตรพุทธศาสตรดุษฏืบัณฑิต,(บัณฑิตวิทยาลัย:มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๔๖),บทคัดยอ

๗๔พระทวีป เขมธมฺโม (จําปา),“ศึกษาสัมมาอาชีวะในพระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), บทคัดยอ ก-ข.
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เปนหลักประพฤติพ้ืนฐานสําหรับมนุษย ไมวาจะครองชีวิตอยูในระดับใด ๆ คือเปนหลักความประพฤติ
พ้ืนฐานของบุคคลแตละคนในฐานะท่ีเปนมนุษย๗๕

๒.๓.๔ ปถมพร  ตะละภัฏ พบวา สัมมาทิฏฐิในทัศนะของนักวิชาการทางศาสนาจะมี
ความเห็นพองกันวา สัมมาทิฏฐิ คือวาเห็นชอบ ความเห็นตรง มีความเขาใจถูกตอง มีปญญาอัน
เห็นชอบพิจารณาเพ่ือพัฒนาไปสูความหลุดพน คือ นิพพาน สัมมาทิฏฐิมีปจจัย ๒ ประการ คือ (๑)
ปรโตโฆสะ แปลวา อิทธิพล หรือเสียงจากภายนอกไดแก กัลยาณมิตร ใหคําแนะนําท่ีถูกตองดีงาม (๒)
โยนิโสมนสิการ แปลวา การทําในใจ โดยแยบคาย รูจักคิด คิดเปน อันจะทําใหเกิดความเห็นถูกตองได
มีการศึกษาโลกิยสัมมาทิฏฐิ เปนหลักการสรางสันติสุขในชีวิต อันมีผลโดยตรงตอการสรางความเห็น
ถูกในระดับบุคคล ระดับสังคม และทําใหสังคมรมเย็นเปนสุข หลักธรรมอ่ืนๆท่ีสัมพันธกับสัมมาทิฏฐิ
สามารถนําหลักการท่ีเปนจริง มีเหตุผลในการพิจารณาคิดอยางแยบคายรอบคอบ มาวาจะเปนปญหา
ดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคม สิ่งแวดลอมและอ่ืนๆ ในขณะเดียวกันก็เจริญสมาธิ ภาวนา ตระหนักรู
ถึงเหตุการณไดดี และผลของการปฏิบัติ คือการนํามาซึ่งความสงบ สันติสุขในสังคมไทย๗๖

๒.๓.๕ ธีรวัส บําเพ็ญบุญบารมี พบวา สัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาทเปน
หลักธรรมท่ีสําคัญมากสําหรับผูปฏิบัติธรรมโดยท่ัวไปมีขอบเขตและความหมายครอบคลุมท้ัง
ความเห็นแนวคิดความเชื่อทฤษฎีทัศนคติตลอดถึงอุดมการณในเม่ือบุคคลใดมีทิฏฐิชนิดใดเปนเจา
ครองจิตใจจนตกอยูในอํานาจของมันแลวทิฏฐิชนิดนั้นก็เขาไปมีอิทธิพลตอการกําหนดกรอบการมอง
โลกและวิถีชีวิตในสังคมของบุคคลนั้นรวมท้ังมีอิทธิพลตอการตีคาและใหความสําคัญแกสิ่งตางๆซึ่ง
เรียกรวมกันวากระบวนการทางความคิดและสรางสรรคจิตใจและความเห็นความเชื่อทางจิตใจจะ
แสดงออกมาเปนการกระทํากรรมทางสังคมมีการแสดงออกมาใหปรากฏแกสายตาของชาวโลกท้ังทาง
กายทางวาจาและทางใจอันสงผลใหวิถีชีวิตของมนุษยและสังคมเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงไปตามอํานาจ
ของความเห็นในพระพุทธศาสนาไดใหความสําคัญแกเรื่องความเห็นเปนอยางมากเพราะวาความเห็น
หรือทิฏฐินั้นเปนจุดเปลี่ยนแปลงท่ีอาจนําวิถีชีวิตและสังคมมนุษยไปสูความเจริญหรือความเสื่อมก็ได
ยิ่งไปกวานั้นอาจทําใหเกิดความทุกขยากลําบากโดยประการตางๆและอาจนําไปสูความดับทุกขหรือ
นิพพาน๗๗

๒.๓.๖ สาริกา  พิมพา พบวา สัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นท่ีถูกตองตามความเปนจริงวา
ทําดีไดดี ทําชั่วไดชั่ว ชาตินี้ชาติหนามี  มารดาบิดามีคุณ เปนตน สัมมาทิฏฐิ นั้นมีการประพฤติปฏิบัติ
ท่ีแบงระดับได ๒ ระดับ คือ (๑) ระดับโลกียะสัมมาทิฏฐิเปนระดับของการปฏิบัติท่ีเกิดจากแรงจูงใจ
เพ่ือสรางศรัทธาใหเกิดข้ึน เปนการสรางคุณงามความดี นํามาซึ่งความสุขในการดํารงชีวิตในปจจุบัน

๗๕พระอุบล  กตปุญโญ (แกววงษลอม), “การศึกษาวิเคราะหคุณคาของศีลท่ีมีตอสังคมไทย”,
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๗), หนา
๓๐.

๗๖ปถมพร  ตะละภัฏ, “การศึกษาวิเคราะหสัมมาทิฏฐิในการสรางสันติสขุในสังคมไทย”, วิทยานิพนธ
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต,  (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลวกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), บทคัดยอ.

๗๗ธีรวัส  บําเพ็ญบุญบารมี, “สัมมาทิฏฐิ : ศึกษาคัมภีรพระไตรปฎกอรรถกถาวัตถุและคัมภีรทางพุทธ
ศาสนา”, โครงการธรรมศึกษาวิจัย, (วิชาการทางพระพุทธศาสนา ตามหลักสูตรวิจัยคัมภีรพระพุทธศาสนา :
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐), หนา ๕๔
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(๒ ) ระดับโลกุตตสัมมาทิฏฐิท่ีสามารถทําใหเกิดการดับทุกขไดอยางแทจริง เปนการเก้ือกูลกันระหวาง
โลกียสัมมาทิฏฐิกับโลกุตตรสัมมาทิฏฐิ๗๘

๒.๓.๗ กานตสินี  จันทรวิภาดิลก พบวา โยนิโสนมสิการเปนวิธีคิดท่ีมีกลาวเฉพาะใน
พระพุทธศาสนาและเปนวิธีคิดท่ีทําใหเกิดสภาวะรูจริง รูแจงและใหผลเปนความเห็นถูกตอง
(สัมมาทิฏฐิ) หรือปญญาในระดับตางๆ บทบาทสําคัญของโยนิโสมนสิการ คือ ทําหนาท่ีเชื่อมตอ
หลักธรรมกับการนําหลักธรรมไปใชในการดําเนินชีวิต  หรือในอีกมุมหนึ่ง โยนิโสมนสิการเปนกลไก
สําคัญในกระบวนการเรียนรูซึ่งประกอบดวย  กระบวนการเรียนรู  กระบวนการคิด  และกระบวนการ
นําหลักธรรมสูภาคปฏิบัติ สัมมาทิฏฐิท่ีสามารถทําใหเกิดการดับทุกขไดอยางแทจริง เปนการเก้ือกูล
กันระหวางโลกียสัมมาทิฏฐิกับโลกุตตรสัมมาทิฏฐิ๗๙

๒.๓.๘ ชินกร  นอยคํายาง  และปภาดา  นอยคํายาง พบวา (๑) ความสุขในการ
ทํางานของบุคคลากรในสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยูในระดับปานกลาง (๒)
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของบุคคลากรในสํานักหอสมุดกลาง
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ มี ๖ ปจจัย ไดแก ปจจัยดาน
บุคลิกภาพ  ดานแรงจูงใจ  ดานคุณลักษณะงาน  ดานสัมพันธภาพในการทํางาน  ดานการไดรับการ
ยอมรับนับถือ  และดานสิ่งแวดลอมในการทํางาน (๓) ปจจัยท่ีมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขใน
การทํางานของบุคคลากรในสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติมี ๔ ปจจัย ไดแก ปจจัยดานระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  ดานนโยบายและการบริหารงาน
ดานความกาวหนาในการทํางาน  และดานขวัญและกําลังใจในการทํางาน (๔) ปจจัยท่ีมีตอความสุข
ในการทํางานของบุคคลากรในสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติระดับ .๐๑ มี ๕ ปจจัย โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยท่ีสุด  ไดแก ปจจัยดานคุณลักษณะ
งาน  ดานบุคลิกภาพ  ดานความกาวหนาในการทํางาน  ดานสัมพันธภาพในการทํางาน  และดาน
รายไดเฉลี่ยตอเดือน๘๐

๒.๘.๙ สิรินทร แซฉั่ว พบวา บุคลากรเชิงสรางสรรคมีความสุขในการทํางานและมี
สุขภาพอยูในระดับมาก ปจจัยสุขภาพมีความสัมพันธเชิงบวกกับความสุขในการทางานในระดับปาน
กลาง สวนความสุขอันเกิดจากปจจัยภายในองคการอยูในระดับคอนขางมาก ซึ่งเรียงปจจัยจากมากไป
นอย ไดดังนี้ คุณลักษณะของงาน ความสัมพันธระหวางบุคคล ผลลัพธท่ีคาดหวัง และสภาพแวดลอม
ในงาน ซึ่งปจจัยภายในองคการทุกดานมีความสัมพันธเชิงบวกกับความสุขในการทางานในระดับปาน
กลาง นอกจากนี้ ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา บุคลากรเชิงสรางสรรคมีความสุขจากการไดทํางาน
ท่ีตนเองรัก งานมีความอิสระและมีเอกลักษณของงาน กฎระเบียบและเวลางานท่ียืดหยุน การไดลา

๗๘สาริกา พิมพา,”การศึกษาวิเคราะหเรื่องกระบวนการเกิดสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาท”,
วิทยานิพนธปริญญาพุทธศาสนาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒),
บทคัดยอ.

๗๙กานตสินี จันทรวิภาดิลก,”การศึกษาวิเคราะหระบบคิดเพ่ือการดําเนินชีวิตตามแนวพุทธศาสตร”,
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, ,(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐), บทคัดยอ

๘๐ชินกร  นอยคํายาง และ ปภาดา นอยคํายาง, “ปจจัยท่ีสงผลตอดัชนีความสุขในการทํางานของ
บุคลากร”, รายงานวิจัย, (สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๕), บทคัดยอ.



๖๓

พักผอนติดตอกัน การไดรับคําชมเชยและการยอมรับ มีความสัมพันธอันดีกับหัวหนางาน เปนสิ่ง
สําคัญมากตอความสุขในการทํางาน ในขณะท่ี การจายคาตอบแทน ความม่ันคงในงาน ความสมดุลใน
ชีวิตการทํางาน และปริมาณงานยังมีในระดับท่ีคอนขางนอยเม่ือเปรียบเทียบกับปจจัยอ่ืน๘๑

๒.๘.๑๐ เนตรสวรรค จินตนาวลี พบวา พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด
สมุทรสาคร มีความสุขในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก  และพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด
สมุทรสาคร ประเภทของโรงพยาบาลท่ีสังกัด อายุ ประสบการณ การทํางาน  แผนกในฝายการ
พยาบาล สถานภาพสมรสตางกัน มีความสุขในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน สวนรายไดท่ีแตกตางกัน
มีความสุขในการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ ๐.๐๕ ๓. พยาบาลวิชาชีพท่ีมีคะแนน
ในระดับสูงและในระดับต่ําท่ีมีมุมมองความสุขในการปฏิบัติงาน ดานความสุขอันเกิดจากสัมพันธภาพ
กับบุคลากรในองคกร เกิดจากการชวยเหลือเก้ือกูลระหวางผูปฏิบัติงาน และมีการทํางานเปนทีม ดาน
ความสุขอันเกิดจากความสําเร็จในงาน เกิดจากการไดรับมอบหมายงานท่ีตนเองถนัด และมี
ความสามารถในดานนั้นและสงผลใหมีคุณคาในตนเอง ดานความสุขอันเกิดจากการตระหนักในคุณคา
ของวิชาชีพพยาบาลเกิดจากผูปฏิบัติงานปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพพยาบาล ดานความสุขอันเกิด
จากการเปนท่ียอมรับทางสังคมเกิดจากการไดโอกาสแสดงความสามารถในการปฏิบัติงานท่ีไดรับ
มอบหมาย และดานความสุขอันเกิดจากการไดรับการสนับสนุนสวัสดิการขององคกรเกิดจากการไดรับ
การสนับสนุนสวัสดิการตรงตามความตองการและความจําเปน๘๒

๒.๘.๑๑ นฤมล แสวงผล พบวา บุคลากรมีความเห็นเก่ียวกับปจจัยท่ีมีความสุขในการ
ทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก เรียงลําดับคือ ความรักในงาน ความสําเร็จในงาน การเปนท่ี
ยอมรับ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคือ ความพึงพอใจในงาน ความกระตือรือรน
และความรื่นรมยในงานพบวา เพศ อายุ สถานภาพ รายไดตอเดือนและระยะเวลาการทํางานท่ี
แตกตางกันมีผลตอความสุขในการทํางานไมแตกตางกัน สวนระดับการศึกษา สายงานท่ีปฏิบัติ และ
ประเภทบุคลากรท่ีแตกตาง มีผลตอความสุขในการทํางานแตกตางกัน และปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางาน ไดแก การติดตอสัมพันธ ความรักในงาน ความสําเร็จในงาน การเปนท่ียอมรับ มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความสุขในการทํางาน๘๓

๘๑สิรินทร แซฉั่ว, “ความสุขในการทํางานของบุคลากรเชิงสรางสรรค : กรณีศึกษา อุตสาหกรรมเชิง
สรางสรรคกลุมสื่อและกลุมงานสรางสรรคเพ่ือการใชงาน”, วิทยานิพนธวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๕๓), บทคัดยอ.

๘๒เนตรสวรรค จินตนาวลี, “ความสุขของการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด
สมุทรสาคร”, วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๓), บทคัดยอ.

๘๓นฤมล  แสวงผล, “ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของบุคคลกร คณะบริหารธุรกิจ
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี”, วิทยานิพนธหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย:
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, ๒๕๕๔), บทคัดยอ.



๖๔

๒.๘.๑๒ จงจิน เลิศวิบูลยมงคล พบวา ความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการ
อยูในระดับสูง  และการเสริมสรางพลังอํานาจในงาน  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีความสัมพันธทางบวกกับ
ความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕๘๔

๒.๘.๑๓ รัชนี หาญสมสกุล พบวา ความสุขในการทํางานของบคลากรพยาบาล
ประจําการ สังกัดกรมราชทัณฑ อยู ในระดับสูง สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมในการทํางาน มี
ความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของบุคลากรพยาบาลประจําการ ในระดับปานกลาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ และลักษณะงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรพยาบาลประจําสถานพยาบาล สังกัดกรมราชทัณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ระดับ ๐.๐๕๘๕

สรุป จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเ ก่ียวของจะเห็นไดวาแนวคิดเรื่องสัมมาทิฏฐิ มี
ความสําคัญเปนอยางยิ่งตอการสรางความสุขใหเกิดข้ึนไดโดยไมตองอาศัยพ่ึงพาผูอ่ืน ซึ่งมีผลตอวิถี
ชีวิตในการทํางาน สําหรับการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับความสุขในพยาบาลวิชาชีพ พบวา สวนใหญเปน
เรื่องของการศึกษาในดานเหตุปจจัยและผลของความสุข แตยังไมมีงานวิจัยใดท่ีนําเสนอหรือศึกษา
การประยุกตใชหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในการทําใหพยาบาลวิชาชีพสามารถเขาถึงความสุขใน
การทํางานไดดวยตัวเองเปนความสุขดานใน ผูวิจัยจึงไดสนใจศึกษาการนําหลักสัมมาทิฏฐิมา
ประยุกตใชเพ่ือการเขาถึงความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ โดยเลือกศึกษาปญหาการขาด
ความสุขของพยาบาลวิชาชีพท่ี โรงพยาบาลวิหารแดง เพ่ือเปนแนวทางท่ีเปนประโยชนในการพัฒนา
และสงเสริมพยาบาลวิชาชีพใหเปนผูท่ีมีความสุขและสามารถสงมอบความสุขใหกับสังคมตอไป

๘๔จงจิน  เลิศวิบูลยมงคล, “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล การไดรับการเสริมสรางพลัง
อํานาจในงาน แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิกับความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการ โรงพยาบาลมหาวิทยาของรัฐ”,
วิทยานิพนธพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖), บทคัดยอ.

๘๕รัชนี  หาญสมสกุล, “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมในการ
ทํางาน ลักษณะงานกับความสุขในการทํางานของบุคลากรประจําสถานพยาบาล สังกัดกรมราชทัณฑ”, วิทยานิพนธ
พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐), บทคัดยอ.



บทที่ ๓

วิธีดําเนินการวิจัย

การศึกษาวิจัย เรื่อง “พุทธสันติวิธี เ พ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี” ท่ีมุงจะวิเคราะหผลสําเร็จในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีวิธีการศึกษา
ดังตอไปนี้

๓.๑ รูปแบบการวิจัย
การศึกษาวิจัย เรื่อง “พุทธสันติวิธี เ พ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ

โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพภาคสนาม (Qualitative Research)
โดยผูวิจัยไดทําการศึกษาดานเอกสารท่ีเก่ียวของประกอบกับการสัมภาษณเชิงลึกเพ่ือนําขอมูลมา
วิเคราะหและนําเสนอ พุทธสันติวิธีตามกรอบของหลักสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาล
วิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี

๓.๒ กลุมผูใหขอมูลหลัก (Key informants)
การวิจัยครั้งนี้ประชากรมี ๒ กลุม ๑) กลุมพยาบาลวิชาชีพ ๒) กลุมนักวิชาการศาสนา

และพระวิทยากรอบรมธรรมะ โดยผูวิจัยคัดเลือกกลุมเปาหมายเพ่ือทําการสัมภาษณเชิงลึก (In-
Depth Interview) ดวยการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เปนผูใหขอมูลสําคัญ
(Key Informants) กําหนดคุณสมบัติและรายนามของผูใหขอมูลสําคัญ ดังนี้

๑. กลุมพยาบาลวิชาชีพ ผูวิจัยกําหนดคุณสมบัติไว ดังนี้
(๑) เปนพยาบาลวิชาชีพอายุงานไมต่ํากวา ๕ ป จํานวน ๑๐ คน
(๒) ไมกําหนดเพศ ชาย, หญิง
(๓) อายุโดยเฉลี่ยประมาณ ๓๕ ปข้ึนไป

รายนามของผูใหขอมูลสําคัญ
(๑) นางนิภาพร ปานสวัสดิ์ ตําแหนงหัวหนาพยาบาลโรงพยาบาลวิหารแดง
(๒) นางบัวศรี ทุสาวุธ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๓) นางอรรฆพร คงกิตมิานนท ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๔) นางณัฏฐเณรี เตชิตณัฏฐศรุต ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๕) นางประไพศรี พูลสมบัติ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๖) นางอุบล คงสมบูรณ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๗) นางเกษร เมาราษี ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๘) นางวกุล ดานสวัสดิ์ ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
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(๙) น.ส.พิชชาอร แพงสอน ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
(๑๐) นายชัยวัฒน แกวสําอางค ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ

๒. นัก วิชาการศาสนาและวิทยากรอบรมธรรมะ ซึ่ ง เปนผู ท่ี เชี่ ยวชาญดาน
พระพุทธศาสนา และมีประสบการณในการอบรมพนักงานในองคกรจํานวน ๔ รูป ไดแก

(๑) พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ผูอํานวยการหลักสูตร สาขาวิชาสันติ
ศึกษา มจร

(๒) พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มจร
(๓) พระมหาเมธา จนฺทสาโร, ดร. ผูอํานวยการสวนธรรมนิเทศ มจร.
(๔) พระปราโมทย  วาทโกวิโท หัวหนาพระวิทยากร Dhamma OD

Happy Life
รวมผูใหขอมูลสําคัญในการวิจัยครั้งนี้ จํานวนท้ังสิ้น ๑๔ รูป/คน (หนังสือขออนุญาต

สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิเพ่ือเก็บขอมูลการวิจัยอยูในภาคผนวก ค) นอกจากนี้ผูวิจัยยังเก็บขอมูลอยางไม
เปนทางการจากการสังเกตอยางมีสวนรวมและจากการสังเกตอยางไมมีสวนรวมดวยเพ่ือนํามา
ประกอบการวิจัยใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึน

๓.๓ เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
ผูวิจัยใชเครื่องมือแบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) โดยจัดประเด็นคําถาม

เพ่ือใหเหมาะสมกับกลุมผูใหขอมูลสําคัญ
การตรวจสอบเครื่องมือ ใชกระบวนการ Index of Objective Congruence (IOC)

ผานการพิจารณาของคณะกรรมการผูเชี่ยวชาญจํานวน ๓ คน โดยเครื่องมือท่ีจะนําไปใชตองไดรับ
การใหน้ําหนักความนาเชื่อถือจากคณะกรรมการรอยละ ๖๐ ข้ึนไป (รายนามผูตรวจแบบสัมภาษณอยู
ในภาคผนวก ก)

ประเด็นคําถามสําหรับกลุมพยาบาลวิชาชีพ
๑. ตามทัศนะของทาน ทานมีความคิดเห็นเก่ียวกับอาชีพพยาบาลอยางไร
๒. ทานมีความรูสึกรัก ภาคภูมิใจ และมีความสุขในอาชีพพยาบาลอยางไร และทาน

ปรารถนาใหสังคมมีมุมมองตออาชีพพยาบาลอยางไร
๓. ทานคิดวา สาเหตุท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุขนั้นมีอะไรบาง อยางไร
๔.ทานคิดอยางไรกับสาเหตุเหลานั้น และทานมีแนวทางในการแกไขสาเหตุเหลานั้น

อยางไรท่ีจะทําใหพยาบาลมีความสุขในการปฏิบัติงาน
๕. เม่ือมีความขัดแยงเกิดข้ึนระหวางทานกับผูปวยและญาติ  แพทย หรือเพ่ือนรวมงาน

ทานมีทัศนคติตอเรื่องนี้อยางไร และมีแนวทางจัดการปญหาเหลานั้นอยางไรท่ีทําใหทานไมเปนทุกข
๖. ทานใชหลักธรรมใดในการดําเนินชีวิตเพ่ือทําใหตนเอง สามารถอยูไดอยางมีความสุข

กับครอบครัว และสังคม
๗. ในกรณีท่ีหนวยงานของทานมีนโยบายท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงการทํางานของทาน

ทานมีวิธีคิดอยางไรท่ีสามารถทําใหมีความสุขไดทามกลางการเปลี่ยนแปลงนั้น
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๘. ทานคิดวา มีองคประกอบหรือเงื่อนไขใดบาง ท่ีจะชวยสงเสริมหรือสรางความสุขให
เกิดข้ึนตอพยาบาลวิชาชีพ

ประเด็นคําถามสําหรับนักวิชาการศาสนา/พระวิทยากรอบรมธรรมะ
๑) ทานคิดวา “สัมมาทิฏฐิ” มีความสําคัญอยางไรในการดําเนินชีวิต และสงผลทําใหเกิด

ความสขุในชีวิตหรือไม  อยางไร
๒) ทานคิดวา “สัมมาทิฏฐิ” ในระดับการดําเนินชีวิตใหมีความสุข ควรมีเกณฑชี้วัด

อยางไร
๓) ทานคิดวาการนําหลัก “สัมมาทิฏฐิ” ไปประยุกตใชสรางความสุขในการดําเนินชีวิต

สําหรับอาชีพพยาบาล ควรเปนอยางไร
๓.๑ ในดานความสุขของจิตใจ
๓.๒ ในดานความสุขเก่ียวกับความสัมพันธระหวางบุคคลในโรงพยาบาล
๓.๓ ในดานความสุขจากการยอมรับของสังคม
๓.๔ ในดานความสุขจากการไดรับสวัสดิการตางๆจากโรงพยาบาล
๓.๕ ในดานความสุขจากการตระหนักในคุณคาของวิชาชีพพยาบาล
๓.๖ ในดานความสุขจากการประสบความสํา เร็จ ในการทํางานหรือ

ความกาวหนาของวิชาชีพ คําถามสําหรับการสัมภาษณผูใหขอมูลอยูในภาคผนวก ค

๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล
การดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพภาคสนาม ( Qualitative Field

Research ) มุงศึกษาวิเคราะหขอมูลจากคัมภีรพระไตรปฎก อรรถกถา ในยุคปจจุบัน ท้ังในสวนท่ีเปน
แนวคิดทฤษฎีและการปฏิบัติการ “ สันติวิธีเชิงพุทธ ”เพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี โดยศึกษาสภาพปญหา และสาเหตุท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุข
โดยใชการสัมภาษณแบบเชิงลึก และรวบรวมขอมูล รวมถึงนําเสนอรูปแบบข้ันตอนเพ่ือการเขาถึง
ความสุขของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง

ข้ันท่ี ๑ ศึกษาหลักสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาท แนวคิดจากนักวิชาการ
เก่ียวกับหลักสัมมาทิฏฐิ นําเสนอรูปแบบข้ันตอนเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพและการ
จัดเอกสารสํารวจรายงานการวิจัย เพ่ือเปนกรอบในการศึกษาแลวนํามาวิเคราะห ซึ่งใชแบบ
สัมภาษณเชิงลึก จากขอมูลท่ีเก่ียวกับแนวคิดทางพุทธศาสนา เพ่ือใชในการสรางความสุขใหพยาบาล
วิชาชีพและสังคมตอไป

ข้ันท่ี ๒ ผูวิจัยไดทําการสรางเครื่องมือท่ีใชในการสัมภาษณเชิงลึกกับพยาบาลวิชาชีพ
และนักวิชาการศาสนา/พระวิทยากรอบรมธรรมะ เพ่ือนํามาวิเคราะหประกอบกับขอมูลตามหลัก
วิชาการ เพ่ือสรุปแนวคิดรวบยอดท้ังหมด พรอมบูรณาการ แนวคิดเชิงพุทธศาสนา เพ่ือใหเกิดการมี
สวนรวมในการศึกษา วิเคราะห  ตั้งขอสังเกต และนําเสนอประเด็นตางๆ เพ่ือไดแนวคิดสันติวิธีเชิง
บูรณาการ มีครบถวนสมบูรณและครอบคลุมในมิติตางๆ มากยิ่งข้ึน

ข้ันท่ี ๓ ผูวิจัยดําเนินการใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน ๓ คนไดมีการพิจารณาตรวจสอบแบบ
สัมภาษณของพยาบาลวิชาชีพและนักวิชาการศาสนา/พระวิทยาการอบรมธรรมะ เพ่ือจะใชในการ
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สัมภาษณเชิงลึกเพ่ือใหม่ันใจวาแบบสอบถามท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึนนั้นสามารถใชในการสัมภาษณตาม
ขอมูลตามแบบสัมภาษณท่ีถูกตองและวัดผลการวิจัยไดท้ังยังสรางความเชื่อม่ันกับผูสัมภาษณและผูถูก
สัมภาษณตอไป

ข้ันท่ี ๔ ผูวิจัยทําการสัมภาษณเชิงลึกกับพยาบาลวิชาชีพ รวมถึงผูท่ีมีความรูเก่ียวกับการ
ใชหลักสัมมาทิฏฐิซึ่งเปนนักวิชาการสายพุทธท่ีเก่ียวของในการนําเสนอรูปแบบข้ันตอนเพ่ือการเขาถึง
ความสุขของพยาบาลวิชาชีพท่ีสะทอนผานวิธีการทํางานของแตละคนซึ่งจะสามารถประยุกตกับหลัก
“สัมมาทิฏฐิ”ท่ีผูวิจัยวางเปนกรอบโดยนํามาเปรียบเทียบ/สนับสนุนกับผลการสัมภาษณท่ีไดมาเพ่ือ
นํามาวิเคราะหตอไป

ข้ันท่ี ๕ ผูวิจัยไดทําการรวบรวมขอมูลจากพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัด
สระบุรี แบบสัมภาษณเชิงลึกตามหลักสัมมาทิฏฐิเปนกรอบนําในการสัมภาษณ ซึ่งจะเปนการวิเคราะห
ขอมูลท่ีไดจากการมีสวนรวมของพยาบาลวิชาชีพ มาวิเคราะห อธิบาย ตีความและสังเคราะหอยาง
เปนระบบ เพ่ือจัดทําและนําเสนอเปนรายงานวิจัยท่ีสมบูรณตอไป

ข้ันท่ี ๖ สรุปผลการวิจัย ในเชิงพรรณนาโดยนําเสนอ “พุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึง
ความสุขของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี” ไดเสนอรูปแบบข้ันตอนเพ่ือการ
เขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ เพ่ือประยุกตหลักสัมมาทิฏฐิ ในการปฏิบัติเพ่ือใหพยาบาลวิชาชีพ
เกิดความสุขในการทํางานและสามารถนําไปใชกับองคกรหรือหนวยงานอ่ืนตอไป

แผนภูมิท่ี ๓.๑ แสดงข้ันตอนวิธีการดําเนินการวิจัย

สัมมาทิฎฐิในคัมภรี
พระพุทธศาสนา

แนวคิดการทํางาน
และความสุข
ของพยาบาล

วิชาชีพ
หลักอริยสัจ ๔

วิเคราะหขอมูล
เชิงเอกสาร

สรางเครื่องมือสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
เครื่องมือสัมภาษณ

สัมภาษณเชิงลึกผูให
ขอมูลสําคญัจํานวน

๑๔ ทาน

รวบรวมขอมลู จัดกลุม
แยกแยะ และวิเคราะห

ขอมูล

วิเคราะหสังเคราะห

ประยุกตหลักสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
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๓.๕ การวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการวิเคราะหแบบอุปนัยโดยการตีความสราง

ขอสรุปจากขอมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวของ และท่ีไดจากแบบสัมภาษณเชิงลึก ตามกรอบแนวคิดในการ
วิจัยดูความสมบูรณของขอมูลนั้น วาสามารถตอบคําถามตามวัตถุประสงคของการวิจัยไดครอบคลุม
ครบถวน แลวนําเสนอผลการวิเคราะหในรูปแบบการบรรยาย โดยมีข้ันตอน ดังนี้

๑.ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาเอกสารตางๆ ท่ีเก่ียวของ นํามาจัดแยกประเด็นและจัด
หมวดหมูตามความมุงหมายในการวิจัย

๒. ขอมูลจากการสัมภาษณ นํามาวิเคราะหเชิงพรรณนา ( Descriptive and analytic
Study) โดยการนําขอมูลเบื้องตนมาวิเคราะหแยกประเภทหาขอสรุป แลวเก็บขอมูลเพ่ิมเติมเพ่ือ
นํามาวิเคราะหข้ันสุดทาย สําหรับการสรางขอสรุปตอไป

๓. สรุปผลการวิจัยตามหลักอุปนัยวิธี ผูวิจัยใชแนวคิดทฤษฎีและกรอบวิจัยท่ีเสนอไว
ขางตน มาวิเคราะหตามหลักการสรางขอสรุปแบบอุปนัย

๓.๑ การใชแนวคิดทฤษฎีและสรางกรอบแนวคิดสําหรับการวิเคราะห โดยมี ๓
ข้ันตอน คือ กอนการรวบรวมขอมูล เพ่ือใหมีกรอบกวางๆ และมีระบบในการศึกษาปรากฏการณ
ระหวางการรวบรวมขอมูล เพ่ือใหสามารถสรางสมมุติฐานชั่วคราวหรือวัตถุประสงคไดอยางมีทิศทาง
และข้ันวิเคราะหขอมูลและการสรางบทสรุป เพ่ือตรวจสอบวาสอดคลองหรือไมสอดคลองกับทฤษฎี
หรือไม

๓.๒ การตรวจสอบขอมูล เพ่ือใหม่ันใจในความเชื่อถือไดและความครบถวนของ
ขอมูลและเพ่ือประเมินคุณภาพของขอมูลวาอยูในระดับท่ีจะนํามาวิเคราะหและตอบปญหาการวิจัยได

๓.๓ การจดบันทึกและทําดัชนีขอมูล  หลังจากจดบันทึกขอมูลแลว ผูวิจัยจะทํา
ดัชนีขอมูลเพ่ือจัดหมวดหมูของขอมูลท่ีไดมา เปนการสะสางขอมูลพรอมกับปูพ้ืนสําหรับการวิเคราะห
โดยทําดัชนีขอมูล ๓ ชนิด คือ ดัชนีเชิงบรรยาย ดัชนีเชิงตีความ และดัชนีเชิงอธิบาย

๓.๔ การทําขอสรุปชั่วคราว เปนการนําความคิดท่ีไดจากการทําดัชนีขอมูลและ
เชื่อมโยงดัชนีนั้นเขาดวยกัน โดยการเขียนประโยค หรือขอความเชิงแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับลักษณะ
ของดัชนีหรือขอมูลท่ีศึกษาเชื่อมโยงกับดัชนีเหลานี้ หรือบางครั้งอาจสรางขอสรุปชั่วคราวเปนยอหนา
หรือขอความยาว สวนขอมูลใดไมตองการหลังจากทําขอสรุปชั่วคราวแลวก็กําจัดออกไป

๓.๕ การสรางขอสรุปและพิสูจนบทสรุป เปนการนําขอสรุปยอยๆ เหลานั้น
เชื่อมโยงเปนบทสรุป โดยทําเปนระบบและคอยๆ ทําอยางประณีต เพ่ือใหไดขอมูลอยางครอบคลุม
ครบถวนและสมบูรณท่ีสุด



บทที่ ๔
ผลการวิจัย

ผลการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยแบงการนําเสนอออกเปน ๓ สวน ตามวัตถุประสงคงานวิจัย
ซึ่งประกอบดวย

๑) เพ่ือศึกษาแนวคิดเรื่องสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา
๒) เพ่ือศึกษาสภาพปญหาความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล

วิหารแดง จังหวัดสระบุรี
๓) เพ่ือประยุกตใชสัมมาทิฏฐิหลักพุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาล

วิชาชีพ
๔.๑ แนวคิดเร่ืองสัมมาทิฏฐิในคัมภีรพระพุทธศาสนา

๔.๑.๑ ความหมายและความสําคัญของสัมมาทิฏฐิ
คําวา “สัมมาทิฏฐิ” ในทางพระพุทธศาสนา หมายถึง การมีปญญาท่ีเห็นชอบในทางท่ีดี

งาม ประกอบดวยกุศลชวยในการขจัดความคิดท่ีเปนอกุศล มีความเชื่อในผลของการกระทํา เปน
แนวทางในการดําเนินชีวิตท่ีดีงาม ถูกตอง และเปนประตูท่ีจะนําชีวิตไปถึงความสุขของจิตใจ เม่ือ
มนุษยมีความเห็นชอบ ก็จะวางแผนชีวิตตามความเห็นชอบนั้น และดําเนินชีวิตตามท่ีตนวางไว ก็จะ
สงผลใหชีวิตมีความสุข ใจเปนสุขสงบ มีสันติภายใน ซึ่งสอดคลองกับความเห็นของนักวิชาการท่ีเปน
พระภิกษุสงฆหลายรูป สรุปประเด็นไดดังนี้

สัมมาทิฏฐิในฐานะเข็มทิศของชีวิต: หมายถึง ความคิดเห็นท่ีถูกตอง มองโลกในแงดี เปน
สิ่งท่ีมีอุปการคุณอยางมาก แมกระท่ังพอแมก็ไมสามารถท่ีจะทําใหได สัมมาทิฏฐิเปรียบเสมือนเข็มทิศ
ของชีวิตท่ีใชเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต ถามีสัมมาทิฏฐิในทางท่ีผิด การดําเนินชีวิตก็จะผิด ในทาง
ตรงกันขามถามีสัมมาทิฏฐิในทางท่ีดี ชีวิตก็จะดําเนินไปอยางถูกตอง เปรียบเสมือนพวงมาลัยของ
รถยนตหรือหางเสือของเรือ คนท่ีมีมิจฉาทิฏฐิจะเปนโทษอยางมหันตกับชีวิต มีโทษมากมายยิ่งกวา
ศัตรู เพราะศัตรูสามารถทํารายชีวิตเราไดเฉพาะในชาตินี้ แตการมีมิจฉาทิฏฐิจะทํารายชีวิตเราไดถึง
ชาติหนา นอกจากนี้ สัมมาทิฏฐิเปน ๑ ในมรรคมีองค ๘ ในทางพระพุทธศาสนาจึงนับสัมมาทิฏฐิเปน
ตัวแรกเปนตัวนําของมรรคมีองค ๘ และในทางพระพุทธศาสนา พระพุทธเจาใหความสําคัญกับ
สัมมาทิฏฐิวาเปนจุดเริ่มตนของการศึกษา สัมมาทิฏฐิเปรียบเหมือนแสงรุงอรุณท่ีเปนแสงเงินแสงทอง
ท่ีนํามากอน คนท่ีมีสัมมาทิฏฐิเสมือนมีแสงเงินแสงทองสองชีวิต ทุกคนถาไมมีสัมมาทิฏฐิก็จะมี
ความคิด มีทัศนคติท่ีมองโลกในแงราย ทําใหมีความทุกขหรือเรียกวาเปนมิจฉาทิฏฐิ แตถาคนท่ีมี
สัมมาทิฏฐิจะมองโลกในแงบวก คิดตามหลักของอริยสัจ ๔ ดังนั้น คําวา ทิฎฐิ จึงหมายถึง ความ
คิดเห็น ความคิด ทัศนคติ มุมมอง โลกทัศน คนท่ีมีทิฏฐิ ในทางพุทธศาสนานั้น คําวา ทิฎฐิ ไมไดเก่ียว
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วาเปนคนหัวแข็ง ดังนั้นสัมมาทิฏฐิจึงเปนเครื่องมือกํากับการดําเนินชีวิตของทุกคน ถามีสัมมาทิฏฐิก็
จะทําใหชีวิตมีความสุข แตถามีมิจฉาทิฏฐิมองโลกในแงรายก็จะทําใหเกิดความทุกข ๑

สัมมาทิฎฐิในฐานะเครื่องมือแกปญหาชีวิต: กลาวคือ “สัมมาทิฏฐิเปนหลักธรรมตัวหนึ่ง
ในมรรคมีองค ๘ เปนตัวปญญา เปนเรื่องของความเห็นถูก เขาใจถูกตามสภาพความเปนจริง ตาม
หลักอริยสัจ ๔ คือ ตัวปญญา มีการคิดแบบโยนิโสมนสิการ คือการคิดโดยแยบคาย ตามหลักของ
อริยสัจ ๔ เปนการใชปญญา คือเปนลักษณะของสัมมาทิฏฐิ เปนการเขาใจตลอดสาย มองวาอะไรคือ
ตัวปญหา อะไรคือสาเหตุ แนวทางหรือทางออกคืออะไร ถาใครเขาใจถึงสิ่งเหลานี้ก็จะมีความสุข และ
ในการดําเนินชีวิตหรือเจอวิกฤติ คนท่ีเจอวิกฤติ เจอปญหา ก็จะไมโวยวาย ไมทุรนทุราย ก็จะมองดู
ปญหาอยางเงียบๆ คิดเงียบๆ วาอะไรคือปญหา สาเหตุจากอะไร จะนั่งดูปญหา และสุดทายก็จะใช
ปญญาหาสาเหตุ หาทางออกของปญหานั้นๆ โดยใชปญญาแบบโยนิโสมนสิการ ซึ่งตัวนี้สามารถนําไป
ประยุกตใชได” ๒

สัมมาทิฏฐิในฐานะการเขาถึงความสุขในงาน: หมายถึง “ความเห็นชอบ ความสุขของ
พยาบาลนาจะเปนเรื่องท่ีประกอบอาชีพชอบ เปนสัมมาอาชีพ พยาบาลควรจะทําความรูสึกหรือรูวา
เราชอบในอาชีพท่ีเราทําหรือไม ควรจะเปนอาชีพท่ีเราพอใจ รักในอาชีพท่ีเราทํา ควรมีความเห็นชอบ
ตั้งแตเริ่มเขามาทําอาชีพ ซึ่งในทางพระพุทธศาสนา สัมมาทิฏฐิเปน ๑ ในมรรคมีองค ๘ และเรื่องของ
อริยสัจ ๔ ควรตองเขาใจวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีสามารถเลี้ยงตัวเองและครอบครัวได ทําให
ตัวเองอยูในสังคมได มีรายไดท่ีพอเพียงพอใจ และเม่ือเขามาทํางานแลวก็ตองรักในงานท่ีทํา ตั้งใจ
ทํางาน ไมใชเชาชามเย็นชาม นอกจากนั้นพยาบาลก็ควรจะมีพรหมวิหาร ๔ มีความเมตตา มีความรัก
ตอเพ่ือนมนุษย สามารถอยูรวมกันในชุมชนได เรื่องของสัมมาทิฏฐิเปนเรื่องของความสุขจากภายใน
เพราะฉะนั้นตองมีการปรับใจเพ่ือใหมีความคิดท่ีชอบเหมาะ จึงจะทําใหชีวิตมีความสุข ความสุข
ภายในใจเรานั้น ควรจะนึกถึงตัวเราเองเปนหลัก โดยเฉพาะในขณะทํางานควรจะตั้งใจทํางาน มีการ
แผเมตตา และตองมีสติ มีความตั้งม่ัน มีความสุขและเพลิดเพลินกับทํางาน” ๓

สัมมาทิฏฐิในฐานะการกํากับพฤติกรรมใหดีงาม: หมายถึง ความเห็นชอบ ซึ่งตรงขามกับ
มิจฉาทิฏฐิเปนความเห็นผิด สัมมาทิฏฐินับเปนประตูท่ีจะนําไปสูความสุขของมนุษย และทําใหการ
ดําเนินชีวิตเปนไปดวยความถูกตอง และเปนตัวหนึ่งในมรรค ๘ ประกอบดวย ความเห็นชอบ ความ
ศรัทธา และการมีปญญา ซึ่งสัมมาทิฏฐิเปนเรื่องของความเห็นถูก ถาเห็นถูกก็จะทําใหแสดงพฤติกรรม
ออกมาดี มีสัมมาวาจา พูดดี ทําดี ก็จะทําใหมีความสุข ตัวอยางเชน ดีเจท่ีเปนขาว เพราะมีความเห็น
ผิด ทําใหกระทําผิด ทําใหเห็นวามิจฉาวาจานําไปสูความเสียหายแกตนเอง พยาบาลควรมีสัมมาทิฏฐิ
มาเปนจุดเริ่มตนของการทํางาน เพราะอาชีพพยาบาลเปนการชวยเหลือคน ถาพยาบาลมีความเห็น
ผิด ก็คิดวางานทําใหเหนื่อย ลําบาก สัมมาทิฏฐิทําใหมองโลกในแงดี จึงทําใหมีความสุข”๔

๑สัมภาษณ พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร., คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย, (๑๔ มกราคม ๒๕๕๙).
๒สัมภาษณ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชาสันติศึกษา, (๑๐ มกราคม ๒๕๕๙).
๓สัมภาษณ พระมหาเมธา จนฺทสาโร,ดร., ผูอํานวยการสวนธรรมนิเทศ มจร, (๑๒ มกราคม ๒๕๕๙).
๔สัมภาษณ พระปราโมทย วาทโกวิโท,หัวหนา พระหัวหนาวิทยากร, Dhamma Happy Life, (๑๐

มกราคม ๒๕๕๙).
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กลาวไดวา “ สัมมาทิฏฐิ ” คือ ตัวความคิดท่ีประกอบดวยปญญา เปนความเห็นชอบ
เห็นถูกตอง ตามความเปนจริงของธรรมชาติของสิ่งนั้นๆ เปรียบเสมือนเข็มทิศท่ีใชกําหนดการเดินทาง
ของชีวิตของพยาบาลวิชาชีพ ซึ่งเปนประตูท่ีจะนําพาชีวิตของพยาบาลไปสูความสุขท้ังทางกายและ
ความสุขทางใจอยางแทจริง อาจกลาวไดวา ความสุข หมายถึง ความสบาย ความสําราญ และ
ความสุขท่ีแทจริงจึงหมายถึง การไดทําในสิ่งท่ีถูกตอง และเม่ือไดทําสิ่งนั้นแลวเกิดความพึงพอใจ
สบายใจ ใจสงบ เย็น ความสุขทางใจนั้นไมอาจหาซื้อไดดวยเงิน แตตองลงมือทําดวยตัวเองถึงจะไดรับ
ความสุขนั้นเปนสิ่งตอบแทนกลับมา

ความสุขท่ีแทจริงเปนความสุขท่ีเกิดข้ึนท่ีใจ ไมใชความสุขทางกาย เปนความสุขท่ีมีคา
ยิ่งใหญตอชีวิตคน ความสุขทางใจเกิดไดกับทุกคนไมวาจะรวยหรือจน ไมวาหญิง หรือชาย หากทําใน
สิ่งท่ีถูกตองและพอใจก็จะสงผลใหเกิดความสุข เม่ือใจเปนสุขก็เสมือนไดข้ึนสวรรค บางคนมองดูวา
ชีวิตชางลําบากเหลือเกิน แตเจาตัวกลับบอกวา มีความสุขใจและสบายดี แสดงวาคนๆนั้นยอมรับ
สภาพท่ีเปนดวยใจท่ีเปนสุข ดังตัวอยาง เชน ชีวิตของปูเย็น ชายชราวัย ๑๐๕ ป ชาวมุสลิม “เฒา
ทระนง แหง ลุมแมน้ําเพชรบูรณ” ซึ่งดํารงชีวิตและความเปนอยูอันเรียบงาย ท้ัง กิน อยู นอน บน
เรือลํานอยท่ีจอดอยูขางตลิ่งเชิงสะพานลําไยในแมน้ําเพชรบุรี ประกอบอาชีพดวยการดักปลา ถา
เหลือกินก็จะขนไปขายในราคาถูก แตถาใครเอาเงินใหปูเย็นฟรีๆ แกจะไมรับ แกบอกวา เกรงใจ และ
บอกวา " ดูแตหอยซิ ไมมีมือไมมีตีนมันยังหากินเองได ประสาอะไรกับคนมีมือมีเทา หากินเองไมไดก็
อายหอย " ปูเย็น ใชชีวิต ดวยความเรียบงาย ความพอเพียง และความอารมณดี ปูเย็นใชชีวิตอยางมี
ความสุข ไมรบกวนใคร ไมเบียดเบียนใคร ไดชอบสงสารคน และปูเย็นไดอาศัยในเรือลํานี้มาจนถึง
วาระสุดทายของชีวิต ปูเย็นเสียชีวิตเม่ืออายุ ๑๐๘ ป จะเห็นวาปูเย็นมีชีวิตอยางมีความสุขทางใจอยาง
แทจริง เปนความสุขท่ีไมตองพึงเงินทองมากมาย แคไดทําอาชีพท่ีถูกตอง และพอใจ ก็เปนสุข สงบ
เย็น สอดรับกับแนวคิดความสุขในทางพระพุทธศาสนาซึ่งมี ๒ ประเภท ไดแก

(๑) โลกียสุข คือความสุขของชาวโลก เปนความสุขท่ีเก่ียวกับกามคุณ ๕ ท่ีสัมผัสไดจาก
ประสาทท้ัง ๕ คือ รูป เสียง กลิ่น รส และผิวหนัง เปนรูปธรรม หรือความสุขท่ีเกิดจากเนื้อหนัง
มังสา และความสุขทางใจ เปนความสุขท่ีสัมผัสไดทางจิต คือความสบายใจ ความอ่ิมใจ ความพอใจ
อันเกิดจากจิตใจท่ีสงบ และเย็น เปนนามธรรม

(๒) โลกุตตรสุข คือความสุขเหนือชาวโลก เปนความสุขเก่ียวกับสภาพท่ีดับกิเลส และ
กองทุกขท้ังมวล เปนความสุขท่ีสมบูรณ ไมตองอาศัยสิ่งปรุงแตง เรียกวา “นิพพานสุข” หรือ
“นิพพานํ ปรมํ สุขํ นิพพานเปนสุขอยางยิ่ง”

นอกจากนี้ มีทัศนะเก่ียวกับความสุขในทางพระพุทธศาสนากับความสุขในการดําเนิน
ชีวิต โดย พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. ไดแสดงทัศนะเก่ียวกับระดับความสุข ไวอยางนาสนใจ
ดังนี้

ระดับของความสุข มี ๓ ระดับ ไดแก
๑) ระดับท่ี ๑ คือความสุขทางกาย เปนความสุขท่ีสุขไดจากการไดรับสิ่งของ หรือ

กามคุณเรียกวา อามิสสุข เปนความสุจากภายนอก เปนความสุขจากการไดรับสิ่งของ หรือสิ่งตอบ
แทน
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๒) ระดับท่ี ๒ คือ ความสขุทางจิต เปนความสุขของจิต เปนท่ีไมตองอาศัยสิ่งของ ไม
ตองข้ึนอยูกับการไดสัมผัส เรียกวานิรามิสสุข เปนความสุขจากการท่ีเปนผูให

๓) ระดับท่ี ๓ คือความสุขข้ันอิสระ เปนความสุขท่ีไรทุกข
บอเกิดแหงความสุข มี ๓ ระดับ ไดแก

๑) ระดับกามสุข เปนความสุขท่ีไดเสพกามคุณ เปนความสุขท่ีไดรับจากวัตถุ
๒) ระดับฌาณสุข เปนความสุขทางจิตใจเปนภาวะท่ีจิตบรรลุสมาธิระดับหนึ่ง ฌาณ

สุขนับวาเปนตัวเชื่อมตอระหวางกามสุขกับนิพพานสุข
๓) ระดับนิพพาน เปนความสุขท่ีเกิดจากปญญา หรือวิปสสนา เปน ความสุขข้ัน

สูงสุด หรือ บรมสุข เปนความสุขจากการหลุดพนจากกิเลส ไมตองมาเวียนวายตายเกิดอีกตอไป
ความสุขท่ีแทจริง จะตองเริ่มตนจากความเห็นชอบ ความเขาใจถูก คือ มีสัมมาทิฏฐิ

ซึ่งเปนตัวปญญา ดังคํากลาววา “ปญญาพาใหบรรลุความสุข” เปนการคิดดวยความแยบคาย
พิจารณาใหรอบคอบตามหลักของโยนิโสมนสิการ เม่ือมีปญญาก็เปรียบเสมือนมีดวงตาในการมองเห็น
เสนทางท่ีดีงาม ถูกตอง และเปนเข็มทิศในการกําหนดแนวทางการดําเนินชีวิต ประกอบกับการมี
กัลยาณมิตรท่ีดี คอยชวยเหลือ แนะนํา ชี้แนะใหทําในสิ่งท่ีถูกตอง ตามครรลองธรรม ดังคํากลาวท่ีวา
“คบคนดี มีแตความเจริญ คบคนเชนใด ยอมเปนคนเชนนั้น” เม่ือมนุษยไดทําในสิ่งท่ีถูกตอง ดีงาม
ก็จะทําใหพอใจ เม่ือพอใจ ใจก็เปนสุข สงบ เย็น เรียกไดวาความสุขเกิดไดทุกท่ี ถาไดทําในสิ่งท่ีตัวเอง
เห็นชอบ และพอใจ สําหรับวิชาชีพพยาบาลก็เชนกันสามารถมีความสุขได ซึ่งสอดคลองกับพระ
มหาเมธา จนฺทสาโร, ดร. กลาวดวยใบหนาท่ียิ้มวา “อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีถูกตอง มีเกียรติ มี
คุณคา ไดชวยเหลือคน ชวยเหลือเพ่ือนมนุษย เปนผูเสียสละ มีความรัก มีพรหมวิหาร ๔ เม่ือทําแลวมี
ความสุขทางใจ และเพลิดเพลินกับงานท่ีทํา” และสอดคลองกับพระปราโมทย วาทโกวิโท กลาวดวย
น้ําเสียงเรียบๆวา “ถาพยาบาลมีความเห็นถูกตอง ก็จะทําถูกตอง ชีวิตก็จะมีความสุข ใจเปนสุข
พฤติกรรมท่ีแสดงออกคือยิ้มแยม แจมใส พูดจาดี แววตามีเมตตา ถึงทํางานเหนื่อย ลําบาก ถาใจมี
สัมมาทิฏฐิทําใหมองโลกในแงดี ชีวิตก็มีความสุข” เม่ือมีความสุข จิตใจก็จะสงบ อ่ิมเอม เย็น ดังพุทธ
วจนะ “เวนเหตุทุกข ยอมมีสุขในท่ีท้ังปวง” หมายความวาทุกท่ียอมทําใหเกิดความสุขได ถาจิตใจ
เปนสุข นอกจากนั้นยังมีอีกหนึ่งความคิดเห็นท่ีสนับสนุนเรื่องความสุขของพยาบาลคือพระมหาหรรษา
ธมฺมหาโส,รศ. ดร. กลาวดวยใบหนายิ้มวา “อาชีพพยาบาลเปนจิตอาสา จิตสาธารณะ งานพยาบาล
เปนงานบริการคือ งานไดผล คนทํางานมีความสุข” จะเห็นไดวาอาชีพพยาบาลเปนงานบริการท่ี
ชวยเหลือเพ่ือนมนุษยใหพนจากความทุกข เม่ือไมมีความทุกขก็คือมีความสุขนั่นเอง และมีอีกหนึ่ง
ขอคิดเห็นท่ีนาสนใจคือพระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. กลาววา “อาชีพพยาบาลเปนงานท่ีมีรายได
สําหรับเลี้ยงชีพไดชวยเหลือผูอ่ืน ถาพยาบาลมีความคิดบวก คิดดี ก็จะทําใหจิตใจมีความสุข ปลื้มปติ”
นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สาลิกา พิมพา พบวา สัมมาทิฏฐิ คือความเห็นถูกตามความ
เปนจริงวา ทําดีได ทําชั่วไดชั่ว มารดาบิดามีคุณ เปนตน และระดับโลกียะสัมมาทิฏฐิเปนระดับของ
การปฏิบัติท่ีเกิดจากแรงจูงใจ เพ่ือสรางศรัทธาใหเกิดข้ึน เปนการสรางคุณงามความดี นํามาซึ่ง
ความสุขในการดํารงชีวิตในปจจุบัน จึงสรุปไดวา “ถาพยาบาลมีสัมมาทิฏฐิ ก็จะทําใหชีวิตพยาบาลมี
ความสุข”
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๔.๑.๒ เกณฑช้ีวัดการมีสัมมาทิฏฐิในการดําเนินชีวิตใหมีความสุข
ดังท่ีกลาวมาแลวในบทท่ี ๒ เก่ียวกับ สัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นชอบ ความเขาใจ เปนเข็ม

ทิศในการกําหนดแนวทางการดําเนินชีวิตไปในเสนทางท่ีดีงาม ถูกตอง มีหลักโยนิโสมนสิการและมี
กัลยาณมิตร เปนตัวชวย กระตุนใหเดินทางดวยความราบรื่น เพ่ือนําพาชีวิตไปสูความสุขท่ีแทจริง
ดวยการมีตัวชี้ตอไปนี้เปนตัวกําหนดในการนําไปเปนหลักพิจารณาแกปญหาเพ่ือการเขาถึงความสุข
ดวยปญญา กลาวคือ

หลักคิดแบบโยนิโสมนสิการ มีดังนี้
(๑) วิธีคิดแบบอริยสัจจหรือวิธีคิดแบบแกปญหา เปนการใชปญญาคิดพิจารณาหาวิถีทาง

แหงความดับทุกข เพ่ือดับปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน เม่ือมีปญหาเกิดข้ึน ตองมีสติ ใชปญญาคิดให
รอบคอบเพ่ือแกไขปญหานั้น ซึ่งอาจเปนปญหาครอบครัว สวนตัว ปญหากับหัวหนา ปญหากับเพ่ือน

(๒) วิธีคิดแบบอรรถสัมพันธหรือวิธีคิดตามหลักการและความมุงหมาย เปนการใชปญญา
คิดพิจารณาตามหลักการและความมุงหมาย คือการพิจารณาใหเขาใจความสัมพันธระหวางหลักการ
และจุดมุงหมาย และจุดมุงหมายหรือเปาหมายของหลักธรรมตาง ๆ

(๓) วิธีคิดแบบคุณโทษและทางออก  เปนการคิดพิจารณาใหเห็นครบทุกดานในสิ่ง
เดียวกันนั้น ท้ังสวนดีและสวนเสีย ตลอดจนทางออกท่ีเหมาะสม เพ่ือเปนการปฏิบัติตอสิ่งนั้นไดอยาง
ถูกตอง เปนประโยชนสูงสุดตอชีวิตมนุษยและสังคม ในชีวิตของมนุษยนั้นตองพบกับความทุกข ความ
ผิดหวัง ความสุข ความสมหวัง เพราะมนุษยมีรางกายและจิตใจท่ีรับรูอารมณได เม่ือรับรูแลว ก็ปลอย
วางไมยึดติด เม่ือไมยึดติด ปลอยวางใจก็วาง ไมเปนทุกข

(๔) วิธีคิดแบบคุณคาแทคุณคาเทียม เปนการใชปญญาในการคิดพิจารณาเก่ียวกับสิ่งท่ี
บริโภค หรือใชสอยในชีวิตประจําวันใหเห็นถึงคุณคาแทหรือประโยชนท่ีแทจริง หรือเปนเพียงคานิยม
แตใหประโยชนหรือคุณคาเพียงเล็กนอยเทานั้นวิธีคิดแบบนี้เปนการเนนใหเห็นความสําคัญของสิ่ง
ตางๆ โดยเฉพาะในการดํารงชีวิตของมนุษย การไมรูคุณคาท่ีแทจริงของสิ่งตางๆ แตกลับมองท่ีคุณคา
เทียม และแสวงหา เม่ือมองแบบนี้ทําใหรูวาสิ่งไหนดี สิ่งไหน ไมดีไมสําคัญ ไมตกเปนทาสกิเลส ใจก็
อิสระ เปนสุข

(๕) วิธีคิดแบบอุบายปลุกเราคุณธรรม  เปนการใชปญญาคิดพิจารณาปลุกเราจิตใจใหมี
ความกระตือรือรนท่ีจะกระทําความดี เริ่มตนจากการมีความคิดท่ีถูกตอง เปนการสกัดก้ันหรือบรรเทา
และขัดเกลาตัณหา และผลสําเร็จของการกระทําความดีนั้น สงผลทําใหผูกระทํามีความสุข

(๖) วิธีคิดแบบเปนอยูในขณะปจจุบัน เปนการคิดพิจารณาการรับรูอารมณท่ีเกิดข้ึนใน
ปจจุบันโดยไมคํานึงถึงสิ่งท่ีผานมาหรืออดีต และไมคิดไปไกลขางหนาในสิ่งท่ียังมาไมถึง การอยูกับ
ปจจุบันคือการท่ีมีสติอยูตลอดเวลา จิตไมคิดฟุงซานถึงเหตุการณตางๆ ท่ีผานมา การอยูกับปจจุบันทํา
ใหมีจิตใจจดจออยูกับสิ่งท่ีกําลังกระทํา เม่ือกระทําอยู ความทุกขก็ไมมี ใจจึงเปนสุข

(๗) วิธีคิดแบบวิภัชชวาท เปนการใชปญญาคิดพิจารณาแยกแยะมองใหครบถวนทุกดาน
ไมมองดานเดียว แตควรมองท้ังดานดี และดานไมดี สวนไหนดีก็ควรไดรับการยกยอง ชื่นชม สวนไหน
ไมดีก็ควรไดรับการลงโทษ การมองแบบนี้ทําใหรูวามนุษยทุกคน มีท้ังสวนดี สวนไมดี เราก็เลือกแตสิ่ง
ดีของเขา สวนเสียก็มองผาน ถาคิดไดแบบนี้ใจก็เปนสุข
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พฤติกรรมบริการท่ีแสดงออก หมายถึง สิ่งท่ีแสดงออกมาใหเห็นภายนอก แบงออกเปน
๒ ประเภท ไดแก

(๑) พฤติกรรมทางกาย สิ่งท่ีแสดงใหเห็น เชน ความนุมนวล สีหนา รอยยิ้ม
(๒) พฤติกรรมทางวาจา เปนคําพูดท่ีออนหวาน คําสุภาพ สัมมาวาจา ปยะวาจา วาจา

สุภาษิต
หลักศรัทธา หรือความเชื่อในทางท่ีถูกประกอบดวยเหตุในการนําไปสูความการกระทําท่ี

ดีงามและสามารถนําพาพยาบาลใหเขาถึงการดําเนินชีวิตใหมีความสุข ไดแก
๑) ความเชื่อวามารดา และบิดามีบุญคุณ
๒) ความเชื่อในผลของการใหทาน การแบงปน
๓) ความเชื่อในการทําดีไดดี ทําชั่วไดชั่ว
๔) ความเชื่อในโลกปจจุบัน และอนาคต
๕) ความเชื่อในพระอรหันต

๔.๒ บริบท สภาพปญหาการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
จากการสัมภาษณเชิงลึกพยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานในโรงพยาบาลวิหารแดงจํานวนหนึ่ง

เก่ียวกับการทํางานวามีความรูสึก ความคิดเห็นอยางไร เก่ียวกับงานท่ีทํา  และมีความสุขมากนอย
เพียงใดท่ีทําอาชีพนี้ ซึ่งทุกคนไดแสดงความคิดเห็น ความรูสึกสวนตัวตอสิ่งท่ีผูวิจัยสอบถาม ซึ่งเปน
ความลับ และเปนจรรยาบรรณของผูวิจัยท่ีตองปกปดชื่อ ดังนั้นในงานวิจัยเลมนี้จึงใชสัญลักษณ
“N”แทนพยาบาลวิชาชีพแตละคน ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

๔.๒.๑ ความรูสึกและมุมมองตอวิชาชีพ
(๑) พยาบาลเปนผูท่ีตองมีความเสียสละ พยาบาลท่ีไดรับการสัมภาษณ จํานวน ๘ คน

ใน ๑๐ คนมีความเห็นเหมือนกันเก่ียวกับมุมมองวิชาชีพ กลาวคือ การเสียสละของพยาบาลเปนการ
แบงปนความสุขของตนเองใหกับผูอ่ืน  โดยเฉพาะผูปวยและญาติดวยการดูแลรักษาพยาบาล เชน ฉีด
ยา ทําแผล เช็ดตัวให ลวนเปนการดูแลหรือการพยาบาลท้ังสิ้น ซึ่งวิชาชีพอ่ืนไมมีโอกาสไดทํา ตลอด
ถึงการใหความรู คําแนะนําเก่ียวกับการดูแลตัวเองขณะเจ็บปวย รวมถึงการปฏิบัติตัวเพ่ือปองกันการ
เจ็บปวย และในบางครั้งอาจตองเสียสละทรัพย และเวลา เพ่ือทําประโยชนตอสวนรวม เชน บางครั้งก็
ซื้ออาหาร น้ําใหกับผูปวยท่ีไมมีญาติ ใหเงินคารถกลับบาน สําหรับการเสียสละเวลานั้นมีใหเห็นบอย ๆ
ในบางครั้งหมดเวลาทํางานแลวของตนแลว แตงานยังตอเนื่องไมเสร็จจึงชวยกันตอ ยกตัวอยาง งาน
หองอุบัติเหตุและฉุกเฉินมีผูปวยถูกรถชน บาดเจ็บสาหัส ตองชวยกันปมหัวใจเพ่ือชวยเหลือชีวิต อยูใน
ภาวะวิกฤติ พยาบาลก็ชวยกันเปนทีมตอจนกระท่ังการชวยเหลือครั้งนี้ผานไปดวยดี อาจลวงเวลา
ทํางานของตน ๑-๒ ชั่วโมง ปกติเวรบายจะลงเวรประมาณเท่ียงคืน บางวันก็ลงเวรชา และกลับบาน ตี
หนึ่งตีสอง แตพยาบาลก็ยินดีทําดวยความเต็มใจ จากตัวอยางนีจ้ึงเห็นไดวา วิชาชีพพยาบาลเปนงานท่ี
เสียสละท้ังแรงกาย เวลา เพ่ือผูอ่ืนจริงๆ ซึ่งมีเสียงสะทอนวา “พยาบาลเปนผูท่ีมีความเสียสละ
ความสุขสวนตัวเพ่ือมาดูแลผูอ่ืน”(N 01) เนื่องจากวิชาชีพพยาบาลตองทํางานใหบริการตลอด ๒๔
ชั่วโมง  ไมคอยมีเวลาไดไปเท่ียวหรือพักผอนบอยนัก ยิ่งในชวงเทศกาลปใหมและสงกรานต อาชีพอ่ืน
ไดหยุดพักยาวติดตอกันหลายวัน แตพยาบาลตองอยู ทํางานเพ่ือเตรียมความพรอมในชวง ๗ วัน
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อันตรายทุกๆปนับวาเปนการเสียสละมากๆ บางคนไมเคยไดไปเท่ียวหรือเห็นบรรยากาศอันสนุกสนาน
ในชวงเทศกาลเลย ถาไปก็ไดประมาณ๒ วันไมมีโอกาสไดหยุดยาวถึง ๕ วัน แตพยาบาลก็ยินดีท่ีจะ
ทํางานทําหนาท่ีของตนใหดีท่ีสุด เต็มความรูความสามารถ ซึ่งพยาบาลคนอ่ืนๆก็ยังคงมีความคิดเห็นท่ี
สอดคลองกัน และกลาวดวยทาทางแข็งแกรง เสียงดังวา

“พยาบาลเปนอาชีพท่ีตองเสียสละ เพ่ือสวนรวม” (N 02)
“พยาบาลเปนผูท่ีเสียสละ ตนเองเพ่ือชวยเหลือเพ่ือนมนุษยท่ีไดรับความทุกข ใหคลาย

ทุกข และมีความสุข” (N 03)
“พยาบาลเปนอาชีพท่ีเสียสละ ความสุขสวนตัว อดทน อดกลั้น ใหความชวยเหลือผูท่ี

เจ็บปวย” (N 04)
“พยาบาลเปนผูท่ีมีความเมตตา ความรักในเพ่ือนมนุษยดวยใจเสียสละ อดทน” (N 06)
“อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีตองเสียสละ ตองทําทุกสิ่งทุกอยางใหกับผูปวยซึ่งเปนคนท่ี

ไมรูจัก ไมใชญาต”ิ (N 07)
“เปนอาชีพท่ีนาภาคภูมิใจ มีความเสียสละ และอดทน” (N 09)
“เปนบุคคลท่ีตองเสียสละ อดทน นาเชื่อถือ และชวยเหลือผูท่ีลําบาก เจ็บปวย” (N 10)
จะเห็นไดวาพยาบาลวิชาชีพสวนใหญมีความคิดเห็นวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีตอง

เสียสละ เสียสละท้ังแรงกาย แรงใจ เวลา เพ่ือชวยเหลือผูปวยและคนอ่ืนๆ
(๒) พยาบาลเปนผูท่ีตองมีความอดทนสูง ไมใชการอดทนแบบธรรมดา การอดทนท่ีวา

นี้เปนลักษณะของความเข็มแข็งดานจิตใจในการพยายามกระทําแตความดี สิ่งดีๆ และหลีกเลี่ยงการ
ทําความชั่ว ความอดทนมีท้ังการอดทนทางกาย กลาวคือ อดทนตอความยากลําบาก อดทนตอความ
เหน็ดเหนื่อยของงานท่ีหนัก ภาระงานท่ีมากข้ึน แตจํานวนพยาบาลมีเทาเดิม บางครั้งจํานวนพยาบาล
นอยลงและมีงานเพ่ิมข้ึน ซึ่งนับวันจะมีภาระงานมากข้ึนจากจํานวนผูปวยท่ีมากข้ึน นอกจากการ
อดทนทางกายแลว ยังตองอดทนตอความเจ็บใจ กลาวคือวิชาชีพพยาบาลตองทํางานกับคน มีท้ัง
ผูปวย ญาติ หัวหนา ลูกนอง เพ่ือนรวมงาน เพ่ือน เ ม่ือทํางานกับคนจํานวนมากยอมมีการ
กระทบกระท่ังกัน ขัดแยงกัน ความคิดเห็นไมตรงกัน เขาใจตางกัน ความตองการตางกัน ก็ทําใหเกิด
ปญหาข้ึนได ตัวอยางเชน การกระทําของพยาบาลบางครั้งผูปวยและญาติไมชอบ ไมพึงพอใจ ก็จะ
โวยวาย ตอวา บางครั้งรุนแรงถึงข้ันดาคําหยาบ ซึ่งเม่ือเหตุการณเหลานี้ข้ึนพยาบาลก็ตองอดทน อด
กลั้น ไมสามารถท่ีจะโตเถียงหรือดาตอบได ทําไดแคอธิบายดวยเหตุดวยผล แตถาคนเหลานั้นไมรับฟง
ก็ตองเงียบ หลีกเลี่ยง เดินหนีไประงับสติอารมณตนเอง ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลคนหนึ่งกลาวดวย
น้ําเสียงดุดัน วา “ตองยอมรับวามนุษยพันธพยาบาลเปน “บุคคลพิเศษ” เรียกวาทนรอน ทนหนาว
ทนไดทุกสถานการณ” (N 05) ซึ่งความอดทนท่ีวานี้สอดคลองกับพยาบาลคนหนึ่งท่ีกลาววา

“พยาบาลเปนผูท่ีมีความอดทนอดกลั้น เพราะอาชีพพยาบาลตองพบกับอารมณของคน
หลายประเภท ท่ีมาพรอมกับความคาดหวังสูง ตองการดี เร็ว ฟรี” (N 06) ซึ่งในภาวะปจจุบันท่ีมี
จํานวนพยาบาลนอย แตผูปวยจํานวนมาก ก็คงไมสามารถใหบริการไดรวดเร็ว ทันใจ แตสําหรับเรื่อง
บริการท่ีดีมีคุณภาพ ไดมาตรฐาน และไมเสียคาใชจาย ใชสิทธิไดตามหลักประกันสุขภาพแหงชาติ
(บัตรทอง) นั้นยังเหมือนเดิม
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(๓) พยาบาลเปนผูท่ีชวยเหลือผูอ่ืน ใหการดูแลชวยเหลือตั้งแตแรกเกิด คือ ดูแลเรื่อง
การทําคลอด สอนการเลี้ยงดูทารก ฉีดวัคซีน การฝากครรภ การวางแผนครอบครัว ตรวจสุขภาพ
ท่ัวไป การเจ็บปวย ดูแลผูสูงอายุ ออกเยี่ยมบานในชุมชนตาง ๆ ใหคําแนะนําการดูแลสุขภาพเพ่ือ
ปองกันโรคตางๆ การดูแลของพยาบาลดูแลประชนชนทุกคน แบงเปน ๓ กลุม กลาวคือ (๑) ดูแลกลุม
ปวยเปนโรคแลว เชน โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน โรคหัวใจ ซึ่งผูปวยกลุมนี้มีมากข้ึนทุกป
เพ่ือใหไดรับการรักษาและปฏิบัติตัวไดถูกตอง มีชีวิตท่ียืนยาว (๒) ดูแลกลุมเสี่ยงท่ีจะปวยเปนโรค
เชนเสี่ยงตอโรคความดันโลหิตสูง เสี่ยงตอโรคเบาหวาน เพ่ือปองกันไมใหปวย (๓) ดูแลกลุมท่ีมี
สุขภาพดี ยังไมปวย เพ่ือปองกันไมใหเกิดภาวะเสี่ยงท่ีจะเกิดโรคในอนาคต เนนการปองกันไมใหเกิด
โรค ซึ่งสอดคลองกับพยาบาลคนหนึ่งกลาววา “พยาบาลมีหนาท่ีชวยเหลือเพ่ือนมนุษยท่ีไดรับความ
ทุกข ใหคลายทุกข และมีความสุข เรียกวาดูแลตั้งแตเกิด จนแก” (N 07)

นอกจากนี้ยังมีเสียงสะทอนจากพยาบาลอีกทานหนึ่งซึ่งกลาวดวยน้ําเสียงเบาๆ ทาทาง
เรียบๆ วา “พยาบาลใหการชวยเหลือดานสุขภาพแกผูอ่ืนตั้งแตเรื่องการเจ็บปวยเล็กๆนอยๆ การดูแล
ดานสุขภาพดานอ่ืนๆ จนถึงการดํารงไวซึ่งศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยในวาระสุดทายของชีวิต”
(N 04) หมายความวา พยาบาลนั้นเปนผูท่ีมีความรู มีทักษะ มีประสบการณมากมาย มีความเปนมือ
อาชีพในการดูแลผูปวย เปนผูท่ีผูปวยและญาติมอบความไววางใจใหดูแลตัวองและญาติจนกระท่ัง
เสียชีวิตในมือของพยาบาล ซึ่งพยาบาลเปนผูท่ีมอบความมีศักดิ์ศรีใหกับผูปวยสมกับท่ีเปนมนุษยเทา
เทียมกัน

ดังท่ีกลาวมาจะเห็นไดวาวิชาชีพพยาบาลเปนผูท่ีชวยเหลือผู อ่ืนอยางมาก จนหาวิชาชีพ
อ่ืนมาเปรียบเทียบหรือทําหนาท่ีแทนคงไมได ยังมีเสียงสะทอนถึงวิชาชีพพยาบาลจากพยาบาลอีก
ทานหนึ่งวา “อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีชวยเหลือคนปวยใหหายจากการเจ็บปวย หายจากความทุกข
ทางกาย อยางปลอดภัย และพึงพอใจในการใหบริการของเรา” (N 09) จะเห็นวาพยาบาลเปนผูท่ีมี
ความรอบคอบ ละเอียดออน นึกถึงจิตใจของผูปวยเปนท่ีตั้ง ยึดผูปวยเปนศูนยในการดูแล ไมวาจะ
ใหบริการสิ่งใดแกผูปวยก็ตองใหบริการท่ีดี มีมาตรฐาน และผูปวยตองพึงพอใจ เพ่ือเปนการลดความ
ขัดแยงระหวางผูใหบริการกับผูรับบริการ หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา เปนการปองกันปญหาหรือความ
ขัดแยงนั่นเอง และเปนการสรางสันติสุขในชุมชน

(๔) พยาบาลเปนผูท่ีมีเมตตา กลาวคือ พยาบาลเปนผูท่ีความรัก ความเมตตา
ปรารถนาใหผูอ่ืนมีความสุขความเจริญ ท้ังดานหนาท่ีการงานท่ีกาวหนาเจริญรุงเรือง และชีวิต
ครอบครัวมีความสุขความเจริญ ไมมีความทุกข ซึ่งความมีเมตตานั้นสามารถแสดงออกทางกายดวย
กิริยาทาทางท่ีสุภาพ งดงาม ใบหนายิ้มแยม แววตาแชมชื่นเปนมิตร แสดงออกทางวาจาดวยถอยคําท่ี
ไพเราะ น้ําเสียงนุมนวลชวนฟง นาสนทนาดวย ซึ่งสอดคลองกับพยาบาลคนหนึ่งกลาวดวยทาทาง
หนักแนน น้ําเสียงดังวา “ พยาบาลตองมีใจรักในอาชีพ มีปณิธาน เรื่องความเมตตา และมีความรักใน
เพ่ือนมนุษย ” (N 06)  นอกจากนี้ความเมตตายังเปนวิหารธรรม เปนธรรมะขอแรกในพรหมวิหาร
ธรรม ๔ เปนธรรมท่ีอยูในจิตใจ ทําใหผูท่ีมีเมตตามีใจท่ีเยือกเย็นสงบ มีความสุข ดังนั้นใครท่ีมีใจ
เมตตาก็เปนเสมือนเทพยดาชั้นพรหมโลก และมีบางคนเปรียบนางพยาบาลเหมือนนางฟา ดังคํากลาว
ท่ีวา “พยาบาลสวมชุดสีขาว ก็คือ“นางฟา นางสวรรค (Angel)” เปนผูท่ีไดรับการชื่นชม ยกยอง
และเปนอาชีพท่ีผูหญิงสวนใหญใฝฝนอยากเปนยิ่งนัก และความมีเมตตาเปนสิ่งท่ีเปนธรรมชาติท่ีมีอยู
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ในจิตใจของพยาบาลทุกคน และสอดคลองกับมุมมองของพยาบาลคนหนึ่งกลาวดายทาทางสุภาพ
ใบหนา ยิ้มแยม น้ําเสียงนุมๆวา “พยาบาลเปนบุคคลท่ีมีความงดงามในเรื่องของจิตใจ ” (N 10) เปน
ผูท่ีมีความงามของจิตใจ ซึ่งก็หมายถึงความมีจิตใจมีเมตตานั่นเอง ผูท่ีมีเมตตาจึงควรแผเมตตาให
ตนเองและแผไปยังผูอ่ืน และสัตวอ่ืนดวยอยางสมํ่าเสมอ ตอเนื่อง เม่ือเรามีความเมตตา และแผ
เมตตาไปยังผูอ่ืนแลว ความเมตตาหรือผลแหงความดีงามเหลานั้นก็จะยอนกลับมาหาเราเปนทวีคูณ
ในทางกลับกันหากพยาบาลขาดเมตตาธรรม ก็จะมีแตความเดือดรอน ความทุกขใจ ความโกรธขัด
เคือง ใครทําอะไรไมถูกใจ ไมพอใจก็โกรธ เชน พยาบาลท่ีใจขาดเมตตา เห็นผูปวยมาตรวจตอน
กลางคืนดึกๆ หรือผูปวยไมปฏิบัติตามคําแนะนําก็ไมพอใจ โกรธ เปนตน นอกจากนั้นพยาบาลยังเปน
ผูท่ีมีความเมตตา ใหการชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมหวังผลตอบแทน ขอใหไดชวยเหลือเพ่ือนมนุษยก็เปน
ความสุขใจอยางยิ่งแลว ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลคนหนึ่งท่ีกลาวดวยทาทางยิ้มอยางมีความสุข
น้ําเสียงราบเรียบวา “ขาพเจาคิดวาวิชาชีพนี้ไดใหอะไรกับขาพเจามากมาย ไดรูจักกับคําวาใหโดยไม
หวังผลตอบแทน มีหลายสิ่งท่ีทําใหผูปวยแลวมีความสุข เชน กรณี มีผูปวยเจบ็หนักนอนอยู
โรงพยาบาลหลายวัน ขอใหขาพเจาสระผมให เม่ือสระผมใหเสร็จแลว คําพูดท่ียังติดหูอยูเสมอคือ “พี่
วันนี้หนูนอนยาวเลยนะ สบายหัวแลว” เม่ือข้ึนเวรมาตอนเชาพบวาผูปวยรายนี้เสียชีวติแลว กลับมา
คิดวา การทําใหผูปวยมีความสุข เราก็สุขใจ”(N 08) จะเห็นไดวาชางเปนความเมตตาท่ีนาปติ ท่ีชวย
ใหชีวิตหนึ่งท่ีเจ็บหนักไดไปอยางสงบ ถาพยาบาลทุกคนมีความเมตตาเชนนี้ก็จะไมเกิดปญหาความ
ขัดแยงข้ึนระหวางผูใหบริการกับผูรับบริการ ทําใหสังคม/ ชุมชนเกิดสันติสุข

(๕) พยาบาลเปนวิชาชีพท่ีนาภาคภูมิใจเห็นคุณคาในตัวเอง การมองเห็นคุณคาใน
ตัวเองเปนสิ่งพ้ืนฐานลําดับแรกๆท่ีคนทุกคนควรมี เพราะถาเรามองไมเห็นคุณคาของตัวองกอน แต
กลับดูถูก เหยียบย่ํา ทํารายตัวเอง แลวใครท่ีไหนเลาจะมามองเห็นคุณคาของตัวเรา ดังนั้นทุกคนจึง
ควรมองเห็นคุณคาในตัวอง เม่ือมองเห็นคุณคาในตัวเองแลว ตอไปเราก็จะมองเห็นคุณคาในตัวของ
เพ่ือนมนุษยทุกๆคน มองวาทุกคนเปนคนเหมือนกับเรา มีศักดิ์ศรีเทาเทียมกัน เม่ือมองเห็นคุณคาใน
ตัวเองแลว คนก็ยังมีความเชื่อม่ันในตัวเอง มีความเข็มแข็ง มีความสามารถ มีสมรรถนะในการทํางาน
ตางๆ และจากการพูดคุย สัมภาษณพยาบาลกลุมหนึ่ง พบวา ๗๐ เปอรเซ็นต มีความภาคภูมิใจ และ
เห็นคุณคาในตัวเอง ซึ่งสอดคลองกับพยาบาลคนหนึ่งกลาวดวยใบหนาท่ีเต็มไปดวยรอยยิ้ม น้ําเสียง
นุมนวลวา “มีความภาคภูมิใจท่ีไดชวยเหลือคนท่ีเจ็บปวย ผูบาดเจ็บ ใหบรรเทาความเจ็บปวด” (N
01)  นอกจากนี้ยังสอดคลองกับทฤษฎีของ Maslow ท่ีกลาวไววา ความภาคภูมิใจ และความรูสึกมี
คุณคาในตัวเองเปนความรูสึกของบุคคลท่ีมีความเชื่อม่ันในตัวเอง รูสึกวาตัวเองมีคุณคา มีความ
เขมแข็ง มีความสามารถ ความเชี่ยวชาญในการกระทําสิ่งตางๆ   เคารพ ยอมรับตัวเอง ชื่นชมตัวเอง
พ่ึงพาตัวเองได และเปนอิสระ  และยังมีเสียงสะทอนจากพยาบาลอีกกลุมหนึ่งท่ีมีความเห็นตรงกัน
และตอบดวยใบหนา ทาทาง น้ําเสียงอยางมีความสุขวา

“ภูมิใจท่ีไดมาเปนพยาบาล ไดชวยเหลือผูปวย” (N 02)
“การไดชวยเหลือผูปวยท่ีบาดเจ็บสาหัส ท่ีมีภาวะหัวใจหยุดเตน กลับมาเตนไดอีกครั้ง

หนึ่งก็รูสึกดีใจ และภาคภูมิใจ” (N 03)
“ขาพเจารัก และภู มิ ใจในวิชาชีพพยาบาล ตองการพัฒนาตนเองให มีความรู

ความสามารถในการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐานเปนเลิศในดานตางๆ” (N 06)
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“พยาบาลเปนอาชีพท่ีนายกยอง นาเชื่อถือ  และภาคภูมิใจ” (N 07)
“มีความภูมิใจท่ีทําใหคนปวยกลับมาดําเนินชีวิตไดเปนปกติ” (N 05)
นอกจากนี้ ก็ยังมีพยาบาลสวนหนึ่งซึ่งวาเปนสวนนอย ท่ีไมไดรักในอาชีพพยาบาล แตก็

สามารถทํางานไดยางมีความสุข เพราะมีความภาคภูมิใจและมองเห็นคุณคาในตัวเอง มองวาตัวเอง
สามารถทําได เกง และเชื่อม่ันในตัวเอง สอดคลองกับพยาบาลคนหนึ่งกลาวดวยใบหนายิ้มนิดๆ
น้ําเสียงราบเรียบวา “ไมไดรักในอาชีพนี้ แตมีความภูมิใจในอาชีพ และมีความสุขในการไดชวยเหลือ
ผูอ่ืน” (N 07) จะเห็นไดวาพยาบาลเปนผูท่ีมีจิตใจออนโยน มีเมตตา ตองการชวยเหลือผูอ่ืนใหพน
ทุกข แมใจไมรักแตเม่ือไดมาทํางานดานนี้แลวก็เกิดความภาคภูมิใจและมองเห็นคุณคาในตัวเอง

กลาวไดวา มุมมองของพยาบาลตอวิชาชีพของตัวเองนั้นเปนการมองเห็นคุณคาของ
ตัวเอง ความภาคภูมิใจในตัวเอง การท่ีคนจะมองเห็นคุณคาเหลานี้ไดตองมีทัศนคติท่ีดี มองโลกในแงดี
คิดบวก ใชปญญาในการคิดใครครวญพิจารณาอยางแยบคาย สมเหตุสมผล คิดเห็นตามความเปนจริง
ตามธรรมชาติของสิ่งนั้นๆ คือมีโยนิโสมนสิการ นับวาเปนปจจัยภายใน ความมีเมตตาตอกันทําใหทุก
คนมีความสุข เม่ือพยาบาลมีหลักคิด หรือทัศนคติท่ีดีแลวก็จะทําใหมีมุมมองท่ีดีตอวิชาชีพของตัวเอง
กลาวคือมองวาวิชาชีพพยาบาลเปนการเสียสละ แรงกาย แรงใจ  มีความอดทน อดกลั้นตอความ
เหน็ดเหนื่อย ลําบากทางกาย อดทนตอการเจ็บใจจากการถูกดุดา ตอวา เปนการชวยเหลือผู ท่ี
เจ็บปวยแลว ผูมีภาวะเสี่ยงตอการเกิดโรค ผูท่ีมีสุขภาพดี ยังไมเจ็บปวย มีเมตตาธรรมตอตัวเอง และ
ตอผูอ่ืน ผูวิจัยคิดวาวิชาชีพพยาบาลมีคุณคาเสมอ จงภาคภูมิใจในวิชาชีพของเรา เชื่อม่ัน และศรัทธา
ในอาชีพพยาบาล ถาพยาบาลทุกคนมีธรรมะประจําใจ และมีความเปนมืออาชีพรับรองวาสามารถ
ดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางสงบและมีความสุขอยางแนนอน

๔.๒.๒ สิ่งท่ีปรารถนาและความคาดหวังของพยาบาลวิชาชีพ
ดังท่ีกลาวมาแลวขางตนวาพยาบาลคือ ผูท่ีดูแล ใหการชวยเหลือผูเจ็บปวย ผูท่ีไดรับ

ความทุกข ใหหายจากการเจ็บปวย หายจากความทุกข เปนงานหนัก ตองเสียสละแรงกาย แรงใจ มี
ความอดทน มีเมตตา แมจะเปนการทํางานท่ีหนักและเสียสละความสุขสวนตัว แตพยาบาลก็ยังยินดี
พรอมใหบริการอยูเสมอ ดวยความภาคภูมิใจ และรักในวิชาชีพ พยาบาลก็เปนมนุษยมีเลือดมีเนื้อ มี
จิต- วิญญาณ รับรูไดเหมือนปุถุชนท่ัวๆไป ดังนั้นพยาบาลจึงมีความตองการ ความปรารถนาดานจิตใจ
เพ่ือเปนขวัญ กําลังใจ แรงบันดาลใจใหมีความเสียสละความอดทน ความเพียรพยายามทําหนาท่ี
พยาบาลใหดีท่ีสุด เม่ือพยาบาลยินดีชวยเหลือผู ท่ีเจ็บปวย หรือไดรับความลําบากใหพนทุกข มี
ความสุขแลว ตัวพยาบาลเองก็มีความปรารถนาใหผูท่ีใกลชิด และสังคมตระหนักถึงวิชาชีพพยาบาล
บาง ดังนี้

(๑) ความตองการพื้นฐานตอบสนองความตองการของชีวิต พยาบาลก็เปนมนุษย
เหมือนคนท่ัวไป มีความตองการทางดานรางกาย เปนพ้ืนฐานของชีวิต เพ่ือท่ีจะดํารงชีวิตอยูได เปน
ความตองการเก่ียวกับปจจัย ๔ ไดแก อาหาร เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัย และยารักษาโรค ดังเสียง
สะทอนจากพยาบาลคนหนึ่งกลาววา “พยาบาลคือมนุษยคนหนึ่ง ไมใชผูวิเศษ มีความรูสึก ความ
ตองการเหมือนคนท่ัวไป” (N 07) ซึ่งความตองการท่ีวานี้ก็นาจะรวมหมายถึงความตองการ เรื่องของ
การรับประทานอาหาร การพักผอน การเจ็บปวยถามีก็ตองรักษา ซึ่งสอดคลองกับพยาบาลคนหนึ่งท่ี
กลาวดวยทาทางเหนื่อยๆ น้ําเสียงเบื่อๆวา “อาชีพพยาบาล ตองอยูเวร ตลอด ทํางานตลอด บางครั้ง



๘๐

ตองทํางานถึงกับไมมีเวลาพักทานอาหาร เพราะถึงเวลาพักก็ไมไดพัก มีผูปวยมาตรวจตลอด” (N 05)
จะเห็นไดวาพยาบาลก็ตองการอาหาร เพ่ือรักษา บํารุงรางกายใหแข็งแรง นอกจากนี้ยังมีเสียงสะทอน
จากพยาบาลอีกคนหนึ่งกลาวดวยน้ําเสียงไมคอยพึงพอใจวา “ภาระงานมาก งานหนัก แตคาตอบแทน
นอย” (N 02) คาตอบแทนนอย หมายถึงไดรับเงินนอย อาจจะไมคอยเพียงพอกับคาใชจาย ท่ีตอง
รับผิดชอบ ไดแก คาจัดหา ปจจัย ๔ สําหรับสมาชิกในครอบครัว ตองซื้ออาหาร เสื้อผา บาน รถ
รวมถึงของท่ีจําเปนตองใชเพ่ือดําเนินชีวิตนั่นเอง

(๒) ความตองการชีวิตท่ีม่ันคง พยาบาลมีความตองการความปลอดภัยและความม่ันคง
ของชีวิต เปนความตองการท่ีจะเกิดข้ึนหลังจากท่ีไดรับการตอบสนองความตองการดานรางกายแลว
เปนความตองการเก่ียวกับสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยจากอันตรายท้ังดานรางกาย และดานจิตใจ
ความม่ันคงในการทํางาน ตําแหนง หนาท่ีการงาน รวมถึงดานสุขภาพ  ตลอดจนกฎระเบียบขอปฏิบัติ
ท่ียุติธรรม ซึ่งในโรงพยาบาลบางแหงนี้มีพยาบาลหลายคนท่ียังไมไดบรรจุเปนขาราชการ ยังคงเปน
ลูกจาง ทําใหไมมีความม่ันคงเทาท่ีควร ดังเสียงสะทอนของพยาบาลคนหนึ่งวา “ปจจุบันพยาบาลตก
อยูในสภาพคือ ขาดแคลนพยาบาล หมดขวัญและกําลังใจในเรื่องคาตอบแทน การบรรจุเปน
ขาราชการ ความกาวหนาท่ีดอยกวาอาชีพอ่ืนๆ ในปจจุบัน” (N 06) และสอดคลองพยาบาลอีกคน
หนึ่งกลาวดวยทาทางเบื่อหนาย น้ําเสียงตัดพอเล็กนอยวา “อาชีพพยาบาลไมมีตําแหนงให
คาตอบแทนไมเปนธรรมเม่ือเทียบกับวิชาชีพอ่ืน และเงินเดือนไมเลื่อนไหลเหมือนวิชาชีพอ่ืน”(N 04)
จึงเปนสาเหตุหนึ่งท่ีมีพยาบาลไมเพียงพอ เนื่องจากขาดความปลอดภัย และขาดความม่ันคงในหนาท่ี
การงาน ท่ีไหนมีความม่ันคง ถาเลือกได พยาบาลก็ยายโรงพยาบาล บางคนก็ลาออก  บางคนก็เปลี่ยน
อาชีพ ไปทํางานในท่ีท่ีรายไดดีกวา มีความม่ันคงมากกวา เชน ขายประกันชีวิต ตัวแทนจําหนายยา
ธุรกิจสวนตัว เปนตน

(๓) ความตองการมิตรภาพ ความรัก ความเขาใจจากบุคคลใกลชิด อาชีพพยาบาลก็
ตองการความรักความเอาใจใสจากครอบครัว จากสามี /ภริยา พอแมมีเวลาใหกันและกัน มีการทํา
กิจกรรมระหวางสมาชิกในครอบครัว เชน ไปเท่ียวพักผอนท่ีทะเลดวยกัน  มีงานเลี้ยงรุนกับเพ่ือนๆทุก
ป ไดรับการยอมรับใหเปนสมาชิกในกลุม ในโรงพยาบาล ในหนวยงาน มีการจัดอบรมระหวาง
พยาบาล  มีการจัดงานเลี้ยงปใหม เปนตน ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลสวนหนึ่งวา

“พยาบาลตองทํางานหลายสิ่งหลายอยางใหกับคนท่ีไมรูจัก หรือเปนญาติก็ตาม เวลาท่ี
ใหกับครอบครัวมีนอย” (N 07)

“มีพยาบาลนอยกวาภาระงาน อาจสงผลใหเวลาท่ีจะใหกับครอบครัวมีนอยลง” (N 03)
นอกจากนี้ยังทําใหความสัมพันธในครอบครัวระหวางสามีและภริยามีนอย เนื่องจากตอง

ข้ึนเวรบอย ทํางานท้ังกลางวัน กลางคืน ตามชวงเวลาท่ีจัดใหเปนผลัด ผลัดละ ๘ ชั่วโมง เปลี่ยนกัน
เพ่ือใหบริการไดตลอด ๒๔ ชั่วโมง ดังเสียงสะทอนดวยทาทางไมพึงพอใจนักวา “อาชีพพยาบาล
ทํางานเปนผลัด ทําใหเวลาสวนตัวและครอบครัวไมเพียงพอ หรือวันหยุดไมตรงกัน” (N 09)

นอกจากนี้ พยาบาลยังตองการใหสังคมมีความเขาใจในความเปนมนุษย ความมีศักดิ์ศรี
ตองการใหผูอ่ืนเห็นอกเห็นใจ และเขาใจ ถึงความเสียสละ ทํางานหนัก ทํางานไมเปนเวลา หิว งวง
เหนื่อย มีอาการตางๆ เหมือนกันท่ัวๆไป ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลคนหนึ่งดวยทาทางและน้ําเสียง
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ไมคอยพึงพอใจวา“ตองการใหสังคมเขาใจในวิชาชีพพยาบาล วาตองทํางานเสียสละ อดทน แตก็มี
ความเปนคนเหมือนๆ คนอ่ืน” (N 07)

(๔) ความตองการการยอมรับและใหเกียรติ แมจะเหนื่อยยากในการทํางานแคไหน
ดวยหัวใจเสียสละ แตเกียรติยศ ชื่อเสียง ก็ยังเปนความตองการท่ีทุกคนปรารถนา ซึ่งเปนสิ่งท่ีคอนขาง
ยากและการท่ีทุกคนจะมาถึงจุดๆนี้ไดนั้นตองผานประสบการณมาอยางมากมาย ท้ังวัยวุฒิ คุณวุฒิ
ในวิชาชีพพยาบาลผูท่ีจะมาถึงข้ันนี้ไดตองมีตําแหนงอยางนอยระดับหัวหนางาน ซึ่งก็มีจํานวนไมมาก
ในโรงพยาบาลแหงนี้ก็มีจํานวนไมก่ีคนท่ีมีความตองการมีสวนในการตัดสินใจในงาน ความกาวหนาใน
อาชีพ ตําแหนงท่ีสูงข้ึน เงินเดือนท่ีสูงข้ึนตามหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลคน
หนึ่งดวยทาทางฮึกเหิม น้ําเสียงหนักแนน อยางม่ันใจวา “ตองการพัฒนาตนเองใหมีความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน เปนเลิศในดานตางๆ และสงเสริมเพ่ือนรวมงาน”
(N 06)

(๕) ความตองการท่ีจะประสบความสําเร็จสูงสุดหรือความตองการประจักษตน เปน
ความตองการข้ันสูงสุดตองการเติมเต็มศักยภาพของตนเอง ตองการความสําเร็จในสิ่งท่ีปรารถนา
สูงสุดของชีวิต ความกาวหนา การพัฒนาตนเอง มีความเปนอิสระในการตัดสินใจ มีความคิด
สรางสรรค ซึ่งระดับนี้ยิ่งเปนสิ่งท่ีเปนไปไดยากมากในสถานะของโรงพยาบาลแหงนี้ แตก็เปนความ
ตองการท่ีคนมีมุมมอง มีความปรารถนา มีความหวังได ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลคนหนึ่งดวย
ทาทางฮึกเหิม น้ําเสียงหนักแนน อยางม่ันใจวา “ภูมิใจในวิชาชีพพยาบาล ตองการพัฒนาตัวเองใหมี
ความรูความสามารถในการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน เปนเลิศในดานตางๆ และสงเสริมเพ่ือนรวมงาน
ผูใตบังคับบัญชาได มุงม่ันพัฒนางานพยาบาลใหเปนท่ีประจักษของสังคม เปนแบบอยางท่ีดี รักองคกร
และสามารถทําใหองคกรมีเอกภาพ เขมแข็ง นาเชื่อถือและนาศรัทธา” (N 06) ถึงแมจะเปนสิ่งท่ี
เปนไปไดยาก ถามีความมุงม่ัน มีปณิธานท่ีแนวแน ก็จะชวยใหงานสําเร็จไดในท่ีสุด ตองมีความอดทน
ความเพียร ดังคํากลาวท่ีวา “ความพยายามอยูท่ีไหน ความสําเร็จอยูท่ีนั่น”

ท่ีกลาวมาท้ังหมดนี้เปนความปรารถนาของกลุมพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลวิหารแดง
จังหวัดสระบุรี ท่ีตองการใหบุคคลท่ัวไปไดรับรูวาวิชาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีพรอมใหการดูแล
ชวยเหลือผูเจ็บปวย คนท่ัวไปเสมอ แตพยาบาลก็มีความรูสึก ความตองการเหมือนๆคนท่ัวไปเชนกัน
จึงตองการใหทุกคนปฏิบัติตอพยาบาลเสมือนเปนคนธรรมดาคนหนึ่ง

๔.๒.๓ เสียงสะทอนถึงปญหาและสาเหตุของการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
ในสภาพสังคมปจจุบันเปนสังคมยุคโลกาภิวัฒนมีการเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ มากมาย

โดยเฉพาะดานวัตถุนิยมยิ่งเห็นไดชัดเจน เปลี่ยนกระท่ังดานความคิด ความเขาใจ ความรูสึก ทําใหเกิด
ความวุนวาย แกงแยงผลประโยชน เห็นแกตัว ขาดศีลธรรม ไรระเบียบวินัย เต็มไปดวยปญหาและ
ความขัดแยงท่ัวทุกหนทุกแหง ทุกหนวยงาน ทุกองคกรยอมมีปญหาเสมอ ในโรงพยาบาลตางก็มี
ปญหาแตกตางกันไปตามบริบทของแตละแหง ในโรงพยาบาลวิหารแดงก็เชนกัน ในฐานะผูวิจัยได
ทํางานพยาบาลวิชาชีพเปนเวลารวม ๒๗ ป และจากการลงพ้ืนท่ีสัมภาษณพยาบาลจํานวน ๑๐ คน
พบวา โรงพยาบาลวิหารแดงในสวนการทํางานของพยาบาลมีปญหาหลายอยางท่ีเกิดข้ึนแตในท่ีนี้จะ
ขอกลาวถึงเฉพาะปญหาท่ีสงผลกระทบตอการขาดความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ดังตอไปนี้



๘๒

(๑) ภาระงานมากและงานหนัก พยาบาลเปนผูท่ีทํางานไดหลากหลายหนาท่ีไมใช
เฉพาะหนาท่ีในการดูแล ชวยเหลือผูปวยอยางเดียว ตอนท่ีเรียนก็ทําเฉพาะดูแลผูปวย ฉีดยา ทําแผล
เช็ดตัว ใหคําแนะนําเก่ียวกับการดูแลสุขภาพ เปนตน แตพอจบออกมาทํางานถึงรูวาพยาบาลทําทุกๆ
อยางท่ีคนทําได ยกตัวอยาง พยาบาลประจําหองอุบัติเหตุและฉุกเฉินในวันหยุดราชการ บางครั้งเริ่ม
ตั้งแตรับผูปวยจากรถท่ีสง เข็นผูปวยเขาหองตรวจ  ทําบัตร ตรวจรักษา ฉีดยา เก็บเงิน ออกใบเสร็จ
จายยา อธิบายวิธีรับประทานยา ใหคําแนะนําการปฏิบัติตัวเม่ือกลับบาน และเข็นผูปวยสงข้ึนรถ จะ
เห็นวาพยาบาลทําไดทุกอยางจริง ท่ีเปนอยางนี้เพราะคนนอยตองชวยกันทํา คนงานแค ๑ คนก็
ทํางานไมทันทําเฉพาะเรงดวน งานไมดวนก็เอาไวกอน จึงตองชวยๆ กันเพ่ือใหการทํางานเลื่อนไหล
ไมสะดุด จึงตองเปนหนาท่ีพยาบาลท่ีตองชวยทํา จะเห็นวาในวันหยุดราชการ หรือชวงกลางคืน
พยาบาลตองทําหนาท่ีแทนแพทย โดยการตรวจรักษา จายยาแทนเภสัชกร เจาะเลือดแทนเจาหนาท่ี
หองชันสูตร  เก็บเงินแทนเจาหนาท่ีการเงิน เข็นผูปวยแทนคนงาน พยาบาลตองทําหนาท่ีแทนหลายๆ
แผนก จึงทําใหภาระงานมากข้ึน ท้ังท่ีงานพยาบาลก็มากอยูแลว เงินเดือนเทาเดิม แตงานเพ่ิม ไมทําก็
ไมได บอกวาเปนหนาท่ี แตถาไมทําก็ไมมีคนทํา ผูปวยก็ไมไดกลับบาน งานก็ไมเสร็จพยาบาลก็ตองทํา
ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลหลายคนกลาวดวยน้ําเสียงเหนื่อยหนายวา

“พยาบาลงานเยอะ ภาระงานไมสมดุลกับจํานวนพยาบาล คือมีพยาบาลนอยกวาภาระ
งาน” (N 03) และเสียงสนับสนุนจากพยาบาลอีกคนหนึ่งกลาวดวยทาทางและน้ําเสียงราบเรียบวา
“ภาระงานมาก แตคาตอบแทนนอย” (N 08)  ถาพยาบาลทําเฉพาะหนาท่ีของตัวเอง ภาระงานก็คง
ไมมากนาจะสมดุลกับจํานวนผูปวย พยาบาลก็คงไมเหนื่อยมาก ไดพักกลางวัน ทานอาหารบาง ดัง
เสียงสะทอนดวยน้ําเสียงไมคอยพึงพอใจนักวา “เปนอาชีพท่ีตองชวยเหลือผูปวย ตองอยูเวร บางครั้ง
ตองทํางานถึงกับไมมีเวลาพักทานอาหาร เพราะถึงเวลาพักก็ไมไดพัก ตองทํางานตลอด” (N 05)
นับวาเปนงานท่ีชวยเหลือผูอ่ืนจริงๆ ชวยแมกระท่ังเพ่ือนรวมหนวยงานเดียวกัน

(๒) คาตอบแทนไมเพียงพอและไมเหมาะสมกับงานท่ีตองรับผิดชอบ พยาบาลไดรับ
คาตอบแทนนอย ท้ังๆท่ีทํางานมากมาย ยิ่งเทียบกับวิชาชีพอ่ืน เชน แพทย เภสัชกร จะเห็นวาแพทย
กับเภสัชกร ไดคาตอบแทนมากกวาพยาบาลเยอะ ท้ังท่ีทํางานคลายๆ กัน แตคาตอบแทนกลับ
มากกวา ยิ่งพยาบาลตองทํางานเปนผลัดทํางานท้ังกลางวัน กลางคืน วันหยุดเสาร อาทิตย ทําบริการ
ตลอด ๒๔ ชั่วโมง ดังเสียงสะทอนดวยน้ําเสียงไมคอยพึงพอใจ ตัดพอเล็กนอยวา

“ พยาบาลทํางานไมเปนเวลา” (N 07)
“ พยาบาลไดรับคาตอบแทนนอยเม่ือเทียบกับวิชาชีพอ่ืน” (N 04)
“ พยาบาลภาระงานหนัก แตไดรับคาตอบแทนนอย” (N 08)
“พยาบาลทํางานไดรับคาตอบแทนนอย เม่ือเทียบกับภาระงานท่ีทํา ทําท้ังหนาท่ีของ

ตัวเอง และหนาท่ีของผูอ่ืน ” (N 09)
“อาชีพพยาบาลไดรับคาตอบแทนไมสัมพันธกับงาน ซึ่งงานท่ีทํามากมาย ทําหลายหนาท่ี

แตก็จายเงนิเฉพาะท่ีเปนพยาบาลเทานั้น” (N 10)
จะเห็นวาพยาบาลเปนมนุษยสายพันธุพิเศษจริงๆ ท่ีสามารถทําหนาท่ีแทน อาชีพอ่ืนได

ทําไดดีเทาเจาของตําแหนงเลย ท้ังท่ีไมไดเรียนมาแตก็ทําไดดี
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(๓) ขาดแคลนพยาบาล เนื่องจากวิชาชีพพยาบาลเปนงานท่ีคอนขางหนัก ตองเสียสละ
ทํางานไมเปนเวลา ทํางานกับคนท่ีเจ็บปวย สถานท่ีทํางาน บางแผนกบรรยากาศก็ไมนาทํางาน จึงทํา
ใหมีคนสวนนอยท่ีจะมาทําอาชีพนี้ บางคนทําแลวทนไมไหวก็ลาออก บางคนเปลี่ยนสายงาน จึงทําให
พยาบาลนอยลง งานก็เลยมาก ลนมือ ทําไมทัน ดังเสียงสะทอนวา

“ ภาระงานท่ีไมสมดุลกับจํานวนพยาบาล คือมีพยาบาลนอยกวาภาระงาน” (N 03)
“ พยาบาลมีภาระงานท่ีหนัก มีอัตรากําลังนอย ทําใหผูมารับบริการรอนาน บางครั้งไม

พึงพอใจ บางคนไมรอตรวจ” (N 04)
“ ปจจุบันโรงพยาบาลมีพยาบาลนอย ขาดแคลน” (N 06)
ปญหาพยาบาลขาดแคลนไมใชมีเฉพาะท่ีโรงพยาบาลวิหารแดงเทานั้น เทาท่ีผูวิจัยได

ศึกษาและประสบการณในการทํางาน  พบวา ปญหาการขาดแคลนพยาบาลเปนปญหาระดับประเทศ
เปนทุกโรงพยาบาล ตองมีการจางพยาบาลข้ึนเวรนอกเวลาราชการ เพ่ือชวยแกไขท่ีมีพยาบาลไม
เพียงพอ เพราะในบางแผนกตองบริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง เชน ตึกผูปวยใน หองอุบัติเหตุและฉุกเฉิน
หองคลอด เปนตน

(๔) ความเหลื่อมล้ําทางสังคม และวิชาชีพ เปนความเหลื่อมล้ําท่ีเห็นชัดเจนท่ีสุดคือ
เก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ รายไดของแตละบุคคล ในระบบสาธารณสุขของไทยก็เชนเดียวกันวิชาชีพท่ีมี
รายได หรือคาตอบแทนตางๆ รวมถึง คาตอบแทนตามการปฏิบัติงานเพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิภาพ และ
คุณภาพของงานบริการ ( P4P ) ทีไดรับมากท่ีสุดในปจจุบันคือแพทย เภสัชกร พยาบาล ซึ่งจํานวน
ของเม็ดเงินนั้นแตกตางกันอยางมาก วิชาชีพแพทยไดหลักหม่ืน ในขณะท่ีวิชาชีพพยาบาลไดหลักพัน
ทําใหมองเห็นความเหลื่อมล้ําท่ีตางกันมากๆ จึงเปนสาเหตุหนึ่งท่ีทําใหพยาบาลขาดขวัญ และกําลังใจ
ในการทํางาน บางครั้งเกิดความทอแท เบื่อหนายไมอยากทํางาน ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลกลุม
หนึ่งวา

“พยาบาลมีภาระงานหนัก แตคาตอบแทนต่ํา ขาดขวัญและกําลังใจในการทํางาน”
(N 02)

“พยาบาลงานหนัก ไดรับคาตอบแทนไมเปนธรรมเม่ือเทียบกับวิชาชีพอ่ืน” (N 04)
“พยาบาลไดรับคาตอบแทนนอย เม่ือเทียบภาระงานท่ีมาก” (N 08)
“พยาบาลไดคาตอบแทนท่ีไมสัมพันธกับงานท่ีทํา” (N 09)
ความเหลื่อมล้ําทางรายไดไมไดมีเฉพาะในระบบสาธารณสุข แตมีในทุกระบบ ทุก

กระทรวง แมกระท่ังประชาชนท่ัวไปก็มีความเหลื่อมล้ําทางดานเศรษฐกิจ หรือรายไดเชนกัน
(๕) ความสัมพันธกับผูรวมงาน เนื่องจากโรงพยาบาลวิหารแดงเปนสถานท่ีใหบริการ

เก่ียวกับการรักษาพยาบาลผูปวยระดับทุติยภูมิ จึงประกอบดวยเจาหนาท่ีหลากหลายวิชาชีพรวมกัน
ทํางานเปนทีม ไดแกแพทย พยาบาล เภสัชกร นักรังสีวิทยา นักกายภาพบําบัด แพทยแผนไทย
คนงาน ฯลฯ เม่ือมีคนจํานวนมากมาจากหลากหลายอาชีพ มารวมตัวกันก็ยอมมีความตางกัน ตาง
ความคิด ตางวัฒนธรรม ทําใหเกิดปญหา เกิดความขัดแยงกันไดเปนธรรมดา ดังเสียงสะทอนของ
พยาบาลคนหนึ่งท่ีกลาวดวยน้ําเสียงเบื่อหนายวา
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“บุคลากรมีทัศนคติ มีความคิดเหน็ของการทํางานแตกตางกัน ท้ังเพ่ือนรวมงาน หัวหนา
งาน ผูบริหาร เม่ือความคิดเห็นไมตรงกันก็เกิดปญหาตามมา” (N 09) แนนอนเม่ือความคิดเห็นไม
ตรงกันก็ยากท่ีจะทํางานรวมกันไดโดยราบรื่น จึงทําใหเกิดปญหาข้ึนระหวางหนวยงานตางๆ

(๖) ความเอาใจใสของผูบริหาร /หัวหนางาน ผูบริหารในท่ีนี้นาจะหมายถึงผูบริหาร
สูงสุดขององคกร เพราะเปนผูท่ีกําหนดนโยบาย กําหนดกลยุทธดานการทํางาน การวางแนวทางท่ี
ชัดเจนและนําเสนอใหทีมงานนําไปปฏิบัติ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว หัวหนางานก็เชนกันเปนผูท่ี
จะสามารถทํางานไดสําเร็จโดยอาศัยลูกนองดวยการทํางานเปนทีม ในโรงพยาบาลมีหลายแผนก มีคน
หลายวิชาชีพ หลายวัย มีความคิด ความรูท่ีตางกัน ดังนั้นท้ังผูบริหารและหัวหนางานตองทําหนาท่ี
เปนสะพานเชื่อมระหวางบุคลากรแตละแผนก เพ่ือใหเกิดความรัก ความสามัคคี รวมมือกันทํางานให
สําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดไว นอกจากนั้นผูบริหารและหัวหนางานยังตองดูแลลูกนองและ
ครอบครัว สอนงานลูกนอง พูดคุย อยางเปนกัลยาณมิตรตอกัน มีการจัดอบรมตามความเหมาะสม
ใหกําลังใจ สรางแรงจูงใจ สงเสริมความกาวหนา และกระตุนใหลูกนองรักในงาน  ทํางานให
สุดความสามารถ ท่ีกลาวมาท้ังหมดเปนคุณลักษณะของผูบริหารและหัวหนาท่ีดี จากการพูดคุยกับ
พยาบาลหลายคนพบวาการบริหารงานท่ีโรงพยาบาลแหงนี้ยังไมเปนไปตามหลักการบริหารท่ีดีพอบาง
ประการ จึงทําใหเกิดความขัดแยง และเกิดปญหาข้ึน ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลดวยน้ําเสียงนอยใจ
วา “พยาบาลขาดขวัญและกําลังใจในการทํางานจากหัวหนางาน และผูบริหาร” (N 03) เม่ือไมมีขวัญ
และกําลังใจในการทํางานก็อาจทําใหงานท่ีทําไมมีประสิทธิภาพ ไมมีคุณภาพสงผลใหผูรับบริการไมพึง
พอใจ เปนสาเหตุใหเกิดขอขัดแยงระหวางผูปวยและญาติได ซึ่งสอดคลองกับกับพยาบาลอีกคนหนึ่งท่ี
กลาวดวยน้ําเสียงอันนอยเนื้อต่ําใจวา “พยาบาลมีภาวะเครียดกับงาน คาตอบแทนต่ํา ขาดขวัญ/
กําลังใจ และขาดการเหลียวแลจากผูบริหาร” (N 04) ทําใหมองเห็นภาพพยาบาลท่ีสวมชุดขาวดุจ
นางฟา ทํางานเพ่ือมอบความสุขแกผูอ่ืน แตชีวิตของเธอกลับขาดความสุขขณะทํางาน นอกจาก
พยาบาลไมไดรับการเหลียวแลแลว ยังไมไดรับความยุติธรรมอีกดวย ดังเสียงสะทอนอีกประการหนึ่ง
คือ “ความลําเอียงของผูบังคับบัญชา และไมสงเสริมความกาวหนาในอาชีพพยาบาล” (N 07)ซึ่ง
ท้ังหมดเปนความคิดเห็นของกลุมพยาบาลซึ่งเปนกลุมแรงงานหลักใหโรงพยาบาลเปดบริการไดตลอด
๒๔ ชั่วโมง

(๗) ความคาดหวังของผูปวยและญาติ ผูปวยเปนผูซึ่งมีอุปการคุณอยางยิ่งตอ
โรงพยาบาล เพราะถาไมมีผูปวยและญาติเสียแลวโรงพยาบาลก็คงตองปดตัว ไมรูจะบริการใคร
พยาบาลคงตกงาน ไมมีงานทํา พยาบาลคือผูท่ีมีหนาท่ีชวยเหลือ ดูแลผูเจ็บปวยดวยใจท่ีเมตตา
เสียสละ อดทน ทํางานหนัก ทํางานไมเปนเวลา บริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง เปนผูซึ่งคอยดูแลผูปวยและ
ญาติดุจดูแลญาติมิตร นับเปนปราการดานแรกท่ีจะพบเจอ เดินไปจุดไหนของโรงพยาบาลก็จะเจอ
ตลอด คอยตอนรับใหการดูแลชวยเหลือ เม่ือใหการบริการมากดูแลมากก็ยอมเกิดความเขาใจไม
ตรงกัน เขาใจผิด เปนจุดเริ่มตนของความขัดแยง ถาหากไมไดรับการแกไขอยางถูกวิธีก็จะบานปลาย
ทวีความรุนแรงข้ึนเรื่อยๆ ดังเสียงสะทอนวา “ พยาบาลมีความเครียดจากการความตองการ การ
เรียกรองท่ีมากเกินของผูปวย ญาติ และสังคม” ซึ่งการเรียกรองของผูปวยและญาตินับวันจะมากข้ึน
เรื่อย ๆ บางครั้งเรียกรองในสิ่งท่ีเปนไปไมได เชน ตองการมาเยี่ยมญาติไดตลอด ๒๔ ชั่วโมง, ตองการ
ผาตัดคลอดบุตรเดี๋ยวนี้ เปนตน ซึ่งบางครั้งมีความรุนแรงมาก ทําใหเกิดความเสียหายมากมายจาก
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การเขาใจผิด แลวไมไดสอบถามหรือคนหาขอเท็จจริง พอรูเรื่องก็ตัดสินวาพยาบาลผิด จัดการซะ
พยาบาลงงมึนไปเลย ดังเสียงสะทอนของพยาบาลท่ีกลาวดวยความคับของใจวา “พยาบาลถูก
ฟองรอง ถูกโพสตดาในเฟซบุกโดยไมทราบเรื่องราวความจริง” (N 10) เพราะบางครั้งสิ่งท่ีเห็นอาจจะ
ไมใชความจริง ท่ีอาจจะเปนอีกแบบหนึ่งก็ได ดังนั้นเพ่ือใหสามารถรู และเขาใจถูกตองจึงตองมีการ
สอบถามขอเท็จจริง มีพยาน มี หลักฐานยืนยัน จึงจะเชื่อวาจริง เพราะคนสวนใหญยอม
รักตัวเองกวาคนอ่ืนเสมอ พูดหรือกระทําไดทุกอยางเพ่ือใหตัวเองไดประโยชน หรือไมมีความผิด
ปกปดความผิดตนเองและพรรคพวก

(๘) ขาดขวัญ กําลังใจในการทํางาน เรื่องของขวัญกําลังใจนับเปนสิ่งท่ีสําคัญยิ่ง
เนื่องจากชีวิตมนุษยทุกวันนี้สดชื่น ราเริง มีความสุขอยูไดก็ดวยอาศัยการหลอเลี้ยงดวยคําชม ยกยอง
ใหเกียรติ ใหกําลังใจ ดวยถอยคําท่ีหวานๆ ไพเราะชวนฟง เสนาะหู เม่ือไดฟงแลว ทําใหจิตใจพองโต
ชื่นฉํ่า สดชื่น หายเหนื่อย ท้ังนี้นาจะเปนเพราะจิตใจท่ีมีอํานาจเหนือรางกาย ควบคุมกายไว ดังคํา
กลาวท่ีวา “ใจเปนนาย กายเปนบาว” ในทางกลับกันถาถูกดา ตําหนิ ติเตียน จิตใจจะเศราหมอง
อารมณเสีย หงุดหงิด รางกายเซื่องซึม เหงาหงอย ไมพูด ไมคุย เบื่อ เซ็ง นั่งเหมอลอย เหมือนคน
ซังกะตาย ไรจิตวิญาณ ดังนั้นพยาบาลก็เชนกัน ตองการความเห็นอกเห็นใจ ความรัก ความเขาใจ
จากเพ่ือนรวมงาน จากผูรับบริการ จากหัวหนาและผูบริหาร เพียงแคไดยินคําชมวา “เกง หรือขยัน”
สักคําก็เปนยาใจใหเหลาพยาบาลอยางยิ่งแลว หรือแคคําถามวา “เหนื่อยไหม” ก็ทําใหหายเหนื่อย
แลว แตในโรงพยาบาลแหงนี้คงหาไดคอนขางยาก ดังเสียงสะทอนวา

“ พยาบาลไดรับขวัญและกําลังใจนอย แตงานหนัก ทํางานไมเปนเวลา ” (N 01)
“พยาบาลมีนอยกวาภาระงาน แรงจูงใจในการทํางานนอย เชน ไมไดรับคําชมจาก

หัวหนางาน หรือผูบริหาร ไมไดรับของขวัญหรือสวัสดิการในงานสําคัญ เชน วันเกิด ” (N 03)
“ ขาดกําลังใจในการทํางานจากหัวหนา และผูบริหาร ” (N 05)

จากเสียงสะทอนของพยาบาลกลุมนี้ทําใหรับรูไดวาผูประกอบวิชาชีพพยาบาลผูซึ่งทําหนาท่ีชวยเหลือ
เพ่ือนมนุษยท่ีเจ็บปวยใหพนทุกข ใหไดรับความสุขนั้น แตตัวของพยาบาลเองกลับมีแตความทุกข
ความไมสบายใจ แตก็ยังมีความเสียสละ อดทนยืนหยัดอยูในอาชีพนี้ตอไป จึงเปนบุคคลท่ีนายกยอง
ชื่นชมอยางยิ่ง

(๙) ความคาดหวังจากสังคม กระแสเรียกรองจากสังคม/ การฟองรอง ในโลกปจจุบัน
เปนยุคโลกาภิวัฒนมีการเปลี่ยนแปลงมากมายจนตามแทบไมทัน มีความเจริญทางดานวัตถุมากข้ึนทุก
วัน เม่ือมนุษยยึดติดกับวัตถุสิ่งของ นับถือวาวัตถุสิ่งของสําคัญตอชีวิต ก็ยิ่งทําใหจิตใจมีความสําคัญ
นอยลงไปเรื่อยๆ เรียกวา “วัตถุย่ิงเจริญข้ึน จิตใจก็ย่ิงเจริญลง” ดังจะเห็นไดจากสังคมไทยของเรา
คําวาใหดวยใจ ทําดวยใจ หรือจิตอาสา หาแทบไมมีแลว กลับเปนการจาง การจายเงินทดแทน คําวา
น้ําใจหายหมด ความเปนพ่ีเปนนอง ก็พลอยสูญหายไปพรอมกับความเจริญทางวัตถุ โดยเฉพาะ
กระแสเรื่อง สิทธิ เสรีภาพ ความเทาเทียม ความยุติธรรม ไดคืบคลานเขามาในสังคมไทยของเรามาก
ข้ึนทุกวันๆ และมีเรื่องความเห็นแกตัว-พวกพองมาเสริมดวย ยิ่งทําใหสังคมแยลงไปอีก โดยเฉพาะใน
ระบบสาธารณสุขก็เชนกัน มีการเรียกรองสิทธิกันมากข้ึนทุกวัน จนแทบจะกระดิกตัวไมไดเลย ยิ่งยุค
โลกเปดกวาง ไรพรมแดน ยุคสื่อ Online ยุค IT มีเรื่องอะไรเล็กนอยบางครั้งยังไมรูดวยซ้ําวาจริงหรือ
เท็จ เรื่องก็แชรไปท่ัวโลกอินเตอรเน็ตแลว บางครั้งไมใชเรื่องจริง ก็ทําใหเกิดความเขาใจผิด เกิดความ
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เสียหาย แตเวลาความจริงปรากฏแลว  การขอโทษกลับทํานิดเดียวท่ีโรงพยาบาลวิหารแดงก็เชนกัน
เรื่องนี้ก็ยังเปนปญหาเชนกัน เวลาเกิดอะไรข้ึน ถาผูปวยหรือญาติไมพึงพอใจก็จะใชสื่อ Online
ถายรูปแลว เขียนดาโพสตไป บางเรื่องไมไดเปนความจริงตามนั้น ก็ทําใหเกิดความเสียหาย ดังเสียง
สะทอนแบบไมคอยพอใจนักของพยาบาลคนหนึ่งวา

“รูสึกภูมิใจท่ีไดเปนพยาบาล ไดชวยเหลือผูปวย แตตอนนี้โลกโซเชียลมีผลกระทบตอ
วิชาชีพพยาบาลมาก อยากใหประชาชนท่ัวไป ผูรับริการเขาใจดวยวาพยาบาลคือมนุษยคนหนึ่ง ไมใช
วาพยาบาลทําอะไรไมดี ไมถูกตอง ก็นําลงสื่อโซเชียลกันหมด” (N 02) ซึ่งสอดคลองกับพยาบาลทาน
หนึ่งวา “ พยาบาลเปนทุกขกับการถูกโพสตดาในเฟชบกุโดยไมทราบเรื่องราวความจริง ” (N 10)

กลาวไดวา วิชาชีพพยาบาลเปนวิชาชีพท่ีเสียสละแรงกาย แรงใจ ในการชวยเหลือผูปวย
ใหพนทุกข อดทนในการถูกตําหนิ ติเตียน มีใจเมตตา ทํางานไมเปนเวลา ใหบริการ ๒๔ ชั่วโมง
จํานวนพยาบาลนับวันจะนอยลงเรื่อยๆ ซึ่งสาเหตุสวนหนึ่งมาจากภาระงานท่ีหนัก คนนอย ทํางาน
เสี่ยง ทํางานกลางคืน ทําใหบางคนทนไมไดจึงเปลี่ยนอาชีพ ลาออก ถึงอยางไรก็ตามถาถามพยาบาล
บางคนวาทําไม ไมลาออกก็จะตอบวา ไมรูจะไปทําอาชีพอะไร เพราะเรียนมาดานนี้ จึงอดทนทําตอไป
ถึงอยางไรก็เปนอาชีพสุจริต มีรายได เลี้ยงชีพได แตก็มีพยาบาลสวนหนึ่งจะตอบวา รักและภูมิใจใน
อาชีพนี้จึงไมลาออก จะอยูจนอายุ ๖๐ ป แตถึงอยางไรวิชาชีพพยาบาลเปนงานท่ีทํากับคน
ประสานงานกับคน อยูรวมกันกับคนก็ไมพนตองมีการกระทบกระท่ังกันบางจนเกิดความขัดแยง
ความไมพึงพอใจกันบาง ซึ่งเปนเรื่องธรรมชาติ และปญหาเหลานั้นก็เปนสาเหตุทําใหพยาบาลขาด
ความสุขในการทํางาน เชน ภาระงานหนัก พยาบาลนอย คาตอบแทนต่ํา ความเหลื่อมล้ําทางสังคม
ผูรวมงาน การบริหาร ตัวผูปวยและญาติ ขาดขวัญและกําลังใจ และการถูกฟองรอง ผูวิจัยเห็นวา
วิชาชีพพยาบาลถึงแมจะมีปญหามากมาย แตพยาบาลสวนใหญก็ไมลาออก ท่ีลาออกเปนสวนนอย
บางสวนก็แคยายโรงพยาบาล ก็แสดงวาถึงอยางไรก็ยังรักและภูมิใจในวิชาชีพพยาบาลอยู ดังนั้น
พยาบาลทุกคนสมควรไดรับการใหเกียรติ ยกยอง และชื่นชมวาเปนผูท่ีมีจิตใจเปยมดวยความเมตตา
กรุณาตอเพ่ือนมนุษย ตองการชวยเหลือใหผูอ่ืนพนทุกข สมกับคําวา “นางฟาหรือแมพระ” นั่นเอง

๔.๓ แนวทางการประยุกตใชสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
(Inner Peace)

โรงพยาบาลวิหารแดงเปนสถานบริการทางสาธารณสุขท่ีใหบริการเก่ียวกับการดูแล
สุขภาพของประชาชนในเขตอําเภอวิหารแดง และใกลเคียง จัดเปนหนวยบริการระดับทุติยภูมิ มี
บุคลากรรวมท้ัง ๑๑๒ คน ประกอบดวยแพทย ทันตแพทย เภสัชกร พยาบาลวิชาชีพ  เจาหนาท่ีรังสี
การแพทย เปนตน พยาบาลเปนผูท่ีทํางานเก่ียวกับการดูแลชวยเหลือผูท่ีเจ็บปวย หรือไดรับบาดเจ็บ
รวมถึงผูท่ีมีความทุกข ใหหายจากการเจ็บปวย หายจากความทุกขทรมานท้ังทางรางกาย และจิตใจ
งานพยาบาลเปนใหการบริการเก่ียวกับการตรวจรักษา การปองกัน การสงเสริมสุขภาพ และการฟนฟู
สภาพ นอกจากนี้ยังมีการใหบริการตรวจสุขภาพรางกายประจําป เปนงานบริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง มี
การข้ึนปฏิบัติงานเปนผลัด ผลัดละ ๘ ชั่วโมง จากการศึกษาพบวา พยาบาลไมไดทําหนาท่ีเฉพาะของ
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ตนเทานั้น ยังตองทําหนาท่ีแทนวิชาชีพอ่ืนดวย เชนเปนผูชวยเหลือแพทยในการทําหัตถการตางๆ
ตรวจรักษาแทนแพทยนอกเวลาราชการ จายยาแทนเภสัชกร เก็บเงินแทนการเงิน พยาบาล

กลาวไดวา โรงพยาบาลวิหารแดงเปนสังคมสังคมหนึ่งท่ีมีบุคคลหลายชีวิตมาอยูรวมกัน
เปนกลุม มีการประสานงานกัน มีการทํางานใหบริการรวมกัน มีการกําหนดกติการวมกัน เพ่ือความ
เปนระเบียบเรียบรอยในสังคม จากการศึกษาเรื่องความขัดแยงทําใหเห็นวา ทุกแหงบนโลกใบนี้ไมมีท่ี
ใดไมมีปญหา โรงพยาบาลวิหารแดง ก็มีปญหาเชนกัน ในท่ีนี้จะกลาวถึงเฉพาะปญหาของกลุมการ
พยาบาลเทานั้น จากการลงพ้ืนท่ีสัมภาษณเชิงลึกพยาบาลกลุมหนึ่ง จึงพอสรุปปญหาไดดังนี้ ไดแก
(๑) ภาระงานมาก งานหนัก ตองทํางานแทนวิชาชีพอ่ืนดวย (๒) คาตอบแทนนอย (๓) พยาบาลมี
นอย/ขาดแคลน (๔) ความเหลื่อมล้ําทางสังคม (๕) ขาดขวัญ-กําลังใจ (๖) ถูกฟองรองหรือรองเรียน
ในสื่อออนไลน (๗) มีความขัดแยงกับผูปวยและญาติ (๘) มีความขัดแยงกับเพ่ือนรวมงาน (๙) ความ
คาดหวังของผูปวยและญาติ

มนุษยเปนสัตวสังคมอาจเรียกไดวาเปนสัตวประเสริฐ มีการอยูรวมกันเปนกลุม มีการ
พ่ึงพาอาศัยกันและกัน มีสัมพันธภาพตอกันทางสังคม และมีการจัดระเบียบทางสังคม กําหนด
กฎเกณฑ กติกาตางๆ ทําใหสังคมไมวุนวาย ขาดสันติสุข ดังนั้นเม่ือมนุษยรวมกันเปนกลุมก็กลายเปน
สังคม มีการประกอบอาชีพ เพ่ือหาเงินมาจัดหาปจจัย ๔ ประกอบดวยอาหาร เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัย
ยารักษาโรค รวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต และอาชีพหนึ่งท่ีผูหญิง
จํานวนมากชอบ ใฝฝนอยากเปนคือพยาบาล ไดใสชุดสีขาว ชวยเหลือผูเจ็บปวย ใหหาย คลายความ
ทุกข และไดบุญ ใครบางจะรูวาวิชาชีพพยาบาลก็มีปญหามากมาย เห็นใบหนายิ้มๆ เสียงเจื้อยแจว
กลับพบมีปญหาเชนกัน การมีความขัดแยง หรือปญหาเปนเรื่องธรรมชาติ ยอมมีทุกหนทุกแหง แมแต
พระพุทธองคก็พบปญหา ในวงการพระพุทธศาสนาเองก็หนีไมพนปญหาหรือ ความขัดแยงเชนกัน ใน
ระบบสาธารณสุขก็ปญหามากทุกโรงพยาบาล รวมถึงโรงพยาบาลวิหารแดงเองก็มีความขัดแยง มี
ปญหา ในแตละพ้ืนท่ีก็มีความขัดแยง มีปญหาท่ีแตกตางกันไปตามบริบทของแตละแหง สําหรับ
โรงพยาบาลวิหารแดงมีปญหาแบบหนึ่งตามท่ีกลาวมาแลวขางตน และวิธีแกไขปญหาก็ไดนําเสนอแลว
เชนกัน ตอไปนี้ จะไดกลาวถึงขอเสนอแนะแนวทางท่ีอาจชวยในการเสริมสรางความสุขใหวิชาชีพ
พยาบาลไดบาง โดยไดแบง ๒ ระบบดังนี้

(๑) ระบบงานและการบริหารท่ีเขมแข็งของโรงพยาบาล
โรงพยาบาล เปนสถานท่ีสําหรับใหบริการดานสุขภาพใหกับผูปวย ประกอบดวย การ

สงเสริม การปองกันการ รักษา และการฟนฟูสภาพ หรือโรคตางๆ ท้ังทางรางกายและทางจิตใจ
ระบบงาน เปนการรวมกลุมกันของกลุมงานท่ีเก่ียวของกัน ในการดําเนินงานใหบรรลุ

เปาหมาย สมบูรณ  ประกอบดวยสิ่งท่ีจําเปน คือ คน เงิน สิ่งของ วิธีการ กิจกรรม เวลา และการ
บริหารจัดการท่ีดี โดยมีการเชื่อมโยงกิจกรรมตางๆ เขาดวยกัน เพ่ือความสําเร็จของงาน และมี
คุณภาพ ไดประสิทธิผล รวมถึงประสิทธิภาพสูงสุดตามพันธกิจ และนโยบายท่ีกําหนดไว

ผูบริหาร เปนผูสรางวิสัยทัศน กําหนดนโยบาย วางแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน และนําเสนอ
ใหผูปฏิบัติทําตามในทิศทางเดียวกัน พรอมกํากับ ติดตาม และประเมินผล  เปนการทํางานเก่ียวกับ
คนและงาน  นอกจากนั้นผูบริหารยังตองทําหนาท่ีเปนผูอบรม สอนงานลูกนอง ประสานงานกับทุก
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ฝาย สรางสะพานเชื่อมโยงทุกฝายเขาหากัน ใหเกิดความรัก ความผูกพันในองคกร ความสามัคคี เพ่ือ
ความสําเร็จของงานตามเปาหมายท่ีกําหนดไว

จะเห็นวาผูบริหารมีความสําคัญอยางยิ่งตอการบริหารจัดการโรงพยาบาล เปนผูท่ีนํา
องคกรวาจะกาวเดินไปทิศทางไหน เดินอยางไร จึงจะถึงเปาหมายท่ีวางไว ดังนั้นผูบริหารจึง
เปรียบเสมือนเข็มทิศของโรงพยาบาล ถาโรงพยาบาลไหนมีเข็มทิศท่ีดี ก็จะนําพาองคกรไปสูเปาหมาย
ท่ีวางไวไดสําเร็จ และในชวงของการเดินทางนั้นผูบริหารท่ีดี ควรยึดหลักการบริหารท่ีวา “ครองตน
ครองคน และครองงาน” และ “คนสําราญ งานสําเร็จ” จากการสัมภาษณเชิงลึกพยาบาลใน
โรงพยาบาลวิหารแดงพบวามีเสียงสะทอนเก่ียวกับการบริหารงานของผูบริหารวายังไมเขมแข็ง
เหมาะสมพอท่ีจะสามารถแกไขปญหาดังกลาวได และเสนอแนะวา “ ผูบริหารควรมีธรรมะและหลัก
ธรรมาภิบาล เพ่ือสามารถทําใหองคกรมีความสุขในการทํางานเพ่ิมข้ึน และสงเสริมโรงพยาบาลศีล ๕
หรือโรงพยาบาลคุณธรรมอยางแทจริง”

หลักการเปนผูบริหารท่ีดีควรมีคุณลักษณะ ดังนี้
(๑) มีทัศนคติท่ีดี คิดบวก มองโลกในแงดี (Attitude)
เม่ือมีทัศนคติท่ีดีตอสิ่งตางๆ รอบตัว จะทําใหเปนคนท่ีคิดบวก มองโลกในแงดี มองอะไร

ก็สวยงามดีไปหมด ยิ่งเก่ียวกับการบริหารท่ีเปนงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง ก็ยิ่งดีมากๆ เม่ือมีทัศนคติท่ีดี
ตออาชีพ ตอหนาท่ีคือการบริหารงานในโรงพยาบาล ก็ทําใหทําหนาท่ีบริหารอยางเต็มความรู
ความสามารถ ผลงานมีประสิทธิภาพ เปนท่ีพึงพอใจของผูใตบังคับบัญชา ไมเกิดความขัดแยง ทําให
เกิดสันติสุขในองคกร

(๒) มีความรู (Knowledge)
ความรูเปนสิ่งจําเปนมากเชนกัน เม่ือเปนผูบริหารก็ตองเรียนรูหลักการบริหารท่ีดี ท่ี

ถูกตองวาควรทําอยางไร ไมใชบริหารตามใจโดยไมมีหลักเกณฑ เพราะงานในโรงพยาบาลเปนงานท่ี
เก่ียวของกับคนหลากหลายวิชาชีพมารวมตัวกันเพ่ือใหบริการผูปวยและญาติ ดังนั้นผูบริการตองใชท้ัง
ศาสตรและศิลปในการบริหารงานจึงจะสําเร็จลุลวงไปไดดี ตามเปาหมายท่ีวางไว

(๓) มีธรรมาภิบาล
ถาผูบริหารควรมีธรรมาภิบาลคือ ธรรมะท่ีผูบริหารใชในการปกครอง บริหาร จัดการ

กิจกรรมตางๆ ใหเปนไปในครรลองธรรม ประกอบดวย หลักธรรม นิติธรรม ความโปรงใส การมีสวน
รวม ความรับผิดชอบ และความคุมคา เปนการบริหารจัดการโรงพยาบาลอยางเปนธรรมกับทุกคน
ทุกแผนก

(๔) เปนกัลยาณมิตรกับลูกนองทุกระดับ (Friend)
ทําตัวเปนเพ่ือน มิตรท่ีดีกับลูกนอง สอนงาน ชี้แนะ แนะนําการทํางาน เชน สอนการ

ตรวจผูปวย  การรักษาโรคเบื้องตน  เปนตน แสดงทาทางเปนมิตร พูดคุย เปนกันเอง ไมดุ
(๕) สรางทีมงานได (Team)
ผูบริหารท่ีดีตองสามารถทํางานใหสําเร็จไดตามเปาหมายท่ีกําหนดได โดยเนนท้ังคน เนน

ท้ังงาน มีการสื่อสารท่ีดี ประสานงานเชื่อมโยงงานไดดี มีความเปนธรรมกับลูกนองทุกคน ใหความ
ยุติธรรมกับทุกคน
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(๖) มีสังคมท่ีดี (Social)
เปนผูท่ีมีเพ่ือน สามารถเขากับทุกคนได อารมณม่ันคง หนาตายิ้มแยมแจมใส มีความ

เชื่อม่ันในตัวเอง สามารถประสานงานกับทุกคนได ถาทําไดเชนนี้ ก็จะสงผลใหทุกคนพึงพอใจ เม่ือพึง
พอใจทุกอยางก็ดี ความขัดแยงไมมี

(๗) เปนนักคิด วิเคราะห (Thinking)
เปนผูมีความคิดสรางสรรค คิดในสิ่งท่ีเปนไปได คิดถึงเรื่องการบริหารจัดการงานท่ีดี

และเปนนักวิเคราะหสถานการณตางๆ ไดดี มีความสามารถในการคิดหาวิธีแกไขความขัดแยง หรือ
แกไขปญหาดวยสติ ปญญา

(๘) สรางแรงบันดาลใจใหลูกนอง (Inspiration)
มีพลังในการสรางแรงบันดาลใจใหลูกนองทุกคน  กระตุนและพูดใหทุกคนมีพลังมีความ

ตองการท่ีจะพัฒนางาน ทํางานใหประสบผลสําเร็จ ทําใหลูกนองมีพลังท่ีจะทํางานอยูเสมอ
(๙) พัฒนาตนเองอยูเสมอ (Development)
ตองมีการใฝเรียนรู  หม่ันศึกษาหาความรูใหมอยางสมํ่าเสมอ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง มี

การปรับตัวท่ีดี เขาไดกับทุกคน
ถาผูบริหารโรงพยาบาลสามารถนําแนวทางท่ีกลาวมาท้ังหมด ไปปฏิบัติไดอยางตอเนื่อง

สมํ่าเสมอ เริ่มจากการปรับทัศนคติท่ีดี คิดดีกับลูกนองทุกคนอยางยุติธรรม ไมมีอคติ ๔ นาจะนําพา
โรงพยาบาลไปในทิศทางท่ีกําหนดไวตามวิสัยทัศน (Vision) พันธกิจ (Mission) ของโรงพยาบาล
ลดความขัดแยง ลดปญหา ทําใหเจาหนาท่ีเกิดความพึงพอใจ โดยเฉพาะพยาบาล สงผลใหพยาบาล
เกิดความสุขในการทํางาน  เม่ือพยาบาลมีความสุขในการทํางาน ก็สงผลถึงพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา
ท้ังทางกาย วาจา ทําใหผูรับบริการพึงพอใจ ประทับใจ เม่ือพึงพอใจแลว ปญหาความขัดแยงตางๆ ก็
จะลดลง ความสุขก็จะเพ่ิมข้ึน สงผลใหเกิดสันติสุขในโรงพยาบาลตามมา

ปญหามีหลายปญหามีท้ังปญหาท่ีสามารถ แกไขไดในระยะสั้น และระยะยาว บางปญหา
ตองใชงบประมาณมาก บางปญหาตองใชเวลามาก ทุกๆปญหายอมมีทางออก ถาจริงจังกับการแกไข
ปญหาดังกลาว และเปนผูบริหารท่ีมีคุณลักษณะท่ีกลาวขางตน นาจะสามารถแกปญหาตางๆเพ่ือชวย
เพ่ิมความสุขใหพยาบาลไดบาง ดังคํากลาวท่ีวา “ทุกปญหามีทางออกเสมอ ถาใชปญญา” จึงขอ
เสนอแนะวิธีแกไขปญหาดังตอไปนี้ เผื่อจะเปนประโยชนตอผูท่ีเก่ียวของ หรือผูท่ีสนใจบางไมมากก็
นอย  ไดแก

๑) เพ่ิมจํานวนพยาบาลในแตละเวรใหเหมาะสมกับจํานวนผูปวย
๒) เพ่ิมคาตอบแทน เพ่ิมเงินเดือน
๓) ใหขวัญและกําลังใจ รวมถึงใหของขวัญในโอกาสสําคัญ เชน วันเกิด จัดงานปใหม
๔) สงเสริมความกาวในวิชาชีพพยาบาล
๕) ลดความเหลื่อมล้ําทางวิชาชีพ

(๒) ระบบจิตใจท่ีเขมแข็งของพยาบาล
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การเกิดมาเปนมนุษย รางกายประกอบดวย ๒ สวน คือกาย กับจิตใจ กายประกอบดวย
ธาตุดิน น้ํา ลม ไฟ อากาศ รวมข้ึนเปนสวนของรางกายท่ีมองเห็นเปนตัวมนุษย เปนรูปธรรม สามารถ
สัมผัสและจับตองได สวนจิตใจ คือธาตุกายสิทธิ์ชนิดหนึ่ง ซึ่งครองตัวอยูในรางกายมนุษยท่ียังมีชีวิตอยู
มีลักษณะเปนพลังงาน เปนนามธรรมสัมผัสหรือจับตองไมได จิตใจอาศัยอยูในรางกายมนุษยสามารถ
ทํางานไดดวยการคิด และยังสามารถบังคับควบคุมรางกายใหทํากิจกรรมตางๆไดดวย โดยผานระบบ
ประสาทสัมผัสท้ัง ๕ คือ ประสาทตาการ มองเห็น หูรับฟง จมูกดมกลิ่น ลิ้นรับรส และกายสัมผัส การ
ท่ีมนุษยไดชื่อวาเปนสัตวสมบูรณหรือสัตวประเสริฐก็เพราะวา ประกอบดวยกายและใจนั้นเอง ซึ่งกาย
และใจ ตองอยูคูกันเสนอจะแยกออกจากกันไมได ถามีรางกายแตขาดใจ ก็กลายเปนอมนุษย ในทาง
กลับกันถามีแตใจไมมีรางกายก็กลายเปนผี

จะเห็นวาจิตใจเปนสิ่งท่ีละเอียดออน เปนรูปธรรมแตมีพลังอํานาจมหาศาล เปนตัว
ควบคุมกํากับรางกายใหกระทําสิ่งตางๆ ได ดังคํากลาวท่ีวา “ใจเปนนาย กายเปนบาว” หมายความ
วาใจสั่งกายไดทุกเรื่อง เม่ือจิตใจเปนสิ่งท่ีสําคัญ ดังนั้นเราจึงหันมาสนใจท่ีเรื่องของจิตใจ เรื่องของ
ความคิด เม่ือเกิดความขัดแยง หรือเกิดปญหาข้ึน การท่ีจะรอใหคนอ่ืนมาแกไขใหปญหานั้นๆ หายไป
นั้นเปนเรื่องยาก บางครั้งตองใชคาใชจายจํานวนมาก ใชคนจํานวนมาก ใชเวลานานกวาจะแกไขได
ไมมีใครท่ีจะรับประกันไดวาปญหาจะแกไขไดภายใน ก่ีเดือน ก่ีป แมแตผูบริหารเองก็ยังไมสามารถ
ตอบไดชัดเจน ไดแตตอบตามมารยาท หรือตามความเคยชินวา “ กําลังดําเนินการ เดี๋ยวจะจัดการให
นะ” เปนคําพูดท่ีไมเคยลาสมัยใชไดดีเสมอกับสังคมแบบไทยๆแลวเหลาพยาบาลท้ังหลายจะรอไหว
หรือ ? ถารอไมไหว จะทําอยางไรดี ผูวิจัยใครขอเสนอแนะแนวทาง ดังนี้คือใชระบบจิตใจท่ีเขมแข็ง
เปนดวยการปรับทัศนคติ ปรับความคิด ดวยหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา คือหลักของ
“สัมมาทิฏฐิ” หมายถึง การมีปญญาท่ีเห็นชอบในวิถีทางท่ีดีงาม และประกอบดวยกุศล เปนการเห็น
ตามความจริงตามหลักอริยสัจ ๔ การท่ีมนุษยจะมีความเห็นชอบ เห็นถูกตองนั้น ไมใชจะมีไดทุกคน
ผูท่ีจะมีความเห็นชอบไดนั้น ตองเริ่มจากมี “สัมมาทิฏฐิ” มี “ศีล สมาธิ และปญญา” เม่ือมี
ความเห็นถูก ก็ทําใหการกระทําถูก ก็จะนํามาซึ่งความสุขทางใจ สงบ มีสันติภายใน มีภาวะของการ
“รู ตื่น เบิกบาน”ขอเรียกงายๆ วาระบบจิตใจท่ีเขมแข็ง แบงออกเปน ๒ สวน คือ

๔.๓.๑ การปรับความคิดดวยหลักโยนิโสมนสิการ
แมพระพุทธศาสนาจะระบุถึงโยนิโสมนสิการ มีหลักคิด ๑๐ ประการ แตอยางไรก็ตาม

หลักคิดท่ีผูวิจัยเห็นวาสามารถนํามาเปนแนวทางเพ่ือเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ดังรายละ
เอียดตอไปนี้

(๑) วิธีคิดแบบอริยสัจจหรือวิธีคิดแบบแกปญหา เปนการใชปญญาคิดพิจารณาหาวิถีทาง
แหงความดับทุกข เพ่ือดับปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ซึ่งปญหาในปจจุบันมีอยูมากมาย ท้ังปญหาสวนตัว
ปญหาครอบครัว ปญหาท่ีทํางาน ตลอดจนปญหาทางสังคมตาง ๆ และปญหาเหลานั้นไดสรางความ
ทุกขแกมนุษยอยูตลอดเวลาไมมีท่ีสิ้นสุด และนับวันปญหายิ่งทวีความรุนแรงเพ่ิมข้ึน ปญหาทุกอยาง
ลวนเกิดข้ึนจากความโกรธ ความโลภ และทิฏฐิของมนุษย ในทางพระพุทธศาสนาจึงไดเสนอวาวิธีคิด
เพ่ือเอาชนะปญหาหรือเปนแนวทางแกปญหา ดวยการนอมนําหลัก “สัมมาทิฏฐิ” มาประยุกตใชใน
การดําเนินชีวิตอยางเหมาะสม เม่ือมีความเห็นท่ีถูก การกระทําท่ีแสดงออกมาก็ถูก ทําใหใจเปนสุข
เชน ปญหาท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุขเนื่องจากพยาบาลขาดแคลน



๙๑

วิธีคิดโยนิโสมนสิการแบบวิเคราะหตามหลักอริยสัจ ๔ ผูวิจัยเห็นวามีความสอดคลองและ
ชวยเก้ือหนุนการแกไขปญหาท่ีระบบบริหาร ซึ่งก็คงเปนเรื่องยาก ตองใช งบประมาณ ใชเวลา และไม
รูจะมีใครแกไขหรือไม ดังนั้นเรามาชวยเหลือตัวเอง ดวยการดูแลใจตัวเอง ดวยการนอมนําหลัก
สัมมาทิฏฐิคือความเห็นชอบ เห็นถูก ดวยการรับรูวาอะไรเปนปญหา มีสาเหตุจากอะไร วิธีแกไขทํา
อยางไร รับรูถึงปญหา สาเหตุ วิธีการแกไข แตเราแกไขเองไมได จึงตองปรับความคิด ปรับท่ีใจของเรา
เม่ือปรับใจได ใจก็ไมเปนทุกข กลับทําใหใจเปนสุข “มีภาวะ รู ตื่น เบิกบาน” เรียกวา มีสันติภายใน
(Inner Peace) ไมวาจะมีสักก่ีปญหา ใจเราก็รับได ไมเปนทุกข

(๒) วิธีคิดแบบอรรถสัมพันธหรือวิธีคิดตามหลักการและความมุงหมาย หมายถึงเปนการ
ใชปญญาคิดพิจารณาตามหลักการและความมุงหมาย คือการพิจารณาใหเขาใจความสัมพันธระหวาง
หลักการและจุดมุงหมาย และจุดมุงหมายหรือเปาหมายของหลักธรรมตาง ๆ วาปฏิบัติหรือทําไปเพ่ือ
อะไร จะไดผลอยางไร ซึ่งท้ังอรรถและธรรมจะตองประสานสอดคลองกัน สงเสริมซึ่งกันและกัน เม่ือรู
เชนนี้ก็จะทําแตสิ่งท่ีดี ท่ีถูกตอง แลวท่ีออกมาก็ยอมถูกตอง ทําใหคนทําใจเปนสุข

(๓) วิธีคิดแบบคุณโทษและทางออก  เปนการคิดพิจารณาใหเห็นครบทุกดานในสิ่ง
เดียวกันนั้น ท้ังสวนดีและสวนเสีย ตลอดจนทางออกท่ีเหมาะสม เพ่ือเปนการปฏิบัติตอสิ่งนั้นไดอยาง
ถูกตอง เปนประโยชนสูงสุดตอชีวิตมนุษยและสังคม ในชีวิตของมนุษยนั้นตองพบกับความทุกข ความ
ผิดหวัง ความสุข ความสมหวัง เพราะมนุษยมีรางกายและจิตใจท่ีรับรูอารมณได เม่ือรับรูแลว ก็ปลอย
วางไมยึดติด เม่ือไมยึดติด ปลอยวางใจก็วาง ไมเปนทุกข

(๔) วิธีคิดแบบคุณคาแทคุณคาเทียม เปนการใชปญญาในการคิดพิจารณาเก่ียวกับสิ่งท่ี
บริโภค หรือใชสอยในชีวิตประจําวันใหเห็นถึงคุณคาแทหรือประโยชนท่ีแทจริง หรือเปนเพียงคานิยม
แตใหประโยชนหรือคุณคาเพียงเล็กนอยเทานั้น วิธีคิดแบบนี้เปนการเนนใหเห็นความสําคัญของสิ่ง
ตางๆ โดยเฉพาะในการดํารงชีวิตของมนุษย การไมรูคุณคาท่ีแทจริงของสิ่งตางๆ แตกลับมองท่ีคุณคา
เทียม และแสวงหา เม่ือมองแบบนี้ทําใหรูวาสิ่งไหนดี สิ่งไหนไมดีไมสําคัญ ไมตกเปนทาสกิเลส ใจก็
อิสระ เปนสุข เชน การซื้อเสื้อผา ไมจําเปนตองซื้อของท่ีมียีห่อดังๆ เชน เสื้อแตงโม เสื้อตัวละ ๑,๐๐๐
บาท ซื้อในหางหรูหรา  เปนตน เพราะจุดประสงคการใสเสื้อผา เพ่ือปองกันความอุจาดตอสายตา
รักษาความอบอุนใหรางกายเทานั้น เสื้อผาท่ีมีขายตามทองตลาดก็ซื้อได ถาคิดไดเชนนี้ ก็ไมเปนทุกข
ไมตองหาเงินจํานวนมาก เพ่ือไปซื้อเสื้อผาราคาแพงๆ

กลาวไดวา การมองเห็นวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีคุณคา มีความภาคภูมิใจ ทําแลว
ไดบุญ นอกจากไดบุญแลว ยังมีรายได สําหรับเลี้ยงตัวเองและครอบครัวอีกดวย

(๕) วิธีคิดแบบอุบายปลุกเราคุณธรรม  เปนการใชปญญาคิดพิจารณาปลุกเราจิตใจใหมี
ความกระตือรือรนท่ีจะกระทําความดีเริ่มตนจากการมีความคิดท่ีถูกตอง เปนการสกัดก้ันหรือบรรเทา
และขัดเกลาตัณหา และผลสําเร็จของการกระทําความดีนั้น สงผลทําใหผูกระทํามีความสุข การคิด
แบบเรงเราคุณธรรมมีแบบการคิดเรงเราโดยมีบุคคลอ่ืนเปนเปาหมาย หรือเปนปจจัยภายนอกเปนแรง
กระตุนผลักดันใหกระทําความดี และแบบการคิดเรงเราเพ่ือสกัดก้ันความประมาทหรือสิ่งท่ีเปนอกุศล
ไมใหเกิด  วิธีการคิดแบบนี้นับวาเปนการมองใหเห็นสวนดีของมนุษย โดยตองยอมรับวาการเปน
ปุถุชนคนธรรมดาท่ัวไป ยังมีกิเลสอยูยอมจะตองมีท้ังสวนดีและสวนเสีย แตสิ่งท่ีเปนสวนเสียหรือสวน



๙๒

ไมดีของเขาก็ไมตองเอามาคิด เพราะจะทําใหเกิดความทุกข เม่ือคิดไดเชนนี้ใจก็เปนสุข ยกตัวอยาง
เชน

ดังนั้น พยาบาลมีความภาคภูมิใจในวิชาชีพของตนวา เปนงานท่ีมีเกียรติ เปนท่ีนับถือ
ไววางใจของชาวบาน ไดชวยเหลือผูปวย ใหพนทุกข เปนวิชาชีพท่ีทําแลวไดบุญ ไดกุศล ซึ่งไมมี
วิชาชีพท่ีไดมีโอกาสทําบุญ ไดทําบุญทุกวัน โดยไมตองเดินทางไปทําบุญท่ีวัด มีผูรับบริการมาใหทําบุญ
ทุกวัน เปนการใชหนี้ใหกับเจากรรมนายเวร ซึ่งติดคางกันมาเม่ือชาติกอน

(๖) วิธีคิดแบบเปนอยูในขณะปจจุบัน เปนการคิดพิจารณาการรับรูอารมณท่ีเกิดข้ึนใน
ปจจุบันโดยไมคํานึงถึงสิ่งท่ีผานมาหรืออดีต และไมคิดไปไกลขางหนาในสิ่งท่ียังมาไมถึง การอยูกับ
ปจจุบันคือการท่ีมีสติอยูตลอดเวลา จิตไมคิดฟุงซานถึงเหตุการณตางๆ ท่ีผานมา การอยูกับปจจุบันทํา
ใหมีจิตใจจดจออยูกับสิ่งท่ีกําลังกระทํา เม่ือกระทําอยู ความทุกขก็ไมมี ใจจึงเปนสุข ยกตัวอยางเชนให
มีสติ ไมใหจิตใจฟุงซาน วุนวาย ใหอยูกับปจจุบัน กําลังทําอะไร เพ่ืออะไร อยูในความไมประมาท มี
ความรอบคอบ มีสมาธิใจจดจอกับสิ่งท่ีทํา เชน กําลังฉีดยาผูปวย กําลังเช็ดตัวผูปวย เปนตน

(๗) วิธีคิดแบบวิภัชชวาท เปนการใชปญญาคิดพิจารณาแยกแยะมองใหครบถวนทุกดาน
ไมมองดานเดียว แตควรมองท้ังดานดี และดานไมดี สวนไหนดีก็ควรไดรับการยกยอง ชื่นชม สวนไหน
ไมดีก็ควรไดรับการลงโทษ การมองแบบนี้ทําใหรูวามนุษยทุกคน มีท้ังสวนดี สวนไมดี เราก็เลือกแตสิ่ง
ดีของเขา สวนเสียก็มองผาน ถาคิดไดแบบนี้ใจก็เปนสุข ยกตัวอยางเชน

การมองหัวหนา ใหมองเฉพาะสวนดี มีน้ําใจ ใจดี สวนเสียไมตองไปตําหนิ ติเตียน จนทํา
ใหจิตเศราหมองจนเปนทุกข เพราะเปนเรื่องของเขา ไมใชเรื่องของเรา

สรุปไดวา การคิดแบบโยนิโสมนสิการ เปนการใชปญญาคิดไตรตรอง พิจารณาอยาง
รอบคอบ มีเหตุผล ตามความเปนจริงของธรรมชาติ ท่ีใครก็ไมสามารถเปลี่ยนแปลงหรือหามไมใหเกิด
ได ดังนั้นเม่ือคิดไดเชนนี้ก็รับรู เดี๋ยวมันก็ผานไปตามหลักไตรลักษณ   เม่ือจิตรับรูเชนนี้ก็จะไมเปน
ทุกข ดังนั้น จะเห็นวาการคิดแบบโยนิโสมนสิการจึงเปนเรื่องของการปรับทัศนคติในการคิดของมนุษย
ใหคิดในวิธีท่ีถูกตอง เม่ือคิดถูกก็ทําถูก ผลออกมาถูกตอง

๔.๓.๒ การเพิ่มความสุขดวยกัลยาณมิตร
เม่ือพยาบาลคิดอยางถูกตอง ดวยหลักโยนิโสมนสิการดังท่ีกลาวมาแลวขางตน แลวเสริม

ดวยการมีมิตรท่ีดี ก็ยิ่งทําใหพยาบาลเพ่ิมความสุขใหตัวเองมากข้ึน มิตรท่ีดีประกอบดวย
(๑) ตัวเอง พยาบาลตองเปนมิตรกับตัวเอง มองเห็นคุณคาในตัวเอง และแสดงความเปน

มิตรกับคนรอบขาง เพราะเม่ือเราเปนมิตรกับเขา ชวยเหลือเขา เขาก็จะมองเห็นและเปนมิตรกับเรา
ทําใหเปนมิตรท่ีดีตอกันในท่ีสุด กลายเปนมิตรภาพท่ีม่ันคง ยั่งยืน

(๒) เพื่อน ก็เชนเดียวกัน แสดงความเปนมิตรกับคนรอบขาง มองทุกคนเปนเพ่ือน มี
พรหมวิหาร ๔ ชวยเหลือเก้ือกูลกัน อยูดวยกันอยางใกลชิด เวลามีปญหา รูสึกทอแท เพ่ือนก็จะให
กําลังใจ ยืนอยูขางๆ กันคอยประคับประคองใหผานปญหาไปดวยดี และกลายเปนมิตรภาพท่ีดีตอกัน
ตลอดไป

(๓) ครอบครัว โดยเฉพาะ สามี/ภริยา ยิ่งมีความใกลชิดสนิทสนมกันมากท่ีสุด อยู
ดวยกันอยางยาวนาน ยิ่งเปนสามี/ ภริยา บางคูอยูรวมกันนาน ๕๐-๖๐ ป  คอยเปนกําลังใจใหเวลาท่ี



๙๓

มีปญหา ใหคําแนะนํา ชี้แนะ เวลาไปทํางาน กลับบานตอนเย็นก็เอาบุญท่ีไดชวยเหลือผูปวยมาฝากทุก
วัน เปนการแบงปนความดีใหแกคนในครอบครัว ทําใหมีความสุขกันทุกคน

(๔) หัวหนา ก็เปนอีกคนหนึ่งท่ีพยาบาลใกลชิดมาก ใหมองวาหัวหนาก็เปนคน
เหมือนกับเรา ยอมมีปญหา มีความตองการเหมือนกัน มองหัวหนาอยางเขาใจ เม่ือเราเขาใจเขา เดี๋ยว
เขาก็เขาใจเรา ทําใหเขาใจซึ่งกันละกัน เปนมิตรภาพท่ีดีตอกันอยางยั่งยืน เพราะตองอยูดวยกันอีก
ยาว ทําใหมีความสุขใจท้ังคู

(๕) ผูปวยและญาติ ก็มีความใกลชิด อาศัยเก้ือกูล แบงปนความสุขใหกัน  เม่ือเราเปน
มิตรกับผูปวยเขาก็เปนมิตรกับเรา ไดดูแล พูดคุยสนทนา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน บางครั้งผูปวย/
ญาติก็มีคําแนะนําท่ีดีใหพยาบาล เปนเพ่ือนคุย ทําใหผูปวย/ญาติพึงพอใจท่ีพยาบาลดูแลอยางเปน
มิตร ไมดุวา ตามวิสัยทัศนของโงพยาบาล “โรงพยาบาลคุณภาพ บริการดวยใจ ใกลชิดประชาชน”

เม่ือพยาบาลมีความคิดท่ีถูกตอง มีมิตรท่ีดี ก็จะนําพามาซึ่งความสุข ถาเปนไดเชนนี้แลว
ไมวาสิ่งรอบๆขางเปนอยางไร ก็ไมอาจมีสิ่งใดมากระทบใจใหเปนทุกขได ท่ีเปนไดเชนนี้ก็เพราะใจเรา
มี “สัมมาทิฎฐิ” ท่ีเปนตัวนําพาชีวิต เปรียบเสมือนเข็มทิศคอยควบคุมกํากับใหเราเดินตามไปใน
ทิศทางท่ีถูกตอง ใจเต็มเปยมไปดวยความสุขภายใน อยูกับความสุขสงบ

ดังนั้นจึงสรุปไดวา เม่ือใดท่ีพยาบาลมีสัมมาทิฏฐิ ก็จะนําพาชีวิตไปสูความสุข โดยอาศัย
หลักคิดแบบโยนิโสมนสิการ และการมีกัลยาณมิตร สามารถนําไปสูความสุข ความสงบ เย็น มีสันติสุข
ในใจ แมจะอยูในสิ่งแวดลอมท่ีมีปญหามากมายก็ไมกระทบตอจิตใจของพยาบาล พยาบาลก็คงยิ้มได
เสมอ เพ่ือชวยเสริมสรางความสุขใหกับพยาบาลวิชาชีพทุกคน และเพ่ือนมนุษยท่ีใฝหาความสุขใน
ชีวิต ผูวิจัย จึงใครนําเสนอแนวทางท่ีจะชวยทําใหเพ่ือนมนุษยทุกคนเขาถึงความสุขทางใจได ดวย
ข้ันตอนงายๆ ๔ ข้ันตอน  ดังนี้

๔.๓.๓ บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ (R-A-E-S)
ข้ันท่ี ๑ ความเห็นชอบ เห็นถูก (Right View)
สัมมาทิฏฐิคือ ความเห็นชอบ ความเห็นถูก ซึ่งสอดคลองกับพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส

กลาววา เปนตัวปญญา เปนเรื่องของความเห็นถูก เขาใจถูกตามสภาพความเปนจริง ตามหลักอริยสัจ
๔ คือเปนตัวปญญา มีการคิดแบบโยนิโสมนสิการ คือการคิดแบบแยบคาย มีการใชปญญา เปน
ลักษณะของการมีสัมมาทิฏฐิ เปนการเขาใจตลอดสาย และนับเปนกาวแรกท่ีสําคัญของการนําไปสู
การกระทําท่ีดีงาม มีกุศล เปนการขจัดความคิดท่ีไมดี และสอดคลองกับพระปราโมทย วาทโกวิโท
กลาววา เปนประตูมุงสูความสุขทางใจ ทําใหการดําเนินชีวิตเปนไปดวยความถูกตอง และเปน ๑ ใน
มรรค ๘ ประกอบดวยความเห็นชอบ ความศรัทธา และการมีปญญา เม่ือเห็นถูกแลวการแสดงออก
ทางพฤติกรรมก็จะดี มีสัมมาวาจา พูดดี ทําดี ก็จะทําใหมีความสุข นอกจากนั้นพระมหาสมบูรณ
วุฑฺฒิกโร ไดกลาวอีกวา สัมมาทิฏฐิ คือความเห็นท่ีถูกตอง มองโลกในแงดี เปนสิ่งท่ีมีอุปการคุณอยาง
มาก เปรียบเหมือนเข็มทิศท่ีใชเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตเปรียบเสมือนพวงมาลัยรถยนตหรือหาง
เสือของเรือ เปน ๑ ในมรรค ๘ เปนตัวนําของมรรคมีองค ๘ เปนจุดเริ่มตนของการศึกษา และมีอีก
หนึ่งความคิดเห็นท่ีนาสนใจยิ่งคือพระมหาเมธา จนฺทสาโร, ดร. กลาววาความเห็นชอบ เปนจุดเริ่มตน
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ท่ีอยูดานในของจิตใจ เพราะกายและใจเปนเรื่องเดียวกัน คนท่ีมีสัมมาทิฏฐิ มีความเห็นชอบ ก็จะ
แสดงพฤติกรรมออกมาดี หนาตายิ้มแยมแจมใส พูดจาดี ทํางานดี มีคุณภาพ ผูรับบริการพึงพอใจและ
ทําใหทุกคนมีความสุ

ดังนั้นเม่ือพยาบาลวิชาชีพมีสัมมาทิฏฐิ กลาวคือใชปญญาพิจารณาสิ่งตางๆตามสภาพ
ความเปนจริงของสิ่งนั้นๆ ก็จะมีความเห็นชอบ  ความเขาใจถูกตอง และกระทําแตสิ่งท่ีถูกตองและ
พอใจ จึงนํามาซึ่งความสุขของตัวเอง และคนรอบขาง

ข้ันท่ี ๒ การปรับทัศนคติ (Attitude Adjustment)
การปรับทัศนคติเปนเรื่องของการปรับแนวคิด ปรับจิตใจ ใหเปนไปในทางท่ีดี ท่ีถูกตอง

กับสิ่งรอบๆตัว เปนการมองโลกในแงดี  คิดบวก ซึ่งสอดคลองกับพระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร กลาววา
พยาบาลตองมีการปรับดานจิตใจ ความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ การรับรูเก่ียวกับงานการพยาบาลท่ีผาน
มา ใหมีความคิดในดานบวก การท่ีจะทําไดอยางนี้ตองอาศัยจิตใจท่ีเบิกบาน มีสติ มีการปฏิบัติธรรม
การนั่งสมาธิ ชวยใหจิตใจสงบ เย็น ชวยการปรับทัศนคติไปในทิศทางท่ีดีงาม คิดวาการดูแล ชวยเหลือ
ผูปวยหรือเพ่ือนมนุษยเปนการไดบุญ การชวยใหผูอ่ืนหายจากการเจ็บปวด การใหความรู คําแนะนํา
ตลอดจนการใหอภัยผูอ่ืน นอกจากนั้นพระมหาเมธา  จนทฺสาโร ยังกลาวอีกวา อาชีพพยาบาลเปน
งานท่ีทําแลวลวนไดบุญ จงภาคภูมิใจ  เม่ือมีความคิด เปนไปในดานบวก ก็จะทําใหพยาบาลมีความ
ยินดี ความพรอม เต็มใจ กระตือรือรน ในการชวยเหลือผูเจ็บปวย ดวยทาทางออนโยน พูดจาสุภาพ
ออนหวาน หนาตายิ้มแยมแจมใส รวมถึงการเปนกัลยาณมิตรกับทุกคน ไมมีความขัดแยง ผูรับบริการ
ทุกคนพึงพอใจ ตัวพยาบาลเองก็มีความสุข และยังสอดคลองกับพระปราโมทย วาทโกวิโท กลาววา
เม่ือมีสัมมาทิฏฐิแลวจะทําใหมองโลกในแงดี ชื่นชมกัน มองวาทุกคนเปนเพ่ือนมนุษย มีความเทาเทียม
กัน มีการชื่นชมกัน กอดกัน ยิ้มใหกัน เม่ือพยาบาลมีทัศนคติท่ีดีตออาชีพ ก็จะทําใหทํางานอยางมี
ความสุข สงผลใหคนรอบขางมีความสุขเชนกัน

ข้ันท่ี ๓ การเสริมพลัง (Empowerment)
อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีสุจริต มีเกียรติ มีคุณคาตอสังคมเปนการใหความม่ันใจเก่ียวกับ

งานการดูแล วาเปนงานท่ีทําแลวไดบุญ ซึ่งในความเปนจริงนั้นมีนอยอาชีพนักท่ีจะมีโอกาสทําแลวได
บุญ จงภาคภูมิใจในอาชีพพยาบาล ถึงแมวาบางครั้งงานจะหนัก ทํางานไมเปนเวลา คาตอบแทนนอย
บางครั้งอาจถูกผูปวย ญาติ หัวหนา ดุ ตําหนิ ก็อดทน ถือวากําลังบําเพ็ญบุญบารมี และจงม่ันใจวา
พยาบาลไดทําหนาท่ีอยางเต็มความรู ความสามารถแลว ไมตองโตตอบใหนิ่ง แลวเดี๋ยวสิ่งนั้นก็ผานไป
ถาทําไดเชนนี้ ก็จะทําใหใจเปนสุข ซึ่งสอดคลองกับ

พระปราโมทย วาทโกวิโท กลาววา “พยาบาลตองทํางานตลอด ๒๔ ชั่วโมง จงภูมิใจ
มองเห็นคุณคาของตนเอง ชุดทํางานของพยาบาลดูศักดิ์สิทธิ์ ใครมองเห็นก็เชื่อถือและศรัทธา พอแม
อยากใหลูกเปนพยาบาล” จะเห็นไดวาอาชีพพยาบาลมีคนจํานวนมากอยากเปน แตก็มีคนจํานวน
นอยท่ีไดเปน ฉะนั้นจงภาคภูมิใจ ม่ันใจในอาชีพพยาบาลวาเปนอาชีพท่ีทรงเกียรติ และทําประโยชน
ใหแกเพ่ือนมนุษยอยางมากมาย
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พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร. กลาววา “อาชีพพยาบาลทําแลวไดบุญ เปนการดูแล
คน เปนสังคหวัตถุ ๔ เปนสิ่งท่ีดี ทําใหไดบุญจากการทํางาน” จะเห็นวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมี
โอกาสไดทําบุญทุกวัน ซึ่งนอยอาชีพนักท่ีจะมีโอกาสไดทําบุญเชนนี้ ดังนั้นพยาบาลทุกคนจงภาคภูมิใจ
ในอาชีพของตน และจงทําหนาท่ีของตนใหดีท่ีสุด ใหสมกับท่ีไดรับความไววางใจจากผูปวยและญาติ

ข้ันท่ี ๔ การแบงปน (Sharing)
วิชาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีใฝฝนของหลายๆ คน เปนงานท่ีสังคมยกยองวามีเกียรติ นา

ยกยอง นาชื่นชม ซึ่งพระมหาเมธา จนฺทสาโร กลาววา “อาชีพพยาบาลทํางานแลวไดบุญ และได
เงินเดือน สําหรับเลี้ยงชีพ เลี้ยงครอบครัวดวย” เม่ือทํางานแลวไดบุญ แลวอยาลืมแบงปนสิ่งดีๆ แบง
บุญกุศลใหกับคนรอบขาง ครอบครัว นอกจากพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ยังไดกลาวอีกวา
“อาชีพพยาบาลทําแลวไดบุญ เปนการดูแลคน เปนสังคหวัตถุ ๔ เปนสิ่งท่ีดี ทําใหไดบุญจากการ
ทํางาน” จะเห็นวาอาชีพพยาบาลเปนงานท่ีทําแลวไดบุญมหาศาล เปนการแบงปนสิ่งดีๆ ใหกับเพ่ือน
มนุษย เชน แบงปนแรงกายดวยการทําให ทําแผล ฉีดยา เช็ดตัว แบงปนคําพูดดีๆ ดวยการใหกําลังใจ
แบงปนคามรู ดวยการใหคําแนะนําตางๆ เก่ียวกับการดูแลสุขภาพ ตลอดจนการแบงปนลมหายใจท่ี
มีเมตตา ลมหายใจท่ีสงบ เย็น ใหคนรอบๆ ตัวดวย เม่ือคนเหลานั้นไดรับบุญ ไดรับลมหายใจแหง
ความดีงาม ความสงบ เย็นจากพยาบาล บุคคลเหลานั้นก็จะมอบสิ่งดีๆ กลับคืนมาให ก็คือความเปน
กัลยาณมิตรท่ีดี เรียกวา เปนมิตรท่ีดีตอกัน ทําใหสังคมมีแตความ สงบ รมเย็น เกิดสันติสุข

เขาถึงความสุขภายใน (Inner Happiness)
เม่ือพยาบาลวิชาชีพไดดําเนินการพัฒนาตนเองเพ่ือใหเขาถึงความสุขมาโดยลําดับ ตาม

บันไดท้ัง ๔ กาวนั้นก็จะนําพาใหพยาบาลวิชาชีพไดเขาถึงความสุขไดโดยไมตองรอใหปญหาแกไข
สําเร็จหรือไม เพราะในใจนั้นจะสําเร็จหรือไม ใจก็ยังเปนสุข และมีความสนุกพอใจในงาน มองงานท่ี
ตนทําเปนเรื่องของการสะสมผลบุญตามความเชื่อในทางพระพุทธศาสนา ซึ่งสอดคลองกับพระมหา
สมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. กลาววา “จงเชื่อเรื่องของผลกรรมหรือสิ่งท่ีกระทํา ทําอยางไรยอมไดผล
เชนนั้น ทําดียอมไดผลดีตามมา” เม่ือพยาบาลทํางานอยางเต็มความรู ความสามารถ ทํางานดวย
ความถูกตอง ยอมทําใหงานออกมาอยางมีคุณภาพ ผูรับบริการพึงพอใจ มีความสุข ก็จะสงผลให
พยาบาลมีความสุขเชนกัน และยังสอดคลองกับพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร., รศ.ดร. กลาววา
“เม่ือพยาบาลมีความสุขภายใน (Inner Peace) ก็สงถายความสุขออกมาสูคนภายนอก (Outer
Peace) เชนกันเม่ือพยาบาลมีความสุขภายในก็จะมอบความสุขใหกับผูปวย และเม่ือผูปวยไดรับสิ่งดีๆ
ก็ยอมมอบสิ่งดีๆกลับมาใหพยาบาล สงผลเกิดสังคมสันติสุข”และ “อาชีพพยาบาลเปนงานบริการ คือ
งานไดผล คนทํามีความสุข” ซึ่งทานย้ําวา งานพยาบาลเปนงานท่ีใหบริการ หากพยาบาลมีสัมมาทิฏฐิ
มีความเห็นชอบ ประกอบอาชีพชอบ คืออาชีพพยาบาล และทํางานตามหนาท่ีดวยความรัก ความ
เมตตาตอผูปวย ก็จะทําใหผูปวยพึงพอใจ มีความสุข สงผลใหพยาบาลมีความสุขเชนกัน

จะเห็นวา ๔ ข้ันตอนท่ีกลาวมานั้นไมยาก เปนข้ันตอนงายๆ เม่ือพยาบาลคอยๆ ฝกทํา
ตามข้ันตอนท่ีเสนอ จนเกิดความคุนชิน ก็จะทําไดอัตโนมัติ พอข้ึนปฏิบัติงานก็สามารถทําไดดวย
ความรูสึก เบาสบาย ไมตองฝน เปนไปโดยอัตโนมัติตามธรรมชาติ เม่ือไดปฏิบัติเชนนี้แลวก็จะทําให
เกิดความสุข ความสุขเปนความรูสึกของจิตใจ ความสุขอยางแทจริงเกิดจากการมีปญญา การมองโลก
ในแงดี ซึ่งเริ่มจากการเห็นชอบ เขาใจถูก และจากการไดทําหนาท่ีการงานท่ีถูกตองคือการ
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รักษาพยาบาลผูปวย รวมถึงการดูแลคนอ่ืนๆดวย แลวเกิดความพอใจ ทําใหใจสงบ เย็น เปนความสุข
ทางใจ เรียกวา “ยอดแหงความสุข” ทําใหเปนสุขทุกครั้งท่ีทํางาน แมทํางานหนักก็เบาสบาย ไมรูสึก
เหน็ดเหนื่อย ใบหนา ยิ้มแยม กิริยาทาทางออนโยน คําพูดไพเราะ  ทําใหผูปวยและญาติพึงพอใจ
เรียกวา “สุขท้ังผูให และผูรับ” ผลตามมาคือ เกิดสังคมสันติสุข

การประยุกต “สัมมาทิฏฐิ” มาใชเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล
วิหารแดง จังหวัดสระบุรี มุงเนนใหพยาบาลผูซึ่งทําหนาท่ีในการดูแล ใหการชวยเหลือผูปวย และญาติ
ไดรับความสุขทางใจอยางแทจริงขณะท่ีทํางาน ผูวิจัยเชื่อวาหากพยาบาลมี สัมมาทิฏฐิ และไดฝก
ตัวเองตามแนวทาง ๔ ข้ันตอน ของบันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ R-A-E-S แลวนั้น จะ
ทําใหพยาบาลเกิดความสุขทางใจอยางแทจริง ซึ่งแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีมีความสุขุม นุมนวล ยิ้ม
แยม แจมใส  พูดจา ออนหวาน ทาทางสุภาพออนโยน ทําใหผูปวยและญาติ ตลอดจนผูพบเห็น พึง
พอใจ สงผลใหท้ังผูใหบริการและผูรับบริการ มีความสุขใจ (Inner Happiness) และเกิดสังคมสันติสุข
ในท่ีสุด

คุณลักษณะของพยาบาลท่ีมีความสุขควรเปนดังนี้
พยาบาล เปนผูท่ีทํางานดานการดูแล ชวยเหลือ ผูท่ีเจ็บปวย มีความเสียสละ อดทน มี

เมตตา ทํางานดวยความเหน็ดเหนื่อย งานหนัก ทํางานไมเปนเวลา ทํางานท้ังกลางวันและกลางคืน ซึ่ง
กลางคืนเปนเวลาของการพักผอน แตพยาบาลกลุมหนึ่งไมไดนอน ตองหางจากครอบครัวเพ่ือมา
ทํางานดูแลผูปวย เรียกไดวาเปนงานท่ีไมมีวันหยุดตองผลัดเปลี่ยนกันตลอด ๒๔ ชั่วโมง พยาบาลบาง
คนมีความคิด ความรูสึก ทัศนคติท่ีเปนลบกับวิชาชีพในบางเรื่อง  ถึงแมพยาบาลจะมีทัศนคติเปนลบ
บางอยาง แตดวยนอมนํา “สัมมาทิฏฐิ”มาปรับประยุกตใชเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต จึงทําให
พยาบาลก็ยังคงยอมทํางานอยางหนัก ทุมเทท้ังแรงกายและแรงใจ เพ่ือดูแลเพ่ือนมนุษยท่ีเจ็บปวยให
หายจากอาการปวย หายจากความทุกข ความเจ็บปวด ดวยความตระหนักในหนาท่ีความรับผิดชอบท่ี
มีตออาชีพ มีแรงกระตุนหรือแรงจูงใจใหพยาบาลมีกําลังกาย และมีพลังใจในการทําหนาท่ีของ
พยาบาลอยางมีความสุข ดวยการปรับมุมมองหรือทัศนคติของพยาบาลเก่ียวกับการทํางานอยางมี
ความสุข และมีตัวชี้ท่ีจะวัดความสุขของพยาบาลโดยมองวาพยาบาลท่ีมีความสุขอยางแทจริงในขณะ
ทํางานนั้น ควรมีลักษณะตามแบบอยาง ท่ีเรียกวา “VARISADA  Model” พอสรุปไดดังนี้

(๑) V = Volunteer จิตอาสา
พยาบาลเปนผูท่ีมีจิตใจดีงาม มีความเมตตา มีความรักในเพ่ือนมนุษยเปนทุนเดิม ชอบ

ทํางานเพ่ือชวยเหลือเพ่ือนมนุษย ชวยใหผูปวยหายจากความทุกข มีความเปนจิตอาสา ชวยเหลือผูอ่ืน
ทุกครั้งท่ีมีโอกาส ทําหนาท่ีชวยผูอ่ืนท้ังท่ีไมใชหนาท่ีของตัวเองโดยตรงก็เขาชวยเหลือทันที โดยไมตอง
รองขอ จากการสังเกตอยางมีสวนรวม ยกตัวอยางเชน

“นองพยาบาลคนหนึ่งวันนี้ไมไดข้ึนปฏิบัติงาน พาญาติมาตรวจ เดินผานหองอุบัติเหตุและ
ฉุกเฉิน พบวา ในหองทีมแพทยและพยาบาลกําลังชวยกัน ปมหัวใจผูปวย จึงเขาชวยปมหัวใจรวมดวย
จนกระท่ังผูปวยรายนี้อาการดีข้ึน สงตอโรงพยาบาลสระบุรี ใชเวลาประมาณ ๒ชั่วโมง จากเหตุการณ
นี้จะเห็นวา พยาบาลโดยสายเลือดจึงความเปนจิตอาสา เห็นพยาบาลดวยกันทํางานไมทัน เหนื่อย ก็
เขาชวยทันที ท้ังท่ีไมชวยก็ไดเพราะตัวเองหยุด บังเอิญมาธุระ ” นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ



๙๗

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร.กลาวดวยใบหนายิ้มๆวา “อาชีพพยาบาลเปนผูท่ีมีจิต
อาสา จิตสาธารณะ” ทานหมายความวาผูท่ีมาทํางานพยาบาล เปนผูท่ีมีจิตใจดี ชอบชวยเหลือผูอ่ืน
ชอบดูแลผูอ่ืนใหมีความสุข และทานยังกลาวตออีกวา เม่ือพยาบาลดูแลคนอ่ืนดี แสดงพฤติกรรม
ออกมาดีเชนนั้น ก็จะมีผลFeedback กลับมาวาเม่ือพยาบาลทํางานหนัก และทํางานดี ก็นาจะไดรับ
ผลสะทอนกลับมาดีเชนกันจากคนรอบขาง และสอดคลองกับ

พระมหาเมธา จนฺทสาโร, ดร. กลาวดวยรอยยิ้มวา “อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีจิตอาสา
มีความสุขท่ีไดชวยเหลือผูอ่ืน ถือวาเปนบุญ”

จึงเห็นไดวาผูท่ีทําอาชีพพยาบาลนั้น มีพ้ืนฐานของจิตใจท่ีเปนจิตอาสา ประกอบกับมี
เมตตาจึงมาทําอาชีพนี้เพ่ือเลี้ยงชีพ และทําแลวไดบุญ จึงทําใหมีความสุข ซึ่งก็มีพ้ืนฐานมาจากจิตใตท่ี
มีสัมมาทิฏฐิ นั่นเอง

(๒) A = Attitude ทัศนคติ
เปนเรื่องเก่ียวกับความคิด เปนตัวกําหนดพฤติกรรมท่ีจะแสดงออกใหคนอ่ืนรับรู ซึ่ง

สอดคลองกับแนวคิดของ แมเนียน (Manion) ท่ีกลาววา “ความสุขในการทํางาน ตองมีความคิด
สรางสรรค มีความปลื้มใจ อยากทํางาน มีความผูกพันกับเพ่ือนรวมงาน คนมองโลกแงดี คิดดี การ
แสดงออกมาก็จะเปนไปในทางบวก เปนสิ่งดีงาม” ดังนั้นผูท่ีเปนพยาบาลทุกคนจะมีทัศนคติท่ีดีตอ
วิชาชีพ และรักในวิชาชีพ ดังเสียงสะทอนวา

“ มีความภาคภูมิใจ คือไดชวยเหลือคนท่ีผูปวย ผูบาดเจ็บ ใหบรรเทาความเจ็บปวย”
(N 01)

“ ภูมิใจท่ีไดมาเปนพยาบาล ไดชวยเหลือผูปวย ” (N 02)
“ เม่ือชวยเหลือผูปวยได  ก็รูสึกดีใจ เกิดความภาคภูมิใจ”(N 03)
จะเห็นวาพยาบาลสวนมากลึกๆ จะภาคภูมิใจในอาชีพของตน หากมีใครมาสอบถามก็จะ

ตอบอยางม่ันใจวารักและภาคภูมิใจในอาชีพของตน แตก็มีบางท่ีจะบน หรือโวยวายเวลาท่ีทํางานหนัก
หรือวาทํางานไมทัน ผูปวยมาก เหนื่อย อดนอน แตนั่นก็เปนธรรมชาติของมนุษยท่ีเวลาเหนื่อย ไม
พอใจก็ตองบน แตสุดทายก็ยังทํางานตอไปเหมือนเดิม ซึ่งสอดคลองกับ

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร.กลาวดวยใบหนายิ้มๆวา “ถาพยาบาลมีทัศนคติท่ีดีตอ
อาชีพของตน คิดบวก จิตอาสา มีจิตสาธารณะ แลพฤติกรรมการแสดงออกมาดีตอเจานาย ผูปวย ก็
จะทําใหไดรับผลสะทอนกลับมาดี ทําใหมีความสุข” ซึ่งทานเนนวาถาพยาบาลมีทัศนคติดีตออาชีพ ก็
จะแสดงพฤติกรรมดี ทํางานดี พูดจาดี ผูท่ีพบเห็นหรือสัมผัสก็จะพอใจ มีความสุข และพยาบาลก็มี
ความสุขเชนกัน การท่ีพยาบาลมีความคิดท่ีดี ความคิดท่ีถูกตองก็แสดงวาพยาบาลมีสัมมาทิฏฐิ

(๓) R=  Responsibility ความรับผิดชอบ
เปนความรับผิดชอบตอวิชาชีพของตน เพราะเปนงานกระทํากับชีวิตคนจริงๆ ดูแลตั้งแต

เกิด จนตายเปนงานท่ีทาทาย ทําแลวไดบุญ โรงพยาบาลเปดใหบริการ ๒๔ ชั่วโมง ถาพยาบาลไมมี
ความรับผิดชอบ ก็คงไมมาทํางาน ซึ่งทํางานเปนผลัด ผลัดละ ๘ ชั่วโมง ทําท้ังกลางวันและกลางคืน
ทํางานไมมีวันหยุดท่ีแนนอน ตองเปลี่ยนกันหยุด ดังเสียงสะทอนวา



๙๘

“พยาบาลทํางานนอกเวลาราชการ บริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง ไมไดหยุดเหมือนอาชีพอ่ืน”
(N 04) เนื่องจากงานพยาบาลเปนงานท่ีดูแลสุขภาพผูท่ีเจ็บปวยจึงไมสามารถหยุดหรือปดโรงพยาบาล
ได โดยเฉพาะ แผนกผูปวยใน หองอุบัติเหตุฉุกเฉิน หองคลอด ถาพยาบาลหยุดก็จะไมมีใครดุแลผูปวย
ท่ีนอนคางในโรงพยาบาล จึงจําเปนตองจัดพยาบาลข้ึนดูแลตลอด ๒๔ ชั่วโมง ซึ่งสอดคลองกับ

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร.กลาวดวยใบหนายิ้มๆวา “อาชีพพยาบาลแมบางครั้ง
ไมชอบ ไมอยากทําก็ตองทํา เพราะมีสํานึกในหนาท่ีความรับผิดชอบ เชน ไนติงเกล ถึงเธอไมชอบ
ทหาร ไมชอบการรบ การทําสงคราม แตเม่ือทหารบาดเจ็บมาเธอก็ตองรักษา นั่นคือแสดงถึงการมี
สัมมาทิฏฐิ” เชนพยาบาล ถึงแมบางครั้งจะเบื่อหนาย เหนื่อยลา แตดวยการมีสัมมาทิฏฐิ มีความ
รับผิดชอบตอหนาท่ี ตออาชีพก็ตองมาทํางาน

ดังนั้นจึงกลาวไดวาอาชีพพยาบาลเปนงานท่ีตองทํามนุษย ไมมีวันหยุดท่ีแนนอน เปนงาน
ท่ีตองมีความรับผิดชอบสูง และไดรับความไววางใจ จากผูปวยและญาติใหดูแลชีวิต รางกายและจิตใจ
ดังนั้นพยาบาลจึงตองเปนผูท่ีมีความรับผิดชอบ

(๔) I = Intripidity ความกลาหาญ
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของหลวงไพศาล ศิลปะศาสตร ท่ีกลาววา “พยาบาลเปนงานท่ีมี

ความกลาหาญ อดทน รับไดทุกสถานการณ กลาวคือพยาบาลตองมีความกลาหาญ” ไมกลัวความ
ลําบาก ไมกลัวเลือด ไมกลัวผี ทําไดทุกอยางท่ีเปนหนาท่ีของตน เชน ผูปวยประสบอุบัติเหตุ
เลือดออกมาก พยาบาลตองใชความกลาเขาไปชวยเหลือ และชวยดูแลจนผูปวยหาย จะเห็นวาอาชีพ
พยาบาลตองมีความกลาหาญ ในเรื่องตางๆ มากมายเริ่มแตการตัดสินใจมาเรียน ตองฝกงานหนัก
ตองอยูหอ ตองหางไกลจากพอแมพ่ีนอง ข้ึนฝกงานตอนกลางคืน อดนอน ถึงแมจะลําบากเพียงใด ก็
ยังอดทนเรียนจนสําเร็จ กลับไปทํางานตามชนบทบาง ในเมืองบาง และเม่ือเรียนสําเร็จกลับมาทํางาน
ยิ่งทํางานลําบาก หนักกวาตอนเรียนหลายเทา พยาบาลมีจํานวนนอย ผูปวยมีจํานวนมากกวา แตดวย
ความเกง และกลาหาญจึงทําใหพยาบาลยังคงยืนหยัดอยูในอาชีพพยาบาลอยางสงางาม

(๕) S =Sacrificer ผูเสียสละ
พยาบาลเปนผูท่ีตองมีความเสียสละ พยาบาลท่ีไดรับการสัมภาษณ จํานวน ๘ คนใน ๑๐

คนมีความเห็นเหมือนกัน การเสียสละของพยาบาลเปนการแบงปนความสุขของตนเองใหกับผูอ่ืน
โดยเฉพาะผูปวยและญาติดวยการดูแลรักษาพยาบาล เชน ฉีดยา ทําแผล เช็ดตัวให ลวนเปนการดูแล
หรือการพยาบาลท้ังสิ้น ซึ่งวิชาชีพอ่ืนไมมีโอกาสไดทํา ตลอดถึงการใหความรู คําแนะนําเก่ียวกับการ
ดูแลตัวเองขณะเจ็บปวย รวมถึงการปฏิบัติตัวเพ่ือปองกันการเจ็บปวย และในบางครั้งอาจตองเสียสละ
ทรัพย และเวลา เพ่ือทําประโยชนตอสวนรวม เชน บางครั้งก็ซื้ออาหาร น้ําใหกับผูปวยท่ีไมมีญาติ ให
เงินคารถกลับบาน สําหรับการเสียสละเวลานั้นก็มีใหเห็นบอยๆ ในบางครั้งหมดเวลาทํางานแลวของ
ตนแลว แตงานยังตอเนื่องไมเสร็จจึงชวยกันตอ ยกตัวอยางเชน งานหองอุบัติเหตุและฉุกเฉิน  มีผูปวย
ถูกรถชน บาดเจ็บสาหัส ตองชวยกันปมหัวใจเพ่ือชวยเหลือชีวิต อยูในภาวะวิกฤติ พยาบาลก็ชวยกัน
เปนทีมตอจนกระท่ังการชวยเหลือครั้งนี้ผานไปดวยดี อาจลวงเวลาทํางานของตน ๑-๒ ชั่วโมง
บางครั้งตองกลับบาน เท่ียงคืนก็เปนกลับบานตีหนึ่งตีสอง เปนตน แตพยาบาลก็ยินดีทําดวยความเต็ม
ใจ จากตัวอยางนี้จะเห็นไดวา วิชาชีพเปนงานท่ีเสียสละท้ังแรงกาย เวลา เพ่ือผูอ่ืนจริงๆ ซึ่งสอดคลอง
กับ



๙๙

“พยาบาลเปนผูท่ีมีความเสียสละความสุขสวนตัวเพ่ือมาดูแลผูอ่ืน” (N 01) เนื่องจาก
วิชาชีพพยาบาลตองทํางานใหบริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง  ไมคอยมีเวลาไดไปเท่ียวหรือพักผอนบอยนัก
ยิ่งในชวงเทศกาลปใหมและสงกรานต อาชีพอ่ืนไดหยุดพักยาวติดตอกันหลายวัน แตพยาบาลตองให
อยูเตรียมความพรอมในชวง ๗ วันอันตรายทุกๆป ซึ่งพยาบาลคนอ่ืนก็ยังคงมีความคิดเห็นท่ีเหมือนกัน
วา

“พยาบาลเปนอาชีพท่ีตองเสียสละ เพ่ือสวนรวม” (N 02)
“พยาบาลเปนผูท่ีเสียสละ ตนเองเพ่ือชวยเหลือเพ่ือนมนุษยท่ีไดรับความทุกข ใหคลาย

ทุกข และมีความสุข” (N 03) นอกจากนี้ยังมีเสียงสนับสนุนจาก
พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร.กลาววา “อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีคุณคา เปนการ

ชวยเหลือคน เปนการเสียสละ เปนการบําเพ็ญบุญบารมี ซึ่งอาชีพอ่ืนทําแทบไมได”
พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร. กลาววา “สัมมาทิฏฐิเก่ียวกับพยาบาลโดยตรง คือ

พยาบาลเปนการรักษาซึ่งความเสื่อมของรางกาย พยาบาลตองดูแลรักษาผูปวยท้ังทางกายและจิตใจ
ตองเสียสละเวลา เพ่ือมาดูแลผูท่ีเจ็บปวยท่ีโรงพยาบาล”

จึงเห็นไดวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีความเสียสละ ท้ังแรงกาย แรงใจ กําลังทรัพยใน
บางโอกาส เพ่ือชวยเหลือใหเพ่ือนมนุษยมีความสุข

(๖) A  = Alert ความตื่นตัว วองไว
ดวยสัญชาตญาณของพยาบาลเปนผูท่ีมีความตื่นตัวอยูเสมอ ทําอะไรวองไว ไมชา อืดอาด

เพราะเปนงานท่ีตองชวยเหลือชีวิตเพ่ือนมนุษย สวนหนึ่งเปนงานเรงดวน เรงรีบ ตองชวยเหลือชีวิต
แบบเรงดวน ถาชาก็จะทําใหชวยเหลือผูปวยไมได ดังเสียงสะทอนวา

“งานพยาบาลเปนงานรีบเรง แตบางครั้งในเวลารีบเรงฉุกเฉิน อาจตองการความรวดเร็ว
ทําใหการพูดคุย สื่อสาร ทําใหการสื่อสารกับญาติ ไมตรงกัน ขัดแยงกัน” (N 05)

ซึ่งสอดคลองกับ วาร (War) ท่ีกลาววา “คนท่ีมีความสุขในการทํางาน ตองมีความตื่นตัว
วองไว รวมถึงความกระตือรือรนในการทํางาน อยากทํางาน คลองแคลว รวดเร็ว กระฉับกระเฉง มี
ชีวิตชีวาในการทํางาน” สิ่งเหลานี้บอกวา ทํางานอยางมีความสุข ซึ่งจะเห็นไดวาพยาบาลเปนผูท่ีมี
ความตื่นตัวตลอดเวลาโดยเฉพาะ หองอุบัติเหตุฉุกเฉิน พยาบาลจะตองเปนคนท่ีมีความรวดเร็ว
คลองตัว วองไว จึงจะสามารถชวยเหลือชีวิตคนในยามวิกฤติไดอยางมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพ
ตัวอยางจากการสังเกต พบวา “เม่ือไดยินเสียงรถมาจอดท่ีหนาหองอุบัติเหตุฉุกเฉิน พยาบาลจะมองท่ี
หนาหองทันที หรือหากมีเสียงเรียกจากญาติก็จะลุกทันทีเชนกัน” จากเหตุการณเหลานี้ทําใหรับรูได
วาพยาบาลท่ีความคลองตัว วองไว ตื่นตัว พรอมทํางานอยูตลอดเวลา

(๗) D= Development การพัฒนาตัวเอง
พยาบาลตองมีการพัฒนาตัวเองอยูเสมอ เพ่ือทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีนับวันจะมีมากข้ึน

ในทุกสาขาอาชีพ งานสาธารณสุขก็เชนกันมีการพัฒนาปรับปรุงมากมาย มีนวัตกรรมใหม ถาไมเรียนรู
หรือไมสนใจก็จะกลายเปนคนลาหลัง สวนมากเปนการพัฒนาเก่ียวกับงานวิชาการ เรื่องของHA เปน
ตน ดังเสียงสะทอนจากพยาบาลคนหนึง่วา

“พยาบาลเปนบุคคลท่ีงดงามในเรื่องของจิตใจ มีความสามารถ มีความรูและพรอมท่ีจะ
เรียนรูสิ่งใหม” (N 10)



๑๐๐

“พยาบาลตองพัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน
เปนเลิศในดานตางๆ สงเสริมเพ่ือนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชา มุงม่ันพัฒนางานพยาบาลใหเปนท่ี
ประจักษของสังคม” (N 06)

การพัฒนาตัวเองเปนสิ่งท่ีจําเปนอยางยิ่งสําหรับวิชาชีพพยาบาล เพราะพยาบาลตอง
มองดูภูมิฐานและสงางาม นอกจากนี้ยังมีเสียงสนับสนุนจาก

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร.กลาวดวยใบหนายิ้มๆวา “สัมมาทิฏฐิเปนตัวชวยปรับ
ทัศนคติใหไปในทิศทางเดียวกัน และเม่ือมีสัมมาทิฏฐิก็จะทําใหพัฒนาไดงาย” กลาวคือเม่ือพยาบาลมี
สัมมาทิฏฐิ ทําใหเห็นชอบ เห็นถูกตอง ก็ตองการพัฒนาตนเองใหทันกับการเปลี่ยนแปลง ซึ่งใน
ปจจุบันอาชีพพยาบาลมีความกาวหนาไปมาก มีเทคโนโลยี นวัตกรรมใหมมากมาย พยาบาลจึง
จําเปนตองพัฒนาตนเอง อยูเสมอ และสอดคลองกับ

พระปราโมทย วาทโกวิโท กลาววา “จงทําตัวใหเปนพยาบาลมืออาชีพ จริงจัง มุงม่ัน รัก
ในอาชีพ มีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ มีการคนหาหลักสูตรใหมๆ แลวไปเรียนเพ่ือพัฒนาตนเอง ก็จะ
เกิดความกาวหนา” ทานเห็นวาพยาบาลควรมีการศึกษาหาความรูอยูเสมอ หม่ันพัฒนาตนเอง รักใน
อาชีพ ก็จะทําใหกาวหนาเจริญรุงเรือง

(๘) A = Ability ความสามารถในการแกปญหา
เนื่องจากสังคมปจจุบันทุกท่ีลวนมีความขัดแยงและปญหาเกิดข้ึนอยางมากมาย การ

ทํางานก็เชนกันยอมมีปญหา หรืออุปสรรคอยูเสมอ  มีท้ังปญหาเล็กๆนอยๆ ไปจนถึงปญหาเรื่อง
ใหญๆ มีท้ังปญหาสวนตัว ปญหาครอบครัว ปญหาญาติพ่ีนอง ปญหาของผูปวย ซึ่งบุคคลเหลานี้เม่ือ
เขามาขอความชวยเหลือจากพยาบาล พยาบาลก็ตองสามารถใหคําแนะนํา ใหการชวยเหลือไดใน
ระดับหนึ่ง ดังนั้นพยาบาลจึงตองเปนผูท่ีตองมีความสามารถในการแกปญหาได สอดคลองกับ

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร. กลาวพรอมรอยยิ้มวา “สัมมาทิฏฐิ เปนตัวของปญญา
เปนการคิดแบบโยนิโสมนสิการ คือคิดตามหลักอริยสัจ ๔ เปนการใชปญญาในการแกไขปญหา เปน
การเขาใจตลอดสาย มองวาอะไรคือตัวสาเหตุ อะไรคือสาเหตุ แนวทางหรือทางออกคืออะไร ถามี
ความเขาใจสิ่งเหลานี้ก็จะไมทุกข ไมโวยวาย ไมทุรนทุราย แตจะนั่งมองปญหา คิดหาทางแกไขโดยใช
ปญญา นั่นเอง” ซึ่งหากพยาบาลมีสัมมาทิฏฐิ ก็จะสามารถใชปญญาแกไขปญหาตางๆ ไดอยางเหมาะ
ทําใหไมเกิดความทุกข กลับมีความสุข

กลาวไดวา การท่ีพยาบาลจะมีความสุขอยางแทจริงนั้น ตองเริ่มตนจากการมี สัมมาทิฏฐิ
คือการเห็นชอบ ความเขาใจ สิ่งตางๆ ตามความเปนจริงของสิ่งนั้น มีการคิดตามหลักของโยนิโส
มนสิการ กลาวคือการคิดแบบอริยสัจจ การคิดแบบอุบายปลุกเราคุณธรรม และแบบคุณคาแทคุณคา
เทียม รวมกับการมีกัลยาณมิตรท่ีดี คอยชี้แนะ แนะนํา ใหคําปรึกษา ตักเตือน และเสริมพลังดวยหลัก
“R-A-E-S” ๔ ข้ันตอน ซึ่งเปนบันไดนําพาพยาบาลไปถึงความสุข รวมถึงคุณลักษณะของพยาบาลท่ีมี
ความสุขอยางแทจริง เรียกวา “VARISADA Model”



๑๐๑

แผนภูมิท่ี ๔.๑ VARISADA Model

๔.๔ สรุป
สัมมาทิฏฐิ คือความเห็นชอบ เห็นถูก นับเปนจุดเริ่มตนของความสุขอยางแทจริง

กลาวคือ เปนเรื่องของการใชปญญาในการพิจารณาอยางรอบคอบตามหลักโยนิโสมนสิการ และการมี
กัลยาณมิตรท่ีดี เม่ือมีครบดังนี้ก็นับวาเปนเข็มทิศในการกําหนดเสนทางเดินของชีวิตวาจะเดินไปใน
ทิศทางใดยอมข้ึนอยูกับสัมมาทิฏฐิของคนๆนั้น ซึ่งเปนประตูนําไปสูความสุขอยางแทจริงของชีวิต

สําหรับผูมีสัมมาทิฏฐิยอมแสดงออกถึงกิริยาท่ีงดงามท้ังรางกายและจิตใจ ทาทางนุมนวล
สีหนาสดชื่น ยิ้มแยม แจมใส พูดจาสุภาพ ออนหวาน เปนผูท่ีใชปญญาในการแกไขปญหา มีเหตุผล
ตลอดจนเปนผูท่ีมีความเชื่อความศรัทธาเก่ียวกับทําดี ไดดี เชื่อวามารดา/บิดามีพระคุณตอบุตร มีการ
ให การแบงปนสิ่งดีๆแกเพ่ือนมนุษย ดังนั้นเม่ือเชื่อวา สัมมาทิฏฐิเปนประตูหรือเสนทางนําไปสู
ความสุขของชีวิต พยาบาลผูซึ่งขาดความสุขในการทํางานสาเหตุสวนหนึ่งมาจากภาระงานท่ีหนัก

โยนิโสมนสิการ

- คิดแบบปลุกเราคุณธรรม

- คิดแบบอริยสัจจ

- คิดแบบคุณคาแท/ คุณคา
เทียม

บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
(R-A-E-S)

ข้ันท่ี ๑ ความเห็นชอบ  (Right View)
ข้ันท่ี ๒ การปรับทัศนคติ

(Attitude Adjustment)
ข้ันท่ี ๓ การเสริมพลัง  (Empowerment)
ข้ันท่ี ๔ การแบงปน   (Sharing)

กัลยาณมิตร

- ตัวเอง

- เพ่ือน

- ครอบครัว

- หัวหนา/ผูบริหาร

- ผูปวยและญาติ

Inner Happiness

VARISADA Model



๑๐๒

พยาบาลมีนอย คาตอบแทนนอย ขัดแยงกับเพ่ือนรวมงาน ขาดขวัญ กําลังใจ จึงทําใหพยาบาลมี
ความเครียด ไมมีความสุขขณะในการทํางานบางคน ลาออก ยายท่ีทํางาน ซึ่งปญหาท่ีกลาวมานี้ลวน
เปนปญหาท่ีแกไขไดยากมาก เปนเรื่องของโครงสราง คานิยม ตองใชเวลานาน ใชงบประมาณจํานวน
มาก ไมรูตองเวลานานเทาใด จึงจะแกไขไดสําเร็จ เพราะเปนเรื่องท่ีพยาบาลไมสามารถควบคุมหรือ
แกไขไดดวยตัวเอง ดังนั้นเพ่ือชวยใหชีวิตพยาบาลสามารถมีความสุขกับงานท่ีทํา ผูวิจัยจึงขอเชิญชวน
ใหพยาบาลหันมาปรับแกท่ีใจของตัวเอง ดังคํากลาวท่ีวา “ตนแลเปนท่ีพึ่งแหงตน” ดวยการนอมนํา
หลักสัมมาทิฏฐิมาประยุกตใชในการดําเนินชีวิต โดยใช หลัก R-A-E-S ๔ ข้ันตอน เริ่มจากการมีความ
เห็นชอบ เห็นถูก การปรับทัศนคติ การเสริมพลัง และการแบงปนสิ่งดีๆแกผูอ่ืนเพ่ือนมนุษย หากทํา
ไดตามหลักนี้ ก็จะทําใหพยาบาลเขาถึงความสุขภายในท่ีแทจริงได ทําใหใจเปนสุข สงบ เย็น ดังพุทธ
วจนะ วา “นตฺถิ สนฺติปรํ สุขํ แปลวา สุขอ่ืน ย่ิงกวาความสงบไมมี”และพยาบาลท่ีจะไปถึงความสุข
ภายในไดนั้นตองเปนผูท่ีมีมุมมองหรือมีคุณลักษณะดังรูปแบบ ท่ีเรียกวา “VARISADA Model”



บทที่ ๕

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง พุทธสันติวิธี เพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี มีวัตถุประสงคคือ ๑) เพ่ือศึกษาแนวคิดเรื่อง สัมมาทิฏฐิใน
คัมภีรพระพุทธศาสนา ๒) เพ่ือศึกษาสภาพปญหาความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพใน
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี ๓) เพ่ือประยุกตใชสัมมาทิฏฐิหลักพุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึง
ความสุขของพยาบาลวิชาชีพ โดยมีประเด็นการศึกษาแนวคิดและหลักสัมมาทิฏฐิ ตามแนวทาง
พระพุทธศาสนามาปรับประยุกตใชใหสอดรับบริบทของพยาบาลท่ีไดจากการศึกษา สัมภาษณขอมูล
ภาคสนาม ท้ังนี้เพ่ือนําเสนอรูปแบบ ข้ันตอนของหลักสัมมาทิฏฐิเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาล
วิชาชีพ

๕.๑ สรุปผลการวิจัย
สัมมาทิฏฐิตามพุทธศาสนา กลาวไดวา สัมมาทิฏฐิคือความความเห็นชอบ ความเขาใจถูก

ตามความเปนจริงตามสภาวะธรรมชาติของสิ่งนั้นๆ ตามหลักอริยสัจ ๔ คือ(๑) ทุกข คือ รูตามความ
เปนจริงวานี้คือทุกข (๒) สมุทัย รูตามความจริงวา นี้คือสาเหตุ คือตัณหา (๓) นิโรธ คือการดับทุกข
การแกปญหา ความหมดไปของตัณหา การปลอยวาง และ(๔) มรรค ขอปฏิบัติท่ีทําใหหมดปญหา
และแนวทางการดับทุกขคือ มรรค ๘ ซึ่งมี สัมมาทิฏฐิเปนหัวหนา เปนตัวปญญา นับเปนจุดเริ่มตน
ของชีวิต และเปนประตูท่ีจะนําไปสูความสุขของมนุษย  เปรียบเสมือนเข็มทิศนําทางทําใหการดําเนิน
ชีวิตของมนุษยเปนไปดวยความถูกตอง ซึ่งสัมมาทิฏฐิเปนเรื่องของความเห็นถูก ถาเห็นถูกแลว ก็จะ
ตามมาดวย สัมมาสังกัปปะ สัมมาวาจา สัมมากัมมันตะ สัมมาอาชีวะ สัมมาวายามะ สัมมาสติ และ
สัมมาสมาธิ เม่ือมีครบองคมรรค ๘ แลวก็จะทําใหแสดงพฤติกรรมออกมาดี ท้ังกิริยาทาทาง น้ําเสียง
แววตา ประกอบดวยความมีเมตตา และความจริงใจ และการท่ีจะมีความเห็นถูกไดนั้นตอง
ประกอบดวยการคิดตามหลักโยนิโสมนสิการ คือการใชปญญาคิดไตรตรอง พิจารณาอยางรอบคอบ
ครบทุกดาน รวมถึงการมีกัลยาณมิตรท่ีดี ประกอบดวย มารดา บิดา ครู อาจารย เพ่ือน หัวหนา
เจานาย ชวยสั่งสอน แนะนํา ใหคําปรึกษา กระตุน ตลอดจนตักเตือนไมใหประพฤติหรือกระทําในสิ่งท่ี
ไมดี หรือกระทําในทางท่ีเสื่อมเสีย/เสียหาย ตลอดจนคอยเสริมพลัง ใหกําลังใจ ประคับประคอง
ดังนั้นสัมมาทิฏฐิจึงเปนจุดเริ่มตนของการทํางานท่ีถูกตองของพยาบาลวิชาชีพ เพราะอาชีพพยาบาล
เปนการชวยผูอ่ืนใหพนทุกข ใหคําแนะนํา และชวยเหลือตางๆ รวมถึงการดูแลอยางใกลชิด ท้ังผูปวย
และญาติ  รวมถึงผูรับบริการอ่ืนๆ ดังนั้นเม่ือพยาบาลมีความเห็นถูก และมองโลกในแงดี ก็จะแสดง
ออกมาซึ่งพฤติกรรมท่ีดี ทําแตสิ่งดีๆ การไดทํางานท่ีถูกตองและพอใจ จะนํามาซึ่งความสุขในชีวิตของ
พยาบาลวิชาชีพและผูอ่ืน เรียกวา “เปนสุขท้ังผูให และสุขท้ังผูรับ”



๑๐๔

สภาพบริบทเก่ียวกับความสุขของพยาบาลวิชาชีพ พบวา ชีวิตของพยาบาลวิชาชีพไมได
มีความสุขเทาท่ีควรท้ังในท่ีทํางาน และครอบครัว จากการไดลงพ้ืนท่ีสัมภาษณเชิงลึกพยาบาลผูให
ขอมูลสําคัญ รวมถึงการสังเกตอยางมีสวนรวม พบวา อาชีพพยาบาลเปนผูทํางานหนัก ภาระงานมาก
คาตอบแทนนอย เปนงานเสียสละความสุขสวนตัวเพ่ือมาดูแลผูปวยทํางานไมเปนเวลาทํางานท้ัง
กลางวันและกลางคืน จัดเปนผลัดๆ ละ ๘ ชั่วโมง มีจํานวนพยาบาลนอยบางวันจึงทํางานตอเนื่องถึง
๑๖ ชั่วโมง มีความเหลื่อมล้ําทางวิชาชีพเม่ือเทียบกับวิชาชีพอ่ืน บางครั้งมีความขัดแยงกับเพ่ือน
รวมงานมีท้ังวิชาชีพเดียวกัน และกับวิชาชีพอ่ืน ขาดความเอาใจใสจากผูบริหารและหัวหนางาน ขาด
ขวัญและกําลังใจ ผูปวยและญาติมีความคาดหวังและความตองการสูงมากข้ึนทุกวัน รวมถึงมีความ
กดดันจากความคาดหวังของสังคมและในยุคสังคมอินเตอรเน็ต มีการใชสื่อออนไลนมากข้ึน มีการลง
โพสตในสื่อ และการฟองรองมากข้ึน ถึงแมมีความขัดแยงหรือปญหาเกิดข้ึนในโรงพยาบาลมากมาย
แตพยาบาลวิชาชีพก็คงทํางานกันตอไปตามปกติ เพราะเห็นวานี่เปนเรื่องธรรมชาติท่ีทุกท่ียอมมีปญหา
หรือความขัดแยงเกิดข้ึนเสมอ ดวยพยาบาลนําหลักสัมมาทิฏฐิมาปรับใชเปนแนวทางในการดําเนิน
ชีวิต รวมถึงการปรับมุมมองตออาชีพพยาบาลวาเปนการทํางานท่ีถูกตอง มีความภาคภูมิใจ เห็น
คุณคาในอาชีพ ประกอบกับความมีใจท่ีพรหมวิหาร๔ มีความรักตอเพ่ือนมนุษย มีตองการชวยเหลือ
ผูปวย/ญาติใหมีความสุขและหลุดพนจากความทุกข พยาบาลวิชาชีพจึงมีความเสียสละ มีความอดทน
สูงตอความยากลําบากท้ังรางกาย และจิตใจ ดวยความสํานึกในหนาท่ีความรับผิดชอบตาม
จรรยาบรรณของวิชาชีพท่ีมีตอตนเอง ผูปวย วิชาชีพ และสังคม จึงทําใหพยาบาลยังคงยืนหยัดทํา
หนาท่ีของพยาบาลดวยดีเสมอมา แตหากพยาบาลคนใดทนตอความยากลําบากไมไหวก็จะลาออกไป
ประกอบอาชีพอ่ืน แตก็เปนจํานวนนอยกวาผูท่ีคงทํางานตอในวิชาชีพนี้ เหตุผลท่ีทําใหพยาบาลสวน
ใหญยังคงทํางานพยาบาลตอมีดังนี้คือ มีแนวคิดวาอาชีพพยาบาลเปนงานท่ีสุจริต ถูกตอง ทําแลว
พอใจ ทําแลวไดบุญ และยังมีรายได ซึ่งตอบแทนเปนเงินเดือน เพ่ือนําไปใชจายในการดํารงชีวิตของ
ครอบครัว มีความรักในอาชีพ มองเห็นคุณคาในวิชาชีพ มีความกาวหนาในวิชาชีพตามสมควร มี
สัมพันธภาพท่ีดีกับเพ่ือนรวมงาน หัวหนา และผูบริหาร ไดรับการยอมรับจากหนวยงาน/เพ่ือน มี
ขวัญและกําลังใจบางตามโอกาสท่ีเหมาะสม และผูปวย/ญาติพึงพอใจในบริการท่ีไดรับ   จากเหตุผลท่ี
กลาวมาท้ังหมดจึงเปนเหมือนยาใจท่ีคอยชโลม หลอเลี้ยงจิตใจของพยาบาลวิชาชีพใหมีกําลังใจ มีพลัง
และสิ่งท่ีเปนแรงบันดาลใจในการทํางานตอไป

การประยุกต หลักสัมมาทิฏฐิ พุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
พบวา การท่ีพยาบาลจะมีความสุขในการทํางาน และดําเนินชีวิตอยางสงบสุขนั้น ตองมีความสุขทาง
ใจอยางแทจริง ดังท่ีกลาวมาขางบนลวนเปนความสุขจากภายนอกเปนความสุขจากการไดรับสิ่งของ
ตอบแทน เปนความสุขท่ีตองไขวควาหามาปรนเปรอรางกายจึงจะเปนสุข ไมวาจะเปนรายได
คาตอบแทน ทรัพยสิน เงินทอง ตลอดจนความพึงพอใจดานความตองการของจิตใจเก่ียวกับคําชื่นชม
คํายกยอง เกียรติยศ ชื่อเสียง การยอมรับจากสังคม ถาไดรับสิ่งเหลานี้หัวใจก็จะพองโต พึงพอใจมี
ความสุข เปนความสุขภายนอก เปนความสุขจากกามคุณ ซึ่งไมใชความสุขทางใจอยางแทจริง ตลอด
ถึงความขัดแยงหรือปญหาในท่ีทํางานตางๆก็ตองใหมีการแกไขตามท่ีใจตองการจึงจะมีความสุข ถายัง
แกไขไมไดดั่งใจตองการก็จะยังคงทุกขใจ ไมสบายใจ ไมมีความสุข ทําใหทอแท เบื่อหนาย ไมอยาก
ทํางาน หนาตาไมยิ้มแยม ไมเบิกบาน “ทุกขเหมือนแบกโลกไวท้ังใบ” ท่ีกลาวมาท้ังหมดจะเห็นวา
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ความสุขแบงไดเปน ๒ ฝายคือ ความสุขทางกาย คือความสุขท่ีสัมผัสไดจากประสาทท้ัง ๕ คือ รูป รส
กลิ่น เสียง และสัมผัส เรียกวา กามคุณ และความสุขทางใจ คือความสุขท่ีสัมผัสไดจากจิตใจ คือความ
สบายใจ ความสุขใจ ความอ่ิมเอมใจ ความพอใจ เบาสบาย เกิดจากจิตใจท่ีสงบและเย็น ความสุขท่ี
แทจริงเกิดข้ึนกับใจไมใชเกิดกับรางกาย นับเปนการข้ึนสวรรคตั้งแตยังมีชีวิตอยู เปน “ยอดแหง
ความสุข” เม่ือใจเปนสุขไมวาจะเกิดอะไรข้ึน หรือรางกายเปนอยางไรก็จะทําใหทุกอยางพลอยเปนสุข
ไปดวย ดังคํากลาวท่ีวา “ใจเปนนาย กายเปนบาว”ดังเชนกรณีปญหาหรือความขัดแยงของพยาบาล
ในโรงพยาบาลวิหารแดงนั้น ผูวิจัยมองวาโอกาสในการท่ีจะแกปญหาใหหมดไปนั้นคงเปนไปไดยาก
มาก เพราะเปนปญหาเก่ียวกับดานโครงสราง คานิยม เปนปญหาท่ีเรื้อรังมานานการท่ีจะแกไขไหได
ในชวงระยะเวลาสั้นๆ นั้นคงเปนไปไมได ไมทราบวาใครจะสะทอนปญหาใหผูท่ีเก่ียวของรับทราบ
และถารับทราบแลว ใครจะเปนผูแกไข เปนหนาท่ีของใคร ใชเวลานานเทาใด ใชงบประมาณเทาใด
จะเริ่มตนและสิ้นสุดเม่ือใด ไมมีคําตอบตอบเลย เม่ือเปนเชนนี้จะมัวไปหวังอยูทําไม จงหันมาพึงตัวเอง
ดังพุทธวจนะวา “ตนแลเปนท่ีพ่ึงแหงตน” ดวยการปรับความเห็น ปรับทัศนคติ ดวยการนอมนําหลัก
สัมมาทิฏฐิ มาประยุกตใชในการดําเนินชีวิต เปนเข็มทิศในการกําหนดทิศทางเดินใหเดินไปในเสนทาง
ท่ีถูกตอง ดีงาม  ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดเสนอรูปแบบ ข้ันตอนในการดําเนินชีวิตตามหลัก “บันไดกาวสู
ความสุขของพยาบาลวิชาชีพ” (R-A-E-S) มี ๔ ข้ันตอน ประกอบดวย ความเห็นชอบ เห็นถูก (Right
Veiw) การปรับทัศนคติ (Attitude Adjustment) การเสริมพลัง (Empowerment) และการแบงปน
(Sharing) เม่ือเดินตามรูปแบบนี้จะทําใหพบกับ การเขาถึงความสุขภายใน (Inner Happiness) เม่ือมี
ความสุขภายในแลว ไมวาจะเกิดอะไรข้ึน พยาบาลวิชาชีพก็จะสามารถปรับใจได ยอมรับไดโดยไมมี
ความทุกข เม่ือมีความเห็นถูก มีความเขาใจตามสภาพของสิ่งนั้นๆ ตามสภาวะของธรรมชาติ และ
พยาบาลวิชาชีพผู ท่ีจะสามารถปรับความคิด และปรับพฤติกรรมการแสดงออกไดอยางถูกตอง
เหมาะสม ทําใหชีวิตพยาบาลมีความสุขทางกาย และทางใจ จึงเปนผูท่ีมีคุณลักษณะพิเศษเฉพาะของ
พยาบาลวิชาชีพท่ีมีความสุข เรียกวา “VARISADA Model ”

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย
การศึกษาถอดบทเรียน เรื่อง “พุทธสันติวิธีเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ

โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี” ผูวิจัยไดศึกษาหลักสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนา กลาวคือ
สัมมาทิฏฐิ เปนเรื่องของการเห็นชอบ เห็นถูก เขาใจถูกตองตามสภาพของความเปนจริง เปนเรื่องของ
การใชปญญา มีการคิดแบบโยนิโสมนสิการ และการมีกัลยาณมิตรท่ีดี สัมมาทิฏฐิเปนหัวหนาองค
ธรรมท้ัง ๗ ในมรรค ๘ เม่ือมนุษยปฏิบัติตามหลักสัมมาทิฏฐิ ก็จะนําไปสูการนิพพาน ซึ่งเปนเปาหมาย
สูงสุดของมนุษยทุกคน สัมมาทิฏฐิ แบงออกเปน ๒ ประเภท ไดแก (๑) โลกียสัมมาทิฏฐิ เปนความ
เห็นชอบ ความเห็นถูกตองในระดับโลกียะ ท่ียังดําเนินอยูในโลก เปนเรื่องเก่ียวกับความคิดเห็น ความ
เชื่อ ความเขาใจ และแนวทางการดําเนินชีวิตท่ีถูกตองตามครรลองธรรมแหงความดีงาม เปนไปตาม
หลักศีลธรรม เปนเรื่องของความเชื่อในกฎแหงกรรม เชื่อวามนุษยมีกรรมเปนของตน ซึ่งสอดคลองกับ
พระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. กลาววา สัมมาทิฏฐิมีความสําคัญตอการพัฒนาชีวิตเปนอยางมาก
เปนท้ังตัวชี้นําและกํากับทิศทางการพัฒนาชีวิตตั้งแตตนจนจบ นอกจากนั้นหากมนุษยมีการศึกษาหา
ความรูเพ่ิมข้ึน มีการหยั่งรูอริยสัจ ๔ มีการศึกษาธรรมะ นั่งสมาธิ การปฏิบัติธรรม การวิปสสนา ก็จะ
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ทําใหมีความรูความเขาจากข้ึน แตยังไมถึงตัวสัจธรรมท่ีแทจริง (๒) โลกุตตรสัมมาทิฏฐิ เปนความรู
ความเขาใจ เก่ียวกับสิ่งท้ังหลายอยางถูกตองอยางท่ีมันเปน หรือการมีความรู ความเขาใจในโลก และ
ชีวิตท่ีถูกตองตามความเปนจริงตามสภาวะของธรรมชาติ เปนความรูในระดับท่ีเหนือโลก เปนเรื่อง
ของสัมมาทิฏฐิอันเปนอริยะ เปนการเขาใจถึงหลักอริยสัจ ๔ อยางแทจริงเปนธรรมท่ีดีงาม ทําใหผู
ปฏิบัติมีการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับพฤติกรรม การกระทํา ตลอดจนสามารถกําจัดกิเลสใหหมดไปได ทํา
ใหหลุดพนจากกิเลสปรุงแตงท่ีอยูรอบๆ  และนับเปนการสิ้นสุดการเกิดโดยการไมตอกลับมาเวียนวาย
ตายเกิดอีกตอไป หรือเรียกวา การเขาสูนิพพาน

ความสุข คือความสบายใจ ความสําราญใจ ความอ่ิมเอมใจ ความสุขแบงออกเปน ๓
ระดับ คือ (๑) ความสุขทางกาย เปนความสุขท่ีตองอาศัยสิ่งปรุงแตงท่ีตองหามาบํารุงรางกาย เปน
เรื่องของกามคุณ (๒) ความสุขทางจิต เปนลักษณะของจิตท่ีเบาสบาย อ่ิมเอม นิ่ง มีสมาธิ ดื่มด่ํา มี
ความรูสึกอ่ิมอกอ่ิมใจ ปลื้มปติ เปนความสุขท่ีไมตองซื้อหา ไมสิ้นเปลือง เปนพลังสุขท่ีมีอยูในจิตใจ
ของมนุษย และ(๓) ความสุขข้ันอิสระ เปนการหลุดพนจากกิเลสท้ังปวง นับเปนการไรทุกข มีสภาวะ
เชนนี้ตลอดไป สอดคลองกับพระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร, ดร. กลาวดวยใบหนาท่ีมีความสุขวาการ
ประสบความสําเร็จในชีวิตอยูท่ีมุมมองของแตละคนวามองอยางไร บางคนมองวาการไดรับสิ่งของหรือ
อามิสสุขก็ทําใหประสบความสําเร็จแลว และมีความสุข นับวาเปนความสุขทางกาย สวนความสุขทาง
จิตใจนั้นเปนเรื่องยาก ยิ่งในสภาวะปจจุบัน สังคมวุนวาย มีความขัดแยง มีการแกงแยงผลประโยชน
เห็นแกตัว ทําใหปญหาตางๆ ยิ่งมีมากข้ึนทุกวัน ดังนั้นการท่ีจะใหมีความสุขทางใจนั้นยิ่งเปนไปแทบ
ไมไดเลย

ดังนั้นผูวิจัย ในฐานะท่ีเปนพยาบาลวิชาชีพคนหนึ่ง ซึ่งคลุกคลีอยูในวงการพยาบาลมา
นานกวา ๒๗ ป มองเห็นปญหาตางๆท่ีเกิดข้ึนในโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี วามีหลาย
ปญหา มีสาเหตุหลายอยาง ตลอดจนการศึกษาคนควางานวิจัยตางๆ จากการพูดคุยกับกลุมพยาบาล
ในโรงพยาบาลในโรงพยาบาลวิหารแดง  โรงพยาบาลอ่ืนๆ และจากเสียงบนของพ่ีนองชาวพยาบาล
วิชาชีพ ทําใหไดรับรูปญหาวาพยาบาลสวนหนึ่งขาดความสุขขณะทํางาน ทําใหบางคนลาออก ยายท่ี
ทํางานบอย บางคนอยูอยางลําบาก จึงทําใหผูวิจัย สนใจศึกษาเรื่องนี้ เพ่ือท่ีจะรูถึงสาเหตุท่ีทําให
พยาบาลขาดความสุขในการทํางาน และหาแนวทางชวยใหพยาบาลวิชาชีพมีความสุขในการทํางาน
และจากการศึกษาพบวา สาเหตุท่ีพยาบาลวิชาชีพขาดความสุขในการทํางานนั้นมี ๒ สาเหตุหลักๆคือ
(๑) สาเหตุจากปจจัยภายนอก ไดแก สภาพแวดลอม และสภาพการทํางาน คือภาระงานมาก จํานวน
พยาบาลมีนอย คาตอบแทนนอย ความเหลื่อมล้ําทางสังคม สอดคลองกับจงจิน เลิศวิบูลยมงคล
กลาววา ปญหาและอุปสรรคในการทํางานท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุข ไดแก ๑) สภาพแวดลอมไม
อํานวย ๒) ไมไดรับการสนับสนุนดานความกาวหนาในอาชีพ ๓) ภาระงานมาก (๒) สาเหตุจากปจจัย
ภายใน ไดแก ความไมพึงพอใจในงาน และการขาดอุดมการณ ขาดความภาคภูมิใจในอาชีพ ขาดการ
เอาใจใสของผูบริหาร/หัวหนางาน ความเหลื่อมล้ําทางวิชาชีพ ความคาดหวังของผูปวยและญาติ และ
ความคาดหวังของสังคม สอดคลองกับ รัชนี หาญสกุล กลาววา ความสุขในการทํางานเปนความสุขท่ี
เกิดจากภายในจิตใจของบุคคลหรือประสบการณของบุคคลมีการตอบสนองตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนใน
การทํางานดวยการรับรูในงาน กระตือรือรน มีวินัยในการทํางาน รูสึกตนเองมีคุณคา เกิดความ
ภาคภูมิใจในการทํางาน เม่ือทราบปญหาคือพยาบาลวิชาชีพขาดความสุขในการทํางาน และจากการ
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สัมภาษณทําใหทราบถึงสาเหตุท่ีทําใหพยาบาลวิชาชีพขาดความสุขแลว ผูวิจัย จึงศึกษาคนควาหา
แนวทางเพ่ือชวยใหพยาบาลวิชาชีพนํามาปรับใชในการดําเนินชีวิต ดวยการนอมนําหลักสัมมาทิฏฐิ
มาประยุกตใชเปนเครื่องมือในการดําเนินชีวิต เพ่ือใหพยาบาลวิชาชีพมีความสุขในการทํางาน โดยกาว
ตามบันได ๔ ข้ันตอน เรียกวา R-A-E-S ไดแก ข้ันท่ี ๑ ความเห็นชอบ เห็นถูก (Right View)
สัมมาทิฏฐิคือ ความเห็นชอบ ความเห็นถูก สอดคลองกับพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ. ดร. กลาววา
สัมมาทิฏฐิ เปนตัวปญญา และนับเปนกาวแรกท่ีสําคัญของการนําไปสูการกระทําท่ีดีงาม มีกุศล เปน
การขจัดความคิดท่ีไมดี เม่ือมีสัมมาทิฏฐิ ก็จะทําใหชีวิตมีความสุข มีความเจริญรุงเรือง เปรียบเสมือน
เข็มทิศท่ีชวยนําทางท่ีถูก ท่ีดีงามใหพยาบาลวิชาชีพไดเดินตาม หรือดํารงชีวิตไดอยางปกติสุข เม่ือมี
ความเห็นชอบ ความเขาใจถูก จะทําใหทุกสิ่งท่ีตามมาถูกตอง ดีงาม นอกจากนี้ สัมาทิฏฐิ นับเปน
หัวหนาองคธรรมของมรรค ๘ เม่ือมีความเห็นชอบ ก็จะทําใหการคิดชอบ กระทําชอบ พูดจาดี ความ
พยายาม การเลี้ยงชีพชอบ การระลึกชอบ และการมีจิตตั้งม่ันตามมา สงผลใหชีวิตมีความสงบ
ความสุข ข้ันท่ี ๒ การปรับทัศนคติ (Attitude Adjustment) เปนการปรับทัศนคติ ปรับความคิด
ปรับจิตใจ ใหมองโลกในแงดี คิดบวก กลาววา พยาบาลตองมีการปรับดานจิตใจ ความรูสึกนึกคิด
ความเชื่อ การรับรูเก่ียวกับงานการพยาบาลท่ีผานมา ใหมีความคิดในดานบวก การท่ีจะทําไดอยางนี้
ตองอาศัยจิตใจท่ีเบิกบาน มีสติ มีการปฏิบัติธรรม การนั่งสมาธิ ชวยใหจิตใจสงบ เย็น ชวยการปรับ
ทัศนคติไปในทิศทางท่ีดีงาม คิดวาการดูแล ชวยเหลือผูปวยหรือเพ่ือนมนุษยเปนการไดบุญ การชวย
ใหผู อ่ืนหายจากการเจ็บปวด การใหความรู คําแนะนํา ตลอดจนการใหอภัยผูอ่ืน ยังกลาวอีกวา
อาชีพพยาบาลเปนงานท่ีทําแลวลวนไดบุญ จงภาคภูมิใจ เม่ือมีความคิด เปนไปในดานบวก ก็จะทํา
ใหพยาบาลมีความยินดี ความพรอม เต็มใจ กระตือรือรน ในการชวยเหลือผูเจ็บปวย ดวยทาทาง
ออนโยน พูดจาสุภาพ ออนหวาน หนาตายิ้มแยมแจมใส รวมถึงการเปนกัลยาณมิตรกับทุกคน ไมมี
ความขัดแยง ผูรับบริการทุกคนพึงพอใจ ตัวพยาบาลเองก็มีความสุข นอกจากนั้นยังสอดคลองกับ
ศิริพร ตันติพูล กลาววา การทํางานใหสนุกและบังเกิดผลดีจําเปนตองสรางทัศนคติท่ีดีเพ่ือใหมี
ความสุขทํางานใหมีคุณภาพ เพราะจิตใจสบายทําใหเกิดความคิดสรางสรรคและเกิดพลังในการทํางาน
ข้ันท่ี ๓ การเสริมพลัง (Empowerment) เปนการใหความม่ันใจเก่ียวกับงานการดูแลผูปวย วา
งานพยาบาลเปนงานท่ีทําแลวไดบุญ มีนอยอาชีพนักท่ีจะมีโอกาสทําแลวไดบุญ จงภาคภูมิใจในอาชีพ
พยาบาล เปนการสะสมบุญ ถึงแมวาบางครั้งงานจะหนัก ทํางานไมเปนเวลา คาตอบแทนนอย
บางครั้งอาจถูกผูปวย ญาติ หัวหนา ดุ ตําหนิ ก็อดทน มุงม่ันทําความดีตอไป ไมยอทอ โดยยึดในหลัก
คําสอนของพระพุทธองคท่ีวา “ทําดีไดดี ทําชั่วไดชั่ว” งานพยาบาลเปนงานสรางทานบารมี คือการ
ดูแลดานสุขภาพ การใหความรู และคําแนะนําแกผูรับบริการ เพราะพยาบาลเปรียบเหมือนพระ
โพธิสัตว ท่ีทําหนาท่ีชวยเหลือผูอ่ืน ดวยใจมีพรหมวิหาร ๔ และข้ันท่ี ๔ การแบงปน (Sharing)
วิชาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีนาภาคภูมิใจ มองดูสงางาม  เปนอาชีพท่ีคนจํานวนมากใฝฝน เปนงานท่ี
สังคมยอมรับ ยกยองวามีเกียรติ นาชื่นชม อาชีพพยาบาลเปนงานทําแลวไดบุญ มีรายได เลี้ยง
ครอบครัว เม่ือทํางานแลวไดบุญ จงแบงปนสิ่งดีๆ แบงบุญกุศลใหกับคนรอบขาง ครอบครัว ญาติ
เพ่ือนและกัลยาณมิตร เปนการสงเสริมใหทุกคนมีความสุข และสรางสันติสุขในสังคม เม่ือทํางานแลว
ไดบุญ จงแบงปนบุญใหคนรอบขางดวย จะสามารถแบงปนลมหายใจแหงความสุขแกเพ่ือนมนุษย
หากพยาบาลมีลมหายใจท่ีสงบ เย็น คนรอบขางก็จะไดรับลมหายใจท่ีสงบ เย็น ตามไปดวย เม่ือคน
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เหลานั้น ไดรับลมหายใจแหงความดีงาม ความสงบ เย็นจากพยาบาล บุคคลเหลานั้นก็จะมอบสิ่งดีๆ
กลับคืนมา คือความเปนกัลยาณมิตรท่ีดี เรียกวา เปนมิตรท่ีดตีอกัน ทําใหสังคมมีแตความสงบ รมเย็น
เกิดสันติสุข เม่ือพยาบาลวิชาชีพเดินตามเสนทางดังกลาว อยางสมํ่าเสมอ ตอเนื่อง ก็จะทําให เขาถึง
ความสุขภายใน (Inner Happiness) เม่ือพยาบาลวิชาชีพไดดําเนินการพัฒนาตนเองเพ่ือใหเขาถึง
ความสุขมาโดยลําดับ ตามบันไดท้ัง ๔ กาวนั้น เริ่มจากมีความเห็นถูก  จากนั้นปรับทัศนคติคิดบวก
มองโลกในแงดีงาม สรางพลังสรางความม่ันใจ มีความตั้งใจ มุงม่ัน เพียรพยายาม และแบงปนสิ่งดี
งาม/ความสุขใหคนรอบขางหากพยาบาลวิชาชีพสามารถปฏิบัติไดตามนี้ก็จะนําพาใหพยาบาลวิชาชีพ
ไดเขาถึงความสุขไดโดยไมตองรอใหปญหาแกไขสําเร็จหรือไม เพราะในใจนั้นจะสําเร็จหรือไม ใจก็ยัง
เปนสุข และมีความสนุกความรื่นรมยในงาน พอใจในงาน มองงานท่ีตนทําเปนเรื่องของการสะสมผล
บุญตามความเชื่อในทางพระพุทธศาสนา คือจงเชื่อเรื่องของผลกรรมหรือสิ่งท่ีกระทํา ทําอยางไรยอม
ไดผลเชนนั้น ทําดียอมไดผลดีตามมา

รูปแบบ R-A-E-S ๔ ข้ันตอนท่ีกลาวมานั้นสามารถเริ่มตนได โดยงาย เม่ือพยาบาล
วิชาชีพคอยๆ ฝกทําตามรูปแบบข้ันตอนท่ีเสนอ จนเกิดความเคยชิน ก็จะทําไดโดยอัตโนมัติ พอข้ึน
ปฏิบัติงานก็สามารถทําไดดวยความรูสึก เบาสบาย ไมตองฝน เปนไปตามธรรมชาติ เม่ือไดปฏิบัติ
เชนนี้แลวก็จะทําให เกิดความสุข ความสุขเปนความรูสึกของจิตใจ ความสุขอยางแทจริงเกิดจากการมี
ปญญา การมองโลกในแงดี ซึ่งเริ่มจากการเห็นชอบ เขาใจถูก และจากการไดทําหนาท่ีการงานท่ี
ถูกตองคือการรักษาพยาบาลผูปวย รวมถึงการดูแลคนอ่ืนๆดวย แลวเกิดความพอใจ อ่ิมเอมใจ ทําให
ใจสงบ เย็น เปนความสุขทางใจ เรียกวา “ยอดแหงความสุข” ทําใหเปนสุขทุกครั้งท่ีทํางาน แมทํางาน
หนักก็เบาสบาย ไมรูสึกเหน็ดเหนื่อย ใบหนา ยิ้มแยม กิริยาทาทางออนโยน คําพูดไพเราะ  ทําให
ผูปวยและญาติพึงพอใจ เรียกวา “สุขท้ังผูให และผูรับ” ผลตามมาคือ เกิดสังคมสันติสุข

การประยุกต “สัมมาทิฏฐิ” มาใชเพ่ือการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี มุงเนนใหพยาบาลผูซึ่งทําหนาท่ีในการดูแล ใหการชวยเหลือ
ผูปวย และญาติไดรับความสุขทางใจอยางแทจริงขณะท่ีทํางาน ผูวิจัย เชื่อวาหากพยาบาลมี
สัมมาทิฏฐิ และไดฝกตัวเองตามรูปแบบ ๔ ข้ันตอน ของบันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ
R-A-E-S แลวนั้น จะทําใหพยาบาลเกิดความสุขทางใจอยางแทจริง ซึ่งแสดงออกทางพฤติกรรมดวย
ทาทาง ท่ีมีความสุขุม นุมนวล ยิ้มแยม แจมใส  พูดจา ออนหวาน ทําใหผูปวยและญาติ ตลอดจนผูพบ
เห็นพึงพอใจ ชื่นชม ซึ่งคุณลักษณะเหลานี้เปนลักษณะของพยาบาลวิชาชีพท่ีมีความสุขทางใจอัน
เรียกวา “VARISADA Model” ดังนี้ พยาบาลวิชาชีพควรมี Volunteer (จิตอาสา) พยาบาล
เปนผูท่ีมีจิตใจดีงาม มีความเมตตาเปนทุนเดิม ชอบทํางานเพ่ือชวยเหลือเพ่ือนมนุษย ชวยใหผูปวย
หายจากความทุกข ทําใหมีความสุข พยาบาลเปนผูท่ีมีความเปนจิตอาสาสูง ชวยเหลือผูอ่ืนทุกครั้งท่ีมี
โอกาส สอดคลองกับพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ.ดร. กลาววา อาชีพพยาบาลตองคิดบวก มีจิต
อาสา จิตสาธารณะมีความพรอมท่ีจะชวยเหลือเพ่ือนมนุษยท่ีไดรับความลํายาก ท้ังนี้ พระมหาเมธา
จนฺทสาโร,รศ. ดร. กลาววา อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีจิตอาสา มีความสุขท่ีไดชวยเหลือผูอ่ืน ถือวา
เปนบุญ เม่ือมีจิตอาสาแลว จากนั้นก็ปรับเรื่องของ Attitude (ทัศนคติ) เปนเรื่องเก่ียวกับความคิด
เปนตัวกําหนดพฤติกรรมท่ีจะแสดงออกใหคนอ่ืนรับรูถึงลักษณะ อุปนิสัยของแตละคน สอดคลองกับ
แนวคิดของ แมเนียน(Manion) ท่ีกลาววา ความสุขในการทํางาน ตองมีความคิดสรางสรรค มีความ
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ปลื้มใจ อยากทํางาน มีความผูกพันกับเพ่ือนรวมงาน คนมองโลกแงดี คิดดี การแสดงออกมาก็จะ
เปนไปในทางบวกและดีงาม ผูท่ีเปนพยาบาลทุกคนจะมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพ รักในวิชาชีพ จากการ
สัมภาษณพบวาพยาบาลวิชาชีพ มีความภาคภูมิใจ คือการไดชวยเหลือคนท่ีผูปวย ผูบาดเจ็บ ให
บรรเทาความเจ็บปวย เม่ือพยาบาลวิชาชีพมีทัศนคติท่ีดีกับอาชีพ จึงทํางานตามหนาท่ีดวยการมีความ
รับผิดชอบ Responsibility (ความรับผิดชอบ) เปนความรับผิดชอบตอวิชาชีพ รับผิดชอบตอ
หนาท่ีทีไดรับมอบหาย เพราะเปนงานกระทํากับชีวิตคน ดูแลตั้งแตเกิด จนตาย เปนงานท่ีทาทาย ทํา
แลวไดบุญ งานพยาบาลเปนงานใหบริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง ถาพยาบาลไมมีความรับผิดชอบ ก็คงไม
มาทํางานเปน ผลัดๆ ละ ๘ ชั่วโมง ท้ังกลางคืน/กลางวันทํางานไมมีวันหยุด เท่ียงคืนก็ตองมาข้ึนเวร
วันหยุดเสาร-อาทิตยก็ตองมาข้ึนเวร ยิ่งวันหยุดยาวเชนปใหม สงกรานตก็ตองมาข้ีนเวร ไมไดหยุด
ไมไดไปเท่ียวเหมือนอาชีพอ่ืน จากการสัมภาษณพบวา พยาบาลตองทํางานทํางาน บริการตลอด ๒๔
ชั่วโมงจึงเห็นไดวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีมีความรับผิดชอบสูง ถาไมมีความรับผิดชอบพยาบาล
วิชาชีพคงไมมาทํางานใหบริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง ดังเชนท่ีเปนอยูทุกวันนี้ เม่ือรับผิดชอบแลว อาชีพ
พยาบาลตองมีความกลาหาญ Intripidity (ความกลาหาญ) พยาบาลวิชาชีพ มีความกลาหาญ ไม
กลัว มีจิตใจเด็ดเดี่ยว ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของหลวงไพศาส ศิลปศาสตร ท่ีกลาววา พยาบาลเปน
งานท่ีมีความกลาหาญ อดทน รับไดทุกสถานการณ มีความกลาหาญ ไมกลัวเลือด ทําไดทุกอยางท่ี
เปนหนาท่ีเรา พยาบาลวิชาชีพมีความกลาหาญ มีความอดทน เม่ือมีความกลาหาญแลวพยาบาล
วิชาชีพ ตองมีความเสียสละ Sacrificer ผูเสียสละ พยาบาลวิชาชีพเปนผู ท่ีตองมีความเสียสละ
พยาบาลท่ีไดรับการสัมภาษณ จํานวน ๘ คนใน ๑๐ คนมีความเห็นเหมือนกันวา อาชีพพยาบาลเปน
อาชีพท่ีตองเสียสละ การเสียสละของพยาบาลรวมถึงการเปนการแบงปนความสุขของตนเองใหกับ
ผูอ่ืน อาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ีเสียสละ เปนการชวยเหลือคนใหพนจากความทุกข โดยเฉพาะผูปวย
และญาติดวยการดูแลรักษาพยาบาล เชน ฉีดยา ทําแผล เช็ดตัวให ลวนเปนการดูแลหรือการพยาบาล
ท้ังสิ้น ซึ่งวิชาชีพอ่ืนไมมีโอกาสไดทํา ตลอดถึงการใหความรู คําแนะนําเก่ียวกับการดูแลตัวเองขณะ
เจ็บปวย รวมถึงการปฏิบัติตัวเพ่ือปองกันการเจ็บปวย และในบางครั้งอาจตองเสียสละทรัพย และ
เวลา เพ่ือทําประโยชนตอสวนรวม เชน บางครั้งก็ซื้ออาหาร น้ําใหกับผูปวยท่ีไมมีญาติ ใหเงินคารถ
กลับบาน สําหรับการเสียสละเวลานั้นก็มีใหเห็นบอย ๆ ในบางครั้งหมดเวลาทํางานแลวของตนแลว
แตงานยังตอเนื่องไมเสร็จจึงชวยกันตอ ยกตัวอยาง งานหองอุบัติเหตุและฉุกเฉิน  มีผูปวยถูกรถชน
บาดเจ็บสาหัส ตองชวยกันปมหัวใจเพ่ือชวยเหลือชีวิต อยูในภาวะวิกฤติ พยาบาลก็ชวยกันเปนทีมตอ
จนกระท่ังการชวยเหลือครั้งนี้ผานไปดวยดี อาจลวงเวลาทํางานของตน ๑-๒ ชั่วโมง บางครั้งตองกลับ
บาน เท่ียงคืนก็เปนกลับบานตีหนึ่งตีสอง เปนตน แตพยาบาลก็ยินดีทําดวยความเต็มใจ จากตัวอยางนี้
จะเห็นไดวา อาชีพพยาบาลเปนงานท่ีเสียสละท้ังแรงกาย เวลา แรงใจ เพ่ือผูอ่ืนจริงๆ พยาบาลเปนผูท่ี
มีความเสียสละความสุขสวนตัวเพ่ือมาดูแลผูอ่ืนเนื่องจากวิชาชีพพยาบาลตองทํางานใหบริการตลอด
๒๔ ชั่วโมง  ไมคอยมีเวลาไดไปเท่ียวหรือพักผอนบอยนัก ยิ่งในชวงเทศกาลปใหมและสงกรานต
อาชีพอ่ืนไดหยุดพักยาวติดตอกันหลายวัน แตพยาบาลตองมาทํางานเตรียมความพรอมในชวง ๗ วัน
อันตราย พยาบาลเปนอาชีพท่ีตองเสียสละ เพ่ือสวนรวมพยาบาลเปนผูท่ีเสียสละ ตนเองเพ่ือชวยเหลือ
เพ่ือนมนุษยท่ีไดรับความทุกข ใหคลายทุกข และมีความสุข จะเห็นไดวาอาชีพพยาบาลเปนอาชีพท่ี
เสียสละเพ่ือสวนรวม เม่ือพยาบาลวิชาชีพพรอมท่ีจะเสียสละเพ่ือผูอ่ืนแลวพยาบาลวิชาชีพตองมีความ
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ตื่นตัว วองไว อยูเสมอ Alert (ความตื่นตัว วองไว) ดวยสัญชาตญาณของพยาบาลเปนผูท่ีมีความ
ตื่นตัวอยูเสมอ ทําอะไรวองไว ไมชา อืดอาด เพราะเปนงานท่ีตองชวยเหลือชีวิตเพ่ือนมนุษย เปนงาน
ฉุกเฉิน เรงรีบ ตองชวยเหลือชีวิตแบบเรงดวน ถาชาก็จะทําใหชวยเหลือผูปวยไมได งานพยาบาลเปน
งานรีบเรง ตองใชความรวดเร็ว สอดคลองกับ War ท่ีกลาววา คนท่ีมีความสุขในการทํางาน ตองมี
ความตื่นตัว วองไว รวมถึงความกระตือรือรนในการทํางาน อยากทํางาน คลองแคลว รวดเร็ว
กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน สิ่งเหลานี้บอกวา ทํางานอยางมีความสุข มีความรื่นเริง อาชีพ
พยาบาลเปนงานท่ีรักษาดูแลผูปวย และนับวันโรคตางๆมีมากข้ึน พยาบาลวิชาชีพจึงจําเปนตองมีการ
พัฒนาตัวเองอยางสมํ่าเสมอ Development (การพัฒนาตัวเอง) พยาบาลตองมีการพัฒนาตัวเอง
อยูเสมอ เพ่ือทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีนับวันจะมีมากข้ึนในทุกสาขาอาชีพ งานสาธารณสุขก็เชนกันมี
การพัฒนาปรับปรุงมากงาน มีนวัตกรรมใหมๆมากมาย ถาไมเรียนรู หรือสนใจก็จะกลายเปนคนลา
หลัง สวนมากเปนการพัฒนาเก่ียวกับงานวิชาการ เรื่องของงานคุณภาพตางๆ พยาบาล ตองทําตัวเปน
มืออาชีพ  จริงจัง รักในอาชีพ มีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ทําใหเกิดความกาวหนาในอาชีพ พยาบาล
วิชาชีพมีการพัฒนาตนเอง เพ่ือใหทันกับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป พยาบาลเปนบุคคลท่ีงดงามในเรื่องของ
จิตใจ มีความสามารถ มีความรูและพรอมท่ีจะเรียนรูสิ่งใหมๆ พยาบาลตองพัฒนาตนเองใหมีความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน เปนเลิศในดานตางๆ สงเสริมเพ่ือนรวมงาน
ผูใตบังคับบัญชา มุงม่ันพัฒนางานพยาบาลใหเปนท่ีประจักษของสังคม การพัฒนาตัวเองเปนสิ่งท่ี
จําเปนอยางยิ่งสําหรับวิชาชีพพยาบาล เพราะพยาบาลตองมองดูภูมิฐานและสงางาม และมีความรู
ทักษะในการทํางานใหมีคุณภาพ ผูปวยพึงพอใจ การทํางานทุกอาชีพยอมมีปญหา เกิดข้ึนได ดังนั้น
พยาบาลวิชาชีพจึงตองมีความสามารถในการแกไขปญหาตางๆ ดวยการใชปญญา Ability
(ความสามารถในการแกปญหา) เนื่องจากในการดําเนินชีวิตของมนุษยยอมมีปญหา หรือ
อุปสรรคเกิดข้ึนอยูเสมอ  มีท้ังปญหาเล็กๆนอยๆ ไปจนถึงปญหาเรื่องใหญๆ ท้ังปญหาของตัวเองหรือ
ปญหาของคนอ่ืน อาชีพพยาบาลก็เชนกันยอมมีปญหาอุปสรรคมากมายผานเขามาในชีวิต ในแตละวัน
อาจเจอหลายปญหาซึ่งตองแกไข บางปญหาแกไขได บางปญหาแกไขไมได ถึงแมจะมีปญหามากมาย
เขามาในชีวิตแตมนุษยก็ตองอยูกับปญหาไดอยางมีความสุข ไมทุรนทุรายไปกับปญหานั้น มองวา
ปญหามีเกิดข้ึน ตั้งอยู แลวก็ดับไป ไมใชของยั่งยืน ถาพยาบาลวิชาชีพมีสัมมาทิฏฐิ ก็จะมีปญญา แลว
ใชปญญาคิดไตรตรองพิจารณาอยางรอบคอบเพ่ือหาวิธีการแกปญหานั้นๆถวนถ่ีทุกดาน เม่ือทําได
เชนนี้ปญหาไมวาจะมีปญหามากมายสักเพียงใดก็จะสามารถแกไขไดดวยปญญานั่นเอง เม่ือแกปญหา
ไดก็จะมีความสุขตามมา ซึ่งพยาบาลวิชาชีพสามารถแกไขปญหาตางๆ ไดเปนอยางดี จึงนับไดวา
พยาบาลวิชาชีพเปนผูท่ีมีสัมมาทิฏฐิ และเปนผูท่ีมีความสุขภายใน (Inner Peace)

๕.๓ ขอเสนอแนะ
๕.๓.๑ ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปประยุกตใช
แมวารูปแบบการประยุกตแนวคิด และหลักสัมมาทิฏฐิ พุทธสันติวิธีในการเขาถึงความสุข

ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลวิหารแดง จนไดรูปแบบ “บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ”
สามารถนําไปปรับใชไดในการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ผูวิจัยเสนอแนะใหทําการศึกษา
บริบทของโรงพยาบาล สํารวจวิเคราะหปญหาใหรอบดาน เพ่ือใหทราบแนวทางการนํารูปแบบไปปรับ
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ใชใหเหมาะสมกันบันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ โดยเฉพาะประเด็นสําคัญท่ีนาสนใจคือ
“บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ” สามารถทําใหพยาบาลเขาถึงความสุขอยางแทจริงได
อยางยั่งยืน

ประเด็นท่ีผูวิจัยยังไมไดศึกษาในงานวิจัยนี้ เปนประเด็นสําคัญท่ีควรไดรับการศึกษา
เพ่ิมเติมเพ่ือใหงานวิจัยชัดเจนมากข้ึน คือ นํารูปแบบ “บันไดกาวสูความสุขของพยาบาลวิชาชีพ” ไป
ประยุกตใชกับพยาบาลโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี เพ่ือใหพยาบาลเขาถึงความสุขอยาง
แทจริง

๕.๓.๒ ขอเสนอแนะเพื่อเสนอวิจัย
๑) ศึกษาการนํารูปแบบการประยุกตแนวคิด และหลักสัมมาทิฏฐิ พุทธสันติวิธีใน

การเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ ไปทดลองใช พรอมท้ังประเมินผลการมีสวนรวมจากการ
ดําเนินงานตามกิจกรรม หรือโครงการท่ีทดลองอยางเปนรูปธรรม

๒) ศึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุมพยาบาลท่ีนํารูปแบบ “บันไดกาวสูความสุขของ
พยาบาลวิชาชีพ” เพ่ือใหทราบวามีความแตกตางกันอยางไรในแตละกลุมพยาบาลท่ีศึกษา

๓) ศึกษาการสรางเกณฑชีว้ัดความสุขของพยาบาลวิชาชีพตามหลักสัมมาทิฏฐิ
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ราชมงคลธัญบุรี”. วิทยานิพนธหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต. บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. ๒๕๕๔.

นิภา  คิดประเสริฐ. “การเปรียบเทียบคานิยมทางบริการ และทางราชการของนักศึกษาพยาบาลและ
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พยาบาลท่ีมีระยะเวลาของประสบการณการปฏิบัติงานในคลินิกแตกตางกัน”.
วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ๒๕๓๕.

เนตรสวรรค จินตนาวลี. “ความสุขของการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล จังหวัด
สมุทรสาคร”. วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
ศิลปากร. ๒๕๕๓.

ปถมพร  ตะละภัฏ. “การศึกษาวิเคราะหสัมมาทิฏฐิในการสรางสันติสุขในสังคมไทย”. วิทยานิพนธ
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต. (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลวกรณราชวิทยาลัย.
๒๕๕๔.

พรรณนิภา  สืบสุข. “ความสัมพันธระหวางการรับรูลักษณะงาน  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
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มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. ๒๕๕๑.
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ชีวิตตามหลักมัชฌิมาปฏิปทาในพระสุตตันตปฏก”. วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหา
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๒๕๔๖.
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รัชนี  หาญสมสกุล. “ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมในการทํางาน
ลักษณะงานกับความสุขในการทํางานของบุคลากรประจําสถานพยาบาล สังกัดกรม
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มหาวิทยาลัย. ๒๕๕๐.

สาริกา  พิมพา. “การศึกษาวิเคราะหเรื่องกระบวนการเกิดสัมมาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถรวาท”.
วิทยานิพนธปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
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สิรินทร แซฉ่ัว. “ความสุขในการทํางานของบุคลากรเชิงสรางสรรค : กรณีศึกษา อุตสาหกรรมเชิง
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(๕) เอกสารท่ีไมไดตีพิมพเผยแพร
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต.ิ “แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับท่ี ๑๐”, ๒๕๕๐.
สถิติขอมูล: ความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลวิหารแดง ป ๒๕๕๕ = ๖๓%

ป ๒๕๕๖ = ๖๗% ป ๒๕๕๗ = ๗๗% (เปาหมาย > ๘๐% ).

(๖) สื่ออิเล็กทรอนิกส
แนวคิดหลักของการพยาบาล. [ออนไลน]. แหลงท่ีมา:http//www.personal.sut,ac.th

[๓ ธ.ค. ๒๕๕๘].
ผูจัดการออนไลน. ๙๖ ป “หลวงพอปญญานันทภิกขุ” งานคือชีวิต ชีวิตคืองาน. [ออนไลน].

แหลงท่ีมา: http://www.manager.co.th/QOL/ViewNews.aspx?NewsID
=9500000005278 [๑ ก.ค. ๒๕๕๘].

เมธาวิทย ไชยะจิตรกําธร. [ออนไลน]. แหลงท่ีมา:http://plus.google.com. [๑๐ มกราคม ๒๕๕๙].
[ออนไลน]. แหลงท่ีมา: www.wihanhosp.go.th./index.php?option=com. [๑ ม.ค. ๕๙].

(๗) สัมภาษณ
สัมภาษณ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร., ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชาสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๙ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางบัวศรี ทุสาวุธ, พยาบาลวิชาชีพ, ๙ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางณัฏฐเณรี เตชิตณัฏฐศรุต, พยาบาลวิชาชีพ, ๙ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางสาวพิชชาอร แพงสอน, พยาบาลวิชาชีพ, ๙ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นายชัยวัฒน แกวสําอางค, พยาบาลวิชาชีพ, ๙ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ พระปราโมทย วาทโกวิโท, หัวหนาพระวิทยากร Dhamma OD Happy Life,

๑๐ มกราคม ๒๕๕๙.
สัมภาษณ นางประไพศรี พูลสมบัต,ิ พยาบาลวิชาชีพ, ๑๐ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางอุบล คงสมบูรณ, พยาบาลวิชาชีพ, ๑๑ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางเกษร เมาราษี, พยาบาลวิชาชีพ, ๑๑ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ พระมหาเมธา จนฺทสาโร, ดร., ผูอํานวยการสวนธรรมนิเทศ มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๑๒ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางนิภาพร ปานสวัสดิ์, พยาบาลวิชาชีพ, ๑๒ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางอรรฆพร คงกิติมานนท, พยาบาลวิชาชีพ, ๑๒ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ พระมหาสมบูรณ  วุฑฺฒิกโร, ดร., คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๑๔ มกราคม ๒๕๕๙
สัมภาษณ นางวกุล ดานสวัสดิ์ พยาบาลวิชาชีพ, ๑๔ มกราคม ๒๕๕๙



๑๑๒

๒. ภาษาอังกฤษ:
(I) Books
David J. Kalupahana. Ethics in Early Buddhism. Honolulu: The University Press of

Hawai, 1995.
Herbert V. Gunther. Philosophy and Psychology in the Abhidharm. delhi: Motilal

Banaiasidas, 1975.
Piyadassi Thera. The Buddha Ancient Path. Sri Lanka: Celon Press, 1887.
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ภาคผนวก ก
หนังสือขอเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครือ่งมือวิจัย
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ภาคผนวก ข
แบบสัมภาษณเพื่อการวจัิย
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แบบสัมภาษณเพ่ือการวิจัย (Interview Guide)
เพ่ือการวิจัยหัวขอ “พุทธสันติวิธีในการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ

โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี”
-------------------------------------

คําช้ีแจง
แบบสัมภาษณนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการทําวิทยานิพนธเรื่อง “พุทธสันติ

วิธีในการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี” โดยมีคณาจารย
สาขาสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเปนท่ีปรึกษา

ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทาน โปรดตอบคําถามทุกขอตามความเปนจริง  เพราะขอมูล
แตละขอมีความสําคัญในการวิจัยเปนอยางยิ่ง  ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณครั้งนี้เปนความลับและใช
ประโยชนเพ่ือการประกอบการทําวิทยานิพนธเทานั้น

แบบสัมภาษณแบงออกเปน ๒ ตอน ดังนี้

ตอนที่ ๑ ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ
ชื่อ-สกุล.............................................................................................................................
เพศ......................................อายุ.......... ป ตําแหนง...........................................................
วันท่ีสัมภาษณ.....................................................................................................................
สถานท่ีสัมภาษณ................................................................................................................
ตอนที่ ๒ ขอมูลเกี่ยวกบัทัศนคติ และความเขาใจในวิชาชีพพยาบาล

๑. ตามทัศนะของทาน  ทานมีความคิดเห็นเก่ียวกับอาชีพพยาบาลอยางไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๒. ทานมีความรูสึกรัก ภาคภูมิใจ และมีความสุขในอาชีพพยาบาลอยางไร  และทาน
ปรารถนาใหสังคมมีมุมมองตออาชีพพยาบาลอยางไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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๓. ทานคิดวา สาเหตุท่ีทําใหพยาบาลขาดความสุขนั้นมีอะไรบาง อยางไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๔.ทานคิดอยางไรกับสาเหตุเหลานั้น และทานมีแนวทางในการแกไขสาเหตุเหลานั้นอยางไรท่ี
จะทําใหพยาบาลมีความสุขในการปฏิบัติงาน
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๕. เม่ือมีความขัดแยงเกิดข้ึนระหวางทานกับผูปวยและญาติ  แพทย หรือเพ่ือนรวมงาน
ทานมีทัศนคติตอเรื่องนี้อยางไร  และมีแนวทางจัดการปญหาเหลานั้นอยางไรท่ีทําใหทานไมเปนทุกข
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๖. ทานใชหลักธรรมใดในการดําเนินชีวิตเพ่ือทําใหตนเอง สามารถอยูไดอยางมีความสุขกับ
ครอบครัว และสังคม
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๗. ในกรณีท่ีหนวยงานของทานมีนโยบายท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงการทํางานของทาน
ทานมีวิธีคิดอยางไรท่ีสามารถทําใหมีความสุขไดทามกลางการเปลี่ยนแปลงนั้น
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๘. ทานคิดวา มีองคประกอบหรือเงื่อนไขใดบาง ท่ีจะชวยสงเสริมหรือสรางความสุขใหเกิดข้ึน
ตอพยาบาลวิชาชีพ
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ผูบันทึกสัมภาษณ……………………………………………………………..
วันท่ี……………เดือน………………………………….พ.ศ…………………
สถานท่ี………………………………………………………………………….
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แบบสัมภาษณเพ่ือการวิจัย (Interview Guide)
เพ่ือการวิจัยหัวขอ “พุทธสันติวิธีในการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ

โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี”
-------------------------------------

คําช้ีแจง
แบบสัมภาษณนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการทําวิทยานิพนธเรื่อง “พุทธสันติ

วิธีในการเขาถึงความสุขของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี” โดยมีคณาจารย
สาขาสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเปนท่ีปรึกษา

ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทาน โปรดตอบคําถามทุกขอตามความเปนจริง  เพราะขอมูล
แตละขอมีความสําคัญในการวิจัยเปนอยางยิ่ง  ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณครั้งนี้เปนความลับและใช
ประโยชนเพ่ือการประกอบการทําวิทยานิพนธเทานั้น

แบบสัมภาษณแบงออกเปน ๒ ตอน ดังนี้

ตอนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ
ชื่อ-สกุล.............................................................................................................................
เพศ......................................อายุ.......... ป ตําแหนง...........................................................
วันท่ีสัมภาษณ.....................................................................................................................
สถานท่ีสัมภาษณ................................................................................................................
ตอนท่ี ๒ ขอมูลเก่ียวกับทัศนคติ และความเขาใจในวิชาชีพพยาบาล

๑. ทานคิดวา “สัมมาทิฏฐิ” มีความสําคัญอยางไรในการดําเนินชีวิต และสงผลทําใหเกิด
ความสุขในชีวิตหรือไม  อยางไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๒. ทานคิดวา “สัมมาทิฏฐิ” ในระดับการดําเนินชีวิตใหมีความสุข ควรมีเกณฑชี้วัดอยางไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………



๑๒๒

๓. ทานคิดวาการนําหลัก “สัมมาทิฏฐิ” ไปประยุกตใชสรางความสุขในการดําเนินชีวิต
สําหรับอาชีพพยาบาล ควรเปนอยางไร

๓.๑ ในดานความสุขของจิตใจ
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๓.๒ ในดานความสุขเก่ียวกับความสัมพันธระหวางบุคคลในโรงพยาบาล
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………...

๓.๓ ในดานความสุขจากการยอมรับของสังคม
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๓.๔ ในดานความสุขจาการไดรับสวัสดการตางๆจากโรงพยาบาล
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๓.๕ ในดานความสุขจากการตระหนักในคุณคาของวิชาชีพพยาบาล
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๓.๖ ในดานความสุขจากการประสบความสําเร็จในการทํางานหรือความกาวหนาของวิชาชีพ
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ผูบันทึกสัมภาษณ……………………………………………………………..
วันท่ี……………เดือน………………………………….พ.ศ…………………
สถานท่ี………………………………………………………………………….



ภาคผนวก ค
หนังสือขออนุญาตเขาเก็บขอมูลโครงการวิจัยฯ



๑๒๔



ภาคผนวก ง
หนังสือขออนุญาตใหนิสิตสัมภาษณเก็บขอมลู



๑๒๖



๑๒๗



๑๒๘



๑๒๙



๑๓๐



๑๓๑



๑๓๒



๑๓๓



๑๓๔



๑๓๕



๑๓๖



๑๓๗



๑๓๘



๑๓๙



ภาคผนวก จ
ภาพถายผูทรงคณุวุฒิใหสัมภาษณ



๑๔๑

สัมภาษณพระมหาสมบูรณ  วุฑฺฒิกโร. ดร. คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

สัมภาษณพระมหาเมธา จนฺทสาโร. ดร. ผูอํานวยการสวนธรรมนิเทศ มจร.
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย



๑๔๒

สัมภาษณมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร. ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

สัมภาษณพระปราโมทย วาทโกวิโท หัวหนาพระวิทยากร Dhamma OD Happy Life



๑๔๓

สัมภาษณคุณนิภาพร ปานสวัสดิ์ ตําแหนงหัวหนากลุมการพยาบาล
โรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสะบุรี

สัมภาษณคุณบัวศรี  ทุสาวุธ พยาบาลวิชาชีพประจําโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสะบุรี



๑๔๔

สัมภาษณคุณวกุล  ดานสวัสดิ์ พยาบาลวิชาชีพประจําโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสะบุรี



ภาคผนวก ฉ
ภาพบรรยากาศและกิจกรรมการพยาบาลของโรงพยาบาลวิหารแดง

อําเภอวิหารแดง จังหวดัสระบุรี



๑๔๖

พระพุทธรูปประจําโรงพยาบาลวิหารแดง จังหวัดสระบุรี

พระพุทธรูปประจําโรงพยาบาลวิหารแดง อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี

โรงพยาบาลวิหารแดง อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี

โรงพยาบาลวิหารแดง อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรึ



๑๔๗

รถสําหรับรับ-สงผูปวยเพ่ือการรักษาตอท่ีโรงพยาบาลสระบุรี

ลานจอดรถผูมารับบริการ

บริเวณลานจอดรถผูมารับบริการท่ีโรงพยาบาลวิหารแดง



๑๔๘

ทีมพ่ีเลี้ยงจากโรงพยาบาลสระบุรี อําเภอเมือง จังหวัดสระบุรี

ทีมพยาบาลวิชาชีพประจําโรงพยาบาลวิหารแดง อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี



๑๔๙

ตึกผูปวยหลังคลอด

พยาบาลวิชาชีพขณะดูแลมารดาและทารก ณ. ตึกหลังคลอด

พยาบาลวิชาชีพขณะดูแลมารดาและทารกหลังคลอด



๑๕๐

พยาบาลวิชาชีพขณะดูแลผูปวยหองอุบัติเหตุฉุกเฉิน



๑๕๑

๑๕๐

ประวัติผูวิจัย

ชื่อ : นางวริศดา  พุกแกว
เกิด : ๒๓ สิงหาคม ๒๕๑๐
ภูมิลําเนา : จังหวัดสระบุรี
ท่ีอยู : ๕๖/๑ หมู ๑๓ ตําบลโคกแย  อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี

๑๘๒๓๐
การศึกษา : ปริญญาตรีพยาบาลศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

: นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
สถานท่ีทํางาน : โรงพยาบาลวิหารแดง  อําเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี
ติดตอ : โทรศัพท ๐๖ ๒๑๕๑ ๖๖๕๑

: E-mail: varisada23@hotmail.com
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