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แนวทางพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” ซึ่งการดําเนินการวิจัยใชรูปแบบการ
วิจัยเชิงคุณภาพ นี้ ผูวิจัยมีวัตถุประสงค ๓ ประการ คือ (๑) เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี (๒) เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลน
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก และ (๓) เพ่ือศึกษาวิเคราะหประโยชนและคุณคาของรูปแบบการ
สื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเพ่ือเปน
ตนแบบนําไปประยุกตใชในสังคม

ผลการวิจัยพบวา หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางตามแนวทางพุทธสันติวิธี
คือหลักการใช “วาจาสุภาษิต” มีองคประกอบ ๕ ประการคือ เหมาะกาล จริง ไพเราะ ประสาน
ประโยชน และประกอบดวยเมตตา เปนองคธรรมพ้ืนฐานชวยใหมนุษยอยูรวมกันอยางสันติสุข
พระพุทธเจาผูทรงเปนตนแบบการใชวาจาสุภาษิตจะพิจารณาองคประกอบเหลานี้ภายใตเงื่อนไข ๖
กรณี ไดแก ๑) คําพูดท่ีไมจริง ไมถูกตอง ไมเปนประโยชน ไมเปนท่ีรักท่ีชอบใจของผูอ่ืน พระองคไม
ตรัส ๒) คําพูดท่ีจริง ถูกตอง ไมเปนประโยชน ไมเปนท่ีรักท่ีชอบใจของผูอ่ืน พระองคไมตรัส ๓) คําพูด
ท่ีจริง ถูกตอง เปนประโยชน ไมเปนท่ีรักท่ีชอบใจของผูอ่ืน พระองคเลือกเวลาตรัส ๔) คําพูดท่ีไมจริง
ไมถูกตอง ไมเปนประโยชน ถึงเปนท่ีรักท่ีชอบใจของผูอ่ืน พระองคไมตรัส ๕) คําพูดท่ีจริง ถูกตอง แต
ไมเปนประโยชน ถึงเปนท่ีรักท่ีชอบใจของผูอ่ืน พระองคไมตรัส และ ๖) คําพูดท่ีจริง ถูกตอง เปน
ประโยชน เปนท่ีรักท่ีชอบใจของผูอ่ืน พระองคเลือกเวลาตรัส จะเห็นไดวามีเพียง ๒ กรณี เทานั้นท่ี
พระองคตรัสโดยการพิจารณาองคประกอบเรื่องเวลาท่ีเหมาะสม

สวนทฤษฎีและหลักการการสื่อสารท่ัวไปและการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ มีองคประกอบ
สอดรับกับหลัก “วาจาสุภาษิต” แตมีจุดเดนคนละมิติ โดยการสื่อสารท่ัวไปโดยเฉพาะอยางยิ่งสื่อ
ออนไลนมีจุดเดนดานมิติแหงกาลเวลาตองฉับไวทันทีมุงกระจายขอมูล ขณะการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ
มีจุดเดนดานมิติของการมีสวนรวมสรางประโยชนตอสังคม แตมีจุดดอยดานกระบวนการซึ่งการ
สื่อสารท่ัวไปพิจารณาเพียงมีองคประกอบใดองคประกอบหนึ่งก็นําเสนอแลว ขณะท่ีการสื่อสารเพ่ือ
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สันติภาพคอนขางสอดคลองกับหลักการและรูปแบบแหงวาจาสุภาษิต แตติดขัดดานองคประกอบอ่ืน
อยางเชนรายไดของผูสงสาร

จากการวิเคราะหพบวาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดปฏิบัติหนาท่ีสะทอนบริบทของ
การสื่อสารตามหลัก “วาจาสุภาษิต” ตามโมเดล “๑๔ ส.” คือ “สื่อสารสาระ สืบสานสัมพันธ สมัย
สมพงษ สังคมสุขสําราญ และสรางสรรคสันติภาพ” ท่ีมุงสื่อสารท่ีมีสาระประโยชนดวยลีลาภาษาท่ี
สุภาพสืบสานความสัมพันธใหคนในสังคมไมโกรธเกลียดกันไดอยางเหมาะสมกับกาลเวลา กอใหเกิด
คุณคาและสงเสริมใหสังคมเกิดสันติสุขไดในระดับหนึ่ง



ค

Thesis Title : A Critical Analysis of Communication Pattern for
Peace in the Online Media by Buddhist Peaceful
Means: A Case Study of Komchadluek.Net

Researcher : Mr. Samran Sompong
Degree : Master of Arts (Peace Studies)
Thematic Paper Supervisor : Assoc. Prof. Dr. Phramaha Hansa Dhammahaso

(Nitibunyakorn), Pali VI, B.A. M.A. Ph.D.
(Buddhist Studies)

: Dr. Poonsuk Masrungson, B.A., M.S., Ph.D.
(Buddhist Studies)

Date of Graduation : 12 March 2016

ABSTRACT

Using qualitative-research, this thesis aims to: 1) study theoretical
principles of communication for peace according to Theravada Buddhism, 2) study
communication pattern in the online media of Komchadluek’s website, and 3)
critically analyze communication pattern for peace in online media according to
Buddhist Peaceful means.

From the analysis, it is found the following: In relation with principles of
communication for peace according to Theravada Buddhism, the usage of ‘the Right
Speech’ with five factors of proper time, truth, pleasure for hearing, usefulness and
loving-kindness, is the basic Dhamma that helps humans stay peacefully together.
The Buddha, who was the role model in using the Right Speech, would consider
these factors under six conditions, which are 1) Untrue, inaccurate, useless, unloved
and unsatisfactory words would not be said by the Buddha; 2) True, accurate,
useless, unloved and unsatisfactory words would not be said by the Buddha; 3) True,
accurate, useful, unloved and unsatisfactory words would be timely said by the
Buddha; 4) Untrue, inaccurate, useless, beloved and satisfactory words would not be
said by the Buddha; 5) True, accurate, useless, beloved and satisfactory words would
not be said by the Buddha; and 6) True, accurate, useful, beloved and satisfactory
words would be timely said. Apparently, there were two conditions that the
Buddha considered the proper time of saying.
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For general theoretical principles of communication and communication
for peace, they are in line of those factors of ‘the Right Speech’ despite having
different dimensional strong points; general communication, especially the online
media has the strength of fast information spreading; while communication for peace
is strong in taking part of making benefits to the society.

From the analysis, it reveals that Komchadluek has performed its duties
reflecting communication context according to ‘the Right Speech’ with a model
called “Fourteen Sor.”, which represents five important ideas whose spelling in Thai
language starts with the 40th alphabet, meaning: essential communication, relational
continuation, proper time, peaceful society and peace building; these aim to politely
communicate at proper time for usefulness, which lead to continual relationship
among people in the society that they will neither be angry with, nor hate each
other.  This eventually causes value and enhances social peace at some levels.
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วิปสสนานานาชาติไรเชิญตะวัน จ.เชียงราย มอบทุนทําวิทยานิพนธใหจํานวน ๒๐,๐๐๐ บาท และ
บัณฑิตวิทยาลัย มจร ท่ีพิจารณาคัดเลือกใหไดรับทุนดังกลาว

พระราชวรเมธี รองอธิการบดี มจร  ฝายบริหาร ประธานสอบปองกันวิทยานิพนธ และ
กรรมการทุกรูป/คน ท่ีไดเมตตาชี้แนะเพ่ือใหงานวิจัยอันเปนประโยชนตอการแกไขปรับปรุงเนื้อหา
วิทยานิพนธใหมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน

ขอขอบพระคุณ ดร.พูนสุข มาศรังสรรค ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวมท่ีวางกรอบความคิดให
เปนระบบ พรอมตรวจรูปแบบใหสมบูรณ,  พระมหาดวงเดน ฐิตญาโณ,ดร.  ดร. ขันทอง วัฒนะ
ประดิษฐ,  ท่ีไดชวยชี้แนะแนวทางในการศึกษาคนควาวิจัย และพระมหาดนัย อุปวฑฺฒโน (ศรีจันทร)
ท่ีใหขอยืมเครื่องบันทึกเสียงในการสัมภาษณเชิงลึก พระมหาวุฒิเมธส วุฑฺฒิเมโธ และพระปลัดสมชาย
ปโยโค,ดร.ท่ีไดชวยดูแล เอาใจใส เสนอแนะ ตรวจทาน แกไข และท่ีสําคัญคือ ชวยติดตาม ผลักดัน
การดําเนินงานจัดทําวิทยานิพนธฉบับนี้จนสําเร็จลุลวงไปได

ผูบั งคับบัญชาในเครือเนชั่นอาทิ นายสุทธิชัย หยุน ผู ร วมกอตั้ งและท่ีปรึกษา
คณะกรรมการบริหารและกองบรรณาธิการบริษัทเนชั่นมัลติมีเดียกรุปจํากัด(มหาชน)  นายเทพชัย
หยอง กรรมการบริหารบริษัทเนชั่นมัลติมีเดียกรุปจํากัด(มหาชน) นายกสมาคมนักขาววิทยุและ
โทรทัศนไทย นายบรรยง อินทนา บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพคมชัดลึก ท่ีไดเล็งเห็นความสําคัญ
ของการศึกษา ไดใหโอกาสผูวิจัยไดพัฒนาเรียนรูองคความรูดานสันติภาพเชิงพุทธ นายอดิศักดิ์ ลิม



ฉ

ปรุงพัฒนกิจ  กรรมการผูอํานวยการ เนชั่น บรอดแคสติ้ง คอปอเรชั่น จํากัด ผูใหโอกาสรับเขาทํางาน
ในตําแหนงผูสื่อขาวท่ีบริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป จํากัด(มหาชน) สังกัดหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ
นายทิวา พงศธนไพบูลย อดีตผูบริหารวิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก ผูคํ้าประกัน นายทวีศักดิ์ ศรีปาน
อดีตหัวหนาขาวการเมืองหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจท่ีคอยแนะนํา นายบุญจันทร ผูเสมือนญาติท่ีเคย
อาศัยอยูท่ีวัดเทวราชกุญชร เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ท่ีไดแนะนําใหสมัครงานท่ีบริษัท เนชั่น
มัลติมีเดีย กรุป จํากัด(มหาชน) รวมถึงเพ่ือนรวมงานในกองบรรณาธิการหนังสือพิมพคมชัดลึก
โดยเฉพาะทีมเว็บไซตทุกคน และเพ่ือนท่ีแสนดีขับรถรับสงเวลาเขาไปทํางานกองบรรณาธิการ
หนังสือพิมพคมชัดลึก พรอมท้ังคุณผูทรงวุฒิท่ีไดใหขอมูลเก่ียวกับการวิจัยโดยเฉพาะอยางยิ่งเพ่ือน
รวมรุน พธ.บ.๓๖

หลวงพอออน สมพงษ อายุ ๘๐ ป บิดาท่ีเปนฐานจิตและรอความสําเร็จของลูกชาย นาง
วารินทร สมพงษ ภรรยาท่ีเขาใจและอดทน น.ส.สุวิชชา สมพงษ และน.ส.สุภิตา สมพงษ ลูกสาวท่ี
คอยใหกําลังใจ รวมถึงญาติตระกูลสมพงษ สัมโย สมศรี พรหมรัตน อํานวยเจริญ มะโนรัตน บุญทรา
และประชาชนท่ัวไป ท่ีคอยชวยเหลืออนุเคราะห จนทําใหงานวิจัยนี้สมบูรณมากข้ึน

รุนพ่ีและเพ่ือนนิสิตสันติศึกษา ท้ังรุนท่ี ๑-๓ ทุกคน ท่ีไดใหกําลังใจและคอยติดตาม
สอบถามชวยเหลือมาตลอด เปนความทรงจําท่ีผูวิจัยมีความประทับใจ และจะนําบทเรียนองคความรู
ท่ีเลาเรียนมา ไปสรางประโยชนสุขตอสังคมตอไป ดังคําท่ีพวกเราเคยเปลงปณิธานรวมกันวา  ขาพเจา
ขอตั้งสัจจะอธิษฐานวา ขาพเจาขอบําเพ็ญสันติบารมี พัฒนาชีวีใหรูตื่นและเบิกบาน รวมประสาน
มนุษยและสังคม ใหอุดมดวยสันติสุข ในทุกลมหายใจ ตลอดไปเทอญ

ขออุทิศสวนบุญใหกับหลวงปูพันธ อูนกิเลโส(หนองบัว) ผูอนุเคราะหผูวิจัยสมัยเปนเด็ก
พระมหาฤหัส ปภากโร(พรหมรัตน) อนุเคราะหสมัยผูวิจัยสมัยเปนสามเณรและพระเม่ือเขามาจําอยูวัด
เทวราชกุญชร เขตดุสิต กทม. คุณแมจําปา สมพงษ มารดา และนายกฤษณะ ถาวร (โตง) พุทธศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา มจร รุนท่ี ๒

จึงขอขอบพระคุณทุกทานเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ดวย

นายสําราญ สมพงษ
๑๒/มีนาคม/๒๕๕๙



ช

สารบัญ

เรื่อง หนา
บทคัดยอภาษาไทย ก
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ค
กิตติกรรมประกาศ จ
สารบัญ ช
สารบัญตารางและแผนภาพ ญ
คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ ฎ

บทที่ ๑ บทนํา
๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑
๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย ๓
๑.๓ ปญหาท่ีตองการทราบ ๓
๑.๔ ขอบเขตการวิจัย ๓
๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย ๔
๑.๖ ทบทวนเอกสารและรายงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ ๕

๑.๖.๑ หนังสือ/เอกสารท่ีเก่ียวของ ๕
๑.๖.๒ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ๙

๑.๗ วิธีการดําเนินการวิจัย ๑๓
๑.๘ กรอบความคิด ๑๕
๑.๙ ประโยชนท่ีจะไดรับ ๑๕

บทที่ ๒ รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี ๑๖
๒.๑. ความหมายของการสื่อสาร ๑๗
๒.๒. หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี ๒๐

๒.๒.๑. ความหมายคําวา“สันติภาพ” ๒๐
๒.๒.๒ หลักการวาจาสุภาษิต ๒๔
๒.๒.๓ รูปแบบการใชวาจาสุภาษิต ๒๙

๒.๓ นักคิดเก่ียวกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี ๓๐
๒.๔ วิเคราะหการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีตามทฤษฎีการสื่อ

สารท่ัวไป ๓๑
๒.๕ ประโยชนและคุณคาการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี ๓๗
๒.๖ สรุป ๓๘



ซ

สารบัญ (ตอ)

เรื่อง หนา

บทที่ ๓ ปริบทสื่อออนไลนเว็บไซตหนงัสือพิมพคมชัดลึก ๔๐
๓.๑ ปริบทสื่อออนไลน ๔๐

๓.๑.๑ ความหมายของสื่อออนไลน ๔๐
๓.๑.๒ ลักษณะสําคัญของสื่อออนไลน ๔๑
๓.๑.๓ ประเภทของสื่อออนไลน ๔๑
๓.๑.๔ อุปกรณเครื่องมือทางสื่อสังคมออนไลน ๔๓
๓.๑.๕ ประโยชนและคุณคาของสื่อออนไลนตอสังคม ๔๕
๓.๑.๖ แนวปฏิบัติการใชสื่อออนไลนของสื่อมวลชน ๔๘
๓.๑.๗ สรุป ๕๒

๓.๒ ทฤษฎีและแนวคิดการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ ๕๒
๓.๒.๑ ทฤษฎีและหลักการ ๕๒

(๑) สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนเรื่องสันติภาพ ๕๔
(๒) สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนรายงานความจริง ๕๕
(๓) สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนรายงานเสียงจากประชาชนท่ัวไป

และเหยื่อ ๕๖
(๔) สื่อเพ่ือสันติภาพใหน้ําหนักในเรื่องทางออกของความ

ขัดแยง ๕๗
๓.๒.๒ รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ ๕๗
๓.๒.๓ ประโยชนและคุณคาของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตอสังคม ๕๘
๓.๒.๔ สรุป ๕๙

๓.๓ เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก ๖๐
๓.๓.๑ ประวัติและความเปนมา ๖๐
๓.๓.๒ สถานท่ีตั้งและสภาพแวดลอม ๖๘
๓.๓.๓ อัตลักษณหลักการและเปาหมายและระบบโครงสรางการบริหารงาน ๖๘
๓.๓.๔ รูปแบบวิธีการและสภาพเนื้อหา ๗๐
๓.๓.๕ ประโยชนและคุณคาของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตอสังคม ๗๒

๓.๔ สรุป ๗๒



ฌ

สารบัญ (ตอ)

เรื่อง หนา

บทที่ ๔ วิเคราะหประโยชนและคุณคาการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามหลักพุทธ
สันตวิิธีในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก ๗๔

๔.๑ หลักการของวาจาสุภาษิต ๗๔
๔.๑.๑ หลักการของวาจาสุภาษิต ๗๔
๔.๑.๒ รูปแบบการวาจาสุภาษิต ๗๖

๔.๒ วิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีในเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึก ๗๙
๔.๒.๑ การสื่อสารท่ีสอดคลองกับกาลเทศะ ๗๙
๔.๒.๒ การสื่อสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานความจริง ๘๐
๔.๒.๓ การสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน ๑๐๕
๔.๒.๔ การสื่อสารท่ีเสริมสรางประโยชนสุข ๑๐๖
๔.๒.๕ การสื่อสารท่ีประกอบดวยเมตตา ๑๐๙

๔.๓ วิเคราะหประโยชนและคุณคารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทาง
พุทธสันติวิธีในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก ๑๑๔

บทที่ ๕ สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ ๑๑๖
๕.๑ สรุปผลการวิจัย ๑๑๖
๕.๒ ขอเสนอแนะ ๑๒๑

๕.๒.๑ ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปประยุกตใช ๑๒๑
๕.๒.๒ ขอเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยในครั้งตอไป ๑๒๒

บรรณานุกรม ๑๒๓
ภาคผนวก ๑๓๑
ประวัติผูวิจัย ๑๖๒



ญ

สารบัญตารางและแผนภาพ

ตาราง หนา
ตารางท่ี ๒.๑ แสดงการเปรียบเทียบระหวางการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธ

สันติวิธีกับทฤษฏี SMCR ของ “เดวิด เค. เบอรโล” ๓๘
ตารางท่ี ๓.๑ แสดงการเปรียบเทียบหลักการสื่อออนไลนท่ัวไปกับการสื่อสารเพ่ือ

สันติภาพและเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก ๗๒
ตารางท่ี ๔.๑ แสดงการวิเคราะหเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามแนวทางการสื่อ

สารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี ๑๑๒

แผนภาพท่ี ๑.๑ แสดงกระบวนการในการวิจัย (Research Process) ๑๔
แผนภาพท่ี ๑.๒ ภาพแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) ๑๕
แผนภาพท่ี ๔.๑ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกสะทองความจริง๔ดาน ๑๐๔
แผนภาพท่ี ๔.๒ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกการสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน ๑๐๖
แผนภาพท่ี ๔.๓ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกสะทอนการสื่อสารท่ีเสริมสราง

ประโยชนสุข ๑๐๙
แผนภาพท่ี ๔.๔ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกสะทอนการสื่อสารท่ีประกอบดวย

เมตตา ๑๑๒
แผนภาพท่ี ๔.๕ โมเดล “๑๔ ส. สื่อเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ” ๑๑๔
แผนภาพท่ี ๕.๑ โมเดล “๑๔ ส. สื่อเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ” ๑๒๐
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คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ

ก. คําอธิบายคํายอเกี่ยวกับพระไตรปฎก
อักษรยอในวิทยานิพนธนี้ใชการอางอิงจากคัมภีรพระไตรปฎกภาษาไทย  ฉบับมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย พุทธศักราช ๒๕๓๙ โดยระบุชื่อยอคัมภีร  เลม/ขอ/หนา ตามลําดับ  เชน  ที.สี.
(ไทย) ๙/๒๗๖/๙๗. หมายถึง ทีฆนิกาย สีลขันธวรรค ภาษาไทย เลมท่ี ๙ ขอท่ี ๒๗๖ หนา ๙๗.

พระวินัยปฎก
วิ.มหา. (ไทย) = วินัยปฎก มหาวิภังค (ภาษาไทย)
วิ.ม. (ไทย) = วินัยปฎก มหาวรรค (ภาษาไทย)
วิ.ป. (ไทย) = วินัยปฎก ปริวาร (ภาษาไทย)

พระสุตตันตปฎก

ที.สี. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย สีลขันธวรรค (ภาษาไทย)
ที.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค (ภาษาไทย)
ที.ปา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค (ภาษาไทย)
ม.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปณณาสก (ภาษาไทย)
ม.อุ. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย อุปริปณณาสก (ภาษาไทย)
สํ.ส. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตตนิกาย สคาถวรรค (ภาษาไทย)
สํ.นิ. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตฺตนิกาย นิทานวรรค (ภาษาไทย)
สํ.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตตนิกาย มหาวารวรรค (ภาษาไทย)
สํ.สฬา. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตตนิกาย สฬายนวรรค (ภาษาไทย)
องฺ.ติก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย ติกนิบาต (ภาษาไทย)
องฺ.ปฺจก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย ปญจกนิบาต (ภาษาไทย)
องฺ.ทสก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย ทสกนิบาต (ภาษาไทย)
ขุ.ขุ. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ขุททกปาฐะ (ภาษาไทย)
ขุ.ธ. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ธรรมบท (ภาษาไทย)
ขุ.อุ. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย อุทาน (ภาษาไทย)
ขุ.สุ. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย สุตตนิปาต (ภาษาไทย)
ขุ.ชา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ชาดก (ภาษาไทย)
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ขุ.ม. (ไทย.) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย มหานิทเทส (ภาษาไทย)
ขุ.จู. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย จูฬนิทเทส (ภาษาไทย)
ขุ.ป. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ปฏิสัมภิทามรรค (ภาษาไทย)

พระอภิธรรมปฎก

อภิ.สงฺ. (ไทย) = อภิธัมมปฎก ธัมมสังคณี (ภาษาไทย)

อรรถกถาพระสุตตันตปฎก

วิ.มหา.อ. (ไทย) = วินัยปฎก มหาวิภังค (ภาษาไทย)
ขุ.ธ.อ. (ไทย) = ขุททกนิกาย ธรรมบทอรรถกถา (ภาษาไทย)
ขุ.ชา.อ. (ไทย) = ขุททกนิกาย ชาดกอรรถกถา (ภาษาไทย)



บทที่ ๑

บทนํา

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ชวงป พ.ศ.๒๕๔๙-๒๕๕๘ นับไดวาสังคมและการเมืองไทยแบงสีแบงฝายอยางชัดเจน

เกิดความขัดแยงพัฒนาเปนความรุนแรงสอท่ีจะเกิดสงครามการเมืองสงผลใหมีการยึดอํานาจถึง ๒
ครั้ง อันเนื่องมาจากสาเหตุท่ีสําคัญคือ ขอมูลขาวสาร  โครงสราง ผลประโยชน ความสัมพันธ และ
คานิยมท่ีแตกตางกัน  โดยเฉพาะอยางยิ่งดานขอมูลขาวสารนั้นมีสวนคําสัญมากถูกนํามาใชเปน
เครื่องมือในการสรางความแตกแยก เนื่องจากสังคมไทยยุคปจจุบันเปนยุคการสื่อสารเชื่อมโยงติดตอ
ถึงกันไดเพียงเสี้ยววินาที สามารถเขาถึงขอมูลและรับรูขาวสารไดมากข้ึนและหาขอมูลไดในหลาย
ชองทางจากมือถือผานโปรแกรมยอดฮิตเชน ไลน เฟซบุก ทวิตเตอร อีเมล เว็บไซต และเปนสิ่งท่ีทรง
อิทธิพล ขณะท่ีสื่อมวลชนเองก็มีการแขงขันการนําเสนอขาวและแยงชิงพ้ืนท่ีขาวกัน โดยเนนประเภท
ขาวท่ีสงผลกระทบตออารมณและความรูสึกของคน  เนื้อหาของขาวจึงมีลักษณะสรางวาทกรรมท่ีเผ็ด
รอน รุนแรง  สงผลกระทบตออารมณทําใหสุขภาพจิตอันแปรเปลี่ยนไปสูพฤติกรรมและการแสดงออก
อาจนําไปสูความขัดแขงและรุนแรงในสังคมได  อันเกิดจากการนําเสนอขาวของสื่อมวลชนท่ีขาด
จรรยาบรรณบางคนมีประพฤตินอกกรอบจนกระท้ังถูกศาลตัดสินจําคุก๑ เกิดกระแสเรียกรองใหมี
จิตสํานึก ความรับผิดชอบ และแสดงความมีจริยธรรม๒

สวนผูบริโภคขาวหรือผูรับสารมีความสามารถไมใชเพียงเปนผูรับสารหรือบริโภคขาวสาร
เทานั้น หากแตยังมีความสามารถเปนผูสงสารในระดับมวลชนคือ “สื่อสารมวลชน” หรือเรียกวา
“ผูสื่อขาวพลเมือง” ไดดวย ดั้งนั้น จึงทําใหการสื่อสารระดับบุคคลทรงพลังสามารถสรางเปนกระแส
ท่ีสงผลกระทบตอสังคมในวงกวางและถูกนํามาใชในการตอรองหรือเปนเครื่องมือไดดวย เพียงแคมีมือ
ถือหรืออินเทอรเน็ตผานสมารทโฟน สงผลใหพฤติกรรมของคนไทยเปลี่ยนไปเปนลักษณะ “ตัวกู
ของก”ู คิดถึงประโยชนสวนรวมนอยลง ชอบ “รวยลัด” เนน “งามภายนอก” จึงทําใหเด็กรุนใหม
จึงมีความแข็งกระดางไมยอมโอนออนใหใครงายๆ มีอะไรไมปรึกษาพอแมแตจะปรึกษากูเกิลแทน

๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/201603
01/223390.html [๒๙ ก.พ.๒๕๕๙].

๒วสันต ภัยหลีกลี้, ผอ.สถาบันตอตานทุจริตคอรรัปช่ัน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160301/223412.html [๑ มี.ค.
๒๕๕๙].
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จากผลท่ี “เอ็นไวโรเซล ไทยแลนด”๓ ตามท่ีผูเชี่ยวชาญดานจิตวิทยาและพฤติกรรมผูบริโภค ไดทํา
การวิจัย ๘ คานิยมของคนไทยในป ๒๕๕๘ แสดงใหเห็นวา สังคมไทยมีลักษณะเปนนักบริโภคนิยม
แบบไรสติ ชอบงายและตองรวดเร็ว๔

คําถามจึงมีอยูวา จะทําอยางไรใหการสื่อสารไมเปนสาเหตุหรือเครื่องมือสรางความ
ขัดแยงแตเปนการสื่อสารเพ่ือสันติภาพหรือสรางสันติสุขใหเกิดข้ึนในสังคมและการเมือง ซึ่งท่ีผานมามี
แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับการการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ รวมถึงหลักธรรมในพระพุทธศาสนาซึ่ง
พระพุทธเจาใหความสําคัญกับการสื่อสารหรือการใชวาจาตั้งแตเริ่มแรกของการประกาศพระศาสนา
นั่นคือหลัก “วาจาสุภาษิต” หรือ “สัมมาวาจา” ซึ่งเปนองคธรรมในมรรรคมีองค ๘ ประการ เปน
หนึ่งในอุดมการณ ๔ ในโอวาทปาฏิโมกข รวมถึงนักคิดยุคตอมาอยางเชน “โยฮัน กัลตุง” (Johan
Galtung) หรือ “เจค ลินช” (Jake Lynch) ท่ีไดทุมเทเวลากวา ๔๐ ปเพ่ือการศึกษาพัฒนาองค
ความรูสาขาวิชาวารสารศาสตรเพ่ือสันติภาพ (Peace Journalism) รวมท้ังมีประสบการณดานการ
รายงานขาวเพ่ือสันติภาพทางสื่อมวลชนอยางตอเนื่อง ขณะท่ีวงการสื่อสารมวลชนไทยก็มี
จรรยาบรรณในการประพฤติปฏิบัติก็ไมวายท่ีจะตกเปนเครื่องมือในการนําไปสรางความขัดแยง ดังนั้น
จึงควรท่ีจะมีเครื่องมือใหมเปนตัวชวยในการสื่อสารเพ่ือสันติภาพสรางสังคมสันติสุข

เว็บไซตคมชัดชักลึกเปนสวนหนึ่งของหนังสือพิมพคมชัดลึก ของบริษัท เอ็นเอสที นิวส
จํากัด ภายในเครือเนชั่น มัลติมีเดีย กรุปกอตั้งเม่ือป ๒๕๔๔ เปนหนังสือพิมพรายวันนําเสนอขาว
ท่ัวไปมีจุดเดนในการนําเสนอ “ความแตกตางอยางสรางสรรค” และในป ๒๕๔๘ ไดรับรางวัล
“หนังสือพิมพยอดเย่ียมประจําป ๒๐๐๕” ในงานประชุมหนังสือพิมพโลก (World Association of
Newspapers หรือ WAN) ท่ีกรุงโซล ประเทศเกาหลี ขณะท่ีผูวิจัยเปนผูปฏิบัติงานในฐานะสื่อมวลชน
ปจจุบันดํารงตําแหนงบรรณาธิการเว็บไซตหนังสือพิมคมชัดลึก ไดสัมผัสกับขอมูลขาวสารอยาง
ตอเนื่องไดพบปญหาการสื่อสารท้ังจากตัวสื่อมวลชนท่ีทําหนาท่ีผูสงสารเองและผูบริโภคขาวสารหรือ
ผูรับสาร อีกท้ังไดทราบวาการสรางภูมิรูเทาทันสื่อท้ังระดับบุคคล สังคม สถานศึกษา ภาครัฐ ยังไมมี
ความชัดเจน ทําใหประชากรของประเทศก็ดํารงตนอยูในกระแสสังคมออนไลนท่ีรอนแรงตาม
ยถากรรมและยึดหลักหลักพ่ึงตัวเองเปนดีท่ีสุด มีแนวทางของการสรางภูมิรูเทาทันสื่อใหกับตัวเองและ
สมาชิกของครอบครัวตัวเองเพ่ือไมใหตกเปนเหยื่อของการแชรม่ัวๆ

ขอมูลขาวสารซึ่งเปน ๑ ใน ๕ ของสาเหตุ ท่ีสําคัญท่ีทําใหเกิดความขัดแยงนั้นมี
ความสัมพันธกับผูวิจัยโดยตรง บวกกับสถานการศึกษาแหงนี้มีหลักการท่ีตองการใหมีการบูรณาการ
หลักธรรมในพระพุทธศาสนาเขากับศาสตรสมัยใหม โดยไดสะทอนสภาพสาเหตุของปญหาและแนว
ทางแกไขตามแนวทางพุทธสันติวิธี ดังนั้น หากนําแนวคิดหลักการสื่อสารตามแนวทางพุทธสันติวิธีมา
บูรณาการเขากับแนวคิดทฤษฎีการสื่อสารท่ัวไปท่ีวงการสื่อสารมวลชนไทยยึดแนวปฏิบัติอยูทุกวันนี้
เสริมแนวคิดการสื่อสารเพ่ือสันติภาพก็จะสามารถลดปญหาความขัดแยงในสังคมและการเมืองไทยใน
ปจจุบันนี้ได   ดังนั้น ผูวิจัยสนใจศึกษาเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพในสื่อ

๓เว็บไซตไทยรัฐ, “มันมาแลว!!“ยุคตัวกูของก”ูเต็มรูปแบบ”, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.
thairath.co.th/content/469964 [๑๘ ก.ค. ๒๕๕๘].

๔สัมภาษณ บุญรัตน อภิชาติไตรสรณ, อดีตผูสื่อขาวอาวุโสหนังสือพิมพคมชัดลึก, ๒๐ ธันวาคม
๒๕๕๗.



๓

ออนไลนตามแนวทางพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” เพ่ือเปนตัวอยางใน
การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ ท้ังนี้ เพ่ือประโยชนกับวงการสื่อสารมวลชนไทยนําไปประยุกตใชอยางเปน
รูปธรรมตอไป

๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย
๑.๒.๑ เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสนัติวิธี
๑.๒.๒ เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพ

คมชัดลึก
๑.๒.๓ เพ่ือศึกษาวิเคราะหประโยชนและคุณคาของรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตาม

แนวทางพุทธสันติวิธีในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเพ่ือเปนตนแบบนําไปประยุกตใชใน
สังคม

๑.๓ ปญหาที่ตองการทราบ
๑.๓.๑ รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีมีหลักการ รูปแบบ

วิธีการ ประโยชนและคุณคาอยางไร
๑.๓.๒ รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกมี

ลักษณะอยางไร ประกอบดวยหลักการ รูปแบบ วิธีการประโยชนและคุณคาอยางไร
๑.๓.๓ เม่ือวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารระบบสื่อออนไลนในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัด

ลึกแลวพบวาไดใชรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธีหรือไม และมีประโยชนและ
คุณคาอยางไร

๑.๔ ขอบเขตการวิจัย
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยศึกษาวิเคราะห

ทฤษฎี แนวคิด หลักการ วาดวยการสื่อสารท้ังในเชิงเอกสาร (documentary research) และลงพ้ืนท่ี
สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) เพ่ือเก็บขอมูลเก่ียวกับการสื่อสารในสื่อออนไลนในเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึก ซึ่งผูวิจัยกําหนดขอบเขตการศึกษาไวดังนี้

๑.๔.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา ผูวิจัยเริ่มศึกษาจากการคนควาคัมภีรพระไตรปฎก(ฉบับ
ภาษาไทย) ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร) ถึงแนวคิด หลักการ อิทธิพล
ผลกระทบ ประโยชนและคุณคา เก่ียวกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี คือ วาจา
สุภาษิต รวมถึงเอกสาร ตําราวิชาการ วิทยานิพนธ ท่ีเก่ียวของ ศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลักการ
อิทธิพลผลกระทบ ประโยชนและคุณคาเก่ียวกับปริบทสื่อออนไลน การสื่อสารเพ่ือสันติภาพตะวันตก
และตะวันออก และเว็บไซตหนังสือหนังสือพิมพคมชัดลึกจากเอกสาร ตําราวิชาการ วิทยานิพนธ
นักวิชาการท่ัวไป และสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิท่ีเก่ียวของ หลังจากนั้นไดนําผลการศึกษารูปแบบการ
สื่อสารของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามแนวทางพุทธสันติวิธี



๔

๑.๔.๒ ขอบเขตดานพื้นท่ี ผูวิจัยไดเลือกพ้ืนท่ีศึกษา คือ เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก
๑.๔.๓ ขอบเขตดานระยะเวลา ผูวิจัยจะใชระยะเวลา ๕ เดือน ในการศึกษา โดยเริ่ม

จากเดือนสิงหาคม พ.ศ. ๒๕๕๘ จนถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๘
๑.๔.๔ ขอบเขตดานประชากร ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ

๑) พระพรหมบัณฑิต อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร)
๒) นายอิทธิพล แกวพิลา ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย(มจร) ฝายประชาสัมพันธและเผยแพร
๓) นายสมหมาย สุภาษิต รองผูอํานวยการสํานักงานบริหารสํานักสงเสริม

พระพุทธศาสนาและบริการสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร)
๔) นายปยวัฒน คงทรัพย อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆบุรีรัมย
๕) นายเทพชัย หยอง กรรมการบริหารบริษัทเนชั่นมัลติมีเดียกรุปจํากัด(มหาชน)

นายกสมาคมนักขาววิทยุและโทรทัศนไทย
๖) นายบรรยง อินทนา บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพคมชัดลึก
๗) พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ผูอํานวยการสถาบันวิมุตตยาลัย ไรเชิญตะวัน

จังหวัดเชียงราย
๘) ดร.ชัยณรงค ศรีมันตะ อาจารยประจําภาควิชาศาสนาและปรัชญา คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา
๙) ดร.สิริวิทย บอจันทึก บรรณาธิการขาวการเงิน หนังสือพิมพสยามธุรกิจ
๑๔) นายประกรณ พ่ึงเนตร บรรณาธิการขาวการเมืองและความม่ันคงNOW๒๖
๑๕) นางฟองสนาน จามรจันทร อดีตผูสื่อขาวอาวุโส สถานีวิทยุโทรทัศนแหง

ประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ

๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย
๑.๕.๑ รูปแบบ หมายถึง วิธีติดตอสงขาวสาร ขอเท็จจริง ความเห็น ตลอดจนทาที

ความรูสึกตางๆระหวางบุคคล เจตคติ ทักษะจากผูสงไปยังผูรับดวยการใชถอยคํา กริยาทาทาง หรือ
สัญลักษณ ทําใหเกิดความเขาใจรวมกัน ท่ีเปนแบบจําลองในลักษณะแบบหรือเปนตัวแบบท่ีใชเปน
แบบอยางเปนแผนผังแบบแผนของการดําาเนินการอยางใดอยางหนึ่งตอเนื่องดวยความสัมพันธเชิง
ระบบ

๑.๕.๒ การสื่อสาร หมายถึง กระบวนการติดตอสงขาวสาร ขอเท็จจริง ความเห็น
ตลอดจนทาทีความรูสึกตางๆระหวางบุคคล เจตคติ ทักษะจากผูสงไปยังผูรับดวยการใชถอยคํา กริยา
ทาทาง หรือสัญลักษณ ทําใหเกิดความเขาใจรวมกัน หรือหมายถึงการติดตอระหวางมนุษยในสังคม
โดยจุดมุงหมายเพ่ือเสนอขาวสารขอมูล ความรู ความรูสึกนึกคิด ความตองการตลอดจนความคิดเห็น
ใหรับรูเรื่องราวรวมกันและเกิดการตอบสนองระหวางผูสงสารกับผูรับสาร

๑.๕.๓ สันติภาพ หมายถึง วิธีการไมใชความรุนแรง หรือวิธีการปฏิบัติท่ีไมรุนแรงใน
การดําเนินชีวิต  ซึ่งสามารถแบงผูสนับสนุนสันติวิธีออกไดเปน ๒ พวก คือ   ผูท่ีใชสันติวิธีเพ่ือ



๕

แกปญหาความขัดแยง  คือตอตานการใชความรุนแรงในการแกปญหา  และผูท่ีใชสันติวิธีเปนวิถีทาง
ในการดําเนินชีวิต คือตอตานวิถีชีวิตท่ีรุนแรง

๑.๕.๔ การสื่อสารเพื่อสันติภาพ หมายถึง การติดตอระหวางมนุษยในสังคม โดย
จุดมุงหมายเพ่ือเสนอขาวสารขอมูล ความรู ความรูสึกนึกคิด ความตองการตลอดจนความคิดเห็นให
รับรูเรื่องราวรวมกันและเกิดการตอบสนองระหวางผูสงสารกับผูรับสารท่ีไมกอใหเกิดปญหาความ
ขัดแยงพัฒนาไปสูความรุนแรงหรือสงครามในท่ีสุด

๑.๕.๕ พุทธสันติวิธี หมายถึง แนวคิด หลักการ วิธีการ หรือขอปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง
ท่ีพระพุทธเจาหรือเหลาสาวกของพระองคไดใชเปนเครื่องมือในการจัดการสื่อสารเพ่ือสรางสันติสุข
โดยไมใชความรุนแรงหรือปราศจากความรุนแรงท้ังทางตรงและทางออม ในการวิจัยครั้งนี้หมายถึง
หลักวาจาสุภาษิตในพระพุทธศาสนาเถรวาท

๑.๕.๖ สื่อออนไลน หมายถึง การสื่อสารรูปแบบใหมบนโลกอินเทอรเน็ต
๑.๕.๗ เว็บไซตคมชัดลึก หมายถึง สื่อออนไลนท่ีเปนสวนหนึ่งของหนังสือพิมพคมชัดลึก

ภายใตบริษัท เอ็นเอสที นิวส จํากัด ในเครือเนชั่น มัลติมีเดีย กรุป

๑.๖ ทบทวนเอกสารและรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ
การวิจัยเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตาม

แนวทางพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” มีเอกสารและงานวิจัยท่ีนาสนใจ
ดังตอไปนี้

๑.๖.๑ หนังสือ/เอกสารท่ีเกี่ยวของ
(๑) อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์ ไดเสนอทฤษฎีการสื่อสารในหนังสือเรื่อง “สื่อสารมวลชน

เบื้องตน : สื่อมวลชน วัฒนธรรม และสังคม” ความโดยสรุปวา การสื่อสารของมนุษยเปนท้ังศาสตร
และศิลป เปนกระบวนการในการถายทอดความรูสึกนึกคิด อารมณ ขาวสารขอมูล ความรู ภูมิปญญา
คานิยมความเชื่อ ซึ่งการสื่อสารสามารถแบงออกไดหลายระดับตามขนาดของคูสื่อสาร ไดแก ๑)
ระดับบุคคล คือ ระหวางคนสองคน หรือเรียกวา การสื่อสารระหวางบุคคล ( interpersonal
communication) ๒) ระดับกลุมบุคคล คือการสื่อสารระหวางกลุม (group communication) ๓)
ระดับองคกร คือ การสื่อสารระหวางกลุมคนท่ีอยูรวมกันและทํางานในลักษณะท่ีเปนองคกร
(organization communication) ในรูปแบบตางๆ เชน หนวยงานราชการ บริษัท หางราน หรือ
มูลนิธิ ๔) ระดับมวลชน หรือเรียกวา การสื่อสารมวลชน (mass communication)๕

(๒) ณรงค สมพงษ ไดระบุถึงความสําคัญของการสื่อสารมวชนในหนังสือ “สื่อมวลชน
เพ่ืองานสงเสริม” ความโดยสรุปวา การสื่อสารมวลชนในปจจุบันมีบทบาทตอชีวิต ความเปนอยูของ
มนุษยอยางมาก เปนเสมือนเสนใยเชื่อมโยงผูคนท่ีอยูในโลกใบนี้ใหมีความเขาใจซึ่งกันและกัน และยัง

๕อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, สื่อสารมวลชนเบื้องตน : สื่อมวลชน วัฒนธรรม และสังคม, พิมพครั้งท่ี ๒
ฉบับปรับปรุง, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐), หนา ๔-๗.



๖

เปนชองทางการสื่อสารท่ีมีผูเก่ียวของจํานวนมหาศาล การนําความรูทางการสื่อสารมวลชนมาใชกับ
งานในสาขาตางๆ มีความจําเปนไมยิ่งยอนไปกวาการใชความรูในสาขานั้นๆ๖

(๓) บุญเลิศ คชายุทธเดช (ชางใหญ) ไดระบุถึงบทบาทของสื่อสารมวชนชวง
วิกฤตการณทางสังคมและการเมือง ในหนังสือ “สงครามสื่อสงครามกลางเมือง” ความโดยสรุปวา
ตลอดเวลาสามถึงสี่ปท่ีผานมา(๒๕๕๑-๒๕๕๔) สื่อไดเขาไปเก่ียวของกับวิกฤตการณของประเทศ
โดยตรง เกิดปรากฏการณ “สื่อเลือกขาง” ดวยการกระโดดลงไปแสดงบทบาททางการเมืองเสียเอง
ขณะเดียวกันสื่อท้ังหลายท้ังปวงก็กลาวหาใสรายปายสีโจมตีกันเองเปดศึก “สงครามสื่อ” ไปพรอมๆ
กับ “สงครามกลางเมือง” สื่อบางสํานักก็เปดศึกกันเองโดยไมเกรงกลัวใคร เพราะถือวาตนเองถูกตอง
ฝายเดียว สงผลใหเกิดความขัดแยงแตกแยก ภายในสื่อดวยกันอยางชนิดท่ีไมเคยเกิดข้ึนมากอน การ
ทําสงครามในระหวางพวกเดียวกันของสื่อเกิดข้ึนพรอมๆกับสงครามกลางเมือง ซึ่งหลายคนบอกวาสื่อ
มีสวนรวมกออาชญากรรมครั้งนี้ดวย! นี่คือหนังสือท่ีสื่อวิพากยสื่อชนิดท่ีสื่อดวยกันก็ยากจะปฏิเสธ๗

(๔) เสถียร เชยประดับ ไดระบุถึงอิทธิพลของสื่อสารมวชน ในหนังสือ “การสื่อสาร
การเมืองและประชาธิปไตยในสังคมพัฒนาแลว” ความโดยสรุปวา ความรวดเร็วและกวางไกลท่ี
ขาวสารไดรับการเผยแพรท่ีนักการเมืองไมสามารถปองกันไมใหประชาชนบริโภคและพูดคุยเก่ียวกับ
การสื่อสารนั้นได ทําใหเกิดความหวังสําหรับการพัฒนาของประชาธิปไตยในอนาคตมากข้ึน และเม่ือ
เทคโนโลยีการสื่อสารใหมๆกาวหนามากข้ึน ผูนําท่ีประชาชนเลือกเขามาก็จะถูกตรวจสอบตามวิถีทาง
ประชาธิปไปผานสื่อมวลชนซึ่งนาจะเปนสิ่งท่ีดี๘

(๕) คนอง วังฝายแกว ไดระบุถึงพุทธวิธีการสื่อสารยุคไอที  ในหนังสือ “พุทธวิธีการ
สื่อสาร คือ การสื่อสารตามหลักธรรมพระพุทธศาสนาในยุคโลกาภิวัตนหรือยุคไอที” ความโดยสรุปวา
การสื่อสารของผูคนในโลกใบนี้ เปนการสื่อสารท่ีไรพรมแดน  คือ การรับขาวสาร เปนไปดวยความ
รวดเร็ว ทันใจ และทันสมัย ไมวาจะเปนขาวทางหนาหนังสือพิมพ วิทยุ และโทรทัศน  และ จาก
Web Site ตาง ๆ  อยางไรก็ตามก็ขอใหการรับขาวสารหรือบริโภคขาวตาง ๆ  จงเปนไปดวยการใช
วิจารณญาณ  ควรใชตรรกะในการพิจารณาแตละเรื่อง  ในสวนของผูนําเสนอขาวสาร ตอสาธารณะ
ชนหรือในนามสื่อสารมวลชนนั้น จะตองมีจรรยาบรรณของวิชาชีพเปนหลักสําคัญในการนําเสนอขาว
แตละครั้ง พระพุทธเจาไดสอนเรื่องการพูดไวในหลักสัมมาวาจาหรือเจรจาชอบซึ่งเปนศีลพ้ืนฐาน
สําหรับสื่อสารมวลชนและบุคคลท่ัวไปซึ่งใหปฎิบัติตามองคประกอบ ๔ ประการ๙

(๖) กุนดา ดิกซิต ไดระบุถึงบทบาทสื่อสารมวลชนในโลกปจจุบัน ในหนังสือ “โลกใน
อุงมือสื่อ” ความโดยสรุปวา  อินเทอรเน็ตไดปรับเปลี่ยนโฉมการรายงานขาว เปลี่ยนวิธีการคนหาสิ่งท่ี

๖ณรงค สมพงษ,รศ.ดร., สื่อมวลชนเพ่ืองานสงเสริม, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๓), คํานํา.

๗บุญเลิศ คชายุทธเดช (ชางใหญ), สงครามสื่อสงครามกลางเมือง, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ
แสงดาวจํากัด, ๒๕๕๕), ปกหลัง.

๘เสถียร เชยประดับ,รศ.ดร., การสื่อสาร การเมืองและประชาธิปไตยในสังคมพัฒนาแลว ,
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๒๑๐.

๙คนอง วังฝายแกว, พุทธวิธีการสื่อสาร คือ การสื่อสารตามหลักธรรมพระพุทธศาสนาในยุคโลกาภิ
วัตนหรือยุคไอที, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.gotoknow.org/posts/494312 [๑๙ ก.ค.๒๕๕๘].



๗

กําลังเกิดข้ึนรอบตัวเรา ทวา ขอมูลขาวสารท่ีทวมทนมากเกินไปกลับทําใหเวลาท่ีจะสนใจขาวหดสั้นลง
เนื้อหาของการรายงานขาว ท้ังระดับโลกและระดับประเทศยังคง ใหความสําคัญกับขาวของบรรดา
เศรษฐีและผูมีอิทธิพลเปนลําดับแรก ท้ังนี้ยังไดระบุในบทนําวา อินเทอรเน็ตแมจะมีพ้ืนท่ีใหเนื้อหาท่ี
หลากหลายก็จริง แตเรื่องราวท่ีมีความหมายกลับหลงอยูในทะเลของขอมูลขาว และระบุวา นักขาว
ทุกคนตองยึดม่ันในจรรยาบรรณและกรอบศีลธรรมเสมือนเปนหลักนําทาง สิ่งเหลานี้เปนคุณคาของ
สื่อท่ีเปนสากล และเปนกฏพ้ืนฐานท่ีถือเปนประเด็นสําคัญ ๑.ความจริง(Facte) ๒.ความเปนธรรม
(Fairness) ๓.ความรับผิดชอบ(Responsibility) ๔.ความชื่อสัตย(Personal honesty ) ๕.วิสัยทัศน
(Vision thing) ๖.อิสระ (Independence) ๗.จิตสํานึก (Conscience)๑๐

(๗) ทัศนีย บุญนาค ไดระบุถึงบทบาทสื่อสารมวลชนท่ีดี ในหนังสือ “กระจกสองสื่อ
ทัศนีย บุญนาคมุมมอง๑๘๐” ความโดยสรุปวา  ...สื่อท่ีดีควารเปนอยางไร การปฏิบัติงานอยางมือ
อาชีพมีประสิทธิภาพและมีศีลธรรมจรรยาบรรณนั้นตองทําอยางไร นั่นเปนการคนควาและไขวควา
“อุดมคต”ิ ในแนวทางของแกนคานิยมอันสูงสงและทรงเกียรติทางวิชาชีพซึ่งเปนความทะเยอทะยาน
ทางจิตสํานึกของสื่อมวลชล...๑๑

(๘) ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ อดีตประธานกรรมการบริษัทเนชั่น มัลติมีเดียกรุปจํากัด
(มหาชน)  ไดระบุถึงการทําหนาท่ีสื่อสารมวลชนเครือเนชั่น ในหนังสือ “๓ ทศวรรษ NATION จาก
คลื่นหมึกสูดิจิทัล” ความโดยสรุปวา แนวทางและนโยบายท้ังปวงของเครื่อเนชั่นยอมยึดม่ันอยูกับ
ผลประโยชนของชาติและประชาชาติและชาวเนชั่นทุกคนลวนมีปณิธานท่ีจะทําหนาท่ีเปนผูทํางาน
ดานสื่อท่ีดี ท่ีมีคุณภาพ และมีจรรยาบรรณอยางไมเสื่อมคาย ภายใตปณิธานรวมกันท่ีวา “เราเปน
เพียงผูอาสา ทานเปนผูตัดสินใจ”๑๒

(๙) กาญจนา แกวเทพ ไดระบุถึงลักษณะของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ  ในหนังสือ
“สื่อในสันติภาพ:สันติภาพในสื่อ” ความโดยสรุปวา การท่ีจะไดมีซึ่งสังคมท่ีอุดมดวยสันติธรรมนั้น เรา
มิไดเริ่มตนจากความวางเปลา หากแตสังคมท่ีพึงปรารถนานี้จะตองกอตัวมาจากสภาพสังคมปจจุบันท่ี
เต็มไปดวยการแขงขัน ความเกลียดชัง และอํานาจขู งานใชการสื่อสารเพ่ือสันติภาพนี้จึงมิใชภารกิจท่ี
จะดําเนินไดโดยงายนัก หากทวาจะตองอาศัยความอดทน ความอดกลั้น การอุทิศตน การมีวินัยในตน
และการเคารพในชีวิตของเพ่ือนมนุษยรวมโลกอยางแทจริงของผูท่ีใฝสันติภาพทุกรูปทุกนาม๑๓

(๑๐) พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร) ไดระบุถึงพุทธวิธีในการสราง
สันติภาพแกปญหาความขัดแยง   ในหนังสือ “พุทธสันติวิธี: การบูรณาการหลักการและเครื่องมือ
จัดการความขัดแยง” ความโดยสรุปวา  สันติวิธี เปนหลักการและเครื่องมือท่ีมนุษยชาติไดนํามา

๑๐กุนดา ดิกซิต, dateline earth : โลกในอุงมือสื่อ, แปลโดย บุญรัตน อภิชาติไตรสรณ,พิมพครั้งท่ี
๒, (กรุงเทพมหานคร: ไอพีเอส เอเชีย-แปซิฟก เซ็นเตอรฟาวนเดชิน อิงก,๒๕๕๗), หนา ๒๘๐-๒๘๑.

๑๑ทัศนีย บุญนาค, กระจกสองสื่อ ทัศนีย บุญนาคมุมมอง๑๘๐, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทเนช่ัน
บุคส อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด, ๒๕๔๖), ปกหลัง.

๑๒ดูรายละเอียดใน ธนวัฒน ทรัพยไพบูลยและจักรกฤษ เพ่ิมพูล, บรรณาธิการ, ๓ ทศวรรษ
NATION จากคลื่นหมึกสูดิจิทัล, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพเนช่ัน, ๒๕๔๔), หนา ๔๐๖.

๑๓กาญจนา แกวเทพ, สื่อในสันติภาพ:สันติภาพในสื่อ, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทวิคตอรี่ เพาเวอร
พอยทจํากัด, ๒๕๓๐), หนา ๔๔.



๘

ประยุกตใชในสถานการณความขัดแยงจากความขัดแยงอันเนื่องมาจากผลประโยชน ขอมูล
ความสัมพันธ คานิยม โครงสรางไมสมนัยกันโดยนําเสนอทางเลือกเปนทางเลือกในการจัดการความ
ขัดแยง โดยนําเครื่องมือจัดการความขัดแยงทางโลกตะวันออกและตะวันตก โดยเฉพาะอยางยิ่งในการ
นําหลักการในพระพุทธศาสนา มาบูรณาการกับองคความรู เพ่ือใหไดแงมุมของความขัดแยง สันติวิธี
และสันติภาพรอบดานมากยิ่งข้ึน ซึ่งจะนําไปสูการเปดพ้ืนท่ีท่ีสามารถเลือกใชเครื่องมือเพ่ือใหสอดรับ
กับสถานการณความขัดแยงในสภาวการณปจจุบัน โดยนําหลักการ มัชฌิมวิธี ท่ีสอดรับกับความชอบ
ธรรมหรือธรรมิกะ ในพระพุทธศาสนาท่ีถือวาเปนจุดเดน๑๔

(๑๑) พระนพกร ทรัพยราชันย ไดระบุถึงตัวอยางตัวอยางของสื่อสารอยางสันติ ใน
บทความเรื่อง “ประสบการณการนํา “สื่อสารอยางสันติ” ประยุกตใชกับวิถีชีวิตพระสงฆ” ความโดย
สรุปวา  ประสบการณหลังการอบรม ไดนําวิธีสื่อสารอยางสันติไปใชในดานตางๆ ทัศนคติของพุทธใน
การมองสังคม เปนการมองแบบ ปฏิจจภาวะ คือภาวะของการอิงอาศัยกันใหเกิดเรื่องราวนั้น โดย
ไมไดมองวาความทุกขเกิดข้ึนเพราะตัวผูสื่อสาร และเกิดข้ึนเพราะตัวผูรับสารโดยฝายใดฝายหนึ่ง แต
มองถึงความซับซอนท่ีเปนปฏิจจภาวะ เปนปจจัยรวมใหความทุกขเกิดข้ึนมา ดังนั้นเม่ือกลาวเทียบวา
ความทุกขเสมือนความผิดของฝายใดฝายหนึ่งในสังคม ดังนี้ทางพุทธจึงมีทัศนคติท่ีไมไดมองวาฝายใด
ผิด ฝายใดถูกตองเสมอไป แตมองถึงปฏิจจภาวะ คือการอิงอาศัยเปนปจจัยใหเกิดเรื่องราว๑๕

(๑๒) พระพรหมคุณาภรณ(ป.ปยุตโ) ไดระบุถึงองคธรรมท่ีมีสวนสงเสริมการสื่อสาร
เพ่ือสันติภาพ ในหนังสือ “นิเทศศาสตรในพระไตรปฎก” ความโดยสรุปวา ธรรมหรือสัจธรรมท่ีเปน
หลักอางอิงเพ่ือยุติความขัดแยงวิวาทในพระพุทธศาสนาคือโพธิปกขิยธรรม ๓๗ ประการ หมายถึง
ธรรมอันเปนฝกฝายแหงความตรัสรู คือเก้ือกูลแตการตรัสรู ธรรรท่ีเก้ือหนุนแกอริยมรรค๑๖

(๑๓) กิตติ กันภัย ไดระบุถึงการสื่อสารเชิงพุทธมีลักษณะเปนปรัชญานิเทศศาตร ใน
หนังสือ “นิเทศศาสตรในพระไตรปฎก” ความโดยสรุปวา  การวิจัยเรื่อง “นิเทศศาสตรใน
พระไตรปฎก” เนื้อหาท่ีพบจัดไดวาเปนท้ังปรัชญาบริสุทธิ์และปรัชญาประยุกตซึ่งอธิบายเรื่องการ
สื่อสารของมนุษยในบริบทตางๆ ตามโจทยหรือคําถามหลักของปรัชญา เนื้อหาเหลานี้คือความรู
เก่ียวกับปรัชญานิเทศศาตร๑๗ จึงไดเสนอแนะวา สื่อมวลชนทุกแขนงควรใหความสําคัญศึกษาและนํา
ความรูจากการวิจัยชิ้นนี้ไปใชใหเกิดประโยชนในการพัฒนาจริยธรรมการสื่อสารของตน เชน การนํา

๑๔พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส  ( นิ ธิบุณยากร) ,พระพุทธศาสนากับ วิทยาการสมัยใหม
(กรุงเทพมหานคร: มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗), ปกหลัง.

๑๕พระนพกร ทรัพยราชันย, วัดอุโมงค(สวนพุทธธรรม) เชียงใหม, ประสบการณการนํา “สื่อสาร
อยางสันติ” ประยุกตใชกับวิถีชีวิตพระสงฆ, บทความ, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.semsikkha.org/
sem/index.php/share/281-communication-training-buddhist-visionก ร ะ บ ว น ก า ร ฝ ก อ บ ร ม ต า ม
หลักปฏิจจสมุปบาท [๑๙ก.ค.๒๕๕๘].

๑๖กิตติ กันภัย,ดร., นิเทศศาสตรในพระไตรปฎก, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๗), หนา ๑๖๔.

๑๗กิตติ กันภัย,ดร., นิเทศศาสตรในพระไตรปฎก, หนา ๒๖๖.



๙

เรื่องวจีกรรมและสัมมาวาจาไปใชอบรมบุคลากรสื่อหนังสือพิมพ โทรทัศน วิทยุกระจายเสียง เปน
ตน๑๘

จากการทบทวนหนังสือและเอกสารท่ีเก่ียวของดังกลาว พบวา ไดกลาวถึงการสื่อสารใน
ฐานะท่ีเปนสาเหตุหรือเครื่องมือในการสรางสันติภาพและสรางความขัดแขงพัฒนาไปสูความรุนแรง
โดยเฉพาะอยางยิ่งสาเหตุหรือเครื่องมือในการสรางความขัดแยงนั้นสืบเนื่องจากมาจากผูสงสารขาด
จริยธรรมและจรรยาบรรณในการปฏิบัติหนาท่ีสงผลใหมีการปฏิรูปข้ึน และไดกลาวถึงหลักธรรมใน
พระพุทธศาสนาท่ีเขามาสวนชวยการปฏิบัติหนาท่ีของสื่อเพ่ือสรางสันติภาพและลดปญหาความ
ขัดแยง  แตยังไมมีหนังสือหรือเอกสารใดท่ีกลาวการสื่อสารในรูปแบบในสื่อออนไลนโดยใชหลักพุทธ
สันติวิธีมาเปนกรอบศึกษา ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารในสื่อออนไลน
ตามหลักพุทธสันติวิธี เพ่ือเปนแนวทางในการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตอไป

๑.๖.๒ งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
(๑) ทัศนีย  เจนวิถีสุข ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การสื่อสารเชิงพุทธกับการเปลี่ยนแปลง”

พบวา การสื่อสารท่ีมีผลมากในการสงผลกระทบกระเทือนถึงสังคมหรือมีสวนเก่ียวของ สนับสนุนหรือ
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสังคม คือการสื่อสารมวลชน สวนการสื่อสารกับตนเองและการสื่อสารกับ
บุคคลอ่ืน ท้ังในระดับปจเจกและระดับสังคมเปนการสื่อสารท่ีมีอิทธิพลและสัมพันธกับการ
เปลี่ยนแปลงสังคม โดยการเปลี่ยนแปลงมีลักษณะเปนการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมของสังคมเปน
สําคัญ ท้ังในระดับปจเจกและระดับสังคมในลักษณะการรวมกันเปนสังคมโดยรวม๑๙

(๒) ดิษยา กังแฮ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การใชสื่อออนไลนกับการปรับตัวของนิตยสาร
ไทย” พบวา องคกรมีการกําหนดนโยบายท่ีใหความสําคัญกับเว็บไซตมีแผนกท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบ
เว็บไซตโดยเฉพาะมีจุดมุงหมายในการเปดเว็บไซตเพ่ือเปนชองทางการประชาสัมพันธนิตยสาร เปน
ชองทางหนึ่งในการเผยแพรขอมูลขององคกร เปนชองทางการติดตอสื่อสารกับกลุมผูอาน,เปนแหลง
สืบคนขอมูลและเปนชองทางการสรางรายไดแกองคกร ซึ่งอยูในรูปของการจัดทําอีแม็กกาซีนและการ
ขายพ้ืนท่ีโฆษณา การเปดเว็บไซตจึงเปนการใชสื่อใหมมาเสริมกับสื่อดั้งเดิมท่ีองคกรมีอยู เพ่ือความ
ไดเปรียบในการแขงขันองคกร๒๐

(๓) อรุณ นฤมิตเลิศ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “กระบวนการสื่อสารเพ่ือการสรางภาพลักษณ
ของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร” พบวา การวางแผนการสรางภาพลักษณทางการเมืองของ
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรมีการวิเคราะหจุดแข็งในดานภูมิหลัก ประวัติการศึกษา ประวัติการทํางาน
วิเคราะหจุดออนในดานเงินทุน และนโยบาย วิเคราะหอุปสรรคในดานการใชอํานาจรัฐและสภาพทาง
เศรษฐกิจ และวิเคราะหโอกาสในการไดอยูในฝายบริหารการเขารวมงานประจําปหรือประเพณีนิยม

๑๘กิตติ กันภัย,ดร., นิเทศศาสตรในพระไตรปฎก, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๗), หนา ๒๙๐.

๑๙ทัศนีย  เจนวิถีสุข, “การสื่อสารเชิงพุทธกับการเปลี่ยนแปลง”, วิทยานิพนธดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), บทคัดยอ.

๒๐ดิษยา กังแฮ, “การใชสื่อออนไลนกับการปรับตัวของนิตยสารไทย”, วิทยานิพนธนิเทศศาสตรมหา
บัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), บทคัดยอ.



๑๐

และการไดรับขาวสารจากคนใกลชิด โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะทําใหประชาชนสามารถจดจําไดวา
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรนั้นเปนอยางไร๒๑

(๔) เทพิน สัยวิจิตร ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การสะทอนความรุนแรงผานภาพขาวการ
ชุมนุมทางการเมืองกรณีเหตุการ ความรุนแรงในเขตเมืองพัทยาและกรุงเทพมหานคร (๑๑ถึง๑๔
เมษายน พ.ศ.๒๕๕๒)” พบวา เนื้อหาท่ีปรากฏในภาพขาวแมจะแสดงออกถึงความไรระเบียบแตก็
สะทอนถึงการตอตานโดยสันติวิธีโดยมีวิธีการสื่อความหมายดวยการวางเทียบเคียง  การใชสัญลักษณ
ภาพ  การสรางคูตรงขาม  ในสวนของหลักเกณฑในการคัดเลือกภาพขาวการชุมนุมทางการเมืองของ
นักหนังสือพิมพไทยมี ๙ หลักเกณฑ ดังนี้ ๑)ความสามารถของภาพในการสะทอนเหตุการณได
ชัดเจน ๒) ความสดและทันตอเหตุการณ ๓) ภาพท่ีสะทอนความขัดแยงของเหตุการณ ๔) ความเดน
ของบุคคลสําคัญในขาว ๕) ภาพขาวตองแสดงจังหวะของเหตุการณ ๖) ความเปนกลางของภาพ ๗)
ความคมชัดของภาพ ๘) องคประกอบของภาพ ๙) อารมณของภาพ๒๒

(๕) นวพร ปญญากรสกุล ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “ศึกษาการสื่อสารกับการสรางความ
สามัคคีในพระพุทธศาสนา” พบวา การสื่อสารเพ่ือสรางความสามัคคีท้ังกระบวนการของการสื่อสาร
ตั้งแตผูสงสาร สื่อ และผูรับสาร ควรยึดหลักพุทธวิธีในการสื่อสารเพ่ือสรางความสามัคี ยึดหลักธรรม
ในการสื่อสารเพ่ือสรางความสามัคคี กลาวคือสื่อควรทําหนาท่ีเปนสื่อสาธารณะ เสนอขาวขอเท็จจริง
อยางตางไปตรงมา ไมบิดเบือนความจริง ไมตกอยูภายใตอิทธิพลของธุรกิจ การเมือง และราชการ สื่อ
ควรเปนศูนยกลาง เพ่ือใหประชาชนไดรับรู รับทราบขอมูลตางๆ อยางถูกตอง ซึ่งจะเปนกลไกล เปน
พ้ืนฐานสําคัญสําหรับการสรางความสามัคคีใหสังคมชุมชนตอไป๒๓

(๖) พระมหาหรรษา  ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการจัดการ
ความขัดแยงโดยพุทธสันติวิธี: ศึกษาวิเคราะหกรณีลุมน้ําแมตาชางจ.เชียงใหม” พบวา ความขัดแยงใน
ลุมน้ําแมตาชางนั้นเปนความขัดแยงท่ีเก่ียวกับการแยงชิงทรัพยากรน้ํา การจัดการความขัดแยงดวย
การเจรจากันเองการเจรจาไกลเกลี่ยคนกลางและสรางการมีสวนรวมระหวางประชาชนในลุมน้ําจนทํา
ใหการแยงชิงน้ําดําเนินไปสูการแบงปน และการยึดม่ันในความเปนอัตลักษณไปสูการสลายและ
ทําลายความเปนอัตลักษณ สวนการบูรณาการรูปแบบการจัดการความขัดแยงมิติตางๆและจาก
สัมภาษณ และสนทนากลุม ประชาชนในลุมน้ําเห็นวา “ธัมมิกมัชฌิมวิธี” ขอปฏิบัติหรือชุดวิธีท่ี

๒๑อรุณ นฤมิตเลิศ, “กระบวนการสื่อสารเพ่ือการสรางภาพลักษณของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร”,
วิทยานิพนธนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,๒๕๔๙), บทคัดยอ.

๒๒เทพิน สัยวิจิตร, “การสะทอนความรุนแรงผานภาพขาวการชุมนุมทางการเมืองกรณีเหตุการ ความ
รุนแรงในเขตเมืองพัทยาและกรุงเทพมหานคร (๑๑ถึง๑๔ เมษายน พ.ศ.๒๕๕๒)”, วิทยานิพนธนิเทศศาสตรมหา
บัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรังสิต, ๒๕๕๓), บทคัดยอ.

๒๓นวพร ปญญากรสกุล, “ศึกษาการสื่อสารกับการสรางความสามัคคีในพระพุทธศาสนา”,
สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕),
บทคัดยอ.



๑๑

เก่ียวกับการแกไขความขัดแยง และวิธีการเสริมและปองความขัดแยงเปนทางเลือกหนึ่งท่ีนาจะ
กอใหเกิดสันติสุขอยางยั่งยืนในลุมน้ํา๒๔

(๗) พระศรีคัมภีรญาณ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาวิเคราะหหลักจริยศาสตรใน
คัมภีรพระพุทธศาสนา” พบวา ในยุคตนท่ีพระพุทธเจาทรงแสดงธรรมโปรดสัตวโลก พระพุทธองคยัง
ไมไดบัญญัติศีลสิกขาบทเปนขอ ๆ แยกเปนสวนหนึ่งตางหากเหมือนกับท่ีปรากฏอยูในปจจุบัน พระ
ธรรมเทศนาของพระพุทธองคจึงมีสาระท้ังท่ีเปนศีลและธรรมรวมอยูดวยกันดังเชนเนื้อหาของ
โอวาทปาติโมกข ซึ่งโอวาทปาติโมกขนี้เองจะเปนหลักการสําคัญของการสื่อสารเชิงพุทธและเปนกรอบ
ขอบการตัดสินความดีความชั่ว๒๕

(๘) พระมหากฤษณะ ตรุโณ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “พระพุทธศาสนากับการสราง
สันติภาพโลก” พบวา พระพุทธศาสนาเปนความหวังสุดทายท่ีจะนําพาวิถีอารยธรรมไปสูการพัฒนา
สันติภาพ โดยเริ่มท่ีการพัฒนาบุคคล ใหอยูกับดวยหลีกเวนจากการเบียดเบียนกันดวยกายวาจา มี
ทาทีปรารถนาดีตอกัน ดวยไมตรีจิตมิตรภาพ มีความมุงม่ันสูปญหา และมีปญญาใครครวญไตรตรอง
ใหรอบดานในการท่ีจะทําการท้ังหลาย โดยตระหนักวาไมทําลายตน สังคม และสภาพแวดลอม๒๖

(๙) พระมหานครินทร แกวโชติรุง ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “สันติภาพตามแนวคิดของทาน
พุทธทาสภิกขุ : ความหมายและการประยุกตใชในโลกปจจุบัน” พบวา ทานพุทธทาสภิกขุสอนเรื่อง
สันติภาพโดยมีจุดมุงหมาย ๓ ประการ ไดแก ๑) เพ่ือการตระหนักถึงความสําคัญของสันติภาพ ๒)
เพ่ือความรวมมือรวมใจกันสรางสรรคสันติภาพ และ ๓) เพ่ือการสงเสริมศีลธรรม แนวทางการสงเสริม
สันติภาพในแนวคิดของทานนั้นสามารถทําไดสองแนวทาง คือ แนวทางสงเสริมสันติภาพของปจเจก
บุคคล และแนวทางสงเสริมสันติภาพของสังคม อนึ่งสามารถนําแนวคิดเรื่องสันติภาพของทานไป
ประยุกตใชในการแกไขปญหาบุคคลและปญหาสังคมไทยในโลกปจจุบันไดทุกดาน๒๗

(๑๐) พระสมชาย ปโยโค (ดําเนิน) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การใชวาจาเพ่ือการบริหารงาน
ของผูนํา” พบวา วาจาท่ีดีสามารถสรางสิ่งดีงามใหเกิดข้ึนตอมนุษยชาติ แตในทางตรงกันขาม วาจาก็

๒๔พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร), “รูปแบบการจัดการความขัดแยงโดยพุทธสันติวิธี: ศึกษา
วิเคราะหกรณีลุมนํ้าแมตาชางจ.เชียงใหม”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฏีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๘), บทคัดยอ.

๒๕พระศรีคมัภรีญาณ, “การศึกษาวิเคราะหหลักจริยศาสตรในคัมภีรพระพุทธศาสนา” (๒๕๕๖),
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.mcu.ac.th/site/articlecontent_desc.php?article_id=1565&article
group_id=147 [๑๘ ก.ค. ๒๕๕๘].

๒๖พระมหากฤษณะ ตรุโณ,ดร., “พระพุทธศาสนากับการสรางสันติภาพโลก”(๒๕๕๑), [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.mcu.ac.th/site/articlecontent_desc.php?article_id=722&articlegroup_id=156
[๑๙ ก.ค. ๒๕๕๘].

๒๗พระมหานครินทร แกวโชติรุง, “สันติภาพตามแนวคิดของทานพุทธทาสภิกขุ : ความหมายและ
การประยุกตใชในโลกปจจุบัน”, วิทยานิพนธศิลปะศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
, ๒๕๕๘), บทคัดยอ.



๑๒

สามารถนํามาสูความขัดแยงได ถาผูนําไมระมัดระวังการใชวาจา จนเกิดความขัดแยงกันจนมาสูการ
กอสงครามกันได๒๘

(๑๑) ธนัชกร กีรติเสถียร ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การใชวาจาเพ่ือการสรางสรรคใน
พระพุทธศาสนาเถรวาท” พบวา พระพุทธศาสนาเถรวาทยึดหลักนวังคสัตถุศาสนในการใชวาจา และ
การบรรลุเปาหมายของการใชวาจาข้ึนอยูกับการเลือกใชภาษา การเลือกคน การเลือกแควน การใช
ภาษาพูด และการใชภาษากาย สวนประเด็นการใชวาจาเพ่ือการสรางสรรคพบวา พุทธพจนของพระผู
มีพระภาคลวนถือเปนวาจาสุภาษิตไดท้ังสิ้น โดยท่ีพุทธบริษัทก็ไดอาศัยวาจาสุภาษิตในการดําเนินชีวิต
ท้ังผูออกบวชและผูครองเรือน เปนท่ีนาสังเกตวาการปฏิบัติตามพุทธพจนของฝายบรรพชิตและ
คฤหัสถมีความแตกตางกันอยูบาง คือ ฝายบรรพชิตมักปฏิบัติตนในระดับโลกุตตระ ขณะท่ีคฤหัสถ
ท่ัวไปมักคอนไปทางระดับโลกียะ๒๙

(๑๒) สุนันทา เอาเจริญ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “เครื่องมือสื่อสารเพ่ือจัดการความขัดแยงใน
ระบบสาธารณสุขของไทยศึกรณีเจาหนาท่ี:กับผูรับการบริการชาวตางชาติ โรงพยาบาลสามพรา
จังหวัดนครปฐม” พบวา ปญหาในการสื่อสารระหวางเจาหนาท่ีกับผูรับบริการชาวพมา ในงานหอง
คลอดคือ ผูรับบริการไมสามารถสื่อสารกับเจาหนาท่ีเปนภาษาไทยได จึงมีผลตอการสื่อสารในข้ันตอน
ตางๆ สามารถแกไดดวยชุดเครื่องมือสื่อสารท่ีสรางข้ึน๓๐

(๑๓) พระครูนิยมจันทโพธิ (โพธิ์ศรี จนฺทสาโร) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกตใช
วาจาสุภาษิตในมงคลสูตรกับสังคมไทยปจจุบัน” พบวา ผูปกครองท่ี ดีตองมีคุณธรรม ดําเนินชีวิต
ดวยปญญา รูจักชวยเหลือเก้ือกูลผูอยูใตปกครอง รูจักพูด มีวาจาสัตยรูจักทําความสงบใจ ไมหลงใหล
ในอํานาจปกครองโดยอาศัยหลักธรรมมีจักกวัตติธรรมเปนตน๓๑

จากการทบทวนงานวิจัยท่ีก่ียวของนั้น ผูวิจัยพบวางานวิจัยดังกลาวเปนงานวิจัยภาพรวม
ของการสื่อสาร ซึ่งยังไมพบงานวิจัยท่ีวาดวยการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในระบบสื่อออนไลนโดยตรง
ดังนั้น ผูวิจัยจึงตองการท่ีจะศึกษาการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตามหลักพุทธสันติวิธี  เพ่ือ
เปนแนวทางการประยุกตใชการสื่อสารในระบบสื่อออนไลนตอไป

๒๘พระสมชาย ปโยโค, “การใชวาจาเพ่ือการบริหารงานของผูนํา”, สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎี
บัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕), บทคัดยอ.

๒๙ธนัชกร กีรติเสถียร, “ศึกษาการใชวาจาเพ่ือการสรางสรรคในพระพุทธศาสนาเถรวาท”,
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐),
บทคดัยอ่.

๓๐สุนันทา เอาเจริญ, “เครื่องมือสื่อสารเพ่ือจัดการความขัดแยงในระบบสาธารณสุขของไทยศึกษา
กรณีเจาหนาท่ี : กับผูรับการบริการชาวตางชาติ โรงพยาบาลสามพราจังหวัดนครปฐม”, วิทยานิพนธพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘), บทคัดยอ.

๓๑พระครูนิยมจันทโพธิ (โพธ์ิศรี จนฺทสาโร) , “การประยุกตใชวาจาสุภาษิตในมงคลสูตรกับสังคมไทย
ปจจุบัน, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต”, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๓), บทคัดยอ.



๑๓

๑.๗ วิธีการดําเนินการวิจัย
การศึกษาวิจัยเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตาม

แนวทางพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ
(Qualitative Research) ผูวิจัยเริ่มศึกษาจากการคนควาคัมภีรพระไตรปฎก(ฉบับภาษาไทย) ของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร) ถึงแนวคิด หลักการ รูปแบบ ประโยชนและคุณคา
เก่ียวกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี คือ วาจาสุภาษิต รวมถึงเอกสาร ตํารา
วิชาการ วิทยานิพนธ ท่ีเก่ียวของ ตอจากนั้นไดดําเนินการศึกษาแนวคิด หลักการ รูปแบบ ประโยชน
และคุณคา เก่ียวกับปริบทสื่อออนไลน การสื่อสารเพ่ือสันติภาพตะวันตก และเว็บไซตหนังสือ
หนังสือพิมพคมชัดลึกจากเอกสาร ตําราวิชาการ วิทยานิพนธ นักวิชาการท่ัวไป และสัมภาษณ
ผูทรงคุณวุฒิท่ีเก่ียวของ หลังจากจะไดนําผลการศึกษารูปแบบการสื่อสารของเว็บไซตหนังสือพิมพ
คมชัดลึกตามแนวทางพุทธสันติวิธี โดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้

ข้ันตอนท่ี ๑ ผูวิจัยดําเนินการศึกษาจากการคนควาคัมภีรพระไตรปฎก(ฉบับภาษาไทย)
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ถึงแนวคิด หลักการ ประโยชนและคุณคา เก่ียวกับ
การสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี คือ วาจาสุภาษิต รวมถึงเอกสาร ตําราวิชาการ
วิทยานิพนธ ท่ีเก่ียวของ

ข้ันตอนท่ี ๒ ผูวิจัยดําเนินการศึกษา รวบรวมขอมูลเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎี หลักการ
ประโยชนและคุณคาเก่ียวกับปริบทสื่อออนไลน การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ และเว็บไซตหนังสือ
หนังสือพิมพคมชัดลึกจากเอกสาร ตําราวิชาการ วิทยานิพนธ นักวิชาการท่ัวไป และสัมภาษณ
ผูทรงคุณวุฒท่ีิเก่ียวของ

ข้ันตอนท่ี ๓ ผูวิจัยทําการสรางเครื่องมือ เพ่ือทําการสัมภาษณ โดยจะทําการสัมภาษณ
เชิงลึก (In-Depth-interview) ผูบริหารองคกรและผูมีสวนเก่ียวของ

ข้ันตอนท่ี ๔ ผูวิจัยทําการศึกษาขอมูลท่ีเกิดจากการรวบรวมเอกสาร และการสัมภาษณ
ท้ังหมด เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามแนวทางพุทธสันติวิธี

ข้ันตอนท่ี ๕ ผูวิจัยจะสรุปรูปแบบการทางการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึก



๑๔

โดยท้ังหมดมีข้ันตอนดังตัวอยางตอไปนี้

แผนภาพท่ี ๑.๑ แสดงกระบวนการในการวิจัย (Research Process)

ข้ันตอนท่ี ๑ การ
สื่อสารเพื่อสันติภาพ
ตามแนวทางพุทธ
สันตวิิธี

ข้ันตอนท่ี ๓ สราง
เครื่องมือเพื่อทําการ

สัมภาษณผูท่ีเกี่ยวของ

ข้ันตอนท่ี ๒ รูปแบบการ
สื่อสารเพื่อสันติภาพใน
สื่อออนไลนเว็บไซต

หนังสือพิมพคมชัดลึก

ข้ันตอนท่ี ๔ รวบรวมขอมูลและ
วิเคราะหประโยชนและคุณคาของ
รูปแบบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพ
ตามแนวพุทธสันติวิธีในเว็บไซต

หนังสือพิมพคมชัดลึก

ข้ันตอนท่ี ๕ สรุปการวิเคราะห
ประโยชนและคุณคาของ

รูปแบบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพ
ตามแนวพุทธสันติวิธีในเว็บไซต

หนังสือพิมพคมชัดลึก



๑๕

๑.๘ กรอบความคิด
ในการวิจัยเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตาม

แนวทางพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” ผูวิจัยไดวางกรอบการศึกษาโดยจะ
ทําการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ เก่ียวกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี และ
ศึกษาการสื่อสารระบบสื่อออนไลนในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก พรอมท้ังวิเคราะหการสื่อสาร
ระบบสื่อออนไลนในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเพ่ือสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี โดยมีกรอบ
แนวคิดดังนี้

c

แผนภาพ ๑.๒ ภาพแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)

๑.๙ ประโยชนที่จะไดรับ
๑.๙.๑ เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี
๑.๙.๒ เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพ

คมชัดลึก
๑.๙.๓ เพ่ือศึกษาวิเคราะหประโยชนและคุณคาของรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตาม

แนวทางพุทธสันติวิธีในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก เพ่ือเปนตนแบบนําไปประยุกตใชใน
สังคม

หลักการสื่อสารเพื่อ
สันติภาพตามแนวทาง

พุทธสันติวิธี

รูปแบบการสื่อสารเพื่อ
สันติภาพในสื่อออนไลน
เว็บไซตหนังสือพิมพ

คมชัดลึก

วิเคราะห
รูปแบบการสื่อสารเพื่อ
สันติภาพตามแนวพุทธ
สันติวิธีในสื่อออนไลน
เว็บไซตหนังสือพิมพ

คมชัดลึก



บทที่ ๒
รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี

การสื่อสารเปนสิ่งท่ีมนุษยกระทําอยูตลอดเวลาในชีวิตประจําวันมีความสําคัญเก่ียวไปถึง
บุคคล มีพัฒนาการณตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันและสงผลกระทบตอสังคมท้ังดานบวกและลบ การ
สื่อสารนั้นมีประวัติศาสตรมายาวนาน และเปนกิจกรรมท่ีสําคัญของมนุษยนับเปนปจจัยท่ี ๕
นอกเหนือจาก อาหาร ท่ีอยูอาศัย เครื่องนุงหม และยารักษาโรค๑ อยางไรก็ดี การศึกษาเก่ียวกับการ
สื่อสารโดยท่ัวไปในปจจุบันนั้น โดยมากเปนการศึกษาท่ีมีพ้ืนฐานมาจากแนวคิดมุมมองทางตะวันตก
ซึ่งใหความสําคัญและสนใจศึกษาในเชิงวิชาการอยางจริงจังจนกอเกิดเปนศาสตรแขนงหนึ่งเม่ือไมนาน
มานี้ คือ ประมาณตอนตนคริสตศตวรรษท่ี ๒๐ หรือหลังสงครามโลกครั้งท่ี ๒ เรื่อยมา โดยไดศึกษา
และตั้ งเปนทฤษฎีการสื่อสาร เ พ่ืออธิบายการสื่อสารในแง มุมตางๆ ท้ังในดานความหมาย
องคประกอบ กระบวนการ หลักการ วิธีการ บทบาทหนาท่ี อิทธิพล การใช การควบคุม ตลอดจน
ปรากฏการณตางๆ ท่ีเก่ียวกับการสื่อสารท้ังสภาพปญหาและแนวโนมในอนาคต รวมไปถึงการอธิบาย
แนวคิดของศาสตรตางๆ ท่ีเก่ียวกับการสื่อสารดวย๒ และไดมีอิทธิพลตอวงการศึกษาในประเทศไทย
โดยกําหนดชื่อวา “นิ เทศศาสตร” หรือ “วารสารศาสตร” ขณะเดียวกันการสื่อสารใน
พระพุทธศาสนาเถรวาทแมจะไมไดรับการยอมรับในวงการนิเทศศาสตรวามีทฤษฎีเก่ียวกับการสื่อสาร
แตก็มีหลักธรรมเก่ียวกับคําวา “วาจา” ท่ีไดบรรจุไวเปนจํานวนมากในพระไตรปฏก เริ่มตั้งแตการ
ประกาศพระพุทธศาสนาครั้งแรกหลังจากตรัสรูและในโอวาทปาฏิโมกขซึ่งเปนหลักการเริ่มตนตั้งแต
การประกาศพระศาสนาของพระพุทธเจา ดังนั้น ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากเก่ียวกับคําวา “วาจา” ซึ่ง
เปนรูปแบบการสื่อสารท่ีเก่ียวของในพระไตรปฎก คัมภีร และตําราตางๆ ท่ีเก่ียวของ สรุปเปนแนว
ทางการวิจัยเริ่มตั้งแต ความหมาย ลักษณะ ประเภท รูปแบบ วิธีการ จรรยาบรรณ ประโยชน คุณคา
อิทธิพลและผลกระทบตอสังคม ตามหลักธรรมในพระพุทธศาสนาเถรวาทในท่ีนี้คือ “หลักวาจา
สุภาษิต” และนําแนวคิดและทฤษฎีตะวันตกท่ีเก่ียวกับการสื่อสารมาบูรณาการโดยเฉพาะการสื่อสาร
เพ่ือสันติภาพ โดยมีรายละเอียดเนื้อหาท่ีสําคัญ ๆ ดังนี้

๑. ความหมายของการสื่อสาร
๒. หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี

๑ปรมะ สตะเวทิน,รศ.ดร., การสื่อสารมวลชลกระบวนการและทฤษฎี, (กรุงเทพมหานคร: หาง
หุนสวนจํากัดภาพพิมพ, พิมพครั้งท่ี ๒, ๒๕๔๑), หนา ๑.

๒มณฑล ใบบัว, หลักและทฤษฏีการสื่อสาร , (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพโอเดียนสโตร, ๒๕๓๖),
หนา ๑.



๑๗

๓. นักคิดเก่ียวกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี
๔. วิเคราะหการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีตามทฤษฎีการสื่อสารท่ัวไป

๒.๑. ความหมายของการสื่อสาร
คําวา “การสื่อสาร” ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา “Communication” มีรากศัพทมา

จากภาษาละตินว า “Communis” หมาย ถึง “Common” หรือ “Commonness” ใน
ภาษาอังกฤษ  โดยมีใชในภาษาไทยหลายคํา เชน “การติดตอสื่อสาร” และ “การสื่อความหมาย” มี
ความหมายวา “ความรวมกันหรือความคลายคลึงกัน” ถาแปลตามรูปศัพทเดิม “การสื่อสาร”
หมายถึง “กิจกรรมท่ีมุงสรางความรวมมือหรือคลายคลึงกันใหเกิดข้ึนระหวางบุคคล”

คําวา “การสื่อสาร” ไมมีปรากฏในพระไตรปฎก(ฉบับภาษาไทย) เพราะไมมีปรากฏใน
ภาษาบาลีท่ีเปนภาษาท่ีใชบรรจุคําสอนพระพุทธศาสนาไว อยางก็ตามเฉพาะคําวา “สื่อ” มีปรากฏ
ในพระไตรปฎกเปนคําประกอบของคําวา “ชักสื่อ” คือมีความหมายของการเปน “พอสื่อแมสื่อ” ดัง
พุทธพจนท่ีวา “ภิกษุใดทําหนาท่ีชักสื่อ    คือ    บอกความประสงคของชายแกหญิงก็ดี    บอกความ
ประสงคของหญิงแกชายก็ดี    เพ่ือใหเปนภรรยาหรือเปนชูรักเปนสังฆาทิเสส”๓

อยางไรก็ตามลักษณะการสื่อสารนั้นปรากฏอยูในรูปของหลักธรรมและเนื้อหาเรื่องราว
ตางๆ มากหมายจากคําวา “วาจา” ซึ่งมีความหมายตรงกับภาษาอังกฤษวา “word” หรือ
“speech”๔ ความหมายทางตรงหมายถึง ถอยคํา คํากลาว คําพูด ท่ีใชในการสื่อสารระหวางผูพูด
และผูฟง๕ รวมถึงการเจรจา ดวยการแสดงเจตนาของตนใหคนอ่ืนเขาใจ  ความหมายทางออม ไดแก
การแสดงออกแทนคําพูดทุกวิธี การบอกกลาวดวยอักษร เชน การเขียนหนังสือ การทําเครื่องหมาย
ดวยภาพหรือดวยแสงดวยสี๖ เปนตน ดังนั้น วาจาหรือการพูดเปนทักษะท่ีมีความสําคัญมากในการใช
ภาษา เพราะสื่อความเขาใจไดมากท่ีสุด

คําวา “วาจา” ตรงกับภาษาบาลี ท่ีมีนัยแสดงการแสดงออกทางเจตนาวาจา ท่ีทําใหคน
อ่ืนรูถึงความคิดท่ีอยูในใจตน ดวยคําพูดท่ีเปนกุศลหรืออกุศล เปนประโยชนหรือเปนโทษ ข้ึนอยูกับ
เจตนา และศีลธรรมของผูพูด เปนการแสดงความหมายในดานการสื่อภาษา เพ่ือใหเกิดความเขาใจ
กัน๗ มีคําท่ีเปนไวพจนกันไดแก ภาษิต ลปต ภาสา โวหาร วจน คิรา วจี เปนตน๘ ดังนั้น “วาจา”

๓วิ.มหา. (ไทย) ๑/๒๙๙/๓๔๒.
๔ดําเนิน การเดน และ เสถียรพงษ วรรณปก, พจนานุกรมไทยอังกฤษ ฉบับปรับปรุงใหม ๒๕๔๒,

(กรุงเทพมหานคร: อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพับลิชช่ิง,๒๕๔๓), หนา ๔๖๒.
๕ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๕๒, (กรุงเทพมหานคร: นาน

มีบุคสพับลิเคช่ันส, ๒๕๔๖), หนา ๑๐๖๖.
๖ปน มุทุกันต, แนวสอนธรรมะตามหลักสูตรนักธรรมตรี, พิมพครั้งท่ี ๒, กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ

มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙, หนา ๑๓๐ – ๑๓๑.
๗พระสัทธัมมโชติกะธัมมะจรยิะ, ปรมัตถโชติกะ, ปริเฉทท่ี ๑-๒-๖, จูฬอาภิธรรมิกะตรี, พิมพครั้งท่ี ๙,

(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), หนา ๗๗.
๘พระธรรมกิตติวงศ ทองดี สุรเตโช., ศัพทวิเคราะห, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ

เลี่ยงเชียง, ๒๕๕๐.), หนา ๕๗๙, พระโมคคัลลานเถระ, คัมภีรอภิธานวรรณนา, พระมหาสมปอง  มุทิโต แปลและ
เรียบเรียง, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : ประยูรวงศพริ้นติ้ง, ๒๕๔๗), หนา ๑๖๐-๑๖๓.



๑๘

เปนการสะทอนการสื่อสารท่ีกอใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางผูพูดกับผูฟง เปนการสรางสัมพันธภาพ
ท่ีดีในการดํารงชีวิตและอยูรวมกันในสังคม โดย “วาจา” ท่ีเกิดจากจิตท่ีเปนกุศล เปนจุดเริ่มตนใน
การสรางสรรคสังคมสันติสุข

ขณะเดียวกัน คําวา “วาจา” ในความหมายการสื่อความหมายท่ีปรากฏในพระไตรปฎก
เรียกวา “วจีวิญญัติ” ดังพระพุทธพจนท่ีวา “วจีวิญญัติ  การเคลื่อนไหวใหรูความหมายดวยวาจา”๙

และทรงอธิบายวา
“รูปท่ีเปนวจีวิญญัติ    นั้นเปนไฉน
การพูด การเปลงวาจา การเจรจา การกลาว การปาวรอง การโฆษณา วาจา วจีเภท

แหงบุคคลผูมีจิตเปนกุศล    มีจิตเปนอกุศล    หรือมีจิตเปนอัพยากฤต นี้เรียกวา วาจา การแสดงใหรู
ความหมาย    กิริยาท่ีแสดงใหรูความหมาย    ภาวะท่ีแสดงใหรูความหมายดวยวาจานั้น รูปนี้ชื่อวา
เปนวจีวิญญัติ”๑๐

ท้ังนี้ทรงจัด “วจีวิญญัติ” เปนลักษณะ ๑ ใน ๒ ของ “รูปวิญญัติ” รูปคือการ
เคลื่อนไหวใหรูความหมาย ควบคูกับ “กายวิญญัติ” การเคลื่อนไหวใหรูความหมายดวยกาย๑๑ โดย
ทรงอธิบาย “กายวิญญัต”ิ วา

“รูปท่ีเปนกายวิญญัติ    นั้นเปนไฉน
ความเขมแข็ง    กิริยาท่ีเขมแข็งดวยดี ภาวะท่ีเขมแข็งดวยดี

การแสดงใหรูความหมาย    กิริยาท่ีแสดงใหรูความหมาย    ภาวะท่ีแสดง
ใหรูความหมายแหงกายของบุคคลผูมีจิตเปนกุศล    มีจิตเปนอกุศล    มี
จิตเปนอัพยากฤต    กาวไปอยู    ถอยกลับอยู    แลดูอยู    เหลียวดูอยู
คูเขาอยู    หรือเหยียดออกอยู    รูปนี้ชื่อวาเปนกายวิญญัติ”๑๒

แสดงใหเห็นวาการใชวาจาตามหมายดังกลาวขางตนไดอธิบายความหมายของการ
สื่อสารโดยเฉพาะอยางยิ่ง “กายวิญญัติ” คือการสื่อสารทางอวัจนภาษา สอดคลองกับแนวคิดของผูท่ี
ใหความหมาย “การสื่อสาร” ไวแตกตางๆกันไปดังนี้ “อริสโตเติล”  (Aristotle) ไดกลาววา “การ
สื่อสาร คือการแสวงหาวิธีการชักจูงใจท่ีพึงมีอยูทุกรูปแบบ”๑๓ ท้ังนี้เพราะ “อริสโตเติล” มีความ
สนใจเก่ียวกับการสื่อสารและวาทศิลปเขียนหนังสือตรรกศาสตรภาษามีรูปแบบจําลองการสื่อสารคือ
แบบจําลองของ อริสโตเติล (The Aristotelian Model )๑๔ โดยไดวิเคราะหกระบวนการพูดเพ่ือชัก

๙ขุ.จู. (ไทย) ๓๐/๕/๕๘.
๑๐อภิ.สงฺ. (ไทย) ๓๔/๕๒๙/๒๐๓.
๑๑ขุ.จู. (ไทย) ๓๐/๕/๕๘.
๑๒อภิ.สงฺ. (ไทย) ๓๔/๕๒๘/๒๐๓.
๑๓Aristotle, Audiovisual Materials: Their Nature and Use, 4th ed, (New York: Harper

& Row , 1968), p 4.
๑๔ทฤษฎีการสื่อสาร, [ออนไลน], แหลงทีมา: https://www.l3nr.org/posts/265370 [๔ ธ.ค.

๒๕๕๘].



๑๙

จูงใจวามีองคประกอบท่ีสําคัญคือ  ผูพูด (Speaker) คําพูด (Speech) ผูฟง (Audience นอกจากนี้
ยังมีผูใหความหมายไวเชน “จอรจ  เอ  มิลเลอร” (George A. Miller) กลาววา “การสื่อสาร
หมายถึง “การถายทอดขาวสารจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง”๑๕ โดยไมไดระบุถึงปจจัยอ่ืน เชนเดียวกับ
“เอเวอเร็ตเอ็ม โรเจอรส และเอฟฟลอยด ชูเมคเกอร”   (Everett M.Rogers and F. Floyd
Shoemaker) ใหความหมายไววา “การสื่อสาร คือ กระบวนการซึ่งสารถูกสงจากผูสงสารไปยังผูรับ
สาร”๑๖ ขณะท่ี “คารลไอ โฮฟแลนด” (Carl I. Hoveland) และคณะใหความเห็นวา "การสื่อสาร คือ
กระบวนการท่ีบุคคลหนึ่ง (ผูสงสาร) สงสิ่งเรา (โดยปกติจะเปนภาษาพูดหรือภาษาเขียน) เพ่ือเปลี่ยน
พฤติกรรมของบุคคลอ่ืนๆ (ผูรับสาร)๑๗ ซึ่งไดเพ่ิมตัวสารคือ “สิ่งเรา” เขามาขณะท่ี “ชารลส อี
ออสกูด” (Charles E. Osgood) กลาววา “ความหมายโดยท่ัวไป การสื่อสารจะเกิดข้ึนเม่ือฝายหนึ่ง
คือ ผูสงสาร มีอิทธิพลตออีกฝายหนึ่ง คือ ผูรับสาร โดยใชสัญลักษณตางๆ ซึ่งถูกสงผานสื่อท่ีเชื่อม
ระหวางสองฝาย”๑๘

ดังนั้น แสดงวาท้ังผูสงและผูรับความสัมพันธกันโดยใชสัญลักษณตามแนวคิดทฤษฎีสัญ
วิทยา เชนเดียวกับ “เจอรเกน รอยซ และเกรกอรี เบทสัน” (Jurgen Ruesch and Gregory
Bateson) ใหความเห็นวา "การสื่อสารไมไดหมายถึงการถายทอดสารดวยภาษาพูดและภาษาเขียนท่ี
ชัดแจงและแสดงเจตนารมณเทานั้น แตการสื่อสารยังรวมไปถึงกระบวนการท้ังหลายท่ีคนมีอิทธิพลตอ
กันดวย ซึ่งคํานิยามนี้ยึดหลักท่ีวาการกระทําและเหตุการณท้ังหลาย มีลักษณะเปนการสื่อสาร หากมีผู
เขาใจการกระทําและเหตุการณเหลานั้น นั่นก็หมายความวาความเขาใจท่ีเกิดข้ึนแกคนๆ หนึ่งนั้นได
เปลี่ยนแปลงขาวสารท่ีคนๆ นั้นมีอยูและมีอิทธิพลตอบุคคลผูนั้น"๑๙ ซึ่งภาษาเปนสัญลักษณใชในการ
สื่อสารนั้น “วิลเบอร ชแรมม”  (Wilbur Schramm) ใหความหมายไววา “การสื่อสารคือการมีความ
เขาใจรวมกันตอเครื่องหมายท่ีแสดงขาวสาร (information signs)๒๐ กลาวถึงพ้ืนฐานประสบการณ
รวม (Field of Experience) ระหวางผูสงสารและผูรับสารวาจะตองมีประสบการณรวมกันเพ่ือ
สื่อสารใหเขาใจตรงกัน๒๑ ซึ่งเนนภาวะของจิตท่ีตองมีความเขาใจรวมกันการสื่อสารถึงจะสัมฤทธิ์ผล
แต “กาญจนา แกวเทพ” ไดใหความหมายครอบคลุมไปถึงการอยูรวมกันของมนุษยโดยระบุวา การ
สื่อสาร ในขอบเขตท่ีกวางขวาง หมายถึงแบบของการอยูรวมกัน เม่ือใดท่ีมนุษยมีความสัมพันธซึ่งกัน

๑๕George A. Miller, Language and Communication, (New York : McGraw-Hill, 1951)
๑๖Everett M, Rogers and F. Floyd Shoemaker, Communication of Innovations,

(New York: The Free Press,1971), p34.
๑๗Carl I Hoveland, Irving L. Janis and Horold H. Kelly, Communication and

Persuasion, (New Haven : Yale University Press, 1953), p7.
๑๘Charles E. Osgood, Nature of Communication BetweenHumans.The Process and

Effects of Mass Communication, Wilbur Schramm and Donald F. Roberts (eds.), (Urbana, Ill:
University of Illinois Press,1974), p67.

๑๙JurgenRuesch and Gregory Bateson.Communication: The Social Matrix of
Psychiatry, (New York : W.W. Norton & Co., 1951), P.101.
๒๐ Wilbur Schramm, Four Theories of the Press, (Urbana, Ill: University of Illinois Press, 1956), p87.

๒๑กิดานันท มลิทอง, เทคโนโลยีการศึกษารวมสมัย, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๖), หนา ๒๘.



๒๐

และกันอยางสมํ่าเสมอ การจัดตั้งระบบการสื่อสารระหวางกันอยางมีประสิทธิภาพเปนสวนชวยให
กลุมชุมชนรวมตัวกันได หรืออยูรวมกันเปนอันหนึ่งอันเดียวกันและลดความตึงเครียดและขอพิพาท
ระหวางกัน๒๒

อยางไรก็ตามผูท่ีใหความหมายคลุมท้ังหมดคือ “วอรเรน ดับเบิลยู วีเวอร”(Warren W.
Weaver) ท่ีระบุวา “การสื่อสารมีความหมายกวาง ครอบคลุมถึงกระบวนการทุกอยางท่ีจิตใจของ
คนๆ หนึ่งอาจมีผลตอจิตใจของคนอีกคนหนึ่ง ‘การสื่อสาร’ จึงไมไดหมายความแตเพียงการเขียน
และการพูดเทานั้น หากแตยังรวมไปถึงดนตรี ภาพ การแสดง บัลเลต และพฤติกรรมทุกพฤติกรรม
ของมนุษยอีกดวย”๒๓

ดังนั้น จึงสรุปไดวา “การสื่อสาร” หมายถึง “ผูสงสารมีจิตคิดหรือตั้งใจท่ีจะสงอิทธิพล
หรือสิ่งเราท้ังท่ีเปนความรู ความคิด หรือประสบการณของตนดวยรูปแบบสัญลักษณตางไปยังผูรับ
สารผานสื่อตางๆ เพ่ือใหเกิดความเขาใจรวมกันท้ังนี้เพราะมีความสัมพันธและอยูรวมกัน”

๒.๒ หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี
๒.๒.๑. ความหมายคําวา “สันติภาพ”
คําวา “สันติภาพ” ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ฉบับภาษาไทย กลาวถึง

ความหมายของสันติภาพไวดังนี้ “สันติภาพ” หมายถึง ความสงบ เชน โลกตองการสันติภาพ จง
รวมมือกันรักษาสันติภาพของโลก (ป. สนฺติ + ภาว) ตรงกับคําภาษาอังกฤษวา “Peace” เปนภาวะ
ท่ีมีความสงบ รมเย็น เปนประโยชน ท้ังในระดับบุคคล ครอบครัว สังคม ประเทศและโลก
“สันติ” ความสงบ (ป,ส.ศานติ) “สันติ” (น) ความสงบ (มาจากศานติในภาษาสันสกฤต) เชน อยู
รวมกันโดยสันติ๒๔ ซึ่งเปนความหมายท่ีสอง เปนภาวะของความสงบท่ีเกิดข้ึนจากการอยูรวมกันของ
กลุมคนภายใตกติกาท่ีทําใหเกิดสันติ (Noble Discipline)

ขณะท่ีในพระไตรปฎก (ฉบับภาษาไทย มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย) จะไมมีคําวา
“สันติภาพ” “สันติภาวะ” หรือ “สันติวิธี” อยูเลย จะมีแตคําวา “สันติ” ท่ีอยูโดดท้ังหมด ๕๘ หนา
และเปนคําท่ีประกอบกับคําวา “สันติบท” และคําวา “สันติสุข” โดยคําวา “สันติบท” มี ๒๓ หนา
ขณะท่ี “สันติสุข” มี ๖ หนา ท้ังนี้คําวา “สันติ” และ “สันติสุข” จะมีความหมายเดียวกับคําวา
“นิพพาน” ขณะนี้ “สันติบท” มีความหมายเดียวกับคําวา “มรรค” ขณะท่ีคําวา “สงบ” ซึ่งเปน
ความหมายของคําวา “สันติ” จะมีท้ังสิ้น ๑๔๑๗ หนา ซึ่งระดับของความหมายแตกตางกันไปตาม
บริบท ท้ังนีใ้นพระอภิธรรมปฎกไดระบุถึงสภาวจิตท่ีเปนสันติภาพคือสภาวจิตท่ีเปนกุศลในขณะท่ีเห็น
รูป ไดยินเสียง ไดกลิ่น ลิ้มรส สัมผัส และความเห็นท่ีถูกตอง  เม่ืออารมณเหลานี้เกิดข้ึนจะตอง

๒๒กาญจนา แกวเทพ, การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา Peace
Studies, (นนทบุรี: โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,๒๕๓๒), หนา ๔๔๙.

๒๓David K. Berlo, The Process of Communication (New York : Holt, Rinehart and
Winston, Inc., 1960), p.7.

๒๔ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, (กรุงเทพมหานคร: อักษรเจริญทัศน
,๒๕๒๕), หนา ๒๓.



๒๑

พิจารณาดวยปญญา นี้เปนเพียงจิตท่ีเปนสันติภาพเบื้องตนเทานั้นขณะจิตท่ีเปนสันติภาพเบื้องสูงคือ
ระดับโลกุตตระ๒๕ ดังพุทธพจนท่ีวา

“จิตท่ีเปนกามาวจรซึ่งเปนกุศล สหรคตดวยโสมนัส    สัมปยุต
ดวยญาณ    มีรูปเปนอารมณ    มีเสียงเปนอารมณ    มีกลิ่นเปนอารมณ
มีรสเปนอารมณ    มีโผฏฐัพพะเปนอารมณ    มีธรรมเปนอารมณ    หรือ
ปรารภอารมณใดๆ    เกิดข้ึนในสมัยใด    ในสมัยนั้นผัสสะ    เวทนา
สัญญา    เจตนา    จิต    วิตก    วิจาร    ปติ    สุข    เอกัคคตา
สัทธินทรีย    วิริยินทรีย สตินทรีย    สมาธินทรีย    ปญญินทรีย    มนินท
รีย     โสมนัสสินทรี ย  ชี วิตินทรีย     สัมมาทิฏฐิ  สัมมาสั ง กัปปะ
สัมมาวายามะ    สัมมาสติ    สัมมาสมาธิ    สัทธาพละ    วิริยพละ    สติ
พละ สมาธิพละ    ปญญาพละ    หิริพละ    โอตตัปปพละ    อโลภะ
อโทสะ    อโมหะ    อนภิชฌา อัพยาบาท    สัมมาทิฏฐิ     หิ ริ
โอตตัปปะ    กายปสสัทธิ    จิตตปสสัทธิ    กายลหุตา    จิตต-ลหุตา
กายมุทุตา    จิตตมุทุตา    กายกัมมัญญตา    จิตตกัมมัญญตา    กายปา
คุญญตา จิตตปาคุญญตา    กายุชุกตา    จิตตุชุกตา    สติ    สัมปชัญญะ
สมถะ    วิปสสนา    ปคคาหะ และอวิกเขปะ”๒๖

อยางไรก็ตามพบวา หลักธรรมในพระพุทธศาสนาเถรวาทนั้นกลาวถึงสันติภาพในหลาย
มิติในแงมุมตางๆ  โดยมีผูใหความหมายไวอยางเชน “พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต)”
กลาวถึงสันติไววา “สันติ ความสงบ , ความสงบระงับ ดับหายหมดไปแหงความพลุงพลาน เรารอน
กระวนกระวาย ภาวะเรียบรื่น ไรความสับสน วุนวาย  ควรระงับดับไปแหงกิเลสท่ีเปนเหตุใหเกิดความ
เรารอน วาวุนขุนมัว เปนไวพจนหนึ่งของนิพพาน”๒๗ ดาน “พระพรหมบัณทิต(ประยูร ธมฺมจิตฺโต)”
เห็นวา

“พระพุทธเจาไดรับการยอมรับวา พระราชาแหงสันติภาพ ดังท่ีทาน
เจ ที ซันเดอรแลนด ชี้แจงวา ‘ตลอดระยะเวลาในประวัติศาสตร
พระพุทธศาสนาสอนเรื่องสันติภาพ แกพุทธศาสนิกชนอยางจริงจังและ
ไดผลอยางยิ่งกวาศาสนาสําคัญอ่ืนใดท่ีโลกรูจัก’

คําวา ‘สันติภาพ’ มีความหมายท้ังในเชิงปฏิเสธ และยืนยันใน
ความหมายปฏิเสธ สันติภาพไมเพียงแตหมายถึงสภาวะท่ีไมมีสงครามและ
ความขัดแยง แตยังหมายถึงสภาวะท่ีไมมีความรุนแรง ในโครงสรางสังคม
เชน ความอยุติธรรม ความไมเสมอภาคในสังคมการละเมิดสิทธิมนุษยชน

๒๕สัมภาษณ แมชีกฤษณา รักษาโฉม, ผูอํานวยการโครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบณัฑิต สาขา
พระพุทธศาสนา ภาคปกติและภาคพิเศษ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๑๒ มีนาคม ๒๕๕๙.

๒๖อภิ.สง. (ไทย) ๓๔/๑/๒๗.
๒๗พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสน ฉบับประมวลศัพท, พิมพครั้งท่ี ๑๗

(ชําระ-เพ่ิมเตมิ ชวงท่ี ๑/ยุติ), (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพพระพุทธศาสนาของธรรมสภา,๒๕๕๔), หนา ๔๓๐.



๒๒

การทําลายความสมดุลยทางนิ เวศวิทยา  ในความหมายเชิงยืนยัน
สันติภาพหมายถึงสภาวะท่ีมี ความสามัคคีปรองดองเสรีภาพ และความ
ยุติธรรม ดังนั้นคําวาสันติภาพจึงหมายรวมถึงสภาวะท่ีไมมีความขัดแยงเขา
กับสภาวะท่ีมีความสามัคคี หากผูสรางสันติภาพไมเห็นพองตองกันในคํา
จํากัดความอันครอบคลุมท้ังสองประเด็นนี้ พวกเขาจะไมสามารถรวมระดม
สรรพกําลังเพ่ือการเสริมสรางสันติภาพ ขณะท่ีผูรักสันติภาพจากประเทศ
พัฒนาแลวหมกมุนกับภัยคุกคามจากสงครามนิวเคลียรและใหความสําคัญ
เปนอันดับหนึ่งแกปญหาการแขงขันอาวุธ ผูรักสันติภาพจากประเทศกําลัง
พัฒนากลับใหความสนใจปญหาความอดอยากหิวโหย ความอยุติธรรมใน
สังคมและการละเมิดสิทธิมนุษยชน แมจะไมมีจุดเนนตางกันเชนนี้ ผูสราง
สันติภาพจากทุกประเทศก็สาารถจับมือกันสรางสันติภาพได ถาหากเขาใจ
ดีวา สันติภาพมิไดหมายเพียงสาวะท่ีไมมีสงครามและความรุนแรงใน
โครงสราง แตยังหมายถึงสภาวะท่ีมีความสามัคคีและความยุติธรรม

ในโลกทัศนของชาวพุทธ คําวา ‘สันติภาพ’ หมายรวมท้ังสันติภาพ
ภายใจและสันติภาพภายนอก สันติภาพภายใจ (อัชฌัตตสันติ) ท่ีรูจักกัน
โดยท่ัวไปวา ‘ความสงบใจ’ หมายถึงสภาพจิตใจท่ีเปนอิสระจากความคิด
หรืออารมณท่ีกระสับกระสายอึดอัดรําราญ การบรรลุถึงบรมสันติภายใจจิต
เปนจุดมุงหมายสูงสุดของชีวิตท่ีดีในพระพุทธศาสนา พระพุทธเจาทรง
หมายถึงความสงบชนิดนี้จึงตรัสวา ‘นตฺถิ สันติปรํ สุขํ สุขอ่ืนยิ่งกวาความ
สงบไมมี’ สันติในท่ีนี้เปนลักษณะของนิพพาน”๒๘

ขณะท่ี “พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร” ไดใชคําวา “สันติ” แทนกันได
และไดประมวลแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการนิยามความหมายของ “สันติภาพ” ในโลกนี้ท้ัง
จากตะวันตกและตะวันออกแลวไดสรุปแบงออกเปน ๔ กลุมใหญ ๆ คือ ๔ กลุมคือ ๑.สันติภาพคือ
สภาวะท่ีปราศจากสงครามสวนใหญเปนนักคิดดานการทหาร ๒.สันติภาพคือสภาวะท่ีปราศจากความ
รุนแรง ๓. สันติภาพคือสภาวะท่ีปราศจากความรุนแรงและความขัดแยง สวนใหญจะเปนนักคิดเชิง
พุทธท่ีเห็นวาสันติภาพจะเกิดข้ึนไดและยั่งยืนนั้นจะตองเกิดจากสันติภาพภายในคือมีภาวะสันติภาพ
ระดับโลกุตตระ และ ๔.สันติภาพคือสภาวะท่ีปราศจากความรุนแรงและเกิดความขัดแยงได เปนนัก
คิดท่ียอมรับสภาวะของสังคม ชุมชนท่ีมีความหลากหลายยอมเกิดความขัดแยงกันได แตอยูท่ีวาจะ
สามารถระงับหรือบริหารจัดการความขัดแยงไมใหเกิดความรุนแรงอยางไร ขณะเดียวกันก็มีการแยก
กลุมยอยเปน ๓ กลุมคือกลุมท่ีนําสันติภาพไปใชในการดํารงชีวิต กลุมท่ีนําไปใชเพ่ือใหเกิดสันติภาพ
และกลุมท่ีนําไปใชในการเรียกรอง๒๙

๒๘พระมหาประยูร ธมฺมจิตฺโต(มีฤกษ) ปจจุบัน : พระพรหมบัณฑิต, พุทธวิธีสรางสันติภาพ,
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙), หนา ๑๗-๑๙,

๒๙ดูรายละเอียดใน พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร), พุทธสันติวิธี : การบูรณาการหลักการ
และเคร่ืองมือจัดการความขัดแยง, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท ๒๑ เซ็นจูรี่ จํากัด, ๒๕๕๔), หนา ๙๙-๑๑๐.



๒๓

ท้ังนี้ความหมายตามแนวคิดของกลุมท่ี ๒ โดยสรุปจากแนวคิดจากนักสันติภาพเชิงพุทธ
คนสําคัญอยางเชน “โจฮัน กัลตุง” “ทะไล ลามะ”  “พุทธทาสภิกขุ”  “พระธรรมปฏก”(ป.อ.ปยุตฺโต)
“พระพรหมบัณฑิต”(ประยูร มีฤกษ)  พระไพศาล วิสาโล  ศ.นพ.ประเวศ วะสี  โคทม  อารียา  ท่ีมอง
สันติภาพเชิงสังคมหรือสันติภาพภายนอก ขณะท่ีกลุมท่ี ๓ นั้นสรุปจากนักสันติภาพเชิงพุทธในกลุมท่ี
๒ โดยมองมีสันติภาพอีกลักษณะหนึ่งคือ “สันติภาพภายใน” หรือ “สันติภาพสูงสุด” หรือ “สันติภาพ
เชิงโลกุตตระ” ในพระพุทธศาสนาก็คือ “นิพพาน” ในขณะเดียวกัน  สภาหลักสูตรและการสอนของ
โลก (World Council of Curriculum and Instruction) ไดอธิบายความหมายของ “สันติภาพ”
ไวในคราวประชุมวิชาการโลก (World Conference) วามี ๘ ระดับ  กลาวคือ (๑) สันติภาพภายใน
บุคคล (๒) สันติภาพระหวางบุคคล (๓) สันติภาพภายในหมูคณะ (๔) สันติภาพระหวางหมูคณะ
(๕) สันติภาพในเผาพันธุ (๖) สันติภาพระหวางเผาพันธุ (๗) สันติภาพภายในประเทศ (๘) สันติภาพ
ระหวางประเทศ วาหมายถึง “สภาพท่ีไมมีความขัดแยงกันภายใน หรือระหวางสิ่งเหลานั้น” และให
คํานิยามคําวา “สันติภาพของโลก”วา  หมายถึง “สภาพของโลกท้ังโลกเปนปกติสุขปราศจาก
สงครามความขัดแยงและมีความยุติธรรม”๓๐ ขณะท่ีสหประชาชาติไดวาดภาพเอาไวนั้นจะตอง
ประกอบแนวคิดท่ีสําคัญๆอยางนอยอีก ๔ ประการเขาดวยกันคือ เสรีภาพ ความยุติธรรม กฎหมาย๓๑

พรอมกันนี้คําวา “สันติภาพ” มีความสัมพันธกับคําวา “สันติวิธี” ในฐานะเปนเปาหมาย
เพราะหากมองมิติหนึ่งก็เปนสิ่งเดียวกัน ผูท่ีเก่ียวของกับการสรางสังคมสันตินั้น อาจมองวาสันติภาพ
อยูในฐานะเปาหมาย และมองสันติวิธีในฐานะวิธีการหรือเครื่องมือในการจัดการความขัดแยง”๓๒ ซึ่ง
คําวา “สันติวิธี” มาจากคําวา สันติ+วิธี สันติ หมายถึง ความสงบ วิธี หมายถึง หนทางหรือแนวทาง
ท่ีจะกระทํา วิธีท่ีจะกอใหเกิดความสงบ เชน เจรจาสงบศึกโดยสันติวิธี๓๓ มาจากภาษาอังกฤษวา
“Non-violence” ซึ่งมีความหมายมุงไปท่ีวิธีหรือเครื่องมือในการจัดการกับความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน
ไดแก “วิธีการท่ีไมใชความรุนแรงในการแกปญหาหรือดําเนินชีวิต”๓๔ คือ “วิธีท่ีจะกอใหเกิดความ
สงบ” เชน “เจรจาสงบศึกโดยสันติวิธี”๓๕ คือ “การปองกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนของสภาพการใช
ความรุนแรงและสงคราม โดยใหเหตุผลวา ในการสงคราม ไมวาในครั้งโบราณหรือในปจจุบัน จะมีการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนอยางรุนแรงโดยไมสามารถทําอะไรไดมากนักสิทธิมนุษยชนเปนการเคารพในศักดิ์
และคุณคาความเปนคนทุกคน ตอเม่ือมนุษยมีจิตสํานึกในศีลธรรมพ้ืนฐานนี้จึงจะสามารถสรางการอยู

๓๐ดูรายละเอียดใน ประชุมสุข อาชวอํารุง, “การวิจัยสันติภาพ”, ใน ประมวลความรูเร่ืองสันติภาพ,
ประชุมสุข  อาชวอํารุง, ยุพิน พิพิธกุล  บรรณาธิการ, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๐), หนา
๑๑๕.

๓๑กาญจนา แกวเทพ, การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ , เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา Peace
Studies, (นนทบุรี: โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หนา ๔๔๙.

๓๒พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร) รศ. ดร., พุทธสันติวิธี : การบูรณาการหลักการและ
เคร่ืองมือจัดการความขัดแยง, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท ๒๑ เซ็นจูรี่ จํากัด, ๒๕๕๔), หนา ๑๙๒.

๓๓ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร: นาน
มีบุคพับลิเคช่ัน, ๒๖๔๖), หนา ๑๑๖๖.

๓๔รุงธรรม ศุจิธรรมรักษ, สันติศึกษากับสันติภาพ, (นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,
๒๕๓๓), หนา ๑๔.

๓๕ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒, หนา ๑๑๖๖.



๒๔

รวมกันอยางสันติ และยั่งยืนได”๓๖ จึงสรุปไดวา “สันติวิธี” หมายถึง วิธีการจัดการความขัดแยง
รุนแรง หรือสงคราม โดยไมใชความรุนแรงไม เพ่ือใหบุคคลและสังคมสามารถดําเนินชีวิตไดอยางปกติ
สุข รวมไปถึงการใชชีวิตดวยสันติวิธีของนักสันติวิธีดวย

ขณะท่ี“พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี” ก็เห็นลักษณะเดียวกันเดียวกันโดยระบุวา
“สันติภาพกับหนทางสันติภาพเปนเรื่องเดียวกัน ซึ่งตามความหมายท่ัวไปแลวจะมีการแยกสวนกัน
ระหวางคําวา ‘สันติภาพ’ กับคําวา ‘สันติวิธี’ ตามแนวความคิดแบบวิทยาศาสตรตะวันตก จึงทําให
นักสันติภาพบางคนมีชีวิตสวนตัวอาจจะไมมี ‘สันติภาพ’ ก็ได แตสําหรับความหมายในเชิงพุทธแลว
จะมองเปนองครวมระหวาง คําวา ‘สันติภาพ’ กับคําวา ‘สันติวิธี’ ดังนั้นนักสันติภาพจะตองมีภาวะ
‘สันติภาพ’ ภายในดวย  เม่ือนักสันติภาพท่ัวโลกมองมีการแยกสวน จึงทําใหหลายครั้งคนทํางาน
ดานสันติภาพไมมีสันติภาพ เหมือนพัดลมเปาใหคนอ่ืนเย็น แตตัวเองรอน” ดังนั้น สันติวิธีจึงเปนท้ัง
เครื่องมือวิธีการ และกระบวนการจัดการกับความขัดแยงอยางสันติ ซึ่งจะทําใหเกิดสันติภาพตอไป๓๗

เพราะสันติภาพเปนหนทางเดียวท่ีจะทําใหมนุษยชาติรอดอยูได๓๘

ดังนั้นสรุปคําวา “การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ” หมายถึง การสงสารโดยมีจิตคิดหรือตั้งใจท่ี
จะสงอิทธิพลหรือสิ่งเราท้ังท่ีเปนความรู ความคิด หรือประสบการณของตนดวยรูปแบบสัญลักษณตาง
ไปยังผูรับสารผานสื่อตางๆ เพ่ือใหเกิดความเขาใจรวมกันท้ังนี้เพราะมีความสัมพันธและอยูรวมกันโดย
มีเปาหมายเพ่ือใหเกิดความสงบสุขไมเกิดปญหาความขัดแยงและรุนแรงเปนสําคัญ แมวาจะมีความ
ขัดแยงกันบางก็สามารถมีการบริหารจัดการใหไมเกิดความรุนแรงและสงคราม

๒.๒.๒ หลักการวาจาสุภาษิต
คําวา “วาจา” ตามหลักการการสื่อสารแลวถือวาเปนชองทางประการหนึ่งในหลายๆ

ชองทางท่ีมนุษยใชในการดําเนินชีวิตเปนเครื่องมือในการสื่อสารเพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีดีตอกัน ตาม
หลักธรรมในพระพุทธศาสนาศาสนาเถรวาทใหความสําคัญกับคําวา “วาจา” พระพุทธองคใชเปน
เครื่องมือในการประกาศพระศาสนา เปนเครื่องวัดความจริงปรากฏคราวท่ีพระองคประกาศ
พระพุทธศาสนาเปนครั้งแรกดวยการแสดงธัมมจักกัปวัตนสูตรแกปญจวัคคียท้ังหา ซึ่งไดระบุวา
“วาจา” มีสภาวะของความเปนจริงท่ีเปนองคประกอบหนึ่งในมรรคมีองค ๘ ซึ่งเปน ๑ ใน ๔ ของ
ความจริงคืออริยสัจซึ่งเปนหาทางหรือวิธีบรรลุ “นิพพาน” หรือ “สันติภาพ” เปนเครื่องวัดความเปน
ชาวพุทธตามท่ีพระองคไดยกใหเปนหนึ่งในสี่แหงอุดมการณของพระพุทธศาสนาโดยประกาศในวัน
มาฆบูชาท่ีเรียกวา “โอวาทปาฏิโมกข” คือ “อนุปวาโท” “ไมวาราย” เปนตัวชี้วัดความดีในมงคลสูตร
ท่ี ๑๐ เปนสิ่งท่ีทําใหระลึกถึงกันในสาราณียธรรม ๖ เปนตัวใหสังคมเกิดสันติสุขในสังคหวัตถุ ๔ เปน

๓๖นพ.ประเวศ วะสี, สันติวิธีกับสิทธิมนุษยชน, (กรุงเทพมหานคร: สํานักงานสิทธิมนุษยชนแหงชาติ,
๒๕๔๕), คํานํา.

๓๗พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, เปดความรัก‘พระว.’-แนะแนวปฏิรูปสงฆ, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:
http://www.komchadluek.net/detail/20150614/207979/เปดความรัก‘พระว.’- แนะแนวปฏิรูปสงฆ.html
[๓ ก.พ. ๒๕๕๙].

๓๘ศรีเพ็ญ ศุภพิทยากุล, มนุษยกับสันติภาพ, พิมพครั้งท่ี ๔, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหง
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๒), หนา ๒๘.



๒๕

เครื่องแสดงการเปนมิตรท่ีดีในคิหิปฏิบัติ เปนสวนประกอบขององคธรรมท่ีเปนโครงขายแหงการบรรลุ
ธรรมท่ีเรียกวา “โพธิปกขิยธรรม”

“วาจา” ท่ีจะมีคุณสมบัติดังกลาวนี้จะตองท่ีมี “สัมมา” ท่ีมีความหมายวา “ชอบ”
“ถูกตอง” ประกอบดวย คือ “สัมมาวาจา” ซึ่งพระองคไดทรงอธิบายเปนองคประกอบของ
สัมมาวาจาหรือวาจาชอบตามท่ีปรากฏในมหาจัตตารีสกสูตรวา “ภิกษุท้ังหลาย... สัมมาวาจา คือ
เจตนางดเวนจากการพูดเท็จ เจตนางดเวนการพูดสอเสียด เจตนางดเวนการพูดคําหยาบคาย เจตนา
งดเวนการพูดเพอเจอ”๓๙ เทากับ “สัมมาวาจา” ก็คือ “วาจาสุภาษิต” นั้นเอง ซึ่งปรากฏใน
พระไตรปฎกท้ังหมด ๑๔ หนา อยางเชนในสุภาสิตสูตรทรงตรัสถึงองคประกอบความวา

“ภิกษุท้ังหลาย วาจาประกอบดวยองค ๔ ประการ เปนวาจา
สุภาษิต ไมเปนวาจาทุพภาษิต เปนวาจาไมเปนโทษ และวิญูชนท้ังหลาย
ไมติเตียน

๑. กลาววาจาสุภาษิตอยางเดียว ไมกลาววาจาทุพภาษิต
๒. กลาววาจาท่ีเปนธรรมอยางเดียว ไมกลาววาจาท่ีไมเปนธรร
๓. กลาววาจาท่ีเปนท่ีรักอยางเดียว ไมกลาววาจาท่ีไมเปนท่ีรัก
๔. กลาววาจาสัตยจริงอยางเดียว ไมกลาววาจาเหลาะแหละ

ภิกษุท้ังหลาย วาจาประกอบดวยองค ๔ ประการ เปนวาจา
สุภาษิต ไมเปนวาจาทุพภาษิต เปนวาจาไมเปนโทษ และวิญูชนท้ังหลาย
ไมติเตียน๔๐

ในวาจาสูตรความวา
“ภิกษุท้ังหลาย วาจาประกอบดวยองค ๕ ประการ เปนวาจา

สุภาษิต ไมเปนวาจาทุพภาษิต เปนวาจาไมเปนโทษ และทานผูรูไมติเตียน
คือ

๑. พูดถูกกาล
๒. พูดคําจริง
๓. พูดคําออนหวาน
๔. พูดคําประกอบดวยประโยชน
๕. พูดดวยเมตตาจิต

ภิกษุท้ังหลาย วาจาประกอบดวยองค ๕ ประการนี้แล เปนวาจาสุภาษิต ไม
เปนวาจาทุพภาษิต เปนวาจาไมเปนโทษ และทานผูรูไมติเตียน”๔๑

และเปนองคประกอบของกุศลกรรมบถ คือ วจีกรรม ๔ ไดแก
๑. มุสาวาทา เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดเท็จ
๒. ปสุณาย วาจาย เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดสอเสียด
๓. ผรุสาย วาจาย เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดคําหยาบ

๓๙ม.อุ. (ไทย) ๑๔/๒๖๗/๑๔๗.
๔๐ขุ.สุ. (ไทย) ๒๕/๔๕๓/๖๐๒.
๔๑อง.ปฺจก. (ไทย) ๒๒/๑๙๘/๓๓๘.



๒๖

๔. สัมผัปปลาปา เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดเพอเจอ๔๒

พระพุทธองคทรงอธิบายความในจุนทสูตรความวา
“...ความสะอาดทางวาจา ๔ อยาง เปนอยางไร คือ บุคคลบางคนในโลกนี้

๑. เปนผูละเวนขาดจากการพูดเท็จ คือ อยูในสภา อยูในบริษัท อยู
ทามกลางหมูญาติ    อยูทามกลางหมูทหาร หรืออยูทามกลางราชสํานัก ถูกเขาอางเปน
พยานซักถามวา ‘ทานรูสิ่งใดจงกลาวสิ่งนั้น’ บุคคลนั้นไมรูก็กลาววา ‘ไมรู’ หรือรูก็
กลาววา ‘รู’ ไมเห็นก็กลาววา ‘ไมเห็น’ หรือเห็นก็กลาววา ‘เห็น’ ไมกลาวเท็จท้ังท่ี
รูเพราะตนเปนเหตุบาง เพราะบุคคลอ่ืนเปนเหตุบางเพราะเหตุคือเห็นแกอามิสเล็กนอย
บาง

๒. เปนผูละเวนขาดจากการพูดสอเสียด คือ ฟงความฝายนี้แลวไมไป
บอก ฝายโนนเพ่ือทําลายฝายนี้ หรือฟงความฝายโนนแลวไมมาบอกฝายนี้
เพ่ือทําลายฝายโนน    สมานคนท่ีแตกแยกกัน    สงเสริมคนท่ีปรองดองกัน
ชื่นชมยินดีเพลิดเพลินตอผูท่ีสามัคคีกัน    พูดแตถอยคําท่ีสรางสรรคความ
สามัคคี

๓. เปนผูละเวนขาดจากการพูดคําหยาบ คือ กลาวแตคําท่ีไมมีโทษ
ไพเราะ นารัก    จับใจ    เปนคําของชาวเมือง    คนสวนมากรักใครพอใจ

๔. เปนผูละเวนขาดจากการพูดเพอเจอ คือ พูดถูกเวลา    พูดคําจริง
พูดอิงประโยชน    พูดอิงธรรม    พูดอิงวินัย    พูดคําท่ีมีหลักฐาน    มีท่ี
อางอิง    มีท่ีกําหนด    ประกอบดวยประโยชน

ความสะอาดทางวาจา ๔ อยาง    เปนอยางนี้แล…..”๔๓

หลักการใช “วาจาสุภาษิต” นี้ถือเปนการสื่อสารท่ีมีความเดนชัดท่ีสุดตามแนวทาง
พระพุทธศาสนาเถรวาทก็คือการหามพูดเท็จซึ่งทรงกําหนดไวในศีล ๕ ขอท่ี ๔ วา “มุสาวาทา เวรมณี
สิกขาปทัง สมาทิยามิ” บุคคลไมควรพูดปดหรือพูดเท็จ๔๔

จะเห็นไดวา พระพุทธองคตรัสถึงองคองคประกอบของ “วาจาสุภาษิต” แตกตางกันไป
ท้ังนี้ข้ึนอยูกับบริบทของผูท่ีจะทรงสอนเปนสําคัญ และทรงอธิบายความโดยจะยึดตามวาจาสูตร ดังนี้

๑) พูดถูกกาล ตรงกับภาษาบาลีวา “กาเลน ภาสิตา” มีพุทธพจนท่ีระบุถึงพอสังเขป
ดังนี้ “การพูดเกินขอบเขตไมดีเลย...คนผูพูดเกินขอบเขตยอมประสบการจองจํา การถูกฆา และความ
โศกเศรา คร่ําครวญ”๔๕ “เพราะคนท่ีพูดลวง เลยขอบเขต  คือ พูดลวงประมาณ  ไมยังประโยชนให
สําเร็จ เปนสิ่งไมดี”๔๖ และงพระองคไดตรัสถึงเรื่องฤกษยามไววา “สัตวเหลาใดประพฤติสุจริตทาง

๔๒ม.อุ. (ไทย) ๑๔/๒๖๗/๑๔๗.
๔๓องฺ.ทสก. (ไทย) ๒๔/๑๖๕/๓๒๓.
๔๔ชญานันท อัศวธรรมานันท, “หลักการพูดของโทสตมาสเตอรกับหลักการพูดในพระพุทธศาสนา”,

สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑติ พระพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๖), หนา ๕๗.

๔๕ขุ.ชา.เตรสก. (ไทย) ๒๗/๑๐๔-๑๐๕/๔๑๓.
๔๖ขุ.ชา.อ. (ไทย) ๓/๖/๓๐๓.



๒๗

กาย วาจา ใจ ในเวลาเชา ในเวลากลางวัน หรือในเวลาเย็น เชานั้น กลางวันนั้น หรือเย็นนั้น ยอมเปน
ฤกษดีของสัตวเหลานั้น”๔๗ “ไมควรเปลงวาจาท่ีดี ใหเกินแกควรกาล”๔๘

อีกประการหนึ่งยังหมายรวมถึงความเหมาะสมหรือจังหวะ ซึ่ง “ความเหมาะสม” คือ
พูดในสถานท่ีท่ีเหมาะสม ในเวลาท่ีเหมาะสม ในปริมาณท่ีเหมาะสม โดยความเหมาะสมจะมีมากนอย
ก็ข้ึนอยูกับเรื่องท่ีพูด เวลาท่ีเหมาะสมดังกลาว ไมใชหมายถึง เวลาเชา สาย บาย เย็น การเขาใจเชนนี้
ยอมทําใหเกิดผลเสียมากกวาผลดี เพราะจะทําใหเกิดความเชื่อในเรื่องเวลาวา เวลานั้น เวลานี้ เปน
ฤกษมงคลหรือไมมงคล เพราะการเชื่อเรื่องเวลาในลักษณะนี้ ไมถูกหลักคําสอนในพระพุทธศาสนา๔๙

ท้ังนี้พระพุทธองคไมยอมตรัสแมคํานั้นจะเปนคําจริง และมีประโยชน พระองคจะทรงพิจารณา
กาลเทศะท่ีสมควรกอนแลวจึงตรัสวาจานั้น  ดังท่ีพระพุทธองคตรัสตอบอภัยราชกุมารวา

“ราชกุมาร ตถาคตรูวาวาจาใด ไมจริง ไมแท ไมประกอบดวย
ประโยชน วาจานั้นจะถูกใจคนอ่ืนหรือไมถูกใจก็ตาม ตถาคตก็ไมกลาว
วาจานั้น แตวาจาใด ตถาคตรูวาเปนเรื่องจริง เรื่องแท ประกอบดวย
ประโยชน วาจานั้นจะถูกใจชอบใจคนอ่ืนหรือไมก็ตาม ตถาคตยอมรู
กาลเวลาท่ีจะกลาววาจานั้น เพราะมีความอนุเคราะหในสัตวท้ังหลาย”๕๐

จึงนับไดวาพระองคเปนนักพูดท่ีรูจักกาลเทศะเปนอยางยิ่ง
๒) พูดคําจริง ตรงกับภาษาบาลีวา “สจฺจา ภาสิตา” มีพุทธพจนท่ีระบุถึงพอสังเขปดังนี้

ในรตนสูตร วา “เอเตนสจฺเจนสุวตฺถิโหต”ุ แปลความวา “ดวยสัจจวาจานี้ ขอความสวัสดีจงมีแกทุกทาน”๕๑

มีพุทธพจนระบุถึงประโยชนเชน “สจฺเจน กิตฺตึ ปปฺโปติ” แปลความวา “คนยอมไดเกียรติยศ เพราะ
พูดคําสัตยจริง”๕๒ “สัตยแลเปนวาจาไมตายธรรมนี้เปนของเกา สัตบุรุษท้ังหลายตั้งม่ันแลวในคําสัตย
ท้ังท่ีเปนอรรถและเปนธรรม”๕๓ ดังนั้น ผูท่ีรูจักศิลปะในการพูด มีโอกาสสรางความสําเร็จและ
ความกาวหนาใหแกตนเองไดอยางมาก ตรงกันขาม คนท่ีพูดไมดีหรือพูดไมเปน นอกจากคําพูดนั้นจะ
เปนอุปสรรคตอการดําเนินงานแลว ยังอาจเปนการสรางศัตรูใหกับผูพูดเอง๕๔

๔๗องฺ.ติก. (บาลี) ๒๐/๑๕๖/๒๘๗, องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๑๕๖/๓๙๙.
๔๘ขุ.ชา.ทุก. (ไทย) ๒๗/๘๐, ขุ.สุ. (ไทย) ๒๕/๕๒๓, ขุ.มหา. (ไทย) ๒๙/๖๒๒.
๔๙พระมหาศรีสุพรณ อตฺตทีโป(คํานนท), “การประยุกตใชวาจาสุภาษิตท่ีปรากฏในคัมภีรขุททกนิกาย

เพ่ือการเผยแผพระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต ธรรมนิเทศ, (บัณฑิตวิทยาลัย:
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หนา ๕๐.

๕๐ม.ม. (ไทย) ๑๓/๘๖/๘๘.
๕๑ขุ.ขุ. (ไทย) ๒๕/๓/๙.
๕๒ขุ.สุ. (ไทย) ๒๕/๑๘๙/๕๔๔.
๕๓สํ.ส. (ไทย) ๑๕/๒๑๔/๓๑๐.
๕๔พระสมชาย ปโยโค ดําเนิน., “การใชวาจาเพ่ือการบริหารงานของผูนํา”, สารนิพนธพุทธศาสตร

ดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕), หนา ๒๑.



๒๘

๓) พูดคําออนหวาน ตรงกับภาษาบาลีวา “สณฺหา ภาสิตา” มีพุทธพจนท่ีระบุถึงพอ
สังเขปดังนี้ “พึงเปลงถอยคําอันออนหวาน มีประโยชน”๕๕ ควรพูดแตคําออนหวานเปนท่ีนาพอใจแก
ผูอ่ืนทุกเม่ือ เพราะการพูดคําท่ีดีงามทําใหประสบผลสําเร็จตามท่ีตนปรารถนา ท้ังเปนท่ีพอใจของผูได
ยินไดฟงดวย คําพูดสุภาพ จึงจัดเปนองคสําคัญขอหนึ่งในวาจานี้เพราะจะทําใหบุคคลอ่ืนพอใจ ไมเกิด
โทษ๕๖ “บุคคลควรพูดคําท่ีดีงามเทานั้น ไมควรพูดคําท่ีชั่วหยาบเลย การพูดคําท่ีดีงามเปนการดี
บุคคลยอมเดือดรอนเพราะพูดคําชั่วหยาบ”๕๗

๔) พูดคําประกอบดวยประโยชน ตรงกับภาษาบาลีวา “อตฺถสฺหิตา ภาสิตา” คือ
“พูดคําท่ีมีประโยชนตอผูฟงถาหากนําแนวทางไปคิด หรือปฏิบัติในทางสรางสรรคตอไป ดังพระพุทธ
พจนวา “คําพูดท่ีมีประโยชนคําเดียว ท่ีคนฟงแลวสงบระงับได ยอมดีกวาคําพูดท่ีไรประโยชนตั้ง
๑,๐๐๐”๕๘ และทรงวางเปาหมายไววา “ภิกษุท้ังหลาย เธอท้ังหลายจงจาริกไปเพ่ือประโยชนสุขแก
ชนจํานวนมาก เพ่ืออนุเคราะหชาวโลกเพ่ือประโยชนเก้ือกูลและความสุขแกทวยเทพและมนุษย
ท้ังหลาย๕๙

๕) พูดดวยเมตตาจิต ตรงกับภาษาบาลีวา “เมตฺตจิตฺเตน ภาสิตา” คือ การพูดดวยจิต
ประกอบดวยเมตตา หรือมีใจเมตตา๖๐ ซึ่งคําวา “เมตตา” หมายถึง ความรัก ความปรารถนาใหเขามี
ความสุข แผไมตรีจิตคิดจะใหสัตวท้ังปวงเปนสุขท่ัวหนา๖๑ ดังนั้น การพูดดวยเมตตาจิต จึงหมายถึง
การพูดดวยจิตใจท่ีมีความปรารถนาดีตอผูฟง มีความจริงใจตอผูฟง ปรารถนาใหผูฟงพนจากความ
ทุกข โดยข้ึนอยูกับ “เจตนา” เปนสําคัญเพราะเจตนาเปนตัวนํา บงชี้ถึงลักษณะของวาจาท่ีมีเมตตา
เม่ือผู พูดพูดดวยเจตนาดีมีไมตรีตอผูฟง ก็จัดวาพูดดวยวาจาสุภาษิตตามลักษณะของคําพูด
ประกอบดวยเมตตา๖๒ ดังเชนเรื่องในทัณฑสูตรและสัมพหุลกุมารวัตถุวา พระพุทธเจาเสด็จเขาไป
บิณฑบาตในกรุงสาวัตถี ทอดพระเนตรเห็นพวกเด็ก ๆ เอาทอนไมตีงู จึงเปลงอุทานในขณะนั้นวา
“ผูใดใฝหาความสุขเพ่ือตน แตกลับใชทอนไมทํารายสัตวท้ังหลายผูรักสุข ผูนั้นตายไปแลวยอมไมได
รับความสุขเลยสวนผูใดใฝหาความสุขเพ่ือตน ไมใชทอนไมทํารายสัตวท้ังหลายผูรักสุข ผูนั้นตายไป

๕๕ขุ.ชา.เตรสก. (ไทย) ๒๗/๖๐/๔๐๖.
๕๖พระสิริมังคลาจารย, มังคลัตถทีปนี ภาษาไทย ภาค ๑ ฉบับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), หนา ๒๗๐.
๕๗ขุ.ชา.เอกก. (ไทย) ๒๗/๘๘/๓๗.
๕๘ขุ.ธ. (ไทย) ๒๕/๑๐๐/๖๑.
๕๙ที.ม. (ไทย) ๑๐/๘๖/๔๖.
๖๐พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสน ฉบับประมวลศัพท, พิมพครั้งท่ี ๑๗

(ชําระ-เพ่ิมเตมิ ชวงท่ี ๑/ยุติ), (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพพระพุทธศาสนาของธรรมสภา, ๒๕๕๔), หนา ๓๒๔.
๖๑พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสน ฉบับประมวลศัพท, หนา ๓๒๔.
๖๒พระครูนิยมจันทโพธิ โพธ์ิศรี จนฺทสาโร, “การประยุกตใชวาจาสุภาษิตในมงคลสูตรกับสังคมไทย

ปจจุบัน”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๓),  หนา ๒๘.



๒๙

แลวยอมไดรับความสุข”๖๓

๒.๒.๓ รูปแบบการใชวาจาสุภาษิต
รูปแบบการของการใชวาจาหรือการสื่อสารท่ีพระพุทธเจาไดวางหลักไว ท่ีเรียกวา

“ตถาคตวาจา” ตามหลัก “วาจาสุภาษิต” นั้นปรากฏชัดคราวท่ีพระพุทธองคทรงตรัสกับอภัยราช
กุมาร   ณ เวฬุวันกลันทกนิวาปสถาน ในเขตพระนครราชคฤห  ซึ่งมีองคประกอบ ๖ ประการ ดังนี้

“ราชกุมาร ตถาคตก็อยางนั้นเหมือนกัน รูวาจาท่ีไมจริง ไมแท ไม
ประกอบดวยประโยชน และวาจานั้นไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน
ตถาคตไมกลาววาจานั้น

อนึ่ง ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท แตไมประกอบดวยประโยชน และ
วาจานั้นไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ตถาคตไมกลาววาจานั้น

ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท และประกอบดวยประโยชน  แตวาจานั้น
ไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ในขอนั้น ตถาคตรูกาลท่ีจะกลาว
วาจานั้น

ตถาคตรูวาจาท่ีไมจริง ไมแท ไมประกอบดวยประโยชน แตวาจานั้น
เปนท่ีรัก เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ตถาคตไมกลาววาจานั้น

ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท ไมประกอบดวยประโยชน แตวาจานั้นเปน
ท่ีรัก เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน  ตถาคตไมกลาววาจานั้น

อนึ่ง ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท ท่ีประกอบดวยประโยชน และวาจา
นั้นเปนท่ีรัก  เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ในขอนั้น ตถาคตรูกาลท่ีจะกลาว
วาจานั้น ขอนั้น เพราะเหตุไร เพราะตถาคตมีความเอ็นดูในหมูสัตว
ท้ังหลาย”๖๔

นี้เปนเพียงแหงเดียวเทานั้นท่ีพระองคตรัสรูปแบบการใชวาจาสุภาพษิตลักษณะเชนนี้ใน
พระไตรปฎกแสดงใหเห็นวา กอนท่ีพระพุทธเจาจะตรัสอะไรจะพิจารณาองคประกอบตามรูปแบบ ๖
กรณีดังกลาว แตมีเพียงกรณี ๒ เทานั้นท่ีพระองคตรัสโดยทรงพิจารณาองคประกอบ ๕ ประการ คือ
จริง แท ไพเราะ(ชอบใจ)  เหมาะกาล ประสานประโยชน โดยใหความสําคัญกับมติของเวลาเปน
สําคัญ คือ

๑. องคประกอบครบทุกประการ
๒. องคประกอบไมครบแตตั้งอยูบนหลักของความจริง แท มีประโยชน แมไมเปนท่ีพอใจ

พระองคจะทรงดูกาลเวลาประกอบหากกาลเวลาเหมาะสมพระองคตรัส
หากเปนกรณีอ่ืนท่ีองคประกอบดังกลาวไมครบพระองคจะไมตรัสเลยแมจะเปนความจริง

และมีประโยชนก็ตาม ดังนั้น การท่ีพระองคจะตรัสแตละครั้งจะทรงพิจารณาองคประกอบหลาย
๖๓ขุ.ธ. (บาลี) ๒๕/๑๓๑-๑๓๒/๔๐, ขุ.ธ. (ไทย) ๒๕/๑๓๑-๑๓๒/๗๓, ขุ.อุ. (บาลี) ๒๕/๑๓/๑๐๗, ขุ.อุ.

(ไทย) ๒๕/๑๓/๑๙๒-๑๙๓.
๖๔ม.ม. (ไทย) ๑๓/๘๖/๘๘.



๓๐

ปจจัยไมใชเพียงปจจัยใดปจจหนึ่งเทานั้น และสิ่งสําคัญก็คือจะพิจารณาถึงประโยชนและผลกระทบ
ของผูรับสารเปนสําคัญ ดังจะเห็นไดจากหลักคําสอนในพระไตรปฎกหรือในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา
ดังกลาว จะมีคุณลักษณะ ทิศทางหรือเปาหมายของการใชวาจาท่ีสอดคลองกับหลักคําสอนในกถา
วัตถุ ๑๐ ไวอยางชัดเจนสามารถนํามาบูรณาการในการทําหนาท่ีของสื่อมวลชนไดเปนอยางดี จึงสรุป
ไดวา การใชวาจาตามหลัก “วาจาสุภาษิต” คือ หลักการและรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตาม
แนวทางพุทธสันติวิธี

๒.๓ นักคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี
ในวงการพระพุทธศาสนามีผูใหแนวความคิดเก่ียวกับ “การสื่อสารสันติภาพ” ดังนี้
๑. พระพรหมบัณฑิต(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) เปนพระท่ีสัมผัสกับคําวา “สันติภาพ” มา

เปนเวลานาน เคยเดินทางไปปาฐกถาธรรมแสดง ณ ท่ีประชุมสมัชชาใหญ ครั้งท่ี ๑๖ ขององคการ
พุทธศาสนิกสัมพันธแหงโลก จัดข้ึนท่ีนครลอสแองเจลิส ประเทศสหรัฐอเมริกา วันท่ี ๑๙-๒๖
พฤศจิกายน ๒๕๓๑ และมีการเรียบเรียงเปนหนังสือเรื่อง “พุทธวิธีสรางสันติภาพ” โดยมีขอความท่ี
เก่ียวของกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพอยางเชน “เม่ือประเทศถูกศัตรูรุกราน ชาวพุทธควรใชกําลัง
ปองกันประเทศหรือไม? ในปญหานี้ นักปราชญชาวพุทธใหทักศนะท่ีขัดแยงกัน นักปราชญบางทาน
กลาววา พุทธวิธีเพ่ือแกปญหาความขัดแยงไมมีอะไรนอกเหนือจากการเจรจาโดยสันติ ท้ังนี้เพราะการ
ใชกําลังรุนแรงเทากับฝาฝนคําสอนของพระพุทธองค แตนักปราชญ ทานอ่ืนๆ เสนอวา ชาวพุทธไดรับ
อนุญาตใหใชกําลัง ถาเปนการใชเพ่ือจุดประสงคท่ีดีงาม เชน การปกปองพระพุทธศาสนา พวกเขา
เห็นวา ชาวพุทธไดรับอนุญาตใหตอสูเพ่ือความชอบธรรมและใหทําลายอริราชศัตรู เพ่ือพิทักษรักษา
พระพุทธศาสนา ดังเชนกรณีท่ีครั้งหนึ่งพระเจาทุฏฐคามณีอภัยแหงศรีลังกา อางพระพุทธศาสนามา
สนับสนุน๖๕ และเก่ียวกับการสื่อสารโดยตรงเห็นวา “การสื่อสารท่ีจะมีสวนในการสรางสันติภาพมี
สองทาง คือการสื่อสารเพ่ือใหรูจักคนอ่ืนอันท่ีสองก็คือใหเขารูจักเราก็เปนการแลกเปลี่ยน”๖๖

๒. พระคําหมาย ธัมมสามิ ในโอกาสเดินทางไปรวมการประชุมนานาชาติ   ในหัวขอ
“The World Peace Buddhist Conference” หรือ “พระพุทธศาสนากับสันติภาพโลก” ท่ีสถาบัน
วิชาการสีตะกู เมืองมัณฑะเลย ประเทศเมียนมาร ระหวางวันท่ี ๒๒-๒๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙เห็นวา
“การสื่อสารไมวาจะเปนสื่อกระแสหลักหรือสื่อออนไลนท้ังหมดจะตองมีความรับผิดชอบ  โดย
สันติภาพจะตองพยายามอยูตลอด สันติภาพก็คือการทําความเขาใจกับปญหา ถาเรายังไมเขาใจ
ปญหา สันติภาพเกิดข้ึนไมได”๖๗

๓. พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี เปนพระนักเทศนแสดงธรรมและมีผลเขียนเผยแพร
พระพุทธศาสนามากมายโดยเฉพาะอยางยิ่งใชสื่อออนไลนมาเปนสื่อ มีความเห็นเก่ียวกับการสื่อสารวา

๖๕พระมหาประยูร ธมฺมจิตฺโต(มีฤกษ) ปจจุบัน : พระพรหมบัณฑิต, พุทธวิธีสรางสันติภาพ,
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙), หนา ๓๕-๓๗.

๖๖สัมภาษณ พระพรหมบัณฑิต, อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม
๒๕๕๙.

๖๗สัมภาษณ พระคําหมาย ธรรมสามิ,ศ.ดร.,  เจาอาวาสวัดออกฟอรดพุทธวิหาร ประเทศอังกฤษ,
๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.



๓๑

“การสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ีดีท่ีสุดคือตัวเราเองตองเปนบุคคลสันติภาพดวย เพราะวาถาเราเอาแต
สื่อสารแตตัวเราเองยังรอนอยูสิ่งท่ีเราสื่อสารจะไมมีประสิทธิภาพ เหมือนปราชญพูดไววา ‘เม่ือเธอพูด
จะมีคนฟงแตเม่ือเธอทําจึงจะมีคนเชื่อ’ ดังนั้นคนท่ีตองการจะเปนนักสื่อสารเพ่ือสันติภาพท้ังหลายนั้น
เอาแตสื่อสารอยางเดียวแตวิถีชีวิตไมไดมีสันติภาวะในเรือนใจ ไมมีในสิ่งท่ีคิดสิ่งท่ีพูดสิ่งท่ีทําเลย การ
สื่อสารของเขาก็จะลมเหลว ตรงกันขามคนท่ีมีสันติภาวะในเรือนใจ วาจาก็จะสันติ การกระทําก็จะ
สันติ เม่ือเขาเปนสันติภาพเสียเองดวยวิธีนี้ถึงแมวาเขาจะไมสื่อสารดวยคําพูดแตคนท่ัวไปก็จะกระ
หนักรูวาคนๆนี้เปนบุคคลสันติภาพ นี้คือสาระสําคัญของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ เหมือนติชบอกวา
ไมมีหนทางสื่อสันติภาพหรอกเพราะสันติภาพคือหนทาง ก็หมายความวา ถาเราอยากสรางสันติภาพ
กระบวนการท้ังหมดก็ตองเปนสันติภาพเลย สันติภาพไมไดอยูปลายทางแตสันติภาพอยูตนทาง
ระหวางทางและปลายทางเชื่อมกัน”๖๘

๔. ปาริชาด สุวรรณบุบผา มีผลงานดาน “การสานเสวนา” ท้ังงานสอนและงานเขียน
ก็มีความเห็นสอดคลองกันวา “เม่ือมีใจท่ีเปนสันติภาพแลวจะสื่อสารกับบุคคลภายนอกก็จะตองตั้งใจ
ฟงโดยเอาใจเขามาใสใจเราหรือฟงดวยใจไมไดหมายความวาพูดในใจ ซึ่งตองเอาหลักไดอะลอกมาจับ
เลย ฟงดวยใจคือฟงดวยเมตตาโดยไมตัดสินไวกอน สิ่งเหลานี้จะตองออกมาจากใจท้ังนั้น ซึ่งก็เปนการ
ทาทายคําสอนวาไดเอาคําสอนท่ีตัวเองนับถือมาใชหรือไมในเวลาท่ีอยูกับความขัดแยง นี้คือการ
สื่อสารดวยใจหรือไดอะลอก ซึ่งวิธีการนี้จะทําใหเกิดสันติภาพสันติเม่ือใดนั้นไมสามารถท่ีจะกําหนดได
ถาคนท่ีตองการกําหนดเวลาแสดงวาไมเขาใจความหมายของไดอะลอก”๖๙

๒.๔ วิเคราะหการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีตามทฤษฎีการสื่อสาร
ทั่วไป

หากจะวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีตามแนวคิดการ
สื่อสารท่ัวไปแลวสามารถบูรณาการไดเชนเดียวกัน ซึ่งทฤษฎีเก่ียวกับรูปแบบหรือแบบจําการสื่อสาร
ท้ัวไปนั้นมีอยูมากหมายแตเปนท่ียอมรับและนํามาอางอิงมากสุดคือทฤษฏี SMCR ของ “เดวิด เค.
เบอรโล” (David K.Berlo) ประกอบดวย

๑. ผูสง (Source) ตองเปนผูท่ีมีทักษะความชํานาญใน “การเขารหัส” (Encode) เนื้อหา
ขาวสาร และควรจะมีความสามารถในการปรับระดับของขอมูลนั้นใหเหมาะสมและงายตอระดับ
ความรูของผูรับ ตลอดจนพ้ืนฐานทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีสอดคลองกับผูรับดวย

๒. ขอมูลขาวสาร (Message) เก่ียวของดานเนื้อหา สัญลักษณ และวิธีการสงขาวสาร
๓. ชองทางในการสง (Channel) หมายถึง  ประสาทสัมผัสท้ัง ๕ หรือเพียงสวนใดสวน

หนึ่ง คือ การไดยิน การดู การสัมผัส การลิ้มรส หรือการไดกลิ่น หรืออุปกรณตางๆ

๖๘สัมภาษณ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ผูอํานวยการสถาบันวิมุตตยาลัย ไรเชิญตะวัน จังหวัดเชียงราย,
๒๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๖๙สัมภาษณ ปาริชาด สุวรรณบุบผา, ผู อํานวยการสถาบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษา
มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๓ มกราคม ๒๕๕๙.



๓๒

๔. ผูรับ (Receiver) ตองเปนผูมีทักษะความชํานาญใน “การถอดรหัส” (Decode) สาร
เปนผูท่ีมีทัศนคติ ระดับความ และพ้ืนฐานทางสังคมวัฒนธรรม เชนเดียวหรือคลายคลังกันกับผูสงจึง
จะทําใหการสื่อสารความหมายหรือการสื่อสารนั้นไดผล

ตามทฤษฏี S M C R นี้ มีปจจัยท่ีมีความสําคัญตอขีดความสามารถของผูสงและรับท่ีจะ
ทําการสื่อสารความหมายนั้นไดผลสําเร็จหรือไมเพียงใด ไดแก

(๑) ทักษะในการสื่อสาร (Communication Skills) มีความชํานาญหรือมีความสามารถ
ในการถอดรหัสในการสงและการรับสารเพ่ือใหเกิดความเขาใจกันไดอยาง

(๒) ทัศนคติ (Attitudes) ผูสงและผูรับตองมีมีทัศนคติท่ีดีตอกันจะทําใหการสื่อสาร
ไดผลดี

(๓) ระดับความรู (Knowledge Levels) ผูสงและผูรับมีระดับความรูเทาเทียมกันก็จะทํา
ใหการสื่อสารนั้นลุลวงไป

(๔) ระบบสังคมและวัฒนธรรม (Socio-Culture Systems) ระบบสังคมและวัฒนธรรม
ในแตละชาติมีสวนกําหนดพฤติกรรมของประชาชนในประเทศนั้น ๆ ซึ่งมีความแตกตางกัน รวมถึงมี
การศึกษาถึงกฎขอบังคับทางศาสนาของแตละศาสนาประกอดวยดวย๗๐

ขณะท่ีหลักการสื่อสารตามแนวทางพุทธสันติวิธีแสดงกระบวนการตามความจริงของเหตุ
ปจจัยท่ีประกอบกันข้ึนมาเปนของการสื่อสารโดยแสดงถึงสัจธรรมความจริงขององคประกอบ ๔
ประการท่ีทําใหเกิดการสงสาร รับสาร ระหวางผูสง ผูรับและตัวสาร คือเม่ือมีผัสสะ (การกระทบ)
ระหวางอายตนะภายใน คือตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ เปนแดนรับรูอายตนะภายนอก คือชองทางท่ีเปน
แดนรับรูท่ีทํางานประสานกัน จึงเกิดการสงและรับสารได๗๑ โดยมีหลักคําสอนกับแบบจําลองของกลุม
นักวิชาการตะวันตกอาทิ เบอรโล  (David K.Berlo) ไดกลาวไวใกลเคียงกัน ซึ่งไดระบุวา ชองสารใน
การสื่อสารของมนุษยไดแก ประสาทสัมผัสท้ัง ๕ คือ ตา หู จมูก ลิ้น ผิวสัมผัส เปนชองทางสําหรับ
การรับเขาและสงออกของการสื่อสาร แตแนวคิดของพระพุทธองคเกิดข้ึนกอน และแนวคิดของพระ
พุทธองคทรงล้ําลึกมากกวา ไดเสนอลึกไปถึงสวนท่ีไมใชแตเฉพาะสวนของรูปธรรมเทานั้น แตทรง
แสดงถึงการรับรูผานนามธรรมท่ีจับตองไมได อันไดแก การรับรูทางใจไวดวย ในขณะท่ีเบอรโล
(David K.Berlo) ไดเสนอเพียง ตา หู จมูก ลิ้น ผิวสัมผัส (เทียบไดกับกายในนัยของพระพุทธเจา) ซึ่ง
ความรูท่ีรบัรูมาจากทางมโนทวารหรือใจ เรียกตามแนวอภิธรรมวา ธรรมหรือธรรมารมณ๗๒

ดังนั้น สามารถวิเคราะหหลักการและรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธ
สันติวิธีกับทฤษฏี S M C R ได ดังนี้

๗๐ดูรายละเอียดในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ประมวลชุดวิชาปรัชญานิเทศศาสตรและ
ทฤษฎีการสื่อสาร, พิมพครั้งท่ี ๔, (นนทบุร:ี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๔), หนา ๘๑-๘๒.

๗๑ชญานันท อัศวธรรมานันท, “หลักการพูดของโทสตมาสเตอรกับหลักการพูดในพระพุทธศาสนา”,
สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑติ, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั, ๒๕๕๖), หนา
๕๑.

๗๒ชญานันท อัศวธรรมานันท, หลักการพูดของโทสตมาสเตอรกับหลักการพูดในพระพุทธศาสนา,
หนา ๕๒.



๓๓

๑. ผูสง (Source) คือ “เจาชายสิทธัตถะ” หลังจากบรรลุธรรมตรัสรูเปนพระพุทธเจา
และประกาศคําสอนท่ีไดตรัสรูนั้นตลอดพระชนมชีพ นับไดวาเปนการเกิดข้ึนของมนุษยคนหนึ่งท่ีมี
อิทธิพลจนกระท้ังปจจุบันนี้จนกระท้ังยูเนสโกได พรอมกันนี้สหประชาชาติไดรับรองใหวันวิสาขบูชา
เปนสําคัญของโลก เพ่ือใหชาวโลกไดยึดแนวทางของพระองคในการสรางสันติสุข ขณะท่ีหลักธรรมท่ี
ระบุถึงคุณสมบัติของพระพุทธเจาในฐานะผูสงสารไดดีดังท่ีชาวพุทธไดสวดสรรเสริญเปนประจําคือ
พุทธคุณ ๙ ประการเริ่มจาก “อรหัง” เปนผูไกลจากกิเลศเปนตน ตองมีคุณธรรมวาดวย สัปปุริส
ธรรม ๗ ประการ อคติ ๔ วจีสุจริต ๔ มรรคในขอสัมมาทิฎฐิ สัมมาสังกัปปะ สัมมาสติ สัมมาสมาธิ
สาราณิยธรรม ๖ “ทัศนีย  เจนวิถีสุข”๗๓ ไดวิเคราะหหลักธรรมเก่ียวกับการสื่อสารเชิงพุทธได
อยางชัดเจน ในการสื่อสารคือหลักของหัวใจนักปราชญ ๔ คือ สุ จิ ปุ ลิ รวมถึงการอานท่ีจัดอยูใน สุ
และชี้ใหเห็นวาพระพุทธเจานั้นทรงสอนหรือสรรเสริญการพูดนอยหรือใชการสื่อสารเม่ือมีความจําเปน
เทานั้น ดังนั้น หากการสื่อสารท่ีไมใชเชิงพุทธแลวก็อาจจะกลายเปนการสื่อสารเชิงลบท่ีมุงแต
ประโยชนตน ธุรกิจของบริษัทตน มุงยอดคนเขาชมใหมากท่ีสุดโดยไมคํานึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิด
ข้ึนกับผูรับสารความขัดแยงและความรุนแรงก็จะตามมาท้ังทางดานรางกายและจิตใจ

๒. ขอมูลขาวสาร (Message) คือ คําสอนของพระพุทธเจานับไดวามีความสําคัญถึง
ข้ึนท่ีพระองคไดยกใหเปนศาสดาแทนของพระองคหลังจากปรินิพพานไปแลว โดยมีการประมวลเปน
พระธรรมวินัยในชวงท่ีพระองคมีพระชนมชีพอยูหลังจากนั้นมีการสังคายนาจัดเปนหมวดหมูเปน
พระไตรปฎกเปนแนวทางปฏิบัติสําหรับชาวพุทธจนถึงทุกวันนี้ ซึ่งคุณสมบัติของพระธรรมท่ีไดมีการ
สวดสรรเสริญเปนประจําคือธรรมคุณ ๖ ประการ เปนเนื้อหาท่ีมีองคประกอบตามวาจาสุภาษิต
ขยายความตามปรากฏในพระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา หนังสือ บทความ รายงานท่ีเก่ียวของ
ไดมีอยูอยางหลากหลายเปนเวลานานท่ีสืบทอดมาในลักษณะมุขปาฐะ ศิลาจารึก ใบลานท่ีมีอายุ
เกาแกประมาณ ๒,๐๐๐ ป พรอมกันนี้มีหลักธรรมท่ีระบุถึงเนื้อหาท่ีจะนํามาสื่อสารระหวางบุคคล
เพ่ือใหเกิดสันติสุขนอกจากหลักตถาคตวาจาหรือวาจาสุภาษิตแลวควรมีเนื้อหาตามกถาวัตถุ ๑๐
ประการดังพุทธพจนท่ีวา

“ภิกษุยอมกลาวกถาวัตถุ ๑๐ ประการคือ
๑. ยอยมกลาวอัปปจฉกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหมีความปรารถนานอย)
๒. สันตุฏฐิกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหมีความสันโดษ)
๓. ปวิเวกกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหมีความสงัดกายใจ)
๔. อสังสัคคกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหไมคลุกคลีดวยหมู)
๕. วิริยารัมภกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหมุงม่ันทําความเพียร)
๖. สีลกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหตั้งอยูในศีล)
๗. สมาธิกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหทําจิตม่ัน)
๘. ปญญากถา(ถอยคําท่ีชักนําใหเกิดปญญา)
๙. วิมุตติกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหทําใจใหพนจากกิเลสและความทุกข)

๗๓ทัศนีย  เจนวิถีสุข, การสื่อสารเชิงพุทธกับการเปลี่ยนแปลงสังคม (๒๕๕๔), [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.mcu.ac.th/site/thesiscontent_desc.php?ct=1&t_id=795 [๗ ม.ค. ๒๕๕๙].



๓๔

๑๐. วิมุตติญานทัสสนกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหสนใจ และเขาใจเรื่องความรู ความเห็นใน
ภาวะท่ีหลุดพน จากกิเลสและความทุกข)๗๔

พรอมกันนี้ขอมูลขาวสาร (Message) หมายถึงพุทธวิธีหรือพุทธลีลาในการสอนของ
พระองคทําใหไดรับการสรรเสริญวา “แสดงธรรมท่ีมีความงามในเบื้องตน ความงามในทามกลาง และ
งามในท่ีสุด ประกาศพรหมจรรย พรอมท้ังอรรถและพยัญชนะบริสุทธิ์ บริบูรณครบถวน”๗๕ โดยทรง
เนนการสอนแบบอนุสาสนีปาฏิหาริย คือ การสอนใหรูแจงเห็นจริง นําไปปฏิบัติไดผลจริง ทรงรังเกียจ
อิทธิปาฏิหาริย คือ การสอนท่ีตองใชอิทธิฤทธิ์ และอาเทสนาปาฏิหาริย คือ การสอนท่ีอาศัยการทาย
จิตดักใจผูฟง อยางไรก็ตามเรื่องอิทธิปาฏิหาริยและอาเทสนาปาฏิหาริย พระองคทรงใชในเวลาจําเปน
เพ่ือกําราบปราบพยศเทานั้น๗๖

ขณะท่ีวิธีการสอนของพระพุทธเจามีหลายแบบหลายอยางดังนี้
๑) แบบสากัจฉา หรือสนทนา วิธีนี้เปนวิธีท่ีทรงใชบอยเม่ือผูมาเฝาหรือทรงพบนั้น ยัง

ไมไดเลื่อมใสศรัทธาในพระพุทธศาสนา โดยพระพุทธเจามักจะทรงเปนฝายถามนําคูสนทนาเพ่ือเขาใจ
ธรรม  และความเลื่อมใสศรัทธาในท่ีสุด

๒) แบบบรรยาย วิธีสอนแบบนี้จะทรงใชในท่ีประชุมใหญ ในการแสดงธรรมประจําวัน
ซึ่งมีประชาชนหรือพระสงฆจํานวนมาก และสวนมากเปนผูมีพ้ืนความรูความเขาใจ กับมีความเลื่อมใส
ศรัทธาอยูแลว

๓) แบบตอบปญหา วิธีสอนแบบนี้จะทรงใชกับผูท่ีมีขอสงสัยในขอธรรมตางๆ โดยมาก
เปนผูนับถือลัทธิศาสนาอ่ืน โดยพระองคจะทรงสอนใหพิจารณาดูลักษณะของปญหาและใชวิธีตอบให
เหมาะสมในสังคีติสูตร๗๗ โดยแยกประเภทปญหาไวตามลักษณะวิธีตอบเปน ๔ อยาง๗๘ คือ

๓.๑ เอกังสพยากรณียปญหา คือ ปญหาท่ีพึงตอบตรงไปตรงมา ตายตัว
๓.๒ ปฏิปุจฉาพยากรณียปญหา คือ ปญหาท่ีพึงยอนถามแลวจึงแก
๓.๓ วิภัชชพยากรณียปญหา คือ ปญหาท่ีจะตองแยกความตอบ
๓.๔ ฐปนียปญหา ปญหาท่ีพึงยับยั้งเสีย ไมพยากรณ เชน  ปญหาท่ีถามเรื่องสัตวตาย

แลวเกิดอีกหรือไมเกิดอีก๗๙

การตอบปญหานั้น พระพุทธองคทรงสอนใหคํานึงถึงเหตุแหงการถามปญหาดวย ซึ่งพระ
สารีบุตร ไดเคยแสดงเหตุแหงการถามปญหา ไววา “บุคคลผูใดผูหนึ่ง ยอมถามปญหากะผูอ่ืน ดวยเหตุ
๕ อยาง อยางใดอยางหนึ่ง หรือท้ัง ๕ อยาง คือ

๑. บางคน ยอมถามปญหาเพราะความโงเขลา เพราะความไมเขาใจ

๗๔ขุ.ม. (ไทย) ๒๙/๘๕/๒๕๗-๒๕๘.
๗๕ม.ม. (ไทย) ๑๓/๑๐/๑๑.
๗๖ดูรายละเอียดเรื่องปาฏิหาริย ๓ ใน ที.สี. (ไทย) ๙/๔๘๓-๔๘๖/๒๑๔-๒๑๖, ขุ.ป. (ไทย) ๓๑/๓๐-

๓๒/๕๖๗-๕๙๐.
๗๗ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๑๒/๒๙๑.
๗๘พระธรรมปฎก ป.อ. ปยุตฺโต., พุทธวิธีในการสอน, พิมพครั้งท่ี ๖, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท โอ

เอ็นจี การพิมพ จํากัด, ๒๕๔๒), หนา ๔๖.
๗๙สํ.สฬา. (ไทย) ๑๘/๔๑๐/๔๗๐.



๓๕

๒. บางคน มีความปรารถนาลามก เกิดความอยากไดจึงถามปญหา
๓. บางคน ยอมถามปญหา ดวยตองการอวดเดนขมเขา
๔. บางคน ยอมถามปญหาดวยประสงคจะรู
๕. บางคน ยอมถามปญหาดวยมีความดําริวา เม่ือเราถามแลว ถาเขาตอบไดถูกตองก็

เปนการดี แตถาเราถามแลว เขาตอบไมถูกตอง เราจะไดชวยแกใหเขาโดยถูกตอง”๘๐

๔) แบบวางกฎขอบังคับ ในการสอนแบบนี้ พระพุทธเจาทรงบัญญัติสิกขาบทโดยความ
เห็นชอบของสงฆ และไมทรงบังคับเอาโดยพลการ๘๑

ขณะท่ีพุทธลีลาการแสดงธรรม ๔ ประการ คือ (๑) สันทัสสนา ชี้แจงใหเห็นชัด (๒)
สมาทปนา ชวนใหอยากรับเอาไปปฏิบัติ (๓) สมุตเตชนา เราใจใหอาจหาญแกลวกลา (๔) สัมปหังสนา
ปลอบชโลมใจใหสดชื่นราเริง๘๒ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

๑) สันทัสสนา ช้ีแจงใหเห็นชัด คือ จะสอนอะไรก็ชี้แจงจําแนกแยกแยะอธิบายและ
แสดงเหตุผลใหชัดเจน จนผูฟงเขาใจแจมแจงเห็นจริงในสิ่งท่ีสอน ดุจชี้ใหเห็นดวยตาตัวเอง ในแตละ
ครั้งท่ีพระพุทธเจาทรงแสดงธรรมจบลง จะมีคําสรรเสริญจากผูฟงธรรมในตอนทายวา “ภาษิตของ
พระผูมีพระภาคชัดเจนไพเราะยิ่งนัก พระผูมีพระภาคทรงประกาศธรรมแจมแจงโดยประการตาง  ๆ
เปรียบเหมือนบุคคลหงายของท่ีคว่ํา เปดของท่ีปด บอกทางแกผูหลงทาง หรือตามประทีปในท่ีมืดโดย
ตั้งใจวา  คนมีตาดีจักเห็นรูปได”๘๓

๒) สมาทปนา ชวนใหอยากรับเอาไปปฏิบัติ คือ สิ่งใดควรปฏิบัติหรือหัดทําก็แนะนํา
บรรยายใหซาบซึ้งในคุณคา มองเห็นความสําคัญท่ีจะตองฝกฝนบําเพ็ญ จนเกิดยอมรับ อยากลงมือทํา
หรือนําไปปฏิบัติ คนผูฟงธรรมจากพระพุทธเจาแลว มีจิตคลอยตามพระธรรมเทศนา เกิดอุตสาหะอยากปฏิบัติ
ตามในสิ่งท่ีพระองคทรงแสดง เชน คนผูไดฟงทานกถา คือวาจาเปนเครื่องพรรณนาถึงการใหทาน
พรรณนาถึงอานิสงสของการใหทานเองและการชักชวนผูอ่ืนในการใหทาน จะทําใหไดท้ังโภคสมบัติ
และบริวารสมบัติ จึงพยายามขวนขวายทํากรรมท่ีจะยังสมบัติท้ังสองนั้นใหสําเร็จได

๓) สมุตเตชนา เราใจใหอาจหาญแกลวกลา คือ ปลุกเราใจใหกระตือรือรนเกิดความ
อุตสาหะ มีกําลังใจแข็งขันม่ันใจท่ีจะทําใหสําเร็จลงได สูงานไมหวั่น ไมกลัวเหนื่อยไมกลัวยาก
คํานึงถึงประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติตามคําสอนของพระพุทธเจา เชน พระจักขุปาลเถระไดตั้ง
จิตอธิษฐาน ท่ีจะไมจําวัดตลอดไตรมาสเพ่ือปฏิบัติกรรมฐาน จนไดบรรลุพระอรหันตพรอมกับการแตก
สลายของประสาทตา แมนัยนตาของทานจะแตกไปแตทานก็ไดทรงไวซึ่งพระพุทธศาสนา๘๔

๘๐องฺ.ปฺจก. (บาลี) ๒๒/๑๖๕/๑๘๑, องฺ.ปฺจก. (ไทย) ๒๒/๑๖๕/๒๗๒.
๘๑วิ.มหา.อ. (ไทย) ๑/๒๖๒.
๘๒วิ.มหา. (ไทย) ๑/๒๒/๑๕.
๘๓ที.สี. (ไทย) ๙/๒๕๐/๘๕.
๘๔ขุ.ธ.อ. (ไทย) ๑/๒/๑/๑๗.



๓๖

๔) สัมปหังสนา ปลอบชโลมใจใหสดช่ืนราเริง คือ บํารุงจิตใจใหแชมชื่นเบิกบาน โดย
ชี้ใหเห็นผลดีหรือคุณประโยชนท่ีจะไดรับ และทางท่ีจะกาวหนาบรรลุผลสําเร็จยิ่งข้ึนไป ทําใหผูฟงมี
ความหวังและราเริงเบิกบานใจ ดังพุทธพจนท่ีวา “ดีละ ดีละ อานนท เธอชี้แจงใหภิกษุท้ังหลาย
เห็นชัด ชวนใจใหอยากรับเอาไปปฏิบัติ เราใจใหอาจหาญแกลวกลา ปลอบชโลมใจใหสดชื่นราเริงดวย
ธรรมีกถาและไดกลาวอุทเทสและวิภังคของบุคคลผูมีราตรีเดียวเจริญกวา”๘๕

๓. ชองทางในการสง (Channel) หมายถึง อายตนะภายในและอายตนะภายนอก
รวมถึงตัวพระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา หนังสือ บทความ รายงานท่ีเก่ียวของไดมีอยูอยาง
หลากหลายเปนเวลานานท่ีสืบทอดมาในลักษณะมุขปาฐะ ศิลาจารึก ใบลาน เปนตน

๔. ผูรับสาร ปญจวัคคียท้ัง ๕ ถือวาเปนถูกรับสารอยางเปนทางการครั้งแรกจาก
พระพุทธเจาหลังจากตรัสรูและแสดงธรรมประกาศพระศาสนาครั้งแรก ผลของการสื่อสารดวยการ
แสดงธรรมทําพระอัญญา โกณฑัญญะ ไดดวงตาเห็นธรรมคือเขาใจหลักอริยสัจ ขณะเดียวกันผูรับ
สารท่ีเปนเปาหมายของพระองคก็คือมวลชนดังพระพุทโธวาทท่ีประทานแกพระอรหันต ๖๐ รูป ซึ่ง
เปนพระธรรมทูตรุนแรกวา “จรถ ภิกฺขเว จาริกํ พหุชนหิตาย พหุชน สุขาย โลกานุกมฺปาย แปลวา
ภิกษุท้ังหลาย    เธอท้ังหลาย จงจาริกไปเพ่ือประโยชนแกคนหมูมาก    เพ่ือสุขแกคนหมูมาก    เพ่ือ
อนุเคราะหชาวโลก”๘๖ หลังจากนั้นผูรับสารจากพระองคตลอดระยะเวลา ๔๕ พรรษา ไดแสดงตนรับ
เอาพระรัตนตรัยเปนท่ีระลึกแลวทําหนาท่ีเปนผูสงสารตอทําใหเนื้อสารของพระองคดํารงอยูตนถึงทุก
วันนี้

ในบรรดาองคประกอบของการสื่อสาร ๔ ประการนี้ ผูรับสารถือวาสําคัญท่ีสุด เพราะวา
แมจะมีผูสงสารอยางพระพุทธเจาแตหากไมมีผูรับสารท่ีมีคุณสมบัติพรอมท่ีจะเขาใจหลักธรรมท่ีตรัสรู
นั้นการตรัสรูไมมีความหมาย ผูรับสารถือวาเปนสวนท่ีมีความสําคัญท่ีสุดเพราะเปนสวนท่ีจะทําให
การสื่อสารสมบูรณตามวัตถุประสงค  โดยตองมีความสามารถในการถอดรหัสของสารท่ีพระพุทธเจา
สงมาใหไดการสื่อสารถึงจะสมบูรณและการการบรรลุธรรมถึงจะเกิดข้ึน ท้ังนี้ผูรับสารจะตองมี
คุณสมบัติ เชน สัปปุริสธรรม ๗ ประการ โยนิโสมนสิการ ยึดหลักกาลามสูตรไมดวนเชื่อกอนการ
พิจารณามีหัวใจนักปราชญเริ่มจากการเปนนักฟงท่ีดีท่ีประกอบดวย ๑. อยามีวาระซอนเลนในการฟง
๒. ปฏิสัมพันธกันอยางเพ่ือนมนุษย ๓. มีความเทาเทียมกันท้ัง ๒ ฝายตางใหและรับระวังความรูสึก
หลีกเลี่ยงการครอบงํา ๔.มีจุดยืนท่ีชัดเจน ๕.ใจกวางรับฟงเสียงวิจารณ ๖.ซื่อสัตยและจริงใจตอกัน
โดยหลีกเลี่ยงการยอมรับแบบขอไปที๘๗

๘๕สํ.ส. (ไทย) ๑๔/๒๗๘/๓๒๘.
๘๖ที.ม. (ไทย) ๑๐/๘๖/๔๖-๔๗, คําวา “เพ่ือประโยชนแกคนหมูมาก    เพ่ือสุขแกคนหมูมาก เพ่ือ

อนุเคราะหชาวโลก” เปนกลุมคําท่ีตรัสสอดคลองกันหลายแหงในพระไตรปฎก.
๘๗พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร, รศ.ดร., คําบรรยายวิชาสื่อสารเพ่ือสันติภาพแกนิสิต

ปริญญาโท สาขาวิชาสันติศึกษา ท่ีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร) อ.วังนอย จ.พระนครศรีอยุธยา,
๑๕ พ.ย.๒๕๕๗.



๓๗

๒.๕ ประโยชนและคุณคาการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี
หลักการของ “วาจาสุภาษิต” นับไดวาเปนการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี

สามารถประมวลถึงประโยชนและคุณคาไดดังนี้
๑) เปนเครื่องวัดความจริง คําสอนของการสื่อสารพระพุทธเจาไดสะทอนความจริง ๔

ประการท่ีเรียกวา “อริยสัจ” ท้ังสภาพของปญหา สาเหตุของปญหา เปาหมายของการแกปญหาเสร็จ
และวิธีการแกปญหา ดังปรากฏในธัมมจักกัปปวัตนสูตร

๒) เปนแสดงถึงวิธีการแกปญหา ดังปรากฏในธัมมจักกัปปวัตนสูตรเชนกันคือ
สัมมาวาจา หนึ่งในมรรคมีองคแปด

๓) เปนเครื่องวัดความเปนชาวพุทธ ดังปรากฏในโอวาทปาฏิโมกข ซึ่งพระพุทธเจาได
กําหนดให “การไมกลาวรายคนอ่ืน” เปนหนึ่งในอุดมการณ ๔ ประการ

๔) เปนเครื่องวัดความดี ดังปรากฏในมงคลสูตรวา “สุภาสิตา จ ยา วาจา”๘๘

๕) เปนองคประกอบของการอยูรวมกันดังปรากฏในสังคหวัตถุ ๔ ประการคือ ปยวาจา
และในสาราณียธรรมท่ีพูดตองประกอบดวยเมตตา

๖) เปนองคประกอบในการแกปญหาความขัดแยง ดังจะเห็นไดในกระบวนการในการ
ระงับอธิกรณคืออธิกรณสมถะก็มีกระบวนการของการเจรจาหรือการสื่อสารเขาไปเก่ียวของท้ังสิ้น

๗) เปนเครื่องวัดของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพเชิง ตามหลักสัมมาวาจา ละโอวาทปาฏิ
โมกข

๘) สามารถใชรักษาโรคและปองกันภัยได ดวยการสวดบทโพชฌงคบทปริตรตางๆ
๙) เปนฐานควบคุมพฤติกรรมของมนุษย กําหนดไวในศีลขอท่ี ๔ และยังแยกยอยตาม

องคประกอบของวาจาสุภาษิต
ขณะเดียวกันประโยชนและคุณคาของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี

วาจาสุภาษิตแบงเปนระดับไดดังนี้ ดังนี้
๑. ประโยชนในปจจุบัน (ทิฏฐธัมมิกัตถะ) คือผูฟงวาจาสุภาษิตแลวทําใหสิ้นความสงสัย

เขาใจหลักการดําเนินชีวิตท่ีเหมาะสมกับตัวเอง เชน ผูมีหนาท่ีปกครองก็เขาใจในหนาท่ีของตนเองท่ี
พึงทําตอบริวารชนเปนตน หรือนําวาจาสุภาษิตนั้นมาใชเปนคติธรรมในการดําเนินชีวิต นอกจากนี้ยัง
ทําใหไดรูถึงสิ่งท่ีเปนคุณและโทษ ประโยชนและมิใชประโยชน สามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติของผูฟง
ท่ีเปนมิจฉาทิฎฐิ กลายเปนสัมมาทิฎฐิได

๒. ประโยชนในสัมปรายภพ (สัมปรายิกัตถะ) คือผูฟงวาจาสุภาษิตแลวเขาใจ หรือนําไป
ใครครวญปฏิบัติตาม รูวาอะไรเปนบุญ อะไรเปนบาป เวนบาปมุงทําแตกุศล เม่ือละโลกนี้ไปแลว ถา
ยังไมสิ้นอาสวะ ยอมไดสุคติสมบัติ ชื่อวาเปนผูปองกันภัยท่ียังมาไมถึงตนได

๓. ประโยชนสูงสุด (ปรมัตถะ) คือผูฟงวาจาสุภาษิตแลวสามารถเปลี่ยนคุรภาพจิตจาก
ปุถุชนเปนอริยชนได เชน ภิกษุวัชชีบุตร ภิกษุผูเลี้ยงดูมารดา หรือพระวิมลเถระ เปนตน ท่ีไดฟงวาจา

๘๘ขุ.ขุ. (ไทย) ๒๕/๕/๗.



๓๘

สุภาษิตจากพระพุทธเจาหรือพระสาวกแลว ไดบรรลุพระอริยผลมีโสดาปตติผล เปนตน ในเวลาจบ
พระธรรมเทศนา๘๙

โดยเฉพาะอยางยิ่งสถานการณปจจุบันจําเปนตองใชหลักการของ “วาจาสุภาษิต”
เพราะถอยคําดี ๆ นอกจากจะทําใหชีวิตของผูพูดดูดีแลว ยังทําใหสังคมนี้อุดมไปดวยสิ่งดี ๆนาอยูดวย
เชนกัน แระการท่ีสังคมจะกลายเปนสังคมท่ีสรางสรรคการพูดดีของคนในสังคมไดอยางจริงแทนั้น
หลักเมตตาวจีกรรมถือวาเปนกลไรท่ีจะสงเสริมสนับสนุนใหคนในสังคมมีความรัก ความปรารถนาดีซึ่ง
กันและกัน เพราะเมตตาวจีกรรมนั้นคือการปรารถนาใหผูฟงไดรับประโยชน ไดรับความสุข อีกนัย
หนึ่งท้ังผูพูดเองก็ถือวาเปนผูท่ีมีจิตในท่ีดีงามอีกดวยเพราะเหตุแหงเมตตาวจีกรรมนั้น ยอมกําเนิดมา
จากเมตตาตามโนกรรมเปนใหญ พระพุทธศาสนาจึงมุงเนน สรรเสริญและกําหนดหลักการพูดไวในหมู
พุทธบริษัทท้ังบรรพชิตและคฤหัสใหเปนผูมีเมตตาวจีกรรม๙๐

๒.๖ สรุป
การศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีดังกลาวพบวามีหลักการ

รูปแบบ เปาหมาย และประโยชนและคุณคา สามารถวิเคราะหเขากับทฤษฏี SMCR ของ “เดวิด เค.
เบอรโล” (David K.Berlo) ไดดังนี้

ทฤษฏี SMCR ของ“เดวิด เค. เบอรโล” การสื่อสารเพื่อสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี
ผูสง (Source) พระพุทธเจา และพุทธบริษัทท่ีทําหนาท่ีเผยแพร

พระธรรมตอ

ขอมูลขาวสาร (Message)

-พระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา หนังสือ
บทความ มีองคประกอบคือ ๑. ถูกกาล ๒. จริง
๓. ออนหวาน ๔. ประกอบดวยประโยชน ๕.
เมตตาจิต
- พุทธวิธี ๑. สากัจฉา หรือสนทนา ๒. บรรยาย
๓. ตอบปญหา ๔. วางกฎขอบังคับ
- พุทธลีลา ๑. สันทัสสนา ชี้แจงใหเห็นชัด
๒. สมาทปนา ชวนใหอยากรับเอาไปปฏิบัติ
๓. สมุตเตชนา เราใจใหอาจหาญแกลวกลา
๔. สัมปหังสนา ปลอบชโลมใจใหสดชื่นราเริง

๘๙พระมหาศรีสุพรณ อตฺตทีโป (คํานนท), “การประยุกตใชวาจาสุภาษิตท่ีปรากฏในคัมภีรขุททก
นิกาย เพ่ือการเผยแผพระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต ธรรมนิเทศ, (บัณฑิตวิทยาลัย:
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หนา ๑๗๕.

๙๐พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิ ธีบุณยากร, รศ .ดร. , สัมมาวาจา “พูดดี ดู ดี สังคมดี ,
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ ๒๑ เซ็นจูรี่ จํากัด, ๒๕๕๔), หนา ๑๓.



๓๙

ชองทางในการสง (Channel) อายตนะภายในและอายตนะภายนอก รวมถึง
พระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา ท่ีบรรจุอยู
ในรูปแบบมุขปาฐะ ศิลาจารึก ใบลาน หนังสือ
บทความ ซีดี ระบบออนไลน เปนตน

ผูรับ (Receiver) พระอรหันตสาวกอาทิพระอัญญา โกณฑัญญะ
และพระสาวกผูศึกษา ปฏิบัติ และเผยแพรธรรม

ตารางท่ี ๒.๑ แสดงการเปรียบเทียบระหวางการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีกับทฤษฏี
SMCR ของ “เดวิด เค. เบอรโล”

จากตารางแสดงการสรุปท่ีผูสงสารคือนพระพุทธเจาท่ีมีคุณสมบัติและทักษะเพียบพรอม
ของการเปนผูสงสารคือเปนผูมีวิสุทธิคุณมีจิตประกอบดวยความเมตตากรุณาจึงทําใหสื่อเนื้อสารคือ
พระธรรมออกไปท่ีมีกระบวนการหรือองคประกอบครบดวยเหมาะสมแหงกาล คําจริง คําแท
ออนหวานสุภาพ มีความรับผิดชอบมีเปาหมายสรางประโยชนสุขความเขาใจใหกับผูรับสารคือ
พระสงฆหรือสาวกท่ีถือวาเปนผูท่ีมีความสําคัญท่ีสุดซึ่งจะตองเปนผูมีสติปญญาใครครวญและมีความ
พรอมท่ีจะรับสารนั้น มุงสงเสริมโลกใหสงบสุขสรางความปรองดองสรางความสมานฉันทมากกวามุง
ทําลายสรางความขัดแยง รุนแรงและสงคราม ดวยเทคนิค ลีลา วิธีการท่ีเหมาะสมกับสถานการณ
บุคคลเปนสําคัญ



บทที่ ๓
ปริบทสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก

การศึกษาวิจัยในบทนี้ผูวิจัยจะแยกออกบริบทการสื่อออนไลนท้ังความหมาย ลักษณะ
ประเภท ประโยชน และอิทธิพลผลกระทบตอสังคม  และเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกถึงประวัติ
ความเปนมา อัตลักษณหลักการและเปาหมาย รูปแบบการสื่อสารและสภาพเนื้อหา รวมถึงอิทธิพล
และผลกระทบตอสังคม โดยคนควาแหลงขอมูลซึ่งเปนหนังสือท่ีเก่ียวของโดยเฉพาะอยางยิ่งท่ีเปนงาน
เขียนของ “สุทธิชัย หยุน” ผูบริหารคนสําคัญของเครือเนชั่น ตามท่ีปรากฏสื่อสิ่งพิมพท้ังหนังสือท่ี
เปนผลงานสวนตัว หนังสือพิมพและสื่อออนไลนและเนื้อหาของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกท้ังใน
อดีตและสถานการณชวงท่ีทําการวิจัย แลววิเคราะหถึงสภาพปญหา สาเหตุ เปาหมาย และวิธีการ
เพ่ือตอบปญหาความไดตั้งอยูบนทฤษฎีและหลักการการสื่อสารเพ่ือสันติภาพมากนอยเพียงใดดังมี
รายละเอียดดังตอไปนี้

๑. ปริบทสื่อออนไลน
๒. ทฤษฎีและแนวคิดการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ
๓. เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก

๓.๑ ปริบทสื่อออนไลน
๓.๑.๑ ความหมายของสื่อออนไลน
คําวา “สื่อออนไลน” หมายถึง สื่อท่ีผูสงสารแบงปนสารซึ่งอยูในรูปแบบตางๆไปยังผูรับ

สารผานเครือขายออนไลนโดยสามารถโตตอบกันระหวางผูสงสารและผูรับสารหรือผูรับสารดวยกัน
เอง๑ เอ้ือใหผูสงสารและผูรับสารทําหนาท่ีสงสารและรับสารไดพรอมกันเปนการสื่อสารสองทาง และ
สื่อยังทําหนาท่ีสงสารไดหลายอยางรวมกัน คือ ภาพ เสียง และขอความไปพรอมกัน โดยรวมเอา
เทคโนโลยีของสื่อดั้งเดิมเขากับความกาวหนาของระบบเทคโนโลยีสัมพันธ ทําใหสื่อสามารถสื่อสารได
สองทางผานทางระบบเครือขายและมีศักยภาพเปนสื่อแบบประสม (Multimedia)๒ โดยมีคําท่ีใช
แทนกันเชน “สื่อใหม” (New media) “สื่อสังคมออนไลน)

๓.๑.๒ ลักษณะสําคัญของสื่อออนไลน

๑พิชิต วิจิตรบุญยรักษ, [ออนไลน], แหลงทีมา : http://www.bu.ac.th/knowledgecenter/_jour
nal/oct_dec_11/pdf/aw016.pdf [๓ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒พิชิต วิจิตรบุญยรักษ, [ออนไลน], แหลงทีมา : http://www.bu.ac.th/knowledgecenter/_jour
nal/oct_dec_11/pdf/aw016.pdf [๓ ก.พ. ๒๕๕๙].



๔๑

ลักษณะสําคัญของสื่อออนไลนซึ่งมีเนื้อหาอยูในรูปแบบดิจิทัล ประกอบดวย “อิสระ ๕
ประการ” (๕ Freedoms) ไดแก

๑) อิสระจากขอจํากัดดานเวลา (Freedom from Scheduling) เนื้อหาท่ีอยูในรูปแบบ
ดิจิทัลทําใหผูบริโภคสามารถเลือกรับและสงขาวสารไดในเวลาท่ีตนตองการ และไมจําเปนตองชม
เนื้อหาตางๆ ตามเวลาท่ีกําหนด

๒) อิสระจากขอจํากัดดานพรมแดน (Freedom from Geological Boundaries)
เนื้อหาในรูปแบบดิจิทัลเปนเนื้อหาท่ีรับขอมูลขาวสารไดท่ัวโลกในเวลาอันรวดเร็วทําใหผูบริโภค
สามารถเลือกรับ หรือคนหาขอมูลขาวสารจากประเทศใดก็ได แลวแตความตองการของบุคคลแตละ
คน

๓) อิสระจากขอจํากัดดานขนาด (Freedom to Scale) มีเนื้อหาท่ีสามารถยอหรือปรับ
ขยายขนาดหรือเครือขายได เชน การปรับเนื้อหาใหเหมาะสมสําหรับการเผยแพรท่ัวโลก หรือปรับให
เหมาะสมกับกลุมเปาหมายเฉพาะเจาะจงก็ได

๔) อิสระจากขอจํากัดดานรูปแบบ (Freedom from Formats) เนื้อหาแบบดิจิทัลไม
จําเปนตองมีรูปแบบ หรือลักษณะท่ีตายตัว สื่อดั้งเดิม เชน สปอรตโฆษณามาตรฐานทางโทรทัศนถูก
กําหนดวาตองมีความยาว ๓๐ วินาที สื่อสิ่งพิมพตองมีครึ่งหนาหรือเต็มหนาเปนตน แตสื่อดิจิตอล
เชน ไฟลวิดีโอภาพท่ีถายจากกลองในโทรศัพทมือถือแลวนําลงไปไวในเว็บไซตจะตองมีความยาวก่ี
วินาที หรือมีความละเอียดของไฟลเปนเทาไหรก็ได เปนตน

๕) อิสระจากยุคนักการตลาดสรางเนื้อหามาสูยุคนักบริโภคริเริ่มสราง และควบคุม
เนื้อหาเอง (From Marketer-Driven to Consumer-Initiated, Created and Controlled) ดวย
พัฒนาการเทคโนโลยีดิจิทัล ทําใหเจาของสื่อไมอาจควบคุมการแพรกระจายของสื่อไดเหมือนอดีต
เนื้อหาท่ีพบในบล็อก (Blog) หรือคลิปวิดีโอในเว็บไซตของ YouTube และสื่อผสมใหมๆ อาจ
สรางสรรคจากผูบริโภคคนใดก็ได เกิดเปนเนื้อหาท่ีสรางจากผูบริโภค (Consumer-Created
Content) หรือเปนคําพูดแบบปากตอปากฉบับออนไลน (Online Word-of-Mouth)ท่ีแพร กระจาย
ไปอยางรวดเร็ว๓

๓.๑.๓ ประเภทของสื่อออนไลน
ประเภทของสื่อสังคมออนไลน มีดวยกันหลายชนิด ข้ึนอยูกับลักษณะของการนํามาใช

โดยสามารถแบงเปนกลุม หลักดังนี้
๑. Weblogs หรือเรียกสั้นๆ วา Blogs คือ สื่อสวนบุคคลบนอินเทอรเน็ตท่ีใชเผยแพร

ขอมูล ขาวสาร ความรู ขอคิดเห็น บันทึกสวนตัว โดยสามารถแบงปนใหบุคคลอ่ืนๆ โดยผูรับสาร
สามารถเขาไปอาน หรือแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมได ซึ่งการแสดงเนื้อหาของบล็อกนั้นจะเรียงลําดับ

๓พิชิต วิจิตรบุญยรักษ, [ออนไลน], แหลงทีมา : http://www.bu.ac.th/knowledgecenter/_jour
nal/oct_dec_11/pdf/aw016.pdf [๓ ก.พ. ๒๕๕๙].
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จากเนื้อหาใหมไปสูเนื้อหาเกา ผูเขียนและผูอานสามารถคนหาเนื้อหายอนหลังเพ่ืออานและแกไข
เพ่ิมเติมไดตลอดเวลา เชน Exteen, Bloggang, Wordpress,Blogger, Okanation

๒. Social Networking หรือเครือขายทางสังคมในอินเทอรเน็ต ซึ่งเปนเครือขายทาง
สังคมท่ีใชสําหรับเชื่อมตอระหวางบุคคล กลุมบุคคล เพ่ือใหเกิดเปนกลุมสังคม (Social Community)
เพ่ือรวมกันแลกเปลี่ยนและแบงปนขอมูลระหวางกันท้ังดานธุรกิจ การเมือง การศึกษา เชน
Facebook, Hi5, Ning, Linked in,MySpace, Youmeo, Friendste

๓. Micro Blogging และ Micro Sharing หรือท่ีเรียกกันวา “บล็อกจิ๋ว” ซึ่งเปนเว็บ
เซอรวิสหรือเว็บไซตท่ีใหบริการแกบุคคลท่ัวไป สําหรับใหผูใชบริการเขียนขอความสั้นๆ ประมาณ
๑๔๐ ตัวอักษร ท่ีเรียกวา “Status” หรือ “Notice” เพ่ือแสดงสถานะของตัวเองวากําลังทําอะไรอยู
หรือแจงขาวสารตางๆ แกกลุมเพ่ือนในสังคมออนไลน (Online Social Network) ท้ังนี้การ
กําหนดใหใชขอมูลในรูปขอความสั้นๆ ก็เพ่ือใหผูใชท่ีเปนท้ังผูเขียนและผูอานเขาใจงาย ท่ีนิยมใชกัน
อยางแพรหลายคือ Twitter

๔. Online Video เปนเว็บไซตท่ีใหบริการวิดีโอออนไลนโดยไมเสียคาใชจาย  ซึ่งปจจุบัน
ไดรับความนิยมอยางแพรหลายและขยายตัวอยางรวดเร็ว เนื่องจากเนื้อหาท่ีนําเสนอในวิดีโอออนไลน
ไมถูกจํากัดโดยผังรายการท่ีแนนอนและตายตัว ทําใหผูใชบริการสามารถติดตามชมไดอยางตอเนื่อง
เพราะไมมีโฆษณาค่ัน รวมท้ังผูใชสามารถเลือกชมเนื้อหาไดตามความตองการและยังสามารถเชื่อมโยง
ไปยังเว็บวิดีโออ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของไดจํานวนมากอีกดวย เชน Youtube, MSN, Yahoo

๕. Poto Sharing เปนเว็บไซตท่ีเนนใหบริการฝากรูปภาพโดยผูใชบริการสามารถอัพ
โหลดและดาวนโหลดรูปภาพเพ่ือนํามาใชงานได ท่ีสําคัญนอกเหนือจากผูใชบริการจะมีโอกาสแบงปน
รูปภาพแลว ยังสามารถใชเปนพ้ืนท่ีเพ่ือเสนอขายภาพท่ีตนเองนําเขาไปฝากไดอีกดวย เชน Flickr,
Photobucket, Photoshop,Express,  Zooom

๖. Wikis เปนเว็บไซตท่ีมีลักษณะเปนแหลงขอมูลหรือความรู (Data/Knowledge) ซึ่ง
ผูเขียนสวนใหญอาจจะเปนนักวิชาการ นักวิชาชีพหรือผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางดานตางๆ ท้ังการเมือง
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ซึ่งผูใชสามารถเขียนหรือแกไขขอมูลไดอยางอิสระ เชน Wikipedia,
Google Earth,diggZy Favorites Online

๗. Virtual Worlds คือการสรางโลกจินตนาการโดยจําลองสวนหนึ่งของชีวิตลงไป
จัดเปนสื่อสังคมออนไลนท่ีบรรดาผูทองโลกไซเบอรใชเพ่ือสื่อสารระหวางกันบนอินเทอรเน็ตใน
ลักษณะโลกเสมือนจริง (Virtual Reality) ซึ่งผูท่ีจะเขาไปใชบริการอาจจะบริษัทหรือองคการดาน
ธุรกิจ ดานการศึกษา รวมถึงองคการดานสื่อ เชน สํานักขาวรอยเตอร  สํานักขาวซีเอ็นเอ็น ตองเสีย
คาใชจายในการซื้อพ้ืนท่ีเพ่ือใหบุคคลในบริษัทหรือองคกรไดมีชองทางในการนําเสนอเรื่องราวตางๆ
ไปยังกลุมเครือขายผูใชสื่อออนไลน ซึ่งอาจจะเปนกลุม ลูกคาท้ังหลัก และรองหรือ ผูท่ีเก่ียวของกับ
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ธุรกิจ ของบริษัท หรือองคการก็ได ปจจุบันเว็บไซตท่ีใชหลัก Virtual Worlds ท่ีประสบผลสําเร็จและ
มีชื่อเสียง คือ Second life

๘. Crowd Sourcing มาจากการรวมของคําสองคําคือ Crowd และ Outsourcing เปน
หลักการขอความรวมมือจากบุคคลในเครือขายสังคมออนไลน โดยสามารถจัดทําในรูปของเว็บไซตท่ีมี
วัตถุประสงคหลักเพ่ือคนหาคําตอบและวิธีการแกปญหาตางๆท้ังทางธุรกิจ การศึกษา  รวมท้ังการ
สื่อสาร  โดยอาจจะเปนการดึงความรวมมือจากเครือขายทางสังคมมาชวยตรวจสอบขอมูลเสนอความ
คิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะ  กลุมคนท่ีเขามาใหขอมูลอาจจะเปนประชาชนท่ัวไปหรือผูมีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะดานท่ีอยูในภาคธุรกิจหรือแมแตในสังคมนักขาว ขอดีของการใชหลัก Crowd
souring คือ  ทําใหเกิดความหลากหลายทางความคิดเพ่ือนํา  ไปสูการแกปญหาท่ีมีประสิทธิภาพ
ตลอดจนชวยตรวจสอบหรือคัดกรองขอมูลซึ่งเปนปญหาสาธารณะรวมกันได เชน Idea storm,
Mystarbucks Idea

๙. Podcasting หรือ Podcast มาจากการรวมตัวของสองคํา คือ “Pod” กับ
“Broadcasting” ซึ่ง “POD” หรือ PersonalOn - Demand คือ อุปสงคหรือความตองการสวน
บุคคล สวน“Broadcasting” เปนการนําสื่อตางๆ มารวมกันในรูปของภาพและเสียง หรืออาจกลาว
งายๆ Podcast คือ การบันทึกภาพและเสียงแลวนํามาไวในเว็บเพจ (Web Page) เพ่ือเผยแพรให
บุคคลภายนอก (The public in general) ท่ีสนใจดาวนโหลดเพ่ือนําไปใชงาน เชน Dual Geek
Podcast, Wiggly Podcast

๑๐. Discuss / Review/ Opinion เปนเว็บบอรดท่ีผูใชอินเทอรเน็ตสามารถแสดงความ
คิดเห็น โดยอาจจะเก่ียวกับ สินคาหรือบริการ ประเด็นสาธารณะทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เชน
Epinions, Moutshut, Yahoo!Answer, Pantip,Yelp๔

๓.๑.๔ อุปกรณเครื่องมือทางสื่อสังคมออนไลน
๑) คอมพิวเตอร  คือ เครื่องคํานวณ อิเล็กทรอนิกสท่ีสามารถทํางานคํานวณผลและ

เปรียบเทียบคาตามชุดคําสั่งดวยความเร็วสูงอยางตอเนื่องและอัตโนมัติ  พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ไดใหคําจํากัดความของคอมพิวเตอรไวคอนขางกะทัดรัดวา เครื่อง
อิเล็กทรอนิกสแบบอัตโนมัติ ทําหนาท่ีเสมือนสมองกล ใชสําหรับแกปญหาตางๆ ท้ังท่ีงายและซับซอน
โดยวิธีทางคณิตศาสตร หรืออาจกลาวไดวา เครื่องคอมพิวเตอรหมายถึง เครื่องมือท่ีชวยในการ
คํานวณและการประมวลผลขอมูล

๒) สมารทโฟน (SmartPhone) คือ โทรศัพทมือถือท่ีนอกเหนือจากใชโทรออก-รับสาย
แลวยังมีแอพพลิเคชั่นใหใชงานมากมาย สามารถรองรับการใชงานอินเทอรเน็ตผาน 3G, Wi-Fi และ

๔พงษพิพัฒน สายทอง,ดร., สื่อสังคมออนไลนกับการเรียนการสอน, [ออนไลน], แหลงทีมา: http://
smforedu.blogspot.com/2014/02/blog-post.html [๒ มี.ค.๒๕๕๙].
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สามารถใชงานโซเชียลเน็ตเวิรคและแอพพลิเคชั่นสนทนาชั้นนํา เชน LINE, Youtube, Facebook,
Twitter ฯลฯ โดยท่ีผูใชสามารถปรับแตงลูกเลนการใชงานสมารทโฟนใหตรงกับความตองการได
มากกวามือถือธรรมดา ผูผลิตสมารทโฟนรุนใหมๆ นิยมผลิตสมารทโฟนท่ีมีหนาจอระบบสัมผัส, ใส
กลองถายรูปท่ีมีความละเอียดสูง, ออกแบบดีไซนใหสวยงามทันสมัย, มีแอพพลิเคชั่นและลูกเลนท่ี
นาสนใจ

๓) แท็บเล็ต (Tablet) คือ อุปกรณคอมพิวเตอรท่ีมีหนาจอระบบสัมผัสขนาดใหญ มี
ขนาดหนาจอตั้งแต 7 นิ้วข้ึนไป พกพาไดสะดวก สามารถใชงานหนาจอผานการสัมผัสผานปลายนิ้วได
โดยตรง มีแอพพลิเคชั่นมากมายใหเลือกใช ไมวาจะรับ-สงอีเมล, เลนอินเทอรเน็ต, ดูหนัง, ฟงเพลง,
เลนเกม หรือแมกระท่ังใชทํางานเอกสารออฟฟต ขอดีของแท็บเล็ตคือมีหนาจอท่ีกวาง ทําใหมีพ้ืนท่ี
การใชงานเยอะ มีน้ําหนักเบา พกพาไดสะดวกกวาโนตบุคหรือ คอมพิวเตอร สามารถจดบันทึกหรือใช
เปนอุปกรณเพ่ือการศึกษาไดเปนอยางดี
อุปกรณเครือขาย

๔) เซิรฟเวอร (Server) หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา เครื่องแมขาย เปนเครื่องคอมพิวเตอร
หลักในเครือขาย ท่ีทําหนาท่ีจัดเก็บและใหบริการไฟลขอมูลและทรัพยากรอ่ืนๆ กับคอมพิวเตอร
เครื่องอ่ืน ๆ ใน เครือขาย โดยปกติคอมพิวเตอรท่ีนํามาใชเปนเซิรฟเวอรมักจะเปนเครื่องท่ีมีสมรรถนะ
สูง และมีฮารดดิสกความจําสูงกวาคอมพิวเตอรเครื่องอ่ืน ๆ ในเครือขาย

๕) ไคลเอนต (Client) หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา เครื่องลูกขาย เปนคอมพิวเตอรใน
เครือขายท่ีรองขอ บริการและเขาถึงไฟลขอมูลท่ีจัดเก็บในเซิรฟเวอร หรือพูดงาย ๆ ก็คือ ไคลเอนต
เปนคอมพิวเตอร ของผูใชแตละคนในระบบเครือขาย

๖) ฮับ (HUB) หรือ เรียก รีพีตเตอร (Repeater) คืออุปกรณท่ีใชเชื่อมตอกลุม
คอมพิวเตอร ฮับ มีหนาท่ีรับสงเฟรมขอมูลทุกเฟรมท่ีไดรับจากพอรตใดพอรตหนึ่ง ไปยังพอรตท่ีเหลือ
คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอเขากับฮับจะแชรแบนดวิธหรืออัตราขอมูลของเครือขาย เพราะฉะนั้นถามี
คอมพิวเตอรเชื่อมตอมากจะทําใหอัตราการสงขอมูลลดลง

๗) เนทเวิรค สวิตช (Switch) คืออุปกรณเครือขายท่ีทําหนาท่ีในเลเยอรท่ี 2 และทํา
หนาท่ีสงขอมูลท่ีไดรับมาจากพอรตหนึ่งไปยังพอรตเฉพาะท่ีเปนปลายทางเทานั้น และทําให
คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอกับพอรตท่ีเหลือสงขอมูลถึงกันในเวลาเดียวกัน ดังนั้น อัตราการรับสงขอมูล
หรือแบนดวิธจึงไมข้ึนอยูกับคอมพิวเตอร ปจจุบันนิยมเชื่อมตอแบบนี้มากกวาฮับเพราะลดปญหาการ
ชนกันของขอมูล

๘) เราตเตอร (Router) เปนอุปรณท่ีทําหนาท่ีในเลเยอรท่ี 3 เราทเตอรจะอานท่ีอยู
(Address) ของสถานีปลายทางท่ีสวนหัว (Header) ขอแพ็กเก็ตขอมูล เพ่ือท่ีจะกําหนดและสงแพ็ก
เก็ตตอไป เราทเตอรจะมีตัวจัดเสนทางในแพ็กเก็ต เรียกวา เราติ้งเทเบิ้ล (Routing Table) หรือ
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ตารางจัดเสนทางนอกจากนี้ยังสงขอมูลไปยังเครือขายท่ีใหโพรโทคอลตางกันได เชน IP (Internet
Protocol) IPX (Internet Package Exchange) และ AppleTalk นอกจากนี้ยังเชื่อมตอกับ
เครือขายอ่ืนได เชน เครือขายอินเทอรเน็ต

๙) บริดจ (Bridge) เปนอุปกรณท่ีมักจะใชในการเชื่อมตอวงแลน (LAN Segments) เขา
ดวยกัน ทําใหสามารถขยายขอบเขตของ LAN ออกไปไดเรื่อยๆ โดยท่ีประสิทธิภาพรวมของระบบ ไม
ลดลงมากนัก เนื่องจากการติดตอของเครื่องท่ีอยูในเซกเมนตเดียวกันจะไมถูกสงผาน ไปรบกวน
การจราจรของเซกเมนตอ่ืน และเนื่องจากบริดจเปนอุปกรณท่ีทํางานอยูในระดับ Data Link Layer
จึงทําใหสามารถใชในการเชื่อมตอเครือขายท่ีแตกตางกันในระดับ Physical และ Data Link ได เชน
ระหวาง Eternet กับ Token Ring เปนตน  บริดจ มักจะถูกใชในการเชื่อมเครือขายยอยๆ ในองคกร
เขาดวยกันเปนเครือขายใหญ เพียงเครือขายเดียว เพ่ือใหเครือขายยอยๆ เหลานั้นสามารถติดตอกับ
เครือขายยอยอ่ืนๆได

๑๐) เกตเวย (Gateway) เปนอุปกรณฮารดแวรท่ีเชื่อมตอเครือขายตางประเภทเขา
ดวยกัน เชน การใชเกตเวยในการเชื่อมตอเครือขาย ท่ีเปนคอมพิวเตอรประเภทพีซี (PC) เขากับ
คอมพิวเตอรประเภทแมคอินทอช (MAC) เปนตน๕

๓.๑.๕ ประโยชนและคุณคาของสื่อออนไลนตอสังคม
ประโยชนและคุณคาของสื่อออนไลนตอสังคมสามารถสรุปไดนี้
๑) สามารถทําใหคนหาคําตอบในเรื่องบางอยางได โดยการเปดหัวขอไว ก็จะมีผูสนใจ

และมีความรูแสดงความคิดเห็นไวมากมาย
๒) ชวยประหยัดเวลาและคาใชจายในการบริหารขอมูล
๓) ชวยสนับสนุนในการทํา E-Commerce เปนรูปแบบการคาบนอินเทอรเน็ตท่ีสั่งซื้อ

สินคาไดทันที โดยไมตองใช catalog อีกตอไป
๔) สามารถใหขอมูลขาวสารประชาสัมพันธ ไปยังกลุมเปาหมายไดหลากหลาย

กลุมเปาหมาย เผยแพรไปยังกลุมเปาหมายจํานวนมากไดในระยะเวลาพรอมๆ กัน
๕) สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดท่ัวประเทศและท่ัวโลก
๖) ไมตองเสียคาเวลา สถานีวิทยุ สถานีโทรทัศน ไมตองจายคาเนื้อท่ีใหนิตยสาร

หนังสือพิมพ เพราะเม่ือเทียบคาใชจายกับสื่อมวลชน เชน วิทยุ โทรทัศน นิตยสาร หนังสือพิมพและ
ภาพยนตรแลวมีอัตราคอนขางจะถูกกวา

๕พงษพิพัฒน สายทอง,ดร., สื่อสังคมออนไลนกับการเรียนการสอน, [ออนไลน], แหลงทีมา: http://
http://smforedu.blogspot.com/2014/02/blog-post.html [๒ มี.ค.๒๕๕๙].
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๗) สื่อออนไลนยังเปนสื่อท่ีมีความสามารถในการติดตอ ๒ ทาง จึงทําใหผูใชสามารถ
โตตอบไดทันที๖

อยางไรก็ตามหากพิจารณาในดานคุณคามีท้ังดานบวกและลบ ซึ่งจากการเก็บขอมูลและ
การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิลงความเห็นตรงกันวา “สื่อออนไลน” มีอิทธพลและสงผลกระทบตอสังคม
สูงมาก เนื่องจากโลกปจจุบันนี้ไดเปลี่ยนไปอยางสิ้นเชิง การติดตอสื่อสารตางๆ ไดผานระบบ
อินเทอรเน็ตแทบท้ังสิ้นเขาไปอยูในวิถีชีวิตของคนทุกคนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดเกือบจะเทา
เทียมกันท้ังหมด๗ แตอินเทอรเน็ตอาจจะกลายเปนการแยกผูใชออกเปนสวนยอยๆ หรือทําใหผูใชตอง
เบียดเสียดแยงกันใชก็ได๘ นีลเส็นประเทศไทยทําวิจัยพบวา อีกไมนานทุกคนจะเปนเจาของสมารท
โฟนอัตราการเปนเจาของติบโตข้ึนอยางมีมีนัยสําคัญจากป ๒๕๕๗ ท่ี ๔๙9% เปน ๕๘% ในป
๒๕๕๘ โดยสวนใหญจะเปนกลุมอายุ ๑๖-๓๔ ป  และอายุ ๓๕ ปข้ึนไปอยูท่ี ๔๒% ดังนั้นสมารทโฟ
นจึงกลายเปนสวนหนึ่งของชีวิตมนุษยไปเสียแลว  ขณะท่ี แท็บเล็ต ไดรับความนิยมไมแพกัน บวกกับ
การเปด ๔ จี จะทําใหการสื่อสารออนไลนไดรับความสะดวกสบายยิ่งข้ึน๙ ขณะเดียวกันเกิด
ปรากฏการณใหมของสื่อมีการวิจารณสื่อกระแสหลักมากข้ึน มีการวิเคราะหเนื้อหา หลายคนในพ้ืนท่ี
ตองการทําตัวเปนนักขาวเองเชนมีการเรียกตัวเองวา “นักขาวพลเมือง” ตองการนําเสนอขาวเองเพ่ือ
หักลางสื่อกระแสหลัก๑๐ “สื่อออนไลน” อยางเชน เฟซบุกจะมีลักษณะของการปฏิสัมพันธและการ
เปนเวทีแลกเปลี่ยนทางความคิด แตก็ไมคอยพบการปรึกษาหารือดวยเหตุผลเพ่ือหาขอสรุปหรือ
ทางออกในการคลี่คลายปญหาเทาใดนัก แทนท่ีจะหาแนวทางสูอารยธรรมของการทะเลาะกันอยาง
สันติ๑๑ ขณะท่ีสื่อกระแสหลักพ่ึงนักขาวในพ้ืนท่ี (stringers) มากข้ึนทําใหไมสามารถตรวจสอบ
ขอเท็จจริง รวมท้ังนักขาวพ้ืนท่ีไมไดผานการอบรมการทําขาว๑๒ พรอมกันนี้ “สื่อออนไลน” เปน
เครื่องมือท้ังสรางความขัดแยง ความรุนแรงและสงครามรวมถึงสรางสันติภาพอยางเชน ความวุนวาย

๖ดูรายละเอียดใน พสนันท  ปญญาพร , แนวความคิดเกี่ยวกับสื่อใหม (New Media), [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://photsanan.blogspot.com/2012/03/new-media.html [๓ ก.พ. ๒๕๕๙].

๗สัมภาษณ บรรยง อินทนา, บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพคมชัดลกึ, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.
๘กุนดา ดิกซิต, dateline earth : โลกในอุงมือสื่อ, แปลโดย บุญรตัน อภิชาติไตรสรณ,พิมพครั้งท่ี

๒, (กรุงเทพมหานคร : ไอพีเอส เอเชีย-แปซิฟก เซ็นเตอรฟาวนเดชิน อิงก,๒๕๕๗), หนา ๒๕๕.
๙สัมภาษณ สิริวิทย บอจันทึก,ดร., บรรณาธิการขาวการเงิน หนังสือพิมพสยามธุรกิจ, ๑๖ มกราคม

๒๕๕๙.
๑๐สัมภาษณ ชัยณรงค ศรมีันตะ,ดร., อาจารยประจําภาควิชาศาสนาและปรัชญา  มหาวิทยาลัยบรูพา

อ.บางแสน จ.ชลบุร,ี ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.
๑๑ดูรายละเอียดใน พิรงรอง รามสูต รณะนันทน,ผศ.ดร., เฟซบุคกับการสื่อสารการเมืองใน

สังคมไทย, [ออนไลน], แหลงทีมา: http://www.mediamonitor.in.th/main/knowledge/2011-06-21-07-08-
27/53-2011-07-19-07-50-58.html [๑๒ ก.พ.๒๕๕๙].

๑๒ดูรายละเอียดใน วลักษณกมล จางกมล,ผศ.ดร., [ออนไลน], แหลงทีมา: http://www.media
insideout.net/local/2014/03/186 [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].
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ภายหลังจากการเลือกตั้งในประเทศอิหรานเม่ือ ก.ค. ๒๕๕๒ ประเทศไทยท่ีมีการใชท้ังเฟซบุกและ
ทวิตเตอร ในชวงความขัดแยงตั้งแตป๒๕๕๓ “การปฏิวัติดอกมะล”ิท่ีตูนีเซียป๒๕๕๔๑๓

หากเปรียบเทียบกับสื่อกระแสหลักหรือสื่อดั่งเดิมท้ังหลาย “สื่อออนไลน” ทําใหขอมูล
เขาถึงคนไดเร็วและขยายผลไดกวางขวางไดตลอดเวลาไมมีขอบเขต อีกท้ังยังมีอิทธิพลตอความรูสึก
ตออารมณและตอทัศนคติตอเรื่องตางๆ ของคนมีสูงมากเปนสัญญาณท่ีทําใหสังคมตองตื่นตัว แตสื่อ
ออนไลนก็เปนเพียงสื่อรูปแบบหนึ่งเทานั้นหลายครั้งก็กระจายขอมูลท่ีไมมีท่ีมาท่ีไปเปนการกระจาย
ความรูสึกมากกวาการเผยแพรขอเท็จจริงหากตั้งบนพ้ืนฐานของอคติทางดานสังคมและการเมืองคิดวา
เปนสิ่งอันตราย แตถาเปนการเผยแพรขอเท็จจริงและมีการตรวจสอบก็จะเปนประโยชนไดมาก๑๔ ซึ่ง
สภาพของสื่อออนไลนดังกลาวคงเกิดจากเรื่อง “สิทธิเสรีภาพ” ของการขาวในประเทศไทยมากเกินไป
จนทําใหคนแยกแยะไมไดวาอันไหนถูกอันไหนผิด โดยเฉพาะสื่อออนไลนมีขอมูลท่ีหลากหลายเกินเหตุ
ไมมีการควบคุมจนทําใหเกิดปญหาสรางความแตกแยกแทนท่ีจะสรางความปรองดองสรางความ
สมานฉันท๑๕

ดังนั้น คนท่ีเสพสื่อออนไลนตองใชวิจารณญาณมากพอสมควร ไมใชเห็นอะไรหรือเห็น
ขอความอะไรท่ีสงมาถึงตัวเองหรือตัวเองเขาไปเห็นก็ดีนี้ ก็จะมีอารมณท่ีเห็นดวยอยางนั้นหรือวามีการ
ฟนธงหรือวาพิพากษาไปแลววาอะไรผิดอะไรถูกใครดีใครเลวอยางไร๑๖ ควรมีการรณรงคใหผูใชเขาใจ
บทบาทของ “สื่อออนไลน” ท่ีถูกตองท้ังในระดับองคกรและชุมชน๑๗ โดยมีหลักการระวังเบื้องตนใช
งานอินเทอรเน็ต คือ ๑. การละเมิดลิขสิทธิ์สิทธิสวนบุคคล ๒. เรื่องเพศออนไลน ๓. ความนาเชื่อถือ
เรื่องท่ีไดรับ ๔. อาชญากรรมท่ีแอบแฝงมา และ ๕. ระวังอันตรายอยาแหตามเทรนดนิยม ถามีหลักยึด
ไวยอมไมผิดพลาดไดงาย ผูเก่ียวของในการนําเสนอขอมูล ควรมีจริยธรรม ยึดความถูกตอง ชัดเจน
และตองคํานึงวา จะไมนําไปเติมความขัดแยงใหเพ่ิมข้ึนโดยมีเปาหมายท่ีสรางสันติภาพ ท้ังนี้ควรสราง

๑๓ดูรายละเอียดใน ธีรนันท นันทขวาง,พ.อ.ดร., Social Network เคร่ืองมือการสื่อสารทาง
การเมือง, [ออนไลน], แหลงทีมา: http://www.apecthai.org/apec/th/political.php?intertradeid=408 [๑๔
พ.ย.๒๕๕๘].

๑๔สัมภาษณ เทพชัย หยอง, กรรมการบริหารบรษัิทเนช่ันมัลตมิีเดียกรุปจํากัด (มหาชน) นายกสมาคม
นักขาววิทยุและโทรทัศนไทย, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๕สัมภาษณ  สมหมาย สุภาษิต, รองผูอํานวยการสํานักงานบริหารสํานักสงเสริมพระพุทธศาสนาและ
บริการสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๖สัมภาษณ เทพชัย หยอง, กรรมการบริหารบริษัทเนช่ันมัลติมีเดียกรุปจํากัด(มหาชน) นายกสมาคม
นักขาววิทยุและโทรทัศนไทย, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๗สัมภาษณ สิริวิทย บอจันทึก,ดร., บรรณาธิการขาวการเงิน หนังสือพิมพสยามธุรกิจ, ๑๖
มกราคม ๒๕๕๙.



๔๘

สปริตใหสังคมคํานึงความสงบเปนหลัก๑๘ พรอมกันนี้ผูรับสารหรือผูบริโภคตองเขาใจถึงหลักการและ
เปาหมายของสื่อและพ้ืนท่ีของการแสดงความคิดเห็นตางๆ กอน๑๙ ผูบริหารประเทศตองสราง
ภูมิคุมกันสรางการการรูเทาทันสื่ออยางมีสติเริ่มตั้งแตเด็กพยายามใหเขาตั้งคําถามเปนมีความสงสัยไม
เชื่ออยางงายๆ เพราะพูดอยางเดียวไมพอตองลงไปจัดการอยางจริงจังดวย เพ่ือใหเกิดการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพ ซึ่งแนวนโยบายของแตละสื่อก็ตองมีความชัดเจนตองไมขยายความขัดแยงทําใหเกิดสันติสุข
แตจะทําอยางไรนั้นก็คงไมมีวิถีทางหนึ่งสองสามสี่หา ตองหารือพูดคุยกันผลักดันดวยวิธีการท่ี
หลากหลายมากท่ีสุดและใหเปนระบบ๒๐

อยางไรก็ตาม ถาคนมีวุฒิภาวะเลือกเสพสื่อก็จะไมมีพิษภัยอะไร และสื่อออนไลนท่ีอิงอยู
กับสื่อหลักเดิมท่ีมีสวนในการจรรโลงสังคมไทยท่ีเขามาเสริมก็คือการเกิด “สื่อออนไลน” ใหมๆ ซึ่งได
ผานกระบวนการเรียนรู วิพากษวิจารณ กลั่นกรองจากสังคมจะเปนตัวหลักหรือเปนตัวเสริมก็ตาม ก็
จะเขามามีบทบาทในสังคมมากข้ึนและจะเขามาแทนสื่อเกาท้ังหลาย โดยไมจําเปนตองมีองคกรใด
ข้ึนมากํากับดูแลเปนพิเศษใหเปนการกํากับดูแลกันเองเหมือนสื่อกระแสหลักเม่ือผานไประยะหนึ่งผู
เสพสื่อออนไลนก็จะควบคลุมดูสื่อออนไลนไดเอง๒๑

๓.๑.๖ แนวปฏิบัติการใชสื่อออนไลนของสื่อมวลชน
จากการประมวลประโยชนและคุณคาของสื่อออนไลนท่ีมีตอสังคมดังกลาว เพ่ือใหการ

ปฏิบัติหนาท่ีของสื่อมวลชนอยูบนกรอบจรรยาบรรณอยางเครงครัด สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ
สภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย จึงไดออกแนวปฏิบัติ เรื่อง การใชสื่อสังคมออนไลนของ
สื่อมวลชน พ.ศ. ๒๕๕๓ ความวา๒๒

เนื่ อ งด วย ในสถานการณป จจุ บั น สื่ อมวลชนแขนงต า ง  ๆ  ท้ั งหนั งสื อ พิมพ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และเว็บไซตขาวสารตาง ๆ ไดเขาไปใชประโยชนจากการใชสื่อสังคม
ออนไลน (Social Media) ท้ังในดานการรวบรวมขอมูลขาวสาร การนําเสนอ และการแสดงความ
คิดเห็น หรือการเผยแพรการทํางานขององคกรขาว ซึ่งมีท้ังการใชประโยชนในระดับองคกร ตัวบุคคล

๑๘สัมภาษณ ชัยณรงค ศรีมันตะ,ดร., อาจารยประจําภาควิชาศาสนาและปรชัญา  มหาวิทยาลัยบูรพา
อ.บางแสน จ.ชลบุร,ี ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๙สัมภาษณ พระสุเธีย สุวณฺณเถโร(ยนต), ประธาน Regional Development Action Association
จังหวัดเสียมเรียบ ประเทศกัมพูชา, ๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๕๙.

๒๐สัมภาษณ เทพชัย หยอง, กรรมการบริหารบริษัทเนช่ันมัลติมีเดียกรุปจํากัด(มหาชน) นายกสมาคม
นักขาววิทยุและโทรทัศนไทย, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๒๑สัมภาษณ บรรยง  อินทนา , กรรมการบรหิารหนังสือพิมพคมชัดลกึ, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.
๒๒สภาการหนังสือพิมพแหงชาติและสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย, แนวปฏิบัติเร่ืองการใช

สื่อสังคมออนไลนของสื่อมวลชนพ.ศ. 2553, [ออนไลน], แหลงทีมา: http://photsanan.blogspot.com/2012
/03/new-media.html [๓ ก.พ. ๒๕๕๙].



๔๙

และผสมผสาน เปนจํานวนมาก จึงควรมีแนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนของสื่อมวลชนให
เปนไปในทาง สรางสรรค

องคกร วิชาชีพสื่อมวลชนจึงไดมอบหมายใหชมรมนักขาวสายเทคโนโลยีสารสนเทศ
สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย เปนผูประสานการยกรางแนวปฏิบัติ โดยมีตัวแทน
จากองคกรวิชาชีพตาง ๆ ไดแก สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ สภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย
สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย สมาคมนักขาววิทยุและโทรทัศนไทย สมาคมผูดูแล
เว็บไทย ชมรมผูผลิตขาวออนไลน ชมรมนักขาวสายเทคโนโลยีสารสนเทศ นักวิชาการดานนิเทศ
ศาสตร และผูทรงคุณวุฒิดานกฎหมายและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมกันยกรางและรับฟงความ
คิดเห็นจากผูเก่ียวของ

จึงกําหนดเปนแนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนของสื่อมวลชน ดังตอไปนี้

หมวด ๑
บทท่ัวไป

ขอ ๑ ในแนวปฏิบัตินี้
‘สื่อสังคมออนไลน’ (Social Media) หมายถึง ชองทางการสื่อสารผานเว็บไซต และ

โปรแกรมประยุกตบนสื่อใด ๆ ท่ีมีการเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ต ซึ่งผูใชสามารถสื่อสารเนื้อหา อาทิ
twitter.com, facebook.com, youtube.com, weblog ตาง ๆ

‘องคกรสื่อมวลชน’ หมายถึง องคกรสมาชิกสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ และองคกร
สมาชิกสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย

‘ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน’ หมายถึง ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพตามธรรมนูญ
สภาการหนังสือแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๐ ผูประกอบวิชาชีพขาว ผูปฏิบัติงานขาววิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศนตามธรรมนูญสภาวิชาชีพ ขาววิทยุและโทรทัศนไทย พ.ศ. ๒๕๕๒ และผูประกอบ
วิชาชีพสื่อมวลชนอ่ืนท่ียอมรับแนวปฏิบัตินี้

หมวด ๒
แนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชน

ขอ ๒ การใชประโยชนจากสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชนในการเผยแพรขอมูล
ขาวสารและการแสดงความคิดเห็น พึงยึดม่ันกรอบจริยธรรมแหงวิชาชีพสื่อมวลชนของสภาการ
หนังสือพิมพแหงชาติ และสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทยอยางเครงครัด



๕๐

ขอ ๓ การนําเสนอขาวโดยการใชสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชน ควรมีหลักใน
การอางอิงถึงองคกรสื่อมวลชน ดังตอไปนี้

(๑) ชื่อองคกรสื่อมวลชนท่ีเผยแพรขอมูลขาวสาร
(๒) รายละเอียด สัญลักษณ หรือชื่อยอ ท่ีแสดงถึงองคกรสื่อมวลชน
(๓) มาตรการทางเทคนิคท่ียืนยันถึงสถานะและความมีตัวตนขององคกรสื่อมวลชน
รวมถึงการประกาศตอสาธารณชนตามชองทางท่ีองคกรมีอยู
ขอ ๔ การนําเสนอขอมูลขาวสารขององคกรสื่อมวลชนผานสื่อสังคมออนไลน ควรเปนไป

ตามขอบังคับจริยธรรม หลักเกณฑ และแนวปฏิบัติขององคกรท่ีกํากับดูแลตามท่ีระบุไวในหมวดหนึ่ง
และตองไมเปนการสรางความเกลียดชังระหวางคนในสังคม ไมยุยงใหเกิดความรุนแรงจนอาจนําไปสู
ความขัดแยงและเสียหายรุนแรงข้ึนใน ชาติ

ขอ ๕ องคกรสื่อมวลชนตองใหความเคารพและยอมรับขอมูล ขาวสาร หรือภาพ ท่ีผลิต
โดยบุคคลอ่ืนผานสื่อสังคมออนไลน

การคัดลอก เลียน ขอความใด ๆ จากสื่อสังคมออนไลน พึงไดรับการอนุญาตจากเจาของ
ขอความนั้น ๆ ตามแตกรณี

กรณีจําเปนเพ่ือประโยชนในการเผย แพรขอมูลขาวสาร หรือรายงานขาวในฐานะ
สื่อมวลชน ตองอางอิงถึงแหลงท่ีมาของขอความและขาวสารนั้นโดยรับรูถึงสิทธิ หรือลิขสิทธิ์ของ
องคกรหรือบุคคลผูเปนเจาของขอมูลดังกลาว

หมวด ๓
แนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน

ขอ ๖ การนําเสนอขอมูลขาวสารหรือการแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลนของผู
ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน อาจแบงไดดังนี้



๕๑

(๑) กรณีใชชื่อบัญชีผูใชงาน (user account) ท่ีระบุถึงตนสังกัด ผูประกอบวิชาชีพ
สื่อมวลชนพึงใชความระมัดระวังในการปฏิบัติตามขอบังคับ จริยธรรมแหงวิชาชีพสื่อมวลชนอยาง
เครงครัด โดยเฉพาะความถูกตอง (accuracy) สมดุล (balance) และการใชภาษาท่ีเหมาะสม

(๒) กรณีใชชื่อบัญชีผูใชงานท่ีระบุถึงตัวตนอันอาจทําใหเขาใจวาเปนผู ประกอบวิชาชีพ
สื่อมวลชน ผูใชงานพึงระมัดระวังการนําเสนอขอมูลขาวและการแสดงความคิดเห็นท่ีอาจนําไป สูการ
ละเมิดจริยธรรมของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนเชนเดียวกัน

ขอ ๗ การรายงานขอมูลขาวสารบนสื่อสังคมออนไลน ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนพึง
แยก ‘ขาว’ กับ ‘ความเห็น’ ออกจากกันอยางชัดเจน พึงระวังการยอความท่ีทําใหขอความนั้น
บิดเบือนไปจากขอเท็จจริง และพึงระวังการเผยแพรขอมูลขาวซ้ํา

ขอ ๘ ในกรณีท่ีเวลาเปนสาระสําคัญของการนําเสนอขอมูลขาวสาร พึงตระหนักถึงมิติ
ของเวลาในการนําเสนอขาวนั้น ๆ ดวย

ขอ ๙ ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนพึงตระหนักวาพ้ืนท่ีบนสื่อสังคมออนไลนเปน พ้ืนท่ี
สาธารณะ ไมใชพ้ืนท่ีสวนบุคคล ซึ่งขอมูลท่ีมีการรายงานจะถูกบันทึกไวและอาจมีผลทางกฎหมายได

ขอ ๑๐ ในการรวบรวมขอมูลขาวสาร การนําเสนอ และการแสดงความคิดเห็น ผู
ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนพึงระวังการละเมิดสิทธิสวนบุคคล ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิเด็กและ
สตรี ภาพอุจาด ลามก อนาจาร หวาดเสียว และรุนแรง

ขอ ๑๑ ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน พึงระมัดระวังกระบวนการหาขาวหรือภาพจากสื่อ
สังคมออนไลน โดยมีการตรวจสอบอยางถ่ีถวน รอบดาน และควรอางอิงแหลงท่ีมาเม่ือนําเสนอ เวน
แตสามารถตรวจสอบและอางอิงจากแหลงขาวไดโดยตรง

การเผยแพรขอมูลขาวสาร ไมวาการรายงานสดผานอุปกรณปลายทางตาง ๆ (devices)
หรือการสรางขอความบนสื่อสังคมออนไลนจากการประชุม ‘ปด’ ตองไดรับอนุญาตจากท่ีประชุมกอน

ขอ ๑๒ หากการนําเสนอขอมูลขาวสารหรือการแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคม
ออนไลนของ ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนเกิดความผิดพลาด จนกอใหเกิดความเสียหายตอบุคคลหรือ
องคกรอ่ืน ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนตองดําเนินการแกไขขอความท่ีมีปญหาโดยทันที พรอมท้ัง
แสดงถอยคําขอโทษตอบุคคลหรือองคกรท่ีไดรับความเสียหาย ท้ังนี้ ตองใหผูท่ีไดรับความเสียหายมี
โอกาสชี้แจงขอมูลขาวสารในดานของตนดวย

สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ
สภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย

๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๓



๕๒

๓.๑.๕ สรุป
สื่อออนไลน เปนสื่อท่ีผูสงสารแบงปนสารซึ่งอยูในรูปแบบตางๆไปยังผูรับสารผาน

เครือขายออนไลนประเภทตาง โดยสามารถโตตอบกันระหวางผูสงสารและผูรับสารหรือผูรับสาร
ดวยกันเองไดอยางรวดเร็วทันที ไรขอจํากัดดานกาลเวลา พรมแดน ขนาดและรูปแบบของสาร ทําให
สามารถคนหาคําตอบในบางเรื่องได ประหยัดเวลาและคาใชจาย และเขาถึงกลุมเปาหมายไดท่ัวถึง ทํา
ใหมีอิทธิพลเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตคน และสงผลกระทบตอสังคมท้ังแงบวกใชสรางสันติสุขปรองดอง
ได ทางกลับกันสงผลลบเฮดสปดเต็มจอสรางความขัดแยง ความรุนแรง และใชเปนเครื่องมือในการกอ
การรายสงคราม พิสูจนไดยากขอมูลใดเปนขอมูลจริงหรือขอมูลเท็จ ดังนั้น สภาการหนังสือพิมพ
แหงชาติ สภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย จึงไดออกแนวปฏิบัติ เรื่อง การใชสื่อสังคมออนไลน
ของสื่อมวลชน พ.ศ. ๒๕๕๓ เปนกรอปปฏิบัติของสื่อมวลชนไทยท่ีใชสื่อออนไลนใหยึดขอบังคับ
จริยธรรม ไมสรางความเกลียดชังในสังคม คํานึงมติของเวลา สุภาพ ไมลามกอนาจาร  โดยยึด
ผลประโยชนของสังคมเปนสําคัญ

๓.๒ ทฤษฎีและแนวคิดการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ
๓.๒.๑ ทฤษฎีและหลักการ
จากประโยชนและคุณคาของสื่อออนไลนท่ีมีตอสังคมดังกลาว เกิดจากพ้ืนฐานของทฤษฎี

และหลักการสื่อสารท่ัวไปอยางเชนทฤษฎี S M C R นั้น ท่ีเปนการศึกษาพฤติกรรม กระบวนการ
และการเคลื่อนไหวขององคประกอบของการสื่อสารโดยไดใสคาบวกลบและถูกผิดในภายหลัง และมี
เนื้อหาเปนไปตามผู มีอํานาจในแตยุคแตละสมัยตอบสนองความตองการของผู มีอํานาจและ
ผลประโยชนดานการตลาดและการเมืองเปนสําคัญ และมีฐานความคิดมาจากตะวันตกท่ีเนน
ตอบสนองการบริโภค มุงพัฒนาผูสงสารหรือผูสื่อขาวและชองทางการสื่อสารใหมีความสามารถและ
พัฒนามากข้ึน สวนดานเนื้อหาของสารจะมีประโยชนหรือจริงเท็จอยางไรรวมถึงจะมีผลกระทบตอ
ผูรับสารอยางไรดูจะใหความสําคัญนอยลงไป ซึ่งทฤษฎีและหลักการเก่ียวกับการสื่อสารท่ัวไปนี้
สามารถแบงออกเปนกลุมตามท่ี “Stephen W. Littlejohn” นักวิชาการนิเทศศาสตรรวมสมัย ซึ่งได
ประมวลทฤษฎีการสื่อสารไวในหนังสือ Theories of Human communication ซึ่งจําแนกประเภท
(genre) ของทฤษฎีตางๆในการศึกษานิเทศาสตรไดเปน ๕ กลุมทฤษฎีดวยกัน ไดแก กลุมทฤษฎี
โครงสรางและการหนาท่ีหนาท่ี (Structural and Functional Theories) กลุมทฤษฎีความรูความ
เขาใจและพฤติกรรมนิยมนิยม (Cognitive and Behavioral Theories) กลุมทฤษฎีปฏิสัมพันธ
(Interactionist Theories) กลุมทฤษฎีการตีความ (Interpretive Theories) และกลุมวิพากษ
(Critical Theories) ๒๓ ซึ่งเปนพ้ืนฐานใหเขาใจเก่ียวกับแนวคิดทฤษฎีและพัฒนาการของการสื่อสาร

๒๓ถิรนันท อนวัชศิริวงศ ,รศ., ปรัชญานิเทศศาสตร กระบวนทัศนในการพัฒนาทฤษฎีและ
ศึกษาวิจัยการสื่อสาร, (กรุงเทพมหานคร: จรัลสนิทวงศการพิมพ, ๒๕๕๗), หนา ๕๓.



๕๓

ตามแนวตะวันตกไดงายยิ่งข้ึน
และมีการพัฒนาเปนปรัชญาวารสารศาสตรโดยจะเนน เสรีภาพ อิสรภาพ ความเปน

กลางความเท่ียงตรง ความถูกถวน และยึดม่ันในหลักการวิชาชีพวารสารศาสตรอยางเครงครัด๒๔ แต
เนื่องจากโลกไดมีการแบงออกเปนสองข้ัวอยางชัดเจนคือเผด็จการกับประชาธิปไตยตั้งแตอดีตจนถึง
ปจจุบัน ทําใหมีการศึกษาและวิพากษการทําหนาท่ีของการสื่อสารมากข้ึนทําใหเกิด “ทฤษฎีบรรทัด
ฐานของสื่อมวลชน” ท่ีไดกลาวถึงภารกิจหรือพันธกิจท่ีสื่อ “พึงหรือควร” อยางเชน ทฤษฎีอํานาจ
นิยม  ทฤษฎีอิสรภาพนิยม ทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม ทฤษฎีการใชสื่อเพ่ือการพัฒนา ทฤษฎี
ประชาธิปไตยแบบเนนการมีสวนรวมของสื่อ๒๕ โดยทฤษฎอํีานาจนิยมนั้นตั้งอยูบนฐานรัฐหรือรัฐบาล
เปนผูสื่อสารสิ่งท่ีถูกตอง ความจริง ขอเท็จจริง เทานั้น โดยสื่อมวลชนทําหนาท่ีเพียงเครื่องมือหรือชอง
ทางการเผยแพรสาร สวนอิสรภาพนิยมยึดหลักประชาชนมีเหตุผลสามารถแยกแยะไดวาอะไรเปนสิ่งท่ี
ถูกตอง ความจริง ขอเท็จจริง โดยสื่อมวลชลมีหนาท่ีสื่อสารเหตุการณท่ีเกิดข้ึน โดยมีเสรีภาพเปนตัว
เสริม ทําใหสื่อมวลชนทําหนาท่ีสื่อสารแมกระท้ังสิ่งท่ีไมจริงไมถูกตองโดยไมตองรับผิดชอบดวย ดังนั้น
เสรีภาพท่ีแนบเนื่องอยูกับทฤษฎีเชิงอิสรภาพนิยมคือ “เสรีภาพท่ีจะโกหก (Freedom to lie)” หรือ
เสรีภาพท่ีจะวิพากษวิจารณรัฐบาลโดยไมรับผิดชอบ ซึ่งท้ังสองแนวคิดทฤษฎีนี้มีลักษณะสุดโตงอยูท่ี
ปลายคนละดาน ซึ่งในโลกปจจุบันนี้ไมมีประเทศใดใชอยางสมบูรณเพราะมีการประนีประนอม และ
ทฤษฎีท่ีอยูในกลุมเดียวกับอํานาจนิยมคือทฤษฎีสื่อมวลชนแบบโซเวียตคอมมิวนิสตตนศตวรรษท่ี ๒๐
โดยมารกซ เห็นวาสื่อมวลชนตองทําหนาท่ีถายทอดนโยบายทางสังคมของรัฐ ไมใชมีหนาท่ีในการ
แสวงหาความจริง การจะรูสัจธรรมไดตองเรียนรูแนวคิดของมารกซคืออุดมการณคอมมิวนิสตกอน
สหรัฐอเมริกา แมรัฐบาลจะไมเขามากาวกายในงานของนักขาวท่ีทําขาวเก่ียวกับตน แตก็จางนักนิเทศ
ศาสตรอาชีพจํานวนมากใหมาทํางานเพ่ือรัฐบาลและหนวยงานตางๆของรัฐบาล๒๖

ทําใหเกิดทฤษฎีท่ีมุงพัฒนาสังคมอยางเชน ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม ทฤษฎีการ
ปลูกฝงความเปนจริง ถึงกระนั้นสื่อมวลชวนระดับชาติท่ัวไปมักรายงานขาวความขัดแยงท่ัวโลก และ
นําเสนอขอมูลท่ีตัวเองและผูรับสารชื่นชอบ และเฉพาะเหตุการณโดยไมคอยนําเสนอผลกระทบโดย
อางวามีเวลาจํากัดเทากับวามีอคติสงผลกระทบตอสังคมดานลบท้ังความขัดแยง รุนแรง และสังคม
ตั้งแตระดับบุคคลจนถึงกระดับโลก จึงทําใหมีนักคิดอยางเชน “โยฮัล กันตุง” (Johan Galtung)
นักวิชาการชาวนอรเวยดานสันติภาพและความรุนแรงศึกษา  เจาตํารับ “สื่อเพ่ือสันติภาพ” ได
ศึกษา “การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ” อยางจริงจัง โดยไดรวมกับ “เกาเตอร และลูกา” ท่ีพยายามเพ่ิม

๒๔มาลี  บุญศิ ริ พันธ , วารสารศาสตร เบื้ องตนปรัชญาและแนวคิด ,  ฉบับพิมพครั้ ง ท่ี ๒ ,
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๕๖), หนา ๑๐.

๒๕ดูรายละเอียดใน กาญจนา แกวเทพ, สื่อสารมวลชน : ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา ,
(กรุงเทพมหานคร: ภาพพิมพ, ๒๕๔๑), หนา ๙๘-๑๑๐.

๒๖ดูรายละเอียดใน เสถียร เชยประดับ,รศ, การสื่อสารการเมืองเนนสังคมประชาธิปไตย,
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๐), หนา ๓๘-๔๓.



๕๔

เนื้อหาการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพ๒๗ และปนปลายชีวิตสนใจดานพระพุทธศาสนาเขียนหนังสือเรื่อง
“พุทธสันติวิธี : ทฤษฎีและโครงสราง” เพราะเห็นวาพระพุทธศาสนาและสันติภาพมีความสัมพันธ
กัน๒๘ และมีผูสืบทอดเจตนารมณรวมถึงนักนิเทศศาสตรประเทศไทย สามารถวิเคราะหเห็นหลักการ
การสื่อสารเพ่ือสันติตามแนวคิดของ “โยฮัล กันตุง” ไดดังนี้

๑.สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนเรื่องสันติภาพ
๒.สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนรายงานความจริง
๓.สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนรายงานเสียงจากประชาชนท่ัวไปและเหยื่อ
๔.สื่อเพ่ือสันติภาพใหน้ําหนักในเรื่องทางออกของความขัดแยง๒๙

(๑) สื่อเพื่อสันติภาพมุงเนนเรื่องสันติภาพ
องคประกอบขอนี้แสดงถึงคุณสมบัติของผูสงสารท่ีตองมีแนวคิดดานสันติภาพเปนอันดับ

แรก โดย“โยฮัล กันตุง” ไดตั้งศูนยและสรางหลักสูตรวารสารศาสตรเพ่ือสันติภาพเพ่ืออบรม
สื่อมวลชน๓๐ ขณะท่ี “เจค ลินช”(Jake Lynch)๓๑ ผูสืบทอดเจตนารมณของ “โยฮัล กันตุง” ได
พยายามผลักดันใหเปนนโยบายระดับชาติ สรางความเปนพันธมิตรกับภาคประชาสังคมและ
นักวิชาการ  ตั้ง conflict new press เพ่ือนําเสนอใจกลางของความขัดแยง๓๒ ดาน “กุนดา ดิกซิต”
กระตุนใหนักขาวมีทักษะในการทําขาวเชิงสืบสวนสอบสวนและพรอมจะยืนหยัดท่ีจะสาวลึก๓๓ พรอม
แนะวา ผูสงสารจะตองมี “ความเปนกลาง” ท่ีตั้งอยูบนฐานของ “ความยุติธรรม” สามารถแยกแยะ
ผิด-ถูกได๓๔ หลีกเลี่ยง “ความเปนกลางท่ีไรคา”๓๕ ฉะนั้นนักขาวทุกคนตองยึดม่ันในจรรยา
บรรณา๓๖ เห็นความสําคัญของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีศีลธรรม และจริยธรรม และเปด “พ้ืนท่ี

๒๗เจค ลินช(Jake Lynch), ผูอํานวยการศูนยวิจัยความขัดแยงและสันติศึกษา มหาวิทยาลัยซิดนีย
ประเทศออสเตรเลยี, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.isranews.org/south-news/academic- arena/
item/36533-peace_36533.html [๑๑ พ.ย.๒๕๕๘].

๒๘โยฮัล กันตุง, พุทธสันติวิธี : ทฤษฎีและโครงสราง, สมชัย เย็นสบาย แปล, (กรุงเทพมหานคร:
สํานักพิมพวิภาษ, ๒๕๓๘), หนา คํานํา.

๒๙เจค ลินช(Jake Lynch), วารสารศาสตรสันติภาพเพ่ือการแกไขปญหาความขัดแยง,  [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.prachatai.com/journal/2014/08/55195 [๑๑ พ.ย.๒๕๕๘].

๓๐เจค ลินช(Jake Lynch), วารสารศาสตรสันติภาพเพ่ือการแกไขปญหาความขัดแยง, [๑๑ พ.ย.
๒๕๕๘].

๓๑เรื่องเดียวกัน.
๓๒อางแลว.
๓๓กุนดา ดิกซิต, dateline earth : โลกในอุงมือสื่อ, แปลโดย บุญรัตน อภิชาติไตรสรณ,พิมพครั้งท่ี

๒, (กรุงเทพมหานคร: ไอพีเอส เอเชีย-แปซิฟก เซ็นเตอรฟาวนเดชิน อิงก, ๒๕๕๗), หนา ๕๐.
๓๔กุนดา ดิกซิต, dateline earth : โลกในอุงมือสื่อ หนา ๗๒.
๓๕เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๗๘.
๓๖อางแลว, หนา ๒๘๐.



๕๕

สาธารณะ” ตามแนวคิดของ “เจอรเกน ฮาเบอรมาส”๓๗ โดย “วลักษณกมล จางกมล” ระบุถึง
ปรัชญาของความเปน “สื่อสันติภาพ” คือ “การมีสวนรวม” โดยสามารถคลี่คลายสถานการณความ
ขัดแยงและชวยนําไปสูการหาหนทางในการแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมได และสราง “ความ
เปนเครือขาย” หากเปนระดับองคกรก็จะตองเปน “องคกรท่ีไมหวังผลกําไรทางธุรกิจ” เปด “พ้ืนท่ี
สาธารณะ” มีความเปนอิสระและมีความม่ันคง ดาน “สุลักษณ ศิวรักษณ” เห็นวา สื่อมวลชนนี่
ตองพยายามอานแนวทางสันติวิธีและอยาบอกวา “ไมมีเวลาดูพระยาอนุมานราชธนเปนตัวอยาง
ตองมุงไปสูสันติ สูความยุติธรรม พยายามรวมตัวกันเล็กๆนอย ๔-๕ คนพยายามทํา จะทําได ชองทาง
มันมี เม่ือไทยมันนารักตรงนี้ ตรงท่ีมันมีชองทาง”๓๘ ซึ่ง “กาญจนา แกวเทพ” ก็เห็นวา “การ
สื่อสารเพ่ือสันติภาพนี้มิใชภารกิจท่ีจะเดินไปไดโดยงายนัก หากทวาจะตองอาศัยความอดทน ความอด
กลั้นการอุทิศตน การมีวินัยในตนเอง และการเคารพในชีวิตของเพ่ือนมนุษยรวมโลกอยางแทจริงของ
ผูท่ีใฝสันติภาพทุกรูปทุกนาม เพราะสภาพสังคมปจจุบันท่ีเต็มไปดวยการแขงขันความเกลียดชัง และ
อํานาจขมขู๓๙

(๒) สื่อเพื่อสันติภาพมุงเนนรายงานความจริง
เปนองคประกอบดานเนื้อหาของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ โดย “ผูสงสาร” จะตองทํา

หนาท่ีเปน“กระจกสะทอนความเปนจริง” หรือทําหนาท่ีเปนปจจัยหนึ่งในการ “สรางสรรคความเปน
จริง”๔๐ ยกตัวอยางเชน การทําหนาท่ีของศูนยขาวอิศราท่ีเขาองคประกอบของ “สื่อเพ่ือสันติภาพ”
คือ การเสนอขาวเชิงสืบสวนสอบสวนโดยพยายามเขาถึงความจริงท่ีถูกอําพรางซอนเรนอยูดวยการ
อธิบายเบื้องลึก เบื้องหลังเหตุการณ เนื้อหามีความถูกตองและจะนํามาซึ่งสันติสุข๔๑ โดยตองมีการ
ระดมสรรพกําลังหรือรวมมือกันในหลายฝายขจัดคัดคานเรื่องราวท่ีไมเปนธรรม ไมเปนสัจจะ ท่ี
หลอกลวงประชาชนซึ่งทําใหขาดอัตวินิฉัย แสดงประชามติท่ีถูกตอง และคัดคานสิ่งท้ังหลายท่ีเปน
เงื่อนไขทําลายภาวะสันติสุขของสังคม  และการใหขอมูลขาวสารตองตามความเปนจริงเผยแพร
ทรรศนะท่ีถูกตองดีงามเปนการนําเสนอแนะทางออกของความเปนไปไดในอันท่ีจะขจัดปญหา อีกท้ัง
ตองมีสวนรวมตอสูผลักดันใหเครือขายการสื่อสารมวลชนมีประสิทธิภาพสูงข้ึนมีสมรรถนะยิ่งข้ึน

๓๗กาญจนา แกวเทพ,การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา Peace
Studies, (นนทบุร:ี โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หนา ๓๒.

๓๘ดูรายละเอียดใน สุลักษณ ศิวรักษณ, แนวคิดเร่ืองสันติภาพในสังคมไทย, บทสัมภาษณ , ใน
กาญจนา แกวเทพ,บรรณาธิการ, หนังสือสื่อในสันติภาพสันติภาพในสื่อ, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทวิคตอรี่ เพาเวอร
พอยท จํากัด, ๒๕๓๐), หนา ๑๙-๒๒.

๓๙กาญจนา แกวเทพ,การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา Peace
Studies, (นนทบุรี : โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หนา ๓๒.

๔๐กาญจนา แกวเทพ,การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา Peace
Studies, หนา ๓๒-๔๔.

๔๑ภัทระ คําพิทักษ, อดีตนายกสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย, บทบาทศูนยขาวอิศ
รากับ “สื่อเพ่ือสันติภาพ”, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.thitinob.com/node/59 [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].



๕๖

เพ่ือใหการทําหนาท่ีเสนอสิ่งท่ีเปนความจริง เปนสัจจะ เปนความดี และความงาม อันเปนสิ่งท่ีเบิกทาง
ใหสันติภาพเกิดข้ึนได๔๒

(๓) สื่อเพื่อสันติภาพมุงเนนรายงานเสียงจากประชาชนท่ัวไปและเหย่ือ
เปนองคประกอบท่ีเนนทางดานความหลากหลาย โดยการรายงานสถานการณนั้นไมใช

แครายงานวาเกิดอะไรข้ึน ท่ีไหน อยางไร ทําไม และขอจํากัดของการรายงานขาวท่ีอยูภายใตกรอบ
เวลาหรือเสนตาย (dead line) จึงทําใหเนื้อหาท่ีเก่ียวของไดรับผลกระทบท่ีหลากหลาย ขอเรียกรอง
หลายๆ มุม และมีการเสนอทางออกท่ีถูกละเลย”๔๓ ตองมีการประเมินคุณคาขาวแบบใหม  ไมใชยึด
เหตุการณเชิงลบ ๑๐ ขอตามคุณคาขาวแบบเดิม๔๔ และควรมี “การเปดพ้ืนท่ีสาธารณะ” เพ่ือเปด
โอกาสใหกลุมคนตางๆ ใชเพ่ือการสื่อสารหรือแสดงคามคิดเห็นไดอยางเทาเทียมกันตามแนวคิดของ
“เจอรเกน ฮาเบอรมาส”๔๕ เพราะจะทําใหคนในสังคมเปลี่ยนแปลงทัศนคติ๔๖ ขณะเดี่ยวกัน “สื่อ
เพ่ือสันติภาพ” จะตองเปนพลังขับเคลื่อนของภาคประชาชน เปนโตะขาวท่ีอธิบายปรากฎการณในเชิง
ลึก๔๗ โดยทําหนาท่ีเปนตัวกลางในการถายทอดขอมูลขาวสารไปสูประชาชนรวมถึงสื่อทางเลือกอ่ืนๆ
อีก๔๘ หากมีพลังมากข้ึนจะทําใหผูใหญในสังคมไดยินเสียงของความหลากหลายและคนพบหนทาง

๔๒ดูรายละเอียดใน วิภา สุขกิจ, มาชวยกันสรางสันติภาพ...ดวยการสื่อสาร, บทความใน กาญจนา
แกวเทพ,บรรณาธิการ, หนังสือสื่อในสันติภาพสันติภาพในสื่อ, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทวิคตอรี่ เพาเวอรพอยท
จํากัด, ๒๕๓๐), หนา ๔๗-๕๐

๔๓เจค ลินช(Jake Lynch), วารสารศาสตรสันติภาพเพ่ือการแกไขปญหาความขัดแยง, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.prachatai.com/journal/2014/08/55195 [๑๑ พ.ย.๒๕๕๘].

๔๔วลักษณกมล จางกมล,ผศ.ดร., จาก “สื่อสงคราม”สู “สื่อสันติภาพ”พลวัตขาวไฟใตกับบทบาท
ใหมของสื่อประชาสังคม, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.isranews.org/isranews-article/item/24395-
ปกรณ-พ่ึงเนตร_24395.html [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].

๔๕ดูรายละเอียดใน กาญจนา แกวเทพ,การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา
Peace Studies, (นนทบุรี : โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หนา ๓๒-๔๔.

๔๖เรื่องเดียวกัน, หนา ๓๒-๔๔.
๔๗มูฮํามัด อายุบ ปาทาน, บรรณาธิการโตะขาวภาคใต ศูนยขาวอิศรา, Peace Journalism:

เปาหมายสูสันติภาพ , [ออนไลน] , แหลงท่ีมา: http://phirakan.blogspot.com/2013/11/peace-
journalism.html [๑๕ พ.ย.๒๕๕๘].

๔๘พิรงรอง รามสูต รณะนันท,ผศ.ดร., หัวหนาภาควิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://phirakan.blogspot.com/2013/11/peace-journalism.html
[๑๕ พ.ย.๒๕๕๘].



๕๗

แกไขปญหาได๔๙ อยางไรก็ตามกระบวนการสันติภาพนั้นมิติของ “เวลา” เปนสิ่งสําคัญ แตสื่อท่ัวไป
มักมุงเนนท่ีความเปนปจจุบัน (actuality) มากเกินไป๕๐

(๔) สื่อเพื่อสันติภาพใหน้ําหนักในเรื่องทางออกของความขัดแยง
นักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ัวไปจะใหความสําคัญกับองคประกอบนี้เพราะเห็นวานัก

สื่อสารนั้นไมใชอยูตรงกลางแลวมีหนาท่ีเพียงรายงานสถานการณ๕๑ เปนผูสังเกตการณ๕๒ หรือเปน
เพียงผูท่ีถือโคมสองสังคมเทานั้น แตจะตองเขาไป “มีสวนรวม” และหาทาง โดยสรางความเปน
พันธมิตรกับภาคประชาสังคมและนักวิชาการ โดยยึดโมเดลการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ “๔N” โดย
เพ่ิมตัว “N” คือ “NORTH” ไดแก “การชวยหาทางออก” โดยเสริมในกฎเหล็ก ๓ ขอของ
องคประกอบของการรายงานขาวท่ีสื่อดั้งเดิมหรือสื่อเกาสอนกันมาก็คือขาวนั้นตอง “สดใหม ใกลชิด
และเปนกลาง” (NEW, NEAR, NEUTRAL)๕๓ ซึ่งจะสามารถคลี่คลายสถานการณความขัดแยงและ
ชวยนําไปสูการหาหนทางในการแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมและการภาษาไมจําเปนตอง
ตื่นเตนหรือสะทอนความรูสึกของคนเขียนขาวโดยไมมุงขาวท่ีขายได๕๔ อยางไรก็ตาม “ความเปน
อิสระ” (self-determination) ของคนทําขาว มีความสําคัญมากกวาการมีสวนรวม  เพราะทุกคน
เปนเจาของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพบนพ้ืนฐานการมองคนเทากันจึงจะสามารถลดความรุนแรงได๕๕

๓.๒.๒ รูปแบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพ
รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพควรมีลักษณะเปน “พื้นท่ีสาธารณะ” และเปนการ

สื่อสาร “แบบสองทาง” (two-way communication) โดยตองมีกรณียกิจท่ีจะตองดําเนินการให

๔๙ชัยวัฒน สถาอนันต,ศ.ดร.,อางใน ซุกกรียะห บาเหะ, บทความ, ความรุนแรงทางวัฒนธรรมของ
สื่อกระแสหลัก: การผลิตซํ้าวาทกรรม “การละเมิดศักด์ิศรีความเปนมนุษย”ตอ (คนใน) ชายแดนใต, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.fridaycollege.net/th/?p=1005 [๑๕ พ.ย.๒๕๕๘].

๕๐กุสุมา  กู ใหญ ,ผศ .ดร . ,อาจารยประจํ าสาขา วิชานิ เทศศาสตร คณะวิทยาการสื่ อสาร
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี, ภาวะไรสมดุลของการสื่อสารในกระบวนการสันติภาพ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://kusumakooyai.blogspot.com/2014/05/blog-post.html [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].

๕๑เจค ลินช(Jake Lynch), วารสารศาสตรสันติภาพเพ่ือการแกไขปญหาความขัดแยง, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.prachatai.com/journal/2014/08/55195 [๑๑ พ.ย.๒๕๕๘].

๕๒ดูรายละเอียดใน กาญจนา แกวเทพ,การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา
Peace Studies, (นนทบุรี : โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หนา ๔๕๓-๔๕๔.

๕๓ดูรายละเอียดใน กุนดา ดิกซิต, dateline earth : โลกในอุงมือสื่อ, แปลโดย บุญรัตน อภิชาติไตร
สรณ,พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: ไอพีเอส เอเชีย-แปซิฟก เซ็นเตอรฟาวนเดชิน อิงก, ๒๕๕๗), หนา ๕๕-๕๖.

๕๔ดูรายละเอียดใน วลักษณกมล จางกมล,ผศ.ดร., จาก “สื่อสงคราม”สู “สื่อสันติภาพ”พลวัตขาว
ไฟใตกับบทบาทใหมของสื่อประชาสังคม, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.isranews.org/isranews-
article/item/24395-ปกรณ-พ่ึงเนตร_24395.html [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].

๕๕อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์,รศ.ดร., นักวิชาการดานสื่อ, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.Media
insideout.net/local/2014/03/186 [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].



๕๘

บรรลุท้ังในการนําผูคนไปสูความรูอันเปนสัจจธรรม พรอมท้ังสรางสรรคสันติในการอยูรวมกันของ
ประชาชนท่ัว ดังนั้น ควรมีลักษณะพิเศษดังนี้

(๑) สะทอนความเปนจริง ของสังคมตั้งแตระดับเล็กไปจนถึงระดับโลก สามารถเปน
“ตัวสรางความคิดเห็น” เทากับวามีบทบาทเพ่ิมข้ึนคือ “การสรางสรรคความเปนจริง” โดยกาวไปให
ไกลกวาบทบาทของ “ผูสังเกตการณท่ียืนอยูขางทาง” เขาสูการเปน “ผูท่ีรวมเดินไปบนเสนทางท่ีมุง
ไปสูจุดหมายปลายทางอันถึงปรารถนานั้นดวย” คือขยายบทบาทของตนเองใหยกระดับสูงข้ึนในเชิง
คุณภาพ โดยอาศัยอิทธิพลท่ีมีอยูในตัวเอง สื่อมวลชนสามารถจะเสนอเรื่องราวความคิดเห็นลงไปใน
เนื้อหาท้ังขาวสารและความบันเทิงท่ีสรางสรรคสันติภาพได

(๒) สรางความสมดุล ท้ังระดับชาติและระดับระหวางชาติคือระหวางประเทศท่ีพัฒนา
แลวและกําลังพัฒนาหรือดอยพัฒนาตองเทาเทียมกันและปราศจากการครอบงํา ซึ่งมีลักษณะเปนการ
สื่อสารแนวนอนและแบบสองทาง

(๓) กวางขวางและเทาเทียม โดยมีเนื้อหาครอบคลุมถึงปญหาความหิวและความ
ยากจน ไมใชเสนอขอเท็จจริงในเหตุการณปจจุบันเทานั้น

(๔) ประชาธิปไตย โดยเปลี่ยนบทบาทของประชาชนจากเปนผูรับสารอยางเดียวมาเปน
ผูมีสวนรวม

(๕) สรางมติมหาชน เพ่ือเปนการเตรียมภัยรายท่ีจะเกิดข้ึน ซึ่งเปนปฏิกิริยารวมโดย
อัตโนมัติตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนเปนประชามติหรือสันติประชาคม ท้ังนี้เพ่ือใหมีความสามารถท่ีจะ
บังคับใหเจาหนาท่ีรัฐหาทาง๕๖

๓.๒.๓ ประโยชนและคุณคาของการสื่อสารเพื่อสันติภาพตอสังคม
ปจจุบันนี้สื่อมวลชนนั้นมีอิทธิพลอยางมากตอทัศนคติของผูคน  แตไมนอยมีบทบาทใน

การสรางความเกลียดชังและความระแวงตอกันและกัน นอกเหนือจากการสั่งสมนิสัยกาวราวและนิยม
ความรุนแรง๕๗ ตัวสื่อมวลชนก็มีแนวโนมการแบงฝายเขาฝายเรามาก๕๘ เพราะเปนมิจฉาวาจาขยางวง
มากข้ึนๆ ก็ทําใหเกิดปญหาความขัดแยงมากข้ึน๕๙ การสื่อสารจะชวยทําใหเกิดโอกาสของเงื่อนไขหรือ
ขอเสนอใหม ๆ ท่ีเปนไปไดและมีพลัง เพราะผานการเห็นชอบของทุกฝายในความขัดแยง สื่อจะชวย
ทําใหเวทีความคิดเห็นนั้นเขมแข็งและมีอํานาจในการตอรองหรือกดดันใหคูเจรจาพยายามหาทางออก
ดวยสันติวิธี และเวทีความคิดเห็นนั้นจะชวยกําหนดเปาหมายทางการเมืองท่ีชัดเจนใหคูเจรจา เชนขอ
เรียกรองของประชาชนในเรื่องของหลักมนุษยธรรม ความเปนประชาธิปไตย การเคารพหลักสิทธิ

๕๖ดูรายละเอียดใน กาญจนา แกวเทพ,ผศ.ดร., การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชา
สันติศึกษา Peace Studies, (นนทบุรี: โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หนา ๔๕๗.

๕๗พระไพศาล วิสาโล, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.visalo.org/article/budBudper
Santi.html [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].

๕๘พิรงรอง รามสูต รณะนันท,ผศ.ดร., Peace Journalism: เปาหมายสูสันติภาพ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://phirakan.blogspot.com/2013/11/peace-journalism.html, [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].

๕๙สัมภาษณ พระศายกวงษวิสุทธ์ิ, รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม
๒๕๕๙.



๕๙

มนุษยชน และความเปนธรรม สื่อไมควรมุงใหน้ําหนกัไปท่ีฝายท่ีเขมแข็งกวา แตควรใหความสําคัญแก
ทุกฝายและแสวงหาวามีกลุมใด ประเด็นใดท่ียังถูกละเลยถูกกีดกันออกไปจากนอกพ้ืนท่ีกระบวนการ
สันติภาพ สื่อตองผลักดัน หนุนเสริมใหกับเสียงของทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมและพัฒนาขอ
เรียกรองหรือขอเสนอท่ีชวยสรางความชอบธรรมใหแกนโยบายท่ีมุงสันติภาพ๖๐ ดังนั้นสื่อมวลชนตอง
ปรับตัว และนําแนวคิด (การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ)Peace Journalism ไปประยุกตใชใน การปฎิบัติ
หนาท่ี แมการสื่อสารเพ่ือสันติภาพจะไมใชความหวังเดียว แตก็เปนปจจัยหนึ่งท่ีจะสงเสริมใหเกิด
สันติภาพ  จะชวยปรับปรุงคุณภาพวิชาชีพสื่อมวลชนท่ีเดิมนั้นมุงเนนการผลิตเนื้อหาบันเทิง ท่ี
เก่ียวพันกับ Rating Culture เพียงอยางเดียว แตไมนําไปสูความสมานฉันท เปนแนวคิดท่ีจะเปลี่ยน
คานิยมสื่อมวลชนใหเห็นความสําคัญของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย ศีลธรรม และจริยธรรม และเปน
การเปดพ้ืนท่ีสาธารณะใหกับกลุมคนตางๆ อยางเทาเทียมกันในพ้ืนท่ีสื่อมวลชน รวมถึงเปนการเปด
กรอบความคิดทางวิชาการและวิชาชีพเพ่ิมมากข้ึน๖๑ จึงแสดงใหเห็นการสื่อสารท่ัวไปนั้นมีอิทธิพลให
เกิดความขัดแยง รุนแรง และสงคราม มีอิทธิพลในการสรางสันติภาพ โดยสื่อมวลชนตองมีกรอบ
ความคิดดาน “การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ” ท้ังภายในและภายนอกเปนสําคัญ

๓.๒.๔ สรุป
การสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ีมีหลักการ วิธีการ รูปแบบ ประโยชนและคุณคาท่ีผูสงสาร

เริ่มแรกนอกจากจะตองมีคุณสมบัติของการเปนการสื่อสารท่ีดีอยางเชน เคารพศักดิ์ศรีความเปน
มนุษย ความยุติธรรม ภราดรภาพ เสรีภาพ มีสิทธิ  อิสระ มีความเปนกลางยืนอยูบนหลักถูกตอง
ตรงไปตรงมาไมเอนเอียงฝายใดฝายหนึ่ง (Impartial) ยึดความถูกตองยุติธรรมใหความเปนธรรมทุก
ฝายท่ีถูกกลาวหาครบถวน  และมีความรับผิดชอบ (Responsibility) แลว ควรเปนผูมีจิตหรือมี
พ้ืนฐานแนวคิดดาน"สันติภาพ" มีทักษะมีปญญาในการสื่อสารเชิงสัญลักษณะรูปแบบตาง เนนขาว
เจาะ “C” Common Ground หรือขาวสืบสวนสอบสวน เขาไปมีสวนรวมสราง “ความเปน
เครือขาย” ให “พ้ืนท่ีสาธารณะ” ในการแกไขปญหา “S” Solution ความขัดแยงรุนแรงหรือ
สงครามมากกวาการเปนผูสังเกตการณและรายงานใหกับผูรับสารไดทราบ สื่อสารท่ีมีเนื้อหา “คม ชัด
ลึก” เปนกระจกสะทอนความเปนจริง ขอเท็จจริง หลากหลายรอบดานครอบคลุม ถูกตองครบถวน
(Accuracy) ครบถวนสมดุล โดยไมขีดจํากัดเรื่องกาลเวลารูจักคําวาพอเพียงพอประมาณ  โดย
ชองทางหรือสื่อจะตองเปนพ้ืนท่ีสาธารณะเปดโอกาสใหบุคคลท่ัวไปเขาถึงไดอยางท่ัวถึงหรือมีลักษณะ
หลอมรวม  ท่ีมุงประโยชนเพ่ือสันติประชาธรรมโดยอยูรวมกันอยางสันติสุข  เพราะเปน “องคกรท่ีไม
หวังผลกําไรทางธุรกิจ” เนนปองกันมากกวาการสรางปญหา ทํา อบรมบมเพาะสิ่งดีงามใหผูรับสารท่ี
มีวิจารณญาณและรูจักคําวาพอเพียงพอประมาณ มีสติปญญา โยนิโสมนสิการ ดังคํากลอนสรุปท่ีวา

๏ ขอมูลขาวสารเพ่ือสื่อสาร
แหงปจจุบันกาลแหงยุคสมัย

๖๐กุสุมา กูใหญ, ผศ.ดร., [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://kusumakooyai.blogspot.com/2014/
05/blog-post.html [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].

๖๑พิรงรอง รามสูต รณะนันท, ผศ.ดร., Peace Journalism: เปาหมายสูสันติภาพ, [๑๔ พ.ย.
๒๕๕๘].



๖๐

ความจริงความเท็จความเปนไป
ขาวสารเพ่ือเขาใจรูเทาทัน

๏ เพ่ือรูเรารูโลกรูเรียนรู
สันติสุขจึงมีอยูความจริงความฝน
เสรีภาพสูสันติภาพสูกันและกัน
ท่ีแทคือการสรางสรรคมิใชทําลาย !.๖๒

๓.๓ เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก
๓.๓.๑ ประวัติและความเปนมา
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดชักลึกเปนสื่อออนไลนประเภทหนึ่งท่ีเปนสวนหนึ่งของ

หนังสือพิมพคมชัดลึก ของบริษัท เอ็นเอสที นิวส จํากัด ภายในเครือเนชั่น มัลติมีเดีย กรุป จํากัด
(มหาชน) กอตั้งเม่ือป ๒๕๔๔ เปนหนังสือพิมพรายวันนําเสนอขาวท่ัวไปมีจุดเดนในการนําเสนอ
“ความแตกตางอยางสรางสรรค” และมุงเนนความรับผิดชอบตอสังคมแฝงดวยสาระ เหมาะสําหรับ
ทุกคนในครอบครัว๖๓ ภายใตสโลแกนดท่ีวา “คม ชัด ลึก คมทุกเรื่องราว ชัดทุกเนื้อขาว ลึกทุก
ประเด็น...” สงผลใหในป ๒๕๔๘ ไดรับรางวัล “หนังสือพิมพยอดเยี่ยมประจําป ๒๐๐๕” ในงาน
ประชุมหนังสือพิมพโลก (World Association of Newspapers หรือ WAN) ท่ีกรุงโซล ประเทศ
เกาหลี ในฐานะท่ีสามารถผสานความเปนเลิศในดานตางๆ ทําใหไดรับการยอมรับและข้ึนเปน
หนังสือพิมพอันดับ ๓ ของประเทศภายในเวลาอันรวดเร็ว สืบเนื่องจากเปนสื่อในเครื่อเนชั่นท่ีกอตั้ง
และพัฒนามากวา ๔๐ ป ซึ่งมีวิสัยทัศนวา “ผสานสื่อท่ีหลากหลาย เพื่อเขาถึงทุกครอบครัว” และ
ปณิธานวา “ใหขอมูลขาวสาร ความรู ความบันเทิง และสรางแรงบันดาลใจ ดวยความนาเช่ือถือ
ทันเหตุการณอยางสรางสรรค”๖๔ ภายใตการบริหารของผูนําคนสําคัญ ๒ คนคือ “สุทธิชัย หยุน”
และ “ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ” เริ่มจาก “สุทธิชัย หยุน” ไดทํางานท่ีหนังสือพิมพบางกอกโพสตฉบับ
ภาษาอังกฤษซึ่งเจาของเปนชาวตางชาติ เกิดความคิดวา “นาจะมีหนังสือพิมพภาษาอังกฤษของคน
ไทยและคนไทยตองอานขาวไทย” จึงไดปรึกษากับ “ธรรมนูญ มหาเปารยะ” และ “ม.ร.ว.สุนิดา กิ
ติยากร” ซึ่งเคยทํางานท่ีหนังสือพิมพบางกอกโพสตดวยกัน เพ่ือเปดหนังสือ “เดอะวอยซ อ็อฟ เดอะ
เนช่ัน” (The Voice Of The Nation” เปนหนังสือพิมพภาษาอังฤษข้ึนมาและรวมกันเปนคณะ
ผูบริหารชุดแรก๖๕ โดยออกวางจําหนายฉบับปฐมฤกษ เม่ือวันท่ี ๑ กรกฎาคม ๒๕๑๔ ดวยความ
หนา ๑๒ หนา ราคาจําหนายฉบับละ ๓ บาท จํานวนประมาณ ๓,๐๐๐ ฉบับ โดยมีนโยบายลงตีพิมพ
หนา ๑ ของฉบับปฐมฤกษความวา

๖๒สัมภาษณ เอกรัตน จิตหมั่นเพียร(นายทิวา), คอลัมนิสตทําเนียบราษฎรประจําหนังสือพิมพคมชัด
ลึก, ๒๐ มกราคม ๒๕๕๙.

๖๓บริษัท เนช่ัน มัลติมเีดีย กรุป จํากัด(มหาชน), รายงานประจําป ๒๕๕๗, หนา ๓๖.
๖๔เรื่องเดียวกัน, หนา ๔.
๖๕ดูรายละเอียดใน ธนวัฒน ทรัพยไพบูลยและจักรกฤษ เพ่ิมพูล, บรรณาธิการ, ๓ ทศวรรษ

NATION จากคลื่นหมึกสูดิจิทัล, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพเนช่ัน, ๒๕๔๔), หนา ๑๘.



๖๑

“หนึ่ง ‘หนังสือพิมพ เดอะ วอยซ อ็อฟ (เดอะ เนชั่น’ จะทําหนาท่ีเปนสื่อมวลชน ท่ีทรง
ไวซึ่งความรับผิดชอบ กอรปดวยนโยบายในการรายงานขาวเปนอิสระและยุติธรรม

สอง เปนสื่อกลางแหงความเห็นระหวางรัฐบาลกับประชาชน โดยสะทอนผลงานของ
รัฐบาลและผานความตองการของประชาชนไปยังรัฐ

สาม รับฟงเสียงวิจารณใดๆ อันกอรปดวยประโยชนและสรางสรรค พรอมสะทอนความ
คิดเห็นดังกลาวโดยยุติธรรมไรความลําเอียง

สี่ จะปฏิบัติตนโดยถือเปนสวนหนึ่งของสื่อมวลชนไทย มิใชสถาบันแบงแยกอันเนื่องจาก
เปนหนังสือพิมพภาษาอังกฤษ และจําทําหนาท่ีเปนสื่อกลางสงเสริมความเขาใจระหวางชาวไทยกับ
ชาวตางประเทศ

หา จะวิจารณและเสนอแนะในเรื่องอันมีความสําคัญตอประชาชนท่ัวไปท้ังในประเทศ
และตางประเทศ”

เหลานี้คือจุดยืนและเข็มมุงท่ีสําคัญท่ีผูกอตั้ง เดอะ วอยซ อ็อฟ เดอะ เนชั่น กําหนดข้ึน
ซึ่งอาจจะสรุปรวบยอดสั้นๆ วา “อิสรภาพในการนําเสนอขาวและกลาวิพากษวิจารณโดยปราศจาก
อคติใด ๆ ท้ังสิ้น”๖๖ ท้ังนีช้วงเริ่มแรกนีแ้มวาจะประสบปญหาการเงินอิทธิพลการเมืองและทหาร และ
เดอะ วอยซ อ็อฟ เดอะ เนชั่น ก็ยังสามารดํารงอยูได หากจะกลาววา “ในสิ่งท่ีไมดีอาจจะมีสิ่งท่ีดีดํารง
อยู หรือ “วิกฤติอาจกลายเปนโอกาสท่ีดีก็ได ถารูจักแปรวิกฤติใหเปนโอกาส” เม่ือดําเนินไปครบ ๑
ป ก็ไดเปดตัวนิตยสารรายเดือนในเครือเพ่ิมอีกหนึ่งฉบับคือ นิตยสาร “Business Reiew” (บิสซิเนส
รีวิว) ซึ่งเปนนิตยสารท่ีมีเนื้อหาสาระดานธุรกิจการคา เพ่ือสนองความตองการของนักธุรกิจ และนัก
บริหารท่ีตองการขอมูลดานลึก รวมท้ังเพ่ือใหผูอานไดเพ่ิมพูนความรูทางดานธุรกิจการคา นับไดวา
เปนนิตยสารภาษาอังกฤษท่ีมีอายุเกาแกเปนอันดับ ๒ ของสิ่งพิมพในเครือเนชั่น และตอมาไดเปด
หนังสือพิมพภาษาไทยข้ึนอีกสองฉบับ คือ นิตยสาร “ประชาชาติ รายสัปดาห” และหนังสือพิมพ
“ประชาชาติรายวัน” โดยมี “ขรรชัย บุญปาน” เปนบรรณาธิการ ซึ่งเปนหนังสือพิมพท่ีมีเข็มมุงและ
นโยบาย “เดินทางสายกลาง” ไมเอียงไปทางซายจัดและขวาจัด๖๗ และออกอุตสาหกรรมสาร ป
๒๕๑๘ พรอมกันนี้ “สุทธิชัย หยุน” ไดชวน “เชวง จริยะพิสิทธิ์” เพ่ือนนักเรียนท่ีรูจักมักคุนเคยเลา
เรียนท่ีโรงเรียนอัสสัมชัญพาณิชยใหเขามาเปนผูรับผิดชอบทางดานการจัดการในตําแหนง “ผูจัดการ
ท่ัวไป”๖๘ และป ๒๕๑๙ “เชวง จริยะพิสิทธิ์” ไดชวน “ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ” เขามาชวยใน
ตําแหนง “ผูชวยผูจัดการท่ัวไป” แตเม่ือวันท่ี ๖ ตุลาคม ๒๕๑๙ ประเทศไทยเกิดเหตุการณนองเลือด
ครั้งใหญหนังสือพิมพก็ถูกสั่งปดหนังสือพิมพทุกฉบับรวมถึงในเครือเนชั่นดวย๖๙ แมจะอยูในชวงรอ
คําสั่งใหเปดหนังสือพิมพได “สุทธิชัย หยุน” ไดปรึกษากับผูรวมงานและไดเปดหัวหนังสือพิมพใหมใน
นาม “เดอะ เนชั่น รีวิว” ภายใตการดําเนินงานของบริษัทใหมท่ีชื่อ “บริษัท บิสซิเนส รีวิว จํากัด”

๖๖ดูรายละเอียดใน ธนวัฒน ทรัพยไพบูลยและจักรกฤษ เพ่ิมพูล, บรรณาธิการ, ๓ทศวรรษ NATION
จากคลืน่หมึกสูดิจิทัล, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพเนช่ัน, ๒๕๔๔, หนา ๕๐-๕๓.

๖๗ดูรายละเอียดใน ธนวัฒน ทรัพยไพบูลยและจักรกฤษ เพ่ิมพูล, บรรณาธิการ, ๓ทศวรรษ NATION
จากคลืน่หมึกสูดิจิทัล, หนา ๗๓.

๖๘เรื่องดียวกัน, หนา ๘๑.
๖๙อางแลว, หนา ๘๔.



๖๒

และเปดนิตยสาร “บิสซิเนส รีวิว” รายเดือนเพียงฉบับเดียว และในป ๒๕๒๘ไดเปลี่ยนชื่อ
หนังสือพิมพ “เดอะ เนชั่น รีวิว” เปน หนังสือพิมพ “เดอะ เนชั่น” ในป ๒๕๓๐ เปดหนังสือพิมพ
“กรุงเทพธุรกิจ” หนังสือพิมพแนวเศรษฐกิจรายวัน แมวาสื่อในเครือเนชั่นมีปญหาดานการเงินแตก็
ไดความสามารถของ “ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ” ท่ีเนนสรางองคกรดวยความประหยัด ดวยความขยัน
และดวยความรวมมือของผูรวมงานทุกคน โดยระบบงานท้ังหลายท้ังปวงนั้น “ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ”
เปนผูคิดข้ึนมาเอง ดวยการนํามาใชใหเหมาะสมกับธุรกิจ กาลเวลา สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรมองคกร
เนชั่น สไตลการบริหารงานท่ีโดดเดนของ “ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ” คือ ถือพนังงานเปนศูนยกลางของ
การบริหาร ใหความเอาใจใสดูแลเอ้ืออาทรตอพนักงานและตอผูใตบังคับบัญชา มุงเนนพัฒนาและ
สรางความม่ันคงกาวหนาใหแกองคกรและผูรวมงานทุกคน รวมท้ังยังเปนผูประสานสิบทิศกับฝายขาว
ในการทําขาว ใหความเคารพในความคิดเห็นในวิชาชีพของแตละฝาย๗๐

ปพุทธศักราช ๒๕๓๐ นับเปนปแหงการขยายตัวสูความเติบใหญอยางกาวกระโดดของ
“บริษัท บิสซิเนส รีวิว” เนื่องเพราะเปนปท่ีบริษัทไดจัดพิมพจําหนายหนังสือพิมพเพ่ิมข้ึนอีกฉบับ
หนึ่ง เปนหนังสือพิมพรายวันแนวเศรษฐกิจและธุรกิจฉบับแรกของไทยโดยใชชื่อหนังสือพิมพฉบับใหม
นี้วา “กรุงเทพธุรกิจ” หนังสือพิมพแนวเศรษฐกิจรายวัน๗๑ ป ๒๕๓๑ ไดมีการเปลี่ยนชื่อบริษัทเปน
บริษัทเนชั่น พับลิชชิ่ง กรุป จํากัด โดยรวมสื่อในเครือท้ังหมดตั้งแตจุดกําเนินจนถึงป ๒๕๓๒ เขามา
อยูในนามบริษัทเดียวคือ (๑) เดอะ เนชั่น (๒) กรุงเทพธุรกิจ (๓) แสนสนุก (๔) บิสซิเนส รีวิว (๕)
ลลนา (๖) กรุงเทพธุรกิจสุดสัปดาห (๗) เทรด แอนด ทรานสปอรต เจอรนัล(๒๑๙) และไดจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย พรอมกับสั่งซื้อแทนพิมพใหมจากสหรัฐอเมริกา(๒๔๒) ทําใหระบบการ
ผลิตหนังสือพิมพและนิตยสารในเครือบริษัทเปนไปดวยความรวดเร็ว ป ๒๕๓๓ ลงทุนสรางอาคาร
“เนชั่นทาวเวอร” สูง ๔๔ ชั้น ท่ีกม.๔ ถนนบางนา-ตราดซึ่ งเปนสํานักงานจนถึงปจจุบัน
ขณะเดียวกัน “สุทธิชัย หยุน” ไดเขาไปจัดรายการวิเคราะหขาวทางสถานีวิทยุกรมประชาสัมพันธ
ยายมาทําท่ีสถานีเอฟ.เอ็ม ๙๗.๐ เมกะเฮิรตซ ทําเปนสถานีวิทยุขาว “news station และยายไปจัด
ตามสถานีวิทยุคลื่นตาง ๆ ซึ่ง “สุทธิชัย หยุน” กลาววา แมเครือเนชั่นประสบความสําเร็จในการจัด
รายการทางวิทยุเพียงใด แตเปนท่ีนาสังเกตวา เครือเนชั่นไมไดมีคลื่นวิทยุอยูในมือหรือเปนของตนเอง
เลย ท้ังนี้ดํารงตนเปนเพียง “โปรดักชั่นเฮาส” กลาวคือเปนผูผลิตรายการปอนใหกับคลื่นตางๆ
เทานั้น ดานโทรทัศน ป ๒๕๓๐ เครือเนชั่นไดรวมมือกับสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง ๓ รายงานผลการ
เลือกตั้งท่ัวประเทศ และการเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานคร หลังจากนั้นในป ๒๕๓๒ ยังไดรวม
จัดรายการพิเศษกับสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง ๗ ป ๒๕๓๓ “สุทธิชัย หยุน” ไดกาวเขาสูผูจัด
รายการโทรทัศนอยางเปนทางการครั้งแรกคือ รายการ “ผาวิกฤติอาวเปอรเซีย” เม่ือทหารอิรักบุก
บุกเขายึดครองพ้ืนท่ีประเทศคูเวต พรอมกับขอรองจากสถานีโทรทัศนชอง ๓ ใหเปนผูวิเคราะห
สถานการณสงคราม และในป ๒๕๓๔ เม่ือสหรัฐประกาศสงครามกับคูเวตในเดือนมกราคมเครือเนชั่น
ก็ไดรวมมือกับสถานีโทรทัศนชอง ๙ อสมท (ชื่อขณะนั้น) ผลิตรายการ “นับถอยหลังสงครามอาว
เปอรเซีย” และ “สงครามอาวเปอรเซีย” เปนรายการสด และไดเปนผูจัดรายการ “เนชั่นนิวส
ทอลค” ออกอากาศทุกวันอังคาร โดย “สุทธิชัย หยุน” เปนผูดําเนินรายการเอง สงผลใหไดรับรางวัล

๗๐อางแลว, หนา ๘๙-๑๙๓.
๗๑อางแลว, หนา ๑๙๕-๒๒๓.



๖๓

“โทรทัศนทองคํา” ในฐานะผูวิเคราะหขาวดีเดนป ๒๕๓๕ และในป ๒๕๓๖ รายการ “เนชั่น
นิวทอลค” ไดรับรางวับเมขลา และในปเดียวกันไดรับรางวัลประเภทรายการวิเคราะหขาวและสถานี
ดีเดน ท้ังนี้ทามกลางการแขงขันอยางรุนแรงทางดาน “ธุรกิจสื่อ” การมีธุรกิจ “สื่อครบวงจร” ยอมทํา
ใหเครือเนชั่นสามารถไดเปรียบในการแขงขันกับคูแขง และทําใหการขยายธุรกิจสื่อของเครือเนชั่น
สามารถกาวกระโดดอีกกาวใหญ กระท้ังถึงป ๒๕๓๖ กิจการหลากหลายของเครือเนชั่นถูกแบง
ออกเปนสายตาง ๆ ๖ สายไดแก

๑. ธุรกิจสิ่งพิมพ รับผิดชอบดูแลทางดานสิ่งพิมพของเครือเนชั่นท้ังหมด และรับผิดชอบ
ทางดานการลงทุนสิ่งพิมพทุกประเภท

๒. ธุรกิจสื่อสารบันเทิง รับผิดชอบดูแลการนําเขาสิ่งพิมพตางประเทศเพ่ือจัดจําหนาย
และถือลิขสิทธิ์สิ่งพิมพตางประเทศ

๓. ธุรกิจอสังหาริมทรัพย  รับผิดชอบการพัฒนาบํารุงรักษา และหารายไดจาก
อสังหาริมทรัพยของบริษัท คือตึกเนชั่นทาวเวอรใหมีประโยชนและมีประสิทธภาพสูงสุด

๔. ธุรกิจกระจายภาพและเสียง รับผิดชอบดูแลการจัดทํารายการหรือดําเนินการ
กระจายภาพและเสียงท้ังโทรทัศน วิทยุ ตลอดจนธุรกิจท่ีเก่ียวของ

๕. ธุรกิจสารสนเทศ เปนธุรกิจนองใหมของเครือเนชั่น ท่ีดําเนินการกระจายขอมูล
ขาวสารทางการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในขบวนตางๆ ท้ังทางคอมพิวเตอร ดาวเทียม ฯลฯ

๖. ธุรกิจสถาบันฝกอบรมและการศึกษา เพ่ือใหการฝกอบรมดานขาวสาร ดานภาษา
การประชาสัมพันธ การจัดสัมมนา ตลอดจนการฝกอบรมดานธุรกิจสังคม การเมือง และวัฒนธรรม
ใหแกนักธุรกิจตางประเทศ

จากการจัดแบงภารกิจของแตละสายงานธุรกิจดังกลาวนี้เองจึงไดกอใหบริษัทข้ึนมา
มากมายหลากหลาย เปนตนในป ๒๕๓๕ จัดตั้ง “บริษัท เนชั่น เรดิโอ เน็ทเวอรค จํากัด” ข้ึน ดวย
วัตถุประสงคท่ีจะดําเนินธุรกิจสื่อวิทยุโดยเฉพาะ อีกท้ังในปถัดมายังไดจัดตั้ง “บริษัท เนชัน เทเลวิชั่น
จํากัด” เพ่ือดําเนินธุรกิจรายการโทรทัศน ตอมาไดรวมบริษัทท้ังสองนี้เขาดวยกันโดยใชชื่อใหมวา
“บริษัท เนชั่น บรอดแคสติ้งง คอรปอเรชั่น จํากัด” เพ่ือดําเนินธุรกิจสื่อวิทยุและโทรทัศนโดยเฉพาะ
และป ๒๕๓๙ คณะกรรมการ “บริษัท เนชั่น พับลิชชิ่ง กรุปจํากัด (มหาชน)” ไดมีมติเปลี่ยนชื่อบริษัท
ใหมเปน “บริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป จํากัด (มหาชน)” เพ่ือรองรับการดําเนินการธุรกิจสื่อสารท่ี
ครอบคลุมและ “ครบวงจร” ท้ังสื่อสิ่งพิมพ วิทยุ โทรทัศน และอินเตอรเน็ต๗๒

ป ๒๕๓๕ เม่ือ “อานันท ปนยารชุน” กาวสูตําแหนงนายกรัฐมนตรีอีกคํารบหนึ่ง ก็ได
สรางความโดดเดน ดวยการอนุญาตใหมีสถานีโทรทัศนเสรีข้ึนสถานีหนึ่ง ชื่อวา “สถานีโทรทัศนไอ
ทีวี” เพ่ือสงเสริมสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการรับรูขอมูลขาวสาร ตามความเรียกรองของความ
ตองการประชาชนและสื่อมวลชน ท่ีไดรับผลสะเทือนจากรณี “พฤษภาทมิฬ” ในป ๒๕๓๕ และเปด
ประมูลใหเอกชนเขามาบริหารซึ่งทําใหเครือเนชั่นตัดสินใจรวมประมูลดวยแมไมชนะประมูลก็ตาม
เม่ือสถานีโทรทัศนไอทีวีเริ่มออกอากาศแพรภาพอยางเปนทางการเม่ือวันท่ี ๑ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๓๙
แตกอนจะแพรภาพไดมีปญหาภายในกลุมผูรวมทุน จึงไดเชิญเครือเนชั่นเขาไปรวมในท่ีสุด และไดรับ

๗๒อางแลว, หนา ๒๔๙-๒๗๒.



๖๔

ความสนใจจากผูชมอยางรวดเร็วดวยแนวความคิดในการผลิตรายการขาวคือวิเคราะหเจาะลึก สงผล
ใหสถานีโทรทัศนไอทีวีไดรับรางวัลขาวโทรทัศนยอดเยี่ยมจาก “มูลนิธิแสงชัย สุนทรวัฒน” ตอมา
“สถานีโทรทัศนไอทีวี” มีปญหาดานการเงินสงผลใหกลุมบริษัท ชิน คอรปอเรชั่น จํากัด(มหาชน)
หรือ “ชินคอรป” เขามาถือหุนในป ๒๕๔๓ แมวา “สุทธิชัย หยุน” ยื่นขอเสนอ ๓ ขอ เพ่ือรักษา
ความเปนกลาง ความเปนอิสระและความเปนวิชาชีพของไอทีวี เพ่ือไมใหอยูในการครอบงําของ
ผลประโยชนทางการเมืองธุรกิจ และสวนบุคคลท่ีไมชอบมาพากล หลังจากมีการปรับโครงสรางผูถือ
หุนในไอทีวีเรียบรอยแลว ทีมงานเครือเนชั่นท่ีเขาไปบริหารก็ตองประสบกับปญหาการดําเนินงาน
ทางดานขาวและทางดานเนื้อหาสาระ กระท้ังทีมขาวเครือเนชั่นสงไปมีบทบาทในไอทีวี จําเปนตองยุติ
บทบาทลงอยางสิ้นเชิง โดย “สุทธิชัย หยุน” กลาววา ผูทําสื่อของเราทุกคนเปนคนมีคุณภาพ จะเห็น
วาทุกคนท่ีมารวมทําสื่อกับเรา ไมวาจะเปนนักขาว คนเขียนบทความ เราพยายามท่ีจะใหเขาแสดง
ความเปนอยางอิสระ เราสอนเขาวาอยาไปเชียรพรรคใดพรรคหนึ่ง เราสอนใหเขาเปนกลาง เราสอน
เขาวาตองเอาความจริงมารายงาน เราไมเคยบอกวาไปเชียรพรรคนี้ดาพรรคนั้น นายทุนกลุมนี้ไมใช
เพ่ือนเราซัดเขา นายทุนกลุมนี้เราเอาใจหนอย นายทุนกลุานี้เราอัดเต็มท่ีเลยเพราะวาขัดผลประโยชน
กับเรา อยางนั้นซิถึงเรียกวาเราครอบงําได”

วันท่ี ๑ มิถุนายน ๒๕๔๓ ไดเปด “Nation Channel” ทางชอง ๘ ของสถานี “เคเบิลยู
บีซี” ซึ่งเปนทีวีบอกรับสมาชิกท่ีมีคนดูและแนวทางรวมท้ังวิถีปฏิบัติแตกตางไปจากฟรีทีวีท่ัวไป เปน
สื่อสารไรพรมแดนของไทย อีกท้ังยังเปนสถานีทีวีขาว ๒๔ ชั่วโมง แหงแรกของประเทศไทย ซึ่งจะ
รายงานขาวท้ังภาคภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ปรัชญาของการเปดชองขาวนี้ คือการทําหนาท่ี
ครบถวนและรอบดาน เพ่ือตอบสนองความตองการขาวสารทันสมัย แหลมคม ลึกซึ้ง และชัดแจง สม
กับความเปนสังคมขอมูลขาวสารของเมืองไทย”๗๓ ไดสรางปรากฏการณใหมในวงการโทรทัศน ดวย
เวลาผานไปเพียง ๖ เดือนเทานั้น “เนชั่น แชนนัล” ก็ไดรับการยอมรับอยางดียิ่งจากผูชมผูฟงท่ีเปน
สมาชิกยูบีซีเคเบิลทีวี ท้ังท่ีเปนคนไทยและชาวตางชาติท่ัวประเทศ

เม่ือ “สื่ออินเทอรเน็ต” มีบทบาทมาข้ึน เนื่องเพราะอินเตอรเน็ตกําลังกลายเปน “อาวุธ
ใหม” พลิกโฉมหนารูปแบบการดําเนินธุรกิจแหงโลกศตวรรษท่ี ๒๑ ผูนําเครือเนชั่น ก็รุกเขาไปสู
ธุรกินอินเตอรเน็ตอีกธุรกิจหนึ่ง ท้ังนี้ดวยการจัดตั้งบริษัท ไทยพอรทัล จํากัด เพ่ือดําเนินการและ
บริหารเว็บทา Thailand.com การรวมมือกับกลุา STT ของสิ่งคโปร เพ่ือดําเนินธุรกิจการเปน ID
Web Center ซึ่งจะเปนกาวท่ียิ่งใหญของเครือเนชั่นอีกครั้งหนึ่ง ท่ีจะทําใหประเทศไทยบุกเบิกพัฒนา
ธุรกิจดานอินเตอรเน็ตแขงขันกับประเทศอ่ืน โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศเพ่ือนบานในกลุมเอเซียน๗๔

ดวยเหตุท่ีอินเตอรเน็ตเปนเทคโนโลยีท่ีทรงพลังนี้เอง จึงทําให “ธนาชัย ธีรพัฒนาวงศ”
มีความสนใจในสื่ออินเตอรเน็ตอยางมาก ดังท่ีเขากลาวกับนิตยสาร “ครัว” ฉบับเดือนกุมภาพันธ
๒๕๔๓ ถึงมูลเหตุในการสนใจสื่ออินเตอรเน็ตวา “สาเหตุท่ีผมสนใจเก่ียวกับเรื่องอินเทอรเน็ตมาก
อยางนี้ เพราะเราอยูในวงการขอมูลขาวสาร เรามีขอมูลขาวสารท่ีนําไปสูสื่อสิ่งพิมพ วิทยุ โทรทัศน
เม่ือเกิดสื่อใหมข้ึนมาอยางอินเทอรเน็ต เราก็ตองสนใจท่ีจะนํามันมาใชประโยชนดวย”๗๕ โดยรุกเขา

๗๓อางแลว, หนา ๒๗๓-๓๑๙.
๗๔อางแลว, หนา ๒๗๕-๓๒๓.
๗๕อางแลว, หนา ๓๒๖.
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สูระบบ “อินเทอรเน็ต” เม่ือเดือนสิงหาคม ๒๕๓๙ ท้ังนี้ไดตั้งบริษัท เนชั่น อินฟอรเมชั่น เทคโนโลยี
จํากัด ซึ่งเปนบริษัทท่ีจัดตั้งข้ึนเพ่ือบุกเบิก “เนชั่น ออนไลน” เม่ือวันท่ี ๑๖ มกราคม ๒๕๔๐ “สุทธิ
ชัย หยุน” กลาวถึงเปาหมายของเครือเนชั่นในการกาวไปในสื่ออินเทอรเน็ตไวนาสนใจวา “เราเขาไป
ทําในสิ่งท่ียากท่ีสุด สิ่งท่ีลําบากท่ีสุดเราก็เขาไปทําเพราะฉะนั้นตองดูจุดมุงหมายในการเขาไปทําแตละ
อยาง แมการเขาไปในอินเทอรเน็ตลาสุดก็เหมือนกัน อินเทอรเน็ตยังหารายไดไมไดเลยขาดทุนแน ๒-
๓ ป แลวจะสําเร็จหรือไมสําเร็จไมรู แตนี่คือทางดวนของขาวสาร”๗๖

สื่อเครือเนชั่นไดมีการแปลงขอมูลขาวสารท่ีมาจากสิ่งพิมพท้ังหลายในเครือเขาไปใน
อินเทอรเน็ต ซึ่งทําใหเนชั่นไมตองลงทุนใหมและลงทุนมากซึ่ง “ธนาชัย ธีรพัฒนาวงศ” กลาววา
“หลังจากการปดขาวของหนังสือพิมพแตละวัน กอนจะสงไปโรงพิมพเพ่ือจัดหนา ขาวสารเหลานี้จะ
ถูกสงไปท่ีออนไลน ดังนั้นขอมูลจะถูกดิจิตอลอยูแลว จะเอาไปทําอยางอ่ืนก็สะดวก มันสําเร็จรูปอยู
แลว๗๗ เพ่ือขยายคุณคาของทรัพยสินท่ีมีอยูใหกาวไกลออกไปเครือเนชั่นไดจัดตั้ง “บริษัทเนชั่น
ดิจิตอล มีเดีย จํากัด” (Nation Digital Media Co.,ltd.) ข้ึนมาเพ่ือรับผิดชอบธุรกิจท่ีเก่ียวของกับ
อินเทอรเน็ตของเครือเนชั่น โดยรวบรวมเว็บไซตหลายหลากท่ีไดสรางสรรคไวเปนหนึ่งเดียว ภายใตชื่อ
โดเมนวา “Nationgroup.com” จึงเปนเจาของและผูดําเนินกิจการอินเทอรเน็ตภายใตโดเมนเนมวา
“Thailand.com” หรือ “ไทยแลนกดอทคอม” ท่ีนําเสนอขอมูลทางดานการทองเท่ียวและการ
สงออกแกผูใชอินเทอรเน็ตท่ัวโลก๗๘

“ธนาชัย ธีรพัฒนาวงศ” ยังไดกําหนดแนวทางและนโยบายทางดานการตลาดท่ีสําคัญก็
คือ การทําใหสื่ออินเตอรเน็ตเขาถึงทุกซอกทุกมุมท่ัวประเทศไทย โดยใหคนไทยทุกคนไดรับการศึกษา
ไดเรียนรูอินเทอรเน็ตไดมากท่ีสุด เพราะจะเปนเครื่องมือในการสรางโอกาสดานการศึกษาของ
ประชาชนทุกเพศทุกวัย๗๙ พรอมกับเห็นวา “การศึกษาในอินเทอรเน็ตจะทําใหคนท้ังประเทศไดเรียน
หนังสือพรอมกัน ถือเปนหองเรียนท่ีใหญท่ีสุด แตเราจะทําอยางไรใหนักเรียนท่ัวประเทศมี
คอมพิวเตอรใช ผมมีโครงการใหนักเรียนท่ัวประเทศเรียนหนังสือไดพรอมกัน”๘๐ การบริการ
อินเทอรเน็ตของเครือเนชั่นเปนคําตอบและทางเลือกใหมใหแกผูประกอบธุรกิจอินเทอรเน็ตและอี-
คอมเมิรซท้ังในประเทศและในภูมิภาคเอเชีย ซึ่งนับวันจะมีจํานวนเพ่ิมข้ึนตามลําดับ ธุรกิจของเครือ
เนชั่นนับวาอยูแถวหนาสุดในอุตสาหกรรมมัลติมีเดีย ท้ังไดวางรากฐานท่ีแข็งแกรงม่ันคงในสื่อออนไลน
เพ่ือรองรับการเกิดข้ึนของระบบเศรษฐกิจใหม๘๑ แตท่ีสําคัญ ก็คือ ความเจริญเติบโตของเครือเนชั่น
ตั้งอยูบนความยึดม่ันในปรัชญาการทํางานและอุดมการณอันม่ันคง ท่ีจะมีสวนรวมสรางสรรค
ประชาธิปไตย ดวยความปรารถนาท่ีจะเห็น “สื่อ” ท้ังหลายมีอิสระเสรีภาพในการเสนอขาวสารท่ี
ถูกตอง เปนกลาง แจมชัด และไมตกอยูภายใตอิทธิพลของผูมีอํานาจ ไมวาจะเปนผูมีอิทธิพลทาง

๗๖อางแลว, หนา ๓๒๗.
๗๗อางแลว, หนา ๓๒๙.
๗๘อางแลว, หนา ๓๓๓.
๗๙อางแลว, หนา ๓๓๖.
๘๐อางแลว, หนา ๓๔๐.
๘๑อางแลว, หนา ๓๔๒.
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การเมืองหรือทางธุรกิจ อีกท้ังในฐานะสื่อมวลชน เนชั่นจะยืนเคียงขางประชาชนตลอดไป แมตองฝา
ฟนอุปสรรคนานัปการ๘๒

จาก ๓ ทศวรรษสู ๕ ทศวรรษเครื่อเนชั่นไดขยายธุรกิจสื่ออยางตอเนื่องโดยเฉพาะอยาง
ยิ่งดานสื่อออนไลนและดิจิทัล  โดยเฉพาะสื่ออนไลนไดมีการเปดเว็บไซตแทบทุกตัวของสื่อในเครือ
ท้ังหมด เม่ือกระแส “บล็อก” หรือ blog มาแรงไดเปดเว็บบล็อกคือ oknation.net สื่อพ้ืนท่ี
สาธารณะใหประชาชนท่ัวไปมาจองพ้ืนท่ีและโพสตความเห็นและเหตุการณตางๆ ฟรีตามกติกาท่ีไดตั้ง
ไว นอกจากนั้นก็ยังใชสื่อโซเชียลเน็ตเวิรกอยางเชน เฟซบุก ทวิตเตอร หรือกูเกิลพลัส ท่ีมีสมาชิกเขา
มากดไลนหลายลาน โดยจะอัพขาวและขอมูลตางๆจากเว็บไซตประจําสื่อแตละประเภทใหเพ่ือนได
ติดตาม และแสดงความคิดเห็น สามารถเปนขอมูลในการวัดกระแสความสนใจของขาวแตละวันได
นอกจากนั้นยังนําการความคิดเห็นในแตละกรณีไปสรุปแลวตีพิมพทางสื่อสิ่งพิมพอีกดวย นับไดวาสื่อ
ออนไลนในเครือเนชั่นไดทําหนาท่ีเปนสื่อเพ่ือสาธารณะไดอีกทางหนึ่ง นอกจากจะเปนพ้ืนท่ีแสดง
ความคิดเห็นทางการเมืองและเหตุการณตางๆแลว ยังทําหนาท่ีเปนพ้ืนท่ีสําหรับเตือนภัยไดเปนอยางดี
โดยเฉพาะอยางยิ่ง “สุทธิชัย หยุน” เห็นความสําคัญของสื่อออนไลนทุกประเภท โดยเฉพาะบล็อก
มองวา ยิ่งขยายกวางไกลพลังสังคมยิ่งเขมแข็ง เพราะมีประโยชนในการระดมความเห็นทางการเมือง
และสถานการณตางๆเปน “มติมหาชน” ได พรอมกับเปนตัวเสริมใหประชาชนท่ัวไปเปนนักขาวได
โดยเรียกวา “นักขาวพลเมือง” หรือ “citizen journalism” ท่ีทําใหสื่อกระแสหลักตองขยับตัว
เพราะความทันสมัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีทําใหใครก็สามารถเปนนักขาวพลเมืองได๘๓ จึงได
สรางบล็อกเปนของตัวเอง พรอมกับกระตุนใหนักขาวในสังกัดเดินตาม พรอมกันนี้อบรมเพ่ือใหเทาทัน
และนํามาใชประโยชนของการทํางานอยูเสมอ เม่ือเขาสื่อยุคดิจิตอลก็ไดกําหนดคุณสมบติของนักขาว
ในเครื่องโดยเรียกวา “นักขาวNation๒.๐” โดยไดหลอมรวมสื่อในเครือมาเปนหนึ่งเดียว โดยสราง
หองขาวเปน convergence newsroom หมายถึงโตะขาวท่ีจะทําหนาท่ีสําหรับทุกสื่อ คืออัพเดตขาว
ในเว็บไซตตลอดท้ังวัน สงเสียงและภาพข้ึนเว็บไซตและบล็อก ประสานและกระตุนใหคนอานคนดู คน
ฟง สงขาว รูป และวิดีโอมาให

เม่ือเขาสูยุคดิจิทอลเนชั่นก็ไดโดดเขารวมอยางไมรอชาโดยเขารวมประมูลทีวีดิจิดอล ๒๔
ชองและชนะประมูลจนทําใหมีสื่อดิจิตอลใหมือถือNOW๒๖และเนชั่นทีวี สงผลใหปจจุบันนี้บริษัท
เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป จํากัด(มหาชน)และบริษัทยอยในเครือมีธุรกิจหลัก ๘ สายธุรกิจไดแก

๑. สายธุรกิจดานขาวธุรกิจภาษาไทย เปนผูผลิต “หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ” ซึ่งเปน
หนังสือพิมพรายวันภาษาไทยรวมท้ังดําเนินธุรกิจเก่ียวเนื่องกับหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ เชนเว็บไซต
ขาว งานอบรมสัมมนา กิจกรรมพิเศษ บริการขาวสั้นทางโทรศัพทเคลื่อนท่ี หนังสือพิมพดิจิทัล( I-
Newspaper) ดําเนินงานโดยบริษัทกรุงเทพธุรกิจ มีเดีย จํากัด(KTM)

๒. สายธุรกิจดานขาวท่ัวไปภาษาไทย ผลิตหนังสือพิมพคมชัดลึก และเนชั่นสุดสัปดาห
ดําเนินงานโดยบริษัท คมชัดลึก มีเดีย จํากัด(KMM)

๘๒อางแลว, หนา ๒๔๓.
๘๓ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, ผิดจากนี้ไมใช “เรา”, (สมุทรปราการ: บริษัทเกียวโด เนช่ัน พริ้น

ติ้ง เซอรวิส จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๑๑๒-๑๑๗.
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๓. สายธุรกิจดานขาวภาษาอังกฤษ ผลิตหนังสือพิมพ เดอะเนชั่น ธุรกิจอบรมสัมมนา
และทักษะการสื่อสาร ดําเนินงานโดยบริษัทเนชั่น นิวส เน็ตเวิรค จํากัด(NNN)

๔. สายธุรกิจดานสื่อกระจายภายและเสียง
- บริษัท เนชั่น บรอดแคสติ้ง คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) (NBC) เปนผูกอตั้ง และ

บริหารงานสถานีโทรทัศนอยางครบวงจรท้ังการดําเนินการผลิต การจัดหารายการ และการขายเวลา
ในดานสายงานขาวสาร สาระบันเทิง ผลิตรายการวิทยุ New Media และมีบริษัทเอ็นบีซี เน็กซวิชั่น
จํากัด (บริษัทยอยของ NBC) เปนเจาของชองทีวีดิจิทัลประเภทหมวดหมูขาวสารและสาระ(SD)
ภายใตชื่อ Nation TV (ชอง๒๒)

- บริษัทแบงคอก บิสสิเนส บรอดแคสติ้ง จํากัด (BBB) เปนบริษัทยอยของ NMG
เปนเจาของชองทีวีดิจิทัลประเภทหมวดหมูท่ัวไปแบบความคมชัดปกติภายในชื่อ NOW (ชองNOW
๒๖) มุงเสนอขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินชีวิต และการทํางานสําหรับคนรุนใหม ท้ัง
ทางดานเศรษฐกิจ หุน การลงทุน การสรางแรงบันดาลใจสูความสําเร็จ และรูปแบบการดําเนินชีวิต
(Lifestyle) เชน วัฒนธรรม กีฬา สิ่งแวดลอม ครอบครัว และอ่ืนๆ เพ่ือตอบสนองรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตของเมือง

๕. สายธุรกิจเอ็ดดูเทนเมนท และตางประเทศ ผลิตและจําหนายสิ่งพิมพสําหรับเด็กและ
การศึกษา ผลิตหนังสือเลมในนามสํานักพิมพเนชั่นบุคส เนชั่นจูเนียร ตัวแทนขายโฆษณาและจัด
จําหนายสิ่งพิมพตางประเทศ ผลิตรายการทีวีสําหรัดเด็กทางสถานีทีวีดิจิทัลตางๆ ดําเนินงานโดย
บริษัทเนชั่น อินเตอรเนชั่นแนลเอ็ดดูเทนแมนท จํากัด(มหาชน) (NINE) และธุรกิจการใหบริการดาน
การศึกษาและท่ีเก่ียวของกับการศึกษาทุกแขนง ดําเนินงานโดยบริษัท ไนน บี ไบรท จํากัด (ซึ่งเปน
บริษัทยอยของ NINE)

๖. สายธุรกิจดานการพิมพ ผูใหบริการงานพิมพทุกประเภท อยางครบวงจรแกกลุม
บริษัท และลูกคาภายนอกท่ัวไป ดําเนินงานโดยบริษัท ดับบลิว พีเอส (ประเทศไทย) จํากัด (WPS)

๗. สายธุรกิจดานการขนสงผูใหบริการขนสงสิ่งพิมพ และสินคาทุกประเภทแตกลุมบริษัท
และลูกคาท่ัวไป ดําเนินงานโดยบริษัท เอ็นเอ็มแอล จํากัด (NML)

๘. สายธุรกิจการศึกษา ดําเนินธุรกิจดานการศึกษา โดยเปนผูบริหารและดําเนินการ
มหาวิทยาลัยเนชั่น เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี ปริญญาโท โดยมี ๒ วิทยาเขต คือ วิทยาเขตกรุงเทพ
และวิทยาเขตลําปาง ดําเนินงานโดยบริษัท เนชั่น ยู จํากัด (NU) (บริษัทยอยของ NMG)๘๔

และในป ๒๕๕๙ มีแผนธุรกิจดิจิทัลทีวีในเครือเนชั่น โดยจะเปนปแหงการลงทุนดานคอน
เทนท ของทีวีท้ังสองชอง คือ สถานีขาวเนชั่นทีวี และ ชองวาไรตี้ NOW๒๖ หลังจากท่ียอดผูชมเติบโต
ข้ึนตอเนื่อง และเม็ดเงินโฆษณาเริ่มไหลเขามายังดิจิทัลทีวีเพ่ิมข้ึน ในรอบปท่ีผานมาคนไทยท่ีตองการ
ทางเลือกและความหลากหลาย ในป ๒๕๕๙ เนชั่นกรุป เตรียมเม็ดเงินลงทุนดานคอนเทนทสําหรับทีวี
ท้ังสองชองไวราว ๒๐๐ ลานบาท เพ่ือพัฒนาการนําเสนอขาว และผลิตรายการคุณภาพ ซึ่งนอกจาก
จะคัดสรรคอนเทนทคุณภาพระดับโลก มาใหคนไทยไดมีโอกาสรับชมของดีท่ีสุด ท้ังสารคดี และซีรีส
การันตีดวยรางวัลระดับโลกแลว เครือเนชั่น มีแผนลงทุนผลิตสารคดี ท้ังผลิตเองโดย NOW Studio

๘๔บริษัท เนช่ัน มัลติมเีดีย กรุป จํากัด(มหาชน), รายงานประจําป ๒๕๕๗, หนา ๖-๗.
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และ สนับสนุนผูผลิตสารคดีในประเทศใหเติบโตไปพรอมกับชอง NOW๒๖ ปรับโจทยการวางคอน
เทนท โดยวางตัวเองเปนชองสาระ ท้ังขาว และสารคดีท่ีมีคุณภาพ NOW๒๖ จะเดินหนาสูการเปน
ทางเลือกใหมในการรับชมดิจิทัลทีวี๘๕

๓.๓.๒ สถานท่ีตั้งและสภาพแวดลอม
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดชักลึกภายใตการบริหารงานของกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ

คมชัดลึก ซึ่งตั้งอยู ท่ี ซึ่งมีสภาพแวดลอมดวยโตะขาวแนกตางๆ อยางเชน การเมือง การศึกษา
ตางประเทศ เศรษฐกิจ สังคม บันเทิง  พรอมกันนั้นภายในชั้นเดียวกันนั้นยังประกอบดวยกอง
บรรณาธิการหนังสือพิมพเดอะเนชั่น กองบรรณาธิการเนชั่นรายสัปดาห

๓.๓.๓ อัตลักษณหลักการและเปาหมายและระบบโครงสรางการบริหารงาน
๓.๓.๓.๑ อัตลักษณหลักการและเปาหมาย
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกนั้นไดยึดการปฏิบัติหนาท่ีตามปรัชญาแหงการเปนสื่อมวล

มวลชลทุกประการเนื้อหาตั้งอยูบนพ้ืนของความจริง ขอเท็จจริง ความเปนกลาง อิสระ เสรีภาพ ความ
รับผิดชอบ ไรการครอบงําทุกรูปแบบ ยึดประโยชนสาธารณะเปนสําคัญ อุดรมการณดังกลาวนี้
นอกจากจะปรากฏจากเนื้อผลงานแลวยังปรากฎในผลงานท่ี “สุทธิชัย หยุน” ประมวลเปนหนังสือ
ตางๆ มากหมายจนกระท้ังกําหนดกรอบในการปฏิบัติท่ีเรียกวา “เนชั่นเวย” ยึดม่ันอยูในกรอบ
จริยธรรมสื่ออยางเครงครัด โดยเฉพาะอยางยิ่ง “สุทธิชัย หยุน” ใหความสําคัญเปนอันดับแรกจึงเปน
ท่ีมาของคําวา “ผิดจากนี้ไมใชเรา” กลายเปนสโลแกรนดและหนังสือของ“สุทธิชัย หยุน” ในเวลา
ตอมา ซึ่งกําหนดในการปฏิบัติโดยอาศัยพ้ืนฐานของกติกาภายในกองบรรณาธิการเครือเนชั่นไดยึด
ปฏิบัติไดแก

๑. หามนักขาว ชางภาพ และบรรณาธิการทุกฝายไปรวมงาน "ขอบคุณหนังสือพิมพ"
และงานสังคมท่ีโรงแรม หางราน บริษัทหรือหนวยงานราชการใดๆ หรือนักการเมืองท้ังในฐานะพรรค
หรือสวนบุคคลจัดข้ึน

๒. หามคนของกองบรรณาธิการใชสิทธิในฐานะสื่อมวลชน ไมวาจะโดยวาจาหรือแสดง
บัตรหนังสือพิมพ ขอสิทธิพิเศษในลักษณะลดราคาหรือการปฏิบัติพิเศษใดๆ ไมวาจะในรานอาหาร
โรงแรม สถาบนบันเทิง หรือหนวยราชการใด ท้ังนี้ไมวากรณีทํางานหรือสวนตัว แตคาใชจายทุกอยาง
ท่ีใชในการทํางานของกองบรรณาธิการนั้น ทางหนังสอืพิมพมีหนาท่ีจะตองรับผิดชอบ

๓. หามคนกองบรรณาธิการรับสิ่งตอบแทนตางๆ ของแหลงขาว ไมวาจะมาในรูป “ซอง
ขาว” หรือวัตถุ หรือการพาไปเท่ียวบันเทิง ท้ังนี้ไมวาจะเปนในงานแถลงขาวหรือการสัมภาษณเปน
ตัวบุคคล การปฏิเสธไมรับ “การตอบแทน” เชนนี้ ใหกระทําโดยสุภาพแตม่ันคง กรณียกเวนในชวงป

๘๕ดวงกมล โชตะนา,  ประธานเจาหนาท่ีบริหาร บริษัทเนช่ันมัลติมีเดีย กรุป จํากัด (มหาชน),
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.bangkokbiznews.com/news/detail/686011 [๒ มี.ค. ๒๕๕๙].
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ใหม หรือวันเฉลิมฉลองท่ีมีเจาหนาท่ีจากโรงแรม หางราน บริษัทหรือหนวยงานราชการจะนําไดอารี่
หรือสิ่งตางๆ มาใหทางกองบรรณาธิการจะอนุญาตใหรับแตเฉพาะไดอารี่ท่ีมีขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับ
หนวยงานนั้น เพ่ือประโยชนในการทํางานเทานั้น

๔. หามคนกองบรรณาธิการรับเชญิไปเดินทาง ไมวาในประเทศหรือตางประเทศเปนการ
สวนตัวจากแหลงขาว บริษัท หางรานหรือหนวยงานราชการ เพราะมีแนวโนมในชวงหลังวาหนวยงาน
เหลานี้ไดระบุตัวบุคคลการเชิญเพ่ือเปนการสรางความผูกพันสวนตัว ซึ่งจะมีผลภายหลังในระยะยาว
ผูใดในกองบรรณาธิการท่ีไดรับเชิญเปนการสวนตัวใหแจงบรรณาธิการฝายของตนใหทราบทันที เพ่ือ
พิจารณารวมกับบรรณาธิการบริหาร

๕. หามกองบรรณาธิการรับปากกับแหลงขาววาลงขาวหรือรูปในนอนในลักษณะใด หรือ
วันใด หรือจะตีพิมพหรือไม

๖. หามคนในกองบรรณาธิการไปมีสวนในธุรกิจหรือกิจกรรมทางการเมืองหรือเปน
สมาชิก หรือมีบทบาทโดยตรงกับกลุมผลประโยชนทางการคาและการเมืองใดๆ ท้ังนี้รวมถึงกลุม
ผลักดันตางๆ ไมวาจะเปนกรรมกร นักศึกษา พรรคการเมือง รัฐบาลหรือเอกชน ถาผูใดเปนสมาชิก
หรือรวมในกิจกรรมทางการเมืองอยู ใหบุคคลนั้นแสดงหนังสือวาไดลาออกจากสมาชิกนั้นๆ แก
บรรณาธิการ

๗. การอภิปรายในท่ีสาธารณะ ในฐานะเปนสวนหนึ่งของหนังสือพิมพตองไดรับอนุญาต
จากบรรณาธิการแตละฝายทุกครั้งไป๘๖

มีเปาหมายคือการเปน “สื่อสารธารณะ”(public broadcasting) ท่ีตั้งอยูบนหลักการคือ
๑) ตองมีอิสระในกรทําหนาท่ีเปนสื่อ โดยปลอดจากอิทธิพลการเมืองและกลุมทุน หรือ

กลุมผลประโยชนใดๆ
๒) ตองเปนศูนยกลางแหงการแสดงความเห็นท่ีหลากหลายและรอบดานไมวาจะเปน

พวกพองกับผูมีอํานาจทางการเมืองในขณะนั้นหรือไมก็ตาม
๓. ตองสงเสริมและสนับสนุนรายการท่ีมีคุณภาพตามมาตตรฐานแหงจริยธรรม โดยไม

จําเปนตองโอนออนผอนตาม “ความตองการของตลาด” อยางท่ีเปนทิศทางของ “สื่อพาณิชย”
๔. ตองมีเนื้อหาท่ีสนองความตองกาของคนกลุมนอยของสังคม ซึ่ง “สื่อพาณิชย” มักจะ

ไมสนใจท่ีจะผลิต เพราะไมอาจจะ “ทําเงิน” ใหเขาได
๕. แขงขันกันทําเนื้อหารายการท่ีมีคุณภาพ มากกวาแสวงหาเรตติ้ง
๖. ตองมีกฎเกณฑกติกาท่ีสงเสริมให “เปดเสรี” แทนท่ีจะ “ควบคุม” หรือ “กํากับ

ดูแล” เพ้ือใหมีรายการท่ีหลากหลาย สอดคลองกับความเปนไปของสังคม และเปดโอกาสใหมีการ
สะทอนถึงปญหาและความตองการของชุมชนท่ีแตกตางกันไป

๗. เงินสนับสนุนใหบริหาร "สื่อสาธารณะ" ตองมาจากแหลง “สาธารณะ” นั่งคือภาษี
ประชาชน การบริจาคขององคกรเอกชนหรือสาธารณะ ภาษีเฉพาะกิจเพ่ือสงเสริมใหมีสื่อคุณภาพของ
ประชาชน หรือการเก็บคาดูทีวีจากผูบริโภค

๘๖ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, ผิดจากนี้ไมใช “เรา”, (สมุทรปราการ: บริษัทเกียวโด เนช่ัน
พริ้นติ้ง เซอรวิส จาํกัด, ๒๕๕๑), หนา ๖๕-๖๖.
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สรุปวา หัวใจของ “สื่อสาธารณะ” นั่นคือ การคืนอํานาจและนวัตกรรมและ
กระบวนการเรียนรูของสังคมสูประชาชน เจาของประเทศอยางแทจริง๘๗ และเมืองไทยตองมี “ทีวี
เพ่ือสาธารณะ” เหมือนตางประเทศเชน อเมริกาคือ PBS อังกฤษคือ BBC ญี่ปุนคือ NHK แคนาดาคือ
CBC และท่ีออสเตรเลียคือ ABC อธิบายถึงลักษณะการบริหารและเงินสนับสนุนแตละท่ี เพราะหัวใจ
ของทีวีสาธารณะคือ “สภาผูชมท่ัวประเทศ” แบงผูแทนตามภาคเพ่ือทําหนาท่ีตรวจสอบความโปรงใส
และพิจารณาผังรายการพรอมกับสนุนใหมีกฎหมายรองรับ๘๘

๓.๓.๓.๒ ระบบโครงสรางการบริหารงาน
โครงสรางเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเปนไปตามโครงสรางของหนังสือพิมพซึ่งมี

องคประกอบสําคัญคือ ขาว บทความ รายงานและคอลัมนตางๆ โดยเมนูแบงไปตามเนื้อหาคือ
การเมือง บันเทิง อาชญากรรม กีฬา เกษตร เศรษฐกิจ การศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม สาธารณสุข
พระเครื่อง พรอมกันนี้ในแตละเมนูก็จะมีสวนเนื้อหาแบงยอยออกไปอีกอยางเชนการเมืองก็จะ
ประกอบดวยขาวท่ัวไป บทความเชน ขยายปมรอน กระดานความคิด พระเครื่องก็ประกอบดวย
ชั่วโมงเซียน ทองไปในแดนธรรม คมเลนสสองพระ สรณะคนดัง ท้ังก็จะมีการเปลี่ยนแปลงไปในแตละ
วัน และจะมีการปรบัปรุงเปนระยะๆเพ่ือใหเทาทันกับยุคสมัย

๓.๓.๔ รูปแบบวิธีการและสภาพเนื้อหา
๓.๓.๔.๑ รูปแบบและวิธีการ
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเปนเว็บไซตประเภทสื่อมวลชนโดยมีวิธีการทํางานแบง

ออกเปน ๒ สวนคือ
๑) เนื้อหาขาวออนไลน ซึ่งทีมเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกจะมีการนําขอมูลท่ีเปนขาวท่ี

เกิดข้ึนตลอดท้ังวันท่ีเรียกวาขาวกระแสเม่ือมีเหตุการณเกิดข้ึนทีมงานเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกก็
จะติดตามจากฐานขอมูลท้ังภายในและภายนอก ภายในคือเครือเนชั่นจะมีฐานขอมูลโดยแบงตาม
ลักษณะของขาวซึ่งมีหนวยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรงอยางเชนขาวท่ีเก่ียวกับการเมืองอาชญากรรมก็
ฐานขอมูลรวมท่ีตั้งเปนหนวยงานคือสํานักขาวเนชั่นท่ีจะมีนักขาวประจําอยูตามหนวยงานราชการเชน
ทําเนียบรัฐบาล รัฐสภา กระทรวงตางๆ รวมถึงตามพรรคการเมืองและองคกรอิสระ ก็จะบรรณาธิการ
ประจําสํานักขาวเนชั่นทําหนาท่ีในการบริหารงานขาวและและนักขาว เม่ือมีเหตุการณเกิดข้ึนหรือ
นักขาวตามประเด็นท่ีเก่ียวเนื่องก็จะมีการเขียนและสงขาวมาท่ีสวนกลางท่ีประกอบดวยบรรณาธิการ
หัวหนาขาว และรีไรททําหนาท่ีเรียบเรียงแลวสงขาวนั้นไปยังฐานขอมูลท่ีเรียงวา ถังกลางหรือ
Encenter ท่ีสื่อในเครือรวมถึงเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลักสามารถนําขาวนั้นไปเผยแพรอีกตอ
นอกจากนี้ทีมเว็บไซตหนังสือพิมคมชัดลึกสามารถติดตามเหตุการณเนื้อหาจากแหลงขอมูลภายนอก
รวมถึงสื่อออนไลนตางๆเชนเฟซบุก ทวิตเตอร ไลนเปนตน แลวนําขอมูลมาเรียบ พรอมกันนี้
หนังสือพิมพคมชัดลึกจะมีโตะขาวท่ีแบงตามประเภทของขาวเชนโตะบันเทิง กีฬา การศึกษา

๘๗ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, ผิดจากนี้ไมใช “เรา”, (สมุทรปราการ: บริษัทเกียวโด เนช่ัน
พริ้นติ้ง เซอรวิส จาํกัด, ๒๕๕๑), หนา ๒๑๔-๒๑๗.

๘๘เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๑๘-๒๔๓.
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ตางประเทศ สังคม สตรี เปนตน ท่ีมีนักขาวประจําโตะรับผิดชอบตามเนื้อหาของประเภทขาวนั้นๆ
แลวนํามาเรียบตามการกระบวนการของการผลิตขาวกอนท่ีจะเผยแพรขาวนั้นออกไปทางเว็บไซตแลว
แชรลิงคขาวนั้นผานทางโซเชียลเน็ตเวิรก คือเฟซบุกและทวิตเตอรท้ังนี้เพ่ือเปนการเพ่ิมยอดผูอาน

๒) เนื้อหาตามหนังสือพิมพคมชัดลึกท่ีมีการตีพิมพในแตละวัน ทีมเว็บไซตจะทําหนาท่ีใน
การนําขอมูลในหนังสือพิมพตามหมวดขาวตางๆท่ีมีการแบงแตละคนรับผลิตชอบในแตละวันและมี
การตั้งเวลาเผยแพรตามเวลาท่ีเห็นสมควร กรอบและวิธีการทํางานทีมเว็บไซตคมชัดลึกขณะทําการ
วิจัยมีพนักงานทีมเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกปฏิบัติหนาท่ีจํานวน ๔ คน โดยมีผู ทําหนาท่ี
บรรณาธิการดูแลภาพรวมท้ังหมด ๑ คน โดยแบงกรอบการทํางานเปนชวงๆ ละ ๘ ชั่วโมง ตั้งแตเวลา
๐๘.๐๐-๒๔.๐๐น.หรือจนกวาจะเสร็จภารกิจในแตละวัน ขณะท่ีเวลา ๒๔.๐๐-๐๘.๐๐น.เปนหนาท่ี
ของทีมขาวอาชญากรรม สํานักขาวเนชั่น โดยมีหนาท่ีคืออัพขาวออนไลน หนังสือพิมพ และแชรขาว
ในโซเชียลเน็ตเวิรก โดยมียอดคนเขาชมเว็บไซตจากขอมูลเดือนธันวาคมป ๒๕๕๘ เฉลี่ย ๑.๒-๑.๕ คน
ตอวัน (ขอมูลจากเว็บไซตทรูฮิต) ขณะท่ีเฟซบุกคมชัดลึกคือคมชัดลึกแฟนเพจมียอดคนกดไลค ๑ ลาน
กวา และทวิตเตอร

๓.๓.๔.๒ สภาพเนื้อหา
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกมีเนื้อหาท่ีเผยแพรไปยังผูรับสารท่ีเปนประชาชนท่ัวไปใน

ลักษณะของขาวแมซหรือมวลชนตามประเภทของเนื้อหาของขาวคือการเมือง อาชญากรรม บันเทิง
และพระเครื่องซึ่งจะมีเนื้อหาท่ีมีจํานวนมาก เพราะไดรับความสนใจจากผูรับสารเขาไปเขาอานเปน
จํานวนมากตามประเด็นของเนื้อหาท่ีนาสนใจในแตละวัน หากพิจารณาเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการ
สื่อสารเพ่ือสันติภาพโดยตรง เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกมีชองในการคนหาเนื้อหาจากฐานขอมูลท่ี
ไดรับการเผยแพรออกไปประมวลผลหนาละ ๑๐ ชิ้นงาน โดยผูวิจัยไดสืบคนคําเก่ียวของคือ “สันติ
สภาพ,สันติสุข,ปรองดอง,สมานฉันท,ความขัดแยง,ความรุนแรง,สงคราม” ชวงเดือนธันวามพ.ศ.
๒๕๕๘ ยอนหลังไป ๗ ปตามฐานขอมูลท่ีไดจัดเก็บไวคือตั้งแตป ๒๕๕๒-๒๕๕๘ สามารถประมวลผล
เปนสภาพของปญหา สาเหตุของปญหา เปาหมาย และวิธีการแกปญหาตั้งแตระดับเล็กคือครอบครัว
สังคม การเมือง ประเทศและระดับโลกไดวา “ความรุนแรง”มากท่ีสุดกวา ๒,๔๕๐ ชิ้นงาน
รองลงมาคือ คําวา “ความขัดแยง” มีชิ้นงาน ๑,๘๐๐ ชิ้นงาน “สงคราม” ๑,๕๐๐ ชิ้นงาน ขณะท่ี
คําวา “ปรองดอง” ๑,๗๐๐ ชิ้นงาน “สมานฉันท” ๔๔๐ ชิ้นงาน และ “สันติภาพ” มีชิ้นงาน
ท้ังสิ้น ๔๓ หนาประมวลผลรวมท้ังสิ้นประมาณ ๔๓๐ ชิ้นงาน ขณะท่ีคําวา “เจรจา” ๑,๕๐๐ ชิ้นงาน
และชิ้นงานของผูวิจัยเองมีท้ังสิ้น ๓๒๐ ชิ้นงาน และ “หันหนาเขาหากัน” ๒๐ ชิ้นงาน ซึ่งเปน
วิธีการแกปญหาความขัดรุนแรง และสงคราม นั้นแสดงใหเห็นวาสภาพเนื้อหาของเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึกไดคําวา ความขัดแยง รุนแรง และสงครามในการนําเสนอมากกวาจะใชคําท่ีสื่อ
ดานการสื่อสารเพ่ือสันติภาพรวมแลวกวา ๑๐,๐๐๐ ชิ้นงาน ซึ่งเปนการสะทอนความเปนจริงของ
สังคม
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๓.๓.๕ ประโยชนและคุณคาของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตอสังคม
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดเปดดําเนินการเม่ือป ๒๕๔๗ ผานมา ๑๐ ปกวาปฏิบัติ

ตามปรัชญาและแนวคิดผูบริหารเครือเนชั่นอยางเครงครัดสงผลใหมีผูติดตามเฉลี่ยวันละ ๑.๒ แสนคน
ตอวัด ยอดอาน ๓ แสนวิวตอวัด ขณะเดียวกันหากเหตุการณสําคัญทางการเมืองหรือรุนแรงจะมียอด
คนเขาชมวันละ ๒ แสนคนและยอดวิว ๕ แสนวิวตอวัน ขณะเดียวกันหลังจากอัพเนื้อหาข้ึนเว็บไซต
แลวไดโพสตทางเฟซบุกแฟนเพจและทวิตเตอรสงผลใหมีผูติดตามสื่อออนไลนตั้ง ๒ ประเภทนี้
ประมาณอยางละ ๑ ลานคน นั้นแสดงวาเว็บไซตมีอิทธิผลและสงผลกระทบตอสังคม สามารถเขาถึง
ผูบริโภคไดกวางมากข้ึนทําใหคนในสังคมไดรับขาวสารไดอยางรวดเร็ว  เพราะสามารถนําเสนอ
ขาวสารรวดเร็วทันตอเหตุการณบานเมือง ศาสนา สังคม เปนตนอยางครบถวน ควรปรับปรุงคือ
รูปแบบการนําเสนอใหคลอบคลุมทุกพ้ืนท่ีไปถึงระดับรากหญาโดยปรับใหตรงเปาหมายกับผูรับสาร
มากข้ึน”๘๙ เนื่องจากนําเสนอขาว ไดถูกตอง และรวดเร็ว และในเชิงสันติภาพพอสมควร๙๐

๓.๔ สรุป
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเปนสื่อออนไลนประเภทหนึ่งในเครื่องเนชั่นท่ีเริ่มจาก

ผูบริหารคนสําคัญคือ “สุทธิชัย หยุน” และ “ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ” มีอัตลักษณเปนของตัวเองท่ี
เรียกวา “เนชั่นเวย” หรือมีสโลแกรนดท่ีวา “ผิดจากนี้ไมใชเรา” ซึ่งสามารถวิเคราะหเปรียบเทียบกับ
หลักการของสื่อออนไลนท่ัวไป การสื่อสารเพ่ือสันติภาพได ดังนี้

การสื่อสารออนไลน การสื่อสารเพื่อสันติภาพ เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัด
ลึก

เปนไดท้ังผูสงและผูรับเปนไดท้ัง
ผูกอการและผูสังเกตการณ ยึด
หลักสิทธิ  เสรีภาพ อิสระ ดอย
ความรับผิดชอบ

เขาใจหลักการสันติภาพ เคารพ
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  ยุติธรรม
ภราดรภาพ สิทธิ เสรีภาพ มีสิทธิ
อิสระ  เปนกลาง ถูกตอง
ตรงไปตรงมา ไมเอนเอียง   ให
ความเปนธรรมทุกฝาย เขาไปมี
สวนรวมแกปญหา สรางเครือขาย

ผูบริหาร ผูบริบัติการมีอัต
ลักษณหรือ“เนชั่นเวย”
เปนของตัวเอง ยึดกรอบ
จริยธรรมสื่ออยางเครงครัด
เขาใจหลักหลักการสันติภาพ
ตามแนวการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพระดับหนึ่ง

-รวดเร็วทันที
ไรขอจํากัดดานกาลเวลา
ไรพรมแดนขนาดและรูปแบบ
ของสาร คนหาคําตอบในบาง
เรื่องได ประหยัดเวลาและ

-ไมขีดจํากัดเรื่องกาลเวลารูจักคํา
วาพอเพียงพอประมาณ
-เปนกระจกสะทอนความเปนจริง
ขอเท็จจริง หลากหลายรอบดาน
ครอบคลุ ม  ถู กต อ งครบถ วน

-รวดเร็ว ทันเหตุการณ
-คมทุกเรื่องราว ชัดทุกเนื้อ
ขาว ลึกทุกประเด็น
-เปนกระจกสะทอนความ
เ ป น จ ริ ง  ข อ เ ท็ จ จ ริ ง

๘๙สัมภาษณ อิทธิพล แกวพิลา, ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยฝาย
ประชาสัมพันธและเผยแพร, ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.

๙๐สัมภาษณ สิริวิทย บอจันทึก,ดร., บรรณาธิการขาวการเงิน หนังสือพิมพสยามธุรกิจ, ๑๖
มกราคม ๒๕๕๙.



๗๓

คาใชจาย
-ขอมูลจริงและขอมูลเท็จพิสูจน
ยาก
-เฮดสปดเต็มจอ
- สงผลกระทบท้ังแงบวกและลบ
สรางความขัดแยง ความรุนแรง
เปนเครื่องมือกอการรายสงคราม

สมดุล
-มุ งประโยชน เ พ่ือสันติประชา
ธรรม อยูรวมกันอยางสันติสุข
ไมหวังผลกําไรทางธุรกิจ

ห ล า ก ห ล า ย ร อ บ ด า น
ครอบคลุม ถูกตองครบถวน
ส ม ดุ ล เ นื้ อ ห า เ ก่ี ย ว กั บ
“ สั น ติ ภ า พ ” ๑ ๐ , ๐ ๐ ๐
ชิ้นงาน สะทอนให เห็นถึง
สภาพของปญหาของสังคม
สาเหตุของปญหา เปาหมาย
และนําเสนอแนวทางในการ
แกไขปญหา
-สงเสริมใหสังคมเกิดสันติสุข
ล ด ป ญ ห า ค ว า ม ขั ด แ ย ง
รุนแรง โดยมุงหวังสรางสันติ์
สังคม

ชองทาง วิธีการหลากหลาย
รูปแบบ เชน เฟซบุก ทวิตเตอร
ไลน เว็บไซต

-เปดพ้ืนท่ีสาธารณะท่ัวถึง
-หลอมรวม

-เปดเปนพ้ืนท่ีสาธารณะท้ัง
เว็บไซต เฟซบุก ทวิตเตอร

เปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิต
เขาถึงงาย

มีวิ จารณญาณและรู จั ก คํ าว า
พอเพียงพอประมาณ มีสติปญญา
มีโยนิโสมนสิการ

ส ร า ง ค ว า ม เ ข า ใ จ ห ลั ก
สันติภาพกับผูรับสาร

ตารางท่ี ๓.๑ แสดงการเปรียบเทียบหลักการสื่อออนไลนท่ัวไปกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพและ
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก

จากตารางแสดงใหเห็นวา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกแมจะเปนสื่อออนไลนท่ีนําเสนอ
เนื้อหาท่ีรวดเร็วทันที แตอยูภายใตผูบริหารและผูปฏิบัติการท่ียึดม่ันอยูในกรอบจริยธรรมสื่ออยาง
เครงครัด เขาใจหลักสันติภาพดีในระดับหนึ่ง เสนอเนื้อหาท่ี “ความแตกตางอยางสรางสรรค” และ
มุงเนนความรับผิดชอบตอสังคมแฝงดวยสาระ เหมาะสําหรับทุกคนในครอบครัว  ภายใตสโลแกนท่ีวา
“คม ชัด ลึก คมทุกเรื่องราว ชัดทุกเนื้อขาว ลึกทุกประเด็น...” ไดทําหนาท่ีเปนผูสื่อสารเนื้อหาไปสง
ผูรับสารท่ีสุภาพตั้งอยูบนฐานของความจริงขอเท็จจริงในลักษณะคมชัดลึกเปนท่ีตั้ง โดยไดสะทอนให
เห็นถึงสภาพของปญหาของสังคม สาเหตุของปญหา เปาหมาย และนําเสนอแนวทางในการแกไข
ปญหา ท้ังนี้เพ่ือสงเสริมใหสังคมเกิดสันติสุขลดปญหาความขัดแยงรุนแรง โดยมุงหวังสรางสันติ์สังคม
ซึ่งสอดคลองกับหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ัวไปโดยมุงการมีสวนรวมในการแกปญหาและเปดเปน
พ้ืนท่ีสาธารณะใหทุกภาคสวนใชเปนพ้ืนท่ีในการสรางสันตสังคม โดยมีชิ้นงานท่ีเก่ียวของกับสันติภาพ
ในเว็บไซตคมชัดลึกมากกวา ๑๐,๐๐๐ ชิ้นงาน ดังจะไดวิเคราะหในรายละเอียดในบทตอไป



บทที่ ๔

วิเคราะหประโยชนและคุณคาการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติ
วิธใีนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก

การศึกษาวิจัยในบทนี้ผูวิจัยจะศึกษาวิเคราะหเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกวาไดปฏิบัติ
หนาท่ีตามกรอบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี เพ่ือชี้ใหเห็นคุณคาความสําคัญ
และรูปแบบแนวทางของการนําหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามพุทธสันติวิธีคือวาจาสุภาษิตไปใช
เพ่ือสรางสรรคสังคมใหเกิดสันติสุขไดอยางไร โดยไดแยกประเด็นการศึกษาวิเคราะห ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้

๑. หลักการของวาจาสุภาษิต
๒. วิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีในเว็บไซต

หนังสือพิมพคมชัดลึก
๓. วิเคราะหประโยชนและคุณคารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธ

สันติวิธีในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก

๔.๑ หลักการของวาจาสุภาษิต
๔.๑.๑ หลักการของวาจาสุภาษิต
คําวา “วาจา” ตามหลักการการสื่อสารแลวถือวาเปนชองทางประการหนึ่งในหลายๆ

ชองทางท่ีมนุษยใชในการดําเนินชีวิตเปนเครื่องมือในการสื่อสารเพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีดีตอกัน ตาม
หลักธรรมในพระพุทธศาสนาศาสนาเถรวาทใหความสําคัญกับคําวา “วาจา” ซึ่งพระพุทธองคใชเปน
เครื่องมือในการประกาศพระศาสนา ยกชั้นใหเปนหนึ่งในมรรคมีองคแปดประการท่ีเปนวิธีการในการ
เขาถึงความจริงหรืออริยสัจ ยกใหเปนสวนหนึ่งในอุดมการณของพระพุทธศาสนาคือ “การไมกลาว
รายบุคคลอ่ืน” ซึ่งเปนตัวชี้วัดหลักการของการไมทําบาปท้ังปวง ยังกุศลใหถึงพรอม และเปนตัวสื่อให
จิตผองใสหากใชในการบริกรรม ตามท่ีปรากฏในโอวาทปาฏิโมกข เปนตัวชี้วัดความดีในมงคลสูตรท่ี
๑๐ เปนสิ่งท่ีทําใหระลึกถึงกันในสาราณียธรรม ๖ เปนตัวใหสังคมเกิดสันติสุขในสังคหวัตถุ ๔ เปน
เครื่องแสดงการเปนมิตรท่ีดีในคิหิปฏบิัติ   ซึ่งหลักการใชวาจาดังกลาว เรียกวา “วาจาสุภาษิต” โดย
มีองคประกอบ ๕ ประการ ในวาจาสูตรดังนี้

“ภิกษุท้ังหลาย วาจาประกอบดวยองค ๕ ประการ เปนวาจา
สุภาษิต ไมเปนวาจาทุพภาษิต เปนวาจาไมเปนโทษ และทานผูรูไมติเตียน
คือ

๑. พูดถูกกาล
๒. พูดคําจริง
๓. พูดคําออนหวาน



๗๕

๔. พูดคําประกอบดวยประโยชน
๕. พูดดวยเมตตาจิต

ภิกษุท้ังหลาย วาจาประกอบดวยองค ๕ ประการนี้แล เปนวาจาสุภาษิต ไม
เปนวาจาทุพภาษิต เปนวาจาไมเปนโทษ และทานผูรูไมติเตียน”๑

และเปนองคประกอบของกุศลกรรมบถ คือ วจีกรรม ๔ ไดแก
๑. มุสาวาทา เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดเท็จ
๒. ปสุณาย วาจาย เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดสอเสียด
๓. ผรุสาย วาจาย เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดคําหยาบ
๔. สัมผัปปลาปา เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดเพอเจอ๒

พระพุทธองคทรงอธิบายความในจุนทสูตรความวา “...ความสะอาดทางวาจา ๔ อยาง
เปนอยางไร คือ บุคคลบางคนในโลกนี้

๑. เปนผูละเวนขาดจากการพูดเท็จ คือ อยูในสภา อยูในบริษัท อยู
ทามกลางหมูญาติ    อยูทามกลางหมูทหาร หรืออยูทามกลางราชสํานัก
ถูกเขาอางเปนพยานซักถามวา ‘ทานรูสิ่งใดจงกลาวสิ่งนั้น’ บุคคลนั้นไม
รูก็กลาววา ‘ไมรู’ หรือรูก็กลาววา ‘รู’ ไมเห็นก็กลาววา ‘ไมเห็น’ หรือ
เห็นก็กลาววา ‘เห็น’ ไมกลาวเท็จท้ังท่ีรูเพราะตนเปนเหตุบาง เพราะบุคคล
อ่ืนเปนเหตุบางเพราะเหตุคือเห็นแกอามิสเล็กนอยบาง

๒. เปนผูละเวนขาดจากการพูดสอเสียด คือ ฟงความฝายนี้แลวไมไป
บอก ฝายโนนเพ่ือทําลายฝายนี้ หรือฟงความฝายโนนแลวไมมาบอกฝายนี้
เพ่ือทําลายฝายโนน    สมานคนท่ีแตกแยกกัน    สงเสริมคนท่ีปรองดองกัน
ชื่นชมยินดีเพลิดเพลินตอผูท่ีสามัคคีกัน    พูดแตถอยคําท่ีสรางสรรคความ
สามัคคี

๓. เปนผูละเวนขาดจากการพูดคําหยาบ คือ กลาวแตคําท่ีไมมีโทษ
ไพเราะ นารัก    จับใจ    เปนคําของชาวเมือง    คนสวนมากรักใครพอใจ

๔. เปนผูละเวนขาดจากการพูดเพอเจอ คือ พูดถูกเวลา    พูดคําจริง
พูดอิงประโยชน    พูดอิงธรรม    พูดอิงวินัย    พูดคําท่ีมีหลักฐาน    มีท่ี
อางอิง มีท่ีกําหนด    ประกอบดวยประโยชน

ความสะอาดทางวาจา ๔ อยาง    เปนอยางนี้แล…..”๓

๒.๒.๓ รูปแบบการใชวาจาสุภาษิต

๑อง.ปฺจก. (ไทย) ๒๒/๑๙๘/๓๓๘.
๒ม.อุ. (ไทย) ๑๔/๒๖๗/๑๔๗.
๓องฺ.ทสก. (ไทย) ๒๔/๑๖๕/๓๒๓.



๗๖

รูปแบบการของการใชวาจาหรือการสื่อสารท่ีพระพุทธเจาไดวางหลักไว ท่ีเรียกวา
“ตถาคตวาจา” ตามหลัก “วาจาสุภาษิต” นั้นปรากฏชัดคราวท่ีพระพุทธองคทรงตรัสกับอภัยราช
กุมาร ณ เวฬุวันกลันทกนิวาปสถาน  ในเขตพระนครราชคฤห  ซึ่งมีองคประกอบ ๖ ประการ ดังนี้

“ราชกุมาร ตถาคตก็อยางนั้นเหมือนกัน รูวาจาท่ีไมจริง ไมแท ไม
ประกอบดวยประโยชน และวาจานั้นไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน
ตถาคตไมกลาววาจานั้น

อนึ่ง ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท แตไมประกอบดวยประโยชน และ
วาจานั้นไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ตถาคตไมกลาววาจานั้น

ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท และประกอบดวยประโยชน  แตวาจานั้น
ไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ในขอนั้น ตถาคตรูกาลท่ีจะกลาว
วาจานั้น

ตถาคตรูวาจาท่ีไมจริง ไมแท ไมประกอบดวยประโยชน แตวาจานั้น
เปนท่ีรัก เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ตถาคตไมกลาววาจานั้น

ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท ไมประกอบดวยประโยชน แตวาจานั้นเปน
ท่ีรัก เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน  ตถาคตไมกลาววาจานั้น

อนึ่ง ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท ท่ีประกอบดวยประโยชน และวาจา
นั้นเปนท่ีรัก  เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ในขอนั้น ตถาคตรูกาลท่ีจะกลาว
วาจานั้น ขอนั้น เพราะเหตุไร เพราะตถาคตมีความเอ็นดูในหมูสัตว
ท้ังหลาย”๔

นั้นแสดงใหเห็นวา กอนท่ีพระพุทธเจาจะตรัสอะไรจะพิจารณาองคประกอบตามรูปแบบ
๖ กรณีดังกลาว แตมีเพียงกรณี ๒ เทานั้นท่ีพระองคตรัสโดยทรงพิจารณาองคประกอบ ๕ ประการ
คือ จริง แท ไพเราะ(ชอบใจ)  เหมาะกาล ประสานประโยชน คือ

๑. องคประกอบครบทุกประการ
๒. องคประกอบไมครบแตตั้งอยูบนหลักของความจริง แท มีประโยชน แมไมเปนท่ีชอบ

ใจ พระองคจะทรงดูกาลเวลาประกอบหากกาลเวลาเหมาะสมพระองคตรัส
หากเปนกรณีอ่ืนท่ีองคประกอบดังกลาวไมครบพระองคจะไมตรัสเลยแมจะเปนความจริง

และมีประโยชนก็ตาม ดังนั้น การท่ีพระองคจะตรัสแตละครั้งจะทรงพิจารณาองคประกอบหลาย
ปจจัยไมใชเพียงปจจัยใดปจจหนึ่งเทานั้นดังเชนแนวคิดเก่ียวกับการสื่อสารท่ัวๆ ท่ีคํานึงแตเพียงสิทธิ
และเสรีภาพใหการทําหนาท่ีสื่อสารความจริงหรือขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนเทานั้น และสิ่งสําคัญก็คือจะ
พิจารณาถึงประโยชนและผลกระทบของผูรับสารเปนสําคัญ ดังจะเห็นไดจากหลักคําสอนใน
พระไตรปฎกหรือในคัมภีรทางพระพุทธศาสนาดังกลาว จะมีคุณลักษณะ ทิศทางหรือเปาหมายของ

๔ม.ม. (ไทย) ๑๓/๘๖/๘๘.



๗๗

การใชวาจาท่ีสอดคลองกับหลักคําสอนในกถาวัตถุ ๑๐ ไวอยางชัดเจนสามารถนํามาบูรณาการในการ
ทําหนาท่ีของสื่อมวลชนไดเปนอยางดี

หลักการวาจาสุภาษิตนับไดวา เปนฐานของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพแนวทางพุทธสนติวิธี
โดยนักสันติภาพเชิงพุทธ นักวิชาการ และนักสื่อมวลชนไทยไดยืนยันพรอมยกหลักธรรมตางๆ
สนับสนุน อาทิ

๑. พระพรหมบัณฑิต เห็นวา “คําสอนในพระพุทธศาสนามีสวนในการสรางสันติภาพ
ท้ังสิ้น หากมีปฏิบัติตามศีล สมาธิ ปญญาแลวจะไมขัดแยงกับใคร คนท่ีเขาถึงวิถีชีวิตแบบพุทธจะไม
ทะเลาะกับใคร และควรยึดทางสายกลางไมสุดโตงไปทางใดทางหนึ่ง แมแตการเสพสื่อก็ไมควรเสพสื่อ
ใดสื่อหนึ่งเสพสื่ออ่ืนๆดวยอานหลายๆฉบับ อยางเชนไมอานเฉพาะหนังสอืพิมพคมชัดลึกเปนตน  หาก
ท่ีใดมีความหลายหลายจะไมสุดโตง โดยเฉพาะดานการสื่อสารนั้นทําใหรูจักคนอ่ืนและทําใหเขารูจัก
เราก็เปนการแลกเปลี่ยนกัน เพราะการใชวาจา การสื่อสาร หรือไดอะล็อก อยางเชนการจัดสัมมนาจัด
ประชุม หรือสื่อทําความเขาใจกัน สงสัญญาณกันวาอยาใหลุกลามเปนความขัดแยงทางศาสนา ถาเปน
ความขัดแยงทางการเมืองก็ใหแกดวยวิธีทางการเมือง หรือถาเปนความขัดแยงทางศาสนาก็ใชทูตทาง
ศาสนาเขามาชวย ซึ่งเปนกระบวนการของการสรางสันติภาพตามหลักธรรมในพระพุทธศาสนาหมวด
ธรรมวาดวยปธาน ๔ ซึ่งการสื่อสารถือเปนเครื่องมืออยูในขอปหานปธาน (Reconciliation) เปน
ความพยายามท่ีจะละและกําจัดท้ิงความขัดแยงระหวางกัน ซึ่งตองใชกระบวนการของการสื่อสาร
ท้ังสิ้น หากทําหนึ่งใน ๔ ขอนี้สันติภาพก็เกิดแลว ซึ่งมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร)ก็
ดําเนินการอยูข ณะเดียวกันหลักสูตรสันติศึกษาก็จะตองอยูตอไป”๕

๒. พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ไดระบุถึงความสําคัญของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพวา “สติ
คือหลักประกัน สาราณียธรรมคือกุญแจสูสันติภาพ  การสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ีดีท่ีสุดคือตัวเราเองตอง
เปนบุคคลสันติภาพดวย  เพราะวาถาเราเอาแตสื่อสารแตตัวเราเองยังรอนอยูสิ่งท่ีเราสื่อสารจะไมมี
ประสิทธิภาพ เหมือนปราชญพูดไววา “เม่ือเธอพูดจะมีคนฟงแตเม่ือเธอทําจึงจะมีคนเชื่อ” ดังนั้นคน
ท่ีตองการจะเปนนักสื่อสารเพ่ือสันติภาพท้ังหลายนั้นเอาแตสื่อสารอยางเดียวแตวิถีชีวิตไมไดมีสันติ
ภาวะในเรือนใจ ไมมีในสิ่งท่ีคิดสิ่งท่ีพูดสิ่งท่ีทําเลย การสื่อสารของเขาก็จะลมเหลว ตรงกันขามคนท่ีมี
สันติภาวะในเรือนใจ วาจาก็จะสันติ การกระทําก็จะสันติ เม่ือเขาเปนสันติภาพเสียเองดวยวิธีนี้
ถึงแมวาเขาจะไมสื่อสารดวยคําพูดแตคนท่ัวไปก็จะกระหนักรูวาคนๆนี้ เปนบุคคลสันติภาพ และ
สันติภาพไมไดอยูปลายทางแตสันติภาพอยูตนทาง ระหวางทางและปลายทางเชื่อมกันท้ังหมด๖

๓. พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร),รศ. ดร. ไดอธิบายเสริมวา “ไมใชวาจริง
จะพูด(สื่อสาร)ไดหมด ก็ผิดหลัก เปนความจริงแตทําใหเกิดความแตกราวกันพระพุทธเจาก็ไมตรัส นี้
คือหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ”๗

๕๕สัมภาษณ พระพรหมบณัฑิต, อธิการบดมีหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม
๒๕๕๙.

๖สัมภาษณ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ผูอํานวยการสถาบันวิมตุตยาลยั ไรเชิญตะวัน จังหวัดเชียงราย,
๒๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๗สัมภาษณพระมหาหรรษา ธัมมหาโส(นิธิบุณยากร), รศ.ดร., ผูชวยอธิการบดีอธิการบดมีหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสันติศึกษา, ๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.



๗๘

๔. พระชัยเดช เอกคฺคจิตฺโต ก็เห็นเชนเดียวกันพรอมเสนอแนะวา “ตองพิจารณากอน
วาหากสื่อสารออกไปแลวไดประโยชนหรือไมไดประโยชนเกิดผลกระทบอะไรบาง แตคนทุกวันนี้ไมได
พิจารณากอนคือไมมีสัมมาสติ มีแตเอาความโกรธความชอบเปนหลัก โกรธชอบแชรทันทีไมใครครวญ
กอนเอาใหไดใจตัวเองกอน”๘

๕. พระศายกวงษวิสุทธิ์ เห็นวา “คําเกลียดชังเปนสาเหตุท่ีทําใหเกิดความแตกแยกทํา
ใหทําลายสันติภาพ ดังนั้น จึงเรียกรองท้ังครู อาจารย พระสงฆ นักวิชาการและสื่อมวลชนท้ังหลาย
ขอใหระมัดระวังของการใชคําพูด หลีกเลี่ยงคําเกลียดชังไมใหแพรหลายและใหใชวิจารณาท่ีจะใชคํา
เกลียดชัง ซึ่งเปนหนึ่งใน ๑๔ ขอแหงปฏิญญา”๙

๖. อิทธิพล แกวพิลา เห็นวา “พุทธธรรมท่ีสามารถนํามาประยุกตใหกับการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพนั้นก็คือโอวาทปาฏิโมกขท่ีประกอบดวย หลักการ อุดมการณและวิธีการ ท่ีเขาใจกันงายๆก็
คือ การไมทําบาป ทําความดีใหถึงพรอม และทําจิตใจใหผองใส ซึ่งก็คือหลักของศีล สมาธิ และปญญา
นั้นเอง โดยนํามาประยุกตนําใชกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพคือการไมทําบาป ผูสงสารไมมีความ
ลําเอียงสื่อสารออกไปก็ไมกระทบหรือมุงทํารายบุคคลอ่ืน  ทําควาดีใหถึงพรอมคือตองนําเสนอ
ขาวสารขอมูลท่ีดีสรางองคความรูใหมใหกับผูรับสาร  และทําจิตใจใหผองใสคือมีจิตใจท่ีบริสุทธิมี
สันติภาพภายในกอนท่ีจะมีเมตตาทําหนาท่ีสรางสันติภาพภายนอกโดยใชหลักตถคตวาจาคือขอมูลนั้น
จะตองตั้งอยูบนหลักของความเปนจริง ๘๐% จะใสไขสรางสีสันบางประมาณ ๒๐%แบบนี้สังคมก็จะ
อยูไดแลว นี้ถือเปนหัวใจหรือตัวชี้วัดของสื่อสารเพ่ือสันติภาพ แตปจจุบันนี้สื่อมวลชนท่ัวไปไมเขาใจ
หลักการเหลานี้เทาท่ีควรเปนเพราะปจจัยหลายอยาง โดยเฉพาะอยางยิ่งมุงดานธุรกิจและเพ่ือความ
อยูรอดมากเกินไปมากกวาการสรางสรรสังคมหรือสรางสันติภาพใหกับสังคม”๑๐

๗. สมหมาย สุภาษิต เห็นวา “ปจจุบันนี้ขอมูลท่ีสื่อสารทางโซเชียลมีเดียหลากหลาย
เกินเหตุไมมีการควบคุมกํากับปลอยใหเปนไปตามเสรีภาพมากเกินไปจนทําใหเกิดปญหาสรางความ
แตกแยกแทนท่ีจะสรางความปรองดองสรางความสมานฉันท สิ่งท่ีจะตองใชมากท่ีสุดก็คือจิตสํานึก
ของตนเองวาอะไรถูกอะไรผดิอะไรเหมาะสมหรือไมเหมาะสม จิตสํานึกของความรับผิดชอบชั่วดี สิ่งท่ี
เราพูดออกไปนั้นแมจะเปนความจริงหากพูดออกไปแลวอาจจะตายหรือสงผลกระทบหลายอยางมาก
เกินไปก็ไมควรจะพูดไมควรท่ีจะเผยแพร  อยางทุกวันนี้เราจะสรางความปรองดองกันแตตางคนตาง
พูด พูดไมรูจักหยดุก็เถียงกันอยูตลอดและก็หันหลังคุยกันตลอด แลวจะปรองดองไดอยางไรควรจะยุติ
ทุกคนอยูในมุมของตัวเอง”๑๑

๘พระชัยเดช เอกคฺคจิตฺโต, อดีตพระเลขานุการพระมหาผอง ปยะทีโร (สะมาเลิก) อดีตประธาน
ศูนยกลางการพระพุทธศาสนาสัมพันธลาว (อพส.) (พระสังฆราชลาวรูปท่ี ๔), ๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.

๙สัมภาษณ พระศายกวงษวิสุทธ์ิ, รองอธิการบดีฝายกิจการตางประเทศ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย, ๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๐สัมภาษณ อิทธิพล แกวพิลา, ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยฝาย
ประชาสัมพันธและเผยแพร, ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๑สัมภาษณ  สมหมาย สุภาษิต, รองผูอํานวยการสํานักงานบริหารสํานักสงเสริมพระพุทธศาสนา
และบริการสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.



๗๙

๘. ปกรณ พึ่งเนตร เห็นวา “การหลักกาลามสูตรมาพิจารณาในการทําหนาท่ีท้ังผูสงและ
ผูรับสาร และไมควรกลาวหาใหรายบุคคลโดยไมใหโอกาสเขาไดแกตาง ซึ่งจะเปนฐานท่ีดีของการ
สื่อสารเพ่ือสันติภาพ”๑๒

๙. ฟองสนาน จมรจันทร เห็นดวยวา “ตองยึดจรรยาบรรณดีท่ีสุดเพราะนี้คือธรรมะ
ของสื่อมวลชน พรอมกันนี้ควรมีสัมมาอาชีวะไมเห็นแกอามิสสินจาง ไมมีอคติ และตองมีสัมมาวาจา
หลักการตองไมผิดตองใหความเปนธรรม ขณะเดียวกันก็จะตองไมกาวราว ไมดูถูกเหยียดหยามไมกด
คนลงต่ํา เยาะเยยถากถาง ตรวจสอบกันท่ีเนื้อหาสาระสู กันดวยหลักการดีท่ีสุด หลักเหลานี้
พระพุทธเจาสอนไวหมดแลวในการดํารงตนไดอยางดีท่ีสุดอยูท่ีคนจะเอามาใชหรือไม  หากจะไมยึด
สัมมาวาจาก็ตองตรวจสอบกฎหมายวาจะมีกระทบเพียงใดละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือไมและไมเปน
อันตรายกับตัวเราและตองไมหยาบคายโดยวิจารณในหลักการ โดยเฉพาะอยางยิ่งปจจุบันนี้
สัมมาวาจาไมมีในวงการสื่อออนไลนมีแสดงความคิดเห็นออกมาก็ถอยอานไมไดเลยบางทีหยาบคาย
มาก”๑๓

๔.๒ วิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีในเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึก

ผูวิจัยไดวิเคราะหการทําหนาท่ีของสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก โดยไดนํา
หลัก “วาจาสุภาษิต” รูปกแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี ๕ แนวทาง ดังนี้

๑. การสื่อสารท่ีสอดคลองกับกาลเทศะ
๒. การสื่อสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานความจริง
๓. การสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน
๔. การสื่อสารท่ีเสริมสรางประโยชนสุข
๕. การสื่อสารท่ีประกอบดวยเมตตา
๔.๒.๑ การสื่อสารท่ีสอดคลองกับกาลเทศะ
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกแมวาจะเปนสื่อออนไลนตองปฏิบัติหนาท่ีแขงกับเวลาตอง

ทันกาลทันทีตามเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในสังคมท้ังนี้เพ่ือเปนการกระตุนเตือนหรือแจงเหตุภัยใหกับสังคม
ไดรับทราบซึ่งสอดคลองกับหลัก “วาจาสุภาษิต” ท่ีวา “กาเลน ภาสิตา” แตถึงกระนั้นไดนําเสนอ
เนื้อหาท่ีเปนไปตามกาลอยางเชนวันสําคัญทางพระพุทธศาสนาอยางเชนวันวิสาขบูชาโลกวันมาฆบูชา
หรือวันบุคคลสําคัญก็พยามหาแงเตือนสติสังคมอยางวันสุนทรภูก็ไดนําเสนอวา “‘สุนทรภูกวีเอก’นัก
สื่อสารเพ่ือสันติภาพโลก๑๔ หรือแมแตชวงท่ีอากาศรอนก็ไดเสนอรายงานเรื่อง “พัดลมยี่หอ'สันติ'แก

๑๒สัมภาษณ ปกรณ พ่ึงเนตร บรรณาธิการขาวการเมืองและความมั่นคง NOW๒๖, ๑๘ มกราคม
๒๕๕๙.

๑๓สัมภาษณ ฟองสนาน จามรจันทร อดีตผูสื่อขาวอาวุโส สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย กรม
ประชาสัมพันธ, ๒๐ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/2015
0626/208703/‘สุนทรภูกวีเอก’นักสื่อสารเพ่ือสันติภาพโลก.html [๗ กุมภพันธ ๒๕๕๙].



๘๐

โลกรอนวันคุมครองโลก”๑๕ ทําใหเปนเว็บไซตท่ีมีความสําคัญและมีอิทธิตอสังคม และเขาถึงผูบริโภค
ไดกวางมากข้ึน เพราะนําเสนอขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว  ทันตอเหตุการณบานเมือง ศาสนา
สังคม เปนตนอยางครบถวน ท้ังนี้ควรปรับปรุงคือรูปแบบการนําเสนอใหคลอบคลุมทุกพ้ืนท่ีไปถึง
ระดับรากหญาโดยปรับใหตรงเปาหมายกับผูรับสารมากข้ึน”๑๖ นับไดวาเปนเว็บไซคเชิงสื่อเพ่ือ
สันติภาพพอสมควร แตควรคํานึงถึงความตองการของผูรับสารเปนสําคัญ ไมควรนําเสนอในสิ่งท่ี
กระทบตอจิตใจ ไมสรางความรําคาญ หรือการกดดันใดๆ ควรตองพิจารณาถึงความเหมาะสม และ
สอดคลอง  เพราะบางขอมูลผูรับสารอาจรับไมไดกับความจริงในขณะท่ีนําเสนอ ตองพิจารณาถึง
สภาพจิตใจของผูท่ีอาจไดรับผลกระทบดวยสิ่งท่ีตองปรับปรุงเรื่องการใชขอมูลอยางบูรณาการในสวน
ตางๆ การลงทุนในเครื่องมือสื่อสาร และเทคโนโลยี ท่ีทันสมัยใหสอดคลองกับยุคปจจุบัน”๑๗

จึงสรุปไดเว็บไซตคมชัดลึกไดสะทอนเนื้อหาท่ีสอดคลองกับหลัก “วาจาสุภาษิต” ท่ีวา
“กาเลน ภาสิตา” แมจะมีความรวดเร็วทันสถานการณแตเนื้อหาถูกตองรอบดาน คํานึงถึงผลกระทบ
เปนสําคัญ

๔.๒.๒ การสื่อสารท่ีตั้งอยูบนพื้นฐานความจริง
เนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกไดสื่อสารอยางมีสาระตั้งอยูบนฐานของขอมูลท่ีเปนจริงตาม

หลัก “วาจาสุภาษิต” ขอ “สจฺจา ภาสิตา” ซึ่งหลักการของความจริงและขอเท็จจริงนี้ตรงกันการ
สื่อสารท่ัวไป การสื่อสารเพ่ือสันติภาพและการสื่อสารตามหลักพระพุทธศาสนาเถรวาท เปนหลัก
ปฏิบัติของนักสื่อสารมวลชนท่ัวไปรวมถึงในเครือเนชั่นดวย ดังปรากฏเปนสวนประกอบในการอธิบาย
คําวา “บาขาว” ของ “สุทธิชัย หยุน”๑๘ โดยใหความสําคัญกับคําวา “ขอเท็จจริง” วา “การรายงาน
วาใครพูดอะไร ท่ีไหน เม่ือไหรนั้น เปนเพียงสวนเล็กของหนาท่ีสื่อ แตภารกิจท่ีสําคัญกวานั้นคือการ
แสวงหาขอเท็จจริง”๑๙ ไดสะทอนแนวคิด “ความเปนกลาง” ยึดหลักโมเดล “ABC” อยางเครงครัด A
คือ Accuracy คือความถูกตองแมนยําของขาวสาร ขอเท็จจริงตองมีการตรวจสอบกันอยางถ่ีถวนกอน
นําเสนอ ตองเปนธรรมตอผูถูกกลาวหาใหโอกาสไดตอบในโอกาสแรกท่ีทําไดและเอาใจเราใสใจเขาใน
สถานการณเดียวกัน B คือ Brevety คือความสั้นและกระชับ และ C คือ Clarity คือความชัดเจน
กระจางแจงในการเขียน๒๐ สื่อเปนกลางในความหมายของการเสนอขอมูลรอบดาน และใหโอกาสทุก

๑๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
421/205043/พัดลมยี่หอสันติแกโลกรอนวันคุมครองโลก.html [๗ กุมภพันธ ๒๕๕๙].

๑๖สัมภาษณ อิทธิพล แกวพิลา, ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยฝาย
ประชาสัมพันธและเผยแพร, ๑๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙.

๑๗สัมภาษณ สิริวิทย บอจันทึก,ดร., บรรณาธิการขาวการเงิน หนังสือพิมพสยามธุรกิจ, ๑๖
มกราคม ๒๕๕๙.

๑๘ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, คนบาขาว, (สมุทรปราการ: โรงพิมพ เนช่ัน มัลติมีเดีย กรุป,
๒๕๔๓, หนาคํานํา.

๑๙ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, ผิดจากนี้ไมใช “เรา”, (สมุทรปราการ: บริษัทเกียวโด เนช่ัน พริ้น
ติ้ง เซอรวิส จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๗๓-๗๕.

๒๐ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, คนบาขาว, (สมุทรปราการ : โรงพิมพ เนช่ัน มัลติมีเดีย กรุป,
๒๕๔๓, หนา ๘.



๘๑

ฝายไดเสนอจุดยืนของตนเองเพ่ือใหสังคมไดตัดสินวาจะเชื่อหรือไมเชื่อใคร แตสื่อไมอาจจะ “เปน
กลาง” ตอการโกงกินของผู มี อํานาจ สื่อไมอาจจะ “เปนกลาง” เม่ือเห็นการทับซอนของ
ผลประโยชนท่ีเอารัดเอาเปรียบสังคมโดยรวม สื่อไมอาจ “เปนกลาง” ระหวางความดีกับความเลว
ได๒๑ ซึ่งแนวความคิดนี้ก็สอดคลองกับนักสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ัวไป จากแนวคิดของ “สุทธิชัย หยุน”
สัมพันธกันท้ัง “ความจริง” “ขอเท็จจริง” และ “ความเปนกลาง” ไดสะทอนมาสูภาคปฏิบัติของ
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกโดยประมวลผลจากศึกษาวิจัยจากคําท่ีเก่ียวของกับการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพพบวา รวมไดท้ังสิ้นประมาณ ๑๐,๐๐๐ ชิ้นงาน พบวา คําวา “ความรุนแรง” มากท่ีสุดกวา
๒,๔๕๐ ชิ้นงาน “ความขัดแยง” มีชิ้นงาน ๑,๘๐๐ ชิ้นงาน “ปรองดอง” ๑,๗๐๐ ชิ้นงาน
“สงคราม” ๑,๕๐๐ ชิ้นงาน “เจรจา” ๑,๕๐๐ ชิ้นงาน “สมานฉันท” ๔๔๐ ชิ้นงาน คําวา
“สันติภาพ” รวมท้ังสิ้นประมาณ ๔๓๐ ชิ้นงาน “หันหนาเขาหากัน” ๒๐ ชิ้นงาน ขณะท่ีเปนชิ้นงาน
ของผูวิจัยเองมีท้ังสิ้น ๓๒๐ ชิ้นงาน  ซึ่งมีขอสังเกตคือเนื้อหาโดยชวงแรกจะมีลักษณะท่ีระบุถึงเฉพาะ
คําหรือเปนชื่อบุคคลแตไมมีการอธิบายความหมายและวิธีการท่ีจะไปถึง หรือเปนการเจรจาแกปญหา
ความรุนแรง ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต และคําท่ีเก่ียวของ ซึ่งสามารถสรุปเปนสภาพของปญหา
สาเหตุของปญหา เปาหมาย และวิธีการแกปญหาซึ่งเปนการวิเคราะหตามหลัก “อริยสัจ”หรือความ
จริงอันประเสริฐไดดังนี้

๔.๓.๑ สภาพของปญหา
เว็บไซตหนังสือพิมพคมขัดลึกไดสะทอนความขัดแยงท้ังตั้งแตระดับเล็กคือครอบครัว

สังคม การเมือง ประเทศและระดับโลก เพราะเปนประเด็นสําคัญตามหลักการสื่อสารท่ัวไปเชน “พุทธ
สันติวิธี!แกปมขัดแยงพุทธ-อิสลามไดจริงหรือ”๒๒ ขณะท่ีประเทศไทยนั้นมีความขัดแยงทางความคิด
ทางการเมืองมาตลอดระยะเวลา ๑๐ ปท่ีผานมาจนกระท่ัง “พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา”
นายกรัฐมนตรีและหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) เขามาบริหารประเทศเม่ือป ๒๕๕๗ ก็
ย้ําอยูเสมอถึงคําวา “ความขัดแยง”๒๓ ซึ่งเว็บไซตหนังสือพิมพคมขัดลึกก็ไดพยายามดึงใหเห็น
ความสําคัญของแนวทางการแกปญหาความขัดแยงตามแนวพุทธสันติวิธี๒๔

๔.๓.๒ สาเหตุของปญหา
ผูวิจัยไดวิเคราะหจากคําท่ีเก่ียวของกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามท่ีปรากฏในเว็บไซต

คมชัดลึกโดยนํากรอบความคิดเก่ียวสาเหตุของปญหา ๕ ดาน ตามที่ “จอหน แมคคอนเนล” และ
“คริสโตเฟอร มัว” ไดแยกความขัดแยงออกเปน ๕ ประเภทคือ ขอมูลขาวสาร โครงสราง

๒๑ดดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, ผิดจากนี้ไมใช “เรา”, (สมุทรปราการ: บริษัทเกียวโด เนช่ัน
พริ้นติ้ง เซอรวิส จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๙๑-๙๔.

๒๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/201407
09/187858/พุทธสันติวิธี!แกปมขัดแยงพุทธ-อิสลามไดจริงหรือ.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๒๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/201510
29/215978/‘บิ๊กตู’มอบแนวทางแมนํ้า5สายแกขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๒๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/201412
26/198401/แนะปฏิรูปสรางคนใหมี(พุทธิ)ปญญาแกขัดแยงได.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].



๘๒

ผลประโยชน ความสัมพันธ คานิยม๒๕ ซึ่งดานขอมูลขาวสารโดยเฉพาะอยางยิ่งสื่อออนไลนไดถูก
นํามาใชท้ังดานบวกและลบ และตั้งแต “พลเอกประยุทธ จันทรโอชา” เขามาบริหารประเทศ โดยให
ความสําคัญกับสื่อออนไลนเปนอันดับตนๆ ท้ังการโพสตวิพากษวิจารณสวนใหญเปนขอมูลสรางความ
เกลียดชัง (Hate Speech)๒๖ โดย “พระมหาหรรษา  ธมฺมหาโส” ไดเตือนสติในการบรรยายพิเศษ
เรื่อง “เม่ือติดไวรัส Hate speeeh จะทําอยางไร” ซึ่งจัดโดยมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ในเวที
เดียวกัน “ทัณฑกานต โมงใหญ” ไดระบุวา “จะโพสตอะไรควรมีสติและนึกถึงผลดีผลเสียท่ีจะ
ตามมาใหมาก”๒๗ ขณะท่ี “พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธ”ี๒๘ ไดชี้โทษไวอยางชัดเจนบอยครั้ง

ขณะท่ีสาเหตุของปญหามาจากโครงสรางและผลประโยชนหลายฝายลงความเปนตรงกัน
วาจากนักการเมืองคนสําคัญ๒๙ โดยเฉพาะนักการเมืองระดับชาติท่ีมีสวนในการสรางความขัดแยง๓๐

อาทิ “ทักษิณ ชินวัตร” (อดีตนายกรัฐมนตรีภายหลังถูกถอดยศจาก พ.ต.ท.) และ “สนธิ ลิ้มทอง
กุล”๓๑ อีกปริบทหนึ่งนักการเมืองก็มักสรางวาทกรรมวิวาทะ ใสรายปายสีซึ่งกันและกัน๓๒ โดยมี
ปจจัยเกิดจากความตองการยศ ทรัพย อํานาจ และผลประโยชน๓๓ และยังพยายามท่ีจะดึงศาสนามา
เปนเครื่องมือทางการเมืองและการสรางสถานการณความรุนแรงโดยเฉพาะอยางยิ่งทางภาคใต๓๔

๒๕ดูรายละเอียดใน ชัยวัฒน สถาอนันท,”ความรุนแรงกับมายาแหงเอกลักษณใน สนัติศึกษากับการ
แกปญหาความขัดแยง”, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๒๙), หนา ๖๙.

๒๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/201407
04/187642/ประยุทธยันใหเสรีภาพสื่อวอนระวังคําเกลียดชัง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๒๗ทัณฑกานต โมงใหญ,ดร. คณบดีคณะนิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย, หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140409/182629/เตือนโพสตคํา
ดาโผลตอนสมัครงาน.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๒๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/200904
23/10202/ความรุนแรงสีขาว.html, [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๒๙อาจารยยักษ  ณ มหาลัยคอกหมู หนังสือพิมพคมชัดลึก , [ออนไลน ] , แหลง ท่ีมา :
http://www.komchadluek.net/detail/20100320/52768/การเมืองแบบธรรมาธิปไตย.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๐อภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ, มารครับนักการเมืองเหตุทําสังคมขัดแยง, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090607/15997/มารครับนักการเมืองเหตุทําสังคม
ขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20090
320/5992/มองโลกแบบวิกรม-“หันหลังมองเหตุแหงความขัดแยง”.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๒พีรพันธ พาลุสุข, องคกรสื่อแถลงทําหนาท่ีสถานการณขัดแยง. หนงัสือพิมพคมชัดลกึ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20100312/51838/องคกรสื่อแถลงทําหนาท่ีสถานการณ
ขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๓พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ความรุนแรงสีขาว, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:
http://www.komchadluek.net/detail/20090423/10202/ความรุนแรงสีขาว.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๔พระพรหมบัณฑิต, ผูนําชาวพุทธโลกติงนักการเมืองอยาหากินกับศาสนา, หนังสือพิมพคมชัดลึก,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090505/11740/ผูนําชาวพุทธโลกติง
นักการเมืองอยาหากินกับศาสนา.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].



๘๓

สวนสาเหตุของปญหาขัดแยงท่ีเกิดจากความสัมพันธ ไดมีการนําเสนออยางตอเนื่องเม่ือมี
เหตุการณอยางเชนความสัมพันธระหวางชาวพมากับชาวโรงฮิงญาในประเทศเมียนมารสงผลใหมี
ความรุนแรงท่ีรัฐยะไข เนื่องจากชาวโรงฮิงญานับถือศาสนาอิสลาม มีกระทบกระท้ังและปะทะกัน
บอยครั้ง และมีการเคลื่อไหวคัดคานการขยายประชากรของผูนับถือศาสนาอิสลามโดยมีพระเขาไป
รวมดวยท่ีมีชื่อเสียงโดงดังคือ “พระวิระธู” จนลาสุดไดผลักดันใหรัฐบาลพมาออกกฎมายคุมครอง
พระพุทธศาสนา ๔ ฉบับ๓๕ สําหรับสาเหตุของปญหาขัดแยงดานดานคานิยมท่ีสงผลใหเกิดความ
ขัดแยงในประเทศไทยและมีการเผชิญหนาก็เปนเพราะคนไทยใหอภัยกันนอยลง ใชความรูสึกมากกวา
เหตุผล ทําใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีไมมีทางออก๓๖ อีกท้ังมาจากปญหาเชิงศีลธรรม ท่ีเกิดจากความ
โกรธ ความเกลียด ซึ่งเปนท่ีมาของความรุนแรง เกิดจากอะไร ถามองในมุมของพระพุทธศาสนา ความ
โกรธ ความเกลียด มีท่ีมาจากรากเหงาสามอยาง คือ ตัณหา มานะ และทิฐิ หรือจะแยกเปน โลภะ
โทสะ และโมหะ๓๗

๔.๓.๓ เปาหมายของการแกปญหา
สภาพสังคมและการเมืองไทยท่ีผานมามีความขัดแยงรุนแรงในชวง ๑๐ ปท่ีผานมานั้น

เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดใหพ้ืนท่ีสะทอนเปาหมายของการแกปญหาสําเร็จโดยยกตัวอยางเชน
รายงานเรื่อง “ยกหมูบานสรรโวทัยใหตนแบบวิถีปรองดอง”๓๘ โครงการ “หมูบานรักษาศีล ๕”
ดําริของ “สมเด็จพระมหารัชมังคลาจารย”(ชวง วรปุฺโญ) ผูปฎิบัติหนาท่ีสมเด็จพระสังฆราช๓๙

พรอมกระตุนใหทุกภาคสวนใหความรวมมือ๔๐ และไดนําเสนอตนแบบ “หมูบานสันติสุข” หรือ
“สันติคาม (Peace Village)”๔๑ เพ่ือเปนแนวทาง ของการพัฒนา “หมูบานรักษาศีล ๕” ใหเปน
หมูบานปรองดองสันติสุขอยางแทจริง รวมถึงหมูบานชอสะอาดปลอดการทุจริตคอรรัปชั่น พรอมกับ
เสนอแนะใหปรับวัดเปนศูนยปฏิบัติธรรมรับไทยยุคสูงวัย”๔๒

๓๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
009/214881/พระวีระธุอยากมาไทยชวยแกปญหาภาคใต.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๖สุรเกียรติ์ เสถียรไทย, สุรเกียรติ์แนะใหนําองคความรูแกไขขัดแยง, หนังสือพิมพคมชัดลึก,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20100218/48993/สุรเกียรติ์แนะใหนําองค
ความรูแกไขขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๗พระไพศาล วิสาโล, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:http://www.komchadluek.
net/detail/20151225/219314.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
731/189264/หมูบานสรรโวทัยตนแบบวิถีปรองดอง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
807/189723/วิจัยมจรแนะผูนําอยารักษาศีล5แตปาก.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160
113/220488/สมเด็จวัดปากนํ้าแนะ‘พระว.’เนนสอนศีล5ลดขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
140803/189442/หมูบานรักษาศีล ๕ สูสันติคามหมูบานสันติสุข.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
907/212977/แนะปรับวัดเปนศูนยปฏิบัติธรรมรับไทยยุคสูงวัย.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].
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๔.๓.๔ วิธีการแกปญหา
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดนําเสนอวิธีการแกปญหาตามสาเหตุของปญหา ๕

ประการดังกลาว เริ่มจากดานการสื่อสารสามารถแบงเปนแนวคิดดานการสื่อสารเพ่ือสันติภาพและ
บทบาทของการเจรจาเพ่ือสันติภาพ

๑. แนวคิดดานการสื่อสารเพื่อสันติภาพ
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดสะทอใหเห็นพัฒนาการประชาธิปไตยไทยเก่ียวพันกับ

การยึดอํานาจมาโดยตลอดมีการชุมนุมประทวงยึดอํานาจป ๒๕๓๕ เกิดเกิดรัฐธรรมนูญป ๒๕๔๐
ประทวงยึดอํานาจป ๒๕๔๙ การประทวงยึดอํานาจแตละครั้งมีความรุนแรงบาดเจ็บลมตายและสื่อ
เองก็เปนเหมือนเชื้อเพลิงใหสถานการณรุนแรงมาก ลาสุดประทวงปลายป ๒๕๕๖ ยึดอํานาจวันท่ี
๒๒ พฤษภาคม พ.ศ.๒๕๕๗ ฝายใตการนําของ “พล.อ.ประยุทธ จันทโอชา” ขณะดํารงตําแหนง
ผบ.ทบ.จาก “ย่ิงลักษณ ชินวัตร” เขามาดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรี และไดดําเนินการปฏิรูป
ประเทศ ๑๑ ดานซึ่งมีสื่อรวมอยูดวยโดยเฉพาะอยางยิ่งการสื่อสารออนไลน  ฐานะผูสื่อขาวเชิงพุทธได
เสนอแนวคิดนําพุทธธรรมมาประยุกต๔๓ ไดใหหลักคิดกับสื่อมวลชนวา “เสนอขาวท่ีเปนขอเท็จจริง
หนึ่งสวน สวนท่ีสองคือสนับสนุนกิจการของรัฐบาลท่ีเดินหนาประเทศไปได และสามารถลดความ
ขัดแยง สรางความเขาใจใหประชาชนในนโยบายของรัฐบาลท่ีทําแลวเกิดผลเปนรูปธรรม  และไมเห็น
ดวยท่ีสื่อมวลชนจะตองยืนอยูตรงกลาง”๔๔ จากหลักคิดดังกลาวนี้คือ “ความเปนกลาง” คือจะตอง
ทําหนาท่ีอยางคนกลาง ไมใชเอียงตั้งคําถามแบบเปดกวาง ไมชี้นํา ตองฟงมากๆ กําหนดกติกาตอง
รัดกุม๔๕

อีกประเด็นหนึ่งท่ีมีการถกเถียงกันมากคือ “จริยธรรมสื่อ” อันเก่ียวเนื่องกับหลักการ
ดํารงตนและการปฏิบัติหนาท่ีของสื่อมวลชน ซึ่งองคกรสื่อมวลชนเองอยางเชน สมาคมนักขาว
นักหนังสอืพิมพแหงประเทศไทยก็กระตุนอยางตอเนื่อง มีการทวงติงในการใชภาษาขาวหากมีแนวโนม
รุนแรงดูถูกเหยียดหยาม ซึ่งอาจเปนการยั่วยุใหเกิดความเขาใจผิด๔๖ มีการจัดเสวนา “ปฏิวัติคนขาว
อภิวัฒนสื่อ กับภารกิจปฏิรูปประเทศไทย”๔๗ ชี้ใหเห็นวา ปจจุบันนี้หมดยุคหมาเฝาบาน คนเฝา
ประตูแลว เพราะกระจกมีเต็มไปหมด ดังนั้น สื่อกระแสหลักจะตองเปนสื่อมืออาชีพยึดหลักจริยธรรม

๔๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141
014/193997/พุทธวิธีเสริมจริยธรรมปฏิรูปสื่อลดขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
305/202490/ประยุทธอวยพรวันนักขาว.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๕นพ.วันชัย วัฒนศัพท, มองตางมุมบทบาทสื่อขามขัดแยงมองอนาคต, หนังสือพิมพคมชัดลกึ,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141118/196135/มองตางมุมบทบาทสื่อขาม
ขัดแยงมองอนาคต.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๖พีรพันธ พาลุสุข, องคกรสื่อแถลงทําหนาท่ีสถานการณ, หนังสือพิมพคมชัดลกึ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20100312/51838/อง คกรสื่อแถลงทําหนาท่ีสถานการณ
ขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๗เว็บไซตสํานักขาวอิศรา, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.tcijthai.com/office-tcij/view.
php?ids=4083 [๙ ต.ค.๒๕๕๘].
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เพ่ือสรางความนาเชื่อถือ๔๘ แมวาจะมีการกําหนดหลักจริยธรรมข้ึนมาใหสมาชิกในองคกรไดปฏิบัติแต
ไมมีประสิทธิภาพจึงทําใหสื่อมวลชนไทยตกอยูในสภาพเปนตัวปญหาและสาเหตุของปญหาความ
ขัดแยงท่ีผานมาเสียเอง ดังนั้น จึงควรท่ีจะมีหลักคุณธรรมอ่ืนท่ีเขามาเสริมหรือเปนตัวชวยจริยธรรมท่ี
มีอยูเดิมหรือไม”๔๙ เพราะสื่อจะตองมีจรรยาบรรณในการนําเสนอขาวอยางตรงไปตรงมา ปราศจาก
อคติหรือความลําเอียง นําเสนอขาวท่ีถูกตองและรอบดาน และอยางมีความรับผิดชอบ ถึงแมวา
ในทางทฤษฎีแลวสื่อจะตองไมเลือกขางและตองนําเสนอขาวโดยปราศจากอคติและความลําเอียงใดๆ
แตในความเปนจริงยากก็ตาม๕๐ จึงสงผลใหมีการประพฤตินอกกรอบจนกระท้ังถูกศาลตัดสินอยางเชน
กรณีท่ีศาลอาญาไดมีคําพิพากษาจําคุก “สรยุทธ สุทัศนะจินดา” ผูดําเนินรายการขาวของสถานีวิทยุ
โทรทัศนไทยทีวีสีชอง ๓ และกรรมการผูจัดการ บริษัท ไรสม จํากัด เปนเวลา ๑๓ ป ๔ เดือน ใน
ขอหาท่ีเก่ียวกับการทุจริตคาโฆษณาของ บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) เม่ือวันท่ี ๒๙ กุมภาพันธ
พ.ศ. ๒๕๕๙๕๑ เกิดกระแสเรียกรองใหมีจิตสํานึก ความรับผิดชอบ และแสดงความมีจริยธรรม เพ่ือให
มีความเทียบเทากันกับนักการเมืองหรือบุคคลสาธารณะท่ีสื่อเรียกรองใหมี เพราะไมเชนนั้นแลวสิ่ง
เหลานี้ก็จะมีมาตรฐานท่ีไมเทากัน๕๒ และจะเทากับวา คนไทยยอมรับไดถาโกง ถาทุจริต แลวสราง
ผลประโยชนให ดังนั้นจิตสํานึกของคนไทยจะตองไมยอมรับการโกง และไมยอมใหใครโกง คนไทย
ตองเชื่อม่ันวา ไมโกง ก็รวยได๕๓ สภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย และ สมาคมนักขาววิทยุและ
โทรทัศนไทยไดออกแถลงการณให “สรยุทธ สุทัศนะจินดา” ยุติบทบาทการเปนพิธีการ อยางนอย
เปนการชั่วคราวจนกวาคดีจะสิ้นสุด เพราะสื่อตองมีความโปรงใสครอบคลุมในทุกเวทีและตองมี
มาตรฐานเชนเดียวกับหนวงานราชการ ขาราชการ นักการเมือง๕๔ เพราะนักเลาขาวตองมีคุณภาพ ซึ่ง

๔๘สุทธิชัย หยุน, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : ttp://www.komchadluek.net/
detail/20141012/193898.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘]. ].

๔๙วสันต ภัยหลีกลี,้ พุทธวิธีเสริมจริยธรรมปฏิรูปสื่อลดขัดแยง, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141014/193997/พุทธวิธีเสริมจริยธรรมปฏริูปสื่อลด
ขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๕๐บญุรัตน อภิชาตไตรสรณ, สื่อกับการรายงานขาวในสถานการณขัดแยง(1), หนังสือพิมพคมชัดลึก,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090614/16938/สื่อกับการรายงานขาวใน
สถานการณขัดแยง(1).html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๕๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160
301/223390.html [๒๙ ก.พ.๒๕๕๙].

๕๒วสันต ภัยหลีกลี้, ผอ.สถาบันตอตานทุจริตคอรรัปช่ัน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160301/223412.html [๑ มี.ค.
๒๕๕๙].

๕๓มานะ นิมิตมงคล,ดร., เลขาธิการองคกรตอตานคอรรัปช่ัน, หนังสือพิมพคมชัดลกึ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160301/223412.html [๑ มี.ค.๒๕๕๙].

๕๔เทพชัย หยอง, นายกสมาคมนักขาววิทยุและโทรทัศนไทย, หนังสือพิมพคมชัดลกึ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา:  http://www.komchadluek.net/detail/20160229/223293.html [๒๙ ก.พ. ๒๕๕๙].



๘๖

ไมใชนักเลาขาวท่ีไมมีจิตสํานึก๕๕ แตก็เปนเรื่องยาก เพราะสามัญสํานึกมองตางกัน และ กสทช.ก็ไม
สามารถชี้ไดวาอะไรผิดจริยธรรม เนื่องจากมีชองวางเรื่องกฎหมายและอํานาจหนาท่ีของ กสทช. ท่ีไม
สามารถเขาไปตัดสินจริยธรรมของสื่อมวลชนได๕๖

แมวาจะมีการเรียนสอนวิชานิเทศศาสตรจะมีวิชาท่ีเก่ียวของกับกฎหมายจริยธรรมสื่อ
พรอมกับมีการนําเหตุการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนมาเปนกรณีศึกษา การเรียนรูและปลูกฝงคุณธรรม
จริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในชั้นเรียนแกนักศึกษานั้นทุกมหาวิทยาลัยใหเห็นความสําคัญ แตเม่ือ
นักศึกษาพนออกไปสูสนามขาวไดลงมือปฏิบัติ ไดพบสภาพแวดลอม หรือสิ่งยั่วยุ ก็อาจจะมีบางคนท่ี
หลงผิดกระทําเรื่องท่ีไมเหมาะสม ซึ่งสภาวิชาชีพหรือบริษัทตางๆท่ีจะตองกําหนดมาตรการลงโทษ
รวมถึงการติดตามตรวจสอบใหเขมขน๕๗ ซึ่งก็ข้ึนอยูกับความรูสึกนึกคิด การกระทําของตัวบุคคลแต
ละคน ซึ่งปจจุบันนักศึกษารุนใหมตื่นตัวเก่ียวกับเรื่องจริยธรรมสื่อคอนขางมาก และมีการตรวจสอบ
เฝาระวังในเรื่องนี้ ซึ่งถือเปนเรื่องท่ีดี ขณะเดียวกันกลุมนักวิชาการเองหรือผูท่ีอยูในแวดวงสื่อก็ให
ความสําคัญเชนเดียวกัน๕๘ เพราะสื่อมวลชนนั้นเปรียบเสมือนอาวุธของปฏิรูปประเทศ และ
เปรียบเสมือนครูใหญของมวลชน  องคกรวิชาชีพสื่อควรมีระบบปองกันตนเอง  รวมถึงมีการตั้ง
กองทุนพัฒนาสื่อเพ่ือสนับสนุนการทํางานของสื่อดีๆ๕๙

เคยมีการเสนอรูปแบบองคการสื่อสารของรัฐท่ีเปนอิสระและมีสมรรถนะสูง เพ่ือการ
เรียนรูของคนท้ังมวล หรือ อสร. เพ่ือกระตุนใหการสื่อสารตองสงเสริมการเกิดข้ึนแหงประชาสังคม
การสื่อสารเพ่ือการพัฒนาการเมือง สื่อสุนทรียธรรมและจิตตปญญาศึกษา๖๐ โดยทําแผน และยกราง

๕๕กุลทิพย ศาสตระรุจิ, นักวิชาการจากสถาบันบณัฑิตพัฒนบรหิารศาสตร(นิดา), หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160303/223506.html [๓ มี.ค.
๒๕๕๙].

๕๖สุภิญญา กลางณรงค, กรรมการกิจการกระจายเสยีงและกิจการโทรทัศนแหงชาติ (กสทช.),
หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20160303/223506
.html, [๓ มี.ค.๒๕๕๙].

๕๗มานะ ตรรียาภิวัฒน,ดร., รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยหอการ
คาไทย, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160229/
223333.html [๒๙ ก.พ.๒๕๕๙].

๕๘วรัชญ ครุจิต, ผศ.ดร. ผูชวยอธิการบดีฝายสื่อสกลาวารองคการ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
(นิดา), หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160229/2233
33.html [๒๙ ก.พ.๒๕๕๙].

๕๙พ.ท.พญ.กมลพรรณ ชีวพันธศร,ี ประธานเครือขายประชาชนปกปองประเทศ(คปป.),หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160301/223390.html,
[๑ มี.ค.๒๕๕๙].

๖๐นพ.ประเวศ  วะส,ี การเปลี่ยนแปลงประเทศไทยองคการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู, หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090520/13617/กาเปลี่ยนแปลง
ประเทศไทยองคการสื่อสารเพ่ือการเรยีนรู.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘ล.



๘๗

พระราชบัญญัติจัดตั้ง ยึดโมเดล “INNปฏิรูป ๑๐ ดานพาไทยรอด”๖๑ คือ I มาจากคําวา
Individual หรือปจเจกบุคคลท่ีมีจิตสํานึกในศักดิ์ศรีและคุณคาความเปนคน N มาจากคําวา Nodes
หรือการรวมกลุมท่ีมีวัตถุประสงครวมกัน รวมตัวกันทําเรื่องดีๆ และ N มาจากคําวา Networks หรือ
เครือขายเชื่อมโยงกันระหวางบุคคลและเครือขาย และตองมีการพัฒนาสื่อมวลชน ๓ ประการคือ มีอา
ชีวปฏิญาณ เปนปญญาชน และ ตองเจริญสติใหมาก๖๒

๒. บทบาทของการเจรจาเพื่อสันติภาพ
“การเจรจา” เปนการสื่อสารอยางหนึ่งท่ีเปนวิธีการในการแกปญหาความขัดแยง

รุนแรง และสงคราม ซึ่งเว็บไซตหนังสือคมชัดลึกใหความสําคัญกับบทบาทนี้ใน ๒ ดานหลักๆคือทาง
การเมืองและการแกปญหาภาคใต สําหรับการเจรจาทางการเมืองนั้นสวนใหญแลววงการสื่อสารมวล
จะนําเสนอในลักษณะของการท่ีนักการเมืองไปพบปะคนนั้นคนนี้ในชวงหลังการเลือกตั้งแลวเจรจา
จัดตั้งรัฐบาล หรือมีลักษณะเปนการลอบป แตการเมืองในชวงป ๒๕๕๓ ขณะท่ี “อภิสิทธิ์ เวชชา
ชีวะ” หัวหนาพรรคประชาธิปตยชวงป ๒๕๕๒ เปนนายกรัฐมนตรี และกลุมเสื้อแดงชุมนุมประทวง
ปดแยกราชประสงคก็เกิดกระแสใหมีการเจรจา ๒ ฝาย และเกิดการเจรจาข้ึนระหวางรัฐบาลกับแกน
นําม็อบข้ึน๖๓ ซึ่งก็มีท้ังผูเห็นดวยและไมเห็นดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งการเจรจาทางลับยาก เพราะสื่อมี
อิสระมาก๖๔ อยางไรก็ตามการเจรจาทางการเมืองครั้งนั้นไดรับความสนใจจากสื่อตางประเทศ
อยางเชนสํานักขาวบีบีซีเปนตน๖๕ สวนการเจรจาเพ่ือแกปญหาภาคใตซึ่งทุกครั้งท่ีจะมีการเจรจา
ขณะเจรจา และหลักเจรจา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกจะมีการนําเสนอท้ังในลักษณะของขาวและ
บทความ บทวิเคราะหอยูเสมอ สงผลใหมีงานท่ีเก่ียวของมากถึง ๑,๕๐๐ ชิ้นงาน   แตเติมนั้นใหชื่อวา
“การเจรจาเพื่อสันติภาพ” เปลี่ยนมาเปน “การเจรจาเพื่อสันติสุข” ท้ังนี้ยังไดนําเสนอรูปแบบของ
การเจรจาอีกรูปแบบหนึ่งคือ “การเสวนา” หรือ “สานเสวนา” ตัวอยางเชน “การเสวนาทาง
ศาสนา” ตามแนวความคิดของนี้ “ปาริชาด สุวรรณบุบผา”๖๖

เว็บไซตหนังสือคมชัดลึกไดเสนอแนววิธีการแกปญหาดานโครงสรางและผลประโยชน
เนื้อหาเว็บไซตหนังสือคมชัดลึกไดนําเสนอวิธีการแกไขปญหาท่ีเกิดจากโครงสรางและผลประโยชนโดย

๖๑นพ.ประเวศ  วะส,ี หมอประเวศเสนอแนวINNปฏิรูป10ดานพาไทยรอด, หนังสือพิมพคมชัดลึก,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090911/28160/หมอประเวศเสนอแนวINN
ปฏิรูป10ดานพาไทยรอด.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๒พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ความรุนแรงสีขาว, หนังสือพิมพคมชัดลกึ, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:
http://www.komchadluek.net/detail/20090423/10202/ความรุนแรงสีขาว.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/…/เมตตาธรรม:
ตนทุนแหงสันติภาพ.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090
527/14570/กก.สมานฉันทคลอด6ยุทธศาสตรดึงสื่อรวมสรางพ้ืนท่ีสมานฉันท.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๕พล.อ.เลิศรัตน รตันวานิช, สื่อนอกตีขาวรัฐ-แดงตั้งโตะเจรจา, หนงัสือพิมพคมชัดลกึ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20100329/53946/สื่อนอกตีขาวรัฐ-แดงตั้งโตะเจรจา.html
[๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
140820/190498/แนะใชเสวนาศาสนาแกขัดแยงกรณลีดศลีพระ.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].



๘๘

แบงเปนระดับองคกรและบุคคล ซึ่งระดับองคกรอยางเชน “สหประชาชาติ” เปนองคกรท่ีตั้งข้ึนมา
เพ่ือเปนเวทีของการเจรจาแกปญหาความขัดแยง รุนแรง และสงครามท่ีเกิดข้ึนท่ัวทุกมุมโลก ชวงท่ี
ประเทศไทยมีความขัดแยงรุนแรงทางการเมือง สหประชาชาติก็ไดแสดงทาทีอยางตอเนื่องนอกจากนี้
ยังเสนอใหใช “ขันติธรรม” และ “ความสมานฉันท” กับลัทธิความรุนแรงท่ีสุดโตง๖๗ “รัฐสภาไทย”
เปนเวทีทางการท่ีเปนท้ังพ้ืนท่ีสรางปญหาและแกปญหาอยางเชนเปนสถานท่ีในการรางรัฐธรรมนูญ
วางกฎกติกาวางโครงสรางสังคม การเมืองไทยใหม เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิรูปประเทศ ไดมีการตั้ง
คณะกรรมาธการหรือคณะกรรมการข้ึนมาเพ่ือทําหนาท่ีหาแนวทางอยางเชน คณะกรรมการ
สมานฉันทเพ่ือการปฏิรูปการเมืองและศึกษาการแกไขรัฐธรรมนูญ สปช. สนช. กรธ. “สถาบัน
พระปกเกลา” ท่ีตั้งข้ึนมาเพ่ือใหความรูดานการเมือง การปกครองเปนการเฉพาะโดยรัฐสภา ท่ีผานมา
ก็ไดมีโอกาสเขาไปมีสวนรวมในการรางรัฐธรรมนูญท้ังในนามองคกรและบุคคล นอกจากนี้ยังไดจัดการ
ประชุมวิชาการเสนอแนวทางในการแกไขปญหาความขัดแยงตามแนวสันติวิธี และเสนอแนวทางปฎิ
รูปเปนระยะๆอยางเชนแนวทางการแกปญาการทุจริต

สถานการศึกษาก็มีสวนสําคัญอยางยิ่งท่ีไดเสนอหลักการ รูปแบบ และวิธีการในการ
แกไขปญหาอยางเชนมหาวิทยาลัยมหิดล๖๘ เปนมหาวิทยาลัยอีกแหงหนึ่งท่ีใหความสําคัญกับคําวา
“สันติภาพ” ตั้งสถาบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษา ข้ึนมาศึกษาเปนการเฉพาะ เสนอแนวคิดเรื่อง
สันติวิธีอยางตอเนื่อง และโดยเฉพาะอยางยิ่ง “มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย”(มจร)
ซึ่งเปนมหาวิทยาลัยในสังกัดคณะสงฆนอกจากจะมีหนาท่ีในการจัดการศึกษาทางพระพุทธศาสนา
บูรณาการเขากับศาสตรสมัยใหมแลวยังมีหนาท่ีในการบริการสังคมดังนั้นเม่ือสังคมไทยและโลกเกิด
ความขัดแยงรุนแรงอาจพัฒนาเปนการทําสงครามเกิดข้ึนทําใหไดเห็นองคบทบาทท้ังในนามองคกร
และบุคคลซึ่งเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดสะทอนบทบาทเหลานี้อยางตอเนื่องซึ่งสามารถแบงได
เปนการสรางสันติภาพภายในและการสรางสันติภายนอก

๑. การสรางสันติภาพภายใน
มจร ไดสงเสริมการปฏิบัติบูชา การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรตางๆของ มจร นั้น

นอกจากจะมีภาคทฤษฎีแลวยังจะตองมีการภาคปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานโดยระดับปริญญาตรี-โท
ตองปฏิบัติธรรม ๓๐ วันและระดับปริญญาเอก ๔๕ วัน พรอมกันนี้ไดเปดหลักสูตรวิปสสนากรรมฐาน
โดยตรงระดับปริญญาโทซึ่งตองไปปฏิบัติธรรมท่ีประเทศเมียนมาร ๗ เดือน และมีนโยบายเปน
หลักสูตรปริญญาเอกดังรายงานเรื่อง “ท่ึง!ปฏิบัติธรรมก็เปนดอกเตอรได” ซึ่งบริหารงานของศูนย
พุทธวิปสสนานานาชาติ มจร สราง “อาคารวิปสสนาธุระสมเด็จพระพุฒาจารย (อาจ อาสภมหา
เถร)” ข้ึนมารองรับ๖๙ นอกจากจะมีการจัดการเรียนการสอบตามหลักสูตรแลวยังไดมีการจัดใหพระ
นิสิตไดปฏิบัติธรรมตามสถานท่ีตางๆ ชวงกอนปดภาคเรียนทุกชวงชั้นไดมีประชาชนมีจิตศรัทธา

๖๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
111/176602/บันคีมุนคุยป-ูมารคหาทางชวยขัดแยงไทย.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
309/153533/ม.มหิดลจัดถกสันตวิิธีสายธารตะวันออก.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
309/153495/9มี.ค.มจรเปดอาคารวิปสสนาธุระ.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].



๘๙

เดินทางไปทําบุญตักบาตรอยางเชน “เข็มอัปสร สิริสุขะ”๗๐ “พัชราภา ไชยเช้ือ”๗๑ พรอมดวย
“บุษกร วงษพัวพัน” นอกจากนี้ยังไดเปดโอกาสใหกับประชาชนและพนักงานหนวยงานท่ัวๆไปได
เขามาปฏิบัติธรรม อยางเชน “เกียรติศักดิ์ เสนาเมือง” ไดนําลูกสาว ๓ คนบวชศีลจาริณี๗๒ อยางไร
ก็ตามปจจุบันชาวพุทธจะนิยมปฏิบัติธรรมมากข้ึนแตแนวทางการปฏิบัติยังมีการแยกสวนเปนเอกเทศ
ไปตามสํานักตางๆไมมีนโยบายบริหารงานท่ีชัดเจนดังนั้นจึงมีขอเสนอตั้ง “แมกองวิปสสนา
กรรมฐาน”๗๓ พรอมกันนี้มีขอเสนอใหนําหลักการวิปสสนากรรมฐานบูรณาการรองรับประเทศไทยมี
ประชากรเขาสูผูสูงวัยจัดสถานท่ีใหสัปปายะรูปแบบรีสอรทบริหารแบบโรงแรมและนําวิชาพยาบาล
และการเกษตรอินทรียเขามา๗๔

พรอมกันนี้ มจร ยังไดเปดหลักสูตรปริญญาโทสาขาสันติศึกษาโดยรวมมือกับสํานักงาน
ศาลยุติธรรม และสถาบันพระปกเกลา  พัฒนาหลักสูตรดานนี้ ข้ึนมา โดยมี พระมหาหรรษา
ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร),รศ.ดร. เปนผูอํานวยการหลักสูตรสันติศึกษา โดยเปดการเรียนการสอน
หลักสูตรปริญญาโทรุนท่ี ๑ ในปการศึกษา ๒๕๕๖ และในปการศึกษา ๒๕๕๙ เปดเปนรุนท่ี ๔ และ
เปดระดับปริญญาเอกเปนรุนแรก ซึ่งเว็บไซตคมชัดลึกไดรายงานกิจกรรมอยางตอเนื่อง หลักสูตรสันติ
ศึกษานี้มุงพัฒนาใหผูเรียนเกิดสันติภาพภายในใจ มีสติรูเทาทันอคติ มีความเขาใจความขัดแยง และ
การจัดการความขัดแยงในมิติท่ีหลากหลาย รวมถึงการเรียนรูแนวคิด ทฤษฎี และเครื่องมือในการ
จัดการความขัดแยงของสันติวิธี ซึ่งเปนทางเลือกสําคัญตอการนําไปประยุกตใชจัดการความขัดแยงใน
เชิงปจเจกและสังคมโดยมีรายละเอียดกลุมวิชาดังนี้ กลุมวิชาท่ี ๑ แนวคิด และทฤษฎี ศึกษาเก่ียวกับ
พัฒนาการความขัดแยง ความรุนแรง แนวคิด ทฤษฎีสันติภาพ พัฒนาการของความขัดแยงและความ
รุนแรงในโลกสมัยใหม พระพุทธศาสนาเพ่ือสันติภาพและพุทธสันติวิธี กลุมวิชาท่ี ๒ ปฏิบัติการสราง
สันติภาพ การฝกปฏิบัติในสถานการณจริงในศาล และพ้ืนท่ีขัดแยงในชุมชน และสถานท่ีทํางาน เนน
ท้ังการสรางสันติภาพภายในดวยการพัฒนาสติเพ่ือใหเกิดสันติ และปฏิบัติการสรางและรักษา
สันติภาพภายนอกโดยกระบวนการไกลเกลี่ยคนกลางอยางมีสติ โดยใชกระบวนการสันติสนทนาดวย
เครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพในลักษณะตางๆ กลุมวิชาท่ี ๓ ศึกษาตนแบบของนักสรางสันติภาพท่ัวโลก
หลักการและเครื่องมือในการสรางสันติภาพและรักษาสันติภาพ การศึกษาและเรียนรูเก่ียวกับบทบาท
ของผูนําทางการเมืองและนักการศาสนาตอกระบวนการสรางสันติภาพ บทบาทขององคกรสันติภาพ
ท่ัวโลก ขันติธรรมทางศาสนา การสื่อสารเพ่ือสรางสันติภาพและกระบวนการทางกฎหมายเพ่ือสราง

๗๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
222/219116.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๗๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
226/219409.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๗๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
403/204124/ซิโกพาลูกสาวเขาวัด!หลังเกาะติดขอบสนามบอล.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๗๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
224/219249.html, [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๗๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
907/212977/แนะปรับวัดเปนศูนยปฏิบัติธรรมรับไทยยุคสูงวัย.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๐

สันติภาพ” ขณะท่ีทําการวิจัยนี้หลักสูตรไดจัดการเรียนการสอนผานไปแลว ๓ รุนจบการศึกษา ๑ รุน
จํานวน ๒๗ รูป/คน และกําลังดําเนินการเปดรับสมัครปริญญาเอก

ตั้งแต มจร เปดหลักสูตรปริญญาโท สาขาสันติศึกษา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกได
นําเสนอการเคลื่อนไหวอยางตอเนื่องตั้งแตเปดรับสมัครอยางเชนมีนักการเมืองมาสมัครดวยซึ่งถือวา
เปนสุดสนใจ๗๕ เม่ือเปดหลักสูตรสันติศึกษรุนท่ี ๑ และเดินทางไปปฏิบัติธรรมท่ีแดนพุทธภูมิตาม
โครงการ “จาริกสันติธรรม สูดินแดนแหงพุทธภูมิ” เพ่ือสรางสันติภายใน “สุรวุฒิ  บูลกุล” กรรมการ
เครือมาบุญครอง กลาวถึงความรูสึกขณะเปนนิสิตวา “การท่ีผมเลือกมาเรียนท่ีนี่เพราะผมมุงม่ันวา
หลักสูตรนี้จะทําใหผมไดรับความรูและมีประสบการณพรอมท้ังทักษะในการสรางสันติภายใน ผม
ม่ันใจหลักสูตรนี้จะชวยพัฒนาชีวิตของผมใหรู ตื่น และเบิกบานมากยิ่งข้ึน” ขณะ “วิไลวรรณ
ทวิชศรี” ขณะดํารงตําแหนงรองผูวาการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย(ททท.) ขณะเปนนิสิต กลาว
วา “เมืองไทยตอนนี้ เราจะเห็นปญหาของความขัดแยง ความรุนแรง การแบงฝาย หลักสูตรจะตอบ
โจทย”๗๖ มีผลงานเผยแพรท้ังทางหนังสือพิมพและเว็บไซตเรื่อง “วิศวกรสันติภาพมจรพบพุทธวิธีแก
ขัดแยงการเมืองไทย”๗๗ นอกจากนี้ยังมีการฝกปฏิบัติงานภาคสนามเปนผูประนีประนอมประจําศาล
โดยเฉพาะอยางยิ่งนิสิตท่ีเปนพระซึ่งยังไมเปนท่ีรับทราบของสังคมท่ัวไปจึงไดเขียนรายงานเผยแพร
เรื่อง “ตั้งพระเปนผูประนีประนอมประจําศาล”๗๘ หรือลงพ้ืนท่ีความขัดแยงเรื่อง “กาวแรก!วิศวกร
สันติภาพมุงแกตนน้ําขัดแยงสังคม”๗๙ ทําใหวิทยานิพนธเรื่อง “เครื่องมือสื่อสารเพ่ือจัดการความ
ขัดแยงในระบบสาธารณสุขของไทย : ศึกษากรณีเจาหนาท่ีกับผูรับการบริการชาวตางชาติโรงพยาบาล
สามพราน จังหวัดนครปฐม” ของ “สุนันทา เอาเจริญ” ขณะเปนนิสิตไดรับการคัดเลือกเปน
วิทยานิพนธระดับดีระดับมหาวิทยาลัย ดังรายงานเรื่อง “วิจัยมจรแนะทําแอพฯภาษาเสริมเปดเออี
ซ”ี๘๐ เม่ือมีการประสาทปริญญารุนท่ี ๑ ไดนําเสนอเรื่อง “๘๖ ปจบปริญญาตรี ๘๑ ปจบปริญญาเอก
‘มหาจุฬาฯ’”๘๑ ซึ่งเผยแพรท้ังเว็บไซตและหนังสือพิมพ

๗๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
421/156617/พรรคปชต.ใหมใฝสันติศึกษาป.โทมจร.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๗๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
302/179995/ขัดแยงลาม!วัดตื่นแลวมจรเรงดับไฟสรางสันติ.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๗๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
129/177787/วิศวกรสันติภาพมจรพบพุทธวิธีแกขัดแยงการเมืองไทย.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๗๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
410/204471/ตั้งพระเปนผูประนีประนอมประจําศาล.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๗๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
426/205328/กาวแรก!วิศวกรสันติภาพมุงแกตนนํ้าขัดแยงสังคม.html, [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
407/204311/วิจัยมจรแนะทําแอพฯภาษาเสริมเปดเออีซี.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๑หนังสือพิมพคมชัดลึก,[ออนไลน],แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
515/206301/๘๖ปจบปริญญาตรี๘๑ปจบปริญญาเอก‘มหาจุฬาฯ’.html  [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].



๙๑

เม่ือเขาสูรุนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๗ มีอดีตนางเอกปลาบูทองคือ “อัจฉรา ทองเทพ”
ท่ีโดงดังในอดีตประมาณ ๒๐ ปกอนรวมศึกษาดวยแตออกกลางครันเพราะปญหาสุขภาพ๘๒ เริ่มวัน
แรกของการเรียนวิชา “ทฤษฎีสันติภาพ” ๔ กลุม มีประเด็นนาสนใจสะทอนใหสาธารณชนไดทราบวา
“ไมกระจายอํานาจจึงถูกยึดบอยเสียงจากหองสันติศึกษา”๘๓ รวมถึงเรื่อง “สันติวิธียาวิเศษแกวิกฤติ
ความขัดแยงไดทุกมิติจริง”๘๔ และไดเดินทางไปปฏิบัติธรรมท่ีแดนพุทธภูมิเชนรุนท่ี ๑ ผลงานเผยแพร
ท้ังเว็บไซตและหนังสือพิมพเรื่อง “สันติภาพณพุทธภูมิในทัศนะหัวหนาพระธรรมทูตอินเดีย-
เนปาล”๘๕ สามารถสามารถถอดรหัสเปนโมเดล “สามเหลี่ยมเชิงซอน” บริหารจัดการความขัดแยง
แตในชั้นนี้ขอตั้งชื่อเปนโมเดลใหมวา “ไตรสันติธรรม” ตามวัตถุประสงคของโครงการคือถอดบทเรียน
คนหารหัสไขพุทธสันติวิธีนําไปปรับใชบริหารจัดการความขัดแยงของสังคมอยางเชนท่ีตนโพธิ์เจดีย
พุทธคยาตําบลอุรุเวลาเสนานิคมเมืองราชคฤห ตองสวดอิติปโสรอบเจดีย ๓ รอบ ซึ่งท่ีมีสิ่งสําคัญ ๓
ประการคือตนโพธิ์ แทนวัชรอาสน และหลวงพอพุทธเมตตา ตลอดทองแดนพุทธภูมิลวนแตพบองค
ธรรมสวนมากมีองคประกอบ ๓ ประการหรือวัดเวฬุวนารามเมืองราชคฤหซึ่งเปนสถานท่ีท่ี
พระพุทธเจาโอวาทปาฏิโมกขหัวใจพระพุทธศาสนาในวันมาฆบูชาซึ่งก็ประกอบดวยหัวใจสําคัญ ๓
สวนคือ  อุดมการณ ๔ หลักการ ๓ และวิธีการ ๓ ซึ่งก็คือ “ไตรสันติธรรม” ท่ีซอนกันอยูจึงเปนวิธีการ
๖ รวมถึงไดขยายผลเปน “มองลิง ๓ ตัวท่ีญี่ปุน”เห็นวิธีสรางสันติภาพสังคมไทย”๘๖ รายงานในการ
รายงานงานคราวท่ี “สถาบันวิจัยพุทธศาสตรเก็บขอมูลวิจัยดานพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมใน
ประเทศญี่ปุน” เพราะไดขอมูลท่ี “พิพิธภัณฑมหาตม คานธี” จัดแสดงลิง ๓ ตัวซึ่งถือวาเปนสื่อ
สันติภาพไดประการหนึ่ง ระหวางเรียนหลักสูตรไดเปนแมงาน “มหกรรมภาษา ศาสนา และ
วัฒนธรรมอาเซียน ครั้งท่ี ๑” เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดเผยแพรกิจกรรมอยางตอเนื่อง๘๗

หลังจากนั้นลงพ้ืนท่ีทัศนศึกษาคนหาตนแบบสันติภาพอยางเชนท่ีเสถียรธรรมสถานเรียนรูความสําคัญ

๘๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
420/183174/อัจฉราทองเทพเขาวัดเรียนป.โทสันติศึกษามจร.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
140618/186700/ไมกระจายอํานาจจึงถูกยึดบอยเสียงจากหองสันติศึกษา.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
140706/187679/สันติวิธียาวิเศษแกวิกฤติความขัดแยงไดทุกมิติจริง.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150501/205578/‘สันติภาพณพุทธภูมิ ’ในทัศนะหัวหนาพระธรรมทูตอินเดีย -เนปาล .html และ
http://www.komchadluek.net/detail/20150414/204676/เทพเจาเดินดินอินเดียดร.อัมเบดการ-คานธี-แมชี
เทเรซา.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
323/181488/มองลิง3ตัวท่ีญี่ปุนเห็นวิธีสรางสันติภาพ.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: (http://www.komchadluek.net/detail/20
140619/186757/มจรจําลองเรือสันติภาพโชวมหกรรมอาเซียน.htmlและhttp://www.komchadluek.net/
detail/20140701/187394/ยุวชนเออีซ-ีสันติศึกษามจรจุดประกายไทยปรองดอง.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].



๙๒

ของลมหายใจและทราบการใชเทรนด “เบบ้ีสื่อธรรม”๘๘ ศึกษาของคนท่ีตางความเชื่อแตอยูรวมกัน
อยางสันติสุขโดยใหชื่อเรียงรายงานวา “วัดทาการองทุบกําแพงสานสัมพันธไทยพุทธ-มุสลิม”๘๙ ซึ่งมี
คนติดตามอานมากถึง ๑๑,๐๐๙ คน หรือไปดูงานสมเด็จพระนารายณสรางปรองดองท่ีจัดลพบุรี๙๐

เม่ือเขาสูรุนท่ี ๓ มีจุดสนใจคือมีนิสิต ๖๙ ปเขามาศึกษาดวยจึงเปนท่ีมาของรายงานวา
“ยายวัย๖๙ปใฝเรียนป.โทสันติศึกษา‘มจร’แกขัดแยงชุมชน”๙๑ ตอมาหลักสูตรไดนิมนต “พระมหา
วุฒิชัย วชิรเมธี” ประธานมูลนิธิวิมุตติยาลัยบรรยายทําใหทราบมุมมองเก่ียวกับความหมายของคําวา
“สันติภาพ” เปนท่ีมาของหัวขอรายงานวา “เปดความรัก‘พระว.’-แนะแนวปฏิรูปสงฆ”๙๒ รวมถึง
รายการการเตรียมการเปดหลักสูตรสันติศึกษาระดับปริญญาเอกดวย๙๓

๒. การสรางสันติภาพภายนอก
สามารถแบงไดเปนบทบาทการจัดการเรียนการสอนบุคคลภายนอกโดยการใหบริการ

ความรูในระดับองคกรและระดับบุคคล ดังจะเห็นไดจากการจัดการเรียนการสอนบุคคลภายนอกจาก
การเปดการเรียนการสอนตามปรัชญาของพระมหาวิทยาลัยท่ีมุงใหพระภิกษุสามเณร แมชี ท้ังไทย
และตางชาติ ไดเขามาศึกษาแลว ยังเปดกวางใหบุคคลภายนอกไมเลือกเชื้อชาติศาสนาและ
ตางประเทศ  โดยเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดสะทอนใหปรากฏอยางเชน “พูนสวัสดิ์ มูลศาสตร
สาทร”๙๔ อดีตส.ส.สุรินทร อดีตนักมวยชื่อดัง “ปภัสรา เตชะไพบูลย” หรือ “ปภัสรา ชุตานุพงษ”
อดีตตําแหนงมิสไทยแลนดเวิลดป ๒๕๓๑ ดารานักแสดง๙๕ “คุณหญิงสุดารัตน เกยุราพันธุ” อดีต
นักการเมือง๙๖ มีศิษยเกาผูท่ีจบการศึกษาแหงนี้ท่ีเปนนักการมืองก็หลายคนอยางเชน “ร.ท.กุเทพ ใส
กระจาง”(เสียชีวิต) “อดิศร เพียงเกษ” จบถึงระดับปริญญาเอก “ศันสนีย นาคพงศ” อดีตโฆษก

๘๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150503/205670/แมชีศันสนียแนะทางรอดวิกฤติดินไหวเนปาล.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150824/212144.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150217/201528/ลพบุรีหวังพ่ึงสมเด็จพระนารายณสรางปรองดอง.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150608/207624/ยายวัย69ปใฝเรียนป.โทสันติศึกษา‘มจร’แกขัดแยงชุมชน.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
614/207979/เปดความรัก‘พระว.’-แนะแนวปฏิรูปสงฆ.html, [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20
150527/207000/มจรระดมสมองนักสันติภาพเปดป.เอกแหงแรก.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20
121112/144457/พูนสวัสดิห์ันหลังการเมืองซุมเรียนป.โทพุทธ.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20
121120/145200/กบกับพุทธวิทยานิพนธป.เอกปภัสรา.html, [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
905/167450/แนะอานนิทานเรื่องนกกระจาบลดขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๓

รัฐบาลชวงท่ีพรรคเพ่ือไทยเปนรัฐบาล มีผลงานวิจัยเรื่อง “สัมมาวาจากลไกสรางความปรองดอง”๙๗

สงผลใหมีผูจับการศึกษาและเขารับปริญญาเม่ือป ๒๕๕๘ จํานวนท้ังสิ้น ๕,๒๔๐ รูป/คน แบงเปน
ระดับปริญญาตรี พธ.บ.รุน ๖๐ จํานวน ๓,๙๔๖ รูป/คน ปริญญาโท พธ.ม.รุน ๒๕ จํานวน ๑,๐๗๘
รูป/คน และระดับปริญญาเอก พธ.ด.รุน ๑๑ จํานวน ๒๑๖ รูป/คน และเปนท่ีนาสังเกตก็คือวา
ปริมาณระหวางพระและฆราวาสจะมีจํานวนใกลเคียงกัน๙๘ขณะเดียวกันสายท่ีคนนิยมเขามาศึกษา
มากท่ีสุดคือสังคมศาสตร๙๙ และสะทอนจากผลใหมีงานวิจัยท่ีมีประโยชนดังหัวขอรายงานเชน “วัดคํา
ประมงดูแลผูปวยมะเร็งมจร.ชูวิจัยเดนป๕๕”๑๐๐ “มจรวิจัยพบบทสวดโพชฌงค แกโรคซึมเศราจาก
ภัยพิบัติไดจริง”๑๐๑ “แนะนิสิต'มจร'วิจัยรวมแกทองกอนวัยอันควร”๑๐๒ “'มจร'ชูวิทยานิพนธ '
จริยธรรมตร.'เยี่ยม”๑๐๓ “‘จุม-นรีกระจาง’ผานมรสุมชีวิตดวยสติปฏฐาน”๑๐๔ พรอมเสนอขอคิดจาก
“พระศรีคัมภีรญาณ” รศ.ดร. รองอธิการบดีฝายวิชาการ ไดใหคําแนะนําวา “งานวิจัยนั้นจะตองทํา
ใหมีความรูสึกวาเปนทฤษฎีกินไดคือการแกปญหาปากทองของประชาชนตองมากอน นโยบายเรื่อง
ทองอ่ิมนั้นยังถือวาใชได  และพระสังฆาธิการลองเขาไปดูวาโครงการของรัฐในพ้ืนท่ีท่ีไรประโยชนมี
อะไรบางเปนตน”

สวนการใหบริการความรูในระดับองคกรอยางเชนแมงานจัดงานวันวิสาขบูชาโลกโดย
บทบาทของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (มจร) ท่ีเดนชัดคือการรับเปนแมงานในการจัด
งานวันวิสาขบูชาโลกตามท่ีสหประชาชาติประกาศใหการรับรอง เพราะมีความเห็นวาพระพุทธเจาเปน
นักสันติภาพของโลก ประกอบกับพระพรหมบัณฑิต กรรมการมหาเถรสมาคม อธิการบดี มีในฐานะ
เปนประธานสภาสากลวันวิสาขบูชาโลก แมวาองคกรชาวพุทธท่ัวโลกไดกําหนดใหประเทศตางๆรับ
เปนเจาภาพในการจัดงานอยางเชนป ๒๕๕๗ ประเทศเวียดนามรับเปนเจาภาพ เว็บไซตหนังสือพิมพ
คมชัดลึกไดรายงานกิจกรรมอยางตอเนื่องแตกอนเริ่มจนถึงเสร็จสิ้นงานอยางเชน “เวียดนามแพร

๙๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
908/139559/เสธ.หน่ัน-เจหนอยชวนนักการเมืองเขาวัด.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๙๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
515/206301/๘๖ปจบปริญญาตร๘ี๑ปจบปริญญาเอก‘มหาจุฬาฯ’.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๙๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
226/219413.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
808/137129/วัดคําประมงดูแลผูปวยมะเร็งมจร.ชูวิจัยเดนป55.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20
120920/140448/วิจัยพบบทสวดโพชฌงคแกโรคซมึเศราได.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
420/183182/แนะนิสิตมจรวิจัยรวมแกทองกอนวัยอันควร.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
716/188299/มจรชูวิทยานิพนธจริยธรรมตร.เยีย่ม.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘]. ].

๑๐๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
519/206538/‘จุม-นรีกระจาง’ผานมรสมุชีวิตดวยสติปฏฐาน.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๔

สัญลักษณจัดงานวิสาขบูชาโลก”๑๐๕ สถานท่ีจัดงานครั้งนี้ก็ “สุดอลังการ!'วัดไบดิงห'เวียดนามใชจัดวิ
สาขบูชาโลก”๑๐๖ โดยพระพรหมบัณฑิตไดมอบใหพระโสภณวชิราภรณ รองอธิการบดีฝายกิจการ
ตางประเทศ มจร เปนผูประสานกอนจะเดินทางไปรวมงาน ขณะเดียวกัน “ผูนําเวียดนามประยุกต
ธรรมพัฒนาประเทศ”๑๐๗ และปนี้เองการเมืองไทยกําลังรอนระอุไดมีผูแทนประเทศไทยเสนอผลงาน
ดวยจึงเกิดเปนประเด็น “สุเทพ-ปูกระหึ่ม!งานวิสาขบูชาโลกเวียดนาม”๑๐๘ หลังจากปดงานวันวิสาขบู
ชาโลกท่ีประเทศเวียดนามแลว ชาวพุทธท่ัวโลกก็จะไดเดินทางกลับไปเฉลิมฉลองท่ีประเทศของตน
เชนเดียวกันประเทศไทยดังรายงาน “วันวิสาขบูชาโลกจาก...เวียดนามสูพระนครศรีอยุธยา”๑๐๙ ท่ี
เผยแพรท้ังเว็บไซตและหนังสือพิมพ วันวิสาขบูชาโลกป๒๕๕๘ ประเทศไทยไดรับมอบหมายและ มจร
ไดรับมอบเปนแมงานสงผลให “วิษณุ เครืองาม” เชื่อม่ันวา “หลักธรรมในพระพุทธศาสนานาจะมี
สวนนํามาแกไขวิกฤติของประเทศไทยและโลกได”๑๑๐ “สุวพันธุ ตันยุวรรธนะ” ไดเสนอหลักอหิงสา
และทางสายกลาง อริยมรรคมีองค 8 สามารถอยูรวมกันอยางมีความสุข๑๑๑

๑๐๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
502/183894/เวียดนามแพรสัญลักษณจัดงานวิสาขบูชาโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
506/184129/สุดอลังการ!วัดไบดิงหเวียดนามใชจัดวิสาขบูชาโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
508/184293/ผูนําเวียดนามประยุกตธรรมพัฒนาประเทศ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
511/184410/สุเทพ-ปูกระหึ่ม!งานวิสาขบูชาโลกเวียดนาม.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
516/184731/วันวิสาขบูชาโลกจาก...เวียดนามสูพระนครศรีอยุธยา.html (๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘).

๑๑๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
528/207076/‘วิษณุ’หวังพ่ึงพุทธวิธีแกไทยขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : ttp://www.komchadluek.net/detail/20150
530/207183/ชาวพุทธมุงใชเมตตากับคนกลุมนอยสัมพันธศาสนาอ่ืน.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๕

จบลงดวยการประกาศปฏิญญากรุงเทพมหานคร ๒๐๑๕/๒๕๕๘ ท่ีชาวพุทธจะมุงทํา
ความเขาใจเก่ียวกับศาสนาตางๆมากข้ึน๑๑๒ พรอมกับรายงานความเคลื่อนท่ีเก่ียวของอยางเชน
“สหรัฐเปดทําเนียบขาวจัดวิสาขบูชาโลกครั้งแรก” ๑๑๓ “สิงคโปรจัดใหญ!เฉลิมฉลองวิสาขบูชา
โลก”๑๑๔ “เปดภูมิธรรม!ดารานักรองทูตวิสาขบูชาโลก”๑๑๕ และ “สวดมหาสันติงหลวงสราง
สันติภาพวันวิสาขะ”๑๑๖ แมใกลจะถึงวันจัดงานไดนําเสนอเรื่อง “งานวิสาขบูชาโลกเผยแนวบริการ
กิจการทรัพยสินสงฆ”๑๑๗

ผลงานท่ีเห็นชัดอีกประการหนึ่งคือการจัดเวทีหาวิธีแกปญหาความขัดแยงโดยชวงท่ี
บานเมืองเกิดความขัดแยงรุนแรงและมีการรางรัฐธรรมนูญใหม บอยครั้ง มจร ไดอาศัยเวทีตางๆ
สะทอนแนวทางแกปญหาเพ่ือเปนแนวทางการปฏิรูปบานเมืองลดความขัดแยงสรางความปรองดอง
สามัคคี เปนฐานพัฒนาแบบมีปญญา อาทิ “มจรจับมือป.ป.ช.ผุดกัณฑเทศนปราบโกง”๑๑๘ “พระ
พรหมบัณฑิตแนะแนวปฏิรูปสงฆ-รัฐ” ในโอกาสการประสาทปริญญาบัตรประจําป ๒๕๕๘๑๑๙ ป
๒๕๕๗ บานเมืองไทยกําลังอยูในภาวะวิกฤติอยางสุดขีด การเมืองแบงเปน ๒ ข้ัวประจันหนากัน
บางครั้งก็วุนวายบางครั้งก็ใกลจลาจล บางครั้งก็เฉียดฉิวกับการเปนสงครามกลางเมือง ดําเนินมาอยาง
นี้ตอเนื่อง ๗ ปแลว ยังไมเห็นทางออกและจุดจบจะเปนอยางไร ดวยความหวงใย ในฐานะท่ี
ศาสตราจารยพิเศษจํานงค ทองประเสริฐ ราชบัณฑิต ดวยวัย ๘๕ ป ศิษยเกาอาจารยพิเศษ มจร
เปนนักศาสนาและปรัชญาคลุกคลีกับการเมืองมาบางเปนถึงสมาชิกวุฒิสภา ประกอบกับอาจารยเปน
ราชบัญบัณฑิตจึงไดมีแนวความคิดวาจะนําหลักท้ังสองดานนี้มาเปนแสงสวางใหกับการเมืองและ
สังคมไทยไดอยางไร จึงเกิดการปาฐกถาราชบัญฑิตสัญจรเรื่อง “บทบาทของศาสนาและปรัชญาตอ
การปฏิรูปสังคมและการเมืองไทยปจจุบัน” ข้ึนท่ี มจร อาศัยโอกาสจัดงานวัน “จํานงค ทอง
ประเสริฐ” และวันอายุวัฒนมงคล ๘๕ ป ท่ีชาว มจร จัดตอเนื่องมาครั้งนี้ก็เปนครั้งท่ี ๑๒ แลว  ได

๑๑๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
508/205960/งานวิสาขบูชาโลกยกเนปาลแผนดินไหวถก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
515/206317/สหรัฐเปดทําเนียบขาวจัดวิสาขบูชาโลกครั้งแรก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
517/206444/สิงคโปรจัดใหญ!เฉลิมฉลองวิสาขบูชาโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
/206580/เปดภูมิธรรม!ดารานักรองทูตวิสาขบูชาโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
521/206702/สวดมหาสันติงหลวงสรางสันตภิาพวันวิสาขะ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
529/207109/งานวิสาขบูชาโลกเผยแนวบริการกิจการทรัพยสินสงฆ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
722/188660/มจรจับมือป.ป.ช.ผดุกัณฑเทศนปราบโกง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
507/205889/พระพรหมบณัฑติแนะแนวปฏิรูปสงฆ-รัฐ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๖

ระดมวความเห็นจากนักปรัชญาท้ังพุทธ คริสต และอิสลาม ไดนําเสนอใหสาธารณชนไดทราบเรื่อง
“นักศาสนา-ปรัชญาแนะปฏิรูปปชช.คูการเมือง”๑๒๐

ครั้งนั้น “พระพรหมบัณทิต” เสนอใหปฏิรูปนักการเมืองโดยนําหลักพระราชธรรมมา
ปฏิบัติพรอมเสนอปฏิรูประชาชนดวยเพ่ือท่ีจะทําใหเลือกตั้งบริสุทธิ์ ขณะท่ี “บรรจบ บรรณรุจิ” ได
เสนอใหนําแนวคิดของ เดล คารเนกี มาวิเคราะหปญหา คือ ๑. ตองเขียนปญหา ๑,๒,๓,ลงไปแลวดูวา
แตละปญหามาจากสาเหตุอะไร ๒. เม่ือรูปญหาและสาเหตุปญหาแลวตองพิจารณาตอไปวาเราจะ
แกปญหาไหนกอน-หลัง ๓. ตองหาวิธีวาจะแกปญหาอยางไร ๔. พบแลวลงมีปฏิบัติทันที ซึ่งก็
สอดคลองกับคําสอนในมรรคมีองค ๘ คือเริ่มตนจากการตั้งสติและพยายามใชปญญาแกปญหา“เราไม
ตองการเปลี่ยนแปลงนักการเมืองใหถึงข้ันบรรลุธรรม แตตองการเพียงแคให "จิตใจของเขามีธรรม"
คือเห็นโทษและสาเหตุของการแตกแยก เห็นทางออกและวิธีจะชวยใหออกจากการแตกแยกท้ังหมด
ตรงตามความเปนจริง แลวชวยกันคิดยุติความแตกแยกนั้นอยางถูกตอง ซึ่งก็ตองสัมพันธกับการใช
“สัมมาวาจา” คือพูดในทางใหเกิดความปรองดอง “สัมมากัมมันตะ”แสดงพฤติกรรมและ
“สัมมาอาชีวะ” ดําเนินชีวิตมุงไปสูความปรองดอง” แมแตจัดกิจกรรมสงทายปเกาตอนรับปใหมป
๒๕๕๘ ท่ีโบสถกลางน้ําจัดแสดง โขน ชุด “ทาวมาลีวราชวาความ” คือตัวอยางของกการไกลเกลี่ย
ความขัดแยงนั้นเอง๑๒๑ แมแตระดับวิทยาเขตอยาง มจร ขอนแกน ก็มีการประชุมวิชาการระดับชาติ
เปนระยะมีขอคิดจาก “พระพรหมบัณฑิต” ไดสะทอนสภาพสังคมไทยเปนเหมือนแบบหินทับหญามี
แตความรูแตไมมีปญญาไมสามารถท่ีจะบูรณการความรูไดทําใหไมรูวิธีคิดรูวิธีการดํารงชีวิต จึงทําให
เกิดการแบงสีแบงฝาย แบงพรรคแบงพวกแตหากคนมีปญญาแลวก็จะสามารถบูรณาการความรูไดเอง
โดยอัตโนมัติ แตหากคนมีปญญาแลวก็จะสามารถบูรณาการความรูไดเองโดยอัตโนมัติ๑๒๒

มจร จัดรายการ“หันหนาเขาหากัน”ลดความขัดแยง เพ่ือเปนการกระจายแนวคิดสราง
สันติสรางความปรองดองใหเกิดข้ึนเปนรูปธรรมและเผยแพรกิจกรรมใหสังคมภายนอกไดรับทราบ
ผูบริหาร มจร จึงไดรวมกับศูนยเผยแพรพระพุทธศาสนาแหงชาติ ภายใตการเห็นชอบของ “สมเด็จ
พระพุทธชินวงศ” กรรมการมหาเถรสามาคม (มส.) มอบหมายให “พระโสภณวชิราภรณ” รอง
อธิการบดีฝายกิจการตางประเทศเปนฝายดําเนินการประสานไปยังสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศ
ไทยชอง ๑๑ หรือเอ็นบีที เพ่ือรวมกันจัดรายการ “หันหนาเขาหากัน” ซึ่งออกอากาศทุกวันจันทร
ตั้งแตเวลา ๒๒.๓๐-๒๓.๑๕ น. โดยมีรูปแบบของรายการเนนการสัมภาษณ เปดเวทีเสวนา และ
ประชาเสวนา พรอมคติเตือนใจจากพระสงฆ นักสันติวิธี ผูอาวุโสทางการเมือง โดยไดออกอากาศครั้ง
แรกเม่ือวันท่ี ๔ ก.พ.๒๕๕๖ โดย “สมหมาย สุภาษิต” รองผูอํานวยการสํานักงานบริหารสํานักสง
เสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร) เปนผูดําเนิน

๑๒๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
504/183990/นักศาสนา-ปรัชญาแนะปฏิรูปปชช.คูการเมือง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141
230/198594.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141
226/198401/แนะปฏิรูปสรางคนใหมี(พุทธิ)ปญญาแกขัดแยงได.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๗

รายการ๑๒๓ เปนเจาภาพจัดระดมความคิดเห็นปฏิรูปพระพุทธศาสนา๑๒๔ แมแตการจัดธรรมยาตราแผ
เมตตาหวังลดขัดแยงเชนเดียวกันโดยผูเขารวมและบุคคลท่ัวไปไดมีการแผเมตตาตอกัน๑๒๕ ซึ่งคําวา
“เมตตา” พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทรงมีกระแสพระราชดํารัสในเวลาใกลเคียงกันถึง ๓ ครั้ง
จากการพระราชทานพรปใหม ๒๕๕๕-๗๑๒๖

มจร ยังมีสวนรวมปราบปรามการทุจริตคอรรัปชั่นโดย สํานักงานคณะกรรมการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) มีแนวทางการปองกันการทุจริตตามแนวทาง
พระพุทธศาสนา จึงไดทําบันทึกขอตกลงรวมกับ  มจร  โดยมีการดําเนินการจัดทําคูมือหลักสูตรการ
ปองการทุจริตตามแนวทางพระพุทธศาสนา พรอมกันนี้ “พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส” ไดมีโอกาส
เขาไปศึกษาหลักสูตรนักศึกษาหลักสูตรปองกันและปราบการทุจริตระดับสูง(นยปส.) รุนท่ี ๕ ของ
ป.ป.ช. ไดสรางหมูบานตนแบบ “หมูบานชอสะอาด” ท่ีหมูบานทาคอยนาง อําเภอปรางคกู จัง
หวัดศีรสะเกษ โดยใชฐานพลังจาก “บวร” คือบาน วัด และโรงเรียน๑๒๗

มจร เปดวิทยาลัยพระธรรมทูตสื่อสันติสุข สืบเนื่องจาก มจร ไดมีโครงการอบรมพระ
ธรรมทูตสายตางประเทศผานมาเปนรุนท่ี ๒๑ แลว โดยมี “พระโสภณวชิราภรณ” รักษาการ
ผูอํานวยการวิทยาลัยพระธรมทูต และประธานคณะกรรมการดําเนินการ ไดเชิญบุคคลท่ีสําคัญมา
ถวายความรูอยางเชน “คริสตี้ เคนนี่ย” (Kristie A.Kenny) อดีตเอกอัครราชทูตสหรัฐอเมริกาประจํา
ประเทศไทย บรรยายพิเศษเรื่อง “วัฒนธรรมอเมริกัน”๑๒๘ แตพระธรรมทูตท่ีมีบทบาทโดดเดนคือ
“พระเทพโพธิวิเทศ” เจาอาวาสวัดไทยพุทธคยา หัวพระธรรมทูตไทยสายประเทศอินเดีย-เนปาล ก็
ไดรวมในโครงการนี้ดวย๑๒๙ คราวเหตุการณแผนดินไหวท่ีประเทศเนปาลเม่ือวันท่ี ๒๕ เมษายน พ.ศ.
๒๕๕๘ เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดรายงานการทําหนาท่ีอยางตอเนื่องอาทิ “‘สงฆไทย-เนปาล’
ผนึกศรัทธากอบกูวิปโยคแผนดินไหว”๑๓๐ “เศรา!เนปาลดินไหวสถูปมหาปรินิพพานราว”๑๓๑ “แมชี

๑๒๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
205/151096/ผุดรายการหันหนาเขาหากันลดขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
224/219249.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
202/150801/ธรรมยาตรามจรแผหวังลดขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
103/148569/เมตตาพรหมวิหารธรรมค้ําจุนโลกลดขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
903/191414/แนะนํา‘ขันติธรรม’ตัวชวยปราบโกง.html, [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
518/184827/พระธรรมทูตตองรูวัฒนธรรมมะกันทูตคริสตี้แนะนํา.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
605/207492/แนะพระธรรมทูตยึดแนวพระเจาตากสรางสันติภาพโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20
150501/205579/‘สงฆไทย-เนปาล’ผนึกศรัทธากอบกูวิปโยคแผนดินไหว.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
526/206966/เศรา!เนปาลดินไหวสถูปมหาปรินิพพานราว.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๘

ศันสนียแนะทางรอดวิกฤติดินไหวเนปาล”๑๓๒ “ซึ้งในรสพระ(ทํา)ชวยกูวิกฤติเนปาล” ๑๓๓ “‘แบก-
แจก-หาม’พระธรรมทูตรับบทหนักชวยเนปาล”๑๓๔ “‘พุทธบุตรไทย-ลาว’รวมใจซับน้ําตาแผนดิน
พอ”๑๓๕ จากผลงานของพระธรรมทูตในฐานะสื่อสันติภาพสงผลให “ชาวเนปาลยิ้มได!ทีมเแพทยกอง
ทัพไทยเยียวยา”๑๓๖ พรอมกันนี้ยังไดขยายเครือขายในระดับอาเซียนจัดประชุมสัมมนาบอยครั้ง๑๓๗

ขณะเดียวกันพระธรรมทูตท่ีผานโครงการนี้อีกรูปหนึ่งท่ีมีผลงานโดดเดนคือ “พระมหาชัยพิชิต ฐา
นุตตโร” หรืออาจารยชาง เจาอาวาสวัดหลวงอารเจนตินา  พระธรรมทูตรุนท่ี ๙ ลูกศิษยหลวงพอ
เศรษฐี “พระกิตติโสภณวิเทศ” (เศรษฐกิจ สมาหิโต) เจาอาวาสวัดนาคปรก  ซึ่งเดินทางไปเผยแพร
ธรรมไกลถึงทวีปอเมริกาใต จนสามารถสรางวัดเปนเจาอาวาสวัดหลวงอารเจนตินาได๑๓๘

ขณะท่ีการใหบริการความรูในระดับบุคคลโดยบุคลกรท่ีมีบทบาทใหความรูสรางสันติสุข
ชี้แนะแนวทางใหกับสังคมอาทิ “พระพรหมคุณาภรณ” เจาอาวาสวัดญาณเวศกวัน เปนศิษยเกา มจร
รุนแรกๆ อดีตผูบริหารไดมีผลงานแนวคิดเก่ียวกับสันติภาพมากมายถูกอางอิงทางวิชาการอยูเสนอ
และไดรับรางวัลสาขาสันติภาพดานการศึกษาจากสหประชาชาติ “พระพรหมบัณฑิต” (ประยูร ธมฺม
จิตฺโต, ป.ธ.๙) กรรมการมหาเถรสมาคม (มส.) เจาคณะภาค ๒ เจาอาวาสวัดประยุรวงศาวาสวรวิหาร
อธิการบดี มจร ไดสัมผัสกับคําวาสันติภาพมานานมีบทความวิชาการก็มาจนกระท้ังไดรับแตงตั้งเปน
นายกสภาสากลวันวิสาขบูชาโลก  มีแนวคิดเก่ียวกับหลักธรรมและวิธีการในการแกปญหาความ
ขัดแยงสรางสันติภาพโลกตามแนวทางพระพุทธศาสนาท่ีสํา คัญ เชน มัชฌิมาปฏิปทา๑๓๙

ทศพิธราชธรรม๑๔๐ ปญญา ๓ เปนฐานของการพัฒนาคนและประเทศแบบยั่งยืน๑๔๑ สงเสริมหลัก

๑๓๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
503/205670/แมชีศันสนียแนะทางรอดวิกฤติดินไหวเนปาล.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
504/205724/ซึ้งในรสพระ(ทํา)ชวยกูวิกฤติเนปาล.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
506/205799/‘แบก-แจก-หาม’พระธรรมทูตรับบทหนักชวยเนปาล.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘ล.

๑๓๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
507/205916/‘พุทธบุตรไทย-ลาว’รวมใจซับนํ้าตาแผนดินพอ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/2015
0430/205560/ชาวเนปาลยิ้มได!ทีมเแพทยกองทัพไทยเยียวยา.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20518
518/184886/ประวัติศาสตร!ผูนําสงฆเอเซียจับมือพลิกโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20121
215/147267/พระไทยบุกถ่ินมาราโดนาสราง3หลวงพอใหญยึดใจ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
507/205889/พระพรหมบัณฑิตแนะแนวปฏิรูปสงฆ -รัฐ .html,http://www.komchadluek.net/detail/20
detail/20140504/183990/นักศาสนา-ปรัชญาแนะปฏิรูปปชช.คูการเมือง.html, [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
140208/178509/เปรียบแรง!ปชต.ไทยเหมือนซาลาเปาไสเนา.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141
226/198401/แนะปฏิรูปสรางคนใหมี(พุทธิ)ปญญาแกขัดแยงได.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๙

ขันติธรรม๑๔๒ สรางศาสนสัมพันธในฐานะเจาอาวาสวัดประยูรวงสาวาส๑๔๓ อีกท้ังยังสงเสริม
ผูดอยโอกาสทางการศึกษาชาวเขา สืบสานงานเจาประคุณ “สมเด็จพระพุฒาจารย” (เก่ียว อุปเสโณ
ป.ธ.๙) อดีตประธานคณะผูปฏิบัติหนาท่ีแทนสมเด็จพระสังฆราช และเจาอาวาสวัดสระเกศราช
วรมหาวิหาร๑๔๔ โดยใหทุนการศึกษากับเยาวชนชาวเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี๑๔๕ และเดินทาง
ข้ึนเขาไปเยี่ยมทุกป “พระมหาหรรษา ธฺมมหาโส(นิธิบุณยากร),รศ.ดร.” มีผลงานหนังสือเรื่อง
“ปญจสดมภ: คานิยมแหงชาติ” และ “พุทธสันติวิธี” ผลักดันใหมีการเปดหลักสูตรสันติศึกษาข้ึนใน
“มจร” หลังจากนั้นไดสื่อสารเนื้อหาของหลักสูตรผานทางสื่อออนไลนคือเฟซบุคท่ีเก่ียวของกับการ
สื่อสารเชนสันติสนทนา การสรางทักษะในการเจรจาไกลเกลี่ยคนกลาง ท้ังในศาล การสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพ  และประชาสัมพันธหลักสูตรผานทางสถานีโทรทัศนแหงหนึ่งเม่ือปลายป ๒๕๕๕ พรอม
สอดแทรกหลักคิดเก่ียวกับการเมืองอยางตอเนื่อง๑๔๖ สงเสริมดวยหลักคิด “อภัยทาน”๑๔๗ ใหหลักคิด
เก่ียวกับความสัมพันธระหวางพระสงฆกับการเมืองในงานวิจัยเรื่อง “แนวโนวบทบาทพระสงฆกับการ
เมืองไทยในสองทศวรรษหนา” ไดรับทุนจากศูนยพุทธศาสนศึกษา มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ภายใตการนําของ "ปรีชา ชางขวัญยืน”อดีตผูอํานวยการ(ผูลวงลับ)๑๔๘ พรอมกับเพาะ
เม็ดพันธแหงสันติภาพในหัวใจเยาวชนอาเซียนทําโครงการยุวทูตอาเซียนศึกษาเพ่ือสันติภาพ๑๔๙

รวมถึง “พระสุเธีย สุวณฺณเถโร” (ยนต)  พระชาวกัมพูชา จบปริญญาโทท่ีมจร วิทยาเขต
อุบลราชธานี แลวกลับบานเกิดใหบริการสังคมกับผูยากไรในพ้ืนท่ีบนกองขยะ ๓๐๐ ชีวิตนับเปน

๑๔๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
/141183/แนะขันติธรรมหัวใจพหุวัฒนธรรมรับอาเซียน.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
421/205026/มส.แนะใชศาสนาลดความขัดแยงเช่ือมวิถีสัมพันธ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
323/181411/มจรสานงานสมเด็จเก่ียวพัฒนาชาวเขา.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
626/187183/มจรหนุนชาวเขาเรียนป.ตรีเปนผูนําชาวพุทธ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
902/139104/พุทธสันติวิธีแกขัดแยง(การ)เมืองไทยไดจริงหรือ.html, [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
905/139322/เมินอภัยทานมุงอภยั-นิรโทษปรองดองไมเกิด.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20121
006/141663/พระมหาจุฬาฯทําวิจัยพระกับการเมือง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:htt p://www.komchadluek.net/detail/20130
527/159558/ยุวทูตอาเซียนดํานาถอดรหัสสันตภิาพ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๑๐๐

ตัวอยางหนึ่งของพุทธบุตร๑๕๐ โดยอาศัยสื่อออนไลนเฟซบุกเผยแพรผลงานรับการชวยเหลือสมทบทุน
ดําเนินการ และรวมมือกับมหาวิชชาลัยอาศรมศิลปเขาไปจัดการศึกษาผลงานเปนท่ีนาพอใจ๑๕๑

อีกบทบาทหนึ่งเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดนําเสนอบทบาทบุคคลท่ีมีสวนสําคัญท่ี
เสนอหลักคิดและการดําเนินการอยางเชน “สมเด็จพระมหารัชมังคลาจารย(ชวง วรปุฺโญ)” เจา
อาวาสวัดปากน้ํา ในฐานะประธานคณะผูปฏิบัติหนาท่ีสมเด็จพระสังฆราช มีฐานคิดเก่ียวกับคําวา
“สันติภาพ” มานานมีความสัมพันธกันเพ่ือนตางศาสนาเปนอยางดีเคยรวมงานศาสนสัมพันธก็
บอยครั้ง๑๕๒ เม่ือบานเมืองหวังใหคณะสงคมีสวนชวงในการสรางความปรองดองใหเกิดข้ึนในชาติจึงได
มีแนวความคิดรณรงคใหเกิดหมูบานศีล ๕ ท่ัวประเทศ๑๕๓ เปนพ้ืนฐานของการสรางสันติภาพขัดจัด
ความขัดแยง๑๕๔ “พระไพศาล วิสาโล” เปนพระท่ีสัมผัสกับคําวา “สันติภาพ” มาเปนเวลานาน
ตั้งแตสมัยท่ีเปนนักศึกษามหาวทิยาลัยธรรมศาสตร ชวงเกิดเหตุการณความรุนแรงในประเทศไทยชวง
๑๔ ตุลา ๒๕๑๖ เหตุการณ ๑๖ ตุลา ๒๕๑๙ มีงานเขียนดานพระพุทธศาสนาและสันติภาพท่ีตีพิมพ
ออกมาเกือบ ๑๐๐ เลม และไดเสนอแนวสันติวิธีอยางตอเนื่อง อยางเชนเสนอการสรางวัฒนธรรมแหง
สันติท่ีชาวพุทธท่ัวโลกควรรวมมือกันสรางสรรคใหเกิดข้ึน๑๕๕ สงผลใหเปนพระภิกษุรูปแรกไดรับ
รางวัลรับรางวัลศรีบูรพาป๒๕๓๓๑๕๖ “พระธรรมเมธาภรณ”๑๕๗ เปนพระนักเทศนนักบรรยายธรรม
ผานสื่อตางๆ เปนของพ่ีชาย “จตุพร พรหมพันธุ” ประธานแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการ
แหงชาติ (นปช.) มีผลงานเขียนเปนหนังสือท่ีรวบรวมและเรียบเรียงมากหมายเชน ศาสนากับ
สันติภาพ พรอมกันนี้มีเนื้อหาเรื่อง “นิเทศศาสตรแนวพุทธศาสตร” รวมอยูดวย

ทางดานฆราวาสอยางเชน “ย่ิงลักษณ ชินวัตร” อตีดนายกรัฐมนตรี แมจะเปนคูขัดแยง
ทางการเมือง การสัมภาษณบอยครั้งตองการยุติความขัดแยงแบบสันติวิธีเชน “การเลือกตั้งคือกลไกท่ี
จะยุติความขัดแยงอันเนื่องมาจากความเห็นท่ีแตกตางกันในแบบสันติวิธีท่ีดีท่ีสุดวิธีหนึ่ง รวมใจกันชวย

๑๕๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
702/187457/ท่ึง!พระกัมพูชาสอนธรรมบนกองขยะ300ชีวิต.html, http://www.komchadluek.net/detail/20
131228/175791/เพียงกดไลค!ชวยคนจนกัมพูชามีบานอยู.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
801/189345/ไทย-กัมพูชารวมปลดทุกขประชาบนกองขยะ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
919/140357/เปดมิติใหมผูนําศาสนาอาเซียนรวมแกขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20131
014/170493/สงฆไทย-ลาวหนุนรักษาศีล5สรางสันติภาพ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
515/206301/๘๖ปจบปริญญาตรี๘๑ปจบปริญญาเอก‘มหาจุฬาฯ’.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
709/187858/พุทธสันติวิธี!แกปมขัดแยงพุทธ-อิสลามไดจริงหรือ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20100
321/53045/สังคมขัดแยงแตกแยกหลักธรรมพุทธศาสนาเทาน้ันท่ีจะหยุดได!.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:ht tp://www.komchadluek.net/detail/20150
526/206910/อาลัยเจาคณุระแบบผูเปดเผยแผนนารีพิฆาตพุทธพิฆาตพระ.html, [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๑๐๑

ใหประเทศชาติเดินหนาไปได ดวยการแกปญหาอยางสันติวิธี”๑๕๘ นอกจากเธอจะสื่อสารดวยภาษา
แลวยังไดสื่อดวยสัญลักษณดวยเชน จี้ตางหู สรอยคอ๑๕๙ และนับไดวาเปนผูบําเพ็ญขันติบารมีข้ัน
อุกฤษฏ๑๖๐ “วิษณุ เครืองาม” รองนายกรัฐมนตรี (๒๕๕๘) เปนบุคคลท่ีเก่ียวเนื่องและมีตําแหนง
ทางการเมืองมาโดยตลอดชวง ๒๐ ปท่ีผานมาเสนอหลักคิดท่ีไดนําเสนออยางเชน เรื่อง “ธรรมราชา”
พรหมวิหาร ๔ “อภัยทาน” หรือ “ธรรมทาน” เปนตน๑๖๑ “พล.อ.เอกชัย ศรีวิลาศ”๑๖๒ นัก
สันติวิธีไดเสนอแนวคิดอยางตอเนื่อง รวมถึง “ประเวศ วะสี”๑๖๓ กระตุนใหมีการปฏิรูปสื่อสราง
จิตสํานึกใหม ๓ พลังพัฒนาประเทศ๑๖๔ “พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา”๑๖๕ “พล.อ.ประวิตร
วงษสุวรรณ”๑๖๖ และ “พล.อ.ธนะศักดิ์ ปฏิมาประกร”๑๖๗ ไดมีสวนสําคัญเสนอความคิดแกปญหา
ความขัดแยงแบบสันติวิธี

ขณะท่ีดานความสัมพันธและดานคานิยมเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดสะทอนถึง
แนวทางในการแกปญหาความขัดแยงท่ีเกิดความสัมพันธ อยางเชนกรณีชาวทิเบตกับรัฐบาลจีนสงผล
ให “องคทะไล ลามะ” ผูนําทางจิตวิญญาณตองอพยพไปอยูประเทศอินเดีย แตถึงกระท้ังองคทะไล
ลามะยังไดแสดงบทบาทของการเปนผูนําชาวพุทธท่ียึดม่ันนธรรมในพระพุทธศาสนาท่ีปลูกฝงใหชาว
ทิเธตมีความอดทนไมใชวิธีการแบบตาตอตาฟนตอฟน๑๖๘ ไดนําเสนอเนื้อหาการเคลื่อนไหวเก่ียวกับ

๑๕๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
130/177883/ปูย้ําลต.ยุติขัดแยงแบบสันติวิธี.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
313/180741/เมื่อรถไฟเร็วสูงขนผักไรรางปูรองหาสันติภาพ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
301/179980/ยิ่งลักษณผูบาํเพ็ญขันติบารมีข้ันอุกฤษฏ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
208/178513/วิษณุรับทําหนาท่ีดงึรบ.-กปปส.เจรจา.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
112/199298/ปรองดองตองทุกกลุม.html, [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090
520/13617/การเปลี่ยนแปลงประเทศไทยองคการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20131
129/173837/หมอประเวศแนะเปดเวทีเจรจา.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
001/214369/‘อยากเปนประชาธิปไตยท่ีไมขัดแยง’.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
910/213164/ขัดแยงกันเห็นตางไดแตตองรวมมือ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
120/199839/‘ธนะศักดิ’์ถกยูเอ็น!ชูรักษาสันติภาพ-แกขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
206/178351/ทะไลลามะเยือนถ่ินไทอาหมแนะสูแบบสันติวิธี.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๑๐๒

การประชุมสภาศาสนาโลกท่ีตั้งข้ึนและประชุมครั้งแรกเม่ือป ค.ศ. ๑๘๙๓ เปนตนมา๑๖๙ ป๒๕๕๘ มี
การประชุมท่ีเมืองซอลทเลค ซิตี้  รัฐยูทาห ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดมีพระธรรมทูตไทยใน
สหรัฐอเมริกาในนามคณะกรรมการสมัชชาสงฆไทยในสหรัฐอเมริกาภายใตการนําของพระครูสิริอรรถ
วิเทศ เลขาธิการสมัชชาสงฆไทยฯ  ไดเขารวมโดยไดเสนอหลักในการสรางสันติสุขตามแนวทางของ
พระพุทธศาสนาซึ่งจะเปนเครื่องมือในแกปญหาความขัดแยง การสรางสันติภาพสันติสุขใหเกิดข้ึนกับ
ชุมชนโลกตอไป๑๗๐

มจร มองเห็นภัยความขัดแยงท่ีเกิดจากความสัมพันธและคานิยมท่ีแตกตางกันของแตละ
ประเทศจึงไดรวมกับสําหนักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ “พศ.” ซึ่งไดไดรับนโยบายจากคณะรักษา
ความสงบแหงชาติ(คสช.)ใหมาหาแนวทางในการแกปญหาความขัดแยงของคนในชาติในมติทาง
ศาสนา จัดประชุมผูนําศาสนาเพ่ือสันติภาพในประชาคมอาเซียนท่ี มจร   ป ๒๕๕๗ ภายใตชื่อเรื่อง
วา “ขันติธรรมทางศาสนา” (Religious Tolerance) ไดใชรูปนกพิราบท่ีสื่อถึงสันติภาพเปน
สัญลักษณของการจัดงาน โดย “พระพรหมบัณฑิต” เห็นวา “ขันติธรรม (Tolerance) เปน
หัวใจสําคัญของการอยูรวมกันกับกลุมคนตางๆ ท่ีมีความแตกตาง เพราะจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองอด
ทดตอความแตกตางกันทางศาสนา ภาษา ชาติพันธุ ความเชื่อ และอุดมการณทางความคิด แนวทางนี้
จะนําไปสูการเคารพ และการยอมรับนับถือกัน”๑๗๑ “พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร),รศ.
ดร.” ไดตั้งทําถามภายหลังเสร็จการประชุมและทําปฏิญญารวมวา “เม่ือไมมีขันติ เราจะแสวงหา
สันติไดอยางไร และถาไมมีสันติ เราจะสามารถอยูรวมกันทามกลางความแตกตางไดอยางไร”๑๗๒

อยางไรก็ตาม ท่ีผานมาผูนําองคกรศาสนาในพ้ืนท่ีเก็บตัวเงียบไมออกมาแสดงความเห็นชี้ถูกชี้ผิด
เพราะหากออกมาแลวขัดกับกลุมกอการรายอาจจะไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินได ดังนั้นองคกร
หรือผูประสงคจะสรางสันติภาพภาคใตจะตองศึกษาปญหาอยางจริงจังแลวลงพ้ืนท่ีอยางจริงจัง ทํา
เพียงแคจัดโครงการลงไป องคกรศาสนาในพ้ืนท่ีไมใหความรวมมือสงแตตัวแทนมารวมก็ยากท่ีจะ
ประสบผลสําเร็จ๑๗๓

จากการประมวลผลการทําหนาท่ีของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกบนฐานของขอมูลท่ี
เปนจริงตามหลัก “วาจาสุภาษิต” ขอ “สจฺจา ภาสิตา” ดังนั้น เปนเพราะเปนเว็บขาวท่ีตั้งอยูบน
พ้ืนฐานคือ

๑๖๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
709/187858/พุทธสันติวิธี!แกปมขัดแยงพุทธ-อิสลามไดจริงหรือ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๗๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
019/215394/พระธรรมทูตไทยรวมถกสภาศาสนาโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๗๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
929/141183/แนะขันติธรรมหัวใจพหุวัฒนธรรมรับอาเซียน.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๗๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141
007/193534/ขันติธรรมทางศาสนาเอกภาพบนความแตกตาง ศาสนาในอาเซียน.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๗๓ปกรณ พ่ึงเนตร, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.
net/detail/20120929/141183/แนะขันติธรรมหัวใจพหุวัฒนธรรมรับอาเซยีน.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๑๐๓

๑. ความเปนมืออาชีพ
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกภายใตการบริหารจัดการของกองบรรณาธิการ

หนังสือพิมพคมชัดลึกผานการทํางานมาเปนเวลานานกวา ๑๐ ป โดยทิศทางหรือเนื้อหาเว็บไซตก็จะ
อิงอยูกับหนังสือเปนหลัก โดยตั้งอยูบนฐานของความจริง ขอเท็จจริง ความพอใจ ยึดประโยชน
สวนรวมเปนท่ีตั้งก็จะมีอยูท้ังหมด หากจะเดินนอกกรอบไปบางก็จะมีแรงสะทอนออกมาเนื่องจากมี
ยอดคนเขาชมมากพอสมควร สามารถตรวจสอบไดทันที ไมเหมือนสมัยกอนท่ีตองโทรศัพทไปหา
บรรณาธิการหรือเขียนจดหมายไปถึงบรรณาธิการ แตปจจุบันนี้สามารถประจานไดเลยใกลเคียงจะ
เปนการสื่อสารแบบสองทางเขาไปทุกขณะ หากผิดพลาดในการเสนอก็ตองยอมรับและแกไข

ดังนั้น เรื่องจริยธรรมหรือแมแตเรื่องสันติภาพก็จะอยูในกรอบทุกอยาง ยกเวนความเห็น
สวนตัวในคอลัมนตางๆ๑๗๔ ซึ่งผูบริโภคหรือผูรับสารตองใชสติปญญา มีโยนิโสมนสิการ ใชดุลพินิจ
พิจารณาเองวาถูกตองจริงเท็จอยางไร  เพราะปจจุบันนี้ไมใชรับขาวสารทางเดียว  จะอาศัยเพียงถูกใจ
แลวแชรออกไปไมได๑๗๕

๒. ตั้งอยูบนหลักสากล
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกมีจุดยืนท่ีตั้งอยูบนหลักรอบดาน “ผิดก็วาผิดถูกก็วา

ถูก”และไมเคยสนับสนุนความรุนแรง แบบนี้เรียกวาความเปนมืออาชีพ โดยมี “สุทธิชัย หยุน” เปน
แบบอยางซึ่งไมแตกออกจากหลักสากลนี้  ซึ่งจะอางความเปนกลางไมไดเพราะความเห็นกลางตองยึด
ความถูกตองเปนหลัก เพราะหากยึดความถูกตองไมจําเปนจะตองเปนกลาง ซึ่งความถูกตองตองตรง
หลักสากลหลักกฎหมายหลักความชอบธรรมและมนุษยธรรม เนื่องจากบางทีความเปนกลางกลับเปน
การเขาขางคนผิดก็มี”๑๗๖ สอดคลองกับแนวคิดของ “กุนดา ดิกซิต” ท่ีระบุวา “นักขาวทุกคนตองยึด
ม่ันในจรรยาบรรณและกรอบศีลธรรมเสมือนเปนหลักนําทาง สิ่งเหลานี้เปนคุณคาของสื่อท่ีเปนสากล
และเปนกฏพ้ืนฐานท่ีถือเปนประเด็นสําคัญ ๑.ความจริง(Facte) ๒.ความเปนธรรม(Fairness) ๓.ความ
รับผิดชอบ(Responsibility) ๔.ความชื่อสัตย(Personal honesty ) ๕.วิสัยทัศน (Vision thing) ๖.
อิสระ (Independence) ๗.จิตสํานึก (Conscience)”๑๗๗

๓. ตั้งอยูบนทฤษฎ“ีFACT”
เว็บไซดหนังสือพิมพคมชัดลึกมีรูปแบบการสื่อสารระบบสื่อออนไลนมีความสําคัญ

และมีอิทธิพลตอการสรางสังคมสันติสุขตอสังคม โดยนําเสนอผานกระบวนการ วิธีการ ท่ีเรียกวา
“FACT” ซึ่งหมายถึง ๑) F =Format / รูปแบบ มีรูปแบบในการดําเนินการนําเสนอทันเหตุการณใน
สถานการณปจจุบัน ๒) A =Ancestor / Actor=บุคคล ,มีผูนําเสนอ,ผูเขียนขาวครบถวนกระบวนขาว
๓) C =Content = เนื้อหาสาระ มีเนื้อหาสาระครบถวนกระบวนขาว ท้ังการศึกษา ศาสนา ภาษา

๑๗๔สัมภาษณ บรรยง อินทนา, บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพคมชัดลึก, มกราคม ๒๕๕๙.
๑๗๕สัมภาษณ อิทธิพล แกวพิลา, ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยฝาย

ประชาสัมพันธและเผยแพร ๑๖ ม.ค. ๒๕๕๙.
๑๗๖สัมภาษณ ฟองสนาน จามรจันทร อดีตผูสื่อขาวอาวุโส สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย กรม

ประชาสัมพันธ, ๒๐ มกราคม ๒๕๕๙.
๑๗๗กุนดา ดิกซิต, dateline earth : โลกในอุงมือสื่อ, แปลโดย บุญรัตน อภิชาติไตรสรณ,พิมพครั้ง

ท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : ไอพีเอส เอเชีย-แปซิฟก เซ็นเตอรฟาวนเดชิน อิงก, ๒๕๕๗), หนา ๒๘๐-๒๘๑.



๑๐๔

ศิลปวัฒนธรรม การกีฬา บันเทิง สังคม เศรษฐกิจ การเมืองและเบ็ดเตล็ด ๔ ) T =Technic = ศิลปะ,
เทคนิค,วิธีการ มีการนําเสนอดวยเทคนิควิธีการใหม ๆ อยูเสมอ แตควรจะมีการศึกษา วิเคราะห
ขอมูลขาวสารเก่ียวกับสถานการณ ท่ีนําเสนอวาจะสงผลอิทธิพลตอความรูสึก ความคิด ทัศนคติ
พฤติกรรม และมีการเลียนแบบ ไปในทิศทางท่ีดีและไมดีอยางไร อยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ”๑๗๘

๔. จรรโลงศาสนา
เว็บไซดหนังสือพิมพคมชัดลึก เนื้อหามีหลากหลายและมีการเจาะลึกโดยเฉพาะเ ก่ียวกับ
พระพุทธศาสนา นําเสนอไดสมดุลยและคอนขางดีทีเดียว”๑๗๙ นับไดวาเปนสื่อท่ีใหความรู โดยเฉพาะ
ถึงเรื่องเก่ียวกับศาสนามาท่ีออกบอยมากในลักษณะเชิงประยุกต๑๘๐

แผนภาพท่ี ๔.๑ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกสะทองความจริง๔ดาน

จากแผนภาพและเนื้อหาขางตนสรุปไดวา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดนําเสนอ
เนื้อหาท่ีสะทอนถึงความจริงของเหตุการณท่ีเกิดข้ึนท้ังภายในประเทศและตางประเทศท้ังสภาพ
ปญหา สาเหตุของปญหา ตัวอยางของเปาหมายของการแกปญหา และวิธีการแกปญหาอยางชัดเจน
โดยเฉพาะอยางยิ่งบทบาทของ มจร ท่ีมีสวนในการแกปญหาสังคมไทยและสังคมโลก เพราะตั้งอยูบน
หลักของความเปนมืออาชีพ สากล เปนไปตามทฤษฎ“ีFACT” และจรรโลงศาสนา

๑๗๘สัมภาษณ ปยวัฒน คงทรัพย, อาจารยประจํามหาวิทยาลัยสงฆบุรีรัมย, ๑๙ มกราคม ๒๕๕๙.
๑๗๙สัมภาษณ ชัยณรงค ศรีมันตะ,ดร., อาจารยประจําภาควิชาศาสนาและปรัชญา  มหาวิทยาลัย

บูรพา อ.บางแสน จ.ชลบุร,ี ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.
๑๘๐สัมภาษณ พระมหาชัยพิชิต ฐานุตตโร เจาอาวาสวัดหลวงประเทศอารเจนตินา, ๓ กุมภาพันธ

๒๕๕๙.



๑๐๕

๔.๓.๓ การสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน
การนําเสนอขาวของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกท่ีสามารถสืบสานสัมพันธท่ีตั้งอยูบน

พ้ืนฐานของการเคารพใหเกียรติตอกันและกันสอดคลองกับหลัก “วาจาสุภาษิต” ท่ีวา “สณฺหา ภาสิ
ตา” นอกจากนี้ยังเปนหลักธรรมท่ีพระพุทธองคกําหนดอยูในหมวดแหงสังควัตถุ ๔ และสาราณีย
ธรรม ๗ รวมถึงเปนคุณลักษณะของการเปนมิตรท่ีได ซึ่งเปนหลักธรรมชวยใหอยูรวมกันอยางสันติสุข
อยางไรนั้น หลักการขอนี้คือดานคุณภาพไดไมหวือหวาไปตามกระแสหยาบโลนเพ่ือดึงคนอานและ
ตอบสนองการตลาด ซึ่ง “สุทธิชัย หยุน” ไดเนนอัตลักษณดานนี้ตั้งแตเปดหนังสือพิมพเลมแรกนาม
“วอยซ ออฟ เดอะ เนชั่น” วันท่ี ๑ ก.ค.๒๕๑๔ โดยระบุวา “หนังสือพิมพท่ีเอาจริงเอาจังกับคุณภาพ
เจาะลึกปญหาสังคมจริงๆ ไมใชหนังสือพิมพท่ีขายดีท่ีสุด แตมีคนอานเฉพาะกลุม ตรงนี้ทําใหเราได
รับรูวาเราไมสามารถท่ีจะบังคัญคุณภาพหนังสือพิมพไปกวาคุณภาพของสังคม แตคิดวาเราไมควรยอม
จํานนตอความจริงนี”้๑๘๑ ดังนั้น สื่อในเครือเนชั่นจึงถูกปลูกฝงใหเนนสุภาพไมสรางความเกลียดชังให
กลายเปนวิถีชีวิต๑๘๒ มีเนื้อหาท่ีไมไดนําคําพูดหรือถอยคําท่ีสะทอนถึงอารมณท่ีกลาวหามาใชในการ
พาดหัวขาวหรือนํามาใชในการโปรยขาวหรือกระตุนความรูสึกหรือหวังเฉพาะยอดกดไลนกดแชร
แมวาจะมีจุดดอยดานการใชภาษาอยูบาง๑๘๓ แตท้ังนี้ก็ข้ึนอยูเทคนิคของการสื่อสารหรือเปนศิลปะ ก็
ถือวาไมไดเปนการกระทบอะไรมากและผูรับสารก็เขาใจโดยเฉพาะประเภทของขาว อยางเชนขาว
อาชญากรรมท่ีเปนความรุนแรงแลวยังใชคําท่ีรุนแรงอีกแบบนี้ถือวา “ไมควร” สวนจะมีกรอบอยางไร
นั้นก็ข้ึนอยูกับศิลปะของผูนําเสนอซึ่งก็ไมไดตีกรอบไวชัดเจนวาควรจะใหพาดหัวขาวอยางไร แตระดับ
มาตรฐานท้ังเว็บไซตและหนังสือพิมพนั้นก็ถือวาอยูบนหลักท่ีถูกตองไมมีปญหาหากมากไปก็มีการทวง
ติงกัน๑๘๔

ท้ังนี้เพราะคําเกลียดชังเปนสาเหตุท่ีทําใหเกิดความแตกแยกทําใหทําลายสันติภาพ๑๘๕

ซึ่งนักสื่อสารมวลชนจําเปนจะตองมีทักษะทางดานสันติวิธี เพราะไมเชนนั้นแลวการสื่อสารก็จะเปน
การทําใหสังคมนั้นแตกแยกทําใหคนในสังคมโกรธเกลียดชิงชังกันแลวก็จะเปนเครื่องมือของความ
รุนแรงโดยไมรูตัว แตถานักสื่อสารมวลชนเรียนรูเรื่องสันติศึกษาเขาก็จะสามารถสื่อสารอยางมีแกน
สารอยางมีสาระประโยชนแลวก็จะประสานรอยราวของสังคมท่ีแรกแยกใหกลายเปนสังคมท่ีมีความ
เปนหนึ่งมีเอกภาพและเปนสังคมท่ีอยูรวมกันไดในทามกลางของความแตกตางหลากหลายแตไมโกรธ
เกลียดชิงชังกัน สันติศึกษาเปนสิ่งจําเปนสําหรับสังคมไทยเพราะทุกวันนี้อยูดวยความเกลียดชัง อยูกัน
ดวยความกลัว อยูกันดวยความแตกสามัคคี สังคมนี้จึงตองการสันติศึกษา และสันติศึกษาท่ีดีนั้น

๑๘๑ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, คนบาขาว, (สมุทรปราการ: โรงพิมพ เนช่ัน มัลติมีเดีย กรุป,
๒๕๔๓), หนา ๗๖-๗๘.

๑๘๒สัมภาษณ เทพชัย หยอง, กรรมการบริหารบริษัทเนช่ันมัลติมีเดียกรุปจํากัด(มหาชน) นายก
สมาคมนักขาววิทยุและโทรทัศนไทย, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๘๓สัมภาษณ ฟองสนาน จามรจันทร อดีตผูสื่อขาวอาวุโส สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย กรม
ประชาสัมพันธ, ๒๐ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๘๔สัมภาษณ บรรยง อินทนา, บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพคมชัดลึก, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.
๑๘๕สัมภาษณ พระศายกวงษวิสุทธ์ิ รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม

๒๕๕๙.



๑๐๖

จะตองเปนสันติศึกษาท่ีไมขาดลอยจากสังคม ควรจะเปนสันติศึกษาท่ีรูรอนรูหนาวกับสังคมเชื่อมกับ
สังคม เขาใจสังคมและยอนกลับมาแกปญหาสังคม(พหุหิตาย) ถาไดอยางนี้ก็เปนสันติศึกษาท่ีพึง
ประสงค๑๘๖

แผนภาพท่ี ๔.๒ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกการสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน

จากแผนภาพและเนื้อหาขางตนสรุปไดวา เว็บไซตคมชัดลึกไดสะทอนเนื้อหาท่ีสอดคลอง
กับหลัก “วาจาสุภาษิต” ท่ีวา “สณฺหา ภาสิตา” ท่ีเนนความเปนคุณภาพ สุภาพ ไมสรางวาทกรรมท่ี
ใหเกิดความเกลียดชัง ไมนําคําพูดหรือถอยคําท่ีสะทอนถึงอารมณท่ีกลาวหามาใชในการพาดหัวขาว
หรือนํามาใชในการโปรยขาวหรือกระตุนความรูสึกหรือหวังเฉพาะยอดกดไลนกดแชร อาจจะใชคํา
รุนแรงในการพาดหัวขาวบางก็ข้ึนอยูกับศิลปะและอยูในจุดท่ีเหมาะสม

๔.๓.๔ การสื่อสารท่ีเสริมสรางประโยชนสุข

เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดยึดประโยชนสาธารณะหรือประโยชนสังคมเปนท่ีตั้ง
เปนไปตามหลัก “วาจาสุภาษิต” ท่ีวา “อตฺถสฺหิตา ภาสิตา” และตามแนวความคิดของ “สุทธิ
ชัย หยุน” ท่ีไดสะทอนแนวคิดในบทความเรื่อง “ท่ีวา ‘สื่อสารธารณะ’นั้นเปนฉันใด” ระบุถึงถึง
เหตุการณชวงท่ีเขาไปบริหารสถานีโทรทัศนไอทีวีวา “คําวา ‘สื่อสาธารณะ’ หรือ public
broadcasting จุดยืนของเครื่อเนชั่นอยูท่ีประโยชนสาธารณะเปนสําคัญนั่นก็คือประชาชน ดังนั้น การ
ตั้งคําถาม การสัมภาษณ จะมุงท่ีประชาชนไดประโยชนอะไรเปนสําคัญโดยเนนไปท่ีขาวเจาะหรือ
‘exclusive’๑๘๗ เ ม่ือไม มีผลประโยชนทางการเมืองและไมตกอยูภายใตกลุมผลประโยชนใด
ผลประโยชนผสมผสานกับการเมืองท่ีตองการจะปดก้ันโอกาสของประชาชนท่ีจะเรียนรูความเปนไป

๑๘๖สัมภาษณ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ผูอํานวยการสถาบันวิมุตตยาลัย ไรเชิญตะวัน จังหวัด
เชียงราย, ๒๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๘๗ ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, ผิดจากนี้ไมใช “เรา”, (สมุทรปราการ: บริษัทเกียวโด เนช่ัน
พริ้นติ้ง เซอรวิส จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๒๘-๕๗.



๑๐๗

ของบานเมืองจากขอเท็จจริงทําใหแวดวงโทรทัศนและวิทยุไทยกลายเปนแดนเขลาทางปญญาและรุม
รวยดวยวัตถุนิยมและบันเทิงไรสาระหนักหนวงข้ึน วันนี้มานบังตาของประชาชนไดหลุดรวงลงไปแลว
ดวยความพยายามของคนทําขาวมืออาชีพและมีความสํานึกในความรับผิดชอบตอมวลชน๑๘๘ และ
รูปแบบการรายงานขาวท่ีเนนการอธิบายเรื่องท่ีสลับซับซอนหรือมีหลายมิติ ‘Explanatory
Journalism’ แมจะไมใชเรื่องฮือฮาท่ีสรางความเกรียวกราวในพาดหัว แตเปนประเด็นท่ีมีผลกระทบ
ตอผูคนท้ังในระยะสั้นและระยะยาว และนั่นแหละคือ “ขาวจริง” ท่ีจะอยูยงคงกระพันในโลกสื่อ
ดิจิทัล๑๘๙ และย้ําตอพนักงานใหปรับตัวเขาสูยุคสื่อดิจิทัลก็เพ่ือสังคมสันติสุขเปนสําคัญ๑๙๐ เนื่องจาก
ผูบริโภคสามารถเลือกรับสื่อไดมากมาย ดังนั้น คนทําสื่อจะตองปรับตัวขนานใหญ โดยจะตองเรงหา
ความเกงและจุดขายของตัวเองใหเจอ คนท่ีทําในสิ่งท่ีเชี่ยวชาญก็จะโดดเดนและอยูรอด สื่อจึงตองใส
ใจในคุณภาพเนื้อหาและการผลิตโดยตองคํานึงถึงคุณธรรม จริยธรรม๑๙๑ ตองแสดงใหเห็นถึงความ
เปนมืออาชีพ และทําใหลึก จะตองตีโจทยใหแตก สราง เนื้อหาใหนาสนใจ ซึ่งจะตองมีการ
เตรียมพรอมท้ังหนาบานหลังบาน และมีความรูความเขาใจในการใชสื่อออนไลนแตละประเภทอยาง
ถูกตอง๑๙๒ หากไมมีการปรับตัวรับกับความเปลี่ยนแปลงหรือปรับไมทันวา อาจจะสงผลกระทบตอผล
ประกอบการ ดังท่ีเคยเกิดข้ึนกับผูผลิตสื่อหลายรายมาแลว ขณะท่ีในรายท่ีปรับตัวไดทันก็ยังสามารถ
ยืนหยัดได แตการปรับตัวนั้นก็จะตองไมลืมสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดคือ เนื้อหา เพ่ือกอใหเกิดความสนใจและ
เปนประโยชนตอสังคมอยางแทจริง อยางไรก็ตามไมวาเทคโนโลยีจะปรับเปลี่ยนไปอยางไร หัวใจ
สําคัญก็คือ เนื้อหา ซึ่งผูผลิตจะตองสามารถสรางเนื้อหาท่ีมีคุณภาพสรางสรรค ตอบสนองความอยาก
รู และเปนท่ีตองการของผูรับสาร นอกจากนี้จะตองเฟนหาแพลตฟอรมใหมๆ ท่ีเหมาะสม เปนท่ี
ตองการ และเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะตองคํานึงถึงความนาเชื่อถือเปน
สําคัญ๑๙๓

จึงทําใหเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกสามารถสรางสันติภาพสันติสุขใหกับสังคมไดระดับ
หนึ่ง เปนระบบการสื่อสารแขนงหนึ่งท่ีสามารถผยุงและชี้แนะนําสังคมไปในแนวทางท่ีดีได ไมใชมุง

๑๘๘ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, คนบาขาว, (สมุทรปราการ: โรงพิมพ เนช่ัน มัลติมีเดีย กรุป,
๒๕๔๓), หนา ๖-๑๘.

๑๘๙ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, อนาคตของคนขาว, (สมุทรปราการ: บริษัทดัลพลิวพีเอส(ประเทศ
ไทย) จํากัด, ๒๕๕๕), หนา ๒๒-๒๓.

๑๙๐สัมภาษณ สุทธิชัย หยุน, ผูรวมกอตั้งและท่ีปรึกษาคณะกรรมการบริหารและกองบรรณาธิการ
บริษัทเนช่ันมัลติมีเดียกรุปจํากัด (มหาชน), ๘ กุมภาพันธ ๒๕๕๙.

๑๙๑วิสุทธ์ิ คมวัชรพงศ, ประธานสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศน, หนังสือพิมพคมชัดลึก ,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160229/223277.html [๒๙ ก.พ.๒๕๕๙].

๑๙๒อภิศิลป ตรุงกานนท, ผูรวมกอตั้งสื่อออนไลนท่ีทรงอิทธิพล Pantip.com, หนังสือพิมพคมชัดลึก,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160229/223277.html [๒๙ ก.พ.๒๕๕๙].

๑๙๓สดศรี เผาอินจันทร,รศ., อดตีคณบดีคณะการสือ่สารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม,หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160229/223277.html [๒๙
ก.พ.๒๕๕๙].



๑๐๘

ขายขาวอยางเดียวแตยังไดใหสาระกับสังคม๑๙๔ ขอมูลท่ีนําเสนอท่ีเปนสกูปรายงานพิเศษก็เปนการ
สรางความเขาใจ นําไปสูสันติภาพไดอยูแลว  และเปนการเปดพ้ืนท่ีใหกับผูท่ีถูกกลาวหาฝายท่ีไมไดตก
เห็นขาวไดมีโอกาสพูดดวย  เจาะเบื้องหนาเบื้องหลังอยางเชนสถานการณภาคไต มีการนําเสนอแงมุม
ท่ีหลากหลาย๑๙๕ หลักเหลานี้เปนสากลจะเรียกวาหลักสันติภาพหรือหลักมนุษยธรรมก็หลักอัน
เดียวกัน อยูท่ีวาใครจะพูดในมุมใด จะระบุเปนเพราะยึดหลักประโยชนสวนรวมหรือไมนั้นก็ไมแนใจ
เพราะบางครั้งยึดหลักประโยชนสวนรวมก็ไมถูกตอง๑๙๖ แตหลักการไมรับผลประโยชนในการเปน
เครื่องมือในการทําลายลางองคกร ชุมชน และบุคคลอ่ืน ถือเปนจรรยาบรรณาของสื่อมวลชน
โดยท่ัวไป”๑๙๗ อยางไรก็ตามควรจะเชื่อมโยงตอคลิปในเหตุการณท่ีเกิดข้ึน โดยการคัดกรองขอมูล
เพ่ือชี้ใหเห็นสวนท่ีควรและไมควร กระชับเนื้อหาเบาหนัก สั้นยาวพอ ๆ ดี เพ่ือผูบริโภคงานตอการ
รับรู๑๙๘

๑๙๔สัมภาษณ อิทธิพล แกวพิลา, ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยฝาย
ประชาสัมพันธและเผยแพร, ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๙๕สัมภาษณ ประกรณ พ่ึงเนตร บรรณาธิการขาวการเมืองและความมั่นคง NOW๒๖, ๑๘ มกราคม
๒๕๕๙.

๑๙๖สัมภาษณ ฟองสนาน จามรจันทร อดีตผูสื่อขาวอาวุโส สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย กรม
ประชาสัมพันธ, ๒๐ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๙๗สัมภาษณ สิริวิทย บอจันทึก,ดร., บรรณาธิการขาวการเงิน หนังสือพิมพสยามธุรกิจ, ๑๖
มกราคม ๒๕๕๙.

๑๙๘สัมภาษณ พระสุเธีย ยนต, ประธาน Regional Development Action Association จังหวัด
เสียมเรียบ ประเทศกัมพูชา, ๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๕๙.



๑๐๙

แผนภาพท่ี ๔.๓ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกสะทอนการสื่อสารท่ีเสริมสรางประโยชนสุข
จากแผนภาพและเนื้อหาขางตนสรุปได เว็บไซตคมชัดลึกไดสะทอนเนื้อหาท่ีสอดคลอง

กับหลัก “วาจาสุภาษิต” ท่ีวา “อตฺถสฺหิตา ภาสิตา” ท่ีนําเสนอขอมูลขาวสารเนื้อหาท่ีมีคุณภาพ
สรางสรรค โดยมุงประโยชนสันติสุขใหกับสังคมเปนสําคัญ สามารถผยุงและชี้แนะนําสังคมไปใน
แนวทางท่ีดีได

๔.๓.๕ การสื่อสารท่ีประกอบดวยเมตตา
“การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ” จะเกิดข้ึนไดอันดับแรกผูสงสารจะตองมีฐานคิดดาน

สันติภาพเปนอันดับแรกนั้นก็คือมี “สันติภาพภายใน” ซึ่งหลัก “วาจาสุภาษิต” ขอ “เมตฺตจิตฺเตน ภา
สิตา” คือ จะตองมีจิตท่ีประกอบดวย “เมตตา” เปนพ้ืนฐาน คือมีฐานจิตท่ีเปน “สัมมาทิฏฐิ”
ความคิดท่ีถูกตองหรือมีฐานความคิดเรื่องสันติภาพเสียกอน ซึ่งการสรางจิตใหมีเมตตาไดนั้นจึงผาน
การฝกตามหลักธรรมในพระพุทธศาสนาเถรวาทคือปฏิบัติตาม “หลักวิปสสนากรรมฐาน” อันเปน
ฐานของการสราง “สันติภาพภายใน” บุคลากรในองคกรสื่อเครือเนชั่นเริ่มตั้งแต

๑. สุทธิชัย หยุน นับไดวาเปนบุคคลท่ีมีฐานคิดในดานคุณธรรมและจริยธรรมมาตั้งแต
เริ่มตนของการเขามาประกอบอาชีพสื่อสารมวล อยางเชนไดนํา คําวา “ความจริง ขอเท็จจริง ความ
รับผิดชอบตอสังคม จริยธรรม คุณธรรม ความเทาเทียม”๑๙๙ มาอธิบายคําวา “บาขาว” ในคํานํา
ของหนังสือ “คนบาขาว” และเขาใจสภาพของความขัดแยงดังปรากฏในหนังสือ “เลือกอยูกับ
รัก”๒๐๐ ไดแนะนําการเตรียมตัวการเปนนักขาวในสถานการณตางๆโดยเฉพาะอยางยิ่งนักขาวสงคราม
ยอมเกิดความเครียด โดยมีขอคิดท่ีนาสนใจจากบทความวา “คืนดีกับศัตรู” ดังขอความท่ีวา “ศัตรูนี่
แหละเปนแหลงของความรูความสามารถมหาศาล ไมตางอะไรกับ ‘เหมืองทอง’ ท่ีคุณไมรูจักมากอน
ความเปนศัตรูในอดีตจะนํามาซึ่งความปรองดอง และบทความในการฝกจิตคือเรื่อง ‘ทําใจ” ใน

๑๙๙ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, คนบาขาว, (สมุทรปราการ: โรงพิมพ เนช่ัน มัลติมีเดีย กรุป,
๒๕๔๓), หนาคํานํา.

๒๐๐ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน,เลือกอยูกับรัก, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทอมรินทรพริ้นติ้งแอนด
พับคลิชช่ิง จํากัด, ๒๕๔๕), หนา ๓๙-๗๑.



๑๑๐

ออฟฟศ” โดยระบุวา “อีกไมนานคนไทยจะเริ่มเห็นคนในสํานักงานตางๆเริ่มวันทํางานดวยการฝก
หายใจ ทําสมาธิ หรือทําโยคะ” ดังนั้นระยะ หลังมีผลงานเก่ียวกับสุขภาพกายและฝกจิตออกมาเปน
ระยะๆ

๒. เทพชัย หยอง มีความเขาใจวา “เมตตาธรรม” ตองรวมไปถึงการไมรุกรานกัน
การไมเอาเปรียบใคร  การไมสรางความเกรียดชัง รวมถึงเปนสามารถสอดแทรกไดแตตองปรับวิธีการ
สื่อสารใหกลายเปนวิถีชีวิตไมใชเปนเหมือนเปนการสั่งสอน แตนําขยายหรือทําใหเกิดความเขาใจของ
คนในสังคมอยางลึกซึ้งบนพ้ืนฐานท่ีทําใหเกิดความรูสึกวาเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิต(วัฒนธรรม) ซึ่งจะ
ทําใหความรูสึกท่ีจะชวยใหเกิดสันติสุขนี้อยูไดอยางยั่งยืน”

๓. บรรยง อินทนา ก็เห็นสอดคลองกันวา “หลักธรรมในพระพุทธศาสนาเพียงศีล ๕ ก็
เพรียงพอแลวเชนความไมโกหกซึ่งถือเปนศีลสากล สวนอ่ืนก็อยางเชนความละอายเกรงกลัวตอบาป
ประกอบกับความเปนพุทธเปนสวนโนมนําสื่อไทยมีลักษณะของความยึดหยุนยึดถือคุณธรรมคอนขาง
สูงพอควรควร เหมือนมีอาณัติสัญญาณตรงกันวาจะไมใชหรือไมนําเสนอความรุนแรง ถือวาตั้งอยูบน
กรอบความพอประมาณ”

๔. ปกรณ พึ่งเนตร” ไดผานการอบรมดูงานการสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ีประเทศ
สหรัฐอเมริกาเม่ือกลับมาปฏิบัติหนาท่ีดูการเคลื่อนไหวของความขัดแจงในพ้ืนท่ีภาคใตเปนหัวหนา
ศูนยขาวอิศราภาคใตไดสะทอนผลงานดานการสื่อสารเพ่ือสันติภาพใหเห็นเปนรูปธรรม

๕. ผูวิจัย แมจะมีพ้ืนฐานทางพระพุทธศาสนาเถรวาทเปนทุนเดิมไดนําหลักคิดไป
ประยุกตใชในการปฏิบัติหนาท่ีเม่ือไดมีโอกาสเขามาศึกษาหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสันติ
ศึกษา มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดสะทอนมุมมองดานศาสนาและสันติภาพผานผลงาน
มากข้ึน ไดรับเชิญไปเปนวิทยากรบรรยายหัวขอ เทคนิคการสื่อสารเชิงสันติภาพเชิงกรณี “ขาวรายๆ
ลงฟรี ขาวดีๆทําไมตองเสียตังค”๒๐๑ ใหกับพระวิปสสนาจารยแหงประเทศไทยและพระนักเผยแพร
ธรรมยุคใหมรุนท่ี ๓๕ จํานวน ๑๐๐ รูป ท่ีวัดสุวรรณประสิทธิ์ เขตบึงกุม กรุงเทพฯไดรับทราบ ไดรับ
เชิญวิทยากรปฐมนิเทศนิสิตปริญญาตรีคณะพุทธศาสตร มจร ในฐานะศิษยเกา๒๐๒ และระหวางท่ี
และทํางานตามหนาท่ีนั้นไดพยายามหาชองทางสื่อสารสันติภาพอยางเชน “พรหมทัณฑ “อารยะขัด
ขืน” พุทธวิธีปราบคนหัวดื้อ”๒๐๓ เปนแนวคิดในการแกปญหานักการเมืองเปนอยูในชวงท่ีมีการชุมนุม
ประทวงและไดเคยเสนอกอนจะมีการปฏิวัติป๒๕๔๙ “สองขอสอบบาลีป๕๗พบธรรมแกขัดแยง”๒๐๔

“นายเทหมากนั่งสอบธรรมศึกษาโทคนเดียว”๒๐๕ เนื่องจากมีขอสอบท่ีเก่ียงของกับความขัดแยงอยู

๒๐๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150210/201122/พระถามขาวรายๆลงฟรีขาวดีๆทําไมตองเสียตังค.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150702/209022/ยายวัย70ป!ใฝเรียนพุทธศาสตร‘มจร’.html  [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
131114/172729/พรหมทัณฑอารยะขัดขืนพุทธวิธีปราบคนหัวดื้อ.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๔หนังสือพิมพคมชัดลึก,  [ออนไลน ] , แหลง ท่ีมา : http://www.komchadluek.net/
detail/20140309/180453/สองขอสอบบาลีป57พบธรรมแกขัดแยง.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๕หนังสือพิมพคมชัดลึก ,  [ออนไลน ] , แหลง ท่ีมา : http://www.komchadluek.net/
detail/20141112/195784/นายเทหมากน่ังสอบธรรมศึกษาโทคนเดียว.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].



๑๑๑

ดวย “แนะใชเสวนาศาสนาแกขัดแยงกรณีลดศีล”๒๐๖ กรณีท่ีมีการวิจารณพฤติกรรมของ “พระ
อธิการคึกฤทธิ์ โสตฺถิผโล” เจาอาวาสวัดนาปาพง จังหวัดปทุมธานี  ตัดศีลปาฏิโมกขของพระสงฆ
เหลือเพียง ๑๕๐ขอ จากเดิม ๒๒๗ ขอ “ ‘เจหนอย’ชงพุทธวิธีแกปมขัดแยงการเมืองไทย”๒๐๗ เปน
ชวงท่ี “คุณหญิงสุดารัตน เกยุราพันธุ” ประธานสถาบันสรางอนาคตไทย  ในฐานะนิสิตปริญญาเอก
สาขาวิชาพระพุทธศาสนา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร) เสนอ
โครงรางวิทยานิพนธ หรือแมแตชวงท่ีอากาศรอนก็ไดเสนอรายงานเรื่อง “พัดลมยี่หอ'สันติ'แกโลกรอน
วันคุมครองโลก”๒๐๘ รวมถึงวันสุนทรภูก็นําเสนอวา “‘สุนทรภูกวีเอก’นักสื่อสารเพ่ือสันติภาพโลก๒๐๙

หรือแมแตเรื่อง “แนะปรับวัดเปนศูนยปฏิบัติธรรมรับไทยยุคสูงวัย”๒๑๐ โอกาสท่ีเดินทางไปรวม
สัมมนาเรื่อง “บทบาทสื่อมวลชนกับการสงเสริมพระพุทธศาสนา” จัดโดยสํานักงานพระพุทธศาสนา
แหงชาติเพราะมองวาตอไปประชากรของประเทศจะเขาสูยุคสูงวัย

จึงทําใหเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกท่ีมีบุคลากรท่ียึดหลัก “วาจาสุภาษิต” ขอ “เมตฺต
จิตฺเตน ภาสิตา” เปนเพราะผูปฏิบัติหนาท่ีเขาใจหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพพอควร๒๑๑ เม่ือมีใจท่ี
เปนสันติภาพแลวจะสื่อสารกับบุคคลภายนอกก็จะตองตั้งใจฟงโดยเอาใจเขามาใสใจเราหรือฟงดวยใจ
ไมไดหมายความวาพูดในใจ ซึ่งตองเอาหลักไดอะลอกมาจับ ฟงดวยใจคือฟงดวยเมตตาโดยไมตัดสินไว
กอน สิ่งเหลานี้จะตองออกมาจากใจท้ังนั้น วิธีการนี้จะทําใหเกิดสันติภาพสันติเม่ือใดนั้นไมสามารถท่ี
จะกําหนดได ถาคนท่ีตองการกําหนดเวลาแสดงวาไมเขาใจความหมายของไดอะลอก”๒๑๒ มีความ
ใกลชิดกับพระพุทธศาสนามีความรูดานนี้และนําเสนอท่ีแตกตางจากคนอ่ืนทําใหมีมติอยางหนึ่งท่ี
สามารถนําเสนอใหขอเท็จจริงได คนท่ีจะทําอะไรจะเผยแพรอะไรจําเปนท่ีสุดคือจะตองรูเรื่องนั้น๒๑๓

นับไดวาเปนสื่อท่ีใหความรู โดยเฉพาะถึงเรื่องเก่ียวกับศาสนามาออกบอยๆแบบประยุกต โดยเฉพาะ
คนท่ีปฏิบัติหนาท่ีนั้นมีความเขาใจไดมีการนําหลักธรรมมาวิเคราะหใหหลายๆแงมุมแตกอนหนานี้ไม
คอยมีแตทุกวันนี้ออกถ่ีข้ึน คนทําหนึ่งมีความเขาใจและรูจักบุคลากรทางพระพุทธศาสนาเม่ือเขามา

๒๐๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/201
40820/190498/แนะใชเสวนาศาสนาแกขัดแยงกรณีลดศีลพระ.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๗หนังสือพิมพคมชัดลึก,  [ออนไลน ] , แหลง ท่ีมา : http://www.komchadluek.net/
detail/20140612/186339/เจหนอยชงพุทธวิธีแกปมขัดแยงการเมืองไทย.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150421/205043/พัดลมยี่หอสันติแกโลกรอนวันคุมครองโลก.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150626/208703/‘สุนทรภูกวีเอก’นักสื่อสารเพ่ือสันติภาพโลก.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๑๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150907/212977/แนะปรับวัดเปนศูนยปฏิบัติธรรมรับไทยยุคสูงวัย.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๑๑สัมภาษณ อิทธิพล แกวพิลา, ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยฝาย
ประชาสัมพันธและเผยแพร, ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.

๒๑๒สัมภาษณ ปาริชาด สุวรรณบุบผา, ผู อํานวยการสถาบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษา
มหาวิทยาลัยมหิดล ๒๓ มกราคม ๒๕๕๙.

๒๑๓สัมภาษณ  สมหมาย สุภาษิต, รองผูอํานวยการสํานักงานบริหารสํานักสงเสริมพระพุทธศาสนา
และบริการสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.



๑๑๒

เรียนปริญญาโทสาขาสันติศึกษาก็มีบทความเก่ียวกับสันติศึกษาออกมาเรื่อยๆ แตเทานี้ยังไมพอเพราะ
สื่อกระแสหลักสวนใหญก็ไมคอยไดทําเชนนี้สวนใหญจะนําเสนอขาวไมดีเขาหลักขาวไมดีออกฟรีทุก
วันขาวดีเสียเงิน๒๑๔ และถือวาเปนสื่อชาวพุทธท่ีดีเพราะสื่อท่ีเปนชาวพุทธสวนใหญไมคอยทําหนาท่ี
เชนนี้”๒๑๕

แผนภาพท่ี ๔.๔ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกสะทอนการสื่อสารท่ีประกอบดวยเมตตา
จากแผนภาพและเนื้อหาขางตนสรุปไดวา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกท่ีมีบุคลากรท่ียึด

หลัก “วาจาสุภาษิต” ขอ “เมตฺตจิตฺเตน ภาสิตา” ท้ังผูบริหารเขาใจหลักการของคําวา “สันติภาพ”
ท้ังภายในและภายนอกเปนอยางดี พรอมกับสงเสริมใหบุคลากรหรือระดับปฏิบัติการมีความเขาใจ
ตามดวย และกระจายความเขาใจนี้โดยอาศัยสื่อในมือไปยังประชาชนท่ัวไป ท้ังนี้เพราะตั้งอยูบนฐาน
ของจิตท่ีมีเมตตาเปนสําคัญ เม่ือนักสื่อสารมวลชลไดมีฐานจิตท่ีประกอบดวยเมตตาเขาใจหลักการของ
การสื่อสารเพ่ือสันติภาพแลวจะทําใหเนื้อหาของสารสะทอนหลักการของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพเพ่ิม
มากข้ึน

จากการวิเคราะหการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีคือวาจาสุภาษิตท้ัง ๕
องคประกอบในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกนั้น สามารถสรุปรวมยอดไดดังนี้

การสื่อสารเพื่อสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก
การสื่อสารท่ีสอดคลองกับกาลเทศะ

“กาเลน ภาสิตา”
รวดเร็วทันสถานการณ เนื้อหาถูกตองรอบดาน
คํานึงถึงผลกระทบเปนสําคัญ
สะทอนความจริงอันประเสริฐ “อริยสัจ” ๔ ดาน

๒๑๔สัมภาษณ พระมหาชัยพิชิต ฐานุตตโร, เจาอาวาสวัดหลวงประเทศอารเจนตินา, ๓ กุมภาพันธ
๒๕๕๙.

๒๑๕สัมภาษณ สาโรจน กาลศิริศิลป,  ผอ.กิจการคณะสงฆ สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ, 3
กุมภาพันธ พ.ศ.๒๕๕๙.



๑๑๓

การสื่อสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานความจริง
“สจฺจา ภาสิตา”

ทุกข-สภาพปญหาสังคมการเมืองไทยรอบ ๑๐ ป
สมุทัย-สาเหตุของปญหา ๕ ดาน มาจากขอมูล
ขาวสารสรางความขัดแยง รุนแรง เฮดสปดเต็ม
จอ นักการเมือง รากเหงามาจาก ตัณหา ทิฐิ และ
มานะ หรือโลภะ โทสะ และโมหะ
นิโรธ-เปาหมายของการแกปญหาคือ หมูบาน
รักษาศีล ๕ หมูบานสันติสุข สันติคาม  ปรับวัด
เปนศูนยปฏิบัติธรรมรับไทยยุคสูงวัย
มรรค-วิธีการแกปญหาท้ังระดับบุคคลและองคกร
อาทิ มจร
-สร างสันติภาพในส ง เสริมปฏิบั ติ วิ ป สสนา
กรรมฐาน เปดหลักสูตรสันติศึกษา
-สรางสันติภาพภายนอก เปดโอกาสใหฆราวาส
ไทยนานาชาติมาศึกษา เปดวิธีหาทางแกปญหา
ความขัดแยง เปนแมงานจัดงานวันวิสาขบูชาโลก
อบรมพระธรรมทูต เหตุมีคุณสมบัติคือ ความเปน
มืออาชีพ  ตั้งอยูบนหลักสากล ทฤษฎี“FACT”
และจรรโลงศาสนา

การสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน
“สณฺหา ภาสิตา”

เนนคุณภาพ สุภาพ ไมสรางวาทกรรมเกลียดชัง
หวังยอดกดไลนกดแชร

การสื่อสารท่ีเสริมสรางประโยชนสุข
“อตฺถสฺหิตา ภาสิตา”

มุงประโยชนสันติสุข   ผยุงและชี้แนะนําสังคมไป
ในแนวทางท่ีดีได

การสื่อสารท่ีประกอบดวยเมตตา
“เมตฺตจิตฺเตน ภาสิตา”

ผูบริหารและผูปฏิบัติการเขาใจหลักเมตตา
สันติภาพ ผูบริหารพรอมสงเสริมใหผูปฏิบัติการมี
ความเขาใจหลักการสันติภาพและกระจายความรู
สูสังคมท่ัวไป

ตารางท่ี ๔.๑ แสดงการวิเคราะหเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามแนวทางการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ
ตามแนวพุทธสันติวิธี

จากตาราง แสดงการวิเคราะหใหเห็นวา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามแนวทางการ
สื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีคือวาจาสุภาษิตไดดีในระดับหนึ่ง โดยวิเคราะหจากเนื้อหา
จํานวน ๑๐,๐๐๐ ชิ้นงานและขอมูลจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ โดยสรุปไดวาเว็บไซตหนังสือพิมพ
คมชัดลึกนําเสนอขอมูลขาวสารท่ี รวดเร็วทันสถานการณ เนื้อหาถูกตองรอบดาน คํานึงถึงผลกระทบ
เปนสําคัญสะทอนความจริงอันประเสริฐ “อริยสัจ” ๔ ดาน ท้ังทุกขคือสภาพปญหาสังคมการ
เมืองไทยรอบ ๑๐ ป สมุทัยคือสาเหตุของปญหา ๕ ดาน โดยมาจากขอมูลขาวสารสรางความขัดแยง



๑๑๔

รุนแรง เฮดสปดเต็มจอ และนักการเมืองเปนตน อันมีรากเหงามาจาก ตัณหา ทิฐิ และมานะ หรือ
โลภะ โทสะ และโมหะ   นิโรธคือเปาหมายของการแกปญหาคือหมูบานรักษาศีล ๕ หมูบานสันติสุข
สันติคาม  ปรับวัดเปนศูนยปฏิบัติธรรมรับประเทศไทยเขาสูยุคสูงวัย และมรรคคือวิธีการแกปญหา
ท้ังระดับบุคคลและองคกรอาทิ มจร ท่ีไดสรางสันติภาพภายในโดยสงเสริมการปฏิบัติวิปสสนา
กรรมฐานใหกับนิสิตและประชาชันท่ัวไป  เปดหลักสูตรสันติศึกษาระดับปริญญาโทและเอก สราง
สันติภาพภายนอก โดยเปดโอกาสใหฆราวาสท้ังไทยและนานาชาติไดมีโอกาสเขามาศึกษาชีวิต เปด
เวทีระดมความเห็นหาทางแกปญหาความขัดแยง ความรุนแรง เปนแมงานจัดงานวันวิสาขบูชาโลก
อบรมพระธรรมทูต เนื่องจากวามีคุณสมบัติคือ ความเปนมืออาชีพ  ตั้งอยูบนหลักสากล ทฤษฎี
“FACT” และจรรโลงศาสนา ไดนําเสนอเนื้อหาท่ีเนนคุณภาพ สุภาพ ไมสรางวาทกรรมเกลียดชัง
หวังยอดกดไลนกดแชร  มุงประโยชนสันติสุข   ผยุงและชี้แนะนําสังคมไปในแนวทางท่ีดีได  ก็
เนื่องจากวาผูบริหารและผูปฏิบัติการเขาใจหลักเมตตา สันติภาพ ผูบริหารสงเสริมใหผูปฏิบัติการมี
ความเขาใจหลักการสันติภาพและกระจายความรูสูสังคมท่ัวไป

๔.๓ วิเคราะหประโยชนและคุณคารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธ
สันติวิธีในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก

จากการศึกษาวิจัยหลัก “วาจาสุภาษิต” ซึ่งเปนฐานของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตาม
แนวทางพุทธสันติวิธีสอดประสานกับทฤษฎีการสื่อสารเพ่ือสันติภาพสันติภาพท่ัวไป มาวิเคราะหการ
ทําหนาท่ีเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกในฐานะสื่อออนไลนทําใหเกิดรูปแบบหรือโมเดล “๑๔ ส. สื่อ
เพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ” คือ “สื่อสารสาระ  สืบสานสัมพันธ สมัยสมพงษ สังคมสุขสําราญ
สรางสรรคสันติภาพ” ดังแผนภาพดังนี้

แผนภาพท่ี ๔.๕ โมเดล “๑๔ ส. สื่อเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ”

จากแผนภาพแสดงของโมเดล “๑๔ส.สื่อเพื่อสันติภาพเชิงพุทธ” อธิบายไดดังนี้



๑๑๕

๑. สื่อสารสาระ คือ สื่อสารท่ีตรงกับความเปนจริง ขอเท็จจริงตรวจสอบอยางถ่ีถวนกอน
นําเสนอ ถูกตองแมนยํา ครบถวน สมดล โดยตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความตรงไปตรง เปนกลาง ไรอคติ
ใหความเปนธรรมตอผูถูกกลาวหาใหโอกาสไดตอบในโอกาสแรกท่ีทําไดโดยเอาใจเราใสใจเขาใน
สถานการณเดียวกัน

๒. สืบสานสัมพันธ คือ สื่สารดวยภาษาท่ีสั้น กระซับ เราใจ สุภาพไมหยาบโลนไมสราง
วาทกรรมใหเกิดความเกลียดชัง มีความชัดเจนกระจางแจงในการเขียน

๓. สมัยสมพงษ คือ สื่สารเหมาะสมกับกาลเวลา เม่ือมีเนื้อสารท่ีมีองคประกอบครบท้ัง
ความจริง แท และมีประโยชนครบถวนแลว เวลาเหมาะสมะแมวาคนจะพอใจหรือไมพอใจก็ตอง
นําเสนอ พรอมรูจักพอ รูจักรอ และรูจักประมาณ ไมนําเสนอหากจะสงผลกระทบ

๔. สังคมสุขสําราญ คือ สื่อสารท่ีมุงใหเกิดประโยชนสันติสุขตอสังคมโดยรวมในรูปแบบ
การเปดพ้ืนท่ีสาธารณะใหทุกฝายท่ีเก่ียวของไดใชพ้ืนท่ี และมีสวนรวมในการแกปญหาแทนท่ีจะเปน
เพียงผูสังเกตการณและรายงานสถานการณเทานั้น

๕. สรางสรรคสันติ คือ ผูสงสารมีพ้ืนฐานจิตท่ีมีเมตตา มีความเขาใจแนวคิดเก่ียวกับ
สันติภาพเปนอยางดีพรอมกระจายความเขาใจนั้นไปสูสังคมในระดับตางๆ พรอมตั้งม่ันใจอยูใน
จริยธรรมสื่อเปนสําคัญ

จากการวางคําวา “สรางสรรคสันติ” ไวตรงกลางและเชื่อมดวยเสนเปนวงกลมนั้น แสดง
ใหเห็นวา การสรางสรรคสันติเปนหัวใจความสําคัญเปนอันดับแรก โดยเฉพาะอยางยิ่งการสราง
สันติภาพภายในซึ่งเกิดจากฐานจิตท่ีประกอบดวยเมตตาท่ีพัฒนามาจากการปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน
แลวแผสันติภาพภายในนั้นใหกระจายไปสรางสันติภาพภายนอกดวย “สื่อสารสาระ” เปนตน ครบ
องคประกอบดังกลาว โดยหลอมรวมหมุนดุจวงลอธรรมจักรหรือพัดลมใหเห็นปนเนื้อเดียวกัน หมุนจน
กระท้ังไมเห็นใบพัด ก็จะมีพลังสรางสังคมมีสันติสุขมากข้ึนเทานั้น ดังสโลแกรนท่ีวา “นตฺถิ สนฺติ ปรํ
สุขํ” แปลวา “สุขอ่ืนย่ิงกวาความสงบไมมี”



บทที่ ๕

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

๕.๑. สรุปผลการวิจัย
ในการทําวิจัยเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตาม

แนวทางพุทธสันติวิธี: กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” ผูวิจัยประสงคจะทราบวารูปแบบ
การสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีในท่ีนี้คือพระพุทธศาสนาเถรวาทวามีหลักการ
รูปแบบ และวิธีการอยางไร การสื่อสารสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกมีลักษณะอยางไร
ประกอบดวยหลักการ เครื่องมือ รูปแบบ และวิธีการอยางไร เม่ือนําแนวคิดทฤษฏี หลักการ รูปแบบ
และวิธีการสื่อสาร นํามาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารระบบสื่อออนไลนในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัด
ลึกวา ไดใชหลักการและวิธีการการสื่อสารตามแนวพระพุทธศาสนาเถรวาทหรือไม อยางไร ดังนั้นใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยวางวัตถุประสงคของการศึกษาไว ๓ ประเด็น  คือ

๑. เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี
๒. เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก
๓. เพ่ือศึกษาวิเคราะหประโยชนและคุณคาของรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทาง

พุทธสันติวิธีในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเพ่ือเปนตนแบบนําไปประยุกตใชของ
สื่อมวลชนและสังคม

จากการศึกษาวิจัยสามารถสรุปผลไดดังนี้

ประเด็นท่ี ๑ การรูปแบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี
ผูวิจัยพบวา การสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพระพุทธศาสนาเถรวาทคือหลัก “วาจา

สุภาษิต” ซึ่งเปนองคธรรมเดียวกันกับ “สัมมาวาจา” ในมรรคมีองคแปดหนึ่งในอริจสัจ ๔ ซึ่ง
หลักธรรมในพระพุทธศาสนาเปนเครื่องมือในการสรางสันติภาพท้ังสิ้นสงผลใหองคการสหประชาชาติ
รับรองวันวิสาขบูชาเปนวันสําคัญของโลก ซึ่งมีองคประกอบ ๕ ประการ คือ คําพูดถูกกาล  จริง
ออนหวาน  ประกอบดวยประโยชน  และพูดดวยเมตตาจิต และมีองคธรรมท่ีคลายกันคือ
องคประกอบของกุศลกรรมบถ คือ วจีกรรม ๔ เปนสิ่งท่ีพึงปฏิบัติไดแก มีเจตนางดเวนจากพูดเท็จ
สอเสียด คําหยาบ และเพอเจอ

ท้ังนี้เนื่องจากผูสงสารอยางเชนพระพุทธเจาท่ีมีคุณสมบัติและทักษะเพียบพรอมของการ
เปนผูสงสารคือเปนผูมีวิสุทธิคุณมีจิตประกอบดวยความเมตตากรุณาจึงสงสารออกไปท่ีมีรูปแบบหรือ
องคครบดวยดวยคําจริง แท ออนหวานสุภาพ พอประมาณเหมาะกาล โดยมีความรับผิดชอบมี
เปาหมายสรางประโยชนสุขความเขาใจใหกับผูรับสารท่ีถือวาเปนผูท่ีมีความสําคัญท่ีสุดซึ่งจะตองเปนผู
มีสติปญญาใครครวญ   มุงสงเสริมโลกใหสงบสุขสรางความปรองดองสรางความสมานฉันท มากกวา
ทําลายสรางความขัดแยง



๑๑๗

ผูวิจัยยังพบวา รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพระพุทธศาสนาเถรวาทนั้นมี
หลักในการพิจารณากอนจะสื่อสาร ๖ กรณี คือ

๑. วาจาท่ีไมจริง ไมแท ไมประกอบดวยประโยชน และไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของ
คนอ่ืน พระพุทธเจาไมตรัส

๒. วาจาท่ีจริง ท่ีแท แตไมประกอบดวยประโยชน  และไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของ
คนอ่ืน พระพุทธเจาไมตรัส

๓. วาจาท่ีจริง  ท่ีแท และประกอบดวยประโยชน แตไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคน
อ่ืน ในขอนั้น พระพุทธเจารูกาลท่ีเหมาะสมจึงตรัส

๔. วาจาท่ีไมจริง ไมแท ไมประกอบดวยประโยชน  แตเปนท่ีรัก เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน
พระพุทธเจาไมตรัส

๕. วาจาท่ีจริง ท่ีแท ไมประกอบดวยประโยชน แตเปนท่ีรัก เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน
พระพุทธเจาไมตรัส

๖. วาจาท่ีจริง ท่ีแท ท่ีประกอบดวยประโยชน และเปนท่ีรัก  เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ใน
ขอนั้น พระพุทธเจารูกาลท่ีเหมาะสมจึงตรัส

ท้ัง ๖ กรณี มี ๒ กรณีเทานั้นท่ีพระพุทธเจาตรัสคือ ทรงยึดกาลท่ีเหมาะสมเปนหลักแลว
ตองมีองคประกอบคือ จริง แท มีประโยชน ครบท้ัง ๓ ประการ ถึงแมวาผูรับสารจะชอบหรือไม
ทราบก็ตาม จึงนับไดวาพระองคเปนยอดมนุษยท่ีรูจักกาลเทศะ

พรอมกันนี้ผูวิจัยยังพบวา การสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีสามารถ
บูรณาการเขากับทฤษฎีการสื่อสาร SMCR ของ “เดวิด เค. เบอรโล” (David K.Berlo) ดังนี้

๑) ผูสง (Source) คือพระพุทธเจาและพุทธบริษัทท่ีทําหนาท่ีเผยแพรพระธรรมตอจาก
พระองค

๒) ขอมูลขาวสาร (Message) คือ พระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา หนังสือ
บทความ  มีองคประกอบดวย ๑. ถูกกาล ๒. จริง ๓. ออนหวาน ๔. ประกอบดวยประโยชน ๕.
เมตตาจิต  รวมถึงพุทธวิธีคือ ๑. สากัจฉา หรือสนทนา ๒. บรรยาย ๓. ตอบปญหา ๔. วางกฎ
ขอบังคับ   และ พุทธลีลาคือ ๑. สันทัสสนา ชี้แจงใหเห็นชัด ๒. สมาทปนา ชวนใหอยากรับเอาไป
ปฏิบัติ ๓. สมุตเตชนา เราใจใหอาจหาญแกลวกลา ๔. สัมปหังสนา ปลอบชโลมใจใหสดชื่นราเริง

๓) ชองทางหรือวิธีการสง (Channel) อายตนะภายในและอายตนะภายนอก รวมถึง
พระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา ท่ีบรรจุอยูในรูปแบบมุขปาฐะ ศิลาจารึก ใบลาน หนังสือ
บทความ ซีดี ระบบออนไลน เปนตน

๔) ผูรับ (Receiver) พระสาวกและบุคคลท่ีรับการถายทอดคําสอนพระพุทธเจาอีก
ชั้นหนึ่ง

ประเด็นท่ี ๒ ศึกษารูปแบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพในสื่อออนไลนเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึก

ผูวิจัยพบวา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเปนสื่อออนไลนประเภทหนึ่งในเครือเนชั่นท่ี
กอตั้งมานานกวา ๔๐ ป ท่ีใหขอมูลขาวสารตอสาธารณชนอยางรวดเร็วทันทีสุภาพ โดยยึดหลัก
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ปรัชญาและจริยธรรมของนักสือสารมวลชนอยางเครงครัดคือ “ความจริง ขอเท็จจริง ความเปนกลาง
อิสระ เสรีภาพ ความรับผิดชอบ ไรการครอบงําทุกรูปแบบ ยึดประโยชนสาธารณะเปนสําคัญ” ซึ่ง
เรียกวา “เนชั่นเวย” หรือมีสโลแกรนดท่ีวา “ผิดจากนี้ไมใชเรา”

เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกมีเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับ คําวา“สันตภาพ” กวา ๑ หม่ืน
ชิ้นงานตลอดระยะเวลา ๑๐ ปท่ีเก็บไปชวงท่ีทําการวิจัย มีผูติดเฉลี่ยวัน ๑.๒ แสนคนตอวัน  มียอดคน
ติดตามเฟซบุกแฟนเพจและทวิตเตอรอยาง ๑ ลานคน จึงเปนสื่อออนไลนท่ีมีอิทธิและสงผลกระทบตอ
สังคมพอสมควร เพราะหนาท่ีเปนผูสื่อสารเนื้อหาไปสงผูรับสารท่ีสุภาพตั้งอยูบนฐานของความจริง
ขอเท็จจริงในลักษณะคมชัดลึกเปนท่ีตั้ง โดยไดสะทอนใหเห็นถึงสภาพของปญหาของสังคม สาเหตุ
ของปญหา เปาหมาย และนําเสนอแนวทางในการแกไขปญหา ท้ังนี้เพ่ือสงเสริมใหสังคมเกิดสันติสุข
ลดปญหาความขัดแยงรุนแรง โดยมุงหวังสรางสันติ์สังคม ซึ่งสอดคหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ัวไป
โดยมุงการมีสวนรวมในการแกปญหาและเปดเปนพ้ืนท่ีสาธารณะใหทุกภาคสวนใชเปนพ้ืนท่ีในการ
สรางสันติ์สังคม

ประเด็นท่ี ๓ ศึกษาวิเคราะหประโยชนและคุณคาของรูปแบบการสื่อสารเพื่อ
สันติภาพในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามหลักพุทธสันติวิธี

ผูวิจัยพบวา การสื่อสารเพ่ือสันติภาพในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามหลักพุทธสันติ
วิธีคือวาจาสุภาษิตดังนี้

การสื่อสารท่ีสอดคลองกับกาลเทศะ ตรงตามหลักวาจาสุภาษิตท่ีวา กาเลน ภาสิตา
โดยไดสงสารหรือเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานท่ีรวดเร็วทันกาลท้ังนี้ก็เพ่ือเปนการกระตุน
เตือนหรือแจงเหตุภัยใหกับสังคมไดรับทราบ แตถึงกระนั้นไดนําเสนอเนื้อหาท่ีเปนไปตามกาล
อยางเชนวันสําคัญทางพระพุทธศาสนาอยางเชนวันวิสาขบูชาโลก วันมาฆบูชา หรือวันบุคคลสําคัญก็
พยามหาแงมุมเตือนสติสังคมอยางวันสุนทรภู ก็ไดนําเสนอวา “‘สุนทรภูกวีเอก’นักสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพโลก” หรือแมแตชวงท่ีอากาศรอนก็ไดเสนอรายงานเรื่อง “พัดลมยี่หอ‘สันติ’แกโลกรอนวัน
คุมครองโลก”

การสื่อสารท่ีตั้งอยูบนพื้นฐานความจริง ตรงตามหลักวาจาสุภาษิตท่ีวา สจฺจา ภาสิตา
คําพูดท่ีเปนความจริง โดยไดสงสารหรือเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของอัตลักษณของ
เครื่อเนชั่นโดยเฉพาะ “สุทธิชัย หยุน” ท่ีใหความสําคัญและไดสะทอนออกมาเปนโมเดลคือ “ABC”
A คือความถูกตองแมนยํา B คือ สั้นและกระชับ C คือความชัดเจนกระจางแจงในการเขียน ทําให
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดแพรยขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวขอกับคําวา “สันติภาพ” มากกวา ๑ หม่ืน
ชิ้นงานตลอดระยะเวลา ๗ ปท่ีเก็บไปชวงท่ีทําการวิจัย สอดคลองกับหลักอริยสัจคือความจริงอัน
ประเสริฐ ๔ ประการ อันไดแกสภาพปญหาความขัดแยงความรุนแรงของสังคม และการเมือง ท้ัง
ภายในประเทศไทยและตางประเทศ สาเหตุของปญหา ๕ ประการ คือ ขอมูลขาวสาร โครงสราง
ผลประโยชน ความสัมพันธ และคานิยม โดยเฉพาะอยางการทําหนาท่ีของสื่อมวลชนประเภท
ออนไลนทําใหเกิดสภาพปญหาดังกลาว เปาหมายของการแกปญหาไดยกตัวอยางหมูบานสันติสุขเชน
หมูบานสรรโวทัยใหตนแบบวิถีปรองดอง หมูบานรักษาศีล ๕ หมูบานสันติสุข หรือ “สันติคาม
(Peace Village)” พรอมแนวทางของการพัฒนา “หมูบานรักษาศีล ๕” ใหเปนหมูบานปรองดองสันติ
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สุขอยางแทจริง รวมถึงหมูบานชอสะอาดปลอดการทุจริตคอรรัปชั่น พรอมกับเสนอแนะใหปรับวัด
เปนศูนยปฏิบัติธรรมรับประเทศไทยเขาสูยุคสูงวัย สําหรับวิธีการแกปญหานั้นไดสะทอนตามสาเหตุ
ของปญหา ๕ ประการโดยเฉพาะดานขอมูลขาวสารขอเสนอแนะในการปฏิรูปสื่อสะทอนแนวคิด
วิธีการแกปญหาท้ังระดับองคกรอยางเชน สหประชาติ รัฐสภา สถานการศึกษาอยางเชนมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ีสวนรวมในการแกปญหาโดยการสรางสันติภาพภายในคือสงเสริมการ
ปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานและเปดหลักสูตรสันติศึกษา การสรางสันติภาพภายนอกใหบริการสังคมโดย
เปดโอกาสใหบุคคลตางๆ ท้ังในและตางประเทศเขามาศึกษา เปนแมงานในการจัดงานวันวิสาขบูชา
โลก เปดเวทีระดมความคิดเห็นหาแนวทางแกปญหาความขัดแยง สะทอนวิธีการแกปญหาระดับ
บุคคลอยางเชน “สมเด็จพระมหารัชมังคลาจารย” “พระพรหมคุณาภรณ” “พระพรหมบัณฑิต”
“พระธรรมเมธาภรณ” “พระไพศาล วิสาโล” “พระมหาหรรษา ธัมมหาโส” “ย่ิงลักษณ
ชินวัตร” “พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา” “วิษณุ เครืองาม” “พล.อ.เอกชัย ศรีวิลาศ”

การสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน ตรงตามหลักวาจาสุภาษิตท่ีวา สณฺหา ภาสิตา โดยได
สงสารหรือเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความสุภาพไมหยาบโลน กระชับ เนน
คุณภาพเปนสําคัญ เห็นโทษของคําไมสรางความเกรียดชังเพ่ือตอบสนองกระแสหรือการตลาด  แมจะ
ออนดอยดานการใชภาษาบาง แตก็ ไมใชคําพูดหรือถอยคําท่ีสะทอนถึงอารมณของผูท่ีถูกกลาวหามา
ใชในการพาดหัวขาวหรือนํามาใชในการโปรยขาวหรือกระตุนความรูสึกหรือหวังเฉพาะยอดกดไลนกด
แชร แตอาจจะพาดหัวขาวรุนแรงบางนั้นก็ตั้งอยูบนพ้ืนฐานของศิลปะเปนสําคัญ

การสื่อสารท่ีเสริมสรางประโยชนสุข ตรงตามหลักวาจาสุภาษิตท่ีวา อตฺถสฺหิตา
ภาสิตา โดยไดสงสารหรือเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของ ‘สื่อสาธารณะ’ หรือ
public broadcasting เนนขาวเจาะหรือ “exclusive” ขาวเชิงสืบสวนสอบสวน มีรูปแบบการ
รายงานขาวท่ีเนนการอธิบายเรื่องท่ีสลับซับซอนหรือมีหลายมิติ “Explanatory Journalism” มุง
เพ่ือใหประชาชนไดประโยชนเปนสําคัญ นับไดวาเปนคนทําขาวมืออาชีพและมีความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอมวลชน

การสื่อสารท่ีประกอบดวยเมตตา ตรงตามหลักวาจาสุภาษิตท่ีวา เมตฺตจิตฺเตน ภาสิตา
โดยไดสงสารหรือเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานจิตท่ีเปน “สัมมาทิฏฐิ” ความคิดท่ีถูกตอง
หรือมีฐานความคิดเรื่องสันติภาพเสียกอน ซึ่งการสรางจิตใหมีเมตตาไดนั้นจึงผานการฝกตาม
หลักธรรมในพระพุทธศาสนาเถรวาทคือปฏิบัติตามหลัก “วิปสสนากรรมฐาน” อันเปนฐานของการ
สราง “สันติภาพภายใน” บุคลากรในองคกรสื่อเครือเนชั่นเริ่มตน บุคลากรมีความรูเขาใจเก่ียวกับ
หลัก “สันติภาพ” คือ มุงเนนเรื่องสันติภาพ รายงานความจริง เสียงจากประชาชนท่ัวไปและเหยื่อ มี
สวนรวมในการหาทางออกของความขัดแยง จึงทํามีการสงสารหรือเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีตั้งอยูบน
หลักของ “สื่อสันติภาพ” และสอดคลองกับหลักวาจาสุภาษิต

ดังนั้น การทําหนาท่ีเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกในฐานะสื่อออนไลนทําหนาท่ีหลัก
“วาจาสุภาษิต” ซึ่งเปนฐานของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีสอดประสานกับ
ทฤษฎกีารสื่อสารเพ่ือสันติภาพสันติภาพท่ัวไป สามารถสรางเปนรูปแบบหรือโมเดล “๑๔ ส. สื่อเพื่อ
สันติภาพเชิงพุทธ” คือ “สื่อสารสาระ  สืบสานสัมพันธ สมัยสมพงษ สังคมสุขสําราญ
สรางสรรคสันติภาพ” ดังแผนภาพดังนี้
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แผนภาพท่ี ๕.๑ โมเดล “๑๔ ส. สื่อเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ”

จากแผนภาพแสดงของโมเดล “๑๔ส.สื่อเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ” มีความหมายดังนี้
๑. สื่อสารสาระ คือ สื่อสารท่ีตรงกับความเปนจริง ขอเท็จจริงตรวจสอบอยางถ่ีถวนกอน

นําเสนอ ถูกตองแมนยํา ครบถวน สมดล โดยตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความตรงไปตรง เปนกลาง ไรอคติ
ใหความเปนธรรมตอผูถูกกลาวหาใหโอกาสไดตอบในโอกาสแรกท่ีทําไดโดยเอาใจเราใสใจเขาใน
สถานการณเดียวกัน

๒. สืบสานสัมพันธ คือ สื่สารดวยภาษาท่ีสั้น กระซับ เราใจ สุภาพไมหยาบโลนไมสราง
วาทกรรมใหเกิดความเกลียดชัง มีความชัดเจนกระจางแจงในการเขียน

๓. สมัยสมพงษ คือ สื่สารเหมาะสมกับกาลเวลา เม่ือมีเนื้อสารท่ีมีองคประกอบครบท้ัง
ความจริง แท และมีประโยชนครบถวนแลว เวลาเหมาะสมะแมวาคนจะพอใจหรือไมพอใจก็ตอง
นําเสนอ พรอมรูจักพอ รูจักรอ และรูจักประมาณ ไมนําเสนอหากจะสงผลกระทบ

๔. สังคมสุขสําราญ คือ สื่อสารท่ีมุงใหเกิดประโยชนสันติสุขตอสังคมโดยรวมในรูปแบบ
การเปดพ้ืนท่ีสาธารณะใหทุกฝายท่ีเก่ียวของไดใชพ้ืนท่ี และมีสวนรวมในการแกปญหาแทนท่ีจะเปน
เพียงผูสังเกตการณและรายงานสถานการณเทานั้น

๕. สรางสรรคสันติ คือ ผูสงสารมีพ้ืนฐานจิตท่ีมีเมตตา มีความเขาใจแนวคิดเก่ียวกับ
สันติภาพเปนอยางดีพรอมกระจายความเขาใจนั้นไปสูสังคมในระดับตางๆ พรอมตั้งม่ันใจอยูใน
จริยธรรมสื่อเปนสําคัญ

จากการวางคําวา “สรางสรรคสันติ” ไวตรงกลางและเชื่อมดวยเสนเปนวงกลมนั้น
แสดงใหเห็นวา การสรางสรรคสันติเปนหัวใจความสําคัญเปนอันดับแรก โดยเฉพาะอยางยิ่งการสราง
สันติภาพภายในซึ่งเกิดจากฐานจิตท่ีประกอบดวยเมตตาท่ีพัฒนามาจากการปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน
แลวแผสันติภาพภายในนั้นใหกระจายไปสรางสันติภาพภายนอกดวย “สื่อสารสาระ” เปนตน ครบ
องคประกอบดังกลาว โดยหลอมรวมหมุนดุจวงลอธรรมจักรหรือพัดลมใหเห็นปนเนื้อเดียวกัน หมุนจน
กระท้ังไมเห็นใบพัด ก็จะมีพลังสรางสังคมมีสันติสุขมากข้ึนเทานั้น ดังสโลแกรนท่ีวา “นตฺถิ สนฺติ ปรํ
สุขํ” แปลวา “สุขอ่ืนย่ิงกวาความสงบไมมี”
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๕.๒ ขอเสนอแนะ

๕.๒.๑ ขอเสนอแนะเพื่อการนําไปใชประโยชน
หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตามแนวทางพุทธสันติวิธีคือ “วาจาสุภาษิต”

ท่ีมีองคประกอบ ๕ ประการ คือ วาจาท่ีพูดถูกกาล คําจริง คําออนหวาน คําประกอบดวยประโยชน
และพูดดวยเมตตาจิตา กับปรัชญานิเทศศาสตรหรือวารสารศาสตรและหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ
นี้มีสอดคลองกันตางกันแตเพียงจุดเนนและองครวมของการนําไปใชและการตีความหมาย ดังนั้นการ
นําหลัก “วาจาสุภาษิต” ไปใชในการสื่อสารใหเกิดประโยชนไมสรางปญหานั้นจะตองเขาใจหลักการ
ใหชัดเจน อีกท้ังจะตองตีความหมายของคําท่ีเก่ียวของใหตรงกันอยางเชนคําวา “ความเปนกลาง”
ซึ่งวงการสื่อสารยังเขาใจคาดเคลื่อนกันจึงทําใหมีคําถามวา “ความเปนกลาง” จะตองตั้งอยูบนฐาน
ของความถูกตองหรือไม ดังนั้นควรมีแนวทางแกไขปรับปรุงดังนี้

๑. ระดับปฏิบัติการ
นักขาวจะตองมีทักษะดานสันติวิธี ซึ่ งจะทําใหสามารถสื่อสารอยางมีแกน

สาระประโยชนประสานรอยราวของสังคมได  โดยนําหลัก “การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ” ไปใชใหแทรก
ซึมอยูในการวางแผนการทํางานขององคกรสื่อในแตละวันหรือในรูปแบบการนําเสนอขาวใหไดมาก
ท่ีสุดเพ่ือใหมีเอกลักษณเปนของตัวเองโดยไมอิงกระแส  สรางฐานผูรับสื่อไปสูระดับรากหญามากข้ึน
โดยพัฒนาเนื้อหาใหมีลักษณะท่ีเปนเนื้อไมเนา บริหารและปฏิบัติการลักษณะเปนองครวมหรือคอน
เออรเจนทโดยนําหลักการวิจัยทดลองเขามาชวย

๒. องคกรสื่อ
๒.๑ ผูบริหารองคกรสื่อจะตองมีนโยบายและทิศทางเก่ียวกับ “การสื่อสารเพ่ือ

สันติภาพ” ท่ีชัดเจน บริหารงานแบบองครวมหรือคอนเวอรเจนทท่ีเปนระบบมากข้ึนโดยนําหลักการ
วิจัยทดลองเขามาเสริม และบูรณาการขอมูลเขากับสวนตางๆ ใหทันสมัยใหสอดคลองกับยุคปจจุบัน
แตไมตามกระแสมากเกินไป และควรวิเคราะหเนื้อหาท่ีเก่ียวกับหลักศาสนาใหผูบริโภคไดเขาใจ

๒.๒ องคกรสื่อสารมวลชนไทย ควรจะจัดอบรมสรางเขาใจเก่ียวกับหลัก “การ
สื่อสารเพ่ือสันติภาพ” ใหแกนักขาวภาคสนามอยางตอเนื่อง ศึกษาลวงหนาอีก ๒ สองปขางหนา
บานเมืองไทยจะมีเหตุการณอะไรท่ีใหญๆ เกิดข้ึน ประสานสถานศึกษาใหวิเคราะหวิจัยจัดอบรม
นักขาว  ขณะท่ีตัวสมาคมสื่อเองควรตั้งอยูบนฐานความเปนกลางทางการเมืองอยางแทจริง โดยสราง
สมาคมสื่อข้ึนใหมมาแทนซึ่งจะทําใหเกิดพลังมากข้ึน

๓. ผูบริหารประเทศ
๓.๑ สงเสริมหรือพัฒนาบทบาทของการสื่อสารระบบสื่อออนไลนใหสามารถทําหนาท่ี

เปนสวนประกอบท่ีสําคัญทางสังคม โดยศึกษาวิเคราะหจุดออนและจุดแข็ง และเชื่อมโยงปจจัย
ทางการสื่อสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ สรางเครื่องมือ ระบบ และจัดกระบวนการสื่อสารท่ีเอ้ือใหเกิด
สภาพการณและบรรยากาศทางสังคมท่ีเหมาะสม เพ่ือคลี่คลายสถานการณความขัดแยงและสราง
สังคมสันติสุข

๓.๒ ควรมีนโยบายและทิศทางชัดเจนในการปฏิรูปการศึกษา โดยสรางคนรุนใหมใหรูเทา
ทันสื่อ โดยนําหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธมาประยุกตใชอยางเชน หลักวาจาสุภาษิต โยนิโส
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มนสิการ กาลามสูตร และตองทําอยางจริงจัง ปรับปรุงการใชขอมูลอยางบูรณาการในสวนตางๆ การ
ลงทุนในเครื่องมือสื่อสาร และเทคโนโลยี ท่ีทันสมัยใหสอดคลองกับยุคปจจุบัน

๔. สื่อชาวพุทธ
สื่อชาวพุทธควรทําหนาท่ีของความเปนชาวพุทธท่ีดีในฐานะเปน ๑ ในพุทธบริษัท ๔
๕.๒.๒ ขอเสนอแนะเพื่อการทําวิจัยในครั้งตอไป
หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตามแนวทางพุทธสันติวิธีคือ “วาจาสุภาษิต”

เม่ือนํามาบูรณาการเขากับศาสตรสมัยใหมอยางเชน “นิเทศศาสตร” จําเปนตองสรางความเขาใจกับ
ศาสตรท้ัง ๒ ดานใหชัดเจนถึงจะนําไปประยุกตใชในการบริการสังคมใหเกิดสันติสุข ดังนั้นผูวิจัยจึงขอ
เสนอใหมีการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมเพ่ือใหบริบทการทําหนาท่ีของสื่อมวลชนโดยเฉพาะสื่อออนไลนเปน
“สื่อเพ่ือสันติภาพ” อยางแทจริง ดังนี้

๑. ศึกษาวิเคราะหความเปนกลางในความหมายของนิเทศศาสตรกับหลักมัชฌิมาปฏิปทา
ในมตคิวามเหมือนความตางและการนําไปประยุกตใช

๒. ศึกษาสื่อศานติส์ัญวิทยาเชิงพุทธ
๓. ศึกษาสื่อศานติ์ความจริงตามหลักสัญวิทยาเชิงพุทธ
๔. ศึกษาสติปฏฐานสื่อสันติภาพเชิงพุทธ
๕. ศึกษาแนวทางการปฏิรูปสื่อตามหลักการการสื่อสารเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ
๖. ศึกษาบทบาทพระสงฆกับการสงเสริมการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ
๗. ศึกษาบทบาทพระสงฆกับการสรางสันติภาพในภูมิภาคอาเซียน
๘. ศึกษาภูมิปญญาไทยกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธแกปญหาความขัดแยง

รุนแรง
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_________. สื่อในสันติภาพ:สันติภาพในสื่อ. กรุงเทพมหานคร: บริษัทวิคตอรี่ เพาเวอรพอยทจํากัด,

๒๕๓๐.
_________. สื่อสารมวลชน : ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา. กรุงเทพมหานคร: ภาพพิมพ, ๒๕๔๑.
กิตติ กันภัย,ดร.. นิเทศศาสตรในพระไตรปฎก. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, ๒๕๕๗.
กิดานันท มลิทอง. เทคโนโลยีการศึกษารวมสมัย. พิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๖.
กุนดา ดิกซิต. dateline earth : โลกในอุงมือสื่อ, แปลโดย บุญรัตน อภิชาติไตรสรณ,พิมพครั้งท่ี ๒.

กรุงเทพมหานคร: ไอพีเอส เอเชีย-แปซิฟก เซ็นเตอรฟาวนเดชิน อิงก, ๒๕๕๗.
ชัยวัฒน สถาอนันท. ความรุนแรงกับมายาแหงเอกลักษณใน สันติศึกษากับการแกปญหาความ

ขัดแยง. กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๒๙.
ณรงค  สมพงษ ,รศ .ดร . . สื่ อมวลชนเพื่ อ งานส ง เสริม . กรุ ง เทพมหานคร :  สํ านั ก พิมพ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๓.
ดําเนิน การเดนและเสถียรพงษ วรรณปก. พจนานุกรมไทยอังกฤษ ฉบับปรับปรุงใหม ๒๕๔๒.

กรุงเทพมหานคร: อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพับลิชชิ่ง, ๒๕๔๓.
ถิรนันท อนวัชศิริวงศ,รศ.. ปรัชญานิเทศศาสตร กระบวนทัศนในการพัฒนาทฤษฎีและศึกษาวิจัย

การสื่อสาร. กรุงเทพมหานคร: จรัลสนิทวงศการพิมพ, ๒๕๕๗.
ทัศนีย บุญนาค. กระจกสองสื่อ ทัศนีย บุญนาคมุมมอง๑๘๐. กรุงเทพมหานคร:  บริษัทเนชั่นบุคส

อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด, ๒๕๔๖.
ธนวัฒน ทรัพยไพบูลยและจักรกฤษ เพ่ิมพูน. บรรณาธิการ. ๓ ทศวรรษ NATION จากคลื่นหมึกสู

ดิจิทัล. กรุงเทพมหานคร:  สํานักพิมพเนชั่น, ๒๕๔๔.
พระธรรมกิตติวงศ(ทองดี สุรเตโช). ศัพทวิเคราะห. พิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพเลี่ยง

เชียง, ๒๕๕๐.
พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต). จัดระเบียบสังคมตามนิยมแหงสังฆะ. พิมพครั้งท่ี ๑๐. กรุงเทพ

มหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๕.
_________.พจนานุกรมพุทธศาสนฉบับประมวลศัพท. พิมพครั้งท่ี ๙. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ



๑๒๔

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓.
_________.พุทธธรรม ฉบับประมวลธรรม. พิมพครั้งท่ี ๑๗. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑.
_________.พุทธวิธีในการสอน. พิมพครั้งท่ี ๖. กรุงเทพมหานคร: บริษัท โอเอ็นจี การพิมพ จํากัด,

๒๕๔๒.
_________.ธรรมนูญชีวิต. พิมพครั้งท่ี ๘๑. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ พิมพสวย. ๒๕๕๐.
_________.พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ. พิมพครั้งท่ี ๑๑. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. ๒๕๕๒.
_________.วินัยเรื่องใหญกวาท่ีคิด. ครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๓๘.
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต). พจนานุกรมพุทธศาสน ฉบับประมวลศัพท. พิมพครั้งท่ี ๑๗

(ชําระ-เพ่ิมเติม ชวงท่ี ๑/ยุติ). กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพพระพุทธศาสนาของธรรมสภา
,๒๕๕๔.

พระพรหมบัณฑิต. พุทธวิธีสรางสันติภาพ. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๙.

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร). พุทธสันติวิธี: การบูรณาการหลักการและเครื่องมือ
จัดการความขัดแยง. กรุงเทพมหานคร: บริษัท ๒๑ เซ็นจูรี่ จํากัด, ๒๕๕๔.

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร). พระพุทธศาสนากับวิทยาการสมัยใหม. กรุงเทพมหานคร:
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗.

พระสิริมังคลาจารย. มังคลัตถทีปนี ภาษาไทย ภาค ๑ ฉบับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔.

บริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป จํากัด(มหาชน). รายงานประจําป ๒๕๕๗.
บุญเลิศ คชายุทธเดช (ชางใหญ). นักขาวมืออาชีพ. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพมติชน, ๒๕๔๕.
_________.สงครามสื่อสงครามกลางเมือง. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแสงดาวจํากัด, ๒๕๕๕.
ปรมะ สตะเวทิน,รศ.ดร., การสื่อสารมวลชลกระบวนการและทฤษฎี, (กรุงเทพมหานคร : หาง

หุนสวนจํากัดภาพพิมพ, พิมพครั้งท่ี ๒, ๒๕๔๑).
ประชุมสุข อาชวอํารุง. การวิจัยสันติภาพ. ใน ประมวลความรูเรื่องสันติภาพ, ประชุมสุข  อาชวอํารุง,

ยุพิน พิพิธกุล  บรรณาธิการ. กรุงเทพมหาจคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๐.
ประเวศ วะสี. สันติวิธีกับสิทธิมนุษยชน. กรุงเทพมหานคร: สํานักงานสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ,

๒๕๔๕.
ปน มุทุกันต. แนวสอนธรรมะตามหลักสูตรนักธรรมตรี. พิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ

มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙.
มณฑล ใบบัว. หลักและทฤษฏีการสื่อสาร. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพโอเดียนสโตร, ๒๕๓๖.
มาลี บุญศิริพันธ. วารสารศาสตรเบ้ืองตนปรัชญาและแนวคิด. ฉบับพิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร:

สํานักพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๕๖.
โยฮัล กันตุง. พุทธสันติวิธี : ทฤษฎีและโครงสราง. สมชัย เย็นสบาย แปล. กรุงเทพมหานคร:

สํานักพิมพวิภาษ, ๒๕๓๘.
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ราชบัณฑิตยสถาน. พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน.กรุงเทพมหานคร:อักษรเจริญทัศน,๒๕๒๕.
_________.พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน. กรุงเทพมหานคร: นามีบุคสพับลิเคชั่นส,๒๕๔๖.
รุงธรรม ศุจิธรรมรักษ. สันติศึกษากับสันติภาพ. นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๓.
วิภา สุขกิจ. มาชวยกันสรางสันติภาพ...ดวยการสื่อสาร . บทความใน กาญจนา แกวเทพ,

บรรณาธิการ, หนังสือสื่อในสันติภาพสันติภาพในสื่อ. กรุงเทพมหานคร: บริษัทวิคตอรี่
เพาเวอรพอยท จํากัด, ๒๕๓๐.

เสถียร เชยประดับ,รศ.. การสื่อสารการเมืองเนนสังคมประชาธิปไตย. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๐.

ศรีเพ็ญ ศุภพิทยากุล. มนุษยกับสันติภาพ. พิมพครั้งท่ี ๔. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหง
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๒.

สุทธิชัย หยุน. ผิดจากนี้ไมใช “เรา”. สมุทรปราการ: บริษัทเกียวโด เนชั่น พริ้นติ้ง เซอรวิส จํากัด,
๒๕๕๑.

สุทธิชัย หยุน. คนบาขาว. สมุทรปราการ: โรงพิมพ เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป, ๒๕๔๓.
สุลักษณ ศิวรักษณ. แนวคิดเรื่องสันติภาพในสังคมไทย. บทสัมภาษณ , ใน กาญจนา แกวเทพ,

บรรณาธิการ, หนังสือสื่อในสันติภาพสันติภาพในสื่อ. กรุงเทพมหานคร: บริษัทวิคตอรี่
เพาเวอรพอยท จํากัด, ๒๕๓๐.

อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์. สื่อสารมวลชนเบ้ืองตน : สื่อมวลชน วัฒนธรรม และสังคม.พิมพครั้งท่ี๒ ฉบับ
ปรับปรุง. กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐.

(๒) งานวิจัย:
ชญานันท อัศวธรรมานันท. “หลักการพูดของโทสตมาสเตอรกับหลักการพูดในพระพุทธศาสนา”.

สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต.บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๖.

ดิษยา กังแฮ. “การใชสื่อออนไลนกับการปรับตัวของนิตยสารไทย. วิทยานิพนธหลักสูตรปริญญา
นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสารสนเทศ ภาควิชาวารสารสนเทศ. บัณฑิต
วิทยาลัย:  จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔.

ทัศนีย  เจนวิถีสุข, “การสื่อสารเชิงพุทธกับการเปลี่ยนแปลง”. วิทยานิพนธหลักสูตรปริญญาพุทธ
ศาสตรดุษฎีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๔.

__________ “การสื่อสารท่ีกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสังคมท่ีปรากฏในพระไตรปฎก”. สารนิพนธ
หลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต.บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓.

เทพิน สัยวิจิตร. “การสะทอนความรุนแรง ผานภาพขาวการชุมนุมทางการเมืองกรณีเหตุการความรุน
แรงในเขตเมืองพัทยาและกรุงเทพมหานคร (๑๑ถึง๑๔ เมษายน พ.ศ.๒๕๕๒)”. วิทยา
นิพนธหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรังสิต,
๒๕๕๓.
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ธนัชกร กีรติเสถียร, “ศึกษาการใชวาจาเพ่ือการสรางสรรคในพระพุทธศาสนาเถรวาท”. วิทยานิพนธ
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต.บัณฑิตวิทยาลัย:มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๕๐.

นวพร ปญญากรสกุล. “ศึกษาการสื่อสารกับการสรางความสามัคคีในพระพุทธศาสนา”. สารนิพนธ
พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาพระพุทธศาสนา. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๕.
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วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓.
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บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๘.
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ศาสนาศึกษา คณะศิลปศาสตร . บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๕๘.
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มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔.
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ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสันติศึกษา. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
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isranews-article/item/24395-ปกรณ-พ่ึงเนตร_24395.html (๑๔ พ.ย.๒๕๕๘).
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สัมภาษณ สิริวิทย บอจันทึก,ดร., บรรณาธิการขาวการเงิน หนังสือพิมพสยามธุรกิจ, ๑๖ มกราคม
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สัมภาษณ ชัยณรงค ศรีมันตะ,ดร., อาจารยประจําภาควิชาศาสนาและปรัชญา  มหาวิทยาลัยบูรพา อ.
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สัมภาษณ สาโรจน กาลศิริศิลป, ผอ.กองกิจการคณะสงฆสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ,๓ กุมภา

พันธ ๒๕๕๙.
สัมภาษณ สุทธิชัย หยุน, ท่ีปรึกษาคณะกรรมการบริหารและกองบรรณาธิการมัลติมีเดียกรุปจํากัด

(มหาชน), ๘ กุมภาพันธ ๒๕๕๙.
สัมภาษณพระสุเธีย สุวณฺณเถโร (ยนต)  ประธาน Regional Development Action Association

จังหวัดเสียมเรียบ ประเทศกัมพูชา, ๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๕๙.
สัมภาษณ แมชีกฤษณา รักษาโฉม, ผูอํานวยการโครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

พระพุทธศาสนา ภาคปกติและภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๑๒ มีนาคม ๒๕๕๙.

๒.ภาษาอังกฤษ:
Aristotle. Audiovisual Materials: Their Nature and Use. 4th ed. New York : Harper &

Row , 1968.
Carl I Hoveland, Irving L. Janis and Horold H. Kelly, Communication and Persuasion.

New Haven : Yale University Press, 1953.
Charles E. Osgood, Nature of Communication BetweenHumans.The Process and

Effects of Mass Communication. Wilbur Schramm and Donald F. Roberts
(eds.), Urbana, Ill: University of Illinois Press,1974.

David K. Berlo, The Process of Communication. New York : Holt, Rinehart and
Winston, Inc., 1960.

Everett M, Rogers and F. Floyd Shoemaker. Communication of Innovations. New
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York:The Free Press,1971.
George A. Miller. Language and Communication, New York : McGraw-Hill, 1951.
JurgenRuesch and Gregory Bateson. Communication : The Social Matrix of

Psychiatry. New York : W.W. Norton & Co., 1951.
Wilbur Schramm. Four Theories of the Press. Urbana, Ill: University of Illinois Press,

1956.



ภาคผนวก
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ภาคผนวก ก

หนังสือขอเชิญผูทรงคณุวุฒิตรวจสอบเครือ่งมอืวิจัย



๑๓๓
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๑๓๖



๑๓๗



๑๓๘

ภาคผนวก ข
แบบสัมภาษณเพื่อการวจัิย



๑๓๙

แบบสัมภาษณ (Interview Guide)
เพื่อการศึกษาวิจัยหัวขอเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพในระบบสื่อ

ออนไลนตามแนวพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก”
..............................................

คําช้ีแจง
แบบสัมภาษณนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการทําวิจัยเรื่อง ศึกษาวิเคราะห

รูปแบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพในระบบสื่อออนไลนตามแนวพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึก โดยมีคณาจารยจากหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาสันติศึกษา
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเปนท่ีปรึกษาและกํากับดูแล

ผูวิจัยใครขอความอนุเคราะหจากทาน โปรดตอบคําถามตามความเปนจริง  เพ่ือเปน
ประโยชนตอการวิจัย  ท้ังนี้ ขอมูลท่ีไดรับจากการสัมภาษณจะเก็บเปนความลับและใชเพ่ือประกอบใน
การทําวิจัยเทานั้น   โดยจะไมมีผลกระทบใดๆ ตอผูใหสัมภาษณ

แบบสัมภาษณแบงออกเปน ๓ ตอน ดังนี้

ตอนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ
๑. ชื่อ-นามสกุล.................................................................
๒. ตําแหนง........................................................................
๓. ประสบการณ................................................................
๔. วัน/เวลา......................................................................
๕. สถานท่ี........................................................................
๖. ผูสัมภาษณ..................................................................

ตอนท่ี ๒ ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก  (ผูบริหารและพนักงานท่ี
เกี่ยวของ)

๑. ทานคิดวาการสื่อสารในระบบสื่อออนไลนมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอสังคม
ปจจุบันอยางไร ๒. ทานคิดวาการสื่อสารในระบบสื่อออนไลนควรมีหลักการ วิธีการ
ลักษณะ รูปแบบ และเปาหมายอยางไร



๑๔๐

๓. ทานคิดวาการสื่อสารในระบบสื่อออนไลนเพ่ือสันติภาพควรมีหลักการ วิธีการ
ลักษณะ รูปแบบ และเปาหมายอยางไร

๔. การสื่อสารในระบบสื่อออนไลนเพ่ือใหเกิดสันติภาพและสันติสุขใหสังคมไทยนั้น ทาน
คิดเห็นอยางในประเด็นตอไปนี้

๔.๑ การตั้งอยูบนพ้ืนฐานของขอมูลท่ีเปนจริงควรมีหลักการ วิธีการ
ลักษณะ รูปแบบ และเปาหมายอยางไร

๔.๒ การมุงสรางประโยชนสุขตอสังคมควรมีหลักการ วิธีการ ลักษณะ
รูปแบบ และเปาหมายอยางไร

๔.๓ การสรางความพึงพอใจควรมีหลักการ วิธีการ ลักษณะ รูปแบบ และ
เปาหมายอยางไร

๔.๔ การคํานึงถึงความเหมาะสมหรือสอดคลองกับชวงจังหวะเวลาและ
สถานการณควรมีหลักการและแนวทางปฏิบัติอยางไร

๔.๕ การนําเสนอขาวท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของการเคารพใหเกียรติตอกันและ
กันควรมีหลักการหรือแนวทางปฏิบัติอยางไร

๕. ทานคิดวาการสื่อสารในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดเสนอขาวสารขอมูลในเชิง
สันติภาพหรือไมมากนอยเพียงใด และมีปญหาอุปสรรคท่ีจะตองปรับปรุงพัฒนาอยางไร

ตอนท่ี ๓ ขอมูลสนับสนุนและขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก
(ผูรับขอมูลขาวสารท่ัวไป)

๑. ทานคิดวารูปแบบการสื่อสารระบบสื่อออนไลนมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอการสราง
สังคมสันติสุขตอสังคมมากนอยเพียงไร มีจุดแข็งและจุดออนอยางไร และควรปรับปรุง
พัฒนาอยางไร

๒. ทานคิดวาการสื่อสารในระบบสื่อออนไลนจะมีสวนชวยสรางสันติภาพแกสังคมไดหรือไม
มากนอยเพียงใด มีปญหาอุปสรรคอยางไร และมีสวนใดบางท่ีตองปรับปรุงแกไขหรือไม
อยางไร

๓. ทานคิดวาการสื่อสารในระบบสื่อออนไลนท่ีเปนไปเพ่ือการสรางสันติภาพและสันติสุขใน
สังคมไทยควรมีหลักการ วิธีการ ลักษณะ และรูปแบบอยางไร

..................................................
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ภาคผนวก ค
หนังสือขออนุญาตสัมภาษณผูทรงคณุวุฒิ
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ภาคผนวก ง
ภาพถายผูทรงคณุวุฒิใหสัมภาษณ



๑๕๓

สัมภาษณ พระพรหมบัณฑิต อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (มจร) ในโอกาส
เขารวมประชุมนานาชาติ ณ เมืองมัณฑเลย) ท่ีประเทศเมียนมาร ในหัวขอ “The World Peace
Buddhist Conference” หรือ “พระพุทธศาสนากับสันติภาพโลก” ท่ีสถาบันวิชาการสีตะกู เมือง

มัณฑเลย ระหวางวันท่ี ๒๒-๒๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙



๑๕๔

สัมภาษณ พระคําหมาย ธรรมสาม,ิศ.ดร., เจาอาวาสวัดออกฟอรดพุทธวิหาร ประเทศอังกฤษ ในโอกาสเขารวม
การประชุมนานาชาติ ณ เมืองมัณฑเลย ท่ีประเทศเมียนมาร ในหัวขอ “The World Peace

Buddhist Conference” หรือ “พระพุทธศาสนากับสันติภาพโลก” ท่ีสถาบันวิชาการสีตะกู เมือง
มัณฑเลย ระหวางวันท่ี ๒๒-๒๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙



๑๕๕

สัมภาษณ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ.ดร. ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
สันติศึกษา มจร ในโอกาสเขารวมการประชุมนานาชาติ ณ เมืองมัณฑเลย ประเทศเมียนมาร ใน

หัวขอ “The World Peace Buddhist Conference” หรือ “พระพุทธศาสนากับสันติภาพโลก” ท่ี
สถาบันวิชาการสีตะกู เมืองมัณฑเลย ระหวางวันท่ี ๒๒-๒๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙



๑๕๖

สัมภาษณ พระชัยเดช เอกคฺคจิตฺโต อดีตพระเลขานุการพระมหาผอง ปยะทีโร (สะมาเลิก) อดีต
ประธานศูนยกลางการพระพุทธศาสนาสัมพันธลาว(อพส.) (พระสังฆราชลาวรูปท่ี ๔) ในโอกาสรวม

การประชุมนานาชาติ ณ เมืองมัณฑเลย ท่ีประเทศเมียนมาร ในหัวขอ “The World Peace
Buddhist Conference” หรือ “พระพุทธศาสนากับสันติภาพโลก” ท่ีสถาบันวิชาการสีตะกู เมือง

มัณฑเลย ระหวางวันท่ี ๒๒-๒๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙



๑๕๗

สัมภาษณ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ผูอํานวยการสถาบันวิมุตตยาลัย ไรเชิญตะวัน จังหวัดเชียงราย ใน
โอกาสเขารับทุนทําวิทยานิพนธ วันท่ี ๒๘ มกราคม ๒๕๕๙



๑๕๘

ประกาศบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย



๑๕๙

สัมภาษณ นายอิทธิพล แกวพิลา ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ฝาย
ประชาสัมพันธและเผยแพร วันท่ี ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙



๑๖๐

สัมภาษณ นางฟองสนาน จามรจันทร อดีตผูสื่อขาวอาวุโส สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย กรม
ประชาสัมพันธ วันท่ี ๒๐ มกราคม ๒๕๕๙



ประวัติ

ชื่อ : นายสําราญ สมพงษ
วัน/เดือน/ป เกิด : ๐๙ กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๑๐
สถานท่ีเกิด : ๓๙ หมูท่ี ๓ ตําบลทาขาม  อําเภอชนแดน

จังหวัดเพชรบูรณ
การศึกษา : นักธรรมชั้นเอก, เปรียญธรรม ๕ ประโยค

พุทธศาสตรบัณฑิต รุนท่ี ๓๖/๒๕๓๔ สาขาพุทธศาสตร
วิชาเอกปรัชา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย

ประสบการณการทํางาน : ๒๕๒๑ เปนครูสอนปริยัติธรรมประจําสํานักเรียนร.ร.พอ.มหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย
๒๕๓๒ เปนกรรมการสนามหลวงแผนกนักธรรม
๒๕๓๕ เปนผูชวยผูจัดการรานเซเวนอีเลฟเวน,พนักงานโรงแรมเอเชีย
๒๕๓๖-๒๕๓๙ เปนนักขาวสังกัดหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจในเครือบริษัทเน
ชั่น พับลิชชิ่ง กรุปจํากัด(มหาชน)
๒๕๓๙-๒๕๔๕ เปนนักขาวสังกัดสํานักขาวเนชั่นในเครือบริษัทเนชั่น พับลิชชิ่ง
กรุปจํากัด(มหาชน)
๒๕๔๕-ปจจุบัน เปนนักขาวสังกัดหนังสือพิมพคมชัดลึกในเครือบริษัทเนชั่น
พับลิชชิ่ง กรุปจํากัด(มหาชน)

รางวัลท่ีไดรับ : ๒๕๕๗ รับทุนการศึกษาหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสันติศึกษา
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ต .ลํ า ไทร อ.วั งนอย จ .
พระนครศรีอยุธยา
๒๕๕๘ รับรางวัลรางตาราอวอรดคือรางวัลท่ีมอบใหกับบุคคลท่ีมีหัวใจพระ
โพธิสัตวแหงเสถียรธรรมสถาน
๒๕๕๙ รับทุนการศึกษาหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสันติศึกษา
จากพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี แหงศูนยวิปสสนาสากลไรเชิญตะวัน จ.เชียงราย
รางวัลบําเพ็ญประโยชนตอพระพุทธศาสนาระดับโลกหรือผูนําพุทธโลก จาก
องคการยุวพุทธศาสนิกสัมพันธแหงโลก

ปจจุบัน : เปนบรรณาธิการเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก
สถานท่ีทํางาน : บริษัทคมชัดลึกมีเดีย เลขท่ี ๑๘๕๘/๑๒๔ ถนนบางนา-ตราด แขวงบางนา

เขตบางนา กรุงเทพมหานคร ๑๐๑๖๒
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