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Abstract 

the purpose of this research are: 1) study the  Sangha Administrative  Roles in 
Chumsaeng District Nakhon Sawan Province, 2) To compare opinions on the role of 
management in works ministry Chum Saeng Nakhon Sawan Province by personal factors, 
3) To study the problems and suggestions of the administration of the affairs of monks in 
Chum Saeng. Nakhon Sawan Province. The study of 162 sample with the Survey Research 
Methods . The  Statistical  analysis  was employed  to calculate  the collected  data  as 
frequency, percentage, mean and standard deviation. Compared by testing the hypothesis 
testing, t (t-test) and analysis, ANOVA (One - way ANOVA) after discovering that a 
difference is to compare the pair, with the difference significant minimum (Least. Significant 
Difference: LSD). 

The results of the study were 
 The Sangha AdministrativeRoles in Chumsaeng District Nakhon sawan 

Province were at the high lervel in the administration of Sangha activities manely : 
Controlling and supporting the good order of the sangha, managing the buddhist education, 
helping education, disseminating buddhism and giving, public help, construction and public 
aid. 

With regard to the comparison of opinions towards The Sangha Administrative  
Roles in Chumsaeng District Nakhon sawan Province. , it was found that  



 (�)

the roles played by the Senior monks of the general education and the Pali education with 
experience in working as the Abbot with a number of more or less monks in Chumsaeng 
District Nakhon sawan Province are different.at 0.01 statistically significant . 
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ก,���/)����0(,�� �����  ���C�� (��(���*8�ก��� �3#ก��ก���$�8���B �
-
%ก
-��.�#�ก��#$����  ����
-(,������ J�-���ก���#���ก���&�� �3#t���8$�( ���������	�/)��
-
���	���ก$� �) �3#	�) ��������(,���		,��(8�,��C��&��  �3#t���8$�( ���9��%�3-#� �
����
-#������C��&��  �3#8$�( �����
�B ��)C3#%01�(�������ก��0q���8� 


���  
 �(����+�� .659)����0�*�+
�����8�#90�

 
4.�*�+
�����.#���,"l ,��8�� (Ralp Linton,s role theory) 9)�ก,������ 

8$�( ��� �3#�C��&��%01����ก$� �)����� %'�� ��		,�
-�
8$�( ���%01�	��8�#�(�)�
�*8�ก���%01�8��#�����
-)
(ก�,�ก����" 

5.�*�+
�����.#�(�), (Nadel,s role theory) 9)�ก,���9����� �����	3#
����0��ก#��
-����,8�#�*8�ก��� 6 ,�ก�!� 	3#����0��ก#��
-���%������ %'�� 	�� 8�#���)
%ก�� �3#�
#���!".�� ����0��ก#��
-�
�,�$�	�g8�#�����(,�.�)��9)� %'�� %01�(���"8�#�

                                                           
6ALevinson, D. J. Role, personality and social structure in the orgazaion setting: Selected 

reading and projects in social psychology. New York Random House.1971, p. 11.   
64Levinson, D. J. Role, personality and social structure in the orgazaion setting: Selected 

reading and projects in social psychology. New York Random House.1971, p. 11. 
65���� �����%,��#��!, ��,�����
���', (ก���%��� ��	�: ���%������'�ก��, 5252),  ���2;-

2<.  
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��ก��	�9.�(,�����0��ก#��
-%01�908��ก+ ��� %'�� 	��8�#�%01����'�ก	����&�/)�
ก$� �)� �%01����ก��9)�)���

 

             P = f (a,b,c�)C��ก$� �)� �                                       
P 	3# ����� 
a 	3# ����0��ก#��
-���%��������� 
b 	3# ����0��ก#��
-�
�,8�#�����(,�.�)��9)� 
c 	3# ����0��ก#��
-%01�908��ก+ ��� 

��ก��ก��#�����9)���� �������8�#�0��ก#�)�������0��ก#� ,��B���� 
#������#� 6 ���� .�
�90��C�� n ���� 

6. �*�+
�����.#�/�����" (Homann,s role theory) 9)�ก,��������		,��
%0,
-�������908��8$�( ���%��# %'�� 8,#)ก,�����(�)�������#� ����3#%�����

8$�( ���%01�	���#�8#�%�i�(�)������%�
�� ����3# %�����
8$�( ���%01�����8&�	���� 
%01�8�� 

7. �*�+
�����.#����"���J" (Parson,s role theory) ก,���9����� 	����������"
�� ���������"�����	��$�� ������"8�#�%��-������.#�8�%'�� ��		,�
-�
%�3-#���กกi8�#�(�)�
�������ก.�
�%01�%��8��8�� 

2. �*�+
�����.#�%�#�"8�� (Merton,s role theory) 9)�ก,���9����� ��		,(8�,�
	���8�#��
8$�( ���(,������	��	��ก��90J�-�9��% �3#�ก�� ��������
��ก��#�%�
���)
.�
�#���ก����ก��.#����	��
-%.����ก�)#���8,#)��,�ก�!�.#���		,�����	���
� 

;. �*�+
�����.#�ก��) (Good,s role theory) ก,���9����� �����	3# (��(��
.#��*8�ก����
-%ก
-��.�#�ก�� ����
-.#�(8�,���		,(,������)��ก,���	��%01�908��.�#8ก,�
�
-�
8�#���	���
�B 

<. �*�+
�����.#�ก��	�� (Guskin,s role theory)  9)�ก,������ �*8�ก���.#�
��		,(8�,�	�	3#�,�
-9)���ก8$�( ���������	�.#�%.���-�%#�(,��*�+
�������)%01�
.�#8ก,�0��ก��(�ก�
-�C����8���B�����	�	�) ��������		,�
-9)����8$�( ���8���  B  

	��0q���8�#����9�����66 
��ก�*�+
�
-����.���8�� ���� �����%,��#��! (5255,  ��� 6@) 9)����0(��	�)

�*�+
%ก
-��ก��������
-	�) ���(,������ (���9)�%01� 6 ,�ก�!� 	3# 

                                                           

66 ���� �����%,��#��!, ��,�����
���', ก���%��� ��	� : ���%������'�ก��, 5252,  ��� 2;-
2<. 
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4. ������
-%01����� (Actual Role) %01�������
-%���.#��C��&��(�)����� J�-�
#����%01������ ����
-�
-���	�	�) ���  �3#������
-8�	�) ���  �3##��9��%01�������
-
8�%#� �3#���	�	�) ���กi9)� 

5.�����8��	���	�) ��� (Expected Role) %01������ ����
-���#3-�	�) ������ 
%���.#�	���
�����%'��9� 

6. �����8��,�ก�!�ก�������� (Perceived Role) %01������ ����
-%���.#�
�C��&�����������8�%#�	�����
�����%'��9� 

��ก�*�+
��
� ,���
-ก,������

 �#�����09)���� �����  ���C�� ก��0q���8�
 ����
-8�� ����
-8$�( ���8���C��&���
-8�%#�%01�#��� C��8$�( ��� �3#�C��&��%0,
-��90 
�����กi%0,
-��8��90)��� )����
�8$�( ���(,��C��&��ก��ก��0q���8� ����
-	��������)'#�
8��8$�( ���(,��C��&�����	��	��ก��%��# 

ก��(�)������.#���		,��
� 8�#�%.��C��	��� ���.#������ 7 0��ก��
9)�(ก� 

4. 	���	�) ���������� (Role-expectation) 	3# ������
-�
#����������	�
%01�������
-��		,�����	�	�) ���� ���		,#3-�0q���8�#���%�3-#)$���8$�( ���#��������	� 

5. ก������������� (Role-precipitation) 	3# ก���
-��		,�#�% i� �3#	�) ������
8�%#�	�����
�����%'��9� J�-�#�����#)	,�#�ก��	���	�) ���.#����	� �3#9��กi9)� 

6. �����.#��*8�ก����
-0q���8����� (Actual behavior) .#���		,J�-�#�����
�C������#�'
� �3#ก��%���  

7. ก���#��������� (Role-aceeptation) 	3#ก���
-��		,0q���8�8��	���	�)
/)�����ก�����ก��.#��������
� 6 �
-ก,�����(,�� 

��"'
���J��%��� 9)�ก,���C����������0��ก#�,�ก�!�8���B 6 0��ก�� 	3# 
4. �������#�)�	8� �3#��-��
-���	�ก$� �)(The Socially Prescribed or Ideal 

Role)%01��������#�)�	8��
-�
ก��ก$� �)�����(,� ����
-8��8$�( ���������	�9�� 
5. ������
-	��ก���$�(The Perceived Role)%01�������
-(8�,���		,%'3-#���

	��ก���$�8��8$�( ����
-9)����J�-�#��9��% �3#�ก���������#�)�	8� �3##��(8ก8���ก����(8�
,���		, 

6. ������
-ก���$�����(The Performance Role)%01�������
-��		,9)�ก���$�
���� .�
�#���ก��	���%'3-#	���	�) ���(,�ก��������.#�(8�,���		,8,#)��	���ก))��(,�
/#ก����(8�,����	�������%�,� ��-����C����	,�ก&��(,�0����ก��!".#�(8�,���		,
)���67 
                                                           

35room, L.,& Sclzrnick, P., Sociology, (New York : Harper & Row, 1976), p.36. 
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���0	��� ���.#������.#�����������ก��(,���)���%01�ก��ก���$�.#���)�
-
�
ก��ก$� �)�����(,� ����
-8��/	�������8��#$���� ����
- ��)�
-�
8�#ก��������(,�	�) ���.#�
��		, J�-�#�����%.8�3
��
-��)��
�B8�
�#���ก���
-	�%��#�������ก����'��'� ��-�B��
� ��#��
ก��
0q��������"ก�� ��-���J�-�ก��,�ก��8����
 ����
- �C���(,��
�����(8ก8���ก��90 �����(,�
�C��&��%ก�)��กก���
-0q��������"������	�(,�ก��(������ก���$�8��8$�( ��� ����
-��
���	� )����
� #�	"ก�������	���0��ก#�)�������� ���%01�ก��ก$� �)(,�(�����ก��
ก���$�.#�(8�,���		,�����	�8��8$�( ����
-�
 ����
-�����)'#����C��&���
-��		,��
�9)���� 
�$�� �%ก�)�����8��8$�( ��� ����
-%01���0(��.#��*8�ก���#��%ก�)��ก8$�( ����
-8�8�#�
ก���$�(,��
������
-���	�	�) ������ ���C��������
-	����0q���8�%�3-#�
-���	�#�������#����
%01���%�
��%����	���'��'���������/)��#� 

 
�.� ������ก����ก��ก�����-�� 

Luther H. Gulick (,� Lyndall Urwick �$�%��#ก�����ก����� ����� < 0��ก�� 
%�
�ก/)���#��� DPOSDCORBE %01�ก�����ก����� ������
-�$�%��#9���� ����3# DPapers on the 
Science of AdministrationE ��0Q �.�.57<@ /)��
ก�����ก����� ����� )���

 

4. ก�����(�� (Planning)  ���C�� ก�����(�������ก��0q���8���� 8,#)��
���
ก��0q���8�����
-�
0�������&�� %�3-#� ����,���8C�0����	"(,�%0�� ����
-���9�� 

5. ก����) ������� (Organizing)  ���C�� ก����)/	������� #$���� ����
-(,�
ก��(�������.#����� �% �����(,�,�8��  

6. ก����)������(,�ก����)8����		, (Staffing)  ���C�� ก����� �����)���
��	,�ก�#��9)�(ก� ก����)#�8��ก$�,�� ก����� � ก����ก���&��ก���$����(,�ก��	��	��ก��
0q���8����.#���	,�ก� 

7. ก��#$����ก�� (Direction)  ���C�� ก��)$�%���ก��8�)�����(,���-�ก����ก��
0q���8����.#�����8���B � �)$�%���90#�����
��%�
��(��(�� ��
���,�ก�!������-�90(,�   
��,�ก�!����%o��� 8,#)��ก��� �	$�(���$�(,�	��	��ก��0q���8��������ก&�	���� 

2. ก��0�������� (Coordinating)  ���C�� ก�������3#ก��.#���	,�ก���ก��
0q���8����8������8���B � �0������#)	,�#�ก��#����ก,�ก,3� 

;. ก�������� (Reporting)  ���C�� ก���������,ก��0q���8����.#� �������
� ������� �����(,����'�ก.#� �������9)�����C��	���%	,3-#�9 �(,�	���ก��� ���.#�
ก��ก��8���B &���� ������� 
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<. ��0����! (Budgeting)  ���C�� ก��	��	��ก���'������ ��#�	#�(,�
��)ก�����C��ก����)�����0����!(,�ก����)�$���g'
62 

������% (Frederick W Taylor) ��)�( ��ก����� ���
-�
 ,�ก%ก!p"9)������ก��
��� ���
-�
 ,�ก%ก!p"J�-��
�3
�t��#����� ,�กก�� (Principles) �
-�$�	�g 7 0��ก�� 	3#6; 

4.  8�#��
ก��	�)	��(,�ก$� �)���
�
-)
�
-��) (One Best Way) �$� ������(8�,�
#����	3# 8�#��
ก��ก$� �)���
ก���$�����
-)
�
-��)�
-'���� ������C�$����%��i�,�,���90)���)

8����8C�0����	" ��8�t��.#������8�#��
ก����)���%#�9�� /)��
 ,�ก%ก!p"�
-9)�������"
��(,�����%01����
�
-)
�
-��)���� (,���%�,�%)
��ก��ก�������,8#�(��(�������8���B กi����� �
8���,�,�8��
� �) 

5.  8�#��
	�)%,3#ก(,������	���� /)�8�� ��กC��	����$�	�g(,�	�!	��.#�
ก�������ก���� �% ������#)	,�#�ก��	���� �#ก��ก�

8�#��
ก��#���	����� ������ก���
ก��
�$�����
-C�ก���
)��� (,���ก��	�)%,3#ก	������8�#��
ก�������!�%01���%���
-��� �9)�	��
-�

	�!����8��
-)
�
-��)8��8������
-��� ��$�  

6.  )������
ก�������!�#�����#�	#�%ก
-��ก�����
ก���$���� 	��	��ก��ก��
�����!�	�����

 	������9��	�)	���8�#���
�$����� ���
-9)�ก$� �).�
� %����/)� ,�ก% 8��,
	������ก	���% i�����C��/#ก���
-%.���9)�������9)����.�
���กก���$����C�ก���
�
-��'���� �9)�
�,�8�,���.�
� 

7.  ก��0����������3#ก��#�����ก,�'�)�� ���������� ��(,�	���� ������� ��
	����9)�0�����#�����ก,�'�)%01�0���$�ก��	�����
-%01����0q���8���� (8�8�#�9���'�/)�ก��,�
�3#0q���8�����
-	����%01����.#�	����%�����
�  

��ก ,�กก��)��ก,��� ��������
ก��8���B ,���(8�%01����
ก���
-�
 ,�ก%ก!p"8��
 ,�ก��������8�" �$�� �%ก�)�*�+
ก����� ��.�
���(,�9)�%��#(����� ������ ��8�#��
�����
%01���)ก,��.#�0�g �(,�	����$�%�i�.#�ก,����
-��8�#������)'#��$�%#�%�3-#��
-%ก
-��.�#�ก��
0�������&��.#�ก,�����	�)��%	��� "(,�0���0��� ����##ก� �9)�%01��,)
�
-��)�$� ���ก,��� � �
)
.�
�(,���ก.�
�%�3-#�B 

(��	�)(,��*�+
8���B .#���ก��'�ก�� ,������ �#�
-�����09)���� %	�3-#��3#�
-
���$���J�-�	����$�%�i� �3#,��% ,�	����
0�������&�� �3#9��0�������&��.#�#�	"ก� 
%�
�ก��� Dก����� �����E J�-�%01�ก�����(�������ก���$��������ก��.#���	,�ก���)���8���B 

                                                           

62Luther Gulick and Lyndall Urwick, Papers on the Science of Administration, (New 
York : Institute of Public Administration, 1937), pp. 37-38. 

6;%�%,#�", #�������'�� ���8����", ���%ก��
��ก�����-��, ����"	��
��
- 44, (ก���%��� ��	� 
9�����������', 5276),  ��� 7< - 7=. 
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(,�ก���'�������ก�8���B 9)�#����% ����� /)���-�90ก����� �������ก���
,�ก�!��
-%01�.�
�
%01�8#���ก��0q���8����J�-�%01����
ก�������������8�"#
ก��0(�� ��-� ��ก����� ������
-�

0�������&����
� �$�%01�8�#�ก$� �),$�)��.�
�8#�(,�ก$� �).#�%.8#$���� ����
-%#�9��#����
'�)%��%�3-#� �9)���J�-�0��������,�����) 

���09)�����*�+
%ก
-��ก��ก����� ��%01�ก�����ก����� �����#�����
�����
ก��
���(�������ก��0q���8���� ก����)/	������� #$���� ����
- ก����� �����)�����	,�ก� ก��
)$�%���ก��8�)�����(,���-�ก����ก��0q���8����.#�����8���B ก�������3#ก��.#���	,�ก���
ก��0q���8����8������8���B ก���������,ก��0q���8����.#� �������� ������� �����(,�
���'�ก.#� �������9)�����C��	���%	,3-#�9 �(,�	���ก��� ���.#�ก��ก��8���B  %�3-#
�����!�%0�
��%�
�� ,�ก������������������������� ,�กก��%'��%)
����ก�#�/)�����
��0(�������(,������ �3#ก+��%�
�� J�-��#)	,�#�ก��(��	�)�*�+
%ก
-��ก��ก����� ��.#�
��ก	�)��	0�������%01�90��������%)
��ก��%�3-#	����
0�������&��.#�#�	"ก� 

 
�.3 
������ก����ก��ก�����-������#) 

��กก����ก��%#ก������������
-%ก
-��(,�(��	�)8���B �������������C���09)���� 
ก����� �����%01�%�3-#��
-�$�	�g��-�8�#ก��)$�%������.#���กB #�	"ก� ��
��

%����

ก����� ����������C���'

� �% i�9)����#�	"ก���
�B �
	���%���gก��� �����ก��#�%�
���) 
ก����� �����.#�#�	"ก�8���B �
-)
��
� ������ ��#�	"ก���8�#��
	��������C��ก�����(��� �
��	,�ก������C�$��������ก��9)�#�����
0�������&��(,�ก�#� �%ก�)0��������,�����) ��
��


%���������� ����8�#�	$����C��0��������)�����-�(�),�#�����0(��8���B ����)��� J�-�ก��
�����o����-�ก��%01�%	�3-#��3#�
-(�)�� �% i�C����ก�&��(,�	��������C.#�8�������� ��%#� 

�
��ก��'�ก�� ��กก����ก��(,���ก��� �� ,������9)�� �	��� ���(,�(�)�
������
-%ก
-��ก��ก����� �����9�� ,�ก ,�� )���

 

�������� 
�����' ก,������ ก����� �����%01���
����8�"(,���,0�J�-�%01�
��.���'��
-�
ก����)��%�
��#�����
���� ก,���	3# �
 ,�กก�� ก+%ก!p"(,��*�+
�
-%'3-#C3#9)� 
#��%ก�)��กก��	��	���%'����������8�"%�3-#0��/�'�"��ก����� ����� /)�,�ก�!�%'���

ก��
��� ��������%01����8�"������	� �
-#�����ก,���%)
��ก����'���8����� ���	������(,���t���8�" 
(8�C�������!�ก����� �������,�ก�!�.#�ก��0q���8��
-8�#�#����	������ 	��������C 
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ก����� ��  ���C�� ก��0ก	�#� (Government) ก��)�(,��ก�� ���	!� (,�ก��)$�%������
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-
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7. %�3
# �0��%&���'�ก��=2  

$��'-�� *���+ ('e'�
e
�  9)���ก�����
ก��%��(��������������.#������'
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�g���� ����ก����ก��
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(#��!�)$ ��$&��

�*�)���*+,BFFB. 



�� 

 

ก��	'V#<���
>��#ก= C!<����C�
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�������!	�
��!���>�
"�����G�!T#�
��	���������C���!'�������l"�=m� (α - Coefficent) >�
������� (Cronbach) ;#:�C����!
	�
��!���>�
"�����G�!��%
e���	�C�ก�� H.jII? 
           ])  ��#���"�����G�!e����!�9���"=:����"�����G�!	กE������!>:�!9=      ก��
'����ก��&���:��ก�������<C�;' 
 j)  	��
��
!
��&���:��ก�������  ;#:"กC   "�����G�!  Questionnaire �&�89:�������:�
>7%�
��ก"����# �qJr&�&�	ก&���ก������������
����ก����ก��������ก��ก������
�� 
 �.�.�  ก��"���)#�*�.(�/,#$
*�'�#$!'# 

      ��ก����� ����>�
	��
��
!
� 89:�����;#:#��	���ก��<�!>�%�<��#�
�&% 
          A. >����"�������ก��������&�'�7กJ������������"=�89:	�&�����` <������
	��
��
!
� �&���:�
;�: 
           B. �����!	�&��
<�
 (Validity) T#�ก�����"�����G�!�&���:�
	��E� 	���'�����
"=�ก��!ก���&�'�7กJ������������ 	�
��>����!	�E����"=����	���<C�89:	�&�����` "=:����!�
'���'� 
"ก:;>��:	�!���! ������ F �C�� '��ก��#:�� 
 

A.�����9��
���กJ�	ก&��<�_�ก#�l  ก�<s<�'tsT̀    �������'��������������u_��<�� �����
�!_��<�� 
                                                          !�������=��!��� v�=
ก����������=�� 
B.8_. ������  	!�&��e�<�           �����:���>������ ��_����  !������!��� v 
                                                      =
ก����������=�������=���
�� 
                                                      ��������� 
?.���_�_�ก����  ����� :�                   �������'��������������u_��<�� �����
�!_��<�� 
                                                  !�������=��!��� v�=
ก����������=�� 
                                                 �����=���
����������� 
D.���ก�<<���^��  ��_!&                       �������'��������������u_��<�� �����
�!_��<�� 
              !�������=��!��� v�=
ก����������=�� 
                                                 �����=���
����������� 
F.�����^�� ก�='h����^�ก9=                �������'�������>������ ��_���� �������=�� 

                                           !��� v�=
ก����������=�������=���
��    
                                           ���������  



�� 

 

 
��%
�&%	�
�����������%
��#:��	�
%�������"=�T��
��:�
>�
���G�! �9'"��>�


"�����G�!"����!��J�� <=�#����J��&���:"=�<������� ����>�
	��
��
!
� T#����C�
#���&���!��#�=:�
 (IOC)AA]  ;#:�C�#���&���!��#�=:�
<�%
"<C H.F G7
 A.H !&��
>:��&�;#:�C�
#���&���!��#�=:�
<���ก�C� H.F �7
'���'� 
"ก:;><�!���"�������;#:�C� IOC �9
ก�C� H.F >7%�
;'� ก>:� 
�.3  
*�'�#$!'#��������ก������� 
�.3  ก��
ก4������!,�#!�� 

��ก�������*��-$��- 5�������%
�
��
���ก�������!,�#!�� 
�$��- 
 A)  ������
�
�>����!�� 	��������ก��	กE������!>:�!9=��กT��
ก���=�ก�9<�
� ��_��<�!�����b�< ��>�������u'��_���_��<�� !�������=��!��� v�=
ก�����
�����=�� 	�
��ก���	�&��	�:������
���#���������"=�	�:�������	��� ก���	�� 	�
��>�
�� `�<	>:����ก��	กE������!>:�!9=��	><ก��'ก���
����
����
ก�#!����ก�������	��
� !"�
��
���#��������� 
 B)  >����!�C�!!
���ก'����ก�ก= C!	'y��!��  	�
��<��"�����G�!    
 ?)  	!
��;#:"�����G�!ก=���
�!�"=:� ���!�<���������!�!�9��� ��#��	�&��
>:�!9= 

D) ���>:�!9=�&�;#:;'��	������"=�'��!�=8=<C�;' 
    
�.6  ก����
*���&+,�#!�����)0�"���������ก����
*���&+,�#!�� 
 ก����
*���&+,�#!�� 

89:�����;#:���ก����	������>:�!9=T#���:T'�"ก�!���	�E��9'	�
��ก���������

��
�!_��<�� #�
�&% 
  A.  ��	������>:�!9=����;'>�
'����ก��&���:��ก������� T#���:�G�<�	��
������ 
(Descrive Statistics) ;#:"กC �C����!G&� (Frequency) "=��C��:��=� (Percentage) 
  B.  ��	������>:�!9=	ก&���ก������������
����ก����ก��������ก��ก�����
�
����
���#��������� T#���:�G�<�	��
������ ;#:"กC �C�	e=&�� (Mean) "=��C��	�&��
	��
!�<�u�� (Standard Deviation) 

  ?. �#����!!<�u��  ก��	'�&��	�&�����!��#	�E�T#���:�G�<�<�!=�กJ��

                                                                        

��������	
 ����
��������	
, ก�����	
���ก��
�ก��, ���� ��� - ���. 



�� 

 

>�
<��"'� �
� ก���#����& (t-test) ��ก��&<��"'�<:���
<�� "=�ก���#���	�mT#�ก��
��	���������!"'�'�����
	#&�� (F-test / One- way ANOVA) ��ก��&<��"'�<:�<�%
"<C��!
<��>7%�;' "=�	!
�����C�!&���!"<ก<C�
���
���ก��	'�&��	�&������9CT#�!&8=<C�
��������`�:��
�&�� # (Least Significant Difference: LSD) 
   
 



 
����� � 

��ก
��
ก�
 
 

ก����ก����	
���
��� ����������
�����ก����ก��������ก�	ก��������� � ��!�
"#$%��	
� ��
&���������' �()�ก����	
��"��� ���	 (Survey Research) 789��	
�� �%�����:�$ 
�;������$<&9	�กก=#>$?
���>��	 ���� @AB �8( $����������C&��"9C(�%ก�$� ���D	�8(ก��
���������E9�$8=����
��$���?�� 7=ก�����������E9�$8= C&�%�>���ก�()� F $;���=���;�&
&
�?>�<(�;G 

F.@ E��$8=�
��<(E��789?��%�����:�$ 
F.I ���������
�����ก����ก��������ก�	ก������������ ��!�"#$%��  

	
���
&��������� 
F.J ก���(�;����;�����$��&��D�?>��������ก��������ก�	���������� ��!�

"#$%��  	
���
&���������  	 �%�ก?�$(K		
��>���#��= 
F.F E9�$8=(KL���#(�����%=�E9�����%��E��ก��������ก�	ก�����������

� ��!�"#$%��  	
���
&���������  
   

�.�  ����������������������������
� 
7=ก������������:��!���>���#��= E��789?��%�����:�$ 	 �%�ก?�$

�:��!�� ���# 	 ����������#M�ก����ก����$
L �#M�ก����ก��������$ �#M�ก����ก�����
�(�;�L���$ ? �%��>� (���!�E��ก��$��"9���ก��  ���=���;�&&
�%�&���?�����;� F.@  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



�� 

�
�
���� �.�  %�&�	 ����%=��9��=� E��789?��%�����:�$ 	 �%�ก?�$(K		
��>���#��=  
            (n = �"#) 

����������������������������
�    %&
'�'((') ���)�* 

�. �
)+ ?� �ก�>� IN  (O FA @J.PN 

 I@ Q JN (O RB IR.PN 

 J@ Q FN (O @JA FN.BN 

 F@ Q AN (O AJ @P.NN 

 A@ Q PN (O B F.RN 

 PN  (OE�G�<( IB @S.JN 

,. %&
'�'-���
                 ?� �ก�>� @N ����� RJ AS.F@ 

 @@ �����E�G�<( PR FI.AR 

.. �+/0ก
�
ก�
�
��1            (��:$-$
��$                   @AJ RF.FF 

 (��LL�?�;E�G�<( R A.AP 

�. �+/0ก
��
ก�
�
�
2���       

�
ก���$?�; JN @B.AN 

 �
ก���$C�        P@ JS.SN 

 �
ก���$��ก S@ FJ.BN 

".�&
�3'4� �	9����? ��= F I.AN 

 �	9������ JI @R.BN 

 789">���	9������ B F.RN 

 ���=8ก�
& @@B SI.BN 
 

	�ก?�����;� F.@ ���>� 789?��%�����:�$�>����L>$;���#?
G�%?>  J@ Q FN (O 
	 ���� @JA �8( ��&�()��9��=� FN.BN $;	 ���������?� �ก�>� @N 	 ���� RJ �8( ��&�()��9��
=� AS.F@ $;�#M�ก���ก����$
L��&
�(��:$-$
��$ 	 ���� @AJ �8( ��&�()��9��=� RF.FF $;
�#M�ก����ก��������$�()��
ก���$��ก 	 ���� S@ �8( ��&�()��9��=� FJ.BN $;? �%��>� ���
=8ก�
& @@B �8( ��&�()��9��=� SI.BN   
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7=ก��������������������
�����ก����ก��������ก�	ก��������� � ��!�
"#$%�� 	
���
&��������� $; P &9�� &
��;G  @.ก��(ก����  I.ก��������ก�� J.ก����ก��
��������� F.ก���7�%7>����� A.ก��������8(ก��  P.ก����������������� ���=���;�&&
�
%�&���?�����;� F.I Q F.P 
 
�
�
���� �., �>��U=;�� �>����;������$�?�V�� E�����������
�����ก����ก��������ก�	ก��

������� � ��!�"#$%��	
� ��
&���������  >5)<
-��� 
           

��� ���
����-�*���8
20ก
�  
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Χ  S.D. ก
������ 

@ &9��ก��(ก���� F.II .ANA $�ก 
I &9��ก��������ก�� F.@J .B@@ $�ก 
J &9��ก����ก����������� J.BN @.@AF $�ก 
F &9��ก���7�%7>����#������� J.RR .BRP $�ก 
A &9��ก��������8(ก�� F.IS .AAN $�ก 
P &9��ก���������������� F.@F .SSN $�ก 

  ��� �.AB .CA# �
ก 

  
	�ก?�����;� F.I ���>� ���!�ก�#$;���$��&��D�?>����������
�����ก����ก��

������ก�	ก��������� � ��!�"#$%�� 	
���
&��������� C&�!����$��8>����&
�$�ก  $;
�>��U=;����>�ก
� F.NR �$
����	�����()����&9�����>� ���!�ก�#$;���$��&��D�?>���������
�
�����ก����ก��������ก�	ก��������� ��8>����&
�$�ก�#ก&9�� 
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Χ  S.D. ก
������ 

@ ก������#$&8%=���!�ก�#��$�����ก��(ก����
��9�����;���9�� 

F.A@ .ARI $�ก�;��#& 

I ก��	
&(��"#$���!�ก�#��$�����
�����$�
�����
&9��E9��
?�(W��
?�?�$�=
ก������$���
� 

J.R@ .PSI $�ก 

J ก����กกX ����;��E9��
��
���ก����8>�>�$ก
�
�()��$8>��� 

F.@P .PIN $�ก 

F ก�����
����ก��� ก������	U
�(KL����
���#?����$
E
&%�9� ��
�=�����ก��$ 

F.@F .SBF $�ก 

A ก����กกX����;��E9��
��
�?>��Y%ก>  
�#�������ก"��">� ก���9�$�=>�ก����
� �9�$&
�$
�#��!�����������
& 

F.F@ .AF@ $�ก 

P ก��������	
&ก��ก�	ก��E���
& �">� �
L";����
�-
���	>����9�()�<(&9��&; 

F.I@ .SA@ $�ก 

  ���  �.,, ."A" �
ก 

           
	�ก?�����;� F.J  ���>� ���!�ก�#$;���$��&��D�?>����������
�����ก����

ก��������ก�	ก��������� � ��!�"#$%�� 	
���
&��������� &9��ก��(ก���� C&�!����$
��8>����&
�$�ก  $;�>��U=;����>�ก
� �.,, �$
����	�����()����E9����>� ���!�ก�#$;���$
��&��D�?>����������
�����ก����ก��������ก�	ก��������� ��8>����&
�$�ก�#กE9� %=�E9�  
@.ก������#$&8%=���!�ก�#��$�����ก��(ก������9�����;���9�� �>��U=;����8>����&
�$�ก
�;��#& 
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Χ  S.D. ก
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@ ก��	
&?
G�C����;�����(���
L?����$� ���
���=;
%=���
��
ก���$E�G�!�����
& 

F.IJ .SIS $�ก 

I ก������#$&8%=%=��>�����$��9$;ก����;��ก�����
�
ก���$��=;%ก>���!�ก�#��$�����>���
��:�� 

F.IJ .PRI $�ก 

J ก�������%=��
M����8����
ก���$%=���=; J.R@ @.IBN $�ก 
F ก��	
&���#�ก����ก����9%ก>���!�ก�#��$����;�

������$�����=; 
J.RP @.IPA $�ก 

A ก���>�����$��
���#���9$;ก����;��ก��������$
��ก��%ก>(��"�"�%=��
ก��;��C&��
��<( 

F.JB .PRS $�ก 

P �ก�>���"�&"8�ก;��?�789������(���
L?����$ 
�(�;�L���$(��C��?>��Y%=���8�������;=���$
��9$;E�
L%=�ก �=
��	 

F.NP @.NSN $�ก 

  ���  �.�. .#�� �
ก 

            
	�ก?�����;� F.F ���>� ���!�ก�#$;���$��&��D�?>����������
�����ก����ก��

������ก�	ก��������� � ��!�"#$%�� 	
���
&��������� &9��ก��������ก��C&�!����$��8>
����&
�$�ก  $;�>��U=;����>�ก
� �.�. �$
����	�����()����E9����>� ���!�ก�#��$���$;���$
��&��D���8>����&
�$�ก�#กE9� 
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Χ  S.D. ก
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@ $���#�ก����ก��%ก>���!�ก�#��$����;���;��&; J.BR N.SF $�ก 
I $;ก����
���#���
�	
&��8���<(�����"�

����#����������:��ก����ก��?>��Y?=�&	�
��
���#�C����;����:;�#�� 

J.BJ N.SA $�ก 

J ก��	
&?
G��8������$�&Dกก>���ก�Z����
& J.BI N.SP $�ก 
F ก��	
&?
G�C����;���#��������
�����?�� J.BA N.SB $�ก 
A $;�>����ก��	
&����(��$����ก����9�������

��;�� �9����;�� ��
��9��	�����ก�� 
J.RI N.SP $�ก 

P ก��	
&?
G�C����;��ก��ก#�=E���
&��
�����������
�&Dก%=�����"� 

J.BB N.SN $�ก 

  ���  ..#A �.�"� �
ก 

          
	�ก?�����;� F.A ���>�  ���!�ก�#$;���$��&��D�?>����������
�����ก����ก��

������ก�	ก��������� � ��!�"#$%�� 	
���
&��������� &9��ก����ก�����������C&�!��
��$��8>����&
�$�ก  $;�>��U=;����>�ก
� ..#A �$
����	�����()����E9����>� ���!�ก�#��$���
$;���$��&��D���8>����&
�$�ก�#กE9� 
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Χ  S.D. ก
������ 

@ ก��	
&?
G���9$;ก�����������$���
����#ก��	����;����
��:��;����#C���
��� 

J.BB N.SS $�ก 

I ก��������
�����%ก>(��"�"�C&��
��<(��9?
G���8>
���=
ก� ����E������#��������()�(��	 � 

J.RA N.SP $�ก 

J ก��	
&����
��
�<��9�����&$�?���
��789�
ก���;=
[K����$<�9��;���� 

J.BB N.SS $�ก 

F 	
&��9$;�8���(X��
?����$E�G�!�����
&%=�$;���
��	�������ก��(W��
?����$ 

J.R@ N.SS $�ก 

A \]ก���$���!�ก�#��$�����9$;���$�89%=����;ก��
�7�%7>���$� 

J.BR N.SF $�ก 

P ก��	
&?
G��9���$#&!�����
&��
��(��C�"����
ก����ก��%ก>���!�ก�#��$���%=�(��"�"� 

J.RI N.SF $�ก 

  ���  ..BB .#BD �
ก 

            
 	�ก?�����;� F.P  ���>� ���!�ก�#$;���$��&��D�?>����������
�����ก����ก��
������ก�	ก��������� � ��!�"#$%�� 	
���
&��������� &9��ก���7�%7>����#�������C&�
!����$��8>����&
�$�ก  $;�>��U=;����>�ก
� ..BB �$
����	�����()����E9����>����!�ก�#
��$��� $;���$��&��D���8>����&
�$�ก�#กE9� 
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Χ  S.D. ก
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@ ก������#$&8%=ก��ก>���9��:����
?:#!�����
&
%=��;����;���� 

J.BB N.SS $�ก 

I ก������#$&#%=%=�(X��
���:����
?:#!�����
& J.RA N.SP $�ก 
J ก��	
&� �%7��
M���
&��9��&�=9��ก
�\^���#��

	
ก�%=�����	
ก� 
J.BB N.SS $�ก 

F ก��%?>�?
G����ก��$ก���
&��
��	
&ก��&9��
������8(ก�� 

J.R@ N.SS $�ก 

A ก��	
&ก������������8(C!�!�����
&�">�
�G �(��(� <[[_� ��9��;���9�� 

J.BR N.SF $�ก 

P ก��������	
&ก�������$�
?�E���
&��9�()�<(
?�$กX�$��%=�������$���
� 

J.RI N.SF $�ก 

  ���  �.,C .""A �
ก 

    
	�ก?�����;� F.S  ���>� ���!�ก�#$;���$��&��D�?>����������
�����ก����

ก��������ก�	ก��������� � ��!�"#$%�� 	
���
&��������� &9��ก��������8(ก�� C&�
!����$��8>����&
�$�ก  $;�>��U=;����>�ก
� J.RI �$
����	�����()����E9����>� (��"�"�$;
���$��&��D���8>����&
�$�ก�#กE9�   
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Χ  S.D. ก
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@ 	
&� �:��!�����
&��9��&�ก%ก>ก���
L	�<($� J.RR @.N@A $�ก 
I ก����9ก����
���#������#���
��>�$ก
�����ก�

(ก�����>��? ��=��ก��& �����ก����9��:�� 
(��(��$8>�9�� "#$"� 

F.IB .BNP $�ก 

J ก��">����=
��ก
G�ก8=ก�	ก��E��"#$"��;��()�<(
��
��������(��C�"�� 

F.IJ .PAA $�ก 

F $;ก��">����=
�E
G��
G�V��%ก>789(����!
�
���$"�?� �">� �#�ก!
� �
��;!
� ���;���
?�!
� 
�()�?9� 

F.N@ @.NIS $�ก 

A $;ก�����������(K		
� F %ก>��"��%=��&Dก�;�:8ก
��&��G� �()�?9� 

F.@F .BSF $�ก 

P ก��	
&��>�����$(��"�"�(��	 �? ��=%=�	
&
���$(��"�"� 

F.@R .SF@ $�ก 

  ���  �.�� .CCA �
ก 
    

	�ก?�����;� F.S  ���>� ���!�ก�#$;���$��&��D�?>����������
�����ก����
ก��������ก�	ก��������� � ��!�"#$%�� 	
���
&��������� &9��ก����������������C&�
!����$��8>����&
�$�ก  $;�>��U=;����>�ก
� �.�� �$
����	�����()����E9����>� (��"�"�$;
���$��&��D���8>����&
�$�ก�#กE9�  
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Χ  S.D. t Sig. 

&9��ก��(ก���� ?� �ก�>� @N ����� @AJ F.IN .ANS -F.IFR* .NJB 
@@ �����E�G�<( R F.P@ .IPF   

&9��ก��������ก�� ?� �ก�>� @N ����� @AJ F.@N .BII -P.PFN** .N@@ 
@@ �����E�G�<( R F.PR .@SP   

&9��ก����ก��
��������� 

?� �ก�>� @N ����� @AJ J.SA @.@PA -I.JFR .NAF 
@@ �����E�G�<( R F.PS .JJJ   

&9��ก���7�%7> ?� �ก�>� @N ����� @AJ J.RF .BRS -@I.@JP** .NNI 
@@ �����E�G�<( R F.BA .NAP   

&9��ก��������8(ก��                ?� �ก�>� @N ����� @AJ F.IF .AAI -R.SAR** .NNN 
@@ �����E�G�<( R F.SP .NBB   

&9��ก��������
��������� 

?� �ก�>� @N ����� @AJ F.NR .SPS -@I.@AF** .NNN 
@@ �����E�G�<( R F.RJ .NBB   
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@AJ F.NA .S@N -@N.JFA** .NNI 

�� -���
�
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SS df MS F Sig 

&9��ก��(ก���� ����>��ก=#>$ .BRS I .FFR @.SSR .@SI 
!����ก=#>$ FN.@NJ @AR .IAI   
��$ F@.NNN @P@    

&9��ก��������ก�� ����>��ก=#>$ @A.N@J I S.ANS @J.@IP** .NNN 
!����ก=#>$ RN.RJ@ @AR .ASI   
��$ @NA.RFF @P@    

&9��ก����ก��
��������� 

����>��ก=#>$ FN.PNA I IN.JNI @B.ASN** .NNN 
!����ก=#>$ @SJ.BJ@ @AR @.NRJ   
��$ I@F.FJP @P@    

&9��ก���7�%7> ����>��ก=#>$ @S.SAI I B.BSP @I.PFJ** .NNN 
!����ก=#>$ @@@.PJN @AR .SNI   
��$ @IR.JBJ @P@    

&9��ก��������8(ก�� ����>��ก=#>$ .IBS I .@FF .FSJ .PIF 
!����ก=#>$ FB.JFF @AR .JNF   
��$ FB.PJ@ @P@    

&9��ก��������
��������� 

����>��ก=#>$ P.BII I J.F@@ P.@IS** .NNJ 
!����ก=#>$ BB.AIA @AR .AAS   
��$ RA.JFS @P@    

�����M�3�5 ����>��ก=#>$ S.F@B I J.SNR B.NFN** .NNN 
!����ก=#>$ SJ.JFF @AR .FP@   
��$ BN.SPI @P@    
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� N .N@  b����()�<(?�$



�� 

�$$?�V���;�?
G�<�9  �$
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� ��>��$;�
�� ��
L����:�?��;���&
� N .N@   

&
��
G�	��<&9� �ก���(�;����;�� ���$%?ก?>��E���>��U=;���()��8> C&�!����$  
%=�&9��ก��������ก��  &9��ก����ก�����������  &9��ก���7�%7>  &9��ก��������
���������  	 �%�ก?�$�#M�ก����ก��������$&9�����;7=?>���
�� ��
L�9���;��#& (Least 
Significant Difference: LSD) ���=���;�&&
�%�&���?�����;� F.@R Q F.IJ 
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�� ��
L�9���;��#& (LSD) 
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'�ก2������ '�ก2���>� '�ก2���6�ก 

..C, �.., �.AD 
'�ก2������ ..C, - -.PNA* -.JF* 
'�ก2���>� �.., - - .IP* 

'�ก2���6�ก �.AD - - - 
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�
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ก���$C�%=��
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�� ��
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L�9���;��#& (LSD) 
�����E������
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'�ก2������ '�ก2���>� '�ก2���6�ก 

.."� ...D �.�B 
'�ก2������ .."� - -.BA* -.PB* 
'�ก2���>� ...D - - .@S 

'�ก2���6�ก �.�B - - - 

                *   $;�
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� N.NA 
	�ก?�����;� F.IN  ���>� ���!�ก�#��$����;�$;�#M�ก����ก��������$"
G�
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�� ��
L�9���;��#& (LSD) 

�����E������
�����ก����ก��������ก�	���������� ��!�"#$%��  	
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'�ก2������ '�ก2���>� '�ก2���6�ก 

,.#, �.,� ..#� 
'�ก2������ ,.#, - -.@.FI* -@.N@* 
'�ก2���>� �.,� - - .FN* 

'�ก2���6�ก ..#� - - - 
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'�ก2������ '�ก2���>� '�ก2���6�ก 

..�� ...D ..B� 
'�ก2������ ..�� - -.RI* -.FS* 
'�ก2���>� ...D - - -.FA* 

'�ก2���6�ก ..B� - - - 
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ก
��
ก�
 
Χ  

�+/0ก
��
ก�
�
�2���   

'�ก2������ '�ก2���>� '�ก2���6�ก 

�.�# �..C ..B, 
'�ก2������ �.�# - -.IN .IP 
'�ก2���>� �..C - - .FA* 

'�ก2���6�ก ..B, - - - 
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� N.NA 
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G��
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SS df MS F Sig 

&9��ก��(ก���� ����>��ก=#>$ P.@BJ J I.NP@ R.JAF .NNN 
!����ก=#>$ JF.B@S @AB .IIN     
��$ F@.NNN @P@       

&9��ก��������ก�� ����>��ก=#>$ A.BJR J @.RFP J.NSI .NIR 
!����ก=#>$ @NN.@NP @AB .PJF     
��$ @NA.RFF @P@       

&9��ก����ก��
��������� 

����>��ก=#>$ @P.RBB J A.PPJ F.AJ@ .NNF 
!����ก=#>$ @RS.FFB @AB @.IAN     
��$ I@F.FJP @P@       

&9��ก���7�%7> ����>��ก=#>$ B.@FP J I.S@A J.AJR .N@P 
!����ก=#>$ @I@.IJS @AB .SPS     
��$ @IR.JBJ @P@       

&9��ก��������8(ก�� ����>��ก=#>$ P.NPJ J I.NI@ S.ANI .NNN 
!����ก=#>$ FI.APB @AB .IPR     
��$ FB.PJ@ @P@       

&9��ก��������
��������� 

����>��ก=#>$ @I.ANP J F.@PR S.RA@ .NNN 
!����ก=#>$ BI.BF@ @AB .AIF     
��$ RA.JFS @P@       

�����M�3�5 ����>��ก=#>$ S.IJA J I.F@I A.@BI .NNI 
!����ก=#>$ SJ.AIS @AB .FPA     
��$ BN.SPI @P@       
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� N .N@ 
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�� ��
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����	�����()����&9��  ���>�  &9��ก��(ก���� &9��ก����ก����������� &9��ก��
������8(ก�� %=�&9��ก�����������������%?ก?>��ก
� ��>��$;�
�� ��
L����:�?��;���&
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N.N@  �>��&9��ก��������ก�� %=�&9��ก���7�%7> %?ก?>��ก
� ��>��$;�
�� ��
L����:�?��;�
��&
� N.NA   
&
��
G�	��<&9� �ก���(�;����;�� ���$%?ก?>��E���>��U=;���()��8> C&�!����$  %=�&9��ก��
(ก���� &9��ก��������ก��  &9��ก����ก�����������  &9��ก���7�%7>  &9��ก��
������8(ก��  %=�&9��ก�����������������  	 �%�ก?�$? �%��>�&9�����;7=?>���
�� ��
L
�9���;��#& (Least Significant Difference: LSD) ���=���;�&&
�%�&���?�����;� F.IA Q 
F.J@ 
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�� ��
L�9���;��#& (LSD) 
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J.AP F.@F F.RF F.NF 

6%�
(:*�&
�� J.AP - -.AB -@.JB * -.FR 

6%�
�
�
� F.@F - - -.BN * .NR 
�=.6%�
�
�
� F.RF - - - .RN* 

-�*��ก��5 F.NF - - - - 

 *   $;�
�� ��
L����:�?��;���&
� N.NA 
	�ก?�����;� F.IA  ���>� ���!�ก�#�;�$;? �%��>��()��	9����? ��=$;���$��&��D�

?>������E������
�����ก����ก��������ก�	���������� ��!�"#$%��  	
���
&��������� 
C&�!����$�9��ก�>�  789">���	9������ ���!�ก�#�;�$;? �%��>��()��	9������$;���$��&��D��9��
ก�>�789">���	9������  %=����!�ก�#�;�$;? �%��>��()�789">���	9������$;���$��&��D�$�กก�>����
=8ก�
&��>��$;�
�� ��
L����:�?��;���&
� N.NA 
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J.PS F.@R A.NN F.IN 
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�� J.PS - -.AI * -@.JJ* -.AJ * 
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� F.@R - - -.B@ * -.N@ 
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� A.NN - - - .BN* 

-�*��ก��5 F.IN - - - - 
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�����&��������� 
����ก��
+�(��
�(�����$�	&
�.�

)-��������ก����	���ก	
���������� �
!�"#$%��  
�����&���������  
 �%�ก)�$+/

��

ก0#-$)����-��  
������ก��+/1���#+����%0�,2�
���%��,��ก����	���ก	
ก�����������

� �
!�"#$%��  
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ก.  �������������  (Primary Sources)   
��������	ก����
��������.  '�(�)��*+ก��
����  ,�-��.�/�0��1ก����23�����-� 

ก��	��������� :  ��	�������������	ก����
��������, �� 
 

�. ��������)������  (Secondary Sources) 

(
) .�-167� :  
�	�� �������� !���. /�)3����6-19�. ก��	��������� : �"	�������
�ก��,����.  
______. '/����ก��'��:;�6)�< ,�-���(�3�:���. $��%��  !���  ���&�'�&	  (��   

��)*. 
ก��ก�� ���� ก�+���	 ,ก%���ก��. 9�=�7�'�(6-1>�:�ก�� 3=�?�3�@�7A�1ก��9�(61><B�(

ก��;�6��. ก��	��������� : ��	�����ก�� ����, ��-..  
ก��/0�$�'�	����+���� ����. C9�1ก����(2��'�(6-1>�:�ก��@/��9�(/-1.3-?B�(@/��

9�( �D�@��.  ก��	��������� : ��	�����ก�� ����, ��-1. 
�������2 �	�����. @�ก6����(ก��ก��6��������.�-ก6�)�E�����.��6F��;Gก
�

�(?-�6�1. ก��	��������� : �.�./., ��)3. 
�4��	��  !5���6������7 (�+��+. 6-19�3����, ��������&	�28 3. ก��	��������� :     ��	�����

��������	ก����
��������, ��)1.  
9�'�� ������
0. ก���I6=3��=3���1��(2�2�J�ก��'-K��6-19�. ก��	��������� : 

 :���ก�� ,ก%����$����������;��������������5�, ���1. 
�	
�� ���'��	%�. �19<ก��B�(ก�����.��. ��������&	�28 <<. ก��	��������� : =����6��

����
, ��-). 
______. �	
�� ���'��	%�.�19<ก��B�(ก�����.��.'��'<9�-L1�IA M.ก��	���������: =�� 

ก��	��������� : ��	��������������, ��<). 
/�+���  �!	>�ก52. '��:;�6��ก-�6-19�����N//��-�. ก��	��������� : ��	���������

�����, ��<).  
/��
?� ก�@�A�?. 'O)�ก���E���D���1ก��;Gก
�. ก��	��������� : �����������

����4�(�	. ��-..�/�5�ก��  �4�ก�5, ��-*. 
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��+��:��>������>���. ก���ก9��19�(61><���. ��� �2������
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��+���/����'����2 (�������  �	C�/?DE�?)D. @�ก6����(ก��9D������� @�7A�1ก��9�(
61><B�(ก��'�(;�6��, ��@� �--��. 

______. ��+���/����'����2 �������  �	C�/DE�D?, @�ก6����(ก��9D������� @�7A�1ก��
9�(61><B�(ก��'�(;�6��, ��@� *1. 

______. ��+���/����'����2 (�������  �	C�/DE�D?). @�ก6����(ก��9D������� @�7A�1ก��
9�(61><B�(ก��'�(;�6��, ��@� -*--H. 

______. ��+���/����'����2 (�������  �	C�/DE�?D). @�ก6����(ก��9D������� @�7A�1ก��
9�(61><B�(ก��'�(;�6��, ��@� -<. 

��+�����ก ������ /�+�:� ��C���'C�'. '��:3�:Iก�����.��. ก��	���������: ��	��������                 
�����	ก����
��������, ��-H. 

______. ��+����/����'���>� (������� �	C�/DC�?D). ก��'-K��'�(6-1>�:�ก����9 P 
��9�Q��-)�ก��. ก��	��������� : ��	�������������	ก����
��������, 
���.. 

��+��������>��� /.!. /��'C�'. :�����R2I3�). ��	����� ก�� ���� �4���ก	��.
��+���� ����(�"	
�'�, ��-1. 

��+������?��. :���R����'�:< : 
SS �T'�('��:3�R��, ��@� 13 I 11.  
��+�����6�
�� �
�����2 . 9�6D���R1��6D�@�U/. ��������&	�28 ). ก��	��������� : $��%��

!����������&�'�&	(!�5����$��

�8	 �4�ก�5 ���
�, ���.. 
��+���2�����>��� ( /�+�:� ��C���'C�'). 9��:���6D�.�-��-ก���.��. ก��	��������� : 

�:�������������, ��)H. 
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��	C���).  ก�����.��3-?. ��	���5��
$��2 : ��
��ก%�ก������� 

���/J�, ��-*. 
����� ����:. 93��@���J/@กIA�3ก-�ก��ก��16-19�. ก��	��������� : ��K�� , ��<3.  
�������>�ก;�-��������:�����. '��:��(3-)�/�ก'�(C�
�<. ก��	��������� : ��+���ก��

�����, ��)�. 
��'�  
�"���'.  93��@�V�9��.  ก��	���������: �4���ก������!�52����'��, ��-..  
��
$��9�'��L��.  '/����ก��,�-���2�-�W�)�6F�� '.;. PXYP. ก��	��������� : 

�4���ก����� !�ก%�����?�� ��, ��-3. 
______. ��
$��9�'��L��.  '/����ก��;-'�<6-19�3���� �-1กO
 -���  ,�-�

��2�-�W�)�6F��. ก��	��������� : �4���ก����� !�ก%�����?�� ��, ��)�. 



<<) 

 

______. ��
$��9�'��L��.  '/���ก��,�-���2�-�W�)6F�� '��:;-ก��2 PXYP. 
ก��	��������� :  �����6��!���'!�����&���, ��-3.      

����� �2��ก+.  6-19�3����6D�.�-�E��@��A�@�I��.  ก��	��������� : ��	�������'�����, 
���1. 

�	��  �������� !���.  �O
+IB�(�Q��-)�ก����1/�)3����6-19�. ก��	��������� : 
�4���ก�����!�ก%���6������
��, ��-1. 

______. �	��  �������� !���.  /�)3����6-19�.  ก��	��������� : �"	�������
�ก��, ����. 
�	�� �2  ����

��.  /�)3����6-19�.  ก��	��������� :  ,ก%���ก�������, ��-1. 
______.�	�� �2 ����

��. /�)3����6-19�@'7A�ก��;Gก
�. ก��	��������� :  ,ก%���, 

���1. 
���5M���+�����
��	��������. 9�=�7�'�(6-1>�:�ก��3=�?�3�@�7A�1 ก��9�(61><B�(ก��'�(

;�6��J��3I '��-)�< $������ก��.  ก��	��������� : ��	�����ก�� ����, 
��-.. 

�4�	����@���+!4��>!
��(�	. 1��J�6D��-ก@�����ก��. ��5�ก�=
����N! '4�$��ก�=
� 
!4��>!
��(�	 ��	���5���������, ����. 

�4���ก	����@���+>�� <3. 9�=�7��Q��-)�ก��9�(61><. ����%0�����2 : �4���ก	����;���ก��
>�� <3 ��5�"�=��, ��-1. 

�4���ก	����+���� ������	���5!4��������?.  ก���Q��-)�1��'�('��:;�6�� C9�1ก��
��(2��'�(6-1>�:�ก��@/��9�(/-1.3-?�D���/@/��R. ก��	��������� : ��	
�����ก�� ����, ��-1. 

��
� �������!� (�+����	�� ��������!�. /�)3����6-19�.  ก��	��������� : (��"�����, 
���.. 

���2 �������$:��� (�+���� ��	����กO%P�. .�-กก�����.��@�7L�1)��.  ก��	��������� : 
�4���ก�����, ��)3. 

����'�� ��>��.  /�)3����6-19�.  ก��	��������� : �4���ก����������	ก��������������, 
��)*. 

______. ����'��  ��>��.  /�)3����6-19�. ก��	��������� : �4���ก����������	ก���
�����������, ��)*.                       

______. ����'��  ��>��. 6-19�3����.  ก��	��������� : =����6������
, ��).. 
��>�  
:��ก��
��.  /�)3����6-19���(��ก)<. ก��	��������� : =����6������
, ����. 
!5����  '��/�+�:�.  6-19�3����ก��;Gก
�. ก��	��������� : ��	������!�52����'��, ��)H.  
!�	��  
�"���'. 93��@�V�9��. ก��	��������� : �4���ก������!�528����'��, ��).. 
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2�	R��", ��-). 


: �ก5�7 !�/�����. Q�����,	�!R�R�ก��/0�$�'�	��;!	;@���
ก��!4��>!>:��	��  ��	���5 �2�+
�ก%S. ��9��'�:<���RR�'-K����.��;�6)��.��-�W�). ��+��6����	�� : 
�L�$����6�$����� �����, ��-.. 

��2  $�?�2. Qก����5ก�� ,ก%�5@����+/����'�����;!	��+�	K� !4��>!��N!	 ��	���5�
2�	R��"S. 
3������'�:<;Gก
�;�6)��.��-�W�). $��9�'�������� ������������
2�	R��", 
��)�. 

������  �	%���>�. $�$��;!	��+�	K� �N8!$����R�ก��
2&�4�(�+/�:ก��'�4��,ก/�+
�
�

�$���N8!ก���2�"���"��R�ก����6���@!	L�8�( ,ก%�ก��2��+��	K���ก���+5�$��@�
!������	���5ก�?��$��2). 3������'�:<�.��-�W�). $��9�'��������  :   
��������������� ��'��, ��-1. 

$� �� �;M��!	. Q�����ก%�+A:@$�����'��������5��M�;!	���ก	���������28'�&	R��;' !4��>!
��N!	 ��	���5
�$��2S. 3������'�:<;���;�6)��.��-�W�). $��9�'�������� 
����������� �2/���, ��-�. 

/�2
� ��� % ���. Q/T?��ก����5ก����2��ก���!�'�����ก�:'�ก�� ,ก%�;�&��N&�J�� �. .��-- 
;!	��	��2���!ก
� �+5�$/�+L� ,ก%� �;'$�	ก!กR�?" ก��	���������S. 
3������'�:<9��;�6)��.��-�W�). $��9�'�������� �������������
>�0���
5���',��-1 . 

��+������
2�� 
�?��	��. $�$����+�	K�R�ก���4����ก������R
@�4�ก��ก���	����6��
��
;���N8!�5 �+ ���ก !$����;  ,ก%��U��+ ,ก%���+��: 2�����>���  �U���J�'�
�2��. 3������'�:<�.��-�W�). $��9�'��������  : ��������������� ��'��, 
��-1. 

��+กO'���� ���C����'C�'. Q$�$��;!	��@�!�����28�2'"!ก����6����	�� :  ,ก%�ก��2 ��	���5
�����/��ก��S. 3������'�:<;�6�;�6)��.��-�W�). $��9�'�������� :
���������������ก�P��
��������, ��--. 

��+/��5�ก2��'� �ก5�7  �����2��ก��. Q$�$��;!	��+��	K���ก��R�ก��$�����ก��ก����+�	K�
��	���5ก�+$28S. 3������'�:<;Gก
�;�6)��.��-�W�). ก��$�����ก�� ,ก%�. 
$��9�'�������  ������������ก%'� ��'��, ��-*. 
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��+��:��	K��ก%�� �2��(�2�/DC�? >�ก������). Q$�$��;!	��+��	K���ก��R�ก��$�����ก��ก��
��+�	K� :  ,ก%�ก��2  ��+��	K���ก��R���	���5���$��2S.  3������'�:<'��:
;�6)��.��-�W�).  $��9�'��������  :  �������������������	ก����

��������, ���<. 

��+/��5�ก2��'� �ก5�7  �����2��ก��. Q$�$��;!	��+��	K���ก��R�ก��$�����ก��ก����+�	K�
��	���5ก�+$28S.  3������'�:<;Gก
�;�6)��.��-�W�)ก�����.��ก��;Gก
�. 
$��9�'�������  ������������ก%'� ��'��, ��-*. 

��+�����''�>��� !����C��. ก�� ,ก%�$�$��;!	��+!�����R�ก���A�(A"��+���� ����. 
3������'�:<'��:;�6)��.��-�W�) 6���'�('��:;�6��. $��9�'��������
��������	ก����
��������, ��)1.  
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��	���	�!�"�#����������#�$
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��	���	�!�"�#����������#�$
�� ��%�����&�� (IOC) 
 

  
���� ����� 1 ����� 2 ����� 3 ����� 4 ����� 5 �"� IOC 
%!$�$ 

1��

�1�� 

21#(�41 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�42 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�43 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�44 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�45 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�46 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�47 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�48 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�49 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�410 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�411 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�412 1 1 1 1 1 1 9-1:�1   

21#(�413 1 1 1 1 1 1 9-1:�1   

21#(�414 1 1 1 1 1 1 9-1:�1   

21#(�415 1 1 1 1 1 1 9-1:�1   

21#(�416 1 1 1 1 1 1 9-1:�1   

21#(�417 1 1 1 1 1 1 9-1:�1   

21#(�418 1 1 1 1 1 1 9-1:�1   

21#(�419 1 1 1 1 1 1 9-1:�1   

21#(�420 1 1 1 1 1 1 9-1:�1   

21#(�421 1 1 1 1 1 1 9-1:�1   

21#(�422 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 
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���� ����� 1 ����� 2 ����� 3 ����� 4 ����� 5 �"� IOC 
%!$�$ 

1��

�1�� 

21#(�423 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�424 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�425 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�426 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�427 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�428 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�429 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 

21#(�430 1 1 1 1 1 1 9-1:�1 
�	�!�"� IOC 1 9-1:�1   
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������ก  � 
��	���	�!�"�������������� (Reliability)  ��%�����&�� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



	
E 

��	���	�!�"�������������� (Reliability)  ��%�����&�� 
 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
                             Mean        Std Dev       Cases 
  1.     A1                4.4000          .6215        30.0 
  2.     A2                3.6333          .4901        30.0 
  3.     A3                3.9333          .5208        30.0 
  4.     A4                3.9667          .8087        30.0 
  5.     A5                4.2667          .5208        30.0 
  6.     A6                4.0667          .7849        30.0 
  7.     B1                4.0667          .7397        30.0 
  8.     B2                4.1000          .7120        30.0 
  9.     B3                3.6333         1.3767        30.0 
 10.     B4                3.7000         1.3684        30.0 
 11.     B5                4.3333          .7112        30.0 
 12.     B6                3.8000         1.1265        30.0 
 13.     C1                3.8667         1.1958        30.0 
 14.     C2                3.5667         1.4547        30.0 
 15.     C3                3.4000         1.3025        30.0 
 16.     C4                3.3000         1.2360        30.0 
 17.     C5                3.4333         1.2507        30.0 
 18.     C6                3.2333         1.1351        30.0 
 19.     D1                3.3000         1.2635        30.0 
 20.     D2                4.0667          .8683        30.0 
 21.     D3                4.0667          .8277        30.0 
 22.     D4                3.6333         1.3767        30.0 
 23.     D5                3.7000         1.3429        30.0 
 24.     D6                3.6000         1.3025        30.0 
 25.     E1                4.2333          .7739        30.0 
 26.     E2                3.9667          .7184        30.0 
 27.     E3                4.1000          .6618        30.0 
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 28.     E4                4.1000          .7589        30.0 
 29.     E5                4.1667          .7466        30.0 
 30.     E6                4.1000          .9595        30.0 
 31.     F1                3.7333         1.0483        30.0 
 32.     F2                4.1000          .8449        30.0 
 33.     F3                4.0667          .6397        30.0 
 34.     F4                3.7667         1.0726        30.0 
 35.     F5                3.9333          .9072        30.0 
 36.     F6                3.9667          .7184        30.0 
 

Reliability Coefficients 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 36 
Alpha =    .9663 
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