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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค ์๑) เพ่ือวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของระบบทดสอบ ๒) เพ่ือพัฒนา

ระบบทดสอบออนไลน์ ๓) เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน์ของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยใช้การวิจัยและการพัฒนาแบบผสมผสานระหว่าง เชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และระบบทดสอบออนไลน์  
โดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน ๑๐ รูป/คน โดยแจกแบบสอบถามผู้เชี่ยวชาญ และนิสิตปริญญา
ตรี ชั้นปี ๒ จ านวน ๖๗ รูป/คน  วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการ
วิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 
 ๑. สภาพปัจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบว่า 
การสอบวัดผลในปัจจุบันเป็นการสอบโดยการใช้กระดาษในการทดสอบวัดผล งบประมาณจ ากัด 
ระบบทดสอบออนไลน์สามารถรองรับการทดสอบที่เป็นปรนัยได้สมบูรณ์ ส่วนข้อสอบที่เป็นอัตนัย
รองรับได้เพียงบางส่วน   
 ๒. การพัฒนาระบบทดสอบออนไลน์ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ผู้วิจัยได้ระบบทดสอบออนไลน์ที่พัฒนาเพ่ิมในส่วนของการรายงานผลการสอบ และส่วนของการ
แสดงผลต่างๆในห้องสอบระบบทดสอบออนไลน์ พบว่า ระบบทดสอบออนไลน์ของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยใช้งานไดจ้ริง 

 ๓. ระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน์ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย พบว่า ระดับความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน์ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย อยู่ในระดับดี เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับดีทุกด้าน ได้แก่ ด้านการ
รายงานผลระบบทดสอบออนไลน์มหาวิทยาลัย ด้านการใช้งานระบบทดสอบออนไลน์ และด้าน
รูปแบบระบบทดสอบออนไลน์ ตามล าดับ 
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Abstract 
 

The objectives of this research were; 1) to analyze the current state of the 
test system of Mahachulanlongkornrajavidyalaya University, 2) to develop the online 
test system of Mahachulanlongkornrajavidyalaya University, and 3) to study 
satisfaction level on online test system of Mahachulanlongkornrajavidyalaya 
University. The mixed research methods were used in the study. The quantitative 
data were collected by questionnaires from 67 undergraduate students and experts 
and analyzed by mean and standard deviation. The qualitative data were obtained 
by in-depth interviews with 10 experts and analyzed by content analysis. 

The results of the study found that: 
1. The current state of the test system of Mahachulanlongkorn 

rajavidyalaya University was that the paper based test was used, the test budget was 
limited, online test could support the objective questions completely, and it could 
support the subjective questions partially. 

2. In the development of the online test system of Mahachulanlongkorn 
rajavidyalaya University, the results of test report and test results showing in the test 
room indicated that the online test system of Mahachulanlongkornrajavidyalaya 
University was active. 

3. The satisfaction on the online test system of Mahachulanlongkorn 
rajavidyalaya University was at a high level. In details, the highest level was on test 
result report, followed by test system operation and online test form respectively. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 
 งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ก็เนื่องดวยไดรับการชวยเหลือสนับสนุน เอื้อเฟอเกื้อกูล 
เมตตาและความอนุเคราะห จากคณะทีมงานพัฒนาระบบทดสอบออนไลนสํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยทานผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญ ผูวิจัย
ขอขอบคุณและอนุโมทนาขอบคุณทุกทานมา ณ โอกาสนี ้
 ขอขอบคุณ ดร.เกษม แสงนนท และรองศาสตราจารย ดร.สิน  งามประโคน ท่ีไดเมตตา 
กรุณาเสียสละเวลาอันมีคาชวยตรวจสอบความถูกตองท้ังดานภาษา เนื้อหา ระเบียบวิธี และเครื่องมือ
ท่ีใชในการดําเนินการวิจัยท้ังใหขอเสนอแนะ และใหการแนะนําต้ังแตเริ่มตนจนสําเร็จลุลวงไปได
ดวยดี 
 ขอขอบคุณคณาจารยและผูทรงคุณวุฒิท่ีใหคําแนะนําเกี่ยวกับเครื่องมือในการวิจัย และ
ประธานคณะกรรมการสอบปองกัน ผูทรงคุณวุฒิและคณะกรรมการทุกทาน 
 อนึ่งผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ พระมหาณัฏฐานันท อนาลโย เจาอาวาสวัดสันตนเปา 
ท่ีไดใหโอกาสและสงเสริมผูเรียนใหไดศึกษา ขอกราบขอบพระคุณพระอาจารยสุรชัย หงษตระกูล 
และคุณธีรธัช นิธิรจนารักษ ท่ีไดเมตตาอนุเคราะหใหคําปรึกษาขอมูลเกี่ยวกับงานวิจัยใหผูวิจัย 
 ขอกราบขอบพระคุณคณะผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล คณาจารย และ 
ขอขอบคุณตัวแทนนิสิตท่ีไดใหขอมูลในการสัมภาษณเกี่ยวกับงานวิจัยใหผูวิจัย 
 ขอกราบขอบคุณพระอาจารยทุกรูป และเจริญพรขอบคุณคณาจารยคณะครุศาสตร          
ทุกทานตลอดจนเจาหนาท่ีทุกทาน ท่ีไดใหความรูประสิทธิ์ประสาทวิทยาการ และประสบการณ 
รวมถึงใหความเมตตาเอื้อเฟอ ถายทอดความรูความเขาใจ และเปนกําลังใจใหแกผูวิจัยตลอดมา             
คุณความดี การทําประโยชนใดๆ อันเกิดจากวิทยานิพนธนี้ ผูวิจัยขอมอบบูชาเปนกตเวทิตาคุณแด
มารดา บิดา ญาติกาสายโลหิต มิตรสหายผูเปนท่ีรัก เพื่อนสหธรรมิกรวมช้ันเรียนท้ังบรรพชิตและ
คฤหัสถ ท่ีเปนกําลังใจและใหการสนับสนุนในทุกๆ เรื่องรวมท้ังผูมีอุปการคุณทุกทาน 
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สารบญั 

 

เร่ือง     หนา 
   

บทคัดยอภาษาไทย   ก 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ  ข 

กิตติกรรมประกาศ  ค 

สารบัญ   ง 

สารบัญตาราง   ช 

สารบัญแผนภาพ   ซ 
  

บทท่ี  ๑  บทนํา ๑ 

   ๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑ 

 ๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย  ๓ 

 ๑.๓ ขอบเขตการวิจัย ๓ 

 ๑.๔ สมมติฐานของการวิจัย ๔ 

 ๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย ๔ 

 ๑.๖ ประโยชนท่ีไดรับ   ๖ 
   

บทท่ี ๒  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ                          ๗ 

   ๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ ๗ 

 ๒.๒ แนวคิดการเรียนการสอนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Learning) ๑๑ 

 ๒.๓ ความหมายการทดสอบ (Testing) ๑๒ 

 ๒.๔ ระบบทดสอบออนไลน (System Testing Online) ๑๓ 

 ๒.๕ แนวคิดการทดสอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Testing) ๓๖ 

 ๒.๖ ประวัติของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๓๙ 

 ๒.๗ งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ๔๘ 

 ๒.๘ กรอบแนวคิดการวิจัย ๕๓ 
  

  



จ 

 

บทท่ี ๓   วิธีดําเนินการวิจัย ๕๔ 

 ๓.๑ ข้ันตอนการวิจัย ๕๔ 

 ๓.๒ ประชากรและกลุมตัวอยาง ๖๐ 

 ๓.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ๖๑ 

 ๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล ๖๑ 

 ๓.๕ การวิเคราะหขอมูล ๖๑ 

 ๓.๖ สถิติท่ีใชในการวิจัย ๖๒ 

   

บทท่ี ๔  ผลการศึกษา ๖๔ 

   ๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบันของระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย 

๖๔ 

 ๔.๒ ผลการพัฒนาระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๗๒ 

 ๔.๓ ผลระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 

๙๑ 

    

บทท่ี ๕  สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ๙๘ 

   ๕.๑ สรุปผลการการวิจัย ๙๙ 

   ๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย ๑๐๔ 

   ๕.๔ ขอเสนอแนะ  ๑๑๑ 
    

บรรณานุกรม ๑๑๒ 
  

ภาคผนวก     ๑๑๖ 

 ภาคผนวก ก หนังสือเชิญผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ ๑๑๗ 

 ภาคผนวก ข แบบสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย 

๑๒๓ 

 ภาคผนวก ค หนังสือขออนุญาตสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ๑๒๖ 

 ภาคผนวก ง แบบประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน 

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๑๓๒ 

   



ฉ 

 

ภาคผนวก จ การรายงานผลการทดสอบของนิสิตท่ีทดสอบผานระบบทดสอบ

ออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๑๓๕ 

 ภาคผนวก ฉ ตัวอยางระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 

๑๓๗ 

ประวัติผูวิจัย ๑๔๙ 
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สารบญัตาราง 
 

ตารางท่ี หนา 

๔.๑ แสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพ          

ระบบทดสอบออนไลน 

๙๑ 

๔.๒ แสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ ๙๒ 

๔.๓ แสดงคารอยละของตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนง          ๙๒ 

๔.๔ แสดงคารอยละของวุฒิการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับช้ันท่ีกําลังศึกษา

และท่ีสําเร็จการศึกษา        

๙๒ 

๔.๕ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน

จําแนกตามหัวขอรูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย 

๙๓ 

๔.๖ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน

จําแนกตามหัวขอการใชงานของอาจารยและผูดูแลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย 

๙๔ 

๔.๗ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพดานการงานระบบ

ทดสอบออนไลน จําแนกตามหัวขอการรายงานผลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย 

๙๔ 

๔.๘ ความพึงพอใจประสิทธิภาพการใชงานระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา         

ลงกรณราชวิทยาลัยโดยภาพรวม 

๙๕ 
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สารบญัแผนภาพ 
 

แผนภาพท่ี หนา 

๒.๑ วงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) ๙ 

๒.๒ แสดงหนาตางขอสอบแบบเลือกตอบสําหรับผูสอบ ๑๔ 

๒.๓ แสดงหนาตางขอสอบแบบถูกผิดสําหรับผูสอบ ๑๔ 

๒.๔ แสดงหนาตางขอสอบแบบการจับคูสําหรับผูสอบ ๑๔ 

๒.๕ แสดงหนาตางการ Log in เขาใชงาน Google ๑๕ 

๒.๖ แสดงหนาตางการเลือกสรางฟอรม ๑๕ 

๒.๗ แสดงหนาตางการพิมพหัวขอแบบขอสอบและการพิมพคําถาม ๑๖ 

๒.๘ แสดงหนาตางการกําหนดรูปแบบคําถามเปนแบบหลายตัวเลือก ๑๖ 

๒.๙ แสดงหนาตางการพิมพขอตัวเลือก ๔ ขอ ๑๗ 

๒.๑๐ แสดงหนาตางการเลือกเฉลยคําตอบท่ีถูกตองท่ีสุดแลวคลิกแถบดานบนขวา “สง” ๑๘ 

๒.๑๑ แสดงหนาตางการกรอกรายละเอียดผูท่ีตองการใหทําแบบทดสอบ แลวกด “สง” ๑๘ 

๒.๑๒ แสดงหนาตางผูท่ีทําแบบทดสอบ แลวกด “สง”แลวผูสอบรูผลคะแนนการสอบทันที ๑๙ 

๒.๑๓ แสดงหนาตางเมื่อมีผูท่ีทําแบบทดสอบสงมาสามารถดูรายละเอียดในรูปแบบกราฟ ๑๙ 

๒.๑๔ แสดงหนาตางการสมัครสมาชิก https://quizizz.com/ ๒๐ 

๒.๑๕ แสดงหนาตางการเริ่มตนการสรางชุดแบบทดสอบ ๒๐ 

๒.๑๖ แสดงหนาตางแถบตางๆในการสรางชุดแบบทดสอบ ๒๑ 

๒.๑๗ แสดงหนาตางการพิมพคําถามในชุดแบบทดสอบ ๒๑ 

๒.๑๘ แสดงหนาตางการเลือกคําตอบท่ีถูกตองและกําหนดเวลาในการทําขอสอบ ๒๒ 

๒.๑๙ แสดงหนาตางการกําหนดช้ันผูเรียน รายวิชา กําหนด Tag เพื่อชวยสืบคน ๒๒ 

๒.๒๐ แสดงหนาตางแสดงหนาจอท่ี มีรหัสขอสอบ (หมายเลข ๖ หลัก) ๒๓ 

๒.๒๑ แสดงหนาตางแสดงหนาจอในการเขาทําขอสอบ ใสรหัสขอสอบ  (หมายเลข 6 หลัก) ๒๓ 

๒.๒๒ แสดงหนาจอขณะผูสอบทําแบบทดสอบจากเครื่องคอมพิวเตอร ๒๔ 

๒.๒๓ แสดงหนาจอขณะผูสอบทําแบบทดสอบเสร็จจะมีผลสอบแสดง ๒๔ 

๒.๒๔ แสดงหนาตางการเลือกดูรายงานผลของผูเขาสอบทุกคน ๒๕ 

๒.๒๕ แสดงหนาตางการ Download excel จัดเก็บไฟลในเครื่องคอมพิวเตอร ๒๕ 
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๒.๒๖ เว็บไซตระบบบริหารจัดการการเรียนการสอนออนไลน ๒๖ 

๒.๒๗ การสมัครสมาชิกเขาเว็บไซต LMS Moodle CMRU ๒๗ 

๒.๒๘ การสราง account ใหม ๒๗ 

๒.๒๙ การใหสมาชิกยืนยันความตองการในการขอเขาใชงาน ๒๘ 

๒.๓๐ การยืนยันบัญชีผูใช ๒๘ 

๒.๓๑ การแสดงหนาตางของผูใชงาน ๒๘ 

๒.๓๒ การเขาสูระบบ ๒๙ 

๒.๓๓  การแสดงหนาจอแผงควบคุมท้ังหมดสําหรับผูใช ๒๙ 

๒.๓๔ การเขาระบบในฐานะ admin ๓๐ 

๒.๓๕ หนาตางสําหรับ admin ๓๐ 

๒.๓๖ คลิกแกไขขอมูลสวนตัวของ admin ๓๐ 

๒.๓๗  แกไขขอมูลสวนตัว admin     ๓๑ 

๒.๓๘ เขาสูระบบเพื่อแกไขขอมูลสวนตัว ๓๑ 

๒.๓๙ คลิก Upload a file เพื่อแสดงตัวตนสําหรับผูใชงาน ๓๒ 

๒.๔๐ เลือกภาพแสดงตนเพื่อปรากฏในการทํากิจกรรมตางในระบบ ๓๒ 

๒.๔๑ เขาระบบเลือกทําแบบทดสอบท่ีไดกําหนดไว ๓๓ 

๒.๔๒ คลิกทําแบบทดสอบ ๓๓ 

๒.๔๓ ทําการตอบแบบทดสอบใหครบทุกขอ ๓๓ 

๒.๔๔ เลือกสงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบ ๓๔ 

๒.๔๕ คลิกสงคําตอบสําหรับผูทําแบบทดสอบ ๓๔ 

๒.๔๖ หนาจอแสดงขอมูลการทําแบบทดสอบ และคะแนนท่ีได พรอมเฉลยคําตอบ ๓๔ 

๒.๔๗ หนาตางแสดงคะแนนท่ีสอบได ๓๕ 

๒.๔๘  การเขาระบบเพื่อดูคะแนนท้ังหมด ๓๕ 

๒.๔๙ การแสดงตารางคะแนนท่ีไดแตละกิจกรรม ๓๖ 

๒.๕๐ ตราประจํามหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๔๒ 

๒.๕๑ ตราประจํามหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๔๒ 

๒.๕๒ โครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๔๓ 

๒.๕๓ กรอบแนวคิดการวิจัย ๕๓ 
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๓.๑ ข้ันตอนการพัฒนาระบบทดสอบออนไลน ๕๘ 

๓.๒ การสรางแบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน ๖๐ 

๔.๑ แสดงการทํางานระบบทดสอบออนไลนของผูดูแลระบบ ๗๖ 

๔.๒ แสดงการทํางานระบบทดสอบออนไลนของอาจารยผูสอน ๗๗ 

๔.๓ แสดงการทํางานระบบทดสอบออนไลนของนสิิต ๗๘ 

๔.๔ การออกแบบพิมพคําถามลงใน Notepad ๗๙ 

๔.๕ การนําเขาในระบบคลังของสอบในระบบทดสอบออนไลน ๘๐ 

๔.๖ การแสดงผลขอสอบท่ีนําเขาในระบบคลังของสอบ ๘๑ 

๔.๗ โมดูล (Module) การแสดงผลหนาจอหองสอบระบบทดสอบออนไลนแบบเดิม ๘๑ 

๔.๘ โมดูล (Module) การแสดงผลหนาจอหองสอบระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาเพิ่ม ๘๒ 

๔.๙ หนาจอระบบทดสอบออนไลนสวนการรายงานผลผูสอบ (Report) แบบเดิม ๘๓ 

๔.๑๐ การแสดงผลการรายงานผลคะแนนผูสอบ (Report) แบบเดิม ๘๔ 

๔.๑๑ หนาจอระบบทดสอบออนไลนสวนการรายงานผลผูสอบ (Report) แบบใหม ๘๕ 

๔.๑๒ การแสดงผลการรายงานผลคะแนนผูสอบ (Report) แบบใหม ๘๖ 

๔.๑๓ หนาจอแสดงรายวิชาโดยเลือกกิจกรรมแบบทดสอบท่ีอาจารยไดกําหนดไว 

และนิสิตตองเขาทําการทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน 

๘๗ 

๔.๑๔ นิสิตกรอกรหัสในการทําการทดสอบท่ีอาจารยผูสอนกําหนดไว ๘๗ 

๔.๑๕ นิสิตทําการทดสอบตามวัน เวลา และเงื่อนไขท่ีอาจารยผูสอนกําหนดไว ๘๘ 

๔.๑๖ การแสดงผลการรายงานผลหลังการทดสอบของนิสิต ๘๘ 

๔.๑๗ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม และรักษาความปลอดภัยของระบบท้ังในสวนของอาจารยผูสอน 

และ สวนของนิสิต 

๘๙ 

๔.๑๘ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม และรักษาความปลอดภัยของระบบท้ังในสวนการสอบของนิสิต ๘๙ 

๔.๑๙ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม ในสวนของการออกขอสอบของอาจารยผูสอน ๙๐ 

๔.๒๐ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม สวนของอาจารยผูสอนในการกําหนดเงื่อนไขการสอบ ๙๐ 
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ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๑๗ 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

หนังสือเชิญผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ 
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๑๑๙ 
 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ว ๒๙๔ 

       

                                                        0๒๒  มกราคม  ๒๕๖๒   

 

 

เร่ือง 

 

ขอความอนุเคราะหตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 

เรียน ดร.นพดล พรามณ ี

 สิ่งท่ีสงมาดวย    ๑. วิทยานิพนธ  จํานวน  ๑  ฉบับ 

 ๒. เคร่ืองมือวิจัย   จํานวน  ๑  ฉบับ 

 ดวย พระครูใบฎีกาศรีธนญชัย ฉายา ธนฺชยเมธี นามสกุล สูกรรัตนวงศ รหัสประจําตัว 
๖๐๐๑๒๐๒๐๔๕ นิสิตบัณฑิตศึกษา หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาพุทธบริหารการศึกษา 
ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และนิสิตกําลังดําเนิน
งานวิจัยเร่ือง “การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย” เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 
 เพื่อใหงานวิจัยของนิสิตดําเนินไปดวยความเรียบรอย จึงใครขอความอนุเคราะห ใหจากทาน 
เปนผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย และใหขอเสนอแนะในการนําไปปรับปรุงพัฒนา
เคร่ืองมือวิจัย อันจะสงผลใหไดงานวิจัยท่ีมีคุณภาพตอไป 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 
ขอแสดงความนับถือ 

  

(ดร.เกษม   แสงนนท) 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาพุทธบริหารการศึกษา 

 

ขอรับรองวาไดผานการตรวจเคร่ืองมือวิจัยแลว 

         
                          (ดร.นพดล พรามณ)ี 
       วันท่ี ................................... 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ต.ลําไทร อ.วังนอย จ.พระนครศรีอยุธยา 
๑๓๑๗๐ โทร. ๐๘๙-๐๕๖-๑๕๘๑ 
 



๑๒๐ 
 

 

 



๑๒๑ 
 

 

 



๑๒๒ 
 

 

 

 

 



๑๒๓ 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

หนังสือขออนุญาตสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๒๔ 
 

 
 
 
 



๑๒๕ 
 

 
 
 
 
 
 



๑๒๖ 
 

 
 
 
 
 



๑๒๗ 
 

 
 
 
 
 
 



๑๒๘ 
 

 
 
 
 
 
 



๑๒๙ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผล 

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓๐ 
 

 
 
 
 

แบบสัมภาษณสภาพปจจุบันของการสอบวัดผล 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
สวนที่ ๑ ขอมูลผูใหสัมภาษณ  

๑.๑ ช่ือ........................................................นามสกุล..........................................................  
๑.๒ เพศ          ชาย                                  ( )  หญิง  
๑.๓ อายุ          ตํ่ากวา ๓๐ ป           ๓๐ – ๔๐ ป         ๔๑ – ๕๐ ป        ๕๑ ปข้ึนไป 
๑.๔ สถานะ            ผูบริหาร                        อาจารย               นิสิต 
๑.๕ การศึกษา        กําลังศึกษาปริญญาตรี         ปริญญาโท           ปริญญาเอก 

 
สวนที่ ๒  สัมภาษณสภาพปจจุบันของการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๑. สภาพปจจุบันในการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเปนอยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................  
๒. สภาพปญหาเกี่ยวกับออกขอสอบและการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................  
๓. สภาพปญหาดานการตรวจขอสอบ และการรายงานผลการสอบในปจจุบันเปนอยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๔. สภาพปญหาดานวัสดุอุปกรณเกี่ยวกับการสอบ ดานบุคลากรและงบประมาณในการจัดสอบเปนอยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................  
 

      

    



๑๓๑ 
 

๕. แนวทางการแกปญหาการจัดสอบโดยใชระบบทดสอบออนไลน (e-testing) สามารถแกปญหาไดเพียงใด  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๖. ความคิดเห็น ขอเสนอแนะและความตองการเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทดสอบของมหาวิทยาลัย 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 
 
 
 

ขอขอบคุณท่ีไดใหการสัมภาษณสภาพปจจุบันของการสอบวัดผล 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๓๒ 
 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ง 

แบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๓๓ 
 

 

 

 

แบบสอบถามความพึงพอใจระบบทดสอบออนไลน 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

คําช้ีแจง  

แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําข้ึนเพื่อสอบถามความพึงพอใจระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย แบงเปน ๓ สวน  

สวนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ 
สวนท่ี ๒ ประสิทธิภาพของระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
สวนท่ี ๓ ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
สวนที่ ๑  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบประเมินประสิทธิภาพ 

โปรดตอบคําถามโดยการใสเคร่ืองหมาย  ในชอง        ใหตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุดหรือเติม

ขอความลงในชองวาง 

๑. สถานภาพ 

  บรรพชิต (พระภิกษุ/ภิกษุณี/สามเณร/แมชี)      ฆราวาส 

๒. ตําแหนง 
 
 ผูเช่ียวชาญดานระบบทดสอบออนไลน         นิสิต 
 

๓. ระดับการศึกษา 

  ท่ีกําลังศึกษาปริญญาตรี          ปริญญาตรี 

  ปริญญาโท                         ปริญญาเอก 

 

  



๑๓๔ 
 

ตอนที่ ๒  ความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน 

 โปรดขีดเคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับความพึงพอใจของแตละหัวขอท่ีทานพิจารณาแลววาตรง

กับความเห็นของทานมากท่ีสุดเพียงขอเดียว 

หัวขอประเมิน 
ระดบัความพึงพอใจ 

ดีมาก มาก 
ปาน
กลาง 

พอใช 
ควร     

ปรบัปรุง 
รูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย      
๑. รูปแบบระบบทดสอบออนไลนมีความทันสมัย นาสนใจ      
๒. รูปแบบระบบทดสอบออนไลนแสดงผลไดอยางรวดเร็ว      
๓. การจัดรูปแบบวางตําแหนงตางๆ บนหนาจอ มีความ
เหมาะสม 

     

๔. ตัวอักษรมีความเหมาะสม (ขนาด, ส,ี ชนิด, ลักษณะ)      
๕. การออกแบบหนาจอภาพโดยภาพรวม      
การใชงานของแบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย      
๑. การใชงานระบบมีความทันสมัย นาสนใจ       
๒. การสมัครสมาชิกในระบบเขาถึงไดสะดวก รวดเร็ว ใช
งานงาย 

     

๓. การเขาถึงคลังขอสอบงายตอการใชงานและตอบสนอง
ตรงตามความตองการของผูใชงาน 

     

๔. ระบบมีความปลอดภัยในการคนหาขอมูลและการเขา
ทดสอบ 
ในระบบทดสอบออนไลน 

     

๕.การเขาใชงานระบบทดสอบออนไลนมีการเช่ือมโยงใช
งานไดอยางตอเน่ืองทุกข้ันตอน 

     

๓.การรายงานผลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย      
๑. ระบบรายงานผลหลังการสอบไดทันทีถูกตอง เช่ือถือได      
๒. ระบบแสดงขอมูลผลการสอบไดอย างละเ อียด 
ตรวจสอบได 

     

๓. ระบบแสดงผลการสอบในภาพรวมเขาใจงาย       
๔. ระบบแสดงผลการทดสอบออนไลนมคีวามทันสมัย      
๕. ระบบมีการรายงานผลการทดสอบออนไลนอยาง
ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 

     

สวนท่ี ๓  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม (ถามี) 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 



๑๓๕ 
 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

การรายงานผลการทดสอบของนิสิตท่ีทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๓๖ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๓๗ 
 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

ตัวอยางระบบทดสอบออนไลน 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๓๘ 
 

๑. การเขาเว็บไซตระบบทดสอบออนไลน 
เขาสูเว็บไซต testing.mcu.ac.th 
 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี ๒.๒๖     เว็บไซตระบบทดสอบออนไลน  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย testing.mcu.ac.th 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพการแสดงหนาจอแผงควบคุมท้ังหมดสําหรับผูใช 
 
๒. การเขาสูระบบ 

กอนเขาใชงานระบบ สมาชิกตองทําการ Login เขาสูระบบกอน โดยมีวิธีการดังนี้ 
๒.๑ กรอก ช่ือผูใช และ รหัสผาน คลิก เขาสูระบบ 
๒.๒ เมื่อยังไมไดเปนสมาชิกใหทําการสมัครสมาชิกใหมในระบบโดยมีข้ันตอนดังนี้ 

 ๒.๑ กรอกแบบฟอรมสมัครสมาชิกใหม 
 ๒.๒ ระบบจะทําการสงอีเมลลไปยังอีเมลลท่ีคุณใหไว 
 ๒.๓ อานอีเมลล จากนั้นคลิกท่ี ลิงกในอีเมลลนั้น 
 ๒.๔ เมื่อคลิกแลวบัญชีผูใชของคุณจะไดรับการยืนยันสามารถล็อกอินเขาสูระบบไดทันที 
 ๓.๕ เลือกรายวิชาท่ีตองการเขาไปเรียน 
 ๓.๖ ถาหากมีการถามใหใสรหัสในการเขาเรียน ใหกรอกรหัสท่ีอาจารยของคุณใหไว 

http://testing.mcu.ac.th/login/signup.php


๑๓๙ 
 

 ๓.๗ เมื่อสมัครเปนสมาชิกเรียบรอยแลวจะสามารถเขาไปศึกษาและทํากิจกรรมในแตละ
รายวิชาได โดยครั้งตอไปเพียงแตใสช่ือผูใช (username) และรหัสผาน (password)  
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพการเขาสูระบบ และ การสมัครเปนสมาชิก 
 
สิทธิ์ในการใชงานระบบ ดังนี้ 
๑. ผูดูแลระบบ (Administrator) เปนผูใชงานท่ีมีสิทธิ์กระทําไดทุกอยางในระบบ และ

สามารถบริหาร 
จัดการไดทุกรายวิชาท่ีมีในระบบ 

๒. ผูสอน (Teacher) เปนผูใชท่ีมีสิทธิ์ในการสอนขอสรางรายวิชา และบริหารจัดการรายวิชา
ท่ีไดรับอนุมัติโดยสามารถจัดการขอมูลเนื้อหา และกิจกรรมภายในรายวิชา 

๓. ผูเรียน (Student) เปนผูใชท่ีมีสิทธิ์ในการเขาเรียนในรายวิชาได 
๔. ผูใชท่ัวไป (Guest) เปนผูใชท่ีมีสิทธิ์ในการเขาใชงานตํ่าสุด จะสามารถเขาเรียนในรายวิชา

ไดก็ตอเมื่อไดรับอนุญาตเทานั้น และแมหากจะไดรับสิทธิ์ในการเขาเรียนในรายวิชาได แตจะไม
สามารถทํากจิกรรมตางๆในรายวิชาได 

เมื่อ login สําเร็จจะปรากฏช่ือผูใชงานมุมบนซายและขวามือดังรูป และสามารถเปล่ียนภาษา
สําหรับเว็บไซตไดจากเมนูมุมบนซาย ในหนาจอแผงควบคุม(Dashboard) นี้จะแสดงภาพรวมรายวิชา 
(Course overview) ท่ีเราเปนสมาชิก  

 
๓. การเขารายวิชาท่ีตองการทดสอบออนไลน มีข้ันตอนดังนี้ 
    ๓.๑ ผูใชงานเขาคนหารายวิชาท่ีตองการทดสอบ 
    ๓.๒ ผูใชงานคลิกเขารายวิชาเพื่อทําการทดสอบ โดยในรายวิชาท่ีบนระบบจะอธิบาย

เนื้อหาโดยสังเขปเพื่อใหผูทําการทดสอบไดอานเปนแนวทางในการทดสอบออนไลน 
 
 
 



๑๔๐ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

          ภาพการแสดงหนาจอแผงควบคุมสําหรับผูใชในการเขารายวิชาท่ีตองการทดสอบ 

 
๔. การทําแบบทดสอบ 
     แบบทดสอบออนไลนโดยผูสอนเปนผูกําหนดแบบทดสอบนั้นๆ สมาชิกของรายวิชาสามารถเขาไป
ทําแบบทดสอบไดตามเงื่อนไขท่ีผูสอนกําหนดหมายเหตุ เงื่อนไขของแบบทดสอบคือ 

๑. ระยะเวลาในการทําแบบทดสอบ เชน วันเริ่มตน และวันส้ินสุดการทําแบบทดสอบ 
๒. จํานวนครั้งของการทําแบบสอบ เชน ๑ คน ตอ ๑ ครั้ง หรือ ๑ คน สามารถทําไดหลายครั้ง 

วิธีการทําแบบทดสอบ ดังนี้ 
๑. เขาระบบ > เขารายวิชา > กรอกรหัสในการเขาหองสอบท่ีอาจารยไดกําหนดไว 
 

 
  
 

รูปท่ี ๒.๔๑  เขาระบบเลือกทําแบบทดสอบท่ีไดกําหนดไว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔๑ 
 

๒. เขาระบบ > เขารายวิชา > เลือกกิจกรรมแบบทดสอบท่ีอาจารยไดกําหนดไว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๓. เมื่อคลิกทําแบบทดสอบระบบจะใหผูสอบกรอกรหัสท่ีอาจารยผูสอบกําหนดไว 
 
 
 

 
 

รูปท่ี ๒.๔๒  คลิกทําแบบทดสอบ 
 
 
 
 
 
 
๔. ทําการทดสอบตามรายวิชาท่ีกําหนด 

        ๔.๑ ระบบจะแสดงวัน เวลา และเวลาท่ีใชในการสอบ  
        ๔.๒ ระบบจะแสดงคําถามใหผูทดสอบตอบ 
        ๔.๓ ระบบจะแสดงขอสอบท่ีตอบไปแลวหรือยังไมไดตอบตรงดานขวามือ 

    ๔.๔ ตอบแบบทดสอบใหครบทุกขอ แลวคลิก Finish attempt มุมขวาลางสุดเพื่อสง
ขอสอบ และระบบจะแสดงเวลาท่ีเหลือในการสอบ เมื่อผูสอบตรวจความถูกตองแลวก็สงขอสอบ 



๑๔๒ 
 

    ๔.๕ เลือกสงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบ ผูเรียนจะไมสามารถแกไขคําตอบได 
และจะไดรับคะแนนจากการทําแบบทดสอบในครั้งนั้น ดังนั้นกอนการคลิก สงคําตอบแลวส้ินสุดการ
ทําแบบทดสอบ ผูเรียนตองตรวจสอบคําตอบใหครบถวน กรณีท่ีตองการแกไขคําตอบ คลิกท่ี Return 
to attempt จะกลับไปยังแบบทดสอบท่ีไดตอบไวกอนหนานี ้ผูเรียนสามารถเลือกคําตอบใหมได 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
๔.๖ กรณีคลิก สงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบ จะปรากฏหนาจอดังรูป ใหผูเรียน

คลิกยืนยันการสงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบเพื่อรับทราบคะแนนของตนเอง 
 

 
 

          ๔.๗ ระบบจะปรากฏหนาจอสรุปคะแนนการทําแบบทดสอบแตละครั้ง กรณีผูสอน
ต้ังคาใหสามารถทําไดหลายครั้ง ผูเรียนสามารถทําแบบทดสอบไดอีก โดยคลิกท่ี ทําแบบทดสอบใหม 

 
๖. การรายงานผลการสอบ 
    ๖.๑ หนาจอแสดงผลของนิสิตผูทําการทดสอบเมื่อผูสอบทําการทดสอบเสร็จแลวระบบจะแสดงผล
คะแนนท่ีสอบไดทันที 
 
 
 



๑๔๓ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
         

 ๖.๒ หนาจอของอาจารยผูสอนสามรถแสดงผลการสอบของนิสิตไดโดยคลิกท่ี Attempts 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ๖.๓ หนาจอแสดงผลของอาจารยผูสอนสามารถแสดงไดโดยการเลือกระยะเวลาดังนี ้
        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔๔ 
 

  ๖.๓.๑ การแสดงผลในระหวางการดําเนินการ  ระบบจะแสดงผลการสอบในระหวางผูสอบ
ดําเนินการสอบอยูในขณะนั้น โดยจะแสดงช่ือ อีเมลล เวลาท่ีกําลังสอบ เวลาท่ีเหลือในการสอบ และ
คะแนนในการระหวางการทําขอสอบ 
  ๖.๓.๒ การแสดงผลหลังทําการทดสอบเสร็จส้ิน  ระบบจะแสดงผลการสอบหลังการท่ีผูสอบ
ดําเนินการสอบเสร็จส้ิน โดยจะแสดงช่ือ อีเมลล เวลาท่ีกําลังสอบ เวลาท่ีกําลังสอบ เวลาท่ีใชในการ
สอบท้ังหมด และคะแนนหลังการทดสอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ๖.๓.๓ อาจารยผูสอนประจํารายวิชาดาวนโหลดรายงานผลคะแนนของผูทําการสอบออกมา
เปนในรูปแบบ Microsoft Excel   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 



๑๔๕ 
 

 ๖.๓.๔ อาจารยสามารถมาต้ังคาการแสดงผลการทดสอบใหผูสอบเห็นได ๓ ระยะ คือ การ
แสดงคะแนนทันทีหลังจากทําแบบทดสอบ แสดงผลคะแนนหลังจากนี้ขณะท่ียังเปดการใชงาน
แบบทดสอบ แสดงผลคะแนนหลังจากปดแบบทดสอบ ข้ึนอยูท่ีอาจารยผูสอนในรายวิชานั้น 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
๖. การดูคะแนนการทํากิจกรรม 
     เปนการดูคะแนนการทํากิจกรรมท้ังหมดท่ีมีอยูในรายวิชา ผูเรียนสามารถตรวจสอบดูไดวาแตละ
กิจกรรมไดคะแนนเทาใด มีวิธีการดังนี ้

๑. เขาระบบ > เขารายวิชา > เลือกเมนูการจัดการระบบ > Grade book setup > คะแนน
ท้ังหมด 
แลวเลือกผลคะแนนท่ีตองการทราบผล และคลิกดาวนโหลด 
 

 
 
 

 
 

รูปท่ี ๒.๔๙  การแสดงตารางคะแนนท่ีไดแตละกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔๖ 
 

๒. ไฟลจะปรากฏตารางแสดงคะแนนท่ีไดออกมาเปนในรูปแบบ Microsoft Excel   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔๗ 
 

๗. ภาพหนาจอแสดงโดยภาพรวมของผูเขาใชระบบทดสอบออนไลน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบใหผูใชงานทราบ ดังนี้ 

๑. อาจารยผูสอน 

๒. สารบัญแสดงรายละเอียดหองสอบ (Table of contents) 

๓. การจัดการระบบ 

- การจัดการรายวิชา (ผูใชงานสามารถออกจากการเปน

สมาชิกของรายวิชานั้นๆได 

 ๔. การแสดงผลกิจกรรมท่ีทําการทดสอบ (Activity results)    

โดยระบบจะแสดง ผลคะแนนสูงสุด ๕ อันดับ 

 ๕. การแสดงผลของผูท่ีเขาใชงานในหองสอบของระบบทดสอบ

ออนไลน (Online users) 

 ๖. การแสดงผลของคิวอารโคดของหองสอบ ผูสอบสามารถ

สแกนเพื่อเขาทําการสอบไดอยางรวดเร็ว (QR code) 

๗. การแสดงผลคิวอารโคดแบบประเมินความพึงพอใจเพื่อให

ผูใชงานประเมินความพึงพอใจในการใชงานระบบหลังการทดสอบ 

 



๑๔๘ 
 

ประวัตผิูวิจัย 
 

ช่ือผูวิจัย  : พระครูใบฎีกาศรีธนญชัย ธนฺชยเมธี (สูกรรัตนวงศ) 
วันเดือนปเกิด  : วันท่ี ๘ ธันวาคม พ.ศ.๒๕๓๕ 
ภูมิลําเนา   :  ๔๔๔  หมูท่ี ๑ ตําบลบานเสด็จ อําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปาง 
ประวัติการศึกษา :  
 ป ๒๕๔๘ ประถมศึกษาปท่ี ๖ โรงเรียนบานหวยยาง จังหวัดลําปาง 
 ป ๒๕๕๑ มัธยมศึกษาปท่ี ๓ โรงเรียนวิสุทธิ์วิทยากร จังหวัดลําปาง 
          ป ๒๕๕๔ มัธยมศึกษาปท่ี ๖ โรงเรียนวัดพระแกวดอนเตาสุชาดาราม จังหวัดลําปาง 
 ป ๒๕๖๐ ศึกษาศาสตรบัณฑิต(ศษบ.) สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย ม.สวนดุสิต กทม. 
 ป ๒๕๖๑ สอบไลไดเปรียญธรรมประโยค ๑-๒ สํานักเรียนวัดศรีบุญเรือง จ.เชียงใหม 
ประสบการณการทํางาน : 
 เลขานุการเจาคณะตําบลบานดง อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปาง 
 เลขานุการกองทุนอนาลโยเพื่อการศึกษา ภาษาบาลี-ภาษาลานนา จังหวัดลําปาง 
 ครูพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 ครูพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน สังกัดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 พระธรรมวิทยากร กรมศาสนา 
สถานท่ีทํางานปจจุบัน : โรงเรียนวัดทองศาลางาม แขวงปากคลอง เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 
E-mail   : sanook998@gmail.com 
โทรศัพทมือถือ : ๐๙๑ ๕๑๖ ๑๙๙๙ 
อุปสมบท : ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๐ พัทธสีมา วัดทองศาลางาม เขตภาษีเจริญ กรุงเทพฯ 
สังกัด  : วัดทองศาลางาม แขวงปากคลอง เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 
ปท่ีเขาศึกษา : พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ปท่ีสําเร็จการศึกษา :  - 
ท่ีอยูปจจุบัน : วัดทองศาลางาม แขวงปากคลอง เขตภาษีเจริญ กรงุเทพมหานคร 
 

 

 



๑๑๒ 
 

บรรณานุกรม 
 
๑. ภาษาไทย 
 
 (๑) หนังสือ 
กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์. นวัตกรรมและเทคโนโลนีเทคนิคศึกษา. ศูนย์ผลิตต าราเรียนมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ.๒๕๕๗.  
พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส และคณะ, ประวัติและพัฒนาการมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย , 

พิมพ์ครั้งที่ ๑, บริษัท ๒๑ เซ็นจูรี่ จ ากัด กรุงเทพมหานคร . ๒๕๕๘. 
วิโรจน์ ชัยมูลและคณะ, ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศฉบับปรับปรุง 

๒๐๑๕-๒๐๑๖,พิมพ์ครั้งที่ ๒,กรุงเทพฯ:บริษัท โปรวิชั่น จ ากัด. 
      
 (๒) วิทยานิพนธ์ 
ณัฐธยาน์  การุญ. “การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลักภาษาไทยและความสนใจในการเรียน

ภาษาไทย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๓ ที่สอนโดยบทเรียนส าเร็จรูปกับการสอน
ตามคู่มือครู”.ปริญญานิพนธ์ กศ.ม. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.๒๕๕๔. 

ไพรศาล  ลุนใต้, “การศึกษาทัศนคติของอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนคร
เหนือเกี่ยวกับการน าระบบอีเลิร์นิ่ง (e-Learning) มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ", 
ครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีเทคนิคศึกษา ภาควิชาครุศาสตร์
เทคโนโลยี, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ. ๒๕๕๐.  

ยอดนภา เกษเมือง, “การพัฒนาบทเรียนการสอนบนเว็ปไซต์เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษา", วิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี.๒๕๕๔. 

รัฐพงษ์  อ่อนจันทร์.“ระบบสอบออนไลน์เคลื่อนที่ขนาดใหญ่”, วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 
ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ ,บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
,๒๕๕๗.ลลิตา ธงภักดี และคณะ, “การจัดการข้อมูลการวัดและการประเมินผลการ
ทดสอบ O-NET ของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ ๖ และมัธยมศึกษาปีที่ ๓ ในเขตพื้นที่
การศึกษานครราชสีมา เขต ๔”. คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา, พ.ศ.
๒๕๖๐. 

รัษฐา  เสรีวิวัฒนา.“การพัฒนาแอพพลิเคชั่น วิชาคณิตศาสตร์ เรื่องรูปสี่เหลี่ยม ส าหรับ
ระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณ์แท็บเล็ต ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  ๕”, 
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา,บัณฑิตวิทยาลัย
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ข้อสอบ สนับสนุนการสอบใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม”.ศูนย์บรรณสารและ
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  . “การทดสอบประสิทธิภาพสื่อหรือชุดการสอน.” วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย, 

ปีที ่๕, ฉบับที่ ๑, มกราคม-มิถุนายน, ๒๕๕๖  
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บทที่ ๑ 

 

บทนํา 
 

๑.๑  ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 

 จากขอมูลในเอกสารการประชุมคณะกรรมการดําเนินการสอบวัดผลการศึกษา                   
ระดับปริญญาตรี (สวนกลาง) ประจําปการศึกษา ๒๕๖๐ ภาคเรียนท่ี ๒  การบริหารจัดการในการ
สอบวัดผลทางการศึกษานั้นตองมีคาใชจายในการสอบแตละครั้งท่ีคอนขางสูง จากขอมูลผลการ
ดําเนินการจัดสอบวัดผลทางการศึกษา ประจําปการศึกษา ๒๕๕๙ ภาคเรียนท่ี ๒ มีผูเขาสอบ              
นิ สิต ช้ันป ท่ี  ๑  – ๔ รวมท้ั ง ส้ิน  ๑,๙๓๔ รูป/คน ใช งบประมาณในการสอบ รวมท้ั ง ส้ิน                     
จํานวน ๓๐๘,๙๖๑ บาท  และ ผลการดําเนินการจัดสอบวัดผลทางการศึกษา ประจําปการศึกษา 
๒๕๖๐ ภาคเรียนท่ี ๑  มีผูเขาสอบ นิสิตช้ันปท่ี ๑ – ๔ รวมท้ังส้ิน ๑,๗๙๓ รูป/คน ใชงบประมาณ           
ในการสอบ รวมท้ังส้ิน จํานวน ๓๐๐,๐๐๐ บาท และยังพบปญหาในการท่ีนิสิต ลา ขาด มาสาย              
ในการสอบ และ การทุจริตในการสอบ อีกท้ังเอกสารและวัสดุอุปกรณตองหามในการสอบ 0

๑  การรูผล
สอบท่ีลาชา และการตรวจขอสอบอาจมีความผิดพลาดคลาดเคล่ือน ซึ่งถือเปนปญหาใหญท่ียังไม
สามารถแกไขใหหมดไปได เนื่องดวยสังคมไทยในปจจุบันจึงใหความสําคัญเกรดเฉล่ียมากกวาความรู 
ท่ีได จึงทําใหเกิดการลอกขอสอบในทุกรูปแบบข้ึนเพื่อใหไดคะแนนดี และมองการทุจริตเล็กนอย
เหลานี้เปนเรื่องปกติ การทุจริตเพียงเล็กนอยเหลานี้อาจเปนจุดเริ่มตนของการทุจริตหรือคอรัปช่ันใน
ระดับชาติได  ถึงอยางไรก็ตามส่ิงท่ีไดมาจากทางลัดไมไดบงบอกถึงการมีศักยภาพท่ีแทจริง 

 ระบบการศึกษาในปจจุบันไดมีการพัฒนาไปตามยุคตามสมัยอยางรวดเร็ว และเปน
เครื่องมือสําคัญท่ีชวยในการยกระดับคุณภาพทรัพยากรของมนุษยในประเทศใหเปนมนุษยอยาง
สมบูรณ การศึกษาจึงไมใชเปนเพียงเครื่องมือในการพัฒนาเทานั้นแตการศึกษาเปนท้ังตัวการพัฒนา
และเปนเครื่องมือพัฒนาใหผูเรียนเกิดความรูและความเขาใจในการเรียนมากยิ่งข้ึน 1

๒ โดยการท่ีจะ
ทราบถึงความรูความเขาใจของผูเรียนท่ีมีตอการเรียนไดนั้นตองมีการ การสอบ (testing) ซึ่งเปนการ
ท่ีนําชุดคําถามท่ีเรียกวาแบบทดสอบหรือขอสอบท่ีผานการตรวจสอบมาตรฐานจากนักวิชาการ 
ผูเช่ียวชาญ 

 ๑เอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการดําเนินการสอบวัดผลการศึกษา ระดับปริญญาตรี 

(สวนกลาง) ประจําปการศึกษา ๒๕๖๐ ภาคเรียนท่ี ๒, สํานักทะเบียนและวัดผล มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย. 

 
๒การศึกษาไทย ๔.๐, จากผูใหญลี  ถึงการศึกษาไทย ๔ .๐ ตนฉบับโดย ดร.โพยม จันทรนอย 

[ออนไลน ],แหลง ท่ีมา : http://www.birdkm.com/outside-classroom/outsideclass/thai-education-40. 
วันท่ี ๕ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
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๒ 
 

 

 ดานแบบทดสอบใหผูสอบตอบ เพื่อเปนการวัดคุณลักษณะ (attribute) ของผูเรียนจาก
ผลการตอบคําถามในแบบทดสอบตามเกณฑท่ีกําหนด และนําขอมูลจากการวัดผลจากการสอบมา
วิเคราะห เปรียบเทียบกับเกณฑใดเกณฑหนึ่งเพื่อสรุปคาออกมาใหถูกตองเท่ียงตรง มีความหนา
เช่ือถือและตรงกับความเปนจริง2

๓ 
 ภาคการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาตองปรับตัวเปล่ียนแปลง  พัฒนาตนเองใหมี
คุณภาพ และเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน  ซึ่งปจจุบันไดกาวมาถึงยุคศตวรรษท่ี ๒๑ หรือท่ีเรียก
กันวา ยุคไทยแลนด ๔.๐ ซึ่งเปนการกาวสูการขับเคล่ือนดวยเทคโนโลยี โดยการใชเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมการศึกษาชวยในการพัฒนาประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีบทบาทสําคัญทางการศึกษา
เปนอยางยิ่งสําหรับผูบริหาร ผูสอน และ ผูเรียน ท่ีเกิดมาในทามกลางความกาวหนาทางเทคโนโลยี 
และ นวัตกรรม โดยการนําความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ICT คอมพิวเตอร และอินเตอรเน็ต มา
ปรับใชในการเรียนการสอน ในการผลิตส่ือ ขอสอบ รวมถึงข้ันตอนวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
ผูเรียนในรูปแบบดิจิทัลมากข้ึน และ มีนักพัฒนาดานนวัตกรรมเทคโนโลยีตางก็คิดออกแบบพัฒนา
สรางแบบทดสอบใหเปนระบบทดสอบออนไลน (e-testing) คือ ระบบทดสอบการสอบอิเล็กทรอนิกส 
โดยใหผูเรียนไดทําแบบทดสอบผานอุปกรณคอมพิวเตอร Notebook Tablet SmartPhone                
ท่ีเช่ือมตอระบบ Internet ซึ่งหลังจากผูเรียนท่ีทําการสอบเสร็จสามารถทราบผลการสอบทันที และ
ผูสอนไดรับรายงาน (Report) ผลการสอบยังสามารถบันทึกลงเครื่องคอมพิวเตอรได3 ๔  
 ระบบสอบออนไลนเปนระบบท่ีจัดสอบผานเครือขายอินเตอรเน็ตท่ีผูเรียนสามารถเขาไป
ทําการทดสอบจํานวนมากๆ ทางออนไลนไดพรอมกัน และเหมาะสําหรับใหคณาจารยทําการจัดสอบ
วัดผลจริงบนระบบ e-Testing เพื่อความสะดวกในการประมวลผลระดับความรูของผูเรียนไดเปน
อยางมีประสิทธิภาพ และผูเรียนสามารถทําการสอบทางออนไลนไดตามสถานท่ีตาง ๆ โดยมีการ
กําหนดจํานวนเครื่องท่ีใชสอบ และกําหนดเวลาในการสอบโดยผูสอนจะทราบไดทันทีวาผูเรียนสอบ         
ท่ีไหน เวลาไหน จากการดูขอมูลผูสอบผานระบบ e-Testing๕ 
 ปจจุบันระบบสอบออนไลนไดมีการพัฒนาใหมีความสามารถเพิ่มข้ึนโดยสถานศึกษาตางๆ
สามารถนําไปพัฒนาตอยอดใหเปนระบบของตนเองได เพราะระบบทดสอบออนไลนนั้นเปนการ
พัฒนาข้ึนบนระบบปฏิบัติการลีนุกซ (Linux)  ซึ่งอยูภายใตสัญญาอนุญาตสาธารณะท่ัวไปของกนู 
(GNU General Public License) ถือวาเปนสัญญาในการใหซอฟตแวรท่ีผูใชสามารถเผยแพร 
ปรับปรุงหรือแกไขงานเพียงบางสวนหรือท้ังหมดของซอฟตแวรนั้นไดโดยเสรี5 ๖ 
 

 ๓รศ.สมชาย รัตนทองคํา, “การวัดและประเมินผลทางการศึกษา”เอกสารประกอบการสอนทาง
กายภาพบาบัด ภาคตนปการศึกษา ๒๕๕๖, หนา ๑๔๑.  
 ๔ศุภลักษณ จุเครือ, “บทบรรณาธิการ Multi media e-News”,กองเทคโนโลยีสารสนเทศสํานักงาน
อธิการบดี: มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๕๙. 
 ๕อภิชาติ รอดนิยม, “บทนํารายงานการใชงานระบบขอสอบออนไลน (MCU e-Testing)”, สวน
เทคโนโลยีสารสนเทศสํานักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

๖วีกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, “สัญญาอนุญาตสาธารณะทั่วไปของกนู” [ออนไลน] แหลงท่ีมา:  
https://th.wikipedia.org/wiki/สัญญาอนุญาตสาธารณะท่ัวไปของกนู, วันท่ี ๒๐ เมษายน ๒๕๖๑. 
 

                                                                   

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B9%84%E0%B8%9B%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%99%E0%B8%B9,%20%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88


 

 

๓ 
 

 

ผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงปญหาและความสําคัญดังกลาวขางตนจึงมีความสนใจในการพัฒนาระบบ
ทดสอบออนไลนของสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ีมีอยูแลว
มาพัฒนาเพิ่มในจุดท่ียังตองพัฒนา โดยทางผูวิจัยไดนํารายวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ นํารองในการทําการทดสอบประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน เพื่อใหระบบทดสอบ
ออนไลนสามารถตอบสนองผูใช มีความนาสนใจ ใชงานงาย ใหมีเสถียรภาพ มีความมั่นคง ปลอดภัย 
เช่ือถือไดและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซึ่งมีประโยชนแกสถาบันมากมายท้ังดานลดคาใชจายท้ังดาน
วัสดุอุปกรณ และ บุคลากรในการจัดสอบแตละครั้ง ลดดานเวลา งายตอการเขาสอบ สอบเสร็จแลว
ผูเรียนสามารถทราบถึงผลคะแนน และ ขอท่ีตอบถูกและขอท่ีตอบผิดไดทันที  ท่ีสําคัญลดปญหาเรื่อง
การทุจริตในการสอบ สามารถรองรับรูปแบบขอสอบท่ีมีอยูอยางหลากหลายในปจจุบัน เพื่อท่ีระบบ
ทดสอบออนไลนจะไดเปนมาตรฐานในการเพิ่มประสิทธิภาพการทดสอบเพื่อวัดผลประเมินผลการ
เรียนของทางมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ัวประเทศตอไป  
 

๑.๒ วัตถุประสงคการวิจัย 
๑.๒.๑ เพื่อวิเคราะหสภาพปจจุบันของระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย 
๑.๒.๒ เพื่อพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ๑.๒.๓ เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัย          
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

๑.๓ ขอบเขตของงานวิจัย 
 ๑.๓.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา  
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตเนื้อหาไวดังนี้ 
 ๑. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ 
 ๒. การเรียนการสอนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Learning) 
 ๓. ความหมายการทดสอบ (Testing) 
 ๔. ระบบทดสอบออนไลน (System Testing Online) 
 ๕. ประวัติของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ๖. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 ๑.๓.๒ ขอบเขตดานตัวแปร 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตดานตัวแปรไวดังนี้ 

 ๑. ตัวแปรตน  คือ  การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัย                 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 



 

 

๔ 
 

 

 ๒. ตัวแปรตาม คือ    ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 

 ๑.๓.๓ ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยไดจากประชากร ๒ กลุม คือ ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล ตัวแทนอาจารย 
และตัวแทนนิสิต ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จํานวน ๑๐ รูป/คน ผูเช่ียวชาญดาน
เทคนิคระบบทดสอบออนไลน จํานวน ๕ รูป/คน และนิสิตปริญญาตรี ช้ันป ๒ ท่ีเรียนวิชาพื้นฐาน
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะครุศาสตร ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย จํานวน ๖๒ รูป/คน  รวมประชากรท้ังหมด ๗๗ รูป/คน 

 
 ๑.๓.๔ ขอบเขตดานพื้นท่ี  

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย อําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 

 ๑.๓.๕ ขอบเขตดานระยะเวลา 
 การวิจัยครั้งนี้ ทําการพัฒนาและทดลองกับผูใชระบบทดสอบออนไลนในระหวาง            
เดือนพฤษภาคม ถึง เดือนตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 

๑.๔ สมมติฐานของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาและพัฒนาโดยมีสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 ๑.ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยใชงานไดจริง 
 ๒.ผลการใชงานผู ใชระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ              
ราชวิทยาลัยมีประสิทธิภาพใชงานไดผลดี 

 
๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะ 
 ระบบ หมายถึง ระบบทดสอบออนไลนของสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยมหา         
จุฬลงกรณราชวิทยาลัย (สวนกลาง) ท่ีพัฒนาข้ึนมาแลว คือระบบจะเปนการรวบรวมหนวยยอยๆ          
มาประกอบเปนหนวยใหญ โดยมีความสัมพันธกันอยางตอเนื่อง และจัดระเบียบขององคประกอบใน
หนวยยอยประสานเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อความสมบูรณและบรรลุตามจุดประสงคท่ีกําหนดไว 
 การพัฒนาระบบ หมายถึง การปรับปรุง พัฒนาระบบทดสอบออนไลนท่ีมีอยูแลวของ
สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยมหาจุฬลงกรณราชวิทยาลัย (สวนกลาง) ๓ สวนหลัก ๆ 
ดวยกัน คือ ๑. สวนของสามารถนําขอสอบเขาในคลังขอสอบไดจํานวนหลาย ๆ ขอคําถาม จากเดิม

สามารถนําขอสอบเขาในคลังขอสอบไดเพียง ๑ ขอคําถาม ตอ ๑ ครั้ง เทานั้น ๒. สวนของการนํา
ระบบทดสอบออนไลนเดิมท่ีมีอยูแลวจากเดิมระบบมีการแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบเพียง 
๓ โมดูล คือ ๑) สวนของอาจารยผูสอน ๒) การจัดการระบบ คือ ผูใชงานสามารถออกจากการเปน

สมาชิกของรายวิชานั้นๆได และ ๓) Online users คือ สวนการแสดงผลของผูท่ีเขาใชงานในหองสอบ



 

 

๕ 
 

 

ของระบบทดสอบออนไลน ในการนี้ผูวิจัยและคณะพัฒนาระบบมาทําการพัฒนาบนระบบทดสอบ

ออนไลน โดยการเพิ่มโมดูล (Module) ของการแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบ ไดทําการเพิ่ม
โมดูลใหผูใชงานไดอยางเขาใจงาย มี ๔ โมดูล (Module) ดังนี้ ๑) Table of contents คือ สารบัญ
แสดงรายละเอียดหองสอบ ๒) Activity results คือ การแสดงผลกิจกรรมท่ีทําการทดสอบ โดยระบบ

จะแสดงผลคะแนนสูงสุด ๕ อันดับ ๓) QR code คือ การแสดงผลของคิวอารโคดของหองสอบ ชวย

ใหผูสอบสามารถสแกนเพื่อเขาทําการสอบไดอยางรวดเร็ว และ ๔) การแสดงผล คิวอารโคดแบบ

ประเมินความพึงพอใจเพื่อใหผูใชงานประเมินความพึงพอใจในการใชงานระบบหลังการทดสอบ และ 

สวนท่ีผูวิจัยและคณะพัฒนาระบบไดพัฒนาในสวนของขอมูลการรายงานผลผูสอบ (Report) จากเดิม

ระบบจะแสดงแคช่ือ-นามสกุล และ คะแนน ผูสอบ ซึ่งในการพัฒนาเพื่อใหไดขอมูลการรายงานผล
แบบใหมท่ีสมบูรณข้ึนนี้ มีแสดงการรายงานผลในสวนของ รหัสนิสิต ช่ือ-นามสกุล สถาบัน คณะ 
คะแนนท่ีสอบได และรายวิชา โดยการสรุปผลการรายงานในรูปแบบ Microsoft Excel ทําใหการ

รายงานผลสมบูรณ และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพื่อใหงายตอผูดูแลและอาจารยผูใชงานระบบใน
การออกขอสอบ โดยการดําเนินการพัฒนาใหระบบทดสอบออนไลนสามารถตอบสนองผูใชงานได
สมบูรณและมีประสิทธิภาพ มีข้ันตอนการพัฒนา ๕ ข้ันตอน คือ การกําหนดปญหา การวิเคราะห
ระบบ การออกแบบและพัฒนาระบบ การทดสอบและประเมินผลระบบ และการดูแลการทํางาน        
ของระบบ  
 การทดสอบ หมายถึง กระบวนการวัดผลทางการศึกษา โดยการใหผูเรียนทดสอบวัด
ความรูจากการเรียน เพื่อวัดความถนัด วิเคราะหพัฒนาการของผูเรียน และเปนแนวทางในการ
พัฒนาการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับผูเรียน ใหผูเรียนไดมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 ระบบทดสอบออนไลน หมายถึง ระบบทดสอบท่ีผานการพัฒนาในข้ันตอนการพัฒนา
ระบบท่ีสามารถนํามาใชงานไดจริงผานเครือขายระบบอินเตอรเน็ต อยางมีประสิทธิภาพ ของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยการนํารายวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ นํารองในการทําการทดสอบการใชงานระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน ใสขอสอบลงไป
ในระบบทดสอบ และใหนิสิตปริญญาตรี ช้ันปท่ี๒ คณะครุศาสตร ท่ีเรียนรายวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอร
และเทคโนโลยีสารสนเทศทดสอบผานระบบทดสอบออนไลนเมื่อนิสิตสอบเสร็จเรียบรอยแลวสามารถ
ทราบผลสอบไดทันทีและผลสอบมีความแมนยําเช่ือถือได เพื่อใหระบบทดสอบออนไลนสามารถ
ตอบสนองผูใช มีความนาสนใจ ใชงานงาย ใหมีเสถียรภาพ มีความมั่นคง ปลอดภัย และมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 ระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน หมายถึง ให ผู เ ช่ียวชาญและ                    
ผูท่ีเกี่ยวของกับดานระบบทดสอบออนไลนและนิสิตผูใชงานระบบทดสอบออนไลนทําการประเมิน
ระดับความพึงพอใจระบบทดสอบออนไลนโดยใชแบบสอบถามท่ีไดพัฒนาข้ึนตามรายการประเมิน 

ตามมาตรวัดของลิเคิรท (Likert Scale) โดยมีเกณฑการใหคะแนน ๕ ระดับ ดีมาก  ๕ คะแนน              
ดี ๔ คะแนน ปานกลาง  ๓ คะแนน ควรปรับปรุง ๒ คะแนน ควรปรับปรุงอยางยิ่ง ๑ คะแนน 



 

 

๖ 
 

 

๑.๖ ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 ๑.๖.๑ ทราบสภาพปจจุบันและปญหาในการการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 
 ๑.๖.๒ มีระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาข้ึนจากเดิมใหเปนมาตรฐานในการทดสอบเพื่อ
วัดผลของทางมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ัวประเทศตอไป  
 ๑.๖.๓ สถาบันลดคาใชจาย ลดดานเวลา งายตอการเขาสอบ สอบเสร็จสามารถทราบผล
สอบไดทันทีมีความแมนยํา มีเสถียรภาพ มีความมั่นคง ปลอดภัย เช่ือถือได มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
และลดปญหาเรื่องการทุจริตในการสอบของนิสิต 



 
บทที่ ๒ 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย” ผูวิจัยไดศึกษา แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการพัฒนาระบบทดสอบออนไลน จากเอกสาร 
ตํารา วารสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ โดยนําเสนอในประเด็นดังตอไปนี ้
 ๑. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ 
 ๒. แนวคิดการเรียนการสอนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Learning) 
 ๓. ความหมายการทดสอบ (Testing) 
 ๔. ระบบทดสอบออนไลน (System Testing Online) 
 ๕. แนวคิดการทดสอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Testing) 
 ๖. ประวัติของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ๗. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

๒.๑. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ (System Development) 
 การพัฒนาระบบตางๆ เชน ระบบคอมพิวเตอร  ระบบการเรียนการสอน  ระบบบัญชี 
ระบบออนไลน ฯลฯ ซึ่งระบบตางๆ เหลานี้ไดมีข้ันตอนในการปรับปรุงพัฒนาและออกแบบมาใหใช 
ในองคกรเพื่อความสะดวกสบายในการบริหารงาน และมีส่ิงท่ีควรรูเกี่ยวกับการพัฒนาระบบดังนี้ 
   ๒.๑.๑ ความหมายของระบบ (System) 

พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน กลาววา ระบบ คือ ระเบียบเกี่ยวกับการ            
รวมส่ิงตางๆ ซึ่งมีลักษณะซับซอนใหเขาลําดับประสานเปนอันเดียวกันตามหลักเหตุผลทางวิชาการ 
หรือหมายถึงปรากฏการณทางธรรมชาติซึ่งมีความสัมพันธ ประสานเขากัน โดยกําหนดรวมเปน
อันหนึ่งอันเดียวกัน0

๑ 
 วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง กลาววา ระบบ คือ หนวยยอยๆ ท่ีประกอบกันเปน

หนวยใหญ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งหนวยยอยๆเหลานี้สามารถ
ทํางานรวมกันไดดีโดยมีความสัมพันธและใชกระบวนการ หรือวิธีการอยางใดอยางหนึ่งเพื่อจัด
ระเบียบองคประกอบหรือหนวยยอยเหลานั้น เพื่อใหบรรลุเปาหมายหรือจุดประสงคอันเดียวกันได1 ๒ 

 ๑พจนานุกรม ฉบับบราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๒๕, “ระบบ หมายถึง (System)?”[ออนไลน], 
แหลงท่ีมา: www.im2market.com, วันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
 ๒วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง,“ความหมายของระบบ(System)”, ความรูเบื้องตนเก่ียวกับ
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ, กรุงเทพมหานคร: บริษัท โปรวิชั่น จํากัด, ๒๕๕๘, หนา ๒๐๐. 

                                                                   



 

 

๘ 
 

 

 วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี  กลาววา ระบบ คือ ชุดของส่ิงท่ีมีปฏิสัมพันธ หรือ การพึ่งพาซึ่ง
กันและกัน ของส่ิงท่ีมีการดํารงอยูท่ีแตกตางและ อยางเปนอิสระ ท่ีไดถูกควบรวมในรูปแบบบูรณาการ
ท้ังหมด ดังนั้นระบบสวนใหญจะมีลักษณะบางอยางรวมกัน2

๓ 
 ปวีสุดา ชัยสิทธิ์ กลาววา ระบบ หมายถึง การทํางานรวมกันของสวนประกอบแตละสวน
อยางมีความสัมพันธกันอยางตอเนื่องเพื่อนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายท่ีไดวางไว3 ๔ 
 สรุปไดวา ระบบ (System) หมายถึง การรวบรวมหนวยยอยๆ มาประกอบเปนหนวย
ใหญ โดยมีความสัมพันธกันอยางตอเนื่องและจัดระเบียบขององคประกอบในหนวยยอยประสานเปน
อันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อความสมบูรณและบรรลุตามจุดประสงคท่ีไดกําหนดไว  
  ๒.๑.๒ คุณสมบัติของนักวิเคราะหระบบ 
 วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง ไดกลาววา นักวิเคราะหระบบเปนบุคคลท่ีมีความ
เช่ียวชาญทางดานเทคนิคการจัดการระบบและมีความรูทางคอมพิวเตอรหรือเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คุณสมบัติท่ีควรพึงมีของนักวิเคราะหระบบ เพื่อใหระบบนั้นพัฒนาไปไดตามเปาหมาย ดังนี้ 
 ๑.มีความรูพื้นฐานดานวิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ๒.มีมนุษยสัมพันธท่ีดีในการประสานงานกับบุคคลท่ีเกี่ยวของ 
 ๓.เปนคนชางสังเกต สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี 
 ๔.สามารถวิเคราะหปญหาโดยเจาะลึกแยกเปนประเด็นยอยๆไดดี 
 ๕.มีความรูความเขาใจในระบบธุรกิจขององคกร ท้ังเรื่องบัญชี งบประมาณ และ 
การตลาด 
 ๖.มีความสามารถทํางานเปนทีม 
 ๗.สามารถควบคุมเวลาและแผนงานใหเปนไปตามเปาหมายท่ีวางไว 
 ๙.สามารถส่ือสารและนําเสนองานแกผูเกี่ยวของใหเขาใจไดโดยงาย 
 ๑๐.ปรับตัวรับภาวการณทํางานท่ีกดดันไดเปนอยางดี 
 ๑๑.มีจิตวิทยาและเทคนิคโนมนาวหรือการจูงใจคน4

๕ 
  ๒.๑.๓ ทฤษฎีวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC (System Development Life Cycle) 
 วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง ไดกลาวถึง การพัฒนาระบบงาน เพื่อใหงายตอการ
ลงมือปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยแบงเปนข้ันตอนหรือกลุมงานสําคัญท่ีเรียกวา วงจรการ
พัฒนาระบบ หรือ SDLC (System Development Life Cycle): ซึ่งมีข้ันตอนสําคัญโดยจะแสดงเปน
แผนภาพท่ี ๒.๑ 

 

 

 
๓วีกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, “ระบบ”[ออนไลน], แหลงท่ีมา:https://th.m.wikipedia.org>wiki>

ระบบ.วันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
 ๔ปวีสุดา ชัยสิทธ์ิ,“ความหมายของระบบ (System)”[ออนไลน],แหลงท่ีมา: paveesuda.blogspot. 
com/p/system.html.วันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๖๑ 
 ๕วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง, “คุณสมบัติของนักวิเคราะหระบบ”, ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ, กรุงเทพฯ:บริษัท โปรวิชั่น จํากัด, ๒๕๕๘, หนา ๒๐๒. 
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๙ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๑ วงจรการพฒันาระบบ (SDLC) 
ท่ีมา: วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง “วงจรการพัฒนาระบบ SDLC)” 

 

 ๑. กําหนดปญหา (Problem Definition) เปนการรวบรวมปญหาท่ีเกิดข้ึนจากระบบเดิม 
เพื่อใหสามารถบรรลุหรือแกไขปญหา และตอบสนองความตองการของผูใชใหไดมากท่ีสุด 
 ๒. วิเคราะหระบบ (Analysis) เปนกระบวนการวิเคราะหการทํางานของระบบเดิม และ
กําหนดความตองการของระบบใหมวาจะตองทําอะไรบาง มีขอมูลและสัมพันธกันอยางไร 
 ๓. ออกแบบระบบ (Design) เปนข้ันตอนท่ีนําขอมูลท่ีวิเคราะหมาแยกยอยและออกแบบ
ใหตรงความตองการ เชน การออกแบบรายงานตางๆ แบบฟอรม/หนาจอการทํางาน ออกแบบ
ฐานขอมูล และออกแบบผังงานระบบ เปนตน 
 ๔. การพัฒนา (Development) เปนข้ันตอนท่ีสรางระบบท่ีไดออกแบบไวโดย
โปรแกรมเมอรจะลงมือเขียนโปรแกรมในแตละสวนท่ีออกแบบไวหรือเรียกวา Implementation 
แลวนํามาประกอบกันเพื่อใหสามารถทําตามความตองการท่ีออกแบบไวได 
 ๕. การทดสอบระบบ (Testing) เมื่อไดระบบตามท่ีพัฒนาไวแลว จะตองทําการทดสอบ
ระบบ โดยการทดสอบจะแบงเปนการทดสอบสวนยอยกอน แลวทดสอบท้ังระบบ และจัดทําเอกสาร
สําหรับเปนคูมือใหกับผูใชงานไดนํามาปฏิบัติไดอยางงาย   
 ๖. ติดต้ังระบบ (Installation) เปนการนําระบบท่ีพัฒนาใหมมาติดต้ังเพื่อใชงานจริง           
โดยนําระบบใหมมาปรับใชทีละสวน จนครบทุกสวน หรือเริ่มใชงานระบบใหมคูขนานกับระบบเดิม 
เมื่อแนใจวาระบบใหมใชงานไดดี จึงคอยยกเลิกการใชงานระบบเดิม 

๑.กําหนดปญหา (Problem Definition) 

๒.วิเคราะหระบบ (Analysis) 

๓.ออกแบบระบบ (Design) 

๔.พัฒนาระบบ (Development) 

๕.ทดสอบระบบ (Testing) 

๖.ติดต้ังระบบ (Installation) 

๗.การบํารุงรักษา (Mainte nance) 

Feedback 

Feedback 

Feedback 

Feedback 

Feedback 

Feedback 



 

 

๑๐ 
 

 

 ๗. การบํารุงรักษา (Maintenance) เปนข้ันตอนนําระบบท่ีผานการทดสอบแลวไปใชงาน
จริงมาปรับแผนเตรียมการรองรับหรือแกไขใหการใชงานระบบอยูตลอดเวลา เพื่อใหระบบมีความ
ถูกตองแมนยํา และมีประสิทธิภาพ5

๖ 
 รัชนี กัลยาวินัย ไดกลาว ถึงการพัฒนาระบบโดยแบงเปน ๗ ข้ันตอน ท่ีเรียกวา วงจรการ
พัฒนาระบบ ดังนี้  
 ข้ันตอนท่ี ๑ ระบุปญหา โอกาส และจุดมุงหมาย 
 ข้ันตอนท่ี ๒ สืบคนความตองการของผูใช 
 ข้ันตอนท่ี ๓ วิเคราะหระบบ 
 ข้ันตอนท่ี ๔ ออกแบบระบบ 
 ข้ันตอนท่ี ๕ พัฒนาระบบ ทดสอบ และจัดทําเอกสารตาง ๆ 
 ข้ันตอนท่ี ๖ การดําเนินงานและประเมินผล 
 ข้ันตอนท่ี ๗ การบํารุงรักษาระบบ6

๗ 
 คณิต บุญวิจิตร อางถึง เชลล่ี (Shelly) ไดกลาวถึงวงจรการพัฒนาระบบ SDLC (System 
Development Life Cycle) ไว ๕ ข้ันตอนดังนี ้

๑. ข้ันการวางแผน 
 ๑.๑ พิจารณาถึงความตองการของโครงการ 
 ๑.๒ ลําดับกอนหลังของความจําเปน 
 ๑.๓ กําหนดทรัพยากรท่ีสนับสนุน เชน งบประมาณ บุคลากร เครื่องมือ 

  ๑.๔ กําหนดทีมงานในการพัฒนาโครงการ 
 ๒. ข้ันการวิเคราะห 

๒.๑ ศึกษาความเปนไปไดในการท่ีจะใชระบบเพื่อแกปญหา 
๒.๒ วิเคราะหภารกิจในรายละเอียด ซึ่งประกอบไปดวย 

 ๒.๑.๑ ศึกษาวาระบบทํางานไดอยางไร 
๒.๒.๒ การสนองตอบตอความตองการของผูใช 

๓. ข้ันการออกแบบ 
๓.๑ คํานึงถึงการไดมาของฮารดแวร และซอรฟแวร 
๓.๒ พัฒนารายละเอียดท้ังหมดของระบบ 

๔. ข้ันการนําไปใช 
๔.๑ การพัฒนาโปรแกรม 
๔.๒ การติดต้ัง การทดสอบระบบใหม 

 
๖วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง, “วงจรการพัฒนาระบบ (SDLC)”, ความรูเบื้องตนเก่ียวกับ

คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ, กรุงเทพมหานคร: ๒๕๕๘, หนา ๒๐๒.   
 ๗รัชนี กัลยาวินัย, “Introduction to System Analasis & Design”, กรุงเทพมหานคร: ๒๕๔๕,
หนา๑๑-๑๓. 
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๑๑ 
 

 

๔.๓ การฝกอบรม และการใหคําแนะนําแกผูเริ่มตนใชระบบ 
๔.๔ การเปล่ียนเพื่อเขาสูระบบท่ีใหม 

๕. ข้ันการสนับสนุน 
๕.๑ พิจารณาภารกิจหลังการใชระบบ 
๕.๒ ระบุขอผิดพลาดและปรับปรุงใหดีข้ึน 
๕.๓ การดูแล และสังเกตการณการทํางานของระบบ7

๘ 
 สรุปไดวา การพัฒนาระบบทดสอบออนไลน หมายถึง การทําใหระบบแบบเดิมมีการ
พัฒนาข้ึนเพื่อรองรับการใชงานของผูใชระบบใหมีความทันสมัย สะดวก รวดเร็ว ขอมูลแมนยําเช่ือถือ
ได โดยสอดคลองกับวงจรการพัฒนาระบบ SDLC (System Development Life Cycle) ไว         
๕ ข้ันตอนดังนี้ 

 ๑.กําหนดปญหา  คือ การรวบรวมถึงสภาพปจจุบันของการใชระบบมากําหนดปญหา 
และวิเคราะหปรับปรุงแกไขใหระบบมีประสิทธิภาพในการตอบสนองผูใชระบบไดดียิ่งข้ึน       

 ๒.วิเคราะหระบบ คือ การใชกระบวนการวิเคราะหจากสภาพปจจุบันของระบบ และ
กําหนดความตองการของผูใชระบบวาตองทําอะไรบางเพื่อใหมีขอมูลท่ีสัมพันธกัน 

 ๓.ออกแบบและพัฒนานาระบบ คือ การออกแบบและพัฒนาระบบใหตรงกับความ
ตองการของผูใชงาน โดยมีโครงสรางของตัวระบบ ผังงานระบบ หนาจอการทํางาน และฐานขอมูล  

 ๔.ทดสอบและประเมินผลระบบ คือ เมื่อไดระบบท่ีพัฒนาไดแลวทําการทําสอบและ
ประเมินผล เพื่อใหระบบท่ีมีประสิทธิภาพมาติดต้ังบนเว็บไซดใหใชงานไดจริง 

 ๕.ดูแลการทํางานของระบบ คือ การสังเกตการณการทํางานระบบเพื่อเตรียมการรองรับ
ปรับปรุง และแกไขใหระบบใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพและปลอดภัยอยูตลอดเวลา 

 

๒.๒ แนวคดิทีเ่กีย่วของกบัการเรียนการสอนผานระบบอิเลก็ทรอนิกส (e-Learning) 
 การเรียนการสอนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Learning) เปนนวัตกรรมการเรียนการ
สอนโดยการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจัดการเรียนการสอน ท่ีเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการจัดการการเรียนการสอนไดซึ่งมีนักวิชาการไดใหความหมายอีเลิรนนิ่งดังตอไปนี้ 

กฤษณา สิกขมาน ไดใหความหมายอีเลิรนนิ่งวา เปนรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเปนเครื่องมือ โดยเนนไปท่ีการใชระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต จึงทําใหผูเรียนสามารถเขาถึงและเรียนรูโดยไมจํากัดสถานท่ีและเวลา8

๙ 
 สุนีย ศีลพิพัฒน ไดใหความหมายอีเลิรนนิ่งวา เปนการศึกษาท่ีนําเทคโนโลยีดาน
อิเล็กทรอนิกสและเทคโนโลยีการส่ือสารเขามาใชในการเรียนการสอน สามารถเรียนได ทุกท่ี ทุกเวลา  
ตามความตองการโดยผานระบบอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต ดาวเทียม โทรศัพทมือถือ9

๑๐ 

 ๘คณิต บุญวิจิตร, “วงจรการพัฒนาระบบ SDLC”, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://khem28. 
blogspot.com, วันท่ี ๒๓ สิงหาคม ๒๕๖๑.  
 ๙กฤษณา สิกขมาน, “การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาการสื่อสารภาษาอังกฤษธุรกิจโดย
ใชการสอนแบบ E-Learning”, คณะศลิปศาสตร: มหาวิทยาลัยศรีปทุม, ๒๕๕๕, หนา ๑๑. 
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๑๒ 
 

 

สามมิติ สุขบรรจง ไดใหความหมายอีเลิรนนิ่งวา เปนรูปแบบการเรียนรูดวยตนเองโดย
อาศัยเครือขายคอมพิวเตอรหรือส่ืออิเล็กทรอนิกสในการถายทอดเนื้อหาการเรียน และอยูในรูปแบบ
การสอนทางเดียว หรือการสอนแบบปฏิสัมพันธก็ได10 ๑๑ 
 ยอดนภา เกษเมือง ไดใหความหมายอีเลิรนนิ่งวา เปนการใชระบบอินเตอรเน็ต                 
มาออกแบบและจัดระบบเพื่อสรางระบบการเรียนการสอน โดยเช่ือมโยงระบบเปนเครือขายท่ีสามารถ
เรียนรูได ทุกท่ี ทุกเวลา และทุกคน สามารถประเมินติดตามผูเรียนไดเสมือนการเรียนในหองเรียนจริง
11

๑๒ 
 ไพรศาล ลุนใต ไดใหความหมายอีเลิรนนิ่งวา เปนรูปแบบจัดการเรียนการสอนโดยผาน
ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูเรียนสามารถเขามาเรียนรูเนื้อหา หรือการเรียนท่ีผูสอนกับ
ผูเรียนมีการปฏิสัมพันธกันผานกระดานถาม-ตอบอิเล็กทรอนิกส อันจะชวยกระตุนการเรียนรูของ
ผูเรียน12

๑๓ 
 สรุปไดวา อีเลิรนนิ่ง (e-Learning) เปนการเรียนการสอนโดยใชอิเล็กทรอนิกสในระบบ
เครือขายอินเตอรเน็ต เพื่อถายทอดความรูดานเนื้อหาการเรียนในรูปแบบออนไลน โดยจัดการเรียน
การสอนในหลายรูปแบบ เชน การสอนผานเว็ปไซต เฟสบุคไลท (Facebook Live) ไลน (Line)             
ยูทูป (YouTube) ฯลฯ ผานเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส เชน คอมพิวเตอร สมารทโฟน แท็ปเล็ต เปนตน
เพื่อใหงายตอการเขาถึงเนื้อหาทางการเรียนไดทุกท่ี ทุกเวลา และผูเรียนกับผูสอนไดมีปฏิสัมพันธ           
การเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

๒.๓ แนวคิดและเอกสารที่เกี่ยวของกับการทดสอบ (Testing) 
 การทดสอบ (Testing) เปนการวัดผลประเมินผลทางการเรียนของผูเรียน โดยมี
นักวิชาการไดใหความหมายเกี่ยวกับการทดสอบ (Testing) ดังนี้ 
 อัจฉรา วงศโสธร  ไดใหความหมายการทดสอบวา เปนการวัดความถนัด ความสามารถ 
และวิเคราะหปญหาเพื่อปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน13

๑๔ 

 ๑๐สุนีย ศีลพิพัฒน และคณะ, “การเรียนการสอนผานระบบอิเล็กทรอนิกส ชุดวิชาเศรษฐศาสตร
ระหวางประเทศโดยใช T5 Model”, มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๐, หนา ๙-๑๐. 
 ๑๑สามมิติ สุขบรรจง, “การพัฒนาบทเรียน E-Learning รายวิชาการแสดงและสื่อ”, วิทยาลัย
นวัตกรรมสื่อสารสังคม: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๔, หนา ๑๙. 
 ๑๒ยอดนภา เกษเมือง, “การพัฒนาบทเรียนการสอนบนเว็ปไซตเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักศึกษา”, วิศวกรรมอุตสาหการ: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, ๒๕๕๔, หนา ๗. 
 ๑๓ไพรศาล  ลุนใต, “การศึกษาทัศนคติของอาจารยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนคร
เหนือเก่ียวกับการนําระบบอีเลิรน่ิง (e-Learning) มาใชในการจัดการเรียนการสอน”, ครุศาสตรอุตสาหกรรม
มหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, ๒๕๕๐, หนา ๑๘. 
 ๑๔อัจฉรา วงศโสธร, “การวิจัยการทดสอบการวัดผลและการประเมินผลการใชภาษาโดยเนนการ
ทํางานของสมอง”, สถาบันภาษาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, พ.ศ.๒๕๕๖, หนา ๕๙. 

                                                                                                                                                                                              



 

 

๑๓ 
 

 

 ลลิตา ธงภักดี  ไดใหความหมายการทดสอบวา เปนการวิเคราะหเพื่อหาแนวทางชวย
สะทอนผลในรายวิชาท่ีเปนจุดออนของผูเรียนเพื่อพัฒนาครูไดเขาใจหาวิธีการปรับปรุง เพื่อพัฒนาให
ผูเรียนมีคุณภาพเพิ่มข้ึน14

๑๕ 
 อลิสา วานิชดี ไดใหความหมายการทดสอบวา เปนกระบวนการท่ีเกิดจากการนํา
เครื่องมือไปทดสอบกับท่ีท่ีตองการวัดบุคคล ส่ิงของ หรือเหตุการณ โดยกําหนดเปนตัวเลขหรือ
สัญลักษณของส่ิงท่ีตองการวัด15

๑๖ 
 ลัดดา ดาวสวาง ไดใหความหมายการทดสอบวา เปนการทดสอบโดยใชแบบทดสอบ
มาตรฐานในการเปนตัวช้ีวัดคุณภาพเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 16

๑๗ 
 สรุปไดวาการทดสอบเปนกระบวนการวัดผลทางการศึกษา โดยการใหผูเรียนทดสอบ          
วัดความรูจากการเรียน เพื่อวัดความถนัด วิเคราะหพัฒนาการของผูเรียน และเปนแนวทางในการ
พัฒนาการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับผูเรียน ใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

๒.๔ ระบบทดสอบออนไลน (System Testing Online) 
 ๒.๔.๑ ระบบสอบออนไลนจาก มทส 
 ระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส. (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี) เปนผูพัฒนา
ต้ังแตรุนแรกจนถึงรุนปจจุบัน โดยการพัฒนาใหมีการใชงานท่ีงาย การตอบคําถามมีรูปแบบขอสอบ  
๓ รูปแบบ คือ คําถามแบบเลือกตอบ คําถามแบบถูกผิด คําถามแบบจับคู เมื่อสอบเสร็จผูสอบ
สามารถดูเฉลยของขอสอบไดทันที พรอมกับระดับคะแนนท่ีไดจากการสอบท้ังหมดโดยผลคะแนน
สามารถแสดงเปนรายบุคคลหรือรายกลุมได รวมถึงสามารถวิเคราะหผลสอบ และนําผลคะแนนท่ีได
ออกมาเก็บเปนไฟล Excel หรือ Open office 

 รูปแบบขอสอบแบบเลือกตอบของผูสอบจะมีการแสดงรายละเอียด ในสวนของคําถาม  
จํานวนขอสอบ และเวลาท่ีเหลือในการสอบ ในการตอบคําถามผูสอบสามารถตอบคําถามได ๒ แบบ
คือการตอบแบบแนใจ (สีเขียว) และ แบบไมแนใจ (สีเหลือง) ท้ังนี้ไมวาจะเลือกตอบแบบใด เมื่อตอบ
ถูกผูสอบก็ไดคะแนนเชนเดียวกัน ดังแสดงในแผนภาพท่ี ๒.๒ 
 
 
 
 

 ๑๕ลลิตา ธงภักดี และคณะ, “การจัดการขอมูลการวัดและการประเมินผลการทดสอบ O-NET ของ
นักเรียนประถมศึกษาปที่ ๖ และมัธยมศึกษาปที่ ๓ ในเขตพืน้ที่การศึกษานครราชสีมา เขต ๔”, คณะครุศาสตร: 
มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา, พ.ศ.๒๕๖๐, หนา ๔๔. 
 ๑๖อลิสา วานิชดี และคณะ, “การพัฒนาแบบทดสอบวัดความสามารถดานการใชภาษาอังกฤษโดย
ใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในการศึกษาทางไกล”, มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช, พ.ศ.๒๕๕๑, หนา ๑๖. 
 ๑๗ลัดดา ดาวสวาง และคณะ, “การพัฒนาแบบทดสอบมาตรฐานวิชาคณิตศาสตรสําหรับ                 
ช้ันประถมศึกษาปที่ ๖”, ภาควิชาประเมินและการวิจัย: มหาวิทยาลัยรามคําแหง, พ.ศ.๒๕๕๗. 

                                                                   



 

 

๑๔ 
 

 

 
 

         

 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒ แสดงหนาตางขอสอบแบบเลือกตอบสําหรับผูสอบ 
ท่ีมา : การออกแบบและพัฒนาระบบออนไลนเคลื่อนท่ีจาก มทส. ใหรองรับรูปแบบตามมาตรฐานสทศ. หนา ๓๕ 

 

 รูปแบบขอสอบแบบถูกผิด ในสวนของผูสอบก็จะมีการแสดงขอมลูผูสอบระหวางการสอบ
เหมือนกัน แตตางกันท่ีการตอบคําถามจะใหตอบแคถูก หรือ ผิด และในสวนนี้ยังมีการใหตอบแบบ
แนใจและไมแนใจ โดยการตอบจะคลายกับรูปแบบขอสอบแบบเลือกตอบ ดังแสดงในแผนภาพท่ี ๒.๓ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๓ แสดงหนาตางขอสอบแบบถูกผิดสําหรับผูสอบ 
ท่ีมา : การออกแบบและพัฒนาระบบออนไลนเคลื่อนท่ีจาก มทส. ใหรองรับรูปแบบตามมาตรฐานสทศ. หนา ๓๖ 

 

 รูปแบบขอสอบแบบการจับคู จะแตกตางจากรูปแบบขอสอบท้ัง ๒ รูปแบบท่ีกลาวมา
ขางตน โดยวิธีการตอบคําตอบในทุกคําถามสามารถตอบไดทุกคําถาม ถามีการตอบซ้ําคําตอบเดิม         
สีพื้นหลังจะกลายเปนสีน้ําตาล แตถาคําตอบใดถูกเลือก ๑ ครั้ง จะมีสีพื้นหลังเปนสีเขียว หรือ         
สีเหลือง ข้ึนอยูท่ีผูสอบตอบไมแนใจ สวนคําตอบใดท่ีไมถูกเลือก จะมีพื้นหลังเปนสีขาว 1 7

๑๘ ดังแสดงใน 
แผนภาพท่ี ๒.๔  
   
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๔ แสดงหนาตางขอสอบแบบการจับคูสําหรับผูสอบ 
ท่ีมา : การออกแบบและพัฒนาระบบออนไลนเคลื่อนท่ีจาก มทส. ใหรองรับรูปแบบตามมาตรฐานสทศ.หนา ๓๖ 

 ๑๘ศุภกฤษฎิ์  ต้ังเสริมสิทธ์ิ, “การออกแบบและพัฒนาระบบออนไลนเคลื่อนที่จาก มทส. ใหรองรับ
รูปแบบตามมาตรฐานสทศ”.สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอรธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี,พ.ศ.๒๕๕๖.             
หนา ๓๒ - ๓๖ 

๒๔ 

                                                                   



 

 

๑๕ 
 

 

๒.๔.๒ ระบบสอบออนไลนจาก Google Form 
 ระบบการสอบออนไลน โดยใช Google Form เปนตัวสรางแบบขอสอบออนไลนท่ี
สามารถตรวจคําตอบไดอัตโนมัติ ในรูปแบบขอสอบฟอรมแบบสอบถาม โดยใชงานไดฟรี ไมเสีย
คาลิขสิทธิ์ อีกท้ังรองรับการทํางานกับอุปกรณตางๆ ท้ังโทรศัพทมือถือสมารทโฟน และ คอมพิวเตอร
มีระบบการรายงานผลท่ีเช่ือมโยงกับ Excel ได  
 สําหรับการท่ีจะใชงาน Google Form นั้นจะตองมี Emeil ของ Google  หรือ Gmail 
หรือ อีเมลของ GoogleApp for Education โดยการเขาไปล็อกอินท่ี https://www.google.co.th/ 
จากนั้นเลือกอื่น ๆ ดังแสดงในภาพท่ี ๒.๕ 
 
 
     
 

                    
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๕ แสดงหนาตางการ Log in เขาใชงาน Google 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

  

 เมื่อ Log in เขาใชงาน Google แลวใหคลิกเลือกสราง Form (ฟอรม) ดังแสดงใน            
แผนภาพท่ี ๒.๖ 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๖ แสดงหนาตางการเลือกสรางฟอรม 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

https://www.google.co.th/
https://www.google.co.th/
https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD
https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD


 

 

๑๖ 
 

 

 เมื่อคลิกเลือกฟอรมแลวใหทําการพิมพหัวขอ แบบขอสอบ และพิมพคําถามลงไปใน          
ขอท่ี ๑ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๗  
 

 
   

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๗ แสดงหนาตางการพิมพหัวขอแบบขอสอบและการพิมพคําถาม 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 
 เมื่อทําการพิมพหัวขอแบบทดสอบและพิมพคําถามแลว ใหทําการคลิกปุมดานขางเพื่อ
กําหนดรูปแบบคําถามเปนแบบหลายตัวเลือก ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๘  

 
 

ภาพท่ี ๒.๘ แสดงหนาตางการกําหนดรูปแบบคําถามเปนแบบหลายตัวเลือก 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

พิมพหัวขอแบบทดสอบและพิมพคําถาม 

กําหนดรูปแบบคําถาม “หลายตัวเลือก” 

https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD
https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD


 

 

๑๗ 
 

 

 เมื่อกําหนดรูปแบบหลายตัวเลือกแลว จากนั้นใหพิมพตัวเลือกไปจนครบ ๔ ตัวเลือก                  
ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๙  
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๙ แสดงหนาตางการพิมพขอตัวเลือก ๔ ขอ 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 
 เมื่อพิมพขอตัวเลือกครบท้ัง ๔ ใหเลือกเฉลยคําตอบ แลวเลือกคําตอบท่ีถูกตองท่ีสุดแลว
คลิกแถบดานบนขวา “สง” ดังแสดงภาพท่ี ๒.๑๐ 
 
 

 
 

 

เลือกเฉลยคําตอบ เพื่อเลือกคําตอบที่ถูกตอง 

https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD


 

 

๑๘ 
 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๑๐ แสดงหนาตางการเลือกเฉลยคําตอบท่ีถูกตองท่ีสุดแลวคลิกแถบดานบนขวา “สง” 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 
 จากนั้นกรอกอีเมล และรายละเอียดของผูท่ีเราตองการใหทําการทดสอบลงไปแลวกดปุม 
“สง” ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๑ 

 
   

แผนภาพท่ี ๒.๑๑ แสดงหนาตางการกรอกรายละเอียดผูท่ีตองการใหทําแบบทดสอบ แลวกด “สง” 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 
 อีเมล Link ของขอสอบจะถูกสงไปยังผูท่ีเราตองการใหทดสอบ เมื่อเปดอีเมลก็สามารถทํา
ขอสอบได และเมื่อทําขอสอบเสร็จแลวก็สงคําตอบ แลวผูสอบสามารถขอดูผลคะแนนการสอบได 
ดวยตนเอง ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๒ 
 
 

เลือกคําตอบที่ถูกตองและเลอืก “สง” 

กรอกรายละเอียดผูท่ีตองการใหทํา

แบบทดสอบ แลวกด “สง” 

https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD
https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD


 

 

๑๙ 
 

 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนรูปท่ี ๒.๑๒ แสดงหนาตางผูท่ีทําแบบทดสอบ แลวกด “สง”แลวผูสอบรูผลคะแนนการสอบทันที 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 
เมื่อมีผูทําแบบสอบถามและสงคําตอบกลับมา ท่ีหนาแบบฟอรมของผูสรางแบบทดสอบ

จะมีตัวเลขแสดงจํานวนของผูตอบกลับ ซึ่งผูสรางขอสอสามารถคลิกดูรายละเอียดของแตละคนทีทํา
ขอสอบได18 ๑๙ ดังแสดงภาพท่ี ๒.๑๓ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๑๓ แสดงหนาตางเมื่อมีผูท่ีทําแบบทดสอบสงมาสามารถดูรายละเอียดในรูปแบบกราฟ 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 
 ๒.๔.๓ ระบบทดสอบออนไลนจาก Quizizz 
 ระบบทดสอบออนไลนจาก Quizizz เปนเว็บไซตหนึ่งท่ีชวยในการสรางแบบทดสอบ
ออนไลนไดฟรี โดยสามารถสรางแบบทดสอบและผูทดสอบทําการทดสอบผานอุปกรณอิเล็กทรอนิกส
มีท้ัง คอมพิวเตอร สมารทโฟน (SmartPhone) แล็บท็อป (Laptop) หรือ โนตบุค (Notebook)  

 ๑๙วีรตี วงษอนุสาสน, “การสรางขอสอบ-แบบสอบถามดวย Google Form”, กองเทคโนโลยี
สารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี: มหาวิทยาลัยมหิดล, Content vol.33, ฉบับท่ี ๓๓, ประจําเดือนกรกฎาคม 
๒๕๕๙, หนา ๔-๑๕. 

                                                                   

https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD
https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD


 

 

๒๐ 
 

 

และ แทปเล็ต (Tablet) ท่ีเช่ือมตอระบบอินเทอรเน็ต (Internet) ผูสอบสามารถทราบผลสอบไดทันที 
โดยผูสอนไดรับรายงาน (Repont) ผลการสอบและบันทึกลงเครื่องคอมพิวเตอร  เหมาะกับการนํามา
ประยุกตในการทําการทดสอบกอนเรียน หลังเรียนเพื่อวัดผลในการเรียนรูของผูเรียน หรือจัดการสอบ
แบบเกมสเพือ่เพิ่มความสนุกสนานในการเรียนได 
 การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของ Quizizz มี ๓ ข้ันตอนดังนี้ 
 ๑. ข้ันตอนการลงทะเบียนใชงาน https://quizizz.com/ การสรางแบบทดสอบออนไลน  
(e-testing)  
 ๒. ข้ันตอนการเปดหองสอบและดําเนินการสอบ 
 ๓. ข้ันตอนการดูรายงานผลการสอบและเก็บรายงานผล 
 ๑.๑ ข้ันตอนท่ี ๑ เปนการสมัครสมาชิก https://quizizz.com/ โดยไปท่ีเว็บไซต
แลวกด Log in และกรอกขอมูลตางลงไปจากนั้นใหกดปุม Go ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๔ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๑๔ แสดงหนาตางการสมัครสมาชิก https://quizizz.com/ 
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

 เมื่อเขาสูการทํางาน https://quizizz.com/ คลิก “+ Create your own quiz” เพื่อทํา
การสรางชุดแบบทดสอบ โดยสามารถต้ังช่ือแบบทดสอบวาเปนรายวิชาใด ต้ังคาภาษา ต้ังคาการแชร
แบบทดสอบ และเพิ่มรูปตัวอยางของแบบทดสอบหรือรายวิชาได ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๑๕ แสดงหนาตางการเริ่มตนการสรางชุดแบบทดสอบ 
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 

https://quizizz.com/%20%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA
https://quizizz.com/%20%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A2
https://quizizz.com/


 

 

๒๑ 
 

 

 หนาตางการสรางขอสอบดานซายจะเปนการกําหนดขอสอบในแตละขอ โดยสามารถเพิ่ม 
หรือ ลด จํานวนขอ และการแกไขขอสอบแตละขอ สําหรับแถบกลางจะใชกําหนดคําถาม คําตอบของ
ขอสอบขอนั้น ๆ และแถบดานขวาจะเปนหนาตาง Preview ดังแสดงภาพท่ี ๒.๑๖ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๑๖ แสดงหนาตางแถบตางๆในการสรางชุดแบบทดสอบ 
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

 พิมพคําถามลงไปในชอง Question โดยสามารถกําหนดสีเพิ่มเติมไดจากเครื่องมือดานบน 
(เหมือนกับการทํางาน MS WORD) เมื่อพิมพคําถามแลวก็พิมพตัวเลือกคําตอบลงในชอง Option 
๑,๒,๓,๔ ดานลาง ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี ๒.๑๗ แสดงหนาตางการพิมพคําถามในชุดแบบทดสอบ 

ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  
กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 

 



 

 

๒๒ 
 

 

 กดปุม Incorrect ท่ีทายตัวเลือกท่ีเปนคําตอบท่ีถูกตอง ปุม Incorrect จะกลายเปน 
correct (แสดงวาเปนคําตอบท่ีถูกตอง) ดังแสดงรูปกําหนด เวลาท่ีใหในการทําขอสอบในแตละขอท่ี
ปุม Time ดานบน ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๘ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๑๘ แสดงหนาตางการเลือกคําตอบท่ีถูกตองและกําหนดเวลาในการทําขอสอบ  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

 เมื่อสรางขอสอบเสร็จแลวกดปุม Finish  แลวกําหนดระดับช้ันของผูเรียน กําหนด               
หมวดรายวิชา กําหนด Tag เพื่อชวยในการสืบคน ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๙ 
 
 

 
   
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๑๙ แสดงหนาตางการกําหนดช้ันผูเรียน รายวิชา กําหนด Tag เพื่อชวยสืบคน  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
 เมื่อกด Process โปรแกรมจะแสดงหนาจอท่ี มีรหัสขอสอบ (หมายเลข ๖ หลัก) และ 
URL ท่ีสงใหผูสอบเขามา join.quizizz.com ผูสอนจะตองแจง Code รหัสขอสอบ และ Link: 
https://quizizz.com/join/ ใหผูเขาสอบทุกคนทราบกอน ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๐ 
 
 



 

 

๒๓ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี ๒.๒๐ แสดงหนาตางแสดงหนาจอท่ี มีรหัสขอสอบ (หมายเลข ๖ หลัก)  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

  ข้ันตอนท่ี ๒ การเปดหองสอบเมื่อผูสอนแจง Code รหัสขอสอบใหผูเรียนทุกคน
ทราบแลว ผูเขียนจะเขาทําขอสอบ โดยไปท่ี join.quizizz.com โดยใชเครื่องคอมพิวเตอร หรือ
อุปกรณส่ือสารอื่น เชน ipnone ipad tablet ฯลฯ ท่ีเช่ือมตอระบบอินเตอรเน็ต เมื่อเปดเว็บ 
Browser แลวเปด URL https://quizizz.com/join/ จากนั้น ใสรหัสขอสอบ แลวกด Process แลว
ใสช่ือผูสอบ  ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๑ 
 

 

 
 
 
 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๑ แสดงหนาตางแสดงหนาจอเขาทําขอสอบ ใสรหัสขอสอบ (หมายเลข 6 หลัก)  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
 เมื่อมีผูเรียนเขามา Join ในหองสอบแลว ท่ีถาผูเรียนเขามาครบทุกคนแลว ผูสอนก็กดปุม 
Start Game เพื่อเริ่มการทําแบบทดสอบ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๒ 
 
 
 



 

 

๒๔ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี ๒.๒๒ แสดงหนาจอขณะผูสอบทําแบบทดสอบจากเครื่องคอมพิวเตอร  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 

 
 เมื่อผูสอบทําแบบทดสอบเสร็จแลวก็จะมีผลการสอบแสดงวาถูกผิดกี่ขอ และในหนาจอ
ของผูสอนก็จะมีภาพแสดงผลการสอบของนักเรียนทุกคน ถาตองการเก็บผล กดปุม Export ดังแสดง
แผนภาพท่ี ๒.๒๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๓ แสดงหนาจอขณะผูสอบทําแบบทดสอบเสร็จจะมีผลสอบแสดง  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

 ข้ันตอนท่ี ๓ การดูรายงานผลการสอบ และเก็บรายงานผล เมื่อสอบเสร็จแลว          
ผูสอนสามารถดูรายงานผลของผูเขาสอบทุกคน และดาวนโหลดลงเครื่องคอมพิวเตอรได โดยเลือก
เมนู My Report แลวเลือกแถบ Completed และเลือกรายวิชา ท่ีตองการดูผลรายงาน                      
ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๔ 



 

 

๒๕ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๔ แสดงหนาตางการเลือกดูรายงานผลของผูเขาสอบทุกคน  
ท่ีมา: ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

ในสวนนี้เราสามารถดูไดวาในแตละขอผูสอบคนใดตอบถูก ผิด การเก็บผลรายงานการ
สอบใหกดปุม Download excel แลวเลือกท่ีจัดเก็บไฟลในเครื่องคอมพิวเตอร เปนอันเสร็จส้ิน 
ข้ันตอน19

๒๐ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๕ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๕ แสดงหนาตางการ Download excel จัดเก็บไฟลในเครื่องคอมพิวเตอร  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

๒.๔.๔ ระบบทดสอบออนไลนจาก Moodle vertion ๓.๒ 
 Moodle vertion 3.2 แบบ Open source ท่ีเปดโอกาสใหผูใชท่ัวไป นําไปพัฒนา
บทเรียนออนไลนไดฟรี โดยหลักการทํางานของ Moodle จะทําผานเว็บเบราวเซอร ผูใช Moodle 
แบงออกเปน 3 สวนใหญๆ ไดแก ผูดูแล ผูสอน และผูเรียน ท่ีเขามามีบทบาทรวมกัน โดยผูดูแลเปน                

 ๒๐ศุภลักษณ จุเครือ, “การสรางแบบทดสอบออนไลน (e-testing)”, Multimedia e-News, กอง
เทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี: มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๕๙. 

                                                                   



 

 

๒๖ 
 

 

ผูควบคุมระบบ ผูสอนเปนผูสรางเนื้อหาและกิจกรรมตางๆ ในการเรียนการสอน และผูเรียนท่ีเขามา
เรียนผานเนื้อหาของผูสอน โดยท่ีผูสอนนําเนื้อหาและส่ือการสอนข้ึนเว็บไซตรายวิชาตามท่ีไดขอให
ระบบจัดไวให สวนผูเรียนก็สามารถเขาถึงเนื้อหา กิจกรรมตาง ๆ โดยผานเว็บ ท้ังผูสอนและผูเรียน
สามารถติดตอส่ือสารผานทางเครื่องมือการส่ือสารท่ีระบบจัดไวให เชน ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส           
หองสนทนา กระดานถาม–ตอบ 
 
 องคประกอบภายใน Moodle 
 ๑. ระบบจัดการหลักสูตรการเรียนการสอน (Course Management) ใชสําหรับจัดการ
หลักสูตรรายวิชาไมวาจะเปนการเพิ่มหลักสูตรใหม การเพิ่มเนื้อหารายวิชา การเพิ่มกิจกรรมการเรียน
การสอน (ใบงาน การบานแบบทดสอบ) รวมท้ังการประเมินผลงานและติดตามดูพฤติกรรมของผูเรียน 

 ๒. ระบบจัดการไซต (Site Management) ใชสําหรับบริหารเว็บ ไมวาจะเปนการเพิ่ม
ขาวหนารายวิชาท่ีเปดสอน รวมท้ังการเปล่ียนแปลงตําแหนงการวางขอมูลตางๆ หนารายวิชา 
 ๓. ระบบจัดการผูใชงาน (User Management) ใชสําหรับจัดการผูใชงานในระบบ เปน
การจัดกลุมผูเรียนการเพิ่ม ลบ แกไข และคนหาสมาชิก รวมท้ังการกําหนดสิทธิ์ของสมาชิกวาตองการ
ใหสมาชิกเขาถึงสวนใดไดบาง 
 ๔. ระบบจัดการไฟล (File Management) ใชสําหรับจัดการไฟลในเว็บ ไฟลเอกสาร ไฟล
รูปภาพ ไฟลเสียง และไฟลวีดีโอ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๖ 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๖ เว็บไซตระบบบริหารจัดการการเรียนการสอนออนไลน  
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม http://www.moodlenew.cmru.ac.th  

 

๑. การสมัครสมาชิก 
 ผูเขาใชท่ียังไมไดสมัครสมาชิกจะมีสิทธิ์ดูขอความจากหนาเว็บหลักเทานั้น เรียกผูใชงาน
กลุมนี้วา ผูใชงานท่ัวไป (Guest) และเมื่อสมัครสมาชิกและไดรับการยืนยันสิทธิ์จะไดสถานะเปน 

http://www.moodlenew.cmru.ac.th/


 

 

๒๗ 
 

 

ผูเรียน (Student) และหากขอเปดรายวิชาและไดรับการอนุมัติการเปดรายวิชาแลวก็จะไดสถานะ 
ผูสอน (Teacher) โดยมีข้ันตอนการสมัครสมาชิกดังนี้ 

 ๑.๑ เขาเว็บไซต LMS Moodle CMRU ดวย http://www.moodlenew.cmru.ac.th 
 ๑.๒ คลิก สมัครเปนสมาชิก ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๗ 

 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๗ การสมัครสมาชิกเขาเว็บไซต LMS Moodle CMRU  
 

 ๑.๓ กรอกขอมูลใหครบถวน โดยเฉพาะรายการท่ีมีเครื่องหมาย * แลวคลิกปุม สราง 
account ใหม (ใหคลิกแคครั้งเดียวหากคลิกซ้ําหลายครั้งระบบจะแจงเตือนวามีการสมัครดวยอีเมลนี้
แลว) ในชองอีเมล ใหกรอกอีเมลท่ีติดตอไดจริง เนื่องจากระบบจะสงขอมูลยืนยันการสมัครสมาชิกไป
ท่ีอีเมลท่ีกรอกไว ดังแสดงภาพท่ี ๒.๒๘ 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๘ การสราง account ใหม 
 

 ๑.๔. ระบบจะข้ึนขอความดังรูปภาพใหคลิก ข้ันตอไป จะกลับไปหนาหลักของเว็บไซต 
จากนั้นระบบจะทําการสงอีเมล ไปใหเพื่อใหสมาชิกยืนยันความตองการในการขอเขาใชงาน ดังแสดง
แผนภาพท่ี ๒.๒๙ 

 



 

 

๒๘ 
 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๙ การใหสมาชิกยืนยันความตองการในการขอเขาใชงาน 
 
 ๑.๕ เปดอีเมลท่ีใชในการสมัคร ใหยืนยันการใชงานโดยการคลิกท่ีลิงคในกรอบสีแดง          
ในโปรแกรมรับสงอีเมลท่ัวไปจะเห็นลิงคยืนยันเปนสีน้ําเงิน และสามารถคลิกเพื่อทําการยืนยันบัญชี
ผูใช แตในกรณีท่ีไมสามารถคลิกท่ีลิงคไดใหกอปปลิงคดังกลาวแลวนําไปวางไวในเว็บบราวเซอร 
จากนั้นกด Enter ดังแสดงภาพท่ี ๒.๓๐ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๐ การยืนยันบัญชีผูใช 
 

 ๑.๖ เมื่อทําข้ันตอนท่ี ๕ เสร็จจะเปนการเขาสูระบบสมาชิกโดยอัตโนมัติ โดยจะปรากฏ
ช่ือผูใชงานมุมบนซายและขวามือดังรูป ในหนาจอแผงควบคุม(Dashboard) นี้จะแสดงภาพรวม
รายวิชา (Course overview) ท่ีเราเปนสมาชิก หากยังไมไดเปนสมาชิกของรายวิชาใดหนานี้          
จะยังไมมีขอมูลรายวิชาข้ึนให ใหผูใชงานคลิกท่ี เมนูหนาแรกของเว็บไซต (Site home) ในกลุมของ
เมนู Navigation ดานซายมือเพื่อแสดงรายวิชาท้ังหมดในระบบโดยจําแนกเปนคณะ ดังแสดง
แผนภาพท่ี ๒.๓๑ 
 

 
 

รูปท่ี ๒.๓๑ การแสดงหนาตางของผูใชงาน 



 

 

๒๙ 
 

 

๒. การเขาสูระบบ 
กอนเขาใชงานระบบ e-Learning สมาชิกตองทําการ Login เขาสูระบบกอน โดยมี

วิธีการดังนี้ 
๒.๑ เขาสูเว็บไซต http://www.moodlenew.cmru.ac.th 
๒.๒ กรอก ช่ือผูใช และ รหัสผาน คลิก เขาสูระบบ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๓๒ 

  

 
 

ภาพท่ี ๒.๓๒ การเขาสูระบบ 
 

 สิทธิ์ในการใชงานระบบ ดังนี้ 
 ๑. ผูดูแลระบบ (Administrator) เปนผูใชงานท่ีมีสิทธิ์กระทําไดทุกอยางในระบบ และ
สามารถบริหารจัดการไดทุกรายวิชาท่ีมีในระบบ 
 ๒. ผูสอน (Teacher) เปนผูใชท่ีมีสิทธิ์ในการสอนขอสรางรายวิชา และบริหารจัดการ
รายวิชาท่ีไดรับอนุมัติโดยสามารถจัดการขอมูลเนื้อหา และกิจกรรมภายในรายวิชา 
 ๓. ผูเรียน (Student) เปนผูใชท่ีมีสิทธิ์ในการเขาเรียนในรายวิชาได 
 ๔. ผูใชท่ัวไป (Guest) เปนผูใชท่ีมีสิทธิ์ในการเขาใชงานตํ่าสุด จะสามารถเขาเรียนใน
รายวิชาไดก็ตอเมื่อไดรับอนุญาตเทานั้น และแมหากจะไดรับสิทธิ์ในการเขาเรียนในรายวิชาได แตจะ
ไมสามารถทํากิจกรรมตางๆในรายวิชาได 

 เมื่อ login สําเร็จจะปรากฏช่ือผูใชงานมุมบนซายและขวามือดังรูป และสามารถเปล่ียน
ภาษาสําหรับเว็บไซตไดจากเมนูมุมบนซาย ในหนาจอแผงควบคุม(Dashboard) นี้จะแสดงภาพรวม
รายวิชา (Course overview) ท่ีเราเปนสมาชิก หากยังไมไดเปนสมาชิกใหผูใชงานคลิกท่ี เมนูหนา
แรกของเว็บไซต (Site home) ในกลุมของเมนู Navigation ดานซายมือเพื่อแสดงรายวิชาท้ังหมดใน
ระบบโดยจําแนกเปนคณะ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๓๓ 

 
 

 
ภาพท่ี ๒.๓๓  การแสดงหนาจอแผงควบคุมท้ังหมดสําหรับผูใช 



 

 

๓๐ 
 

 

 ๓. การแกไขขอมูลสวนตัว 
 ๓.๑ ใหเขาระบบในฐานะ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๓๔ 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๔ การเขาระบบในฐานะ admin 
 

 ๓.๒ เมื่อเขาสูหนาตาง admin แลวใหคลิกประวัติสวนตัว ดังแสดงแผนภาพท่ี ๓.๓๕ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๕ หนาตางสําหรับ admin 
 

 ๓.๓ จากนั้นใหคลิกแกไขขอมูลสวนตัว ดังแสดงแผนภาพท่ี ๓.๓๖ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๖ คลิกแกไขขอมูลสวนตัวของ admin 



 

 

๓๑ 
 

 

 ๔.และทําการแกไขขอมูลสวนตัว คลิก อัพเดทประวัติสวนตัว ดังแสดงภาพท่ี ๓.๓๗ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๗ แกไขขอมูลสวนตัว admin     
 
 ๔. เปลี่ยนรูปแสดงตน 
 สมาชิกสามารถทําการเปล่ียนรูปภาพท่ีใชแสดงตนได ดังนี ้

 ๑. เขาสูระบบ และคลิกท่ี ช่ือมุมบนขวา > คาท่ีตองการ > แกไขขอมูลสวนตัว 
๒. คลิกท่ี         ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๓๘ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๘ เขาสูระบบเพื่อแกไขขอมูลสวนตัว 

 
๓. คลิกท่ี Upload a file > Choose File > เลือกแหลงจัดเก็บรูปท่ีอยูในเครื่อง > 

Upload this file ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๓๙ 
 
 
 
 



 

 

๓๒ 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๙ คลิก Upload a file เพื่อแสดงตัวตนสําหรับผูใชงาน 
 

 ๕. จะปรากฏภาพท่ีเลือกข้ึนแทนสวนท่ีเคยเปนภาพลูกศร คลิกปุมอัพเดทประวัติ
สวนตัว ภาพแสดงตนของสมาชิกจะปรากฏในการทํากิจกรรมตางๆในระบบ เชน การสงงาน การโพ
สกระทู การสงขอความ เปนตน ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๔๐ 
 

 
 

ภาพท่ี ๒.๔๐ เลือกภาพแสดงตนเพื่อปรากฏในการทํากิจกรรมตางในระบบ 
 

 ๕. การทําแบบทดสอบ 
 แบบทดสอบคือกิจกรรมประเมินผูเรียน โดยผูสอนเปนผูกําหนดแบบทดสอบนั้นๆ สมาชิก
ของรายวิชาสามารถเขาไปทําแบบทดสอบไดตามเงื่อนไขท่ีผูสอนกําหนดหมายเหตุ เงื่อนไขของ
แบบทดสอบคือ 
 ๕.๑ ระยะเวลาในการทําแบบทดสอบ เชน วันเริ่มตน และวันส้ินสุดการทํา
แบบทดสอบ 
 ๕.๒ จํานวนครั้งของการทําแบบสอบ เชน ๑ คน ตอ ๑ ครั้ง หรือ ๑ คน สามารถทํา
ไดหลายครั้ง 
 วิธีการทําแบบทดสอบ ดังนี้ 
 ๑. เขาระบบ > เขารายวิชา > เลือกกิจกรรมแบบทดสอบท่ีอาจารยไดกําหนดไว ดังแสดง
ภาพท่ี ๒.๔๑ 
 



 

 

๓๓ 
 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๔๑ เขาระบบเลือกทําแบบทดสอบท่ีไดกําหนดไว 
 

 ๒. คลิก ทําแบบทดสอบตอนนี ้ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๔๒ 
 

 
 

ภาพท่ี ๒.๔๒ คลิกทําแบบทดสอบ 

 
 ๓. ตอบแบบทดสอบใหครบทุกขอ คลิก Finish attempt ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๔๓ 

 
 

 
 

          แผนภาพท่ี ๒.๔๓ ทําการตอบแบบทดสอบใหครบทุกขอ 
 

 ๔. เลือกสงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบ ผูเรียนจะไมสามารถแกไขคําตอบได 
และจะไดรับคะแนนจากการทําแบบทดสอบในครั้งนั้น ดังนั้นกอนการคลิก สงคําตอบแลวส้ินสุดการ
ทําแบบทดสอบ ผูเรียนตองตรวจสอบคําตอบใหครบถวน กรณีท่ีตองการแกไขคําตอบ คลิกท่ี Return 



 

 

๓๔ 
 

 

to attempt จะกลับไปยังแบบทดสอบท่ีไดตอบไวกอนหนานี้ ผูเรียนสามารถเลือกคําตอบใหมได ดัง
แสดงแผนภาพท่ี ๒.๔๔ 

 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๔๔ เลือกสงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบ 
 

 ๕. กรณีคลิก สงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบ จะปรากฏหนาจอดังรูป ใหผูเรียน
คลิกยืนยันการสงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบเพื่อรับทราบคะแนนของตนเอง ดังแสดง        
แผนภาพท่ี ๒.๔๕ 
 

 
 

ภาพท่ี ๒.๔๕ คลิกสงคําตอบสําหรับผูทําแบบทดสอบ 
 

 ๖. จะปรากฏหนาจอแสดงขอมูลการทําแบบทดสอบ และคะแนนท่ีได พรอมเฉลย  
คําตอบในแตละขอ โดยเล่ือนลงไปดานลาง และคลิกปุม Finish review (มุมลางขวา) ดังแสดง
แผนภาพท่ี ๒.๔๖ 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๔๖ หนาจอแสดงขอมูลการทําแบบทดสอบ และคะแนนท่ีได พรอมเฉลยคําตอบ  



 

 

๓๕ 
 

 

 ๗. จะปรากฏหนาจอสรุปคะแนนการทําแบบทดสอบแตละครั้ง กรณีผูสอนต้ังคาให
สามารถทําไดหลายครั้ง ผูเรียนสามารถทําแบบทดสอบไดอีก โดยคลิกท่ี ทําแบบทดสอบใหม ดังแสดง
แผนภาพท่ี ๒.๔๗ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๔๗ หนาตางแสดงคะแนนท่ีสอบได 
 

 ๖. การดูคะแนนการทํากิจกรรม 
 เปนการดูคะแนนการทํากิจกรรมท้ังหมดท่ีมีอยูในรายวิชา ผูเรียนสามารถตรวจสอบดูได
วาแตละกิจกรรมไดคะแนนเทาไหร มีวิธีการดังนี้20 ๒๑ 
 ๑. เขาระบบ > เขารายวิชา > เลือกเมนูการจัดการระบบ > คะแนนท้ังหมด ดัง
แสดงแผนภาพท่ี ๒.๔๘ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๔๘  การเขาระบบเพื่อดูคะแนนท้ังหมด 

 ๒๑พรพิมล แกวฟุงรังสี, “คูมือการใชงานระบบ e-Learning ดวย Moodle 3.2 (สําหรับผูเรียน)”,
งานพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา: มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม, 
[๑๓ ธันวาคม ๒๕๖๑].  

                                                                   



 

 

๓๖ 
 

 

 ๒. จะปรากฏตารางแสดงคะแนนท่ีไดในแตละกิจกรรม ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๔๙ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๔๙ การแสดงตารางคะแนนท่ีไดแตละกิจกรรม 
 

 

๒.๕ แนวคิดเกี่ยวกับการทดสอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Testing) 
 การทดสอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส หรือ e-Testing เปนส่ิงสําคัญตอการวัดผล
ประเมินผลทางการเรียนของผูเรียน และไดมีนักวิชาการไดใหความหมาย คุณสมบัติ และขอดีของการ
สอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส หรือ e-Testing ดังนี้  
 ๒.๕.๑ ความหมายของการสอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Testing) 

เกษม แสงนนท ได ใหความหมายของ e-Testing วา เปนการสอบดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกสท่ีผูสอบทําแบบทดสอบผานคอมพิวเตอร แทนการทําแบบทดสอบบนกระดาษคําตอบ 
และผูสอบสามารถรูผลการทดสอบหลังจากทําขอสอบเสร็จทันที21

๒๒ 
 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ  ไดใหความหมายของ e-Testing วา เปนการสอบ
ดวยระบบอิเล็กทรอนิกส ซึ่งผูเขาสอบทําแบบทดสอบผานคอมพิวเตอร  แทนการทําแบบทดสอบลง
ในกระดาษคําตอบ สามารถดําเนินการจัดการทดสอบไดอยางเปนมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ และรู
ผลการทดสอบเบ้ืองตนหลังจากทําขอสอบเสร็จทันที22

๒๓
 

 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ไดใหความหมายของ e-Testing วา เปนระบบท่ีใชใน
การจัดสอบทางอิเล็กทรอนิกส ผานทางคอมพิวเตอร ทําใหเกิดความสะดวกกับผูเขาสอบและทราบผล
การสอบไดอยางรวดเร็ว23

๒๔
 

 จักรพันธ ศรีคุม ไดใหความหมายของ e-Testing วา เปนการสอบอิเล็กทรอนิกส            
ดวยเครื่องคอมพิวเตอร ผูสอบตองมีความรูพื้นฐานทางคอมพิวเตอร โดยผูสอบสามารถเลือกวัน เวลา  

 ๒๒เกษม แสงนนท, “บทความวิชาการเร่ือง ทําไมตอง e-testing”.คณะครุศาสตร: มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
 ๒๓สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ, “การสอบดวยระบบอิเล็กทรอนิกส e-testing”,[ออนไลน] 
แหลงท่ีมา: http://www.niets.or.th/th/catalog/view/310, [๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑]. 
 ๒๔สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, “ระบบการสอบทางอิเล็กทรอนิกส (e-Testing)”, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.nida.ac.th/th/index.php/nida-personnel/, [๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑].  

                                                                   

http://www.niets.or.th/th/catalog/view/310


 

 

๓๗ 
 

 

การสอบไดเอง สอบเสร็จทราบผลไดทันที และทําใหมีประสิทธิภาพทางการเรียนมีประสิทธิภาพ          
มากข้ึน24

๒๕ 
 สรุปไดวา e-Testing เปนการทดสอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส โดยใชเครื่องคอมพิวเตอร
ทําการทดสอบทางการศึกษา แทนการทําการทดสอบในกระดาษคําตอบ ผูทดสอบจะตองมีความรู
พื้นฐานการใชคอมพิวเตอรเบ้ืองตนกอนถึงจะทําการทดสอบได ผูสอบสามารถเลือกวัน และเวลาใน
การสอบไดดวยตัวเอง เมื่อทดสอบแลวสามารถทราบผลสอบไดทันที 
 ๒.๕.๒ คุณสมบัติการทํางานระบบ e-Testing 
 การสอบ e-Testing มีคุณสมบัติเพื่อใหการทดสอบนั้นมีประสิทธิภาพดังนี้  
 เกษม แสงนนท ไดกลาวถึงคุณสมบัติการทํางานระบบ e-Testing ดังนี้ 
 ๑. ผูสอนเปนผูออกขอสอบ และนําขอสอบไปไวบริการ server  
 ๒. มีเจาหนาท่ีแผนกไอทีคอยใหการสนับสนุนดานเทคนิคตางๆ 
 ๓. รองรับแบบทดสอบหลายรูปแบบ 
 ๔. การสุมคําถาม และคําตอบจากคลังขอสอบโดยไมซ้ํากัน 
 ๕. การประมวลผลในเวลาจริง 
 ๖. การส่ังเปดและปดขอสอบตามเวลาท่ีกําหนด 
 ๗. การใหบรกิารตลอด ๒๔ ช่ัวโมง 
 ๘. ผูสอบตองเขาการทดสอบในรายวิชาท่ีกําหนด 
 ๙. ผูสอบตองสมัครเขาระบบ หรือใหอาจารยนําเขาก็ได 
 ๑๐. เครื่องมือและอุปกรณใชไดท้ังเครื่องแบบ PC, Notebook, Tablet และ 
Smart Phone 
 ๑๑. การเช่ือมตอกับระบบอินเตอรเน็ตท่ีคอนขางเสถียรภาพ 
 ๑๒. ผูสอบสามารถเขาทําขอสอบท่ีไหน เวลาไหนก็ได แตเมื่อเขาทําแลวตองทําให
เสร็จตามเวลาท่ีกําหนดไว25 ๒๖

 

 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ ไดกลาวถึงคุณสมบัติการทํางานระบบ e-Testing 
ดังนี้ 
 ๑. มีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
 ๒. มีระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายใน (LAN) ในแตละหอง และสามารถเช่ือมตอ
ภายนอกผานเครือขาย Internet  
 ๓. มีเจาหนาท่ีคอมพิวเตอร 
 ๔. มีความสามารถวิเคราะหปญหาเบ้ืองตนได เชน สาเหตุมาจากเครื่องคอมพิวเตอร 
เครือขาย หรือโปรแกรม 

 
๒๕จักรพันธ ศรีคุม, “promote easi etesting ๒๐๑๘ การสอบ e-testing”, [ออนไลน],

แหลงท่ีมา:https://www.youtube.com/watch?v=KJUwvBGsGkc&feature. [๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑].  
 ๒๖เกษม แสงนนท, “บทความวิชาการเร่ือง ทําไมตอง e-testing”, คณะครุศาสตร: มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  
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๓๘ 
 

 

 ๕. ตองไดรับการอบรมเปนผูดูแลระบบ e-Testing  
 ๖. ควรมีระบบไฟสํารอง 
 ๗. มีเจาหนาท่ีสามารถติดตอและประสานงานไดตลอดเวลาทําการ(เวลาราชการ) 

๘. หองสอบควรมีเครื่องคอมพิวเตอร ประมาณ ๓๓-๓๕ เครื่อง/หอง และหนึ่งสนาม
สอบควรจะมีหองสอบอยางนอย ๓ หอง/สนามสอบ26

๒๗ 
  อภิชาติ รอดนิยม ไดกลาวถึงคุณสมบัติการทํางานระบบ e-Testing ดังนี้ 
 ๑. ระบบรองรับการทดสอบหลากหลายรูปแบบ มีท้ังแบบเลือกตอบถูก/ผิด แบบ
เติมคํา แบบจับคู แบบคํานวณ แบบเรียงความ แบบลากวางขอความ แบบลากวางลงบนภาพ ฯลฯ 
 ๒. ระบบสามารถกําหนด วัน/เวลา เริ่มตน และส้ินสุดในการสอบ ต้ังคาเวลาใน          
การสอบ กาํหนดรูปแบบการแสดงขอสอบ เชน ใหแสดงหนาละกี่ขอ และ กําหนดการแสดงคะแนน
หลังสอบ 
 ๓. ระบบสามารถทําการสุมคําถาม และสลับคําตอบของคําถามนั้นจากคลังขอสอบ 
 ๔. ระบบสามารถทําการทดสอบไดทุกท่ี ทุกเวลา ทําไดท้ังบน PC, Notebook, 
Tablet หรือ Smartphone อยางไมมีขีดจํากัด 
 ๕. ระบบมีความเสถียรภาพ มีความมั่นคง ปลอดภัย เช่ือถือได 
 ๖. ระบบชวยลดคาใชจายในมหาวิทยาลัยในการจัดสอบแตละครั้ง เชน คาถาย
เอกสารขอสอบ และกระดาษตอบ คาตอบแทนผูควบคุมสอบ รวมถึงคาน้ํา-ไฟ เปนตน27

๒๘ 
 ๒.๕.๓ ขอดีของระบบทดสอบอิเล็กทรอนิกส (e-Testing) 
 เกษม แสงนนท  ไดกลาวถึงขอดีระบบ e-Testing ไวดังนี้ 
 ๑. สะดวก สามารถทําการทดสอบไดทุกท่ี ทุกเวลา 
 

 

 ๒. สปด (Speed) สามารถทําสถิติดานเวลาในการสอบไดอยางรวดเร็ว 
 ๓. สปอรต (Sporting) ระบบจะแสดงผลอยางยุติธรรม ตรงไปตรงมา 
 ๔. เสถียรภาพ ระบบมีความมั่นคงปลอดภัย เช่ือถือได การโกงขอสอบทําไดยาก 
 ๕. ลดความส้ินเปลือง ชวยประหยัดงบประมาณ บุคลากร และทรัพยากรในการจัด
สอบแตละครั้งไดมากกวา ๕๐ ถึง ๑๐๐ เปอรเซ็นต 
 ๖. ทันสมัย นักเรียน นิสิต นักศึกษา มีความทันสมัยในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนวัตกรรมตางๆ 
 ๗. พัฒนาสูสากล สามารถรองรับการทดสอบรูปแบบตางๆ ในระดับนานาชาติได ลด
ความแตกตางระหวางสวนกลาง กับวิทยาเขต และนําไปใชเพื่อบริการวิชาการแกสวนราชการ เอกชน 
หรือคณะสงฆ28 ๒๙ 

 ๒๗สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ.“การสอบดวยระบบอิเล็กทรอนิกส e-testing” [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.niets.or.th/th/catalog/view/310. [๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑] 
 ๒๘อภิชาต รอดนิยม. “รายงานการใชงานระบบขอสอบออนไลน (MCU e-Testing)”สํานักหอสมุด
และเทคโนโลยีสารสนเทศ: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐, หนา ๒.  
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๓๙ 
 

 

 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ ไดกลาวถึงขอดีของระบบ e-Testing ไวดังนี้ 
 ๑. ขยายโอกาสทางการทดสอบใหกับผูเขารับการทดสอบมากยิ่งข้ึน 

 ๒. ตอบสนองการจัดการทดสอบหลายครั้งไดอยางเทาเทียมกัน 

 ๓. รองรับรูปแบบของขอสอบท่ีหลากหลายและมีการใชส่ือประสมเพื่อความสมบูรณ
ของการทดสอบ เชน ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว เสียงบันทึก และ วิดีทัศน ซึ่งการทดสอบดวยกระดาษ 
ไมสามารถทําได 
 ๔. ลดขอจํากัดในเรื่องของระยะเวลา ทรัพยากร และคาใชจายในการดําเนินการ
เกี่ยวกับการพิมพ การขนสง การบริหารจัดการ การตรวจ และการประมวลผล เปนตน 

 ๕. ปองกันการทุจริตเนื่องจากแบบทดสอบมีหลายชุดและหลายแบบฟอรม 

 ๖. พัฒนาระบบการทดสอบใหเปนมาตรฐานสากล และรองรับรูปแบบการทดสอบ
ตอบสนองนานาชาติในอนาคต29

๓๐
 

 

 ชัชสันต จันทรเรืองฤทธิ์ ไดกลาวถึงขอดีหรือประโยชนจากการนําระบบ e-Testing มาใช
ในการทดสอบดังนี้ 
 ๑. สามารถใชงานระบบประมวลผลความรูออนไลนไดดวยตนเอง  
 ๒. รองรับการทาแบบทดสอบทางออนไลนจานวนมากไดพรอมๆ กัน 
 ๓. เพื่อความสะดวกในการประมวลผลระดับความรูของนักศึกษาและผูท่ีสนใจ 
 ๔. นักศึกษาหรือผูสนใจ สามารถใชงานระบบ e-Testing หรือระบบสารสนเทศ         
อื่น ๆ ไดตามความตองการ 
 ๕. สงเสริมการใหบริการท่ีทันสมัยสอดคลองกับสังคมในยุคศตวรรษท่ี ๒๑ ท่ีมีการ
พัฒนาในโลกออนไลนมากข้ึน30

๓๑ 
 

๒.๖ ประวัติของมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ประวัติและความเปนมาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 
 ๒.๖.๑ ยุคการกอต้ังมหาวิทยาลัย 
 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ไดทรงสถาปนา           
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยข้ึน โดยใหยายการสอนพระปริยัติธรรมจากศาลาบอกพระปริยัติธรรม
ภายในวัดพระศรีรัตนศาสดารามไปต้ังท่ีวัดมหาธาตุ เพื่อเปนท่ีเลาเรียนของพระสงฆฝายมหานิกาย

 ๒๙เกษม แสงนนท. “บทความวิชาการเร่ือง ทําไมตอง e-testing”, คณะครุศาสตร: มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  
 ๓๐สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ.“การสอบดวยระบบอิเล็กทรอนิกส e-testing” [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.niets.or.th/th/catalog/view/310. [๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑].  
 ๓๑ชัชสันต จันทรเรืองฤทธ์ิ, “ระบบประเมินความรูผานเครือขาย (e-Testing) กรณีศึกษาคลัง
ขอสอบ สนันสนุนการสอบใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม”, ศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษา: มหาวิทยาลัย
วลัยลักษณ, ๒๕๕๙, หนา ๑๑๓-๑๑๗. 
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๔๐ 
 

 

และคฤหัสถ เมื่อ พ.ศ.๒๔๓๐ และโปรดใหเรียกวา มหาธาตุวิทยาลัยมหาธาตุวิทยาลัยไดเปดทําการ
สอนเปนทางการ เมื่อวันท่ี ๘ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๔๓๒ ตอมา พระยาภาสกรวงศ เสนาบดีกระทรวง
ธรรมการ ไดยกรางพระราชบัญญั ติฉบับแรกของมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรียกว า                  
รางพระราชบัญญัติมหาธาตุวิทยาลัย ร.ศ.๑๑๑  (พ.ศ.๒๔๓๕) ข้ึนทูลเกลาฯ ถวายพระบาทสมเด็จ             
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว เพื่อทรงนําเขาปรึกษาในท่ีประชุมเสนาบดี รางพระราชบัญญัติฉบับนี้            
ยังไมไดลงพระปรมาภิไธย จึงถือวายังมิไดเปนพระราชบัญญัติท่ีมีผลบังคับใชแตอยางใดประเด็น              
ท่ีนาสนใจในรางพระราชบัญญัติฉบับนี้ซึ่งมี ๒๔ มาตราอยูท่ีมาตรา ๑ ท่ีกําหนดใหวิทยาลัยแหงนี้             
เปนสถานศึกษาสําหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถดังนี้ 
 “มาตรา ๑ มหาธาตุวิทยาลัยนี้ใหต้ังข้ึนโดยราชูปถัมภกบํารุงพระบรมพุทธศาสนาเปนท่ีส่ัง
สอนพระบาลีคัมภีรพระไตรปฎก พุทธพจนภาษิต แกภิกษุสามเณร ฝายคณะมหานิกายและคฤหัสถ
ตามแตมีความศรัทธาจะศึกษาสืบเสาะขอวัตรปฏิบัติพุทธภาษิตซึ่งจะไดเปนคณาจารยสืบไป” 
 ตอมาเมื่อวันท่ี ๑๓ กันยายน พ.ศ. ๒๔๓๙ และไดพระราชทานเปล่ียนนามมหาธาตุ
วิทยาลัยเปนมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อเปนการเฉลิมพระเกียรติยศของพระองค  
 มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยไดจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนเดิมในนามมหาธาตุ
วิทยาลัยตลอดมา จนกระท่ังวันท่ี ๙ มกราคม พ.ศ. ๒๔๙๐ พระมหาเถรานุเถระ ฝายมหานิกาย
จํานวน ๕๗ รูป มีพระพิมลธรรม (ชอย ฐานทัตตเถร) เปนประธานไดประชุมกัน ณ ตําหนักสมเด็จ   
วัดมหาธาตุฯ ประกาศใหมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดําเนินการจัดการศึกษาในรูปมหาวิทยาลัย 
ตามพระราชปณิธานของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยได
เปดการศึกษาในรูปแบบมหาวิทยาลัย ต้ังแตวันท่ี ๑๘ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๔๙๐ เปนตนมา 

 ๒.๖.๒ ยุคริเริ่มการจัดการศึกษา 
 ตอมาพระพิมลธรรม (ชอย ฐานทัตตมหาเถร) อธิบดีสงฆวัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎิ์              
ในสมัยนั้นจึงจัดประชุมพระเถรานุเถระฝายมหานิกาย จํานวน ๕๗ รูป เมื่อวันท่ี ๙ มกราคม                  
พ.ศ. ๒๔๙๐ และประกาศใหมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดําเนินการจัดการศึกษาพระไตรปฎก และ
วิชาช้ันสูงในระดับมหาวิทยาลัย เปดสอนระดับปริญญาตรี คณะพุทธศาสตรเปนคณะแรก เม่ือ          
วันท่ี ๑๘ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๔๙๐ หลังจากนั้น พ.ศ. ๒๕๐๐ ไดมีการปรับเปล่ียนระบบการวัดผลมา
เปนระบบหนวยกิต โดยกําหนดใหนิสิตตองศึกษา อยางนอย ๑๒๖ หนวยกิต และปฏิบัติศาสนกิจ           
๑ ปกอนรับปริญญาบัตร 
 ตอมาในป พ.ศ. ๒๕๐๕ เปดสอนคณะครุศาสตร และในป พ.ศ. ๒ ๕๐๖ เปดสอน
หลักสูตรแผนกอบรมครูศาสนศึกษา ระดับประกาศนียบัตรและเปดสอน คณะเอเชียอาคเนย และ 
เปล่ียนเปนคณะมานุษยสงเคราะหศาสตร เมื่อ พ.ศ. ๒ ๕๑๖ และในป พ.ศ. ๒๕๑๒  ปรับหลักสูตร
แผนกอบรมครู ศาสนศึกษาเปนวิทยาลัยครูศาสนศึกษา และปรับเปล่ียนหนวยกิตเปน ๒๐๐ หนวยกิต 
อยางไรก็ดี การจัดการเรียนการสอนชวง ๒ ทศวรรษแรก ยังไมไดรับการสนับสนุนจากคณะสงฆและ
รัฐเทาท่ีควร ทําใหประสบปญหาดานสถานะของมหาวิทยาลัย และงบประมาณเปนอยางมาก แตก็
สามารถจัดการศึกษามาไดอยางตอเนื่อง 
 
 



 

 

๔๑ 
 

 

 ๒.๖.๓ สุภาษิต ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน และพันธกิจ ดังนี้ 
 ๑. สุภาษิต 

  ปฺญา โลกสฺมิ ปชฺโชโต แปลวา ปญญาเปนแสงสวางในโลก 

   ๒. ปรัชญา 

   ๒.๑ จัดการศึกษาพระพุทธศาสนา 

   ๒.๒ บูรณาการกับศาสตรสมัยใหม 
          ๒.๓ พัฒนาจิตใจและสังคม 

 ๓. ปณิธาน 

 ศึกษาพระไตรปฎกและวิชาช้ันสูงสําหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ 
 ๔. วิสัยทัศน 
 ศูนยกลางการศึกษาพระพุทธศาสนาระดับนานาชาติท่ีสรางคนดีและเกง อยางมี
สมรรถภาพ จัดการศึกษาและวิจัยดีอยางมีคุณภาพ  บริการวิชาการดีอยางมีสุขภาพ บริหารดีอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 ๕. พันธกิจ 
 ๕.๑ ผลิตบัณฑิต 
 ผลิตและพัฒนาบัณฑิตใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค ๙ ประการ คือ 
  M = Morality มีปฏิปทานาเล่ือมใส 
  A = Awaraness รูเทาทันความเปล่ียนแปลงของสังคม 
  H = Helpfulness มีศรัทธาอุทิศตนเพื่อพระพุทธศาสนา 
 A = Abuliby มีความสามารถในการแกปญหา 
 C = Curiosity มีความใฝรูใฝคิด 
 H = Hospitality รูจักเสียสละเพื่อสวนรวม 
 U = Universality มีโลกทัศน กวางไกล 
 L = Leadership เปนผูนําดานจิตใจและปญญา 
 A = Aspiration มีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเอง ใหพรอมดวยคุณธรรมจริยธรรม 
 ๕.๒ วิจัยและพัฒนา 
 การวิ จัยและคนควา เพื่อสรางองคความรู  เนนการพัฒนาองคความรู ใน
พระไตรปฎก โดยวิธีสหวิทยาการแลวนําองคความรูท่ีคนพบมาประยุกตใชแกปญหา ศีลธรรม และ
จริยธรรมของสังคม รวมท้ังพัฒนา คุณภาพงานวิชาการดานพระพุทธศาสนา 
 ๕.๓ สงเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแกสังคม 
 สงเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแกสังคม ตามปณิธานการจัดต้ัง
มหาวิทยาลัย ดวยการปรับปรุงกิจกรรมตางๆ เพื่อสรางจิตสํานึกดานคุณธรรม จริยธรรมแกประชาชน 
จัดประชุม สัมมนา และฝกอบรม เพื่อพัฒนาพระสงฆและบุคลากรทางศาสนา ใหมีศักยภาพในการ
ธํารงรักษา เผยแผหลักคําสอน และเปนแกนหลักในการพัฒนาจิตใจในวงกวาง 
 
 



 

 

๔๒ 
 

 

 ๕.๔ ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 เสริมสรางและพัฒนาแหลงการเรียนรูดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ใหเอื้อ
ตอการศึกษา เพื่อสรางจิตสํานึกและความภาคภูมิใจในความเปนไทย สนับสนุนใหมีการนําภูมิปญญา
ทองถ่ิน มาเปนรากฐานของการพัฒนาอยางมีดุลยภาพ 
 ๒.๖.๔ ตราประจํามหาวิทยาลัย อักษรยอ สีตนไมประจํามหาวิทยาลัย ดังนี้ 

 ๑. ตราประจํามหาวิทยาลัย 
      ๑.๑ พระจุลมงกุฎ (พระเกี้ยว) 

 พระราชลัญจกรประจําพระองคพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี ๕ ตรงฐานของพระเกี้ยวมีอักษรยอวา ม จ ร และมีรูปธรรมจักร
วางเปนฉากเบ้ืองหลัง ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๕๐ 
 
   

 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๕๐ ตราประจํามหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 

 ๑.๒. เปนรูปวงกลมครอบธรรมจักร 
 สวนกลางเปนพระเกี้ยวเปนพระราชลัญจกรประจําพระองคพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี ๕ รอบกรอบบนมีอักษรภาษาบาลีวา ปฺญา โล กสฺมิ ปชฺโชโต    
รอบกรอบดานลางมีอักษรวา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๕๑ 

 
แผนภาพท่ี ๒.๕๑  ตราประจํามหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
 ๑.๓ ช่ือเต็มและอักษรยอ 
 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  (ม จ ร.) 
 ๑.๔ สีประจํามหาวิทยาลัย 

 สีชมพู เปนสีตามวันพระราชสมภพของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว 

รัชกาลท่ี ๕ 

 ๑.๕ ตนไมประจํามหาวิทยาลัย 
 ตนอโศก มีดอกสีแดงสด เปนตนไมท่ีปลูกงาย ทนทาน มีทรงพุมกวางส่ือความ
หมายถึงความสดใส ความเขมแข็ง ความอดทน ความเรียบงาย และความรมเย็น  

 



 

 

๔๓ 
 

 
 

 ๒.๖.๕ โครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 โครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รายละเอียดแผนภาพ     
ท่ี ๒.๕๒ ดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๕๒ โครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

โครงสรางการบริหาร 

สภามหาวิทยาลัย 

อธิการบดี 
ท่ีปรึกษาอธิการบดี 

สภาวิชาการ 

กรรมการบริหารงานบคุคล 

กรรมการกํากบัดแูลนโยบาย

และแผนฯ 

คณะกรรมการประกนั 

คณุภาพการศกึษา 

กรรมการเงนิและทรพัยสนิ 

กรรมการตรวจสอบภายใน 

รองอธิการบดี 

สํานัก/สถาบัน/ศูนย คณะ ๕ คณะ วิทยาเขต ๑๑ แหง วิทยาลัยสงฆ ๑๗ แหง 

• สํานักงานอธิการบดี 

• สํานักงานสงเสริมพระพุทธ 

ศาสนาและบริการสังคม 

• สํานักทะเบียนและวัดผล 

• สํานักหอสมุดและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

•สถาบันวจิัยพุทธศาสตร 

•สถาบันภาษา 

•สถาบันวิปสสนาธุระ 

• ศูนยอาเซียนศึกษา 

 

• บัณฑิตวิทยาลัย 

•คณะพุทธศาสตร 

•คณะครุศาสตร 

•คณะมนุษยศาสตร 

•คณะสังคมศาสตร 

 

•วิทยาเขตหนองคาย 

•วิทยาเขตนครศรธีรรมราช 

•วิทยาเขตเชียงใหม 

•วิทยาเขตขอนแกน 

•วิทยาเขตอุบลราชธานี 

•วิทยาเขตนครราชสีมา 

•วิทยาเขตแพร 

•วิทยาเขตสุรินทร 

•วิทยาเขตพะเยา 

•วิทยาเขตบาลีศึกษา 

พุทธโฆส 

•วิทยาเขตนครสวรรค 

 

•วิทยาลัยสงฆเลย 

•วิทยาลัยสงฆนครพนม 

•วิทยาลัยสงฆนครศรธีรรมราช 

•วิทยาลัยสงฆลําพูน 

•วิทยาลัยสงฆพุทธชินราช 

•วิทยาลัยสงฆบุรรีัมย 

•วิทยาลัยสงฆปตตานี 

•วิทยาลัยสงฆนครนานฯ 

•วิทยาลัยสงฆเชียงราย 

•วิทยาลัยสงฆนครลําปาง 

•วิทยาลัยสงฆพุทธโสธร 

•วิทยาลัยสงฆศรีสะเกษ 

•วิทยาลัยสงฆพุทธปญญาฯ 

•วิทยาลัยสงฆชัยภูมิ 

•วิทยาลัยสงฆพอขุนผาเมือง 

•วิทยาลัยสงฆรอยเอ็ด 

•วิทยาลัยสงฆราชบุร ี

สถาบันสมทบ ๗ แหง 

 

•มหาปญญาวิทยาลัย จังหวัดสงขลา 

•วิทยาลัยพระพุทธศาสนาดองกุก ชอนบอน สาธารณรัฐ

เกาหล ี

•วิทยาลัยพระพุทธศาสนานานาชาติ ประเทศศรีลังกา 

• วิทยาลัยพระพุทธศาสนา ประเทศสิงคโปร 

• ศูนยการศึกษาพระอาจารยพรหัม ประแทศสิงคโปร 

• วิทยาลัยพระพทธศาสนาธรรมเกศ ประเทศฮังการี 

•หองเรียน 

•หนวยวทิยบรกิาร 

 

ผูชวยอธิการบดี 



 

 

๔๔ 
 

 

 ๒.๖.๖ ประวัติคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 คณะครุศาสตร เปดดําเนินการเมื่อวันท่ี ๑ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๐๔ เปนตนมา นับเปน
คณะท่ี ๒ ตอจากคณะพุทธศาสตร ในระยะแรกจัดการศึกษาแบงออกเปน ๔ ภาควิชา คือ ภาควิชา
การศึกษา ภาควิชาจิตวิทยา ภาควิชาบรรณรักษศาสตร และภาควิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร  

 ตอมา พ.ศ.๒๕๒๖ ไดปรับปรุงโดยแบงเปน ๓ ภาควิชา คือ ภาควิชาบริหารการศึกษา 
ภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอนสังคมศึกษา ภาควิชาการศึกษานอกโรงเรียน 

 ปจจุบันคณะครุศาสตรแบงการบริหารงานออกเปน สํานักงานคณบดี ภาควิชาจิตวิทยา
การศึกษาและการแนะแนว ภาควิชาบริหารการศึกษา ภาควิชาหลักสูตรและการสอน โรงเรียนบาลี
เตรียมอุดมศึกษา โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา และมีกลุมงานหรือโครงการพิเศษ 

 
 วัตถุประสงค 
 ๑. ใหการศึกษาแกพระภิกษุสามเณร บุคคลท่ัวไปหรือผูปฏิบัติหนาท่ีทางการศึกษา
เพื่อเพิ่มพูนวิทยฐานะและความรูความสามารถในวิชาการอันจะนําไปสูการเผยแผพระพุทธศาสนา
และพัฒนาสังคมในวิชาชีพครู อันมีคุณธรรม จริยธรรมท่ีถูกตอง 
 ๒. ผลิตบุคลากรทางการศึกษาใหมีปฏิปทานาเล่ือมใสใฝรูใฝคิดเปนผูนําดานจิตใจ
และปญญาและสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ 
 ๓. สงเสริม และเผยแพรความรูทางวิชาการแกวัด ชุมชน และสังคม 
 ๔. นําวิทยาการและเทคโนโลยีใหม ๆ มาประยุกตใชในวิชาชีพครู ท้ังดานบริหาร 
บริการและการวิจัย 
 
 จุดมุงหมาย 
 ๑. บัณฑิตท่ีมีความรูจริงและรอบรูในศาสตรดานหลักสูตรและการสอนตามแนวทาง
พระพุทธศาสนาบูรณาการกับศาสตรการสอนอื่นๆ 
 ๒. เปนแหลงการเรียนรูและความเปนเลิศเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนาดานหลักสูตร
และการสอนทางพระพุทธศาสนาท่ีบูรณาการกับศาสตรสมัยใหม 
 ๓. สรางความเขมแข็งและเปนผูนําทางวิชาชีพครูตามวิถีพุทธอยางยั่งยืน 
 ๔. พัฒนาบัณฑิตใหมีปฏิปทานาเล่ือมใส ใฝรูใฝคิด เปนผูนําจิตใจและปญญามี
ความสามารถในการแกปญหา รูเทาทันตอการเปล่ียนแปลงของสังคม มีโลกทัศนท่ีกวางไกล มี
ศักยภาพในการพัฒนาตนเองใหเพียบพรอมดวยคุณธรรม จริยธรรม อุทิศตนเพื่อพระพุทธศาสนาและ
มีความเสียสละเพื่อสวนรวม 
 ๕. ตระหนักคุณคาของศิลปวัฒนธรรมและประเพณี ฟนฟู สืบสาน สงเสริม และ
ธํารงรักษาเอกลักษณ และภูมิปญญาไทย 
 
 หลักสูตรท่ีเปดสอนในคณะครุศาสตร 
 ดานการจัดการศึกษาไดเปดหลักสูตรปริญญาตรี ๔ สาขาวิชา (หลักสูตร ๕ ป) ไดแก 

๑. สาขาวิชาการสอนพระพุทธศาสนาและจิตวิทยาแนะแนว 



 

 

๔๕ 
 

 

๒. สาขาวิชาสังคมศึกษา 
๓. สาขาวิชาการสอนภาษาไทย 
๔. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

 ระดับประกาศนียบัตร ๒ สาขา ไดแก 
๑. ประกาศนียบัตรวิชาการเทศนา (ป.ทศ.) 
๒. ประกาศนียบัตรการสอนศีลธรรมในโรงเรียน (ป.สศ.) 

 หลักสูตรประกาศนียบัตร วิชาชีพครูระดับปริญญาโท ๓ สาขา ไดแก 
๑. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
๒. สาขาวิชาการสอนสังคมศึกษา  
๓. สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว 

 ระดับปริญญาเอก ๑ สาขา ไดแก 
 ๑. สาขาวิชาพุทธบริหารการศึกษา 

 

 ทําเนียบคณบดีคณะครุศาสตร 
๑. พระมหาจําลอง ภูริปฺโญ (สารพัดนึก) วัดอนงคาราม พ.ศ.๒๕๑๑ –๒๕๒๑ 
(ปจจุบันศาสตราจารยพิเศษ ดร.จําลอง สารพัดนึก) 
๒. พระมหากนกพันธุ องฺควณฺโณ (นงนุช) วัดมหาธาตุฯ พ.ศ.๒๕๒๒–๒๕๒๓ 
๓. พระมหาณรงค จิตฺตโสภโณ (เชิดสูงเนิน) วัดมหาพฤฒาราม พ.ศ.๒๕๒๓–๒๕๒๓ 
(ปจจุบัน พระสุธีวรญาณ,รศ.ดร. รองอธิการบดีวิทยาเขตนครราชสีมา) 
๔. พระมหากิตติ อตฺตาโภ วัดมหาธาตุฯ พ.ศ.๒๕๒๓–๒๕๒๔ 
๕. พระประสิทธิสุตตคุณ (สวัสด์ิ อตฺถโชโต) วัดสระเกศ พ.ศ.๒๕๒๔–๒๕๓ ๐ 
(ปจจุบัน พระเทพพุทธิมงคล วัดพุทธาราม เนเธอรแลนท) 
๖. พระครูศรีธรรมปฏิภาณ (สมภพ ปุฺญาคโม) วัดอรุณฯ พ.ศ.๒๕๓ ๐–๒๕๓๓ 
๗. พระครูวินัยธรสุเมธ ธีรธมฺโม วัดมหาธาตุฯ พ.ศ.๒๕๓๓ –๒๕๓ ๖ 
๘. พระมหาขุนทอง สุวณฺณเมโธ วัดสามพระยา พ.ศ.๒๕๓ ๖–๒๕๔๐ และ                   

พ.ศ. ๒๕๔๑–๒๕๕๒ (ปจจุบันเปน พระสุวรรณเมธาภรณ รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา) 
๙. พระครูปลัดมารุต วรมงฺคโล,ผศ.ดร. วัดราชโอรสาราม พ.ศ.๒๕๔๐-๒๕๔๑ และ  

พ.ศ.๒๕๕๓ – ๒๕๕๗ 
๑๐. พระครูโสภณพุทธิศาสตร,ดร. วัดปทุมคงคา พ.ศ.๒๕๕๗ – ๒๕๖๑ 
๑๑. พระราชสุตาภรณ,รศ.ดร.วัดชัยพฤษมาลาราชวรวิหาร พ.ศ.๒๕๖๑ - ปจจุบัน31

๓๒ 
 
 

 ๓๒พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส และคณะ, “ประวัติและพัฒนาการมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย”, บริษัท ๒๑ เซ็นจูรี่ จํากัด กรุงเทพมหานคร: ๑๕ กันยายน ๒๕๕๘.  

                                                                   



 

 

๔๖ 
 

 

 ๒.๖.๗ ประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง ขอปฏิบัติในการสอบ 
ระดับปริญญาตร ี

 เพื่อใหการดําเนินการสอบของผูสอบ ระดับปริญญาตรี เปนไปดวยความเรียบรอย         
มีประสิทธิภาพบรรลุวัตถุประสงค ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย จึงเห็นสมควรออกประกาศ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง ขอปฏิบัติในการสอบ ระดับปริญญาตร ี

 อาศัยอํานาจความในมาตรา ๒๒ (๑) แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๔๐ และมติสภาวิชาการมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในคราว
ประชุมครั้งท่ี ๓/๒๕๖๐ เมื่อวันท่ี ๒ เดือน มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ จึงออกประกาศมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง ขอปฏิบัติในการสอบ ระดับปริญญาตรี ไวดังตอไปนี้ 
 ๑. ประกาศ เรียกวา “ประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง ขอปฏิบัติ
ในการสอบ ระดับปริญญาตร”ี 

 ๒. ใหใชประกาศนี้ ต้ังแตวันถัดจากวันประกาศเปนตนไป 

 ๓. ใหยกเลิกประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง ขอปฏิบัติในการ
สอบ พ.ศ.๒๕๔๓ 

 ๔. ขอปฏิบัติสําหรับผูสอบ 

 ๔.๑ ผูสอบตองนุงหมหรือแตงกายใหสุภาพเรียบรอย ตามระเบียบและประเพณีนิยม 

  ๔.๒ ผูสอบตองเขาสอบ ตามวัน เวลา และสถานท่ีมหาวิทยาลัย หรือหนวยงานของ
มหาวิทยาลัยกําหนด 

  ๔.๓ ผูสอบตองมาถึงสถานท่ีสอบกอนกําหนด ท่ีระบุไวในตารางสอบ ผูใดไมมาสอบ
ถือวาขาดสอบในรายวิชานั้น เวนแตมีเหตุจําเปน ใหอยูในดุลพินิจของคณบดีหรือหัวหนาสวนงานจัด
การศึกษาตนสังกัดเปนลายลักษณอักษร 

  ๔.๔ ผูสอบจะตองนําบัตรประจําตัวนิสิตมาแสดงในวันสอบทุกครั้ง ในกรณีท่ีบัตร
ประจําตัวนิสิตหายหรือชํารุด ใหแจงขอทําบัตรประจําตัวนิสิตช่ัวคราว ตอสํานักทะเบียนและวัดผล 
หรือกลุมงานทะเบียนและวัดผลของสวนงานจัดการศึกษาตนสังกัดกอนเขาหองสอบ 

  ๔.๕ ผูสอบไมเขาหองสอบกอนไดรับอนุญาต และไมนําเอกสารเครื่องอิเล็กทรอนิกส
หรือเครื่องส่ือสารใดๆ เขาไปในหองสอบ เวนไวแตอาจารยประจําวิชาอนุญาตเปนลายลักษณอักษร 

  ๔.๖ ในระหวางการสอบใหผูสอบแสดงบัตรประจําตัวนิสิต วางไวบนโตะท่ีนั่งสอบ 

  ๔.๗ ผูสอบมาชาเกินกวา ๓๐ นาที จากเวลาท่ีเริ่มสอบในรายวิชานั้นๆ ไมมีสิทธิ์เขา
สอบในรายวิชานั้นๆ กรณีท่ีผูสอบมาชาเกินเวลาท่ีกําหนด แตไมเกิน ๓๐ นาที ตองเขียนคํารอง           
ขออนุญาตเขาสอบยื่นตอคณบดี หรือผูอํานวยการสํานักทะเบียนและวัดผล หรือหัวหนาสวนงานจัด
การศึกษา ตนสังกัด 

 การอนุญาตใหผูสอบท่ีมาชากวาเวลาท่ีกําหนดเขาหองสอบ ผูสอบตองยื่นคํารอง
ขางตนตอกรรมการควบคุมหองสอบทุกครั้ง จึงจะมีสิทธิ์สอบในรายวิชานั้นๆ 

 ๔.๘ เมื่อเริ่มทําการสอบ ผูสอบตองอยูในหองสอบใหครบ ๓๐ นาที จึงจะมีสิทธิ์ออก
จากหองสอบได 



 

 

๔๗ 
 

 

 ๔.๙ หามผูสอบสงเสียงดัง หรือความนารําคาญ หรือแสดงกิริยามารยาทไมเหมาะสม        
ในหองสอบและบริเวณใกลเคียง 

 ๔.๑๐ ผูสอบตองนั่งตามท่ีกําหนดให จะเปล่ียนท่ีนั่งกอนไดรับอนญุาตไมได 
 ๔.๑๑ กอนเวลาเริ่มทําการสอบ หรือในระหวางเวลาทําการสอบ หามผูท่ีไมมีหนาท่ี
เกี่ยวของกับการสอบ เขาไปในหองสอบเปนอันขาด เวนแตไดรับอนุญาตจากกรรมการคุมหองสอบ 

 ๔.๑๒ เมื่อคณะกรรมการควบคุมหองสอบแจงหมดเวลาแลว ใหสงขอสอบ และ
กระดาษคําตอบจึงออกจากหองสอบ หามนําขอสอบออกนอกหองสอบโดยเด็ดขาด 

  ๕. ขอปฏิบัติสําหรับกรรมการควบคุมหองสอบ 

 ๕.๑ การควบคุมหองสอบเปนภาระและหนาท่ีโดยตรงของอาจารย หรือเจาหนาท่ี             
ท่ีไดรับการแตงต้ังจากมหาวิทยาลัย 

 ๕.๒ กรรมการควบคุมหองสอบตองมารับขอสอบจากกองอํานวยการดําเนินการสอบ 
กอนเวลาสอบอยางชาไมเกิน ๑๕ นาที และตองลงลายมือช่ือปฏิบัติหนาท่ี ณ กองอํานวยการสอบ 

 ๕.๓ กรรมการควบคุมหองสอบผูใดไมสามารถมาควบคุมการสอบตามวันและ เวลาท่ี
กําหนดไดตองแจงใหประธานคณะกรรมการกชดําเนินการสอบทราบเปนลายลักลักษณอักษร กอน
เริ่มเวลาสอบอยางนอย ๑ วัน 

 ๕.๔ กรรมการควบคุมหองสอบพบวามีการทุจริตเกิดข้ึน ใหยึดอุปกรณหรือเอกสาร
ส่ิงพิมพท่ีใชในการทุจริต และใหผูสอบคนนั้นสอบตอจนเสร็จ 

 ใหกรรมการควบคุมหองสอบแจงการฝาฝนขอปฏิบัติในการสอบตอคณะกรรมการ
ดําเนินการสอบเปนลายลักษณอักษร เพื่อพิจารณาสอบสวนขอเท็จจริง และเสนอคณะหรือสวนงาน
จัดการศึกษาตนสังกัดพิจารณาลงโทษตามขอบังคับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วาดวย
การศึกษาระดับปริญญาตรีตอไป 

 ๕.๕ ใหกรรมการควบคุมหองสอบลงลายมือช่ือกํากับพรอมวันเดือนปท่ีสอบไวบนใบ
กระดาษคําตอบดานขวามือทุกครั้งท่ีมีการสอบ 

 ๕.๖ ใหกรรมการควบคุมหองสอบ ควบคุมการสอบใหเปนไปตามตารางเวลาท่ีกําหนด 
เมื่อหมดเวลาสอบตองเก็บกระดาษคําตอบและขอสอบใหครบตามจํานวนผูสอบ แลวนําสงท่ีกอง
อํานวยการพรอมลงลายมือช่ือไวเปนหลักฐาน 

 ๕.๗ ใหคณะกรรมการควบคุมหองสอบ มีอํานาจตักเตือน หรือตรวจคนผูมีเหตุอันควร
สงสัยวาจะทําการสอบโดยไมสุจริต32

๓๓
 

  
 
 
 

 ๓๓เอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการดําเนินการสอบวัดผลการศึกษา ระดับปริญญาตร ี
(สวนกลาง) ประจําปการศึกษา ๒๕๖๐ ภาคเรียนท่ี ๒, สํานักทะเบียนและวัดผล: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๖๐.  

                                                                   



 

 

๔๘ 
 

 

๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 งานวิจัยในประเทศไทย 
  ศุภกฤษฎิ์ ต้ังเสริมสิทธิ์ ไดออกแบบและพัฒนาระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส.  
ใหสามารถรองรับรูปแบบขอสอบตามมาตรฐานของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (สทศ.) 
โดยมีวัตถุประสงค๑) เพื่อศึกษาระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ี (SUT-MOTS-TBMS)  ๒) เพื่อศึกษา
รูปแบบขอสอบตามมาตรฐานของ สทศ.  ๓) เพื่อพัฒนาระบบสอบออนไลนใหรองรับรูปแบบขอสอบ
ตามมาตรฐานของ สทศ.  กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี ๖ ในการสอบ O-NET GAT 
และ PAT  เครื่องมือท่ีใช ไดแก รูปแบบขอสอบมาตรฐาน สทศ. ของการสอบเขาระดับอุดมศึกษา 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี ๔ ในการสอบ O-NET GAT และ PAT จํานวน ๔ รูปแบบ คือ 
รูปแบบขอสอบปรนัยหลายตัวเลือก ๑ คําตอบ รูปแบบขอสอบแบบเลือกคําตอบจากแตละหมวด             
ท่ีสัมพันธกัน รูปแบบขอสอบแบบระบายคําตอบเปนคา/ตัวเลข และรูปแบบขอสอบบทความให 
อาน+ปรนัยแบบ กลุมคําตอบ สัมพันธกัน หลายกลุม หลายตัวเลือก อุปกรณท่ีใชในการวิจัย คือ         
๑.เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลสําหรับการพัฒนาระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส. ๒.เครื่อง
คอมพิวเตอรสําหรับการทดสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส. ใหรองรับรูปแบบขอสอบของการ            
เขาศึกษาระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวา ความสามารถของระบบสอบออนไลนท่ีไดพัฒนา            
ท้ัง ๔ รูปแบบ ชวยอํานวยความสะดวกการตรวจสอบความถูกตองของระบบเพื่อรองรับรูปแบบการ
สอบของ สทศ.ไดอยางมีประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะนําไปใชในการจัดสอบ33

๓๔ 
 รัฐพงษ  ออนจันทร ไดพัฒนาระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ีขนาดใหญ โดยมีวัตถุประสงค          
๑) เพื่อศึกษาและพัฒนาวิธีการสรางการเช่ือมตอระบบสอบออนไลนท่ีมีขนาดใหญ ๒) เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพตอยอดจากงานวิจัยเดิมใหสามารถทํางานไดอยางเต็มสมรรถนะ ๓) เพื่อออกแบบและ
นําเสนอระบบท่ีสามารถนําไปใชในสภาพแวดลอมจริง กลุมตัวอยาง คือ ๕ สถาบัน มหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีสุรนารี โรงเรียนบานโปงแดงน้ําฉาสามัคคี  โรงเรียนสุรนารีวิทยา ๒ มหาวิทยาลัยราชภัฎ
นครราชสีมา และโรงเรียนหนองรีมงคลสุขสวัสด์ิ เครื่องมือท่ีใช ๑) เครื่องเซิรฟเวอร SRS (Score 
Report Server)  เปนเครื่องเซิรฟเวอรรวบรวมผลสอบเพื่อรวมคะแนนหลักของเครื่องเซิรฟเวอร         
ท้ัง ๕ สถาบัน  ๒) เครื่องเซิรฟเวอร SRS (Site Testing Server) เปนเครื่องเซิรฟเวอรสนามสอบ       
ทําหนาท่ีควบคุมเครื่องเซิรฟเวอร RTS และ ๓) เครื่องเซิรฟเวอร RTS (Room Testing Server)   
เปนเครื่องเซิรฟเวอรควบคุมหนาหองสอบทําหนาท่ีเช่ือมตอไปยังเครื่องของผูสอบ ผลการวิจัยพบวา 
จากการเช่ือมตอระบบสอบออนไลนสามารถเช่ือมตอกันไดท้ัง ๕ สถาบัน รวมจํานวนผูเขาสอบท้ังส้ิน 
๑,๙๕๒ คน  ผลการเช่ือมตอเปนไปอยางราบรื่น ไมมีเหตุใดติดขัดไมเกิดอาการคางใดๆ เพราะเปน 

 ๓๔ศุภกฤษฎิ์ ต้ังเสริมสิทธ์ิ, “การออกแบบและพัฒนาระบบสอบออนไลนเคลื่อนที่จาก มทส. ให
รองรับรูปแบบขอสอบตามมาตรฐาน สทศ.”, ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร, บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนาร,ี ๒๕๕๖.  

                                                                   



 

 

๔๙ 
 

 

การเช่ือมตอแบบผสมผสานท่ีออกแบบการเช่ือมตอภายในสถาบันผานระบบอินทราเน็ต หากระบบ
อินเทอรเน็ตขัดของจะไมสงผลกระทบใดๆกับการเช่ือมตอในแตละสถาบัน34

๓๕
 

 รัษฐา  เสรีวิวัฒนา  ไดทําการพัฒนาแอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เรื่องรูปส่ีเหล่ียม 
สําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี ๕ วัตถุประสงค            
๑) เพื่อสรางแอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เรื่องรูปส่ีเหล่ียม สําหรับระบบปฏิบัติการ ไอโอเอสบน
อุปกรณแท็บเล็ต ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี ๕ ท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 
๘๐/๘๐ ๒) เพื่อเปรียบเทียบคะแนนกอนเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการเรียนดวย
แอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต ๓) เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของ
การใชแอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต กลุมตัวอยาง คือ นักเรียน
ชันประถมศึกษาปท่ี ๕ โรงเรียนแสงโสม ภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๔ จํานวน ๓๐ คนโดยได
จากวิธีการสุมแบบกลุม โดยจับสลากมา ๑ หองเรียนจากท้ังหมด ๓ หองเรียน เครื่องมือท่ีใช ไดแก
แอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เรื่องรูปส่ีเหล่ียม สําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต  
แบบประเมินคุณภาพของแอพพลิเคช่ัน  แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  แบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  และแบบสอบถามความพึงพอใจ  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ 
คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ t-test  ผลวิจัยพบวา ๑) แอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการ
ไอโอเอส บนอุปกรณแท็บเล็ต มีคุณภาพทุกดานอยูในระดับดี และมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 
๘๐/๘๐  ๒) ผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนดวยแอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณ
แท็บเล็ต สูงกวาคะแนนกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  ๓) ความพึงพอใจของผูเรียน
ท่ีมีตอแอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต อยูในระดับมาก35

๓๖ 
 ลลิตา  ธงภักดี และคณะ ไดจัดการขอมูลการวัดและประเมินผลการทดสอบ O-NET 
ของนักเรียนประถมศึกษาปท่ี ๖ และมัธยมศึกษาปท่ี ๓ ในเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต ๔  
โดยมีวัตถุประสงค  ๑) เพื่อวิเคราะหผลการทดสอบ O-NET ของนักเรียนประถมศึกษาปท่ี ๖ และ
มัธยมศึกษาปท่ี ๓ ในเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต ๔  ๒) เพื่อศึกษาวิธีการจัดการขอมูลผล
การทดสอบ O-NET ของนักเรียนประถมศึกษาปท่ี ๖ และมัธยมศึกษาปท่ี ๓ ในเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครราชสีมา เขต ๔ ท้ัง ๘ กลุมสาระ โดยใชขอมูลป ๒๕๕๓ และ ๒๕๕๖ กลุมตัวอยางนักเรียน
ประถมศึกษาปท่ี ๖ และมัธยมศึกษาปท่ี ๓ ท่ีเขารับการทดสอบ O-NET ในป ๒๕๕๓ และป ๒๕๕๖
ของโรงเรียนในสังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต ๔ รวม ๙,๗๕๐ คน เครื่องมือท่ีใชในการ
วิจัย คือ แบบบันทึกคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O-NET) ท่ีผูวิจัยสราง
ข้ึน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 

 ๓๕รัฐพงษ  ออนจันทร, “ระบบสอบออนไลนเคลื่อนที่ขนาดใหญ”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, 
บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, ๒๕๕๗. 
 ๓๖รัษฐา  เสรีวิวัฒนา, “การพัฒนาแอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เร่ืองรูปสี่เหลี่ยม สําหรับ
ระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ ๕”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, 
บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๕๕.  

                                                                   



 

 

๕๐ 
 

 

รายวิชาท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดท้ังในป ๒๕๕๓ และป ๒๕๕๖ คือวิชาสุขศึกษาแลพละศึกษา โดยมี
คะแนนเฉล่ียสูงกวาเกณฑท่ีกําหนด (สูงกวา ๕๐ คะแนน) สวนในป ๒๕๕๓ รายวิชาท่ีมีคะแนนเฉล่ีย
ตํ่าสุด คือ รายวิชาภาษาอังกฤษ โดยมีคะแนนเฉล่ียตํ่ากวาเกณฑ (ตํ่ากวา ๕๐ คะแนน) สวนในป 
๒๕๕๖ รายวิชาท่ีมีคะแนนเฉล่ียตํ่าสุด คือ รายวิชาวิทยาศาสตร โดยมีคะแนนเฉล่ียตํ่ากวาเกณฑ           
(ตํ่ากวา ๕๐ คะแนน)36

๓๗  
 อลิสา วานิชดี และคณะ ไดพัฒนาแบบทดสอบวัดความสามารถดานการใชภาษาอังกฤษ
โดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกสในระบบการศึกษาทางไกล  โดยมีวัตถุประสงค  ๑) เพื่อพัฒนาแบบทดสอบ
วัดความสามารถในการใชภาษาอังกฤษโดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  ๒) ศึกษาความสัมพันธระหวาง
คะแนนสอบไลของนักศึกษาในชุดภาษาอังกฤษ ๓) ศึกษาการจัดการในการนําแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษโดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกสไปใชในสถานการณจริง กลุมตัวอยาง
นักศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร
ประจําภาคการศึกษาท่ี ๑/๒๕๕๐ จํานวน ๕๘ คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ ๑) แบบทดสอบวัด
ความสามารถดานการใชภาษาอังกฤษโดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  ๒) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชุด
วิชาภาษา อังกฤษเพื่อการส่ือสาร ๓) แบบสังเกตการจัดการในการนําแบบทดสอบอิเล็กทรอนิกสไปใช  
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาอํานาจจําแนกและความยากงาย คาความเท่ียงดวยวิธีครอน-
บาคอัลฟา  ผลการวิจัยพบวา ๑) คุณภาพแบบทดสอบวัดความสามารถการใชภาษาอังกฤษ  มีคา
สัมประสิทธิ์ความเท่ียง ๐.๙๒๒  ๒) คะแนนทดสอบไลในชุดวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารมี
ความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ ๐.๐๑37

๓๘
 

 ชัชสันต จันทรเรืองฤทธิ์ ไดทําการวิจัยระบบประเมินความรูผานเครือขาย (e-Testing) 
กรณีศึกษาคลังขอสอบ สนับสนุนการสอบใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม โดยมีวัตถุประสงค        
๑) เพื่อพัฒนาระบบขอสอบออนไลน e-Testing ใหบริการแกนักศึกษาและคณาจารยภายใน
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ๒) เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนาทักษะการเรียนรูและสามารถวัดผลความรูของ
ตัวเองได  ๓) เพื่อใหนักศึกษาไดมีการพัฒนาทักษะการเรียนรูท่ีสอดคลองกับสังคมในยุคศตวรรษ        
ท่ี ๒๑ ท่ีมีการพัฒนาในโลกออนไลนมากข้ึน กลุมประชากรตัวอยาง คือ นักศึกษาและคณาจารย
ภายในมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ เครื่องมือในการวิจัย คือ ๑) ขอสอบจากคลังขอสอบท่ีไดรับการ
เผยแพรจากสภาวิศวกร  ๒) แบบทดสอบเพื่อนาเขาสูระบบ e-Testing  ๓) ผลการวิจัยพบวา 
ขอสอบท่ีไดจะไดจากคลังขอสอบท่ีไดรับการเผยแพรจากสภาวิศวกร ท่ีมีต้ังแตระดับ งาย ปานกลาง 
และยาก ครอบคลุมทุกรายวิชาท่ีตองใชในการทดสอบประมวลความรู โดยใหไวรูปแบบ PDF File๓๙ 

 ๓๗ลลิตา ธงภักดี และคณะ, “การจัดการขอมูลการวัดและการประเมินผลการทดสอบ O-NET ของ
นักเรียนประถมศึกษาปที่ ๖ และมัธยมศึกษาปที่ ๓ ในเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา เขต ๔”, มหาวิทยาลัย
ราชภัฎนครราชสีมา, พ.ศ.๒๕๖๐, หนา ๔๔.  
 ๓๘อลสิา วานิชดี และคณะ, “การพัฒนาแบบทดสอบวัดความสามารถดานการใชภาษาอังกฤษโดย
ใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในระบบการศึกษาทางไกล.”, มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช, พ.ศ.๒๕๕๑, หนา ๑๖. 
 ๓๙ชัชสันต จันทรเรืองฤทธ์ิ, “ระบบประเมินความรูผานเครือขาย (e-Testing) : กรณีศึกษาคลัง
ขอสอบ สนันสนุนการสอบใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม”, ศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษา: มหาวิทยาลัย
วลัยลักษณ, ๒๕๕๙. 

                                                                   



 

 

๕๑ 
 

 

 วิจัยที่เกี่ยวของตางประเทศ 
 Jin-rui Cui, Ying Chen, Hai-yan Zhang การประเมินผลออนไลนเปนระบบการ
สอบใหมท่ีมีการประยุกตใชอยางกวางขวางในสาขาการวิจัยหลายแขนงเชนวิทยาศาสตรการแพทย
และไดรับการพิสูจนแลววามีประสิทธิภาพเช่ือถือไดและมีประสิทธิภาพ จุดมุงหมายของการศึกษาครั้ง
นี้คือการสรางระบบทดสอบออนไลนสําหรับพยาบาลคลินิกและประเมินประสิทธิผลของมันเทียบกับ
การทดสอบดวยกระดาษแบบด้ังเดิมในประเทศจีน ทําการทดลองแบบควบคุมแบบสุมไดทําการ
คัดเลือกพยาบาลจํานวน 1802 คนและไดรับการสุมเลือกใหทําแบบทดสอบรูปแบบกระดาษหรือ
แบบทดสอบออนไลน จากนั้นทําการประเมินคุณภาพของกระดาษผลการปฏิบัติงานของผูตรวจและ
การประเมินระบบการทดสอบออนไลนของพยาบาล ผลการวิจัยพบวาระบบการประเมินแบบ
ออนไลนสําหรับพยาบาลคลินิกมีผลการตรวจเทียบกับรูปแบบกระดาษแบบด้ังเดิมและพยาบาลพูดได
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ขอมูลเหลานี้ช้ีใหเห็นวาการประเมินการพยาบาลออนไลนควร
ไดรับการพิจารณาแทนการเช่ือถือไดสําหรับการทดสอบกระดาษ39

๔๐ 
   P. K. Biswal, H. P. Sambho, S. Biswas บทความนี้มุงเนนไปท่ีการทดสอบแบบ
ออนไลน (OLT) ของความผิดพลาดในวงจรอิเล็กทรอนิกสดิจิตอลภายใตขอ จํากัด การวัดโดยใช
ทฤษฎีของระบบเหตุการณท่ีไมตอเนื่อง เทคนิคสวนใหญท่ีนําเสนอในวรรณกรรมเกี่ยวกับ OLT ของ
วงจรดิจิตอลไดเนนท่ีการรักษาแบบแผนท่ีไมลวงลํ้าคาใชจายในพื้นท่ีตํ่าการครอบคลุมความผิดพลาด
สูงการตรวจจับความหนวงตํ่าการตรวจจับตํ่าเปนตนอยางไรก็ตามการลดจุดแตะ (เชน ภายใตการ
ทดสอบ (CUT) โดยผูทดสอบแบบออนไลนไมไดรับการพิจารณา การลดขนาดจุดแตะลดภาระบน 
CUT และส่ิงนี้จะชวยลดคาใชจายในพื้นท่ีของผูทดสอบ อยางไรก็ตามการลดลงในจุดประปา
ประนีประนอมความผิดพลาดและความลาชาในการตรวจสอบ งานนี้ศึกษาผลของการลดการแตะจุด
ท่ีครอบคลุมความผิดพลาดความลาชาในการตรวจจับและคาใชจายในพื้นท่ี ผลลัพธบนวงจรเกณฑ
มาตรฐาน ISCAS89 แสดงใหเห็นวาขอ จํากัด การวัดมีผลกระทบนอยท่ีสุดตอการครอบคลุมความ
ผิดปกติและความลาชาในการตรวจจับ แตลดคาใชจายดานบนของเครื่องทดสอบ นอกจากนี้ยังพบวา
สําหรับเวลาแฝงในการตรวจจับและการครอบคลุมขอผิดพลาดท่ีกําหนดคาใชจายในพื้นท่ีของโครงราง
ท่ีเสนอนั้นตํ่ากวาเมื่อเปรียบเทียบกับโครงรางอื่น ๆ40

๔๑ 
Cara Wrigley, Genevieve Mosely, Martin Tomitsch เรื่องความนิยมในการคิด

การออกแบบนั้นเพิ่มสูงข้ึนท้ังในแงของนวัตกรรมและเปนเครื่องมือสําหรับผูท่ีไมใชนักออกแบบท่ี
ตองการแสวงหากลยุทธในการแขงขัน ในขณะท่ีผูคนจํานวนมากใชประโยชนจากหลักสูตร Massive 
Open Online (MOOC) เพื่อเสริมทักษะของพวกเขาจึงไมนาแปลกใจเลยท่ีหลักสูตรการคิดการ

 ๔๐Jin-rui Cui, Ying Chen, Hai-yan Zhang, Development and application of an online 
testing system for clinical nursesInternational Journal of Nursing Sciences, Volume 2, Issue 3, 
September 2015, Pages 313-31๖.  
 ๔๑P. K. Biswal, H. P. Sambho, S. Biswas. A Discrete Event System approach to On-line 
Testing of digital circuits with measurement limitation Engineering Science and Technology, an 
International Journal, Volume 19, Issue 3, September 2016, Pages 1473-148๗. 

                                                                   



 

 

๕๒ 
 

 

ออกแบบไดถูกตัดออกไปในหลากหลายสาขาวิชาท่ัวโลกในสภาพแวดลอมทางการศึกษาท่ีเปนทางการ
และไมเปนทางการ ในบทความนี้เรารายงานงานวิจัยของเราเกี่ยวกับหลักสูตรการคิดการออกแบบท่ี
ทุกคนออนไลน การศึกษาของเราสํารวจและจัดหมวดหมูความคิดการออกแบบประเภทตาง ๆ ท่ีมีใน 
MOOC ในเดือนมิถุนายน ๒๐๑๗ มันแสดงใหเห็นถึงส่ิงท่ี (เนื้อหา) วิธี (การสอนและการประเมิน) 
และสาเหตุของหลักสูตรคิดการออกแบบออนไลน การคนพบท่ีเราพูดถึงท่ีนี่สามารถรองรับการศึกษา
ดานความคิดการออกแบบไมเพียง แตผานทางเว็บ แตยังรวมถึงเรื่องท่ัวไปอีกดวย41

๔๒ 
Turner, Mark John เรื่องประสบการณของอีเลิรนนิงสําหรับมืออาชีพดานการศึกษา         

๘ คนท่ีเรียนหลักสูตรออนไลนในการทดสอบทางการศึกษา: การวิเคราะหเชิงปรากฏการณวิทยาเชิง
ตีความ โดยการศึกษาท่ีสําคัญของสหราชอาณาจักรในการทบทวนวรรณกรรมการเรียนรูไดขอสรุปวา 
มีความขาดแคลนท่ัวไปในการศึกษาประสบการณผูเรียน (Sharpe, Benfield, Lessner &              
De Cicco, 2005, p.3) การศึกษาวิจัยนี้มุงเนนไปท่ีประสบการณของ e-learning สําหรับมืออาชีพ  
ดานการศึกษาแปดคนซึ่งในชวงหกเดือนท่ีผานมาไดเขียนบันทึกประจําวันในบล็อกออนไลนท่ีเปน
ความลับ ท่ีมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มการรับรูเพื่อใหผูเขารวมไดใหขอมูลเกี่ยวกับประสบการณท่ีมี
ความสําคัญตอพวกเขา ใชมุมมองปรากฏการณวิทยาเพื่อสํารวจประสบการณของผูเขารวม วิเคราะห
ขอมูลโดยใชการวิเคราะหปรากฏการณทางตีความ (Smith, ๑๙๙๖) บัญชีไดอารี่ใหประสบการณ
สวนตัวท่ีแตกตางกันแปดประการเกี่ยวกับการเรียนรู ๓ รูปแบบท่ีพบบอยถูกระบุวา รูสึกโดดเด่ียวใน
สังคม, ยากท่ีจะทําตอไป, อาจารยสอนพิเศษออนไลนขาด ส่ิงเหลานี้ช้ีใหเห็นวาการใหประสบการณ
การปรากฏตัวทางสังคมในหลักสูตรอีเลิรนนิ่งไมเพียงพอและการวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับความเช่ือมโยง
ทางสังคมจะมีคา ในขณะท่ีผูเขารวมหลักสูตรทุกคนมีความคืบหนาผานหลักสูตรหลายคนอธิบาย
ประสบการณการเรียนรูอิเล็กทรอนิกสของพวกเขาในแงอารมณอยางเขมขน การนําทฤษฎีการรับรู
ของมธุรสมาใช (1934) แนะนําวาประสบการณทางอารมณท่ีรุนแรงอาจเกิดจากการสูญเสีย
ความหมายทางสังคมท่ีไมคาดคิดทําใหผูเขารวมหลักสูตรไมสามารถสรางเอกลักษณในหลักสูตรได 
นักจิตวิทยาการศึกษาแนะนําใหพิจารณาใช elearning เพื่อมอบโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพอยาง
ตอเนื่องสําหรับมืออาชีพดานการศึกษา42

๔๓ 
Hasanain, Wafa  เรื่องการตรวจสอบซอฟตแวรแบบเรียลไทมท่ีฝงตัวโดยวิธีการ

ทดสอบออนไลนอัตโนมัติตามสถานะรัฐและ SPIN Model Checker แอปพลิเคช่ันสําหรับ                 
รุน RTEdge  ซึ่งการตรวจสอบแอปพลิเคช่ันแบบเรียลไทมแบบฝงตัวนั้นมีความทาทายเปนอยางยิ่ง
โดยเฉพาะอยางยิ่งเนื่องจากตองพิจารณาขอกําหนดดานเวลาเพิ่มเติม ผานการทดสอบออนไลนความ
เส่ียงของความลมเหลวในการใชงานแบบเรียลไทมจะลดลง ในระหวางการทดสอบตามสถานะ

 ๔๒Cara Wrigley, Genevieve Mosely, Martin Tomitsch. Design Thinking Education:                
A Comparison of Massive Open Online Courses She Ji: The Journal of Design, Economics, and 
Innovation, Volume 4, Issue 3, Autumn 2018, Pages 275-29๒. 
 ๔๓Turner, Mark John. The experiences of e-learning for eight education professionals 
undertaking an online course in educational testing : an interpretative phenomenological analysis, 
Electronic Thesis or Dissertation. University of East London.2010. 
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๕๓ 
 

 

ออนไลนการสรางและการดําเนินการกรณีทดสอบเกิดข้ึนพรอมกัน: การสรางกรณีทดสอบใชขอมูล
จากรูปแบบการทดสอบตามสถานะพรอมกับพฤติกรรมการดําเนินการท่ีสังเกตได วิทยานิพนธนี้
อธิบายถึงอัลกอริทึมการทดสอบแบบออนไลนท่ีใชงานไดจริงซึ่งใชในเครื่องมือสรางแบบจําลองท่ีอิง
กับรัฐท่ีพัฒนาโดย Edgewater Computer Systems Inc. นอกจากนี้ตองขอบคุณกลไกของ 
RTEdge ในการแมปโมเดลของรัฐกับ Promela ดังนั้นจึงอนุญาตใหใช เมื่อตองการความครอบคลุม
เพิ่มเติมหลังจากข้ันตอนการทดสอบออนไลน SPIN จะใชเพื่อสรางกรณีทดสอบเพิ่มเติม ท่ีจะเพิ่ม
ความครอบคลุมกรณีศึกษาแสดงใหเห็นวาอัลกอริทึมการทดสอบออนไลนของเราสรางชุดการทดสอบ
ท่ีมีความครอบคลุมสูง 43

๔๔ 

 
๒.๘ กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
      ตัวแปรตน ตัวแปรตาม  

  
   
 

 
  
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๕๓ กรอบแนวคิดการวิจัย 

 ๔๔Hasanain, Wafa. Verifying Real-Time Embedded Software by Means of Automated 
State-based Online Testing and the SPIN Model Checker—Application to RTEdge Models. 
Carleton University.2013. 

 

สภ าพ ป จ จุ บั น ก า รทดสอ บขอ ง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 

- สัมภาษณสภาพปจจุบันการทดสอบ
ของอาจารยและนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 

ระบบทดสอบออนไลนเพือ่การศึกษา 

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ 

ราชวิทยาลัย 

 

 

การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 

๑.กําหนดปญหา       

๒.วิเคราะหระบบ 

๓.ออกแบบและพัฒนานาระบบ 

๔.ทดสอบและประเมินผลระบบ   

๕.ดูแลการทํางานของระบบ 

 

                                                                   



 
บทที่ 3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย” ในครั้งนี้เปนการวิจัยและการพัฒนา (Research and Development) โดยการวิเคราะห

ขอมูลจาก เอกสาร ตํารา ขอมูลสถิติ รายงานการวิจัย และการสัมภาษณเชิงลึก ( In-depth 

interview) อยางเปนทางการ โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

 ๓.๑ ข้ันตอนการวิจัย 
 ๓.๒ ประชากรและกุมตัวอยาง 
 ๓.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ๓.๕ การวิเคราะหขอมูล 
 ๓.๖ สรุปข้ันตอนการวิจัย 
 
๓.๑ ข้ันตอนการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย” ในครั้งนี้เปนการวิจัยและการพัฒนา (Research and Development) โดยมีวิธีการ
ดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดข้ันตอนการวิจัยท้ังหมด ๓ ข้ันตอน ดังนี ้
 ข้ันตอนท่ี ๑ วิเคราะหสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 
 ข้ันตอนท่ี ๒ พัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ข้ันตอนท่ี ๓ ทดสอบและประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลน 

 
 ๓.๑.๑ วิเคราะหสภาพปจจุบันการทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 
 การวิเคราะหสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย โดยผูวิจัยมีข้ันตอนดังนี้ 
 ๑. ศึกษาประเด็นเพื่อ ทําแบบสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยการใชวิธีสัมภาษณ กําหนดและคัดเลือกผูท่ีมีความ



 
๕๕ 

 

 

เกี่ยวของกับการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยทําการเลือกกลุม

ประชากรแบบเจาะจง จํานวน ๑๐ ทาน ไดแก 

 ๑.๑ ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล  จํานวน    ๓  คน  
 ๑.๒ อาจารยคณะครุศาสตร   จํานวน     ๒     คน 

 ๑.๓ นิสิตคณะครุศาสตร   จํานวน     ๕     คน 

๒. ผูวิจัยดําเนินการสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยมีข้ันตอนการสัมภาษณดังนี้ 

 ๒.๑ ผูวิจัยศึกษาบริบทการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย เพื่อกําหนดกรอบของแนวคําถามท่ีจะใชในการสัมภาษณ 

 ๒.๒ ประมวลความรูท่ีไดจากการศึกษา กําหนดประเด็นคําถามเพื่อนําไปใชใน
การสัมภาษณ โดยทําหนังสือขอเชิญผูเช่ียวชาญ จากทางภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 
เพื่อขอคําแนะนําจากผูเช่ียวชาญดานเนื้อหา และดานภาษา จํานวน ๕ ทาน ตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือวิจัย ดานเนื้อหา ความชัดเจน ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช 
 ๒.๓ ผูวิจัยทําเรื่องขอหนังสือขอเชิญ จากทางภาควิชาบริหารการศึกษา คณะ         
ครุศาสตร เพื่อขอสัมภาษณผูท่ีมีความเกี่ยวของกับการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัยจํานวน ๑๐ ทาน  
 ๒.๔ ผูวิจัยดําเนินการลงพื้นท่ีสัมภาษณ ตามประเด็นคําถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน และ 
ผานการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยจากผูเช่ียวชาญ โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
 ๒.๔.๑ ข้ันเตรียมการประสานงาน ผูวิจัยไดติดตอประสานงานเชิญผูท่ีมี
ความเกี่ยวของกับการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จํานวน ๑๐ ทาน 
ไดแก 
 ๑. ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล จํานวน    ๓  คน  
 ๒. อาจารยคณะครุศาสตร  จํานวน     ๒     คน 
  ๓. นิสิตคณะครุศาสตร  จํานวน     ๕     คน 
 โดยกําหนดวัน เวลา สถานท่ี และอธิบายประเด็นคําถามนําสัมภาษณไว
ลวงหนา หลังจากนั้นจึงไดติดตอประสานงานภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อดําเนินการออกหนังสือเชิญอยางเปนทางการอีกครั้ง 
 ๒.๔.๒ ข้ันจัดเตรียมสถานท่ีและอุปกรณ ผูวิจัยไดดําเนินการและขออนุญาต
ใชสถานท่ีในการสัมภาษณ และขอใชอุปกรณเครื่องบันทึกเสียงในการสัมภาษณ  
 ๒.๔.๓ ข้ันดําเนินการสัมภาษณ ผูวิจัยไดดําเนินการสัมภาษณ โดยผูวิจัย
แนะนําตัวเองพรอมท้ังนําเสนอเรื่องวิจัยและหัวขอในการสัมภาษณใหกับผูใหสัมภาษณ ประกอบดวย 
ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล ๓ คน อาจารยคณะครุศาสตร ๒ คน นิสิตคณะครุศาสตร  ๕ คน 
โดยการใชเวลาในการสัมภาษณคนละ ๓๐ นาที (รายละเอียด ภาคผนวก ก) 
 ๒.๔.๔ ผูวิจัยไดสรุปผลขอมูลจากการใหสัมภาษณโดยการกลาวขอบคุณแก
ผูใหสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยทุกทาน 



 
๕๖ 

 

 

 ๒.๕ สรุปผลการสัมภาษณ ในแตละประเด็นคําถามจากเครื่องบันทึกเสียง 
และขอมูลจากการท่ีไดจดบันทึก 
 ๒.๖ ทําการวิเคราะหผลจากการสัมภาษณ และนําเสนอตออาจารย ท่ี
ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้ง  
   

 ๓.๔.๒ การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 

 การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย           
โดยผูวิจัยไดกําหนดวิธีการพัฒนาระบบ ๕ ข้ันตอนดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี ๑ กําหนดปญหา มีข้ันตอนดังนี้ 
  ๑.๑ ศึกษาประวัติความเปนมาของระบบทดสอบออนไลนและการพัฒนาสวนตาง ๆ 

ของระบบทดสอบออนไลน ของแตละสถาบัน ท่ีนําระบบทดสอบออนไลนมาใชงาน 
  ๑.๒ ศึกษาจากการสัมภาษณสภาพปญหาปจจุบันเกี่ยวกับการสอบวัดผลของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และการใชระบบทดสอบออนไลนมา  
 ข้ันตอนท่ี ๒ วิเคราะหระบบ มีข้ันตอนดังนี ้
 ๒.๑ วิเคราะหจากการสัมภาษณสภาพปจจุบันของการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
 ๒.๒ วิเคราะหวิธกีารพัฒนาระบบทดสอบในแตละสวนของระบบทดสอบออนไลน  
 ข้ันตอนท่ี ๓ ออกแบบและพัฒนาระบบทดสอบออนไลน มีข้ันตอน ดังนี้ 
  ๓.๑ ศึกษาจากเอกสารจากหนังสือ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เกี่ยวกับการออกแบบ

โครงสรางผังการทํางานของระบบ และฐานขอมูล  
  ๓.๒ ออกแบบโครงสรางผังการทํางานของระบบ และฐานขอมูล ๓ สวน ดังนี ้

  ๓.๒.๑ สวนของผูดูแลระบบ 

  ๓.๒.๒ สวนของอาจารยผูสอน 

  ๓.๒.๓ สวนของนิสิต 

  ๓.๓ นําระบบทดสอบออนไลนท่ีออกแบบมาพัฒนาเปนระบบทดสอบออนไลน โดย
ใชโปรแกรมสําเร็จรูปสรางเปนระบบทดสอบออนไลน และการพัฒนาระบบทดสอบออนไลน
ประกอบดวย ขอความ และหนาตางของระบบทดสอบออนไลนมีข้ันตอนและรายละเอียดของการ
พัฒนาดังนี้ 
 ๓.๓.๑ โปรแกรมสําเร็จรูปท่ีใชในการพัฒนาระบบทดสอบออนไลน 
  โปรแกรมสําเร็จรูปท่ีใชในการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ใช Moodle vertion 3.2 แบบ Open source ท่ีเปด
โอกาสใหผูใชท่ัวไป นําไปพัฒนาบทเรียนออนไลนไดฟรี โดยหลักการทํางานของ Moodle จะทําผาน
เว็บเบราวเซอร ผูใช Moodle แบงออกเปน ๓ สวน ไดแก ผูดูแล อาจารยผูสอน และนิสิต ท่ีเขามามี
บทบาทรวมกัน โดยผูดูแลเปนผูควบคุมระบบ ผูสอนเปนผูสรางเนื้อหาและกิจกรรมตางๆ ในการเรียน
การสอน และผูเรียนท่ีเขามาเรียนผานเนื้อหาของผูสอน โดยท่ีผูสอนนําเนื้อหาและส่ือการสอนข้ึน



 
๕๗ 

 

 

เว็บไซตรายวิชาตามท่ีไดขอใหระบบจัดไวให สวนผูเรียนก็สามารถเขาถึงเนื้อหา กิจกรรมตาง ๆ โดย
ผานเว็บ ท้ังผูสอนและผูเรียนสามารถติดตอส่ือสารผานทางเครื่องมือการส่ือสารท่ีระบบจัดไวให เชน 
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส หองสนทนา กระดานถาม–ตอบ 
 ๓.๓.๒ ภาษาท่ีใชในการพัฒนาระบบทดสอบออนไลน 
 การพัฒนาระบบทดสอบออนไลน โดยตัวระบบจะทํางานอยูบนเว็บ
เบราวเซอร ซึ่งใชภาษา HTML ในการแสดงองคประกอบของสวนผูใช ควบคุมในการปรับปรุงการ
แสดงผลใหสวยงาม และใชภาษา Javascript ในการปรับเปล่ียนองคประกอบโดยไมตองทําการรี
โหลดหนาสวนติดตอผูใชใหม รวมถึงภาษา PHP ในการคํานวณและเช่ือมตอขอมูลท้ังหมด 
 ๓.๔. นําระบบทดสอบออนไลนเดิมท่ีมีอยูแลวจากเดิมระบบมีการแสดงผลหนาจอ
ภาพรวมของหองสอบเพียง ๓ โมดูล คือ ๑) สวนของอาจารยผูสอน ๒) การจัดการระบบ คือ ผูใชงาน

สามารถออกจากการเปนสมาชิกของรายวิชานั้นๆได และ ๓) Online users คือ สวนการแสดงผล

ของผูท่ีเขาใชงานในหองสอบของระบบทดสอบออนไลน ในการนี้ผูวิจัยและคณะพัฒนาระบบมาทํา

การพัฒนาบนระบบทดสอบออนไลน โดยการเพิ่มโมดูล (Module) ของการแสดงผลหนาจอภาพรวม
ของหองสอบ ไดทําการเพิ่มโมดูลใหผูใชงานไดอยางเขาใจงาย มี ๔ โมดูล (Module) ดังนี้  
  ๔.๒.๑ Table of contents คือ สารบัญแสดงรายละเอียดหองสอบ 
 ๔.๒.๒ Activity results คือ การแสดงผลกิจกรรมท่ีทําการทดสอบ โดยระบบ

จะแสดงผลคะแนนสูงสุด ๕ อันดับ 

 ๔.๒.๓ QR code คือ การแสดงผลของคิวอารโคดของหองสอบ ชวยใหผูสอบ

สามารถสแกนเพื่อเขาทําการสอบไดอยางรวดเร็ว  

 ๔.๒.๔ การแสดงผลคิวอารโคดแบบประเมินความพึงพอใจเพื่อใหผูใชงาน

ประเมินความพึงพอใจในการใชงานระบบหลังการทดสอบ 

 ๓.๕ นําระบบทดสอบออนไลนเดิมท่ีมีอยูแลวมาทําการพัฒนาบนระบบทดสอบ
ออนไลน โดยการการพัฒนาในสวนของอาจารยผูสอนสามารถนําขอสอบเขาในคลังขอสอบไดจํานวน

หลาย ๆ ขอคําถาม จากเดิมสามารถนําขอสอบเขาในคลังขอสอบไดเพียง ๑ ขอคําถาม ตอ ๑ ครั้ง 
เทานั้น  
  ๓.๖ นําระบบทดสอบออนไลนเดิมท่ีมีอยูแลวมาทําการพัฒนาบนระบบทดสอบ

ออนไลน โดยการการพัฒนาในสวนของขอมูลการรายงานผลผูสอบ (Report) จากเดิมระบบจะแสดง

แคช่ือ-นามสกุล และ คะแนน ผูสอบ ซึ่งในการพัฒนาเพื่อใหไดขอมูลการรายงานผลแบบใหม          
ท่ีสมบูรณข้ึนนี้ มีแสดงการรายงานผลในสวนของ รหัสนิสิต ช่ือ-นามสกุล สถาบัน คณะ คะแนนท่ี           
สอบได และรายวิชา โดยการสรุปผลการรายงานในรูปแบบ Microsoft Excel 

  ข้ันตอนท่ี ๔ ทดสอบและประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลน มีข้ันตอน
ดังนี ้



 
๕๘ 

 

 

สัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผล                  
 ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วิเคราะหผลจากการสัมภาษณ 

การทําแผนภาพการทํางานระบบทดสอบออนไลน  
ของผูดูแลระบบ ผูอาจารยสอน และนิสิต  

แสดงผลการใชงานจากผลการรายงานการสอบผานระบบทดสอบ
ออนไลนของนิสิตผูทําการทดสอบ และแสดงผลโมดูลท่ีพัฒนาข้ึน 

 ๔.๑ นําระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาสมบูรณแลวมาทดสอบการใชงานจริงกับกลุม
ประชากรตัวอยาง คือ นิสิตปริญญาตรี ช้ันปท่ี๒ คณะครุศาสตร ท่ีเรียนรายวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอร
และเทคโนโลยีสารสนเทศทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน 
 ๔.๒ ประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลน โดยการแสดงรายงานผลการ
ทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน 

 ข้ันตอนท่ี ๕ ดูแลการทํางานของระบบ โดยผูดูแลระบบสังเกตการณการทํางาน
ระบบเพื่อเตรียมการรองรับปรับปรุง และแกไขใหระบบใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพและปลอดภัยอยู
ตลอดเวลา 

 ข้ันตอนการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย             

โดยการนําเสนอเปนแผนภาพประกอบดังนี ้

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

แผนภาพท่ี ๓.๑  ข้ันตอนการพฒันาระบบทดสอบออนไลน 
 

สรางระบบทดสอบออนไลน 
โดยการเพิ่มโมดูลและสวนการรายงานผลทดสอบออนไลน 

 

ทดสอบการใชงานระบบทดสอบออนไลน 
ผานการใชงานจริงของนิสิตกลุมประชากรตัวอยาง 

 

ปรับปรุงแกไข 

ไมผาน 

ผาน 

 



 
๕๙ 

 

 

 ๓.๔.๓ ทดสอบและประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลน 
 ในการทดสอบและประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลนจะทดสอบโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับใชจําลองการสอบ โดยจําลองการสอบแบบสุมคําถามและคําตอบเพื่อ
ทดสอบความถูกตองของระบบท่ีไดพัฒนาและทดสอบการรับสงขอมูลไปยังเซิรฟเวอร โดยใชเครื่อง
คอมพิวเตอรหลายเครื่อง หรือสมารทโฟนหลายเครื่อง ซึ่งแตละเครื่องจะแทนผูสอบหนึ่งคน ข้ันตอน
ทดสอบดังนี ้
 ๑. นําระบบทดสอบออนไลน ท่ีสราง ข้ึนเพิ่ม เติมจากระบบเดิม ท่ีมีอยู แล ว                    
ใหผูเช่ียวชาญดานเทคนิคระบบทดสอบออนไลน ทําการตรวจสอบระบบทดสอบออนไลน โดยใช        
แบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน โดยพิจารณาจากเรื่องการใชงานของระบบ
ทดสอบออนไลนท้ังหมด ข้ันตอนในการสรางดังนี้ 
  ๑.๑  สร า งแบบสอบถามคว ามพึ งพอใจของร ะบบทดสอบออน ไลน              
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๓ ดาน ดังนี ้
 ๑. รูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย จํานวน ๕ ขอ 
 ๒. การใชงานระบบทดสอบออนไลน จํานวน ๕ ขอ 
 ๓. การรายงานผลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย จํานวน ๕ ขอ 
 ๑.๒ นําแบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน ใหผูเช่ียวชาญ
ดานระบบทดสอบออนไลน จํานวน ๕ ทาน ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย ดานเนื้อหา ความ
ชัดเจน ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช การต้ังคําถาม และตัวเลือกใหเหมาะสมเพื่อมาปรับปรุงแกไข 
 ๑.๓ นําแบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน ท่ีสมบูรณให
ผูเช่ียวชาญดานระบบทดสอบออนไลน จํานวน ๕ ทาน และนิสิตปริญญาตรี ช้ันป ๒ คณะครุศาสตร 
ท่ีเรียนวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย จํานวน ๖๒ รูป/คน ทําแบบสอบถามประเมินประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนท่ีได
พัฒนาข้ึนตามรายการประเมินต้ังแตหัวขอท่ี ๑ – ๓ ทุกรายการ ตามมาตรวัดของลิเคิรท (Likert 
Scale) โดยมีเกณฑการใหคะแนน ๕ ระดับ แทน ๕ ความหมายดังตอไปนี้ 
                       ดีมาก  หมายถึง ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏในรายการประเมิน
นั้น ๆ ไดรับความสําเร็จอยางยิ่งระดับดีมาก ซึ่งใหได  ๕ คะแนน   
 ดี  หมายถึง ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏในรายการประเมิน
นั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับดี ซึ่งใหได ๔ คะแนน 
                        ปานกลาง  หมายถึง ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏในรายการ
ประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับปานกลาง ซึ่งใหได ๓ คะแนน 
 พอใช หมายถึง ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏในรายการประเมิน
นั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับพอใช ซึ่งใหได ๒ คะแนน 
                         ควรปรับปรุง หมายถึง ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏในรายการ
ประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับควรปรับปรุง ซึ่งใหได ๑ คะแนน 
  
 



 
๖๐ 

 

 

 ระดับความพึงพอใจในแตละรายดานใหใชผลประกอบการพิจารณาใหคะแนน
เฉล่ีย ดังนี้ 
 คะแนนเฉล่ีย ๔.๒๑ – ๕.๐๐ แปลความวา มีผลดีมาก 
 คะแนนเฉล่ีย ๓.๔๑ – ๔.๒๐ แปลความวา มีผลดี 
 คะแนนเฉล่ีย ๒.๖๑ – ๓.๔๐ แปลความวา มีผลปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย ๑.๘๑ – ๒.๖๐ แปลความวา มีผลพอใช 
 คะแนนเฉล่ีย ๑.๐๐ – ๑.๘๐ แปลความวา มีผลควรปรับปรุง 
 ข้ันตอนการสรางแบบประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังนี้    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี ๓.๒ การสรางแบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน 

 
๓.๒ ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ผูวิจัยไดกลุมประชากรในการวิจัยครั้งนี้แบบเจาะจง แบงเปน ๒ กลุม  รวมประชากร
ท้ังหมด จํานวน ๗๗ รูป/คน ดังนี้  
 ๑) กลุมประชากรผูใหการสัมภาษณเกี่ยวกับสภาพปจจุบันการสอบวัดผลมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมท้ังหมด ๑๐ รูป/คน มีดังนี้  
 

ศึกษาวิธีการสรางแบบประเมินความพึงพอใจ 

วางโครงสรางคําถาม ใหสอดคลองกับวัตถุประสงค 

สรางแบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

นําไปใหอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและผูเช่ียวชาญ 

ตรวจสอบพิจารณาความเท่ียงตรงของเนื้อหาและภาษา 

ผูเช่ียวชาญตรวจสอบ 

นําไปใชจริงกับนิสิตปริญญาตรี ป ๒ คณะครุศาสตร 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จํานวน ๖๒ รูป/คน 

  

ปรับปรุงแกไข 
ไมผาน 

ผาน 



 
๖๑ 

 

 

 ๑.๑ ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผลมหาวิทยาลัย    จํานวน ๓ รูป  
 ๑.๒ อาจารยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย    จํานวน ๒ รูป/คน  
 ๑.๓ ตัวแทนนิสิตท่ีกําลังศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร  จํานวน ๕ รูป/คน 

 ๒) กลุมประชากรผูประเมินประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬา ลงกรณราชวิทยาลัย รวมท้ังหมด ๖๗ รูป/คน มีดังนี้  
 ๒.๑ ผูเช่ียวชาญดานเทคนิคระบบทดสอบออนไลน จํานวน ๕ รูป/คน  
 ๒.๒ นิสิตปริญญาตรี ช้ันป ๒ ท่ีเรียนวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ คณะครุศาสตร ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จํานวน  ๖๒ รูป/คน   
 

๓.๓ เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ เปนเครื่องมือท่ีผูวิจัยสรางข้ึน โดยผานการทดสอบ
ประสิทธิภาพ และผานการตรวจจากผูเช่ียวชาญประกอบดวย 
 ๑. แบบสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย   ๒. ระบบทดสอบออนไลน ๓ สวน คือ สวนของการนําขอสอบเขาคลังขอสอบ สวนโมดูล 
แสดงผลหนาจอหองสอบในระบบ และสวนการรายงานผลการสอบ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยท่ีไดพัฒนาเพิ่มข้ึน  
 ๓. แบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนจากผูใชงานระบบทดสอบ
ออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ 
 

๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล 

 วิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย มีการดําเนินรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ดังนี้ 
 ๑. ศึกษาจากเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ
ทดสอบออนไลน ท้ังเชิงคุณภาพ และ เชิงปริมาณ 

           ๒. ศึกษาจากภาคสนาม ผูวิจัยใช แบบสัมภาษณ แบบประเมินความพึงพอใจ และใช
ระบบทดสอบออนไลน เพื่อเก็บขอมูลตามความเปนจริงถูกตองมากท่ีสุด 

 ๓. เก็บขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ การตอบแบบประเมินความพึงพอใจ และการ
รายงานผลสอบของนิสิตท่ีทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน 
 

๓.๕ การวิเคราะหขอมูล 

 ๓.๕.๑ วิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัย            

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยการวิเคราะหจากการสัมภาษณของผูใหสัมภาษณ ประกอบดวย 



 
๖๒ 

 

 

ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล ๓ คน  อาจารยคณะครุศาสตร ๒ คน นิสิตคณะครุศาสตร  ๕ คน 

ใน ๖ ประเด็นคําถามในการสัมภาษณและทําการสรุปผล 

 ๓.๕.๒ วิเคราะหการพัฒนาระบบทดสอบออนไลน โดยการนําระบบท่ีพัฒนาแลวมาใน
รูปแบบของการวิเคราะหจากรูปภาพ 
 ๓.๕.๓ วิเคราะหระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามมาตรวัดของลิเคิรท (Likert Scale) โดยมีเกณฑการใหคะแนน ๕ ระดับ 
โดยใชสถิติในการคํานวณแตละดาน เปนคารอยละ คาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  
 

๓.๖ สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 ๓.๖.๑ การหาคาสถิติพื้นฐานของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยาง โดยใชคาเฉล่ีย
ของผลการเรียนรู (วิเชียร เกตุสิงห ๒๕๓๐ : ๗๙) โดยคํานวณจากสูตร ดังนี้ 
 

                     𝑥̅    =     ∑ 𝑥
𝑛
 

 

เมื่อกําหนดให                   𝑥̅       =     คาเฉล่ียเลขคณิต 
                             ∑𝑥         =     ผลรวมของขอมูลท้ังหมด 
                      𝑛  =     จํานวนนักเรียน 
 
 ๓.๖.๒ การวิเคราะหหาคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน โดยใชสูตร ดังนี้ 
 

S.D. = �𝑛∑𝑥2  − (∑𝑥)2    
𝑛(𝑛−1)  

 
เมื่อกําหนดให   S.D.   =   สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน 
    ∑𝑥   =   ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 
    ∑𝑥2   =   ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
    𝑛   =   จํานวนนิสิตในกลุมประชากรตัวอยาง 
 
 ๓.๖.๕ การหาประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเพิ่มเติมจากระบบเดิม 
วิเคราะหโดยหาคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลวนํามาแปลความหมาย ตามระดับของ            
เบสท (Best ๑๙๘๑ : ๑๘๔) โดยคํานวณจากสูตร ดังนี ้
 
 
 



 
๖๓ 

 

 

 ๔.๕๐ ≤ 𝑥̅ ≤ ๕.๐๐ แปลความหมาย ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏในรายการ
ประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จอยางยิ่งระดับดีมาก  
 ๓.๕๐ ≤ 𝑥̅ ≤  ๔.๔๙   แปลความหมาย ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏใน
รายการประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับดี  
 ๒.๕๐ ≤ 𝑥̅ ≤   ๓.๔๙  แปลความหมาย ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏใน
รายการประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับปานกลาง 
 ๑.๕๐ ≤ 𝑥̅ ≤  ๒.๔๙  แปลความหมาย ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏใน
รายการประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับพอใช 
 ๑.๐๐ ≤ 𝑥̅ ≤  ๑.๔๙  แปลความหมาย ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏใน
รายการประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับควรปรับปรุง 
 

 
  



๖๔ 

 

 
  บทที่ ๔  

 

ผลการศึกษา 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีวัตถุประสงค ๑.) เพื่อวิเคราะหสภาพปจจุบันของระบบทดสอบของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๒) เพื่อพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๓) เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผูวิจัยไดทําการวิจัยในรูปแบบวิจัยและพัฒนา (Research 
and Development) โดยผูวิ จัยใชประชากรท้ังหมดในการวิจัย จํานวน ๗๗ รูป/คน และได
ดําเนินการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังตอไปนี ้

๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบันของระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 

๔.๒ ผลการพัฒนาระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๔.๓ ผลระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 
 

๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบันของระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 
 ๔.๑.๑ วิเคราะหสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 
 ผลจากการสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย จากผูท่ีมีความเกี่ยวของกับการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
จํานวน ๑๐ ทาน ไดแก ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล จํานวน ๓ คน อาจารย คณะครุศาสตร  
จํานวน ๒ คน นิสิตคณะครุศาสตร จํานวน ๕ คน โดยผลการวิเคราะหสรุปผล ใน ๖ ประเด็นคําถาม
จากเครื่องบันทึกเสียง และขอมูลจากการท่ีไดจดบันทึก ไดดังนี้ 
 ประเด็นท่ี ๑ สภาพปจจุบันในการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยเปนอยางไร  
 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา สภาพปจจุบันในการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 
 ๑) การสอบวัดผลในปจจุบัน มีท้ังหมด ๒ อยาง คือ การสอบแบบขอสอบท่ีเปนปรนัย, 
การสอบแบบขอสอบท่ีเปนอัตนัย 
 ๒) การสอบวัดผลในปจจุบัน แบงเปน ๒ ระยะ กลางภาค และ ปลายภาค 

 ๓) การสอบวัดผลกลางภาค แบงเปน ๒ รูปแบบ คือ  

 



๖๕ 
 

 ๓.๑ การสอบเก็บคะแนนต้ังแตเริ่มเรียนจนถึงปลายภาค มีลักษณะของการจัดเก็บ
คะแนนโดยอาจารยเปนผูวัดผลการเรียน การเขาเรียน การสงงานในช้ันเรียน ประมาณ ๔๐% 
 ๓.๒ การสอบกลางภาคสํานักทะเบียนมอบใหอาจารยเปนผูดําเนินการสอบเอง ซึ่งมี
ระยะเวลา ตามระเบียบมหาวิทยาลัย วา ทางมหาวิทยาลัยมอบใหกับคณะ และ ทางคณะเปนผูมอบ
ใหอาจารยเปนผูออกขอสอบและจัดสอบเอง เมื่อสอบเสร็จมอบใหอาจารยเปนผูตรวจขอสอบ และให
อาจารยสงคะแนนสอบกลางภาคและคะแนนเก็บระหวางเรยีนใหกับทางสํานักทะเบียนและวัดผล  
 ๔) การสอบวัดผลระดับปลายภาค เมื่อเรียนครบ ๑๕ สัปดาห สํานักทะเบียนและวัดผล
เปนผูดําเนินการสอบโดยใชขอสอบกลาง ใหนิสิตสอบกันทุกวิทยาเขตพรอมกันท่ัวประเทศ สวน
ขอสอบกลาง คือ ขอสอบท่ีใชผูเช่ียวชาญในการออกขอสอบ และอาจารยประจําวิชาทุกคณะท้ังใน
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยสวนกลาง และ ในสวนของวิทยาเขตท่ัวประเทศ มาประชุม
และชวยกันออกขอสอบจนไดเปนขอสอบกลาง การออกขอสอบกลางยึดตามหลักวัตถุประสงคแตละ
รายวิชา เมื่อออกขอสอบเสร็จเสร็จก็นํามาจัดพิมพโดยสุมขอสอบจากคลังขอสอบ ๑๐๐ ขอ           
ตอ ๑ วิชาท้ังหมด ๕ รายวิชา เมื่อสอบเสร็จก็นําขอสอบท่ีนิสิตสอบท่ัวท้ังวิทยาเขตท่ัวประเทศ สงมา
ใหทางสํานักทะเบียนและวัดผลของสวนกลางเปนผูตรวจ โดยใชการตรวจขอสอบแบบใชคอมพิวเตอร 
โดยกระบวนการสอบวัดผลปลายภาค ๖๐% เปนคะแนนจากการสอบวัดผลจากขอสอบกลางในระดับ
ปลายภาคเรียน  และการสอบปลายภาคเรียนแบงการสอบเปน ๒ รูปแบบ ดังนี้ 
 ๔.๑ การสอบในตาราง หมายถึง สอบตามตาราง ตามวันเวลาท่ีมหาวิทยาลัยประกาศ 
 ๔.๒ การสอบนอกตาราง หมายถึง การใหสิทธิ์อาจารยผูสอนเปนผูกําหนดการสอบ
นอกตาราง ซึ่งเปนรายวิชาเฉพาะตองไดรับอนุมัติจากคณบดี หรือกรรมการการสอบ 
 ๕) การสอบในปจจุบันยังคงเปนการสอบแบบธรรมดาท่ัวไป คือใชกระดาษในการให
ผูสอบทําการสอบวัดผล 
 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ ๕ หัวขอ พบวา 
 ๑) ปจจุบันการสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ยังเปนการสอบ
แบบเดิมอยู คือ การใชกระดาษในการทดสอบวัดผล ซึ่งถานําระบบทดสอบออนไลนมาใชก็สามารถ
รองรับการทดสอบท่ีเปนปรนัยไดสมบูรณ สวนขอสอบท่ีเปนอัตนัยก็ยังรองรับไดเพียงบางสวน เหมาะ
กับผูเรียนรุนใหมท่ีมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สวนผูเรียนรุนเกายังขาดทักษะดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศแบบสมัยใหม 
 ๒) ระบบทดสอบออนไลนไดถูกนํามาใชโดยอาจารยผูสอนบางรายวิชา ไดนํามาใชในการ
ทดสอบแบบกลางภาค เปนระยะเวลา ๓ ป ซึ่งผลเปนท่ีนาพอใจในระดับ ๗๐% อีก ๓๐% เปนปญหา
ของผูใชขาดทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และอยางไรก็ตามระบบจะนําไปใชอยางตอเนื่อง 
พรอมท้ังพัฒนาผูใชใหสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อความพรอมในการใชระบบในอนาคต 
ซึ่งจะนําไปใชในการทดสอบระดับปลายภาคท่ีเปนมาตรฐานของมหาวิทยาลัย เมื่อผลการทดสอบ
ระบบมีความสมบูรณในระดับ ๑๐๐% 
 ๓) ระบบทดสอบออนไลนมีเจตนาหลังจากผู เรียนไดทําการทดสอบแลวข้ันตอน            
ในการจัดเก็บคะแนน สามารถนําผลสอบของการสอบกลางกลางภาค และปลายภาค ไปรวบรวมกับ



๖๖ 
 

คะแนนเก็บท่ีจัดเก็บอยูสํานักทะเบียนไดอยางสมบูรณเรียบรอย ซึ่งผลคะแนนเฉล่ียของแตละผูเรียน
จะถูกประมวลผลตามหลักเกณฑท่ีกําหนดโดยสํานักเบียนและวัดผลไดอยางรวดเร็ว และแมนยํา 

 
 ประเด็นท่ี ๒ สภาพปญหาเกี่ยวกับออกขอสอบและการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร  

 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา สภาพปญหาเกี่ยวกับออกขอสอบในปจจุบันของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 
 ๑) เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีกิจกรรมมาก จึงทําใหอาจารยบางทานสอนไมครบตามหัวขอ 
บทเรียนท่ีทางมหาวิทยาลัยไดกําหนดไวตามหลักสูตร จึงทําใหออกขอสอบไมครอบคลุมตามหัวขอ 
บทเรียน และเมื่อนิสิตเรียนไมครบตามหัวขอ บทเรียนท่ีกําหนดไว จึงทําใหนิสิตไมสามารถทําขอสอบ
กลางท่ีสอบในระดับปลายภาคท่ีครอบครบทุกหัวขอ บทเรียนตามหลักสูตรได 

๒) การกําหนดคําส่ังท่ีไมชัดเจนของคณาจารยในการสอบ เชน ๑.ขอสอบท่ีควรจะเปน
ปรนัย แตกลับเปนขอสอบท่ีเปนอัตนัย  ๒.ออกคําส่ังไมชัดเจนวาใหนําหนังสือหรืออุปกรณเขามาใน
หองสอบไดหรือไมได สวนการสอบแบบขอสอบกลางไมอนุญาตใหนําหนังสือหรืออุปกรณบางอยาง
เขามาโดยเด็ดขาด ๓.การกําหนดเครื่องหมายในการตอบ ๔.คําส่ังในการทําขอสอบท่ีมีความซับซอน 
และเขาใจยาก 
 ๓) ความถูกตองของขอสอบอาจมีความผิดพลาด อันเนื่องมาจากการจัดสงขอสอบของ
อาจารย หรือผูออกขอสอบท่ีมีความลาชา จนทําใหคณะกรรมการกลางไมสามารถตรวจสอบ หรือ
ตรวจทาน ความถูกตอง เชน ขอสอบท่ีมีซ้ําขอกัน หรือ คําผิดในแตละขอสอบ และความเขาใจในการ
ทําขอสอบไดทันตอการจัดทําชุดขอสอบ เพื่อใชสอบไดทันตามกําหนดเวลา  จึงทําใหขอสอบออกมา
ไมสมบูรณ 
 ๔) ขอสอบกลางจะมีความสมบูรณและถูกตองได เมื่อมีการประชุมระดมความคิดเห็นของ
คณาจารยผูทรงคุณวุฒิ เพื่อจัดทําขอสอบท่ีไดมาตรฐาน และยังชวยแกปญหาตางๆท่ีอาจเกิดข้ึนจาก
ความคิดท่ีแตกตางไดมาก แตตองใชเวลา บุคลากร และ งบประมาณในการจัดทําชุดขอสอบนั้นๆ 

 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ ๔ หัวขอ พบวา 

 ๑) ระบบทดสอบออนไลนมีขอเดนในระบบการศึกษา ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุมทุกหัวขอ 
บทเรียนครบตามหลักสูตร ผูเรียนสามารถเขาระบบเพื่อศึกษาหัวขอ บทเรียน ท่ีตนเองไมเขาใจและยัง
ไมไดศึกษาไดครบตามหลักสูตร ดวยระบบอีเลิรนนิ่ง (E-Learning)   
 ๒) ระบบทดสอบออนไลนสามารถรวบรวมขอสอบจากคณาจารยผูออกขอสอบหลายๆ
ทานลงในคลังขอสอบ ซึ่งอาจารยแตละทานสามารถนําขอสอบท้ังหมดในคลังขอสอบมาตรวจสอบ 
ตรวจทาน ความถูกตอง พรอมท้ังใหขอคิดเห็นในประเด็นท่ีแตกตางลงในระบบ เปนการกระจาย
ขอมูลใหคณาจารยผูออกขอสอบไดทําการวิจารณ และสรุปผลเพื่อทําการแกไขขอสอบในขอนั้นๆ 

 
 ผูวิ จัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา สภาพปญหาเกี่ยวกับการจัดสอบในปจจุบันของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 



๖๗ 
 

 ๑) ปญหาของผูคุมสอบในระหวางการจัดสอบแตละครั้งมักจะพบปญหาดังตอไปนี้                 
๑.อาจารยไมปฏิบัติตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย ๒.อาจารยไมมาคุมสอบ ๓.อาจารยมาคุมสอบไม
ทันเวลาในการสอบ ๔.อาจารยไมเพียงพอตอการคุมสอบในแตละหองสอบ 
 ๒) ปญหาของผูเขาสอบในระหวางการจัดสอบแตละครั้งมักจะพบปญหาดังตอไปนี้        
๑.นิสิตขาดสอบ ๒.นิสิตมาไมทันตามเวลาท่ีกําหนด ๓.นิสิตแตงกายไมเรียบรอย ๔.นิสิตเขาผิดสนาม
สอบ และผิดหองสอบ ๕.นิสิตมาสอบผิดวิชา  
 ๓) ปญหาหลังจากท่ีนิสิตไมสามารถเขาสอบไดตามเวลาท่ีกําหนด หรือ ขาดสอบ จะตองมี
ข้ันตอนในการยื่นคํารอง ดังนี้ ๑.กรอกคํารอง ๒.เตรียมเอกสารหลักฐานตางๆ เพื่อช้ีแจงในกรณีท่ีไม
สามารถมาสอบได หรือ มาสอบไมทันตามเวลาท่ีกําหนด ๓.เมื่อกรอกคํารองเสร็จจะตองรออนุมัติจาก
คณะบดี ๔.เมื่ออนุมัติแลวทางสํานักทะเบียนและวัดผลทําการจัดขอสอบและหองสอบใหนิสิตสอบ 
 ๔) การสงขอมูลรายช่ือผูเรียนท่ีมีสิทธิ์สอบวัดผลใหกับสํานักทะเบียนและวัดผล เพื่อจัด
สนามสอบพบปญหา ๑.บางครั้งทางคณะแจงจํานวนนิสิตผูเขาสอบ ซึ่งสํานักทะเบียนและวัดผลไดจัด
หองสอบเทาจํานวนท่ีแจง แตเมื่อถึงวันสอบจริงนิสิตมาสอบไมเปนไปตามจํานวนท่ีแจง ซึ่งอาจจะมี
จํานวนมากหรือนอยกวาท่ีไดจัดเตรียมไว จึงทําใหบางหองสอบมีท่ีนั่งสอบไมเพียงพอ หรือ มีท่ีนั่งเกิน
กวาจํานวนผูเขาสอบ จึงเกิดปญหาคาใชจายในการจัดหองสอบไมเปนไปตามท่ีเปนจริง เกิดความ
สูญเสียคาใชจายโดยไมจําเปนในระหวางการสอบในแตละครั้ง  

 
ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 

 ๑) ระบบทดสอบออนไลนสามารถเช่ือมตอแจงผลผูควบคุมและผูเรียนท่ีเขาสอบวาไดเขา
มาท่ีหองสอบแลวเพื่อใหคณะกรรมการกลางไดรับทราบ หากมีปญหาตางๆ คณะกรรมการกลาง
สามารถทราบไดจากระบบวาหองสอบหองใดขาดผูควบคุมสอบตลอดจนทราบวา มีผูเรียนขาดสอบกี่
คนและเปนใครบาง เมื่อทราบแลวคณะกรรมการกลางสามารถแกไขปญหาโดยการ 

๑.๑ แตงต้ังผูคุมสอบเขาทดแทนไดทันที 
 ๑.๒ ผูเรียนท่ีไมไดเขาสอบสามารถแจงความจํานงขอสอบเพื่อใหคณะกรรมการทราบ
แจงรหัสเพื่อใหผูเรียนสามารถเขาสอบไดนอกหองสอบ 
 ๒) กรณีท่ีผูเรียนไมสามารถเขาสอบไดตามเวลาท่ีกําหนด มีความจําเปนตองยื่นคํารองขอ
สอบไดดวยระบบทดสอบออนไลนพรอมท้ังแนบเอกสารช้ีแจง คณะกรรมการกลางเมื่อไดรับคํารอง
จากระบบแลวจะพิจารณาอนุมัติพรอมแจงกําหนดเวลาและสถานท่ีในการสอบ  

 
 ประเด็นท่ี ๓ สภาพปญหาดานการตรวจขอสอบ และการรายงานผลการสอบในปจจุบัน 

เปนอยางไร 
 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา สภาพปญหาดานการตรวจขอสอบในปจจุบันของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 
 ๑) การตรวจขอสอบสวนกลางนั้น ใช เครื่ องคอมพิว เตอร ในการตรวจขอสอบ                    
ซึ่งเครื่องตรวจขอสอบท้ังมหาวิทยาลัยมีแค ๒ เครื่องเทานั้น และผูคุมเครื่องตรวจขอสอบก็มีแค ๑ คน
ตอ ๑ เครื่อง จึงทําใหเกิดความลาชา เพราะกรณีการสอบแบบปรนัย ตัวนิสิตผูสอบฝนคําตอบไม



๖๘ 
 

ชัดเจน จึงทําใหเวลาตรวจขอสอบลาชา ลาชาในท่ีนี้คือผูคุมเครื่องตรวจจะตองทําการเอาขอสอบนั้น
มาฝนใหชัดเจนแลวทําการตรวจใหมและตองแกไขตลอดเวลา อีกอยางจํานวนขอสอบท่ีจะตองตรวจ
นั้นมีมาก เพราะเปนขอสอบท้ังหมดจากทุกวิทยาเขตของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
ท่ัวประเทศตองนํามารวบรวมตรวจพรอมกันท่ีสํานักทะเบียนและวัดผลในสวนกลางใหตรวจท้ังหมด 
จึงทําใหเกิดความลาชาเพราะเครื่องตรวจมีจํานวนนอย ขอสอบท่ีตองตรวจมีจํานวนมาก 
 ๒) การตรวจขอสอบแบบอัตนัยนั้นอาจารยประจําวิชาท่ีสอนแตละวิชาเปนผูทําการ
ตรวจขอสอบเอง ปญหาท่ีพบเกิดความลาชาในการสงขอสอบ สาเหตุคือผูตรวจขอสอบสงขอสอบท่ี
ตรวจไมไดเปนไปตามเวลาท่ีกําหนดไว 

 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 
 ๑) ระบบทดสอบออนไลนสามารถตรวจขอสอบไดทันที ในกรณีการสอบท่ีเปนขอสอบท่ี
เปนปรนัย เนื่องจากผูเรียนไดตอบขอสอบลงในระบบดวยการคลิกคําตอบ เมื่อทําการสอบเรียบรอย
แลวระบบจะทําการประมวลผลเปนคะแนนใหทราบทันที  
 ๒) ระบบทดสอบออนไลนจะมีการกําหนดคียเวิรดในการตอบขอสอบในการสอบท่ีเปน
ขอสอบแบบอัตนัย เมื่อผูเรียนไดตอบขอสอบโดยมีคียเวิรดท่ีกําหนดโดยอาจารยผูออกขอสอบถือวา
ผูเรียนไดตอบขอสอบถูกตอง สามารถกําหนดและประมวลผลออกมาเปนคะแนนได 

 
 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา สภาพปญหาดานการรายงานผลการสอบในปจจุบันของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 
 ๑) การรายงานผลการสอบเกิดความลาชา เนื่องจากตองไดรับการรับรองผลจากอาจารย
ประจําวิชากอนนําสงสํานักทะเบียนและวัดผล 
 ๒) นิสิตไมเขาไปประเมินอาจารยผูสอนแตละวิชาในระบบของสํานักทะเบียนและวัดผล           
จึงเปนเหตุใหทราบผลการรายงานผลการสอบเกิดความลาชา 

 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 
 ๑) ระบบทดสอบออนไลนสามารถใหผูเรียนท่ีเขาสอบทราบผลคะแนนไดทันทีหลังการ
ทดสอบ โดยการคํานวณออกมาเปนเกรดตามเกณฑท่ีทางระบบไดกําหนดไว และระบบจะจัดลําดับ
คะแนนผูท่ีสอบไดคะแนนสูงสุดเรียงมาตามลําดับ และระบบทดสอบออนไลนสามารถกําหนด
ระยะเวลาในการดูรายงานผลการทดสอบไดตามท่ีผูดูแลระบบกําหนด  

 
 ประเด็นท่ี ๔ สภาพปญหาดานวัสดุอุปกรณเกี่ยวกับการสอบ ดานบุคลากร และดาน

งบประมาณในการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร  
 ผูวิ จัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา สภาพปญหาดานวัสดุอุปกรณเกี่ยวกับการสอบ                   

ดานบุคลากร และ ดานงบประมาณในการจัดสอบ ในปจจุบันของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 



๖๙ 
 

 ๑) วัสดุอุปกรณเกิดความส้ินเปลืองเนื่องจากตองใชกระดาษในการจัดสอบเปนจํานวน
มาก 
 ๒) กระดาษคําตอบมีงบประมาณจํากัด จึงใชไดสําหรับการสอบเฉพาะในการสอบระดับ
ปลายภาคของสวนกลางเทานั้น 
 ๓) บุคลากรมีจํานวนนอยทําใหไมเพียงพอตอการคุมสอบ 
 ๔) บุคลากรขาดความรับผิดชอบ คือ การลาในวันสอบ การไมมาคุมสอบ มาคุมสอบชา 
สามเหตุคือ ติดธุระดวน และขาดการประสานงานติดตอจึงทําใหหาผูมาคุมสอบแทนไมทัน เมื่อจัดผู
คุมสอบไมทันบุคลากรเจาหนาท่ีสวนกลางก็ตองมาทําหนาท่ีคุมสอบแทนซึ่งหนาท่ีของเจาหนาท่ีก็จะ
เพิ่มข้ึนจึงทํางานในสวนอื่นไดอยางไมเต็มท่ี 
 ๕) ดวยงบประมาณท่ีจํากัดในการจัดสอบแตละครั้งจะตองมีการบริหารจัดการดาน
คาใชจาย ดังตอไปนี้ ๑.คาตอบแทนอาจารยคุมสอบ ๒.คาไฟฟาและคาน้ําประปา ๓.คาใชจายในดาน
การพิมพขอสอบโดยใชกระบวนการผลิตขอสอบดวยวิธีอัดสําเนาดาษขอสอบ ๔.คาอาหารวางเพื่อ
บริการผูคุมสอบ และคณะกรรมการกลาง โดยใชงบประมาณจากทางมหาวิทยาลัยเทอมละประมาณ 
๒ แสนบาทหรือมากกวานั้น 

 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 
 ๑) ระบบทดสอบทดสอบออนไลน ผูเรียนจะทําการทดสอบโดยการอานคําถามและตอบ
ถามในระบบไดทันที โดยไมตองใชวัสดุเอกสารจากสํานักทะเบียนและวัดผล ดังนั้นระบบดังกลาวจึง
ชวยลดคาใชจายในเรื่องของกระดาษในจัดทําขอสอบ   
 ๒) การสอบแตละครั้งจะตองใชผูควบคุมการสอบในหองละประมาณ ๒-๓ คน เมื่อนํา
ระบบทดสอบออนไลน เขามาใชระหวางการสอบคณะกรรมการกลางสามารถควบคุมปริมาณผูคุม
สอบไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการแจงผลวาในแตละหองมีผูคุมสอบอยูหรือไม ซึ่งคณะกรรมการ
กลางสามารถมอบหมายแตงต้ังผูคุมสอบเขาทดแทนไดทันที หากมีกรณีขาดผูคุมสอบในแตละหอง ซึ่ง
ทําใหมีการใชผูคุมสอบไดอยางมีประสิทธิภาพและประหยัดบุคลากรผูคุมสอบอีกทางหนึ่ง 
 ๓) ระบบทดสอบออนไลนสามารถลดคาใชจายบางอยางได เชน ๑.การลดจํานวน
บุคลากรผูควบคุมสอบทําใหคาตอบแทนลดนอยลง โดยใชบุคลากรไดคุมคา และเกิดประโยชนสูงสุด 
๒.งดการผลิตชุดขอสอบท่ีใชแจกสําหรับผูเรียนในการสอบไดอยางส้ินเชิงและยังสามารถรักษา
ส่ิงแวดลอมดวยการไมตัดตนไมทําลายปาเพื่อนํามาผลิตกระดาษ  ๓.ลดคาอาหารวางสําหรับผูคุมสอบ
และคณะกรรมการกลางเนื่องจากมกีารลดปริมาณผูควบคุมการสอบ 

 
ประเด็นท่ี ๕ แนวทางการแกปญหาการจัดสอบโดยใชระบบทดสอบออนไลน (e-testing) 

สามารถแกปญหาการสอบวัดผลไดเพียงใด  
ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา แนวทางการแกปญหาการจัดสอบโดยใชระบบทดสอบ

ออนไลน (e-testing) สามารถแกปญหาการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
สรุปไดดังนี้ 



๗๐ 
 

 ๑) ผูใหสัมภาษณเห็นวาการนําระบบทดสอบออนไลนมาใชในการสอบ สามารถชวยใน
ดานตางๆ ตอนี้ ๑.ลดคาใชจายในการผลิตขอสอบ ๒.เกิดการนําเสนอผลการสอบไดรวดเร็ว            
๓.การใชงานของระบบทดสอบออนไลนมีความสะดวก เนื่องจากระบบใชงานงาย ผูเรียนทําความ
เขาใจในการใชระบบไดอยางไมยุงยาก ๔.เปนไปตามเจตนารมณของทางรัฐบาลท่ีจะนําไทยไปสู              
“ไทยแลนด ๔.๐” 
 ๒) ระบบทดสอบออนไลนเปนระบบซึ่งใชความทันสมัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ ปจจุบัน
เปนยุคของระบบสารสนเทศท่ีเขามาเกี่ยวของกับชีวิตประจําวันของประชนอยูแลว ดังนั้นจึงไมมีความ
จําเปนตองใชกระดาษในการพิมพขอมูลเพื่อใชส่ือสารระหวางผูเรียนกับผูออกขอสอบ ซึ่งการผลิต
ขอสอบจะไมติดในการใชกระดาษทําใหมีความประหยัดและ ยังประหยัดในดานของบุคลากรในการ
คุมสอบ 
 ๓) ตองคํานึงถึงความคุมทุนเพราะการท่ีจะนําระบบทดสอบออนไลนมาใชนั้นตองลงทุนท่ี
สูงไมตํ่ากวาหลักลานบาท แตการลงทุนนี้เปนการลงทุนครั้งเดียวแตใชไดถึง ๑๐ ป ๒๐ ป หรือ
มากกวานั้น แตเมื่อเปรียบเทียบกับการสอบแบบเดิมคือการใชกระดาษในการสอบ ในแตละป ก็เฉล่ีย
การสอบในแตละครั้งก็ใชงบประมาณไมตํ่ากวา ๒ แสนบาท ถา ๕ ป เมื่อคํานวณแลวก็ใชงบประมาณ
เกินหลักลานบาท และในการสอบแตละปมีกระดาษท่ีใชแลวจํานวนมากเมื่อใชแลวก็เปนขยะ ตองเสีย
คาใชจายในการทําลายทําใหเกิดความส้ินเปลืองและมีผลกระทบตอสภาพแวดลอมเพราะกระดาษทํา
มาจากตนไม 

 
ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวาการสอบ 

 ๑) ระบบทดสอบออนไลนสามารถตอบสนองความตองการของผูออกขอสอบ และผูเรียน
ไดอยางตรงจุด อาทิ เชน ๑.รวดเร็วในการประมวลผล ๒.สะดวกตอการใชงานของผูออกขอสอบ และ
ผูเรียน ๓.เปนระบบท่ีไมมีความซับซอน ไมยุงยาก และงายตอการใชงาน 
 ๒) ปจจุบันชีวิตความเปนอยูของผูออกขอสอบ และผูเรียน มีความเกี่ยวพันกับระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศตลอดเวลา การนําเสนอระบบทดสอบออนไลนนี้จึงเปนทางเลือกอีกชองทาง
หนึ่งในการสอบ 
 ๓) เนื่องจากระบบทดสอบออนไลนตองใชงบประมาณในการติดต้ังระบบคอนขางสูง 
ดั ง นั้ น ก า ร ห า ผู ส นั บ สนุ น จึ ง มี ค ว า ม จํ า เ ป น ต อ ง หา ผู ส นั บสนุ น หล า ย ร าย  อ า ทิ  เ ช น                                
๑.กระทรวงศึกษาธิการ ๒.ผูสนับสนุนทางดานการศึกษา ๓.สํานักพิมพตางๆ ๔.เจาของระบบ
เครอืขายสัญญาณส่ือสาร ๕. ฯลฯ 

 
 ประเด็นท่ี ๖  ความคิดเห็น ขอเสนอแนะและความตองการเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทดสอบ

ของมหาวิทยาลัย  
 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ และความตองการเพิ่มเติม

เกี่ยวกับการทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 
 ๑) ระบบทดสอบออนไลนถือวาเปนระบบใหมท่ีนํามาใชในระบบการศึกษา ดังนั้น ระบบ
จึงอาจจะยังไมสมบูรณดังนั้นจึงจําเปนจะตอง ระดมนักวิชาการ ผูเช่ียวชาญ บุคคลท่ีมีองคความรู



๗๑ 
 

ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มาประชุมแสดงความคิดเห็นและแลกเปล่ียน ดวยวิธีการศึกษา
รายละเอียดและมาทําการวิจัย เสวนากันเพื่อตกผลึกทางความคิด ใหเปนไปในทิศทางเดียวกันวาจะ
ทําไดในรายวิชาเฉพาะรายวิชาไหน ระบบมีขอจํากัดอะไรบาง มีอะไรท่ีตองครอบคลุม และมีการ
ตรวจสอบขอดี ขอเสียของระบบวาเปนอยางไรบาง จากนั้นก็นําไปสูกระบวนการอนุมัติของ
มหาวิทยาลัยเพื่อใชเปนมาตรฐานในการสอบของมหาวิทยาลัยตอไป 
 ๒) ตองหาวิชาและกลุมประชากรในการนํารอง เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของระบบ
ทดสอบออนไลนวาสามารถใชงานไดจริง และมีประสิทธิภาพในการใชงาน 
 ๓) ระบบตองมีชองทางท่ีหลากหลายในการใชงาน เชน ไมจําเปนตองใชงานผานเครื่อง
คอมพิวเตอรอยางเดียวเทานั้น อาจจะสามารถใชงานผานสมารทโฟน หรืออุปกรณอื่นๆดวยเพื่อความ
ประหยัดและความสะดวกของผูใชงาน 
 ๔) ตองคํานึงถึงความเสถียรภาพของเครือขายท่ีครอบคลุมการใชงานไดในวิทยาเขตของ
มหาวิทยาลัยท่ัวประเทศ 
 ๕) ระบบตองมีวิธีการปองกัน และรักษาความปลอดภัยของขอมูลเพื่อไมใหเกิดการรั่วไหล
ของขอสอบหรือขอมูลตางๆในระบบ 
 ๖) ระบบตองมีเทคนิควิธีการอยางไรท่ีจะใชในการคํานวณขอสอบในจํานวนมากๆ             
เพื่อไมใหเกิดขอผิดพลาด หรือ หากผิดพลาดจะอยูในระดับ ๐.๐๐๐๕ ไดเทานั้น 
 ๗) ตองกําหนดเวลาในการทําขอสอบท่ีชัดเจน และผูออกขอสอบจะตองใชวิจารณญาณ
ในการออกขอสอบลักษณะของการคิดวิเคราะหขอสอบเปนหลักมากกวาการทองจําคําตอบ 
 ๘) ระบบทดสอบท่ีเปนมาตรฐานของมหาวิทยาลัยนั้นจะตองวัดไดหลายดาน ไมใชวัด   
แคความจําอยางเดียว และระบบทดสอบจะตองสามารถประมวลผลไดดวยการวัดความยากงาย วามี
ความยากระดับไหน มีความงายในระดับไหน 
 ๙) ระบบตองสามารถมีการรายงานผลท่ีทันสมัย ถูกตอง เช่ือถือได และหยัดเวลาในการ
ประมวลผลของการตรวจขอสอบไดไว แมนยํา และเขาใจงาย 
 ๑๐) ระบบตองใชงานงาย เขาใจงาย ไมยุงยาก ถาระบบมีประโยชนและใชงานงาย              
ก็ประหยัดงบประมาณในดานกระดาษขอสอบและกระดาษคําตอบ  
 

ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 
 ๑) ระบบทดสอบออนไลนผูใหสัมภาษณเห็นวา ระบบนี้ยังเปนระบบใหมยังจะตองมีการ
พัฒนาใหสามารถตอบสนองความตองการของผูใชในหลายๆดาน ดังนั้นจึงตองระดมความคิดเห็น    
จากนักวิชาการ ผูเช่ียวชาญ บุคคลท่ีมีองคความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มาแลกเปล่ียน          
เพื่อปรับปรุงระบบใหสมบูรณ อาทิ เชน ๑.ความเสถียรภาพของระบบ ๒.การปองกันขอมูล                 
๓.การประมวลขอมูล ๔.การรายงานผล ๕.ข้ันตอนวิธีการใชงาน ๖.ใชเครื่องมือส่ือสารไดหลาย
รูปแบบ 
 ๒) การทดสอบระบบทดสอบออนไลนจากการสัมภาษณเห็นวา วิชาท่ีสามารถใชในการ
ทดสอบในเบ้ืองตน ประกอบไปดวยวิชาดังตอไปนี้ ๑.วิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ๒.วิชาภาษาไทย ๓.วิชาภาษอังกฤษ 



๗๒ 
 

 ๓) ระบบทดสอบออนไลนจะถูกกําหนดหลักเกณฑและวิธีการใชงานในเบ้ืองตน เพื่อเปน
กฎกติกาสําหรับผูสอน ผูเรียน ผูคุมสอบ และคณะกรรมการกลาง เชน ๑.การออกขอสอบท่ีตองใช
การคิดวิเคราะหมากกวาการทองจํา ๒.การกําหนดเวลาในการทําขอสอบ ๓.การกําหนดเวลาในการสง
ขอมูลเขาระบบ ๔.การแจงผลการพิจารณาตางๆ การประกาศหรืออกคําส่ังตางๆ   
 
๔.๒ ผลการพัฒนาระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ผลการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย           
โดยผูวิจัยไดสรุปผลการพัฒนาระบบ ๕ ข้ันตอนดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี ๑ กําหนดปญหา โดยผูวิจัยไดทําการศึกษาเพื่อกําหนดปญหาดังนี้ 
 ๑) ผูวิจัยไดศึกษาประวัติความเปนมาของระบบทดสอบออนไลนและการพัฒนาสวน          

ตาง ๆ ของระบบทดสอบออนไลน ของแตละสถาบัน จากเอกสารงานวิจัยในบทท่ี ๒ ดังนี้ 
 ๑.๑ ระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส. (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี) โดยการ

พัฒนาใหมีการใชงานท่ีงาย การตอบคําถามมีรูปแบบขอสอบ ๓ รูปแบบ คือ คําถามแบบเลือกตอบ 
คําถามแบบถูกผิด คําถามแบบจับคู เมื่อสอบเสร็จผูสอบสามารถดูเฉลยของขอสอบไดทันที พรอมกับ
ระดับคะแนนท่ีไดจากการสอบท้ังหมดโดยผลคะแนนสามารถแสดงเปนรายบุคคลหรือรายกลุมได 
รวมถึงสามารถวิเคราะหผลสอบ และนําผลคะแนนท่ีไดออกมาเก็บเปนไฟล Excel หรือ Open office
ท่ีนําระบบทดสอบออนไลนมาใชงาน 

 ๑.๒ ระบบการสอบออนไลน โดยใช Google Form เปนตัวสรางแบบขอสอบออนไลน
ท่ีสามารถตรวจคําตอบไดอัตโนมัติ ในรูปแบบขอสอบฟอรมแบบสอบถาม โดยใชงานไดฟรี ไมเสีย
คาลิขสิทธิ์ อีกท้ังรองรับการทํางานกับอุปกรณตางๆ ท้ังโทรศัพทมือถือสมารทโฟน และ คอมพิวเตอร
มีระบบการรายงานผลท่ีเช่ือมโยงกับ Excel ได 
 ๑.๓  ระบบทดสอบออนไลนจาก Quizizz เปนเว็บไซตหนึ่ง ท่ีชวยในการสราง
แบบทดสอบออนไลนไดฟรี โดยสามารถสรางแบบทดสอบและผูทดสอบทําการทดสอบผานอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสมีท้ัง คอมพิวเตอร สมารทโฟน (SmartPhone) แล็บท็อป (Laptop) หรือ โนตบุค 
(Notebook)  และ แทปเล็ต (Tablet) ท่ีเช่ือมตอระบบอินเทอรเน็ต (Internet) ผูสอบสามารถทราบ
ผลสอบไดทันที โดยผูสอนไดรับรายงาน (Repont) ผลการสอบและบันทึกลงเครื่องคอมพิวเตอร  
เหมาะกับการนํามาประยุกตในการทําการทดสอบกอนเรียน หลังเรียนเพื่อวัดผลในการเรียนรูของ
ผูเรียน หรือจัดการสอบแบบเกมสเพือ่เพิ่มความสนุกสนานในการเรียนได 
 ๑.๔ ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม โดยการนําโปรแกรม
สําเร็จรูป Moodle vertion 3.2 แบบ Open source ท่ีเปดโอกาสใหผูใชท่ัวไป นําไปพัฒนา
บทเรียนออนไลนไดฟรี โดยหลักการทํางานของ Moodle จะทําผานเว็บเบราวเซอร ผูใช Moodle 
แบงออกเปน 3 สวนใหญๆ ไดแก ผูดูแล ผูสอน และผูเรียน ท่ีเขามามีบทบาทรวมกัน โดยผูดูแลเปน                
ผูควบคุมระบบ ผูสอนเปนผูสรางเนื้อหาและกิจกรรมตางๆ ในการเรียนการสอน และผูเรียนท่ีเขามา
เรียนผานเนื้อหาของผูสอน โดยท่ีผูสอนนําเนื้อหาและส่ือการสอนข้ึนเว็บไซตรายวิชาตามท่ีไดขอให
ระบบจัดไวให สวนผูเรียนก็สามารถเขาถึงเนื้อหา กิจกรรมตาง ๆ โดยผานเว็บ ท้ังผูสอนและผูเรียน



๗๓ 
 

สามารถติดตอส่ือสารผานทางเครื่องมือการส่ือสารท่ีระบบจัดไวให เชน ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส           
หองสนทนา กระดานถาม–ตอบ 
 
 ๒) ผูวิจัยไดศึกษาจากการสัมภาษณสภาพปญหาปจจุบันเกี่ยวกับการสอบวัดผลของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และการใชระบบทดสอบออนไลนมาใช พบวา 

  ๒.๑ การสอบในปจจุบันของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ยังคงเปน
การสอบแบบธรรมดาท่ัวไป คือใชกระดาษในการใหผูสอบทําการสอบวัดผล เกิดความส้ินเปลือง
เนื่องจากตองใชกระดาษในการจัดสอบเปนจํานวนมากมี 
  ๒.๒ การออกขอสอบ ๒ แบบ คือ การสอบแบบขอสอบท่ีเปนปรนัย และการสอบ
แบบขอสอบท่ีเปนอัตนัย  
  ๒.๓ การสอบวัดผลในปจจุบันของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
แบงเปน ๒ ระยะ ๑) การสอบวัดผลกลางภาคอาจารยประจําวิชาเปนผูดําเนินการสอบเอง ซึ่งมี
ระยะเวลา ตามระเบียบมหาวิทยาลัย เมื่อสอบเสร็จมอบใหอาจารยเปนผูตรวจขอสอบ ๒) การสอบ
วัดผลระดับปลายภาค สํานักทะเบียนและวัดผลเปนผูดําเนินการสอบโดยใชขอสอบกลาง คือ ขอสอบ
ท่ีใชผูเช่ียวชาญในการออกขอสอบ และอาจารยประจําวิชาทุกคณะท้ังในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยสวนกลาง และ ในสวนของวิทยาเขตท่ัวประเทศ มาประชุมและชวยกันออกขอสอบ
จนไดเปนขอสอบกลาง การออกขอสอบกลางยึดตามหลักวัตถุประสงคแตละรายวิชา เมื่อออกขอสอบ
เสร็จเสร็จก็นํามาจัดพิมพโดยสุมขอสอบจากคลังขอสอบ ๑๐๐ ขอ ตอ ๑ วิชาท้ังหมด ๕ รายวิชา เมื่อ
สอบเสร็จก็นําขอสอบท่ีนิสิตสอบท่ัวท้ังวิทยาเขตท่ัวประเทศ สงมาใหทางสํานักทะเบียนและวัดผลของ
สวนกลางเปนผูตรวจ โดยใชการตรวจขอสอบแบบใชคอมพิวเตอร 
  ๒.๔ การออกขอสอบโดยปจจุบันพบปญหาคือการออกขอสอบท่ีไมครอบคลุม
เนื้อหา ขาดการตรวจทานความถูกตองของขอสอบอันเนื่องมาจากอาจารยผูออกขอสอบสงขอสอบ
ลาชา ในสวนของคําส่ังในการสอบ พบปญหา คือการระบุคําส่ังในการสอบท่ีไมชัดเจน  
  ๒.๕ การจัดสอบยังตองใชบุคลากร ซึ่งมีบุคลากรไมเพียงพอตอการคุมสอบ และ
งบประมาณท่ีมีความจํากัดในการจัดสอบแตละครั้งจะตองมีการบริหารจัดการดานคาใชจาย 
ดังตอไปนี้ ๑.คาตอบแทนอาจารยคุมสอบ ๒.คาไฟฟาและคาน้ําประปา ๓.คาใชจายในดานการพิมพ
ขอสอบโดยใชกระบวนการผลิตขอสอบดวยวิธีอัดสําเนาดาษขอสอบ ๔.คาอาหารวางเพื่อบริการผู
ควบคุมการสอบ 

  ๒.๖ การตรวจขอสอบในปจจุบันของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
ในสวนกลางมีเครื่องตรวจขอสอบจํานวนนอย และขอสอบท่ีตองตรวจมีจํานวนมาก จึงทําใหเกิดความ
ลาชา เพราะกรณีการสอบแบบปรนัย ผูสอบฝนคําตอบไมชัดเจน ทําใหผูคุมเครื่องตรวจจะตองทําการ
เอาขอสอบนั้นมาฝนใหชัดเจนแลวทําการตรวจใหมและตองแกไขตลอดเวลา 
  ๒.๗ การรายงานผลการสอบเกิดความลาชา ทําใหผูสอบไมสามารถทราบผลการ
สอบวัดผลครั้งนั้นไดในทันที 



๗๔ 
 

  ๒.๘ อาจารยผูสอนบางรายวิชาไดนําระบบทดสอบออนไลนมาใชในการทดสอบ
วัดผล แตก็ยังมีแคอาจารยบางรายวิชาเทานั้นเนื่องจากอาจารยสวนใหญยังขาดทักษะทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศในสวนของการใชงานของระบบทดสอบออนไลน 
    
  ข้ันตอนท่ี ๒ วิเคราะหระบบ โดยผูวิจัยไดทําการวิเคราะหระบบทดสอบออนไลนดังนี้ 

 ๒.๑ วิเคราะหวิธีการพัฒนาระบบทดสอบในแตละสวนของระบบทดสอบออนไลนโดย
ผูวิจัยไดวิเคราะหจากการศึกษาประวัติความเปนมาของระบบทดสอบออนไลนและการพัฒนาสวน
ตาง ๆ ของระบบทดสอบออนไลน ของแตละสถาบัน พบวา 
  ๑) ระบบทดสอบออนไลนตองนําโปรแกรมสําเร็จรูปมาใชในการพัฒนาใหเปนระบบ
ทดสอบออนไลน เพื่อใหเปนระบบทดสอบออนไลนท่ีสามารถใชงานไดจริง และตอบสนองกับความ
ตองการของผูใชงานแบงออกเปน 3 สวนใหญๆ ไดแก ผูดูแล ผูสอน และผูเรียน ท่ีเขามามีบทบาท
รวมกัน โดยผูดูแลเปนผูควบคุมระบบ ผูสอนเปนผูสรางเนื้อหาและกิจกรรมตางๆ ในการเรียนการสอน 
และผูเรียนท่ีเขามาเรียนผานเนื้อหาของผูสอน 
  ๒) ระบบทดสอบออนไลนท่ีสามารถใชงานไดจริงจะตองมีรูปแบบท่ีนาสนใจ ท่ีสําคัญ
ไปกวานั้นระบบทดสอบออนไลนสามารถสรางแบบทดสอบและผูทดสอบทําการทดสอบผานอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสไดหลายชองทางมีท้ัง คอมพิวเตอร สมารทโฟน (SmartPhone) แล็บท็อป (Laptop) 
หรือ โนตบุค (Notebook)  และ แทปเล็ต (Tablet) ท่ีเช่ือมตอระบบอินเทอรเน็ต (Internet) 
  ๓) ระบบทดสอบออนไลนท่ีสามรถใชงานไดจริงและมีประสิทธิภาพนั้นจะตองใชงาน
งายไมยุงยาก และเมื่อผูสอบไดทําการสอบเสร็จผานระบบทดสอบออนไลนผูสอบสามารถทราบระดับ
คะแนนท่ีไดจากการสอบท้ังหมดโดยผลคะแนนสามารถแสดงเปนรายบุคคลหรือรายกลุมได รวมถึง
สามารถวิเคราะหผลสอบ และนําผลคะแนนท่ีไดออกมาเก็บเปนไฟล Excel หรือ Open office ได
อยางแมนยํา ถูกตอง และ เช่ือถือได 

 ๒.๒ วิเคราะหจากการสัมภาษณสภาพปจจุบันของการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบวา 
  ๑) ปจจุบันการสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ยังเปนการสอบ
แบบการใชกระดาษในการทดสอบวัดผล ซึ่งถานําระบบทดสอบออนไลนมาใชก็สามารถรองรับการ
ทดสอบท่ีเปนปรนัยไดสมบูรณ สวนขอสอบท่ีเปนอัตนัยก็ยังรองรับไดเพียงบางสวน เหมาะกับผูเรียน
รุนใหมท่ีมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สวนผูเรียนรุนเกายังขาดทักษะดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศแบบสมัยใหม 
  ๒) ระบบทดสอบออนไลนไดถูกนํามาใชโดยอาจารยผูสอนบางรายวิชา ไดนํามาใชใน
การทดสอบแบบกลางภาค เปนระยะเวลา ๓ ป ซึ่งผลเปนท่ีนาพอใจในระดับ ๗๐% อีก ๓๐% เปน
ปญหาของผูใชขาดทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และอยางไรก็ตามระบบจะนําไปใชอยาง
ตอเนื่อง พรอมท้ังพัฒนาผูใชใหสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อความพรอมในการใชระบบ
ในอนาคต ซึ่งจะนําไปใชในการทดสอบระดับปลายภาคท่ีเปนมาตรฐานของมหาวิทยาลัย เมื่อผลการ
ทดสอบระบบมีความสมบูรณในระดับ ๑๐๐% 



๗๕ 
 

  ๓) ระบบทดสอบออนไลนมีขอเดนในระบบการศึกษา ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุม          
ทุกหัวขอ บทเรียนครบตามหลักสูตร ผูเรียนสามารถเขาระบบเพื่อศึกษาหัวขอ บทเรียน ท่ีตนเองไม
เขาใจและยังไมไดศึกษาไดครบตามหลักสูตร ดวยระบบอีเลิรนนิ่ง (E-Learning)   
  ๔) ระบบทดสอบออนไลนสามารถรวบรวมขอสอบจากคณาจารยผูออกขอสอบ
หลายๆทานลงในคลังขอสอบ ซึ่งอาจารยแตละทานสามารถนําขอสอบท้ังหมดในคลังขอสอบมา
ตรวจสอบ ตรวจทาน ความถูกตอง พรอมท้ังใหขอคิดเห็นในประเด็นท่ีแตกตางลงในระบบ เปนการ
กระจายขอมูลใหคณาจารยผูออกขอสอบไดทําการวิจารณ และสรุปผลเพื่อทําการแกไขขอสอบ              
ในขอนั้นๆได 
  ๕) ระบบทดสอบออนไลนสามารถตรวจขอสอบไดทันที ในกรณีการสอบท่ีเปน
ขอสอบท่ีเปนปรนัย เนื่องจากผูเรียนไดตอบขอสอบลงในระบบดวยการคลิกคําตอบ เมื่อทําการสอบ
เรียบรอยแลวระบบจะทําการประมวลผลเปนคะแนนใหทราบทันที 
  ๖) การสอบแตละครั้งจะตองใชผูควบคุมการสอบในหองละประมาณ ๒-๓ คน เมื่อ
นําระบบทดสอบออนไลน เขามาใชระหวางการสอบคณะกรรมการกลางสามารถควบคุมปริมาณผูคุม
สอบไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการแจงผลวาในแตละหองมีผูคุมสอบอยูหรือไม ซึ่งคณะกรรมการ
กลางสามารถมอบหมายแตงต้ังผูคุมสอบเขาทดแทนไดทันที หากมีกรณีขาดผูคุมสอบในแตละหอง ซึ่ง
ทําใหมีการใชผูคุมสอบไดอยางมีประสิทธิภาพและประหยัดบุคลากรผูคุมสอบอีกทางหนึ่ง 
  ๗) ระบบทดสอบออนไลนสามารถลดคาใชจายบางอยางได เชน ๑.การลดจํานวน
บุคลากรผูควบคุมสอบทําใหคาตอบแทนลดนอยลง โดยใชบุคลากรไดคุมคา และเกิดประโยชนสูงสุด 
๒.งดการผลิตชุดขอสอบท่ีใชแจกสําหรับผูเรียนในการสอบไดอยางส้ินเชิงและยังสามารถรักษา
ส่ิงแวดลอมดวยการไมตัดตนไมทําลายปาเพื่อนํามาผลิตกระดาษ  ๓.ลดคาอาหารวางสําหรับผูคุมสอบ
และคณะกรรมการกลางเนื่องจากมีการลดปริมาณผูควบคุมการสอบ 

  
 ข้ันตอนท่ี ๓ ออกแบบและพัฒนาระบบทดสอบออนไลน โดยผูวิจัยไดออกแบบและ

พัฒนาระบบทดสอบออนไลน ดังนี้ 
 ๑) ผลการออกแบบระบบทดสอบออนไลน โดยผูวิจัยไดศึกษาจากเอกสารจากหนังสือ 

และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เกี่ยวกับการออกแบบโครงสรางผังการทํางานของระบบ และฐานขอมูล 
ผูวิจัยไดขอมูลเกี่ยวกับออกแบบโครงสรางผังการทํางานของระบบ และฐานขอมูล ๓ สวน ดังนี ้
  ๑.๑ การทํางานระบบทดสอบออนไลนของผูดูแลระบบ  พบวา  
  โครงสรางผังการทํางานของของผูดูแลระบบทดสอบออนไลน มี ๒๓ ข้ันตอน คือ            
๑) การเขาสูเว็บ ๒) การ Login เขาระบบ ๓) การตรวจสอบขอมูลผูดูแลระบบ  ๔) ผลการตรวจสอบ
ขอมูล ๕) ผลการเขาสูระบบ ๖) การจัดขอมูลนิสิต ๗) ปรับปรุงขอมูลนิสิต ๘) ประมวลผลการ
ปรับปรุงขอมูลนิสิต ๙) แสดงผลการปรับปรุงการขอมูลนิสิต ๑๐) จัดการขอมูลอาจารย ๑๑) ปรับปรุง
ขอมูลอาจารย ๑๒) ประมวลผลการปรับปรุงขอมูลอาจารย ๑๓) แสดงผลการปรับปรุงขอมูลอาจารย
๑๔) ขอมูลวิชาของอาจารยผูสอน ๑๕) จัดเก็บขอมูลรายวิชาท่ีสอน ๑๖) ประมวลผลการจัดเก็บ
รายวิชาท่ีสอน ๑๗) แสดงผลการจัดเก็บรายวิชาท่ีสอน ๑๘) ขอมูลนิสิตท่ีลงทะเบียน ๑๙) การเก็บ
ขอมูลการลงทะเบียนนิสิต ๒๐) ประมวลผลการเก็บขอมูลการลงทะเบียนนิสิต ๒๑) แสดงผลการเก็บ



๗๖ 
 

ขอมูลการลงทะเบียนนิสิต ๒๒) ออกจากระบบ ๒๓) ผลการออกจากระบบ ดังแสดงรายละเอียด        
ภาพท่ี ๔.๑ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี ๔.๑ แสดงการทํางานระบบทดสอบออนไลนของผูดูแลระบบ 
 
   ๑.๒ การทํางานระบบทดสอบออนไลนของอาจารยผูสอน พบวา 

  โครงสรางผังการทํางานของของอาจารยผูสอนในระบบทดสอบออนไลน มี                 
๑๗ ข้ันตอน ดังนี้  ๑) การเขาสูเว็บ ๒) การ Login เขาระบบ ๓) การตรวจสอบขอมูลผูดูแลระบบ            
๔) ผลการตรวจสอบขอมูล ๕) ผลการเขาสูระบบ ๖) การจัดขอมูลขอสอบออนไลน ๗) ปรับปรุงขอมูล 
๘) ประมวลผลการปรับปรุง ๙) แสดงผลการปรับปรุงขอสอบออนไลน ๑๐) คะแนนสอบนิสิต               
๑๑) รายงานผลคะแนนสอบนิ สิต  ๑๒) แก ไขขอมูลและรหัสผ าน  ๑๓) ปรับปรุ งขอมู ล                      

Admin 
ผูดูแลระบบ 

๓.ตรวจสอบ 

ผูดูแลระบบ 

๔.ผลการตรวจ 
เว็บไซตระบบทดสอบออนไลน 

(Website) 

หนาจอ 

๕.ผลการเขาสูระบบ ๖.จัดการขอมูลนิสิต 

ดาตาเบส 

(Database) 

๗.ปรับปรุงขอมูลนิสิต 

๘.ประมวลผลขอมูลนิสิต 

๙แสดงผลปรับปรุงขอมูลนิสิต 

๑๓.แสดงผลปรับปรุงขอมูลอาจารย 

๑๗.แสดงผลการเก็บรายวิชาที่อาจารยผูสอน 

๑๑.ปรับปรุงขอมูลอาจารย 

๑๒.ประมวลผลขอมูลอาจารย 

๑๐.จัดการขอมูลอาจารย 

๑๔.ขอมูลวิชาของอาจารย 

๑๕.เก็บรายวิชาที่สอน 

๑๖.ผลการเก็บรายวิชาที่สอน 

๑๘.นิสิตที่ลงทะเบียน 

๑๙.จัดเก็บการลงทะเบียน 

๒๐.ผลการเก็บขอมูลลงทะเบียน 

๒๑.แสดงผลการเก็บขอมูลนิสิตที่ลงทะเบียน 

๒๒.ออกจากระบบ ๒๓.ผลออกจากระบบ 

๑.เขาสูเว็บไซต ๒.ทําการ Login 



๗๗ 
 

๑๔) ประมวลผลการปรับปรุง ๑๕) แสดงผลการแกไขขอมูลและรหัสผาน ๑๖) ออกจากระบบ               
๑๗) ผลการออกจากระบบ ดังแสดงรายละเอียดภาพท่ี ๔.๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี ๔.๒ แสดงการทํางานระบบทดสอบออนไลนของอาจารยผูสอน 
 

   ๑.๓ การทํางานระบบทดสอบออนไลนของนิสิต พบวา 
   โครงสรางผังการทํางานของนิสิตในระบบทดสอบออนไลนมี ๑๙ ข้ันตอน ดังนี้  
๑) การเขาสูเว็บ ๒) การ Login เขาระบบ ๓) การตรวจสอบขอมูลผูดูแลระบบ ๔) ผลการตรวจสอบ
ขอมูล ๕) ผลการเขาสูระบบ ๖) ทดสอบออนไลน ๗) สงคําตอบ ๘) ระบบตรวจขอสอบ ๙) แสดงผล
การทําขอสอบ ๑๐) ดูคะแนนสอบ ๑๑) รหัสผานของนิสิต ๑๒) ประมวลผลคะแนนสอบ               
๑๓) แสดงรายงานผลคะแนนสอบ ๑๔) แก ไขขอมูลและรหัสผ าน  ๑๕)ปรับปรุ งขอ มูล                         

Teacher 
อาจารยผูสอน 

๓.ตรวจสอบ 

ขอมูลอาจารย 

๔.ผลการตรวจ 
เว็บไซตระบบทดสอบออนไลน 

(Website) 

หนาจอ 

๕.ผลการเขาสูระบบ ๖.จัดการขอมูลขอสอบ 

ดาตาเบส 

(Database) 

๗.ปรับปรุงขอมูล 

๘.ประมวลผลขอมูล 

๙แสดงผลปรับปรุงขอมูลขอสอบ 

๑๑.แสดงรายงานผลคะแนนการทดสอบนิสิต 

๑๐.คะแนนนิสิต 

๑๒.แกไขขอมูลและรหัสผาน 

๑๓.ปรับปรุงขอมูล 

๑๔.ผลการปรับปรุงขอมูล 

๑๕.แสดงผลการแกไขขอมูลและรหัสผาน 

๑๖.ออกจากระบบ ๑๗.ผลออกจากระบบ 

๒.ทําการ Login ๑.เขาสูเว็บไซต 



๗๘ 
 

๑๖) ประมวลผลการปรับปรุง ๑๗) แสดงผลการแกไขขอมูลและรหัสผาน ๑๘) ออกจากระบบ               
๑๙) ผลการออกจากระบบ ดังแสดงรายละเอียดภาพท่ี ๔.๓ 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๔.๓ แสดงการทํางานระบบทดสอบออนไลนของนิสิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Student 

๔.ผลการตรวจ 

๕.ผลการเขาสูระบบ ๖.ทดสอบออนไลน 

๗.สงขอสอบ 

๘.ผลการตรวจ 
๙แสดงผลการทดสอบออนไลน 

๑๓.แสดงผลรายงานผลคะแนนสอบ ๑๑.รหัสของนิสิต 

๑๒.ประมวลผลคะแนน 

๑๐.ดูคะแนนสอบ 

๑๔.แกไขขอมูลและรหัสผาน 

๑๕.ปรับปรุงขอมูล 

๑๖.ผลการปรับปรุงขอมูล 
 

๑๗.แสดงผลการแกไขขอมูลและรหัสผาน 
 

๑๘.ออกจากระบบ ๑๙.ผลออกจากระบบ 

๓.ตรวจสอบ 

ผูดูแลระบบ ๑.เขาสูเว็บไซต ๒.ทําการ Login 

นิสิต 
หนาจอ เว็บไซตระบบทดสอบออนไลน 

(Website) ดาตาเบส 

(Database) 



๗๙ 
 

 ๒) ผลพัฒนาระบบทดสอบออนไลน โดยระบบทดสอบออนไลนท่ีทางสํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดพัฒนาระบบโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
Moodle vertion 3.2 แบบ Open source ใชในการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบวา 
 หลักการทํางานของ Moodle จะทําผานเว็บเบราวเซอร โดยภาษาท่ีใชในการพัฒนา
ระบบทดสอบออนไลน ไดใชภาษา HTML ในการแสดงองคประกอบของสวนผูใช ควบคุมในการ
ปรับปรุงการแสดงผลใหสวยงาม และใชภาษา Javascript ในการปรับเปล่ียนองคประกอบโดยไมตอง
ทําการรีโหลดหนาสวนติดตอผูใชใหม รวมถึงภาษา PHP ในการคํานวณและเช่ือมตอขอมูลท้ังหมดจน
ไดเปนระบบทดสอบออนไลน ซึ่งทางผูวิจัยไดประสานงานกับทางผูดูแลระบบทดสอบออนไลนของ
สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวา ระบบทดสอบออนไลน
ท่ีมีอยูแลวมีสวนใดท่ียังจะตองพัฒนาใหเปนระบบท่ีสมบูรณ ใชงานงาย และทันสมัย เพื่อตอบสนอง
ความตองการของผูใชงาน โดยทางผูพัฒนาระบบไดแนะนําตัวระบบท่ียังตองพัฒนาข้ึนมาเพิ่มเติม ๓ 
สวน คือ  ๑) สวนของการนําขอสอบเขาในคลังขอสอบ ๒) สวนของการเพิ่ม โมดูล การแสดงผล
หนาจอภาพรวมของหองสอบ ๓) สวนของของขอมูลการรายงานผลผูสอบ (Report) โดยผลการ
พัฒนาระบบทดสอบออนไลนผูวิจัยและผูพัฒนาระบบทดสอบออนไลนสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดรวมกันพัฒนาระบบทดสอบออนไลนในสวนท่ียัง
ตองพัฒนาเพิ่มท้ัง ๓ สวน ดังผลการพัฒนาดังนี้ 
 ๒.๑ การพัฒนาสวนของการนําขอสอบเขาในคลังขอสอบ ดังแสดงรายละเอียด          
ภาพท่ี ๔.๔  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๔ การออกแบบพิมพคําถามลงใน Notepad  
โดยกําหนดสัญลักษณหรือเครื่องหมาย สําหรับเขียนโปรแกรมลงระบบทดสอบออนไลน 



๘๐ 
 

 จากภาพท่ี ๔.๔ พบวา ผลการพัฒนาในสวนของการออกแบบขอสอบท่ีจะตองนําเขาใน
คลังขอสอบในจํานวนหลาย ๆ ขอ ลงคลังขอสอบของระบบทดสอบออนไลนนั้น ผูวิจัยไดออกแบบ
โดยการพิมพขอสอบลงใน Notepad และทําการกําหนดลักษณหรือเครื่องหมายท่ีสําหรับเขียน
โปรแกรมท่ีเปนภาษาทางคอมพิวเตอรประมวลผลได โดยผูวิจัยไดพิมพขอคําถาม จากนั้นพิมพ
สัญลักษณ หรือเครื่องหมาย { ภาษาไทยเรียกวา “วงเล็บปกกา” ภาษาอังกฤษเรียกวา “Left Curly 
Bracket” เพื่อเริ่มทําตัวเลือกของคําถามในขอนั้น ๆ จากนั้น พิมพสัญลักษณ หรือเครื่องหมาย ~         
ภาษาไทยเรียกวา “ตัวหนอน”  ภาษาอังกฤษเรียกวา “Tilde Symbol หรือ Grave Accent”          
หนาตัวเลือกของคําถามในขอท่ี “กําหนดใหเปนขอท่ีผิด” และพิมพสัญลักษณสัญลักษณ หรือ
เครื่องหมาย = ภาษาไทยเรียกวา “เทากับ” ภาษาอังกฤษเรียกวา “equal” หนาตัวเลือกคําถามใน
ขอท่ี “กําหนดเปนขอท่ีถูก” และสุดทายพิมพสัญลักษณ หรือเครื่องหมาย } ภาษาไทยเรียกวา 
“วงเล็บปกกา” ภาษาอังกฤษเรียกวา “Right Curly Bracket” เพื่อเปนสัญลักษณ หรือเครื่องหมายท่ี
แสดงวาขอนี้ไดกําหนดท้ังคําถามและตัวเลือกคําตอบสมบูรณแลว เมื่อจะทําการพิมพคําถามขอใหม
ให Enter ๑ ครั้งและทําการกําหนดตามข้ันตอนดังกลาว และพิมพคําถามเสร็จท้ังหมดแลวใหทําการ
บันทึกขอมูลโดยตองกําหนดเปนไฟล UTF-8 เทานั้นถึงจะนําขอมูลเขาในระบบคลังขอสอบระบบ
ทดสอบออนไลนได  

 

 

 
 

ภาพท่ี ๔.๕ การนําเขาในระบบคลังของสอบในระบบทดสอบออนไลน 



๘๑ 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๖ การแสดงผลขอสอบท่ีนําเขาในระบบคลังของสอบ 
 
 จากภาพท่ี ๔.๔ และภาพท่ี ๔.๖ พบวา ผลจากการพัฒนาโดยการนําขอสอบท่ีผูวิจัยได
กําหนดเครื่องหมายหรือสัญลักษณสมบูรณแลว นําขอมูลเขาระบบโดยการเลือกตัวเลือก “Question 
bank” จากนั้นเขาไปเลือกตัวเลือก “นําเขา” จากนั้นทําการดึงไฟลขอมูลขอสอบท่ีเปนไฟลรูปแบบ 
UTF-8  แลวคลิก “นําเขา” ผลปรากฏวา อาจารยผูสอนสามารถนําคําถามลงในคลังขอสอบได
จํานวนหลาย ๆ ขอ ในแตละครั้งได ชวยในการประหยัดดานเวลาในการนําขอสอบลงในระบบอยาง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  
  
 ๒.๒ สวนของการเพิ่ม โมดูล (Module) การแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบ 
ดังแสดงรายละเอียดภาพท่ี ๔.๗  
 

 

 

 
 

ภาพท่ี ๔.๗ โมดูล (Module)  
การแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบระบบทดสอบออนไลนแบบเดิม 



๘๒ 
 

 จากภาพท่ี ๔.๗ พบวา ระบบทดสอบออนไลนท่ีทางสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท่ีพัฒนาข้ึนมีการแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบ        
๓ โมดูล (Module)  คือ ๑) สวนของอาจารยผูสอน ๒) การจัดการระบบ คือ ผูใชงานสามารถออก

จากการเปนสมาชิกของรายวิชานั้นๆได และ ๓) Online users คือ สวนการแสดงผลของผูท่ีเขาใช

งานในหองสอบของระบบทดสอบออนไลน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากภาพท่ี ๔.๘ โมดูล (Module) การแสดงผลหนาจอภาพรวม 
ของหองสอบระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาเพิ่ม 



๘๓ 
 

  จากภาพท่ี ๔.๘ พบวา  ผูวิจัยและคณะพัฒนาระบบมาทําการพัฒนาบน
ระบบทดสอบออนไลน โดยการเพิ่มโมดูล (Module) ของการแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบ 
ไดทําการเพิ่มโมดูลใหผูใชงานไดอยางเขาใจงาย มี ๔ โมดูล (Module) ดังนี้ ๑) Table of contents 
คือ สารบัญแสดงรายละเอียดหองสอบ ๒) Activity results คือ การแสดงผลกิจกรรมท่ีทําการ
ทดสอบ โดยระบบจะแสดงผลคะแนนสูงสุด ๕ อันดับ ๓) QR code คือ การแสดงผลของคิวอารโคด
ของหองสอบชวยใหผูสอบสามารถสแกนเพื่อเขาทําการสอบไดอยางรวดเร็ว ๔) การแสดงผลคิวอาร
โคดแบบประเมินความพึงพอใจเพื่อใหผูใชงานประเมินความพึงพอใจในการใชงานระบบหลังการ
ทดสอบ ผลการพัฒนาทําใหผูใชงานเขาใจ การแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบระบบทดสอบ
ออนไลนไดงาย รวดเร็ว ตอบสนองการใชงานผูใชงานระบบทดสอบออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ 
  

 ๒.๓ สวนของของขอมูลการรายงานผลผูสอบ (Report) ดังแสดงรายละเอียดภาพท่ี ๔.๙ 

 

 

 
 

ภาพท่ี ๔.๙ หนาจอระบบทดสอบออนไลนสวนการรายงานผลผูสอบ (Report) แบบเดิม 
 



๘๔ 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๑๐ การแสดงผลการรายงานผลคะแนนผูสอบ (Report) แบบเดิม 

 
 จากภาพท่ี ๔.๙ และภาพท่ี ๔.๑๐ พบวา ระบบทดสอบออนไลนท่ีทางสํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ีพัฒนาข้ึน การแสดงผลการรายงานผล
คะแนนผูสอบ (Report) แบบเดิมนั้น มีการแสดงในสวนของช่ือ-นามสกุล สาขา เวลาท่ีทําการทดสอบ 
และ คะแนนสอบ ซึ่งยังขาดในสวนของรหัสนิสิต และ คณะ จึงตองมีการพัฒนาและปรับปรุงเพิ่ม
เพื่อใหระบบทดสอบออนไลนมีการรายงานผลการสอบ (Report) ท่ีสมบูรณและมีประสิทธิภาพข้ึน
โดยการสรุปผลการรายงานผลการสอบในรูปแบบ Microsoft Excel  

 

 



๘๕ 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๑๑ หนาจอระบบทดสอบออนไลนสวนการรายงานผลผูสอบ (Report) แบบใหม 

 

 จากภาพท่ี ๔.๑๑ พบวา ผลการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนท่ีผูวิจัยและนักพัฒนาระบบ
สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดทําการพัฒนาและต้ังคา           
ในสวนการรายงานผลเพื่อแสดงผลการทดสอบออนไลนไดเพื่อใชงานงายตอ สะดวก และรวดเร็วตอ
การใชงานระบบทดสอบออนไลนของอาจารยผูสอนในรายวิชา นั้นๆ 
 

 

 

 



๘๖ 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๑๒ การแสดงผลการรายงานผลคะแนนผูสอบ (Report) แบบใหม 

 

 จากภาพท่ี ๔.๑๒ พบวา ผลการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนท่ีทางสํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ีพัฒนาข้ึน ผูวิจัยและนักพัฒนาระบบ
สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดรวมกันพัฒนาในสวน
ของการแสดงผลการรายงานผลคะแนนผูสอบ (Report) โดยการเพิ่มการรายงานผลของ รหัสนิสิต
และคณะท่ีนิสิตเรียน ซึ่งจากเดิมจะมีเพียงการแสดงในสวนของช่ือ-นามสกุล สาขา และ คะแนนสอบ
โดยการสรุปผลการรายงานผลการสอบในรูปแบบ Microsoft Excel  



๘๗ 
 

  ข้ันตอนท่ี ๔ ทดสอบและประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลน ซึ่งผูวิจัยได
ทําการนําระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาสมบูรณแลวมาทดสอบการใชงานจริงกับกลุมประชากร
ตัวอยาง คือ นิสิตปริญญาตรี ช้ันปท่ี๒ คณะครุศาสตร ท่ีเรียนรายวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน ดังแสดงรายละเอียดภาพท่ี ๔.๙ 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๑๓ หนาจอแสดงรายวิชาโดยเลือกกิจกรรมแบบทดสอบท่ีอาจารยไดกําหนดไว 

และนิสิตตองเขาทําการทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๔.๑๔ นิสิตกรอกรหัสในการทําการทดสอบท่ีอาจารยผูสอนกําหนดไว 

 



๘๘ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๔.๑๕ นิสิตทําการทดสอบตามวัน เวลา และเงื่อนไขท่ีอาจารยผูสอนกําหนดไว 

 
 จากภาพท่ี ๔.๑๓ – ๔.๑๕ พบวา ผลการทดสอบระบบทดสอบออนไลนโดยนําไปทดลอง
ใชกับนิสิตปริญญาตรี ช้ันปท่ี๒ คณะครุศาสตร ท่ีเรียนรายวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ สามารถใชงานไดจริงและใชในการทดสอบในระดับปลายภาคของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ และ ขอมูลมีความชัดเจน นาเช่ือ สามารถตรวจสอบผล
การทดสอบไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๔.๑๖ การแสดงผลการรายงานผลหลังการทดสอบของนสิิต 
  
 จากภาพท่ี ๔.๑๖ พบวา ผลการประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลน นิสิต
สามารถทราบผลการสอบไดทันที และผลการทดสอบมีความถูกตอง แมนยํา และสามารถตรวจได 



๘๙ 
 

 ข้ันตอนท่ี ๕ ดูแลการทํางานของระบบ ดังแสดงรายละเอียดภาพท่ี ๔.๑๗ 

 

 
ภาพท่ี ๔.๑๗ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม และรักษาความปลอดภัย 

ของระบบท้ังในสวนของอาจารยผูสอน และ สวนของนิสิต 
 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๑๘ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม และรักษาความปลอดภัย 
ของระบบท้ังในสวนการสอบของนิสิต 

 
 



๙๐ 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๑๙ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม ในสวนของการออกขอสอบของอาจารยผูสอน 
 

 
ภาพท่ี ๔.๒๐ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม สวนของอาจารยผูสอนในการกําหนดเงื่อนไขการสอบ 



๙๑ 
 

 จากภาพท่ี ๔.๑๗ ถึง ภาพท่ี ๔.๒๐ พบวา ผลของผูดูแลระบบ มีหนาท่ีดูแล กํากับ 
ควบคุม ความปลอดภัย และการจัดการระบบสวนของอาจารยผูสอน ในการกําหนดรหัสการเขาหอง
สอบ สามารถตรวจสอบการนําขอสอบของอาจารยผูสอนเขาในคลังขอสอบระบบทดสอบออนไลน 
ตรวจสอบการกําหนดเงื่อนไขในการสอบของนิสิต และสวนของนิสิต และมีหนาท่ีดูแลปรับปรุง แกไข 
ในสวนท่ีระบบจะตองพัฒนาเพื่อใหระบบมีความปลอดภัย แกไขใหระบบใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และมีความทันสมัยอยูตลอดเวลา 
 
๔.๓ ผลการวิเคราะหขอมูลระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
 

 ๔.๓.๑ วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามระดับความพึงพอใจของระบบ
ทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ตามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามความ         
พึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย                  
ดังรายละเอียดในตารางท่ี ๔.๑ ถึงตารางท่ี ๔.๔ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี  ๔.๑ แสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพ          
ระบบทดสอบออนไลนจําแนกดังนี้ 
 

(n= ๖๗) 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
บรรพชิต ๔๔ ๖๕.๖๘ 
ฆราวาส ๒๓ ๓๔.๓๒ 

รวม ๖๗ ๑๐๐ 

  
 จากตาราง ท่ี ๔.๑ แสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามความ          
พึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนจําแนกตามสถานะ พบวา ผูตอบแบบสอบถามความ           
พึงพอใจสวนใหญสถานภาพเปน บรรพชิต (พระภิกษุ สามเณร) มีจํานวน ๔๔ รูป คิดเปนรอยละ 
๖๕.๖๘  มีสถานภาพเปนฆราวาส  จํานวน ๒๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๓๒ 
 
 
 
 
 
 
 



๙๒ 
 

ตารางท่ี  ๔.๒ แสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 
 (n= ๖๗) 

 

 จากตาราง ท่ี ๔.๒ แสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามความ           
พึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จําแนก
ตามอายุพบวา ผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจสวนใหญมีอายุระหวาง ตํ่ากวา ๓๐ ป จํานวน            
๖๒ รูป/คน คิดเปนรอยละ ๙๒.๕๓ และอายุระหวาง ๓๐ – ๔๐ ป จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ 
๓.๐๐ และอายุระหวาง ๔๑ – ๕๐ ป จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๔.๔๗ 
 

ตารางท่ี ๔.๓ แสดงคารอยละของตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนง ดังนี ้
(n= ๖๗) 

ตําแหนง จํานวน รอยละ 
ผูเช่ียวชาญระบบทดสอบออนไลน ๕ ๗.๔๗ 

นิสิต ๖๒ ๙๒.๕๓ 
รวม ๖๗ ๑๐๐ 

 

 จากตาราง ท่ี ๔.๓ แสดงคารอยละของตําแหนงของผูตอบแบบสอบถามความ             
พึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จําแนก
ตามตําแหนง พบวา สวนใหญเปนตําแหนงนิสิต มีจํานวน ๖๒ รูป/คน คิดเปนรอยละ ๙๒.๕๓  และ
ตําแหนงผูเช่ียวชาญระบบทดสอบออนไลน มีจํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๗.๔๗  
 

ตารางท่ี ๔.๔ แสดงคารอยละของวุฒิการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับช้ันท่ีกําลัง
ศึกษาและท่ีสําเร็จการศึกษา ดังนี้ 

(n= ๖๗) 

วุฒิการศึกษา จํานวน รอยละ 
กําลังศึกษาปริญญาตร ี ๖๒ ๙๒.๕๓ 

ปริญญาตร ี - - 
ปริญญาโท ๑ ๑.๕๐ 
ปริญญาเอก ๔ ๕.๙๗ 

รวม ๖๗ ๑๐๐ 

อายุ จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา ๓๐ ป ๖๒ ๙๒.๕๓ 
๓๐ – ๔๐ ป ๒ ๓.๐๐ 
๔๑ – ๕๐ ๓ ๔.๔๗ 
๕๑ ปข้ึนไป - - 

รวม ๖๗ ๑๐๐ 



๙๓ 
 

 จากตาราง ท่ี ๔.๔ แสดงคารอยละของระดับการศึกษาของตอบแบบสอบถาม
ประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จําแนกตาม
ระดับช้ันท่ีกําลังศึกษา พบวา สวนใหญกําลังศึกษาระดับปริญญาตรี มีจํานวน ๖๒ รูป/คน คิดเปน 
รอยละ ๙๒.๕๓ ระดับปริญญาโท มีจํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๑.๕๐ และระดับปริญญาเอก          
มีจํานวนนอยท่ีสุดคือ ๔ รูป/คน คิดเปนรอยละ ๕.๙๗ 
 
 ๔.๓.๒ วิเคราะหระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 
 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบ
ออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังรายละเอียดในตารางท่ี ๔.๕ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี ๔.๕ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบ
ออนไลนจําแนกตามหัวขอรูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย ดังนี ้
            (n= ๖๗) 

รูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย x  S.D. แปลผล 
๑. รูปแบบระบบทดสอบออนไลนมีความทันสมัย นาสนใจ ๓.๗๐ ๑.๑๓ ดี 
๒. รูปแบบระบบทดสอบออนไลนแสดงผลไดอยางรวดเร็ว ๔.๕๓ ๐.๕๕ ดีมาก 
๓. การจัดรูปแบบในการวางตําแหนงตางๆ บนหนาจอ มีความ

เหมาะสม 
๔.๑๑ ๐.๙๐ ดี 

๔. ตัวอักษรมีความเหมาะสม (ขนาด, สี, ชนิด, ลักษณะ) ๓.๗๖ ๑.๐๘ ดี 
๕. การออกแบบหนาจอภาพโดยภาพรวม ๔.๑๖ ๐.๘๓ ดี 

รวม ๔.๐๕  ดี 
 
 จากตารางท่ี ๔.๕ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพ
ระบบทดสอบออนไลนจําแนกตามรูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย โดยรวมอยูใน
ระดับ ดี ( x = ๔.๐๕) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา รูปแบบระบบทดสอบออนไลนแสดงผลไดอยาง
รวดเร็ว อยูในระดับดีมาก ในสวนของรูปแบบระบบทดสอบออนไลนมีความทันสมัย นาสนใจ  การ
จัดรูปแบบในการวางตําแหนงตางๆ บนหนาจอ มีความเหมาะสม ตัวอักษรมีความเหมาะสม (ขนาด, 
สี, ชนิด, ลักษณะ) และการออกแบบหนาจอภาพโดยภาพรวม อยูในระดับดี 
 

ตารางท่ี ๔.๖ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบ
ออนไลนจําแนกตามหัวขอการใชงานของอาจารยและผูดูแลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙๔ 
 

(n= ๖๗) 
การใชงานระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย x  S.D. แปลผล 

๑. การใชงานระบบมีความทันสมัย นาสนใจ  ๔.๓๗ ๐.๘๒ ดี 
๒. การสมัครเปนสมาชิกในระบบสามารถเขาถึงไดสะดวก 

รวดเร็ว และใชงานงาย 
๔.๔๖ ๐.๗๑ ดี 

๓. การ เข า ถึงค ลังข อสอบง ายต อการ ใช ง านและ
ตอบสนองตรงตามความตองการของผูใชงาน 

๓.๙๘ ๑.๐๕ ดี 

๔. ระบบมีความปลอดภัยในการคนหาขอมูลและการเขา
ทดสอบในระบบทดสอบออนไลน 

๔.๕๙ ๐.๖๗ ดีมาก 

๕. การเขาใชงานระบบทดสอบออนไลนมีการเช่ือมโยงใช
งานไดอยางตอเนื่องทุกข้ันตอน 

๔.๓๔ ๑.๐๘ ดี 

รวม ๔.๓๕  ดี 
  
 จากตารางท่ี ๔.๖ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพ
ระบบทดสอบออนไลนจําแนกตามหัวขอการใชงานของระบบทดสอบออนไลน โดยรวมอยูในระดับดี  
( x = ๔.๓๕) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาระบบมีความปลอดภัยในการคนหาขอมูลและการเขา
ทดสอบในระบบทดสอบออนไลน อยูในระดับดีมาก ในสวนของการใชงานระบบมีความทันสมัย 
นาสนใจ  การสมัครเปนสมาชิกในระบบสามารถเขาถึงไดสะดวก รวดเร็ว และใชงานงาย  การเขาถึง
คลังขอสอบงายตอการใชงานและตอบสนองตรงตามความตองการของผูใชงาน และการเขาใชงาน
ระบบทดสอบออนไลนมีการเช่ือมโยงใชงานไดอยางตอเนื่องทุกข้ันตอน อยูในระดับดี 
 
ตารางท่ี ๔.๗ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพดานการงานระบบ
ทดสอบออนไลน จําแนกตามหัวขอการรายงานผลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

(n= ๘๖) 
การรายงานผลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย x  S.D. แปลผล 

๑. ระบบรายงานผลหลังการสอบไดทันที ถูกตอง เช่ือถือได ๔.๘๕ ๐.๓๕ ดีมาก 
๒. ระบบแสดงขอมูลผลการสอบไดอยางละเอียด ตรวจสอบได ๔.๖๒ ๐.๕๖ ดีมาก 
๓. ระบบแสดงผลการสอบในภาพรวมเขาใจงาย  ๔.๑๙ ๐.๘๓ ดี 
๔. ระบบแสดงผลการทดสอบออนไลนมีความทันสมัย ๓.๗๗ ๑.๐๗ ดี 
๕. ระบบมีการรายงานผลการทดสอบออนไลนอยางปลอดภัย

และมีประสิทธิภาพ 
๔.๕๒ ๐.๗๙ ดีมาก 

รวม ๔.๓๙  ดี 
 
 จากตาราง ท่ี  ๔.๗ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ
ประสิทธิภาพดานการใชงานระบบทดสอบออนไลนจําแนกตามหัวขอ การรายงานผลระบบทดสอบ
ออนไลนมหาวิทยาลัย โดยรวมอยูในระดับดี ( x = ๔.๓๙) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาระบบ



๙๕ 
 

รายงานผลหลังการสอบไดทันที ถูกตอง เช่ือถือได ระบบแสดงขอมูลผลการสอบไดอยางละเอียด 
ตรวจสอบได  ระบบมีการรายงานผลการทดสอบออนไลนอยางปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ อยูใน
ระดับดีมาก ในสวนของระบบแสดงผลการสอบในภาพรวมเขาใจงาย และระบบแสดงผลการทดสอบ
ออนไลนมีความทันสมัย อยูในระดับดี 
 
 ๔.๓.๓ วิเคราะหความพึงพอใจประสิทธิภาพการใชงานระบบทดสอบออนไลน
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยภาพรวม 
 ผลจากการวิเคราะหแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพการใชงานระบบ
ทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยโดยภาพรวม มีคาระดับความพึงพอใจ 
คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพการใชงาน
ระบบทดสอบออนไลน จํานวน ๖๗ รูป/คน ดังรายละเอียดในตารางท่ี ๔.๙  

 

ขอ รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ x  S.D.     แปลผล 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๑. รูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย 
๑.๑ รูปแบบระบบทดสอบ 

ออนไลนมีความทันสมัย 
นาสนใจ 

๒๐ 
๒๙.๘๕% 

๒๑ 
๓๑.๓๔% 

๑๔ 
๒๐.๘๙% 

๑๐ 
๑๔.๙๒% 

๒ 
๓.๐๐% 

๓.๗๐ ๑.๑๓ ดี 

๑.๒ รูปแบบระบบทดสอบ
ออนไลนแสดงผลไดอยาง
รวดเร็ว 

๓๘ 
๕๖.๗๑% 

๒๗ 
๔๐.๒๙% 

๒ 
๓.๐๐% 

- - 

๔.๕๓ ๐.๕๕ ดีมาก 

๑.๓ การจัดรูปแบบในการวาง
ตําแหนงตางๆ บนหนาจอ 
มีความเหมาะสม 

๓๑ 
๔๖.๒๖% 

๑๔ 
๒๐.๘๙ 

๒๑ 
๓๑.๓๔% 

๑ 
๑.๔๙% 

- 

๔.๑๑ ๐.๙๐ ดี 

๑.๔ ตัวอักษรมีความเหมาะสม 
(ขนาด, สี, ชนิด, ลักษณะ) 

๑๘ 
๒๖.๘๖% 

๒๘ 
๔๑.๗๙% 

๑๐ 
๑๔.๙๒% 

๙ 
๑๓.๔๓% 

๒ 
๓.๐๐% 

๓.๗๖ ๑.๐๘ ดี 

๑.๕ การออกแบบหนาจอภาพ
โดยภาพรวม 

๓๐ 
๔๔.๗๗% 

๑๘ 
๒๖.๘๖% 

๑๙ 
๒๘.๓๕% 

- - 
๔.๑๖ ๐.๘๓ ดี 

๒.การใชงานของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย 
๒.๑ การใชงานระบบมีความ

ทันสมัย นาสนใจ  
๓๘ 

๕๖.๗๑% 
๑๘ 

๒๖.๘๖% 
๙ 

๑๓.๔๓% 
๒ 

๓.๐๐% 
- 

๔.๓๗ ๐.๘๒ ดี 

๒.๒ การสมัครเปนสมาชิกใน
ระบบสามารถเขาถึงได
สะดวก รวดเร็ว และใช
งานงาย 

๔๐ 
๕๙.๗๐% 

๑๘ 
๒๖.๘๖% 

๙ 
๑๓.๔๓% 

- - 

๔.๔๖ ๐.๗๑ ดี 



๙๖ 
 

ตารางท่ี ๔.๙ (ตอ) 

 
 จากตารางท่ี ๔.๙ พบวาระดับความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย อยูในระดับดีมาก และระดับดี โดยภาพรวมอยูในระดับดี  
( x = ๔.๒๖, S.D. = ๐.๘๓) เมื่อพิจารณาทุกขออยูในระดับดี และขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด ๓ ลําดับแรก 
คือ  ๑) ระบบรายงานผลหลังการสอบไดทันที ถูกตอง เช่ือถือได ( x = ๔.๘๕, S.D. = ๐.๓๕)                    
๒) ระบบแสดงขอมูลผลการสอบไดอยางละเอียด ตรวจสอบได ( x = ๔.๖๒, S.D. = ๐.๕๖)                 

ขอ รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ x  S.D. แปลผล 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๒.๓ การเขาถึงคลังขอสอบงาย
ต อ ก า ร ใ ช ง า น แ ล ะ
ตอบสนองตรงตามความ
ตองการของผูใชงาน 

๒๙ 
๔๓.๒๘% 

๑๔ 
๒๐.๙๐% 

๒๐ 
๒๙.๘๕% 

๒ 
๓.๐๐% 

๒ 
๓.๐๐% 

๓.๙๘ ๑.๐๕ ดี 

๒.๔ ระบบมีความปลอดภัยใน
การคนหาขอมูลและการ
เขาทดสอบในระบบทดสอบ
ออนไลน 

๔๗ 
๗๐.๑๔% 

๑๓ 
๑๙.๔๐% 

๗ 
๑๐.๔๔% 

- - 

๔.๕๙ ๐.๖๗ ดี
มาก 

๒.๕ การเขาใชงานระบบทดสอบ
ออนไลนมีการเช่ือมโยงใช
งานไดอยางตอเนื่องทุก
ข้ันตอน 

๔๔ 
๖๕.๖๗% 

๑๑ 
๑๖.๔๑% 

๕ 
๗.๔๖% 

๕ 
๗.๔๖% 

๒ 
๓.๐๐% 

๔.๓๔ ๑.๐๘ ดี 

๓.การรายงานผลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย 
๓.๑  ระบบรายงานผลหลังการ 

 สอบทันที ถูกตอง เช่ือถือได 
๕๗ 

๘๕.๐๗% 
๑๐ 

๑๔.๙๒% 

- - - ๔.๘๕ ๐.๓๕ ดี
มาก 

๓.๒ ระบบแสดงขอมูลผลการ
สอบไดอยางละเอียด 
ตรวจสอบได 

๔๕ 
๖๗.๑๖% 

๑๙ 
๒๘.๓๕% 

๓ 
๔.๔๗% 

- - ๔.๖๒ ๐.๕๖ ดี
มาก 

๓.๓ ระบบแสดงผลการสอบใน
ภาพรวมเขาใจงาย  

๒๘ 
๔๑.๗๙% 

๒๗ 
๔๐.๒๙% 

๙ 
๑๓.๔๓% 

๓ 
๔.๔๗% 

- ๔.๑๙ ๐.๘๓ ดี 

๓.๔ ระบบแสดงผลการทดสอบ
ออนไลนมีความทันสมัย 

๒๐ 
๒๙.๘๕% 

๒๔ 
๓๕.๘๒% 

๑๒ 
๑๗.๙๑% 

๑๐ 
๑๔.๙๒% 

๑ 
๑.๔๙% 

๓.๗๗ ๑.๐๗ ดี 

๓.๕ ระบบมีการรายงานผล 
การทดสอบออนไลนอยาง
ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 

๔๖ 
๖๘.๖๕% 

๑๒ 
๑๗.๙๑% 

๗ 
๑๐.๔๔% 

๒ 
๓.๐๐% 

- ๔.๕๒ ๐.๗๙ ดี
มาก 

รวมท้ังหมด      ๔.๒๖ ๐.๘๓ ดี 



๙๗ 
 

๓) ระบบมีความปลอดภัยในการคนหาขอมูลและการเขาทดสอบในระบบทอสอบออนไลน                   
( x = ๔.๕๙, S.D. = ๐.๖๗) สําหรับรายการประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบ
ออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ ขอ ๑.๑ รูปแบบ
ระบบทดสอบออนไลนมีความทันสมัย นาสนใจ ซึ่งมีระดับความพึงพอใจประสิทธิภาพในระดับดี               
( x = ๓.๗๐, S.D. = ๑.๑๓) 
 



 
 
 

 

บทที่ ๕ 
 

สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย ครั้งนี้ใชวิธีวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา (research and development) โดยกลุมตัวอยาง

ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนิสิต ระดับปริญญาตรี ช้ันปท่ี ๒ คณะครุศาสตร ท่ีเรียนวิชาพื้นฐาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๖๑ จํานวน ๑ หองเรียนใชวิธีสุมแบบสุมอยาง

งาย (Sample Random Sampling) 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 

 ๑. เพื่อวิเคราะหสภาพปจจุบันของการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 

 ๒. เพื่อพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ๓. เพื่อนําเสนอระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 

 ๑.  ตั ว แปรต น   คื อ   ก า รพัฒนาระบบทดสอบออน ไลน ขอ งมหาวิ ทย า ลัย                 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ๒. ตัวแปรตาม คือ    ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 

 กลุมประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ๑. กลุมประชากรตัวอยางในการสัมภาษณสภาพปจจุบันของการสอบวัดผลของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  โดยผูวิจัยไดกําหนดกลุมตัวอยางท่ีเกี่ยวของกับการสอบ

วัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยโดยตรง แบบเจาะจง คือ ๑) ผูบริหารสํานัก

ทะเบียนและวัดผล  ๒) ตัวแทนอาจารย  ๓) ตัวแทนนิสิต ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย รวมท้ังหมดจํานวน ๑๐ รูป/คน  

 ๒. กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ๑) ผูเช่ียวชาญดานเทคนิคระบบทดสอบออนไลน 

จํานวน ๕ รูป/คน  โดยใชวิธีการเลือกผูท่ีมีความเช่ียวชาญทางดานเทคนิค ดานการพัฒนาระบบ

ทดสอบออนไลน ๒) นิสิตปริญญาตรี ช้ันป ๒ ท่ีเรียนวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี

สารสนเทศ ภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๖๑ คณะครุศาสตร ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ         

ราชวิทยาลัย จํานวน ๖๒ รูป/คน โดยใชวิธีการสุมอยางงาย (Sample Random Sampling) เลือก

ตัวอยางโดยการจับสลาก รวมจํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมด ๖๗ รูป/คน 



 
 

๙๙ 
 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 

 ๑. แบบสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย แลวนํามาวิเคราะหขอมูล โดยอางอิงจากประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

เรื่อง ขอปฏิบัติในการสอบ ระดับปริญญาตรี  อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๒๒ (๑) แหง

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๕๐ และมติสภาวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในคราวประชุมครั้งท่ี ๓/๒๕๖๐ เมื่อวันท่ี ๒ เดือน มีนาคม 

พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 ๒. ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ีไดพัฒนา

เพิ่มข้ึน โดยการพัฒนาตามหลักทฤษฎีวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC (System Development 

Life Cycle) และใชหลักการพัฒนา ๕ ข้ันตอน ๑) กําหนดปญหา  ๒) วิเคราะหระบบ ๓) ออกแบบ

และพัฒนานาระบบ  ๔) ทดสอบและประเมินผลระบบ  ๕) ดูแลการทํางานของระบบ เพื่อนํามา

ทดสอบประสิทธิภาพการใชงานในการสอบวัดผลของนิสิต ระดับปริญญาตรี ช้ันปท่ี ๒  ท่ีเรียนวิชา

พื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๖๑ คณะครุศาสตร ของมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จํานวน ๖๒ รูป/คน 

 ๓. แบบสอบถามเพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบทดสอบออนไลน โดยรวมและการใช

งานของระบบทดสอบออนไลนในสวนท่ีผูวิจัยไดพัฒนาเพิ่มข้ึน เปนมาตรประมาณคา ๕ ระดับ 

จํานวน ๓ ดาน ดานละ ๕ ขอ รวมท้ังหมด ๑๕ ขอ ท่ีผานการวิเคราะหความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาจาก

ผูเช่ียวชาญ จํานวน ๕ ทาน ท่ีมีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เทากับ ๑.๐๐ 

 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เปนคารอยละ คาเฉล่ีย ( x ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 ผูวิจัยขอเสนอรายงานผลการวิจัยในครั้งนี้อันประกอบดวย 

 ๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

 ๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

 ๕.๓ ขอเสนอแนะ 

 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย สรุปผลวิจัย ดังนี้ 

 



 
 

๑๐๐ 
 

          ๑. การศึกษาสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย  

              จากการสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัยจากผูท่ีเกี่ยวของดานการสอบวัดผลของของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย              

แลวนํามาวิเคราะหขอมูล โดยอางอิงจากประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง        

ข อปฏิ บั ติ ในการสอบ  ร ะ ดับปริญญาตรี   อา ศัยอํ านาจตามคว าม ในมาตร า  ๒๒  (๑ )                           

แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๕๐ และมติสภาวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในคราวประชุมครั้งท่ี ๓/๒๕๖๐ เมื่อวันท่ี ๒ เดือน มีนาคม 

พ.ศ. ๒๕๖๐ ผลวิจัยสรุป คําถามปลายเปด ๕ ประเด็น พบวา  

 ประเด็นท่ี ๑ สภาพปจจุบันในการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัยเปนอยางไร  

 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณ สรุปไดดังนี้ 

 ๑) การสอบวัดผลในปจจุบัน มีท้ังหมด ๒ อยาง คือ การสอบแบบขอสอบท่ีเปนปรนัย, 

การสอบแบบขอสอบท่ีเปนอัตนัย 

 ๒) การสอบวัดผลในปจจุบัน แบงเปน ๒ ระยะ กลางภาค และ ปลายภาค 

 ๓) การสอบวัดผลกลางภาค โดยกระบวนการเก็บคะแนนประมาณ ๔๐% แบงเปน               

๒ รูปแบบ  

 ๓.๑ การสอบเก็บคะแนนต้ังแตเริ่มเรียนจนถึงปลายภาค มีลักษณะของการจัดเก็บ

คะแนนโดยอาจารยเปนผูวัดผลการเรียน การเขาเรียน การสงงานในช้ันเรียน  

     ๓.๒ การสอบกลางภาคสํานักทะเบียนมอบใหอาจารยเปนผูดําเนินการสอบและเปน 

ผูตรวจขอสอบเอง และใหสงคะแนนสอบกลางภาคและคะแนนเก็บระหวางเรียนใหกับทางสํานัก

ทะเบียนและวัดผล  

 ๔) การสอบวัดผลระดับปลายภาค โดยกระบวนการสอบวัดผลปลายภาค ๖๐% เปน

คะแนนจากการสอบวัดผลจากขอสอบกลางในระดับปลายภาคเรียน  และการสอบปลายภาคเรียน

แบงการสอบเปน  ๒ รูปแบบ คือ การสอบในตาราง และการสอบนอกตาราง  

 ๕) การสอบในปจจุบันยังเปนการสอบโดยใชกระดาษในการใหผูสอบทําการสอบวัดผล 

 

 ประเด็นท่ี ๒ สภาพปญหาเกี่ยวกับออกขอสอบและการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร  

ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณ สรุปไดดังนี ้

 ๑) มหาวิทยาลัยมีกิจกรรมมาก ทําใหอาจารยบางทานสอนไมครบตามหัวขอ บทเรียนท่ี

ทางมหาวิทยาลัยไดกําหนดไวตามหลักสูตร จึงทําใหออกขอสอบไมครอบคลุมตามหัวขอ บทเรียน  



 
 

๑๐๑ 
 

 ๒) การกําหนดคําส่ังท่ีไมชัดเจนของคณาจารยในการสอบ  

 ๓) การจัดสงขอสอบของอาจารย  หรือ ผูออกขอสอบท่ีมีความลาชา  จนทําให

คณะกรรมการกลางไมสามารถตรวจสอบ หรือตรวจทาน ความถูกตอง  

 ๔) ขอสอบกลางจะมีความสมบูรณและถูกตองได เมื่อมีการประชุมระดมความคิดเห็นของ

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิ เพื่อจัดทําขอสอบท่ีไดมาตรฐาน  

 ๕) การจัดสอบแตละครั้งมักจะพบปญหาเกี่ยวกับผู คุมสอบขาดความรับผิดชอบ 

ดังตอไปนี้ ๑.อาจารยไมปฏิบัติตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย  ๒.อาจารยไมมาคุมสอบ ๓.อาจารยมาคุม

สอบไมทันเวลาในการสอบ ๔.อาจารยไมเพียงพอตอการคุมสอบในแตละหองสอบ 

 ๖) ปญหาของผูเขาสอบในระหวางการจัดสอบแตละครั้งมักจะพบปญหาดังตอไปนี้ ๑.

นิสิตขาดสอบ ๒.นิสิตมาไมทันตามเวลาท่ีกําหนด ๓.นิสิตแตงกายไมเรียบรอย ๔.นิสิตเขาผิดสนาม

สอบ และผิดหองสอบ ๕.นิสิตมาสอบผิดวิชา  

 ๗) ปญหาหลังจากท่ีนิสิตไมสามารถเขาสอบไดตามเวลาท่ีกําหนด หรือ ขาดสอบ  จะตอง

ทําการยื่นคํารอง ทําใหใชเวลานานกวาจะไดทําการสอบ 

 ๘) การสงขอมูลรายช่ือผูเรียนท่ีมีสิทธิ์สอบวัดผลใหกับสํานักทะเบียนและวัดผล เพื่อจัด

สนามสอบไมตรงจํานวนผูเขาสอบ 

 ประเด็นท่ี ๓  สภาพปญหาดานการตรวจขอสอบ และการรายงานผลการสอบในปจจุบัน 

เปนอยางไร 

 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณ สรุปไดดังนี ้

 ๑) จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรในการตรวจขอสอบสวนกลางนั้นเกิดความลาชาเพราะ

เครื่องตรวจมีจํานวนนอย ขอสอบท่ีตองตรวจมีจํานวนมาก 

 ๒) การตรวจขอสอบท่ีอาจารยประจําวิชาท่ีสอนแตละวิชาเปนผูทําการตรวจขอสอบเอง           

เกิดความลาชาในการสงขอสอบ สาเหตุคือผูตรวจขอสอบสงขอสอบท่ีตรวจไมไดเปนไปตามเวลาท่ี

กําหนดไว 

 ๓) การรายงานผลการสอบเกิดความลาชา เนื่องจากตองไดรับการรับรองผลจากอาจารย

ประจําวิชากอนนําสงสํานักทะเบียนและวัดผล 

 ๔) นิสิตไมเขาไปประเมินอาจารยผูสอนแตละวิชาในระบบของสํานักทะเบียนและวัดผลจึง

เปนเหตุใหทราบผลการรายงานผลการสอบเกิดความลาชา 

 ประเด็นท่ี ๔ สภาพปญหาดานวัสดุอุปกรณเกี่ยวกับการสอบ ดานบุคลากร และดาน

งบประมาณในการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร  

 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณ สรุปไดดังนี ้

 ๑) วัสดุอุปกรณเกิดความส้ินเปลืองเนื่องจากใชกระดาษในการจัดสอบเปนจํานวนมาก 



 
 

๑๐๒ 
 

 ๒) กระดาษคําตอบมีงบประมาณจํากัด จึงใชไดสําหรับการสอบเฉพาะในการสอบระดับ

ปลายภาคของสวนกลางเทานั้น 

 ๓) บุคลากรมีจํานวนนอยทําใหไมเพียงพอตอการคุมสอบ 

 ๔) บุคลากรขาดความรับผิดชอบ คือ การลาในวันสอบ การไมมาคุมสอบ  มาคุมสอบชา  

 ๕) ดวยงบประมาณท่ีจํากัดในการจัดสอบแตละครั้งจะตองมีการบริหารจัดการดาน

คาใชจาย ดังตอไปนี้ ๑.คาตอบแทนอาจารยคุมสอบ ๒.คาไฟฟาและคาน้ําประปา ๓.คาใชจายในดาน

การพิมพขอสอบโดยใชกระบวนการผลิตขอสอบดวยวิธีอัดสําเนาดาษขอสอบ ๔.คาอาหารวางเพื่อ

บริการผูควบคุมการสอบ  

 ประเด็นท่ี ๕ แนวทางการแกปญหาการจัดสอบโดยใชระบบทดสอบออนไลน (e-testing) 

สามารถแกปญหาการสอบวัดผลไดเพียงใด  

 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณ สรุปไดดังนี ้

 ๑) การนําระบบทดสอบออนไลนมาใชในการสอบ สามารถชวยในดานตางๆ ตอนี้                

๑.ลดคาใชจายในการผลิตขอสอบ ๒.เกิดการนําเสนอผลการสอบไดรวดเร็ว ๓.การใชงานของระบบ

ทดสอบออนไลนมีความสะดวก เนื่องจากระบบใชงานงาย ผูเรียนทําความเขาใจในการใชระบบได

อยางไมยุงยาก  

 ๒) ระบบทดสอบออนไลนเปนระบบซึ่งใชความทันสมัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งการ

ผลิตขอสอบจะไมติดในการใชกระดาษทําใหมีความประหยัดและ ประหยัดในดานของบุคลากรในการ

คุมการสอบ 

 ๓) ตองคํานึงถึงความคุมทุนเพราะการท่ีจะนําระบบทดสอบออนไลนมาใชนั้นตองลงทุนท่ี

สูงไมตํ่ากวาหลักลานบาท แตการลงทุนนี้เปนการลงทุนครั้งเดียวแตใชไดถึง ๑๐ ป ๒๐ ป หรือ

มากกวานั้น แตเมื่อเปรียบเทียบกับการสอบแบบเดิมคือการใชกระดาษในการสอบ ในแตละป ก็เฉล่ีย

การสอบในแตละครั้งก็ใชงบประมาณไมตํ่ากวา ๒ แสนบาท ถา ๕ ป เมื่อคํานวณแลวก็ใชงบประมาณ

เกินหลักลานบาท และในการสอบแตละปมีกระดาษท่ีใชแลวจํานวนมากเมื่อใชแลวก็เปนขยะ ตองเสีย

คาใชจายในการทําลายทําใหเกิดความส้ินเปลืองและมีผลกระทบตอสภาพแวดลอมเพราะกระดาษทํา

มาจากตนไม 
 

 ประเด็นท่ี ๖  ความคิดเห็น ขอเสนอแนะและความตองการเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทดสอบ

ของมหาวิทยาลัย  

 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณสรุปไดดังนี้ 

  ๑) ระบบทดสอบออนไลนถือวาเปนระบบใหมท่ีนํามาใชในระบบการศึกษา จําเปนจะตอง 

ระดมนักวิชาการ ผูเช่ียวชาญ บุคคลท่ีมีองคความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มาประชุมแสดง



 
 

๑๐๓ 
 

ความคิดเห็นและแลกเปล่ียน ดวยวิธีการศึกษารายละเอียดและมาทําการวิจัย เสวนากันเพื่อตกผลึก

ทางความคิด ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

 ๒) ตองหาวิชาและกลุมตัวอยางในการนํารอง เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของระบบทดสอบ

ออนไลนวาสามารถใชงานไดจริง และมีประสิทธิภาพในการใชงาน 

 ๓) ระบบตองมีชองทางท่ีหลากหลายในการใชงาน เชน ไมจําเปนตองใชงานผานเครื่อง

คอมพิวเตอรอยางเดียวเทานั้น อาจจะสามารถใชงานผานสมารทโฟน หรืออุปกรณอื่นๆดวยเพื่อความ

ประหยัดและความสะดวกของผูใชงาน 

 ๔) ตองคํานึงถึงความเสถียรภาพของเครือขายท่ีครอบคลุมการใชงานไดในวิทยาเขตของ

มหาวิทยาลัยท่ัวประเทศ 

 ๕) ระบบตองมีวิธีการปองกัน และรักษาความปลอดภัยของขอมูลเพื่อไมใหเกิดการรั่วไหล

ของขอสอบหรือขอมูลตางๆในระบบ 

 ๖) ระบบตองมีเทคนิควิธีการอยางไรท่ีจะใชในการคํานวณขอสอบในจํานวนมากๆ เพื่อ

ไมใหเกิดขอผิดพลาด  

 ๗) ตองกําหนดเวลาในการทําขอสอบท่ีชัดเจน และผูออกขอสอบจะตองใชวิจารณญาณ

ในการออกขอสอบลักษณะของการคิดวิเคราะหขอสอบเปนหลักมากกวาการทองจําคําตอบ 

 ๘) ระบบทดสอบท่ีเปนมาตรฐานของมหาวิทยาลัยนั้นจะตองวัดไดหลายดาน ไมใชวัดแค

ความจําอยางเดียว และระบบทดสอบจะตองสามารถประมวลผลไดดวยการวัดความยากงายของ

ขอสอบไดดวย 

 ๙) ระบบตองสามารถมีการรายงานผลท่ีทันสมัย ถูกตอง เช่ือถือได และหยัดเวลาในการ

ประมวลผลของการตรวจขอสอบไดไว แมนยํา และเขาใจงาย  

 ๑๐) ระบบตองใชงานงาย เขาใจงาย ไมยุงยาก ถาระบบมีประโยชนและใชงานงาย                   

ก็ประหยัดงบประมาณในดานกระดาษขอสอบและกระดาษคําตอบ 

 

 ๒. ขอมูลประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย  

 ๒.๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบ

ออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ผลการแสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพ

ระบบทดสอบออนไลนจําแนกตามสถานะ พบวา ผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจสวนใหญ

สถานภาพเปน บรรพชิต (พระภิกษุ สามเณร) มี จํานวน ๔๔ รูป คิดเปนรอยละ ๖๕.๖๘                  

มีสถานภาพเปนฆราวาส  จํานวน ๒๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๓๒ จําแนกตามอายุพบวา ผูตอบ



 
 

๑๐๔ 
 

แบบสอบถามความพึงพอใจสวนใหญมีอายุระหวาง ตํ่ากวา ๓๐ ป จํานวน ๖๒ รูป/คน คิดเปนรอยละ 

๙๒.๕๓ และอายุระหวาง ๓๐ – ๔๐ ป จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๓.๐๐ และอายุระหวาง ๔๑ – 

๕๐ ป จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๔.๔๗  จําแนกตามตําแหนง พบวา สวนใหญเปนตําแหนงนิสิต  

มีจํานวน ๖๒ รูป/คน คิดเปนรอยละ ๙๒.๕๓  และตําแหนงผูเช่ียวชาญระบบทดสอบออนไลน               

มีจํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๗.๔๗ จําแนกตามระดับช้ันท่ีกําลังศึกษา พบวา สวนใหญกําลังศึกษา

ระดับปริญญาตรี มีจํานวน ๖๒ รูป/คน คิดเปน รอยละ ๙๒.๕๓ ระดับปริญญาโท มีจํานวน ๑ คน  

คิดเปนรอยละ ๑.๕๐ และระดับปริญญาเอก มีจํานวนนอยท่ีสุดคือ ๔ รูป/คน คิดเปนรอยละ ๕.๙๗ 

 ๒.๒ การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผูวิจัยได

ระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาเพิ่มในสวนของการรายงานผลการสอบ และสวนของการแสดงผล

ตางๆในหองสอบระบบทดสอบออนไลน พบวา ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัยใชงานไดจริง ทุกข้ันตอน 

 ๒.๓ ความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 

 การประเมินประสิทธิภาพของระบบทดสอบออนไลน โดยรวมและการใชงานของระบบ

ทดสอบออนไลนในสวนท่ีผูวิจัยไดพัฒนาเพิ่มข้ึน เปนมาตรประมาณคา ๕ ระดับ จํานวน ๓ ดาน             

ดานละ ๕ ขอ รวมท้ังหมด ๑๕ ขอ พบวาระดับความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย อยูในระดับดีมาก และระดับดี โดยภาพรวมอยูใน

ระดับดี  ( x = ๔.๒๖, S.D. = ๐.๘๓)  

 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย ท่ีคนพบจะนํามาอภิปราย ดังตอไปนี้ 

 ๑. ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย โดยผูวิจัยไดวิเคราะหสรุปผล ในแตละประเด็นคําถามจากเครื่องบันทึกเสียง และขอมูลจาก

การท่ีไดจดบันทึก ไดดังนี้ 

 ประเด็นท่ี ๑ สภาพปจจุบันในการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัยเปนอยางไร 

 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 

 ๑) ปจจุบันการสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ยังเปนการสอบ

แบบเดิมอยู คือ การใชกระดาษในการทดสอบวัดผล ซึ่งถานําระบบทดสอบออนไลนมาใชก็สามารถ



 
 

๑๐๕ 
 

รองรับการทดสอบท่ีเปนปรนัยไดสมบูรณ สวนขอสอบท่ีเปนอัตนัยก็ยังรองรับไดเพียงบางสวน เหมาะ

กับผูเรียนรุนใหมท่ีมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สวนผูเรียนรุนเกายังขาดทักษะดานการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศแบบสมัยใหม 

 ๒) ระบบทดสอบออนไลนไดถูกนํามาใชโดยอาจารยผูสอนบางรายวิชา ไดนํามาใชในการ

ทดสอบแบบกลางภาค เปนระยะเวลา ๓ ป ซึ่งผลเปนท่ีนาพอใจในระดับ ๗๐% อีก ๓๐% เปนปญหา

ของผูใชขาดทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และอยางไรก็ตามระบบจะนําไปใชอยางตอเนื่อง 

พรอมท้ังพัฒนาผูใชใหสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อความพรอมในการใชระบบในอนาคต 

ซึ่งจะนําไปใชในการทดสอบระดับปลายภาคท่ีเปนมาตรฐานของมหาวิทยาลัย เมื่อผลการทดสอบ

ระบบมีความสมบูรณในระดับ ๑๐๐% 

 ๓) ระบบทดสอบออนไลนมีเจตนาหลังจากผูเรียนไดทําการทดสอบแลวข้ันตอนในการ

จัดเก็บคะแนน สามารถนําผลสอบของการสอบกลางกลางภาค และปลายภาค ไปรวบรวมกับคะแนน

เก็บท่ีจัดเก็บอยูสํานักทะเบียนไดอยางสมบูรณเรียบรอย ซึ่งผลคะแนนเฉล่ียของแตละผูเรียนจะถูก

ประมวลผลตามหลักเกณฑท่ีกําหนดโดยสํานักเบียนและวัดผลไดอยางรวดเร็ว และแมนยํา 

 ประเด็นท่ี ๒ สภาพปญหาเกี่ยวกับออกขอสอบและการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร 

 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 

 ๑) ระบบทดสอบออนไลนมีขอเดนในระบบการศึกษา ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุมทุกหัวขอ 

บทเรียนครบตามหลักสูตร ผูเรียนสามารถเขาระบบเพื่อศึกษาหัวขอ บทเรยีน ท่ีตนเองไมเขาใจและยัง

ไมไดศึกษาไดครบตามหลักสูตร ดวยระบบอีเลิรนนิ่ง (E-Learning)   

 ๒) ระบบทดสอบออนไลนสามารถรวบรวมขอสอบจากคณาจารยผูออกขอสอบหลายๆ

ทานลงในคลังขอสอบ ซึ่งอาจารยแตละทานสามารถนําขอสอบท้ังหมดในคลังขอสอบมาตรวจสอบ 

ตรวจทาน ความถูกตอง พรอมท้ังใหขอคิดเห็นในประเด็นท่ีแตกตางลงในระบบ เปนการกระจาย

ขอมูลใหคณาจารยผูออกขอสอบไดทําการวิจารณ และสรุปผลเพื่อทําการแกไขขอสอบในขอนั้นๆ 

 ๓) ระบบทดสอบออนไลนสามารถเช่ือมตอแจงผลผูควบคุมและผูเรียนท่ีเขาสอบวาไดเขา

มาท่ีหองสอบแลวเพื่อใหคณะกรรมการกลางไดรับทราบ หากมีปญหาตางๆ คณะกรรมการกลาง

สามารถทราบไดจากระบบวาหองสอบหองใดขาดผูควบคุมสอบตลอดจนทราบวา มีผูเรียนขาดสอบกี่

คนและเปนใครบาง เมื่อทราบแลวคณะกรรมการกลางสามารถแกไขปญหาโดยการ 

๓.๑ แตงต้ังผูคุมสอบเขาทดแทนไดทันที 

๓.๒ ผูเรียนท่ีไมไดเขาสอบสามารถแจงความจํานงขอสอบเพื่อใหคณะกรรมการ

ทราบแจงรหัสเพื่อใหผูเรียนสามารถเขาสอบไดนอกหองสอบ  



 
 

๑๐๖ 
 

 ๔) กรณีท่ีผูเรียนไมสามารถเขาสอบไดตามเวลาท่ีกําหนด มีความจําเปนตองยื่นคํารองขอ

สอบไดดวยระบบทดสอบออนไลนพรอมท้ังแนบเอกสารช้ีแจง คณะกรรมการกลางเมื่อไดรับคํารอง

จากระบบแลวจะพิจารณาอนุมัติพรอมแจงกําหนดเวลาและสถานท่ีในการสอบ  

 ประเด็นท่ี ๓  สภาพปญหาดานการตรวจขอสอบ และการรายงานผลการสอบในปจจุบัน 

เปนอยางไร 

  ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 

 ๑) ระบบทดสอบออนไลนสามารถตรวจขอสอบไดทันที ในกรณีการสอบท่ีเปนขอสอบท่ี

เปนปรนัย เนื่องจากผูเรียนไดตอบขอสอบลงในระบบดวยการคลิกคําตอบ เมื่อทําการสอบเรียบรอย

แลวระบบจะทําการประมวลผลเปนคะแนนใหทราบทันที  

 ๒) ระบบทดสอบออนไลนจะมีการกําหนดคียเวิรดในการตอบขอสอบในการสอบท่ีเปน

ขอสอบแบบอัตนัย เมื่อผูเรียนไดตอบขอสอบโดยมีคียเวิรดท่ีกําหนดโดยอาจารยผูออกขอสอบถือวา

ผูเรียนไดตอบขอสอบถูกตอง สามารถกําหนดและประมวลผลออกมาเปนคะแนนได 

 ๓) ระบบทดสอบออนไลนสามารถใหผูเรียนท่ีเขาสอบทราบผลคะแนนไดทันทีหลังการ

ทดสอบ โดยการคํานวณออกมาเปนเกรดตามเกณฑท่ีทางระบบไดกําหนดไว และระบบจะจัดลําดับ

คะแนนผูท่ีสอบไดคะแนนสูงสุดเรียงมาตามลําดับ และระบบทดสอบออนไลนสามารถกําหนด

ระยะเวลาในการดูรายงานผลการทดสอบไดตามท่ีผูดูแลระบบกําหนด  

 ประเด็นท่ี ๔ สภาพปญหาดานวัสดุอุปกรณเกี่ยวกับการสอบ ดานบุคลากร และดาน

งบประมาณในการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร  

 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 

๑) ระบบทดสอบทดสอบออนไลน ผูเรียนจะทําการทดสอบโดยการอานคําถามและตอบ

ถามในระบบไดทันที โดยไมตองใชวัสดุเอกสารจากสํานักทะเบียนและวัดผล ดังนั้นระบบดังกลาวจึง

ชวยลดคาใชจายในเรื่องของกระดาษในจัดทําขอสอบ   

 ๒) การสอบแตละครั้งจะตองใชผูควบคุมการสอบในหองละประมาณ ๒-๓ คน เมื่อนํา

ระบบทดสอบออนไลน เขามาใชระหวางการสอบคณะกรรมการกลางสามารถควบคุมปริมาณผูคุม

สอบไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการแจงผลวาในแตละหองมีผูคุมสอบอยูหรือไม ซึ่งคณะกรรมการ

กลางสามารถมอบหมายแตงต้ังผูคุมสอบเขาทดแทนไดทันที หากมีกรณีขาดผูคุมสอบในแตละหอง  

ซึ่งทําใหมีการใชผูคุมสอบไดอยางมีประสิทธิภาพและประหยัดบุคลากรผูคุมสอบอีกทางหนึ่ง 

 ๓) ระบบทดสอบออนไลนสามารถลดคาใชจายบางอยางได เชน ๑.การลดจํานวน

บุคลากรผูควบคุมสอบทําใหคาตอบแทนลดนอยลง โดยใชบุคลากรไดคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 

๒.งดการผลิตชุดขอสอบท่ีใชแจกสําหรับผูเรียนในการสอบไดอยางส้ินเชิงและยังสามารถรักษา



 
 

๑๐๗ 
 

ส่ิงแวดลอมดวยการไมตัดตนไมทําลายปาเพื่อนํามาผลิตกระดาษ  ๓.ลดคาอาหารวางสําหรับผูคุมสอบ

และคณะกรรมการกลางเนื่องจากมีการลดปริมาณผูควบคุมการสอบ 

 ประเด็นท่ี ๕ แนวทางการแกปญหาการจัดสอบโดยใชระบบทดสอบออนไลน (e-testing) 

สามารถแกปญหาการสอบวัดผลไดเพียงใด  

 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวาการสอบ 

๑) ระบบทดสอบออนไลนสามารถตอบสนองความตองการของผูออกขอสอบ และผูเรียน

ไดอยางตรงจุด อาทิ เชน ๑.รวดเร็วในการประมวลผล ๒.สะดวกตอการใชงานของผูออกขอสอบ และ

ผูเรียน ๓.เปนระบบท่ีไมมีความซับซอน ไมยุงยาก และงายตอการใชงาน 

๒) ปจจุบันชีวิตความเปนอยูของผูออกขอสอบ และผูเรียน มีความเกี่ยวพันกับระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศตลอดเวลา การนําเสนอระบบทดสอบออนไลนนี้จึงเปนทางเลือกอีกชองทาง

หนึ่งในการสอบ 

๓) เนื่องจากระบบทดสอบออนไลนตองใชงบประมาณในการติดต้ังระบบคอนขางสูง 

ดังนั้นการหาผูสนับสนุนจึงมีความจําเปนตองหาผูสนับสนุนหลายราย อาทิเชน๑.กระทรวงศึกษาธิการ           

๒.ผูสนับสนุนทางดานการศึกษา ๓.สํานักพิมพตางๆ ๔.เจาของระบบเครือขายสัญญาณส่ือสาร                

๕. ฯลฯ 

 ประเด็นท่ี ๖  ความคิดเห็น ขอเสนอแนะและความตองการเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทดสอบ

ของมหาวิทยาลัย 

 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 

๑) ระบบทดสอบออนไลนผูใหสัมภาษณเห็นวา ระบบนี้ยังเปนระบบใหมยังจะตองมีการ

พัฒนาใหสามารถตอบสนองความตองการของผูใชในหลายๆดาน ดังนั้นจึงตองระดมความคิดเห็นจาก

นักวิชาการ ผูเช่ียวชาญ บุคคลท่ีมีองคความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มาแลกเปล่ียนเพื่อ
ปรับปรุงระบบใหสมบูรณ อาทิ เชน ๑.ความเสถียรภาพของระบบ ๒.การปองกันขอมูล ๓.การ
ประมวลขอมูล ๔.การรายงานผล ๕.ข้ันตอนวิธีการใชงาน ๖.ใชเครื่องมือส่ือสารไดหลายรูปแบบ 

๒) การทดสอบระบบทดสอบออนไลนจากการสัมภาษณเห็นวา วิชาท่ีสามารถใชในการ
ทดสอบในเบ้ืองตน ประกอบไปดวยวิชาดังตอไปนี้ ๑.วิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ๒.วิชาภาษาไทย ๓.วิชาภาษอังกฤษ 

๓) ระบบทดสอบออนไลนจะถูกกําหนดหลักเกณฑและวิธีการใชงานในเบ้ืองตน เพื่อเปน
กฎกติกาสําหรับผูสอน ผูเรียน ผูคุมสอบ และคณะกรรมการกลาง เชน ๑.การออกขอสอบท่ีตองใช
การคิดวิเคราะหมากกวาการทองจํา ๒.การกําหนดเวลาในการทําขอสอบ ๓.การกําหนดเวลาในการสง
ขอมูลเขาระบบ ๔.การแจงผลการพิจารณาตางๆ การประกาศหรืออกคําส่ังตางๆ โดยผลการวิจัยใน
เบ้ืองตนมีความสอดคลองกับงานวิจัยของ Jin-rui Cui, Ying Chen, Hai-yan Zhang การประเมินผล
ออนไลนเปนระบบการสอบใหมท่ีมีการประยุกตใชอยางกวางขวางในสาขาการวิจัยหลายแขนงเชน
วิทยาศาสตรการแพทยและไดรับการพิสูจนแลววามีประสิทธิภาพเช่ือถือไดและมีประสิทธิภาพ 



 
 

๑๐๘ 
 

จุดมุงหมายของการศึกษาครั้งนี้คือการสรางระบบทดสอบออนไลนสําหรับพยาบาลคลินิกและประเมิน
ประสิทธิผลของมันเทียบกับการทดสอบดวยกระดาษแบบด้ังเดิมในประเทศจีน ทําการทดลองแบบ
ควบคุมแบบสุมไดทําการคัดเลือกพยาบาลจํานวน 1802 คนและไดรับการสุมเลือกใหทํา
แบบทดสอบรูปแบบกระดาษหรือแบบทดสอบออนไลน จากนั้นทําการประเมินคุณภาพของกระดาษ
ผลการปฏิบัติงานของผูตรวจและการประเมินระบบการทดสอบออนไลนของพยาบาล ผลการวิจัย
พบวาระบบการประเมินแบบออนไลนสําหรับพยาบาลคลินิกมีผลการตรวจเทียบกับรูปแบบกระดาษ
แบบด้ังเดิมและพยาบาลพูดไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ขอมูลเหลานี้ช้ีใหเห็นวาการ
ประเมินการพยาบาลออนไลนควรไดรับการพิจารณาแทนการเช่ือถือไดสําหรับการทดสอบกระดาษ 
และมีความสอดคลองกับงานวิจัยของTurner, Mark John เรื่องประสบการณของอีเลิรนนิงสําหรับ
มืออาชีพดานการศึกษา ๘ คนท่ีเรียนหลักสูตรออนไลนในการทดสอบทางการศึกษา: การวิเคราะหเชิง
ปรากฏการณวิทยาเชิงตีความ โดยการศึกษาท่ีสําคัญของสหราชอาณาจักรในการทบทวนวรรณกรรม
การเรียนรูไดขอสรุปวา มีความขาดแคลนท่ัวไปในการศึกษาประสบการณผูเรียน (Sharpe, Benfield, 
Lessner & De Cicco, 2005, p.3) การศึกษาวิจัยนี้มุงเนนไปท่ีประสบการณของ e-learning 
สําหรับมืออาชีพดานการศึกษาแปดคนซึ่งในชวงหกเดือนท่ีผานมาไดเขียนบันทึกประจําวันในบล็อก
ออนไลนท่ีเปนความลับ ท่ีมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มการรับรูเพื่อใหผูเขารวมไดใหขอมูลเกี่ยวกับ
ประสบการณท่ีมีความสําคัญตอพวกเขา ใชมุมมองปรากฏการณวิทยาเพื่อสํารวจประสบการณของ
ผูเขารวม วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหปรากฏการณทางตีความ (Smith, ๑๙๙๖) เกี่ยวกับการ
เรียนรู ๓ รูปแบบท่ีพบบอยถูกระบุวา รูสึกโดดเด่ียวในสังคม, ยากท่ีจะทําตอไป, อาจารยสอนพิเศษ
ออนไลนขาด ส่ิงเหลานี้ช้ีใหเห็นวาการใหประสบการณการปรากฏตัวทางสังคมในหลักสูตรอีเลิรนนิ่ง
ไมเพียงพอและการวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับความเช่ือมโยงทางสังคมจะมีคา นักจิตวิทยาการศึกษาแนะนํา
ใหพิจารณาใช elearning เพื่อมอบโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่องสําหรับมืออาชีพดาน
การศึกษา 
 ๒. การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ผูวิจัยไดระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาเพิ่มในสวนของการรายงานผลการสอบ และสวนของการ
แสดงผลตางๆในหองสอบระบบทดสอบออนไลน พบวา ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยใชงานไดจริง ทุกข้ันตอนผลการวิจัยในเบ้ืองตนมีความสอดคลองกับงานวิจัย
ของ ชัชสันต จันทรเรืองฤทธิ์ ไดทําการวิจัยระบบประเมินความรูผานเครือขาย (e-Testing) : 
กรณีศึกษาคลังขอสอบ สนับสนุนการสอบใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม โดยมีวัตถุประสงค           
๑) เพื่อพัฒนาระบบขอสอบออนไลน e-Testing ใหบริการแกนักศึกษาและคณาจารยภายใน
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ๒) เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนาทักษะการเรียนรูและสามารถวัดผลความรูของ
ตัวเองได ๓) เพื่อใหนักศึกษาไดมีการพัฒนาทักษะการเรียนรูท่ีสอดคลองกับสังคมในยุคศตวรรษท่ี๒๑ 
ท่ีมีการพัฒนาในโลกออนไลนมากข้ึน กลุมประชากรตัวอยาง คือ นักศึกษาและคณาจารยภายใน
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ เครื่องมือในการวิจัย คือ ๑) ขอสอบจากคลังขอสอบท่ีไดรับการเผยแพรจาก
สภาวิศวกร  ๒) แบบทดสอบเพื่อนาเขาสูระบบ e-Testing  ๓) ผลการวิจัยพบวา ขอสอบท่ีไดจะได
จากคลังขอสอบท่ีไดรับการเผยแพรจากสภาวิศวกร ท่ีมีต้ังแตระดับ งาย ปานกลาง และยาก 
ครอบคลุมทุกรายวิชาท่ีตองใชในการทดสอบประมวลความรู โดยใหไวรูปแบบ PDF File และมีความ
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สอดคลองกับงานวิจัยของ ศุภกฤษฎิ์ ต้ังเสริมสิทธิ์  ไดออกแบบและพัฒนาระบบสอบออนไลน
เคล่ือนท่ีจาก มทส. ใหสามารถรองรับรูปแบบขอสอบตามมาตรฐานของสถาบันทดสอบทางการศึกษา
แหงชาติ (สทศ.) โดยมีวัตถุประสงค๑) เพื่อศึกษาระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ี (SUT-MOTS-TBMS)  
๒) เพื่อศึกษารูปแบบขอสอบตามมาตรฐานของ สทศ. ๓) เพื่อพัฒนาระบบสอบออนไลนใหรองรับ
รูปแบบขอสอบตามมาตรฐานของ สทศ.  กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี ๖ ในการสอบ 
O-NET GAT และ PAT  เครื่องมือท่ีใช ไดแก รูปแบบขอสอบมาตรฐาน สทศ.  ของการสอบเขา
ระดับอุดมศึกษา สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี ๔ ในการสอบ O-NET GAT และ PAT จํานวน ๔ 
รูปแบบ คือ รูปแบบขอสอบปรนัยหลายตัวเลือก ๑ คําตอบ รูปแบบขอสอบแบบเลือกคําตอบจาก          
แตละหมวดท่ีสัมพันธกัน รูปแบบขอสอบแบบระบายคําตอบเปนคา/ตัวเลข และรูปแบบขอสอบ
บทความใหอาน+ปรนัยแบบกลุมคําตอบ สัมพันธกัน หลายกลุม หลายตัวเลือก อุปกรณท่ีใชในการ
วิจัย คือ ๑.เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลสําหรับการพัฒนาระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส.  
๒.เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับการทดสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส. ใหรองรับรูปแบบขอสอบของ
การ เขาศึกษาระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวา ความสามารถของระบบสอบออนไลนท่ีไดพัฒนา 
ท้ัง ๔ รูปแบบ ชวยอํานวยความสะดวกการตรวจสอบความถูกตองของระบบเพื่อรองรับรูปแบบการ
สอบของ สทศ. ไดอยางมีประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะนําไปใชในการจัดสอบ และมีความสอดคลองกับ
งานวิจัยของ และมีความสอดคลองกับงานวิจัยของรัฐพงษ  ออนจันทร ไดพัฒนาระบบสอบออนไลน
เคล่ือนท่ีขนาดใหญ   โดยมีวัตถุประสงค ๑) เพื่อศึกษาและพัฒนาวิธีการสรางการเช่ือมตอระบบสอบ
ออนไลนท่ีมีขนาดใหญ  ๒) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพตอยอดจากงานวิจัยเดิมใหสามารถทํางานไดอยาง
เต็มสมรรถนะ ๓) เพื่อออกแบบและนําเสนอระบบท่ีสามารถนําไปใชในสภาพแวดลอมจริง กลุม
ตัวอยาง คือ ๕ สถาบัน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  โรงเรียนบานโปงแดงน้ําฉาสามัคคี  โรงเรียน
สุรนารีวิทยา ๒ มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา และโรงเรียนหนองรีมงคลสุขสวัสด์ิ เครื่องมือท่ีใช 
๑) เครื่องเซิรฟเวอร SRS (Score Report Server)  เปนเครื่องเซิรฟเวอรรวบรวมผลสอบเพื่อรวม
คะแนนหลักของเครื่องเซิรฟเวอรท้ัง ๕ สถาบัน  ๒) เครื่องเซิรฟเวอร SRS (Site Testing Server) 
เปนเครื่องเซิรฟเวอรสนามสอบทําหนาท่ีควบคุมเครื่องเซิรฟเวอร RTS และ ๓) เครื่องเซิรฟเวอร RTS 
(Room Testing Server) เปนเครื่องเซิรฟเวอรควบคุมหนาหองสอบทําหนาท่ีเช่ือมตอไปยังเครื่องของ
ผูสอบ ผลการวิจัยพบวา จากการเช่ือมตอระบบสอบออนไลนสามารถเช่ือมตอกันไดท้ัง ๕ สถาบัน 
รวมจํานวนผูเขาสอบท้ังส้ิน ๑,๙๕๒ คน  ผลการเช่ือมตอเปนไปอยางราบรื่น ไมมีเหตุใดติดขัดไมเกิด
อาการคางใดๆ เพราะเปนการเช่ือมตอแบบผสมผสานท่ีออกแบบการเช่ือมตอภายในสถาบันผาน
ระบบอินทราเน็ต หากระบบอินเทอรเน็ตขัดของจะไมสงผลกระทบใดๆกับการเช่ือมตอในแตละ
สถาบัน 
 ๓. ระดับความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย จํานวน ๓ ดาน ดานละ ๕ รายการ รวมท้ังหมด ๑๕ รายการ พบวา สวนใหญ โดย
ภาพรวมอยูในระดับดี  โดย ๓ ลําดับแรก ท่ีไดคะแนนสูงสุดมีดังนี้ ๑) ระบบรายงานผลหลังการสอบ
ไดทันที ถูกตอง เช่ือถือได มีคาเฉล่ีย ๔.๘๕ ๒) ระบบแสดงขอมูลผลการสอบไดอยางละเอียด
ตรวจสอบได มีคาเฉล่ีย ๔.๖๒ ๓) ระบบมีความปลอดภัยในการคนหาขอมูลและการเขาทดสอบใน
ระบบทดสอบออนไลน มีคาเฉล่ีย ๔.๕๙ สําหรับรายการประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบ
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ทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ รูปแบบ
ระบบทดสอบออนไลนมีความทันสมัย นาสนใจ ซึ่งมีระดับความพึงพอใจประสิทธิภาพในระดับดี          
มีคาเฉล่ีย ๓.๗๐ อยางไรก็ตามโดยภาพรวมแลว พบวาผูเรียนมีความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบ
ทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย อยูในระดับดี ท่ีคาเฉล่ีย ๔.๒๖ โดย
ผลการวิจัยในเบ้ืองตนมีความสอดคลองกับงานวิจัยของรัษฐา เสรีวิวัฒนา ไดทําการพัฒนา
แอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เรื่องรูปส่ีเหล่ียม สําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต 
ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี ๕ วัตถุประสงค ๑) เพื่อสรางแอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เรื่องรูป
ส่ีเหล่ียม สําหรับระบบปฏิบัติการ ไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี ๕                 
ท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน ๘๐/๘๐ ๒) เพื่อเปรียบเทียบคะแนนกอนเรียน
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการเรียนดวยแอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอส               
บนอุปกรณแท็บเล็ต ๓) เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของการใชแอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอ
โอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนชันประถมศึกษาปท่ี ๕ โรงเรียนแสงโสม              
ภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๔ จํานวน ๓๐ คนโดยไดจากวิธีการสุมแบบกลุม โดยจับสลากมา            
๑ หองเรียนจากท้ังหมด ๓ หองเรียน เครื่องมือท่ีใช ไดแก แอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เรื่องรูป
ส่ีเหล่ียม สําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต แบบประเมินคุณภาพของ
แอพพลิเคช่ัน  แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
แบบสอบถามความพึงพอใจ  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และ t-test  ผลวิจัยพบวา ๑) แอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอส บนอุปกรณ
แท็บเล็ต มีคุณภาพทุกดานอยูในระดับดี และมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน ๘๐/๘๐                    
๒) ผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนดวยแอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต  
สูงกวาคะแนนกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  ๓) ความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอ
แอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต อยูในระดับมาก และมีความ
สอดคลองกับงานวิจัยของชัชสันต จันทรเรืองฤทธิ์ ไดทําการวิจัยระบบประเมินความรูผานเครือขาย 
(e-Testing) : กรณีศึกษาคลังขอสอบ สนับสนุนการสอบใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม โดยมี
วัตถุประสงค ๑) เพื่อพัฒนาระบบขอสอบออนไลน e-Testing ใหบริการแกนักศึกษาและคณาจารย
ภายในมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ๒) เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนาทักษะการเรียนรูและสามารถวัดผล
ความรูของตัวเองได ๓) เพื่อใหนักศึกษาไดมีการพัฒนาทักษะการเรียนรูท่ีสอดคลองกับสังคมในยุค
ศตวรรษท่ี๒๑ ท่ีมีการพัฒนาในโลกออนไลนมากข้ึน กลุมประชากรตัวอยาง คือ นักศึกษาและ
คณาจารยภายในมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ เครื่องมือในการวิจัย คือ ๑) ขอสอบจากคลังขอสอบท่ีไดรับ
การเผยแพรจากสภาวิศวกร  ๒) แบบทดสอบเพื่อนาเขาสูระบบ e-Testing  ๓) ผลการวิจัยพบวา 
ขอสอบท่ีไดจะไดจากคลังขอสอบท่ีไดรับการเผยแพรจากสภาวิศวกร ท่ีมีต้ังแตระดับ งาย ปานกลาง 
และยาก ครอบคลุมทุกรายวิชาท่ีตองใชในการทดสอบประมวลความรู โดยใหไวรูปแบบ PDF File  
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๕.๓ ขอเสนอแนะในการวิจัย 

 ๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  ๑. มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ควรมีการระดมความคิดเห็น             

จากนักวิชาการ ผูเช่ียวชาญ บุคคลท่ีมีองคความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มาแลกเปล่ียนเพื่อ

ปรับปรุงระบบใหสมบูรณ 

        ๒. มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ควรมีการอบรมใหความรูคณาจารย

ผูสอน และนิสิต จากผูเช่ียวชาญในดานระบบทดสอบออนไลน ใหสามารถใชงานระบบทดสอบ

ออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 ๓. สํานักงบประมาณแผนดินควรสนับสนุนจัดสรรงบประมาณใหกับมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในการติดต้ังระบบทดสอบออนไลน 

 ๕.๓.๒ ขอเสนอแนะเชิงปฏบิัติ 

   ๑. ระบบทดสอบออนไลนเปนระบบใหมท่ียังตองพัฒนาใหเขากับบริบทของ

มหาวิทยาลัยในดานการสอบในรายวิชาอื่น ๆ เพิ่มเติม หรือมีการออกแบบระบบทดสอบออนไลนท่ีมี

ลูกเลนท่ีแปลกใหมออกไป เพื่อเปนการตอบสนองความตองการของผูเรียนใหดียิ่งข้ึน 

   ๒. ในสวนของระบบอีเลินนิ่ง ท่ีมีอยูในระบบทดสอบออนไลนนั้น ปจจุบันเปน

ลักษณะขอมูลท่ีเปนตัวอักษร และในอนาคตจะมีการเพิ่มขอมูลในลักษณะการเรียนการสอนใน

รูปแบบวีดีทัศน เพื่อดึงดูดความสนใจ และความทันสมัยกับยุคปจจุบันยิ่งข้ึน 

   ๓. การรายงานผลท่ีพัฒนาโมดูลเพิ่มข้ึนมาใหมนั้นยังจะตองมีการพัฒนาเพิ่มในสวน

ของรูปแบบท้ังหนาจอ และตัวอักษร สี ท่ีเปนมาตรฐานและรายงานผลการสอบออกมาในหลายๆ

รูปแบบมากยิ่งข้ึน 

 ๕.๓.๓ ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 ๑. ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีสงผลการใชระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย 

 ๒. ควรมีการวิ จัยกระบวนการพัฒนาบุคลากรใชระบบทดสอบออนไลนของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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