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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค ์๑) เพ่ือวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของระบบทดสอบ ๒) เพ่ือพัฒนา

ระบบทดสอบออนไลน์ ๓) เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน์ของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยใช้การวิจัยและการพัฒนาแบบผสมผสานระหว่าง เชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และระบบทดสอบออนไลน์  
โดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน ๑๐ รูป/คน โดยแจกแบบสอบถามผู้เชี่ยวชาญ และนิสิตปริญญา
ตรี ชั้นปี ๒ จ านวน ๖๗ รูป/คน  วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการ
วิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 
 ๑. สภาพปัจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบว่า 
การสอบวัดผลในปัจจุบันเป็นการสอบโดยการใช้กระดาษในการทดสอบวัดผล งบประมาณจ ากัด 
ระบบทดสอบออนไลน์สามารถรองรับการทดสอบที่เป็นปรนัยได้สมบูรณ์ ส่วนข้อสอบที่เป็นอัตนัย
รองรับได้เพียงบางส่วน   
 ๒. การพัฒนาระบบทดสอบออนไลน์ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ผู้วิจัยได้ระบบทดสอบออนไลน์ที่พัฒนาเพ่ิมในส่วนของการรายงานผลการสอบ และส่วนของการ
แสดงผลต่างๆในห้องสอบระบบทดสอบออนไลน์ พบว่า ระบบทดสอบออนไลน์ของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยใช้งานไดจ้ริง 

 ๓. ระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน์ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย พบว่า ระดับความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน์ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย อยู่ในระดับดี เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับดีทุกด้าน ได้แก่ ด้านการ
รายงานผลระบบทดสอบออนไลน์มหาวิทยาลัย ด้านการใช้งานระบบทดสอบออนไลน์ และด้าน
รูปแบบระบบทดสอบออนไลน์ ตามล าดับ 
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Abstract 
 

The objectives of this research were; 1) to analyze the current state of the 
test system of Mahachulanlongkornrajavidyalaya University, 2) to develop the online 
test system of Mahachulanlongkornrajavidyalaya University, and 3) to study 
satisfaction level on online test system of Mahachulanlongkornrajavidyalaya 
University. The mixed research methods were used in the study. The quantitative 
data were collected by questionnaires from 67 undergraduate students and experts 
and analyzed by mean and standard deviation. The qualitative data were obtained 
by in-depth interviews with 10 experts and analyzed by content analysis. 

The results of the study found that: 
1. The current state of the test system of Mahachulanlongkorn 

rajavidyalaya University was that the paper based test was used, the test budget was 
limited, online test could support the objective questions completely, and it could 
support the subjective questions partially. 

2. In the development of the online test system of Mahachulanlongkorn 
rajavidyalaya University, the results of test report and test results showing in the test 
room indicated that the online test system of Mahachulanlongkornrajavidyalaya 
University was active. 

3. The satisfaction on the online test system of Mahachulanlongkorn 
rajavidyalaya University was at a high level. In details, the highest level was on test 
result report, followed by test system operation and online test form respectively. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 
 งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ก็เนื่องดวยไดรับการชวยเหลือสนับสนุน เอื้อเฟอเกื้อกูล 
เมตตาและความอนุเคราะห จากคณะทีมงานพัฒนาระบบทดสอบออนไลนสํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยทานผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญ ผูวิจัย
ขอขอบคุณและอนุโมทนาขอบคุณทุกทานมา ณ โอกาสนี ้
 ขอขอบคุณ ดร.เกษม แสงนนท และรองศาสตราจารย ดร.สิน  งามประโคน ท่ีไดเมตตา 
กรุณาเสียสละเวลาอันมีคาชวยตรวจสอบความถูกตองท้ังดานภาษา เนื้อหา ระเบียบวิธี และเครื่องมือ
ท่ีใชในการดําเนินการวิจัยท้ังใหขอเสนอแนะ และใหการแนะนําต้ังแตเริ่มตนจนสําเร็จลุลวงไปได
ดวยดี 
 ขอขอบคุณคณาจารยและผูทรงคุณวุฒิท่ีใหคําแนะนําเกี่ยวกับเครื่องมือในการวิจัย และ
ประธานคณะกรรมการสอบปองกัน ผูทรงคุณวุฒิและคณะกรรมการทุกทาน 
 อนึ่งผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ พระมหาณัฏฐานันท อนาลโย เจาอาวาสวัดสันตนเปา 
ท่ีไดใหโอกาสและสงเสริมผูเรียนใหไดศึกษา ขอกราบขอบพระคุณพระอาจารยสุรชัย หงษตระกูล 
และคุณธีรธัช นิธิรจนารักษ ท่ีไดเมตตาอนุเคราะหใหคําปรึกษาขอมูลเกี่ยวกับงานวิจัยใหผูวิจัย 
 ขอกราบขอบพระคุณคณะผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล คณาจารย และ 
ขอขอบคุณตัวแทนนิสิตท่ีไดใหขอมูลในการสัมภาษณเกี่ยวกับงานวิจัยใหผูวิจัย 
 ขอกราบขอบคุณพระอาจารยทุกรูป และเจริญพรขอบคุณคณาจารยคณะครุศาสตร          
ทุกทานตลอดจนเจาหนาท่ีทุกทาน ท่ีไดใหความรูประสิทธิ์ประสาทวิทยาการ และประสบการณ 
รวมถึงใหความเมตตาเอื้อเฟอ ถายทอดความรูความเขาใจ และเปนกําลังใจใหแกผูวิจัยตลอดมา             
คุณความดี การทําประโยชนใดๆ อันเกิดจากวิทยานิพนธนี้ ผูวิจัยขอมอบบูชาเปนกตเวทิตาคุณแด
มารดา บิดา ญาติกาสายโลหิต มิตรสหายผูเปนท่ีรัก เพื่อนสหธรรมิกรวมช้ันเรียนท้ังบรรพชิตและ
คฤหัสถ ท่ีเปนกําลังใจและใหการสนับสนุนในทุกๆ เรื่องรวมท้ังผูมีอุปการคุณทุกทาน 
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สารบญั 

 

เร่ือง     หนา 
   

บทคัดยอภาษาไทย   ก 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ  ข 

กิตติกรรมประกาศ  ค 

สารบัญ   ง 

สารบัญตาราง   ช 

สารบัญแผนภาพ   ซ 
  

บทท่ี  ๑  บทนํา ๑ 

   ๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑ 

 ๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย  ๓ 

 ๑.๓ ขอบเขตการวิจัย ๓ 

 ๑.๔ สมมติฐานของการวิจัย ๔ 

 ๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย ๔ 

 ๑.๖ ประโยชนท่ีไดรับ   ๖ 
   

บทท่ี ๒  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ                          ๗ 

   ๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ ๗ 

 ๒.๒ แนวคิดการเรียนการสอนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Learning) ๑๑ 

 ๒.๓ ความหมายการทดสอบ (Testing) ๑๒ 

 ๒.๔ ระบบทดสอบออนไลน (System Testing Online) ๑๓ 

 ๒.๕ แนวคิดการทดสอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Testing) ๓๖ 

 ๒.๖ ประวัติของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๓๙ 

 ๒.๗ งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ๔๘ 

 ๒.๘ กรอบแนวคิดการวิจัย ๕๓ 
  

  



จ 

 

บทท่ี ๓   วิธีดําเนินการวิจัย ๕๔ 

 ๓.๑ ข้ันตอนการวิจัย ๕๔ 

 ๓.๒ ประชากรและกลุมตัวอยาง ๖๐ 

 ๓.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ๖๑ 
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 ๓.๖ สถิติท่ีใชในการวิจัย ๖๒ 

   

บทท่ี ๔  ผลการศึกษา ๖๔ 

   ๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบันของระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย 

๖๔ 

 ๔.๒ ผลการพัฒนาระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๗๒ 

 ๔.๓ ผลระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 

๙๑ 

    

บทท่ี ๕  สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ๙๘ 
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บรรณานุกรม ๑๑๒ 
  

ภาคผนวก     ๑๑๖ 

 ภาคผนวก ก หนังสือเชิญผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ ๑๑๗ 

 ภาคผนวก ข แบบสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย 

๑๒๓ 

 ภาคผนวก ค หนังสือขออนุญาตสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ๑๒๖ 

 ภาคผนวก ง แบบประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน 

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๑๓๒ 

   



ฉ 

 

ภาคผนวก จ การรายงานผลการทดสอบของนิสิตท่ีทดสอบผานระบบทดสอบ

ออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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วิทยาลัย 
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สารบญัตาราง 
 

ตารางท่ี หนา 

๔.๑ แสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพ          

ระบบทดสอบออนไลน 

๙๑ 

๔.๒ แสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ ๙๒ 

๔.๓ แสดงคารอยละของตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนง          ๙๒ 

๔.๔ แสดงคารอยละของวุฒิการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับช้ันท่ีกําลังศึกษา

และท่ีสําเร็จการศึกษา        

๙๒ 

๔.๕ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน

จําแนกตามหัวขอรูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย 

๙๓ 

๔.๖ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน

จําแนกตามหัวขอการใชงานของอาจารยและผูดูแลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย 

๙๔ 

๔.๗ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพดานการงานระบบ

ทดสอบออนไลน จําแนกตามหัวขอการรายงานผลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย 

๙๔ 

๔.๘ ความพึงพอใจประสิทธิภาพการใชงานระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา         

ลงกรณราชวิทยาลัยโดยภาพรวม 

๙๕ 
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สารบญัแผนภาพ 
 

แผนภาพท่ี หนา 

๒.๑ วงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) ๙ 

๒.๒ แสดงหนาตางขอสอบแบบเลือกตอบสําหรับผูสอบ ๑๔ 

๒.๓ แสดงหนาตางขอสอบแบบถูกผิดสําหรับผูสอบ ๑๔ 

๒.๔ แสดงหนาตางขอสอบแบบการจับคูสําหรับผูสอบ ๑๔ 

๒.๕ แสดงหนาตางการ Log in เขาใชงาน Google ๑๕ 

๒.๖ แสดงหนาตางการเลือกสรางฟอรม ๑๕ 

๒.๗ แสดงหนาตางการพิมพหัวขอแบบขอสอบและการพิมพคําถาม ๑๖ 

๒.๘ แสดงหนาตางการกําหนดรูปแบบคําถามเปนแบบหลายตัวเลือก ๑๖ 

๒.๙ แสดงหนาตางการพิมพขอตัวเลือก ๔ ขอ ๑๗ 

๒.๑๐ แสดงหนาตางการเลือกเฉลยคําตอบท่ีถูกตองท่ีสุดแลวคลิกแถบดานบนขวา “สง” ๑๘ 

๒.๑๑ แสดงหนาตางการกรอกรายละเอียดผูท่ีตองการใหทําแบบทดสอบ แลวกด “สง” ๑๘ 

๒.๑๒ แสดงหนาตางผูท่ีทําแบบทดสอบ แลวกด “สง”แลวผูสอบรูผลคะแนนการสอบทันที ๑๙ 

๒.๑๓ แสดงหนาตางเมื่อมีผูท่ีทําแบบทดสอบสงมาสามารถดูรายละเอียดในรูปแบบกราฟ ๑๙ 

๒.๑๔ แสดงหนาตางการสมัครสมาชิก https://quizizz.com/ ๒๐ 

๒.๑๕ แสดงหนาตางการเริ่มตนการสรางชุดแบบทดสอบ ๒๐ 

๒.๑๖ แสดงหนาตางแถบตางๆในการสรางชุดแบบทดสอบ ๒๑ 

๒.๑๗ แสดงหนาตางการพิมพคําถามในชุดแบบทดสอบ ๒๑ 

๒.๑๘ แสดงหนาตางการเลือกคําตอบท่ีถูกตองและกําหนดเวลาในการทําขอสอบ ๒๒ 

๒.๑๙ แสดงหนาตางการกําหนดช้ันผูเรียน รายวิชา กําหนด Tag เพื่อชวยสืบคน ๒๒ 

๒.๒๐ แสดงหนาตางแสดงหนาจอท่ี มีรหัสขอสอบ (หมายเลข ๖ หลัก) ๒๓ 

๒.๒๑ แสดงหนาตางแสดงหนาจอในการเขาทําขอสอบ ใสรหัสขอสอบ  (หมายเลข 6 หลัก) ๒๓ 

๒.๒๒ แสดงหนาจอขณะผูสอบทําแบบทดสอบจากเครื่องคอมพิวเตอร ๒๔ 

๒.๒๓ แสดงหนาจอขณะผูสอบทําแบบทดสอบเสร็จจะมีผลสอบแสดง ๒๔ 

๒.๒๔ แสดงหนาตางการเลือกดูรายงานผลของผูเขาสอบทุกคน ๒๕ 

๒.๒๕ แสดงหนาตางการ Download excel จัดเก็บไฟลในเครื่องคอมพิวเตอร ๒๕ 



ฌ 

 

๒.๒๖ เว็บไซตระบบบริหารจัดการการเรียนการสอนออนไลน ๒๖ 

๒.๒๗ การสมัครสมาชิกเขาเว็บไซต LMS Moodle CMRU ๒๗ 

๒.๒๘ การสราง account ใหม ๒๗ 

๒.๒๙ การใหสมาชิกยืนยันความตองการในการขอเขาใชงาน ๒๘ 

๒.๓๐ การยืนยันบัญชีผูใช ๒๘ 

๒.๓๑ การแสดงหนาตางของผูใชงาน ๒๘ 

๒.๓๒ การเขาสูระบบ ๒๙ 

๒.๓๓  การแสดงหนาจอแผงควบคุมท้ังหมดสําหรับผูใช ๒๙ 

๒.๓๔ การเขาระบบในฐานะ admin ๓๐ 

๒.๓๕ หนาตางสําหรับ admin ๓๐ 

๒.๓๖ คลิกแกไขขอมูลสวนตัวของ admin ๓๐ 

๒.๓๗  แกไขขอมูลสวนตัว admin     ๓๑ 

๒.๓๘ เขาสูระบบเพื่อแกไขขอมูลสวนตัว ๓๑ 

๒.๓๙ คลิก Upload a file เพื่อแสดงตัวตนสําหรับผูใชงาน ๓๒ 

๒.๔๐ เลือกภาพแสดงตนเพื่อปรากฏในการทํากิจกรรมตางในระบบ ๓๒ 

๒.๔๑ เขาระบบเลือกทําแบบทดสอบท่ีไดกําหนดไว ๓๓ 

๒.๔๒ คลิกทําแบบทดสอบ ๓๓ 

๒.๔๓ ทําการตอบแบบทดสอบใหครบทุกขอ ๓๓ 

๒.๔๔ เลือกสงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบ ๓๔ 

๒.๔๕ คลิกสงคําตอบสําหรับผูทําแบบทดสอบ ๓๔ 

๒.๔๖ หนาจอแสดงขอมูลการทําแบบทดสอบ และคะแนนท่ีได พรอมเฉลยคําตอบ ๓๔ 

๒.๔๗ หนาตางแสดงคะแนนท่ีสอบได ๓๕ 

๒.๔๘  การเขาระบบเพื่อดูคะแนนท้ังหมด ๓๕ 

๒.๔๙ การแสดงตารางคะแนนท่ีไดแตละกิจกรรม ๓๖ 

๒.๕๐ ตราประจํามหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๔๒ 

๒.๕๑ ตราประจํามหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๔๒ 

๒.๕๒ โครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๔๓ 

๒.๕๓ กรอบแนวคิดการวิจัย ๕๓ 
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๓.๑ ข้ันตอนการพัฒนาระบบทดสอบออนไลน ๕๘ 

๓.๒ การสรางแบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน ๖๐ 

๔.๑ แสดงการทํางานระบบทดสอบออนไลนของผูดูแลระบบ ๗๖ 

๔.๒ แสดงการทํางานระบบทดสอบออนไลนของอาจารยผูสอน ๗๗ 

๔.๓ แสดงการทํางานระบบทดสอบออนไลนของนสิิต ๗๘ 

๔.๔ การออกแบบพิมพคําถามลงใน Notepad ๗๙ 

๔.๕ การนําเขาในระบบคลังของสอบในระบบทดสอบออนไลน ๘๐ 

๔.๖ การแสดงผลขอสอบท่ีนําเขาในระบบคลังของสอบ ๘๑ 

๔.๗ โมดูล (Module) การแสดงผลหนาจอหองสอบระบบทดสอบออนไลนแบบเดิม ๘๑ 

๔.๘ โมดูล (Module) การแสดงผลหนาจอหองสอบระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาเพิ่ม ๘๒ 

๔.๙ หนาจอระบบทดสอบออนไลนสวนการรายงานผลผูสอบ (Report) แบบเดิม ๘๓ 

๔.๑๐ การแสดงผลการรายงานผลคะแนนผูสอบ (Report) แบบเดิม ๘๔ 

๔.๑๑ หนาจอระบบทดสอบออนไลนสวนการรายงานผลผูสอบ (Report) แบบใหม ๘๕ 

๔.๑๒ การแสดงผลการรายงานผลคะแนนผูสอบ (Report) แบบใหม ๘๖ 

๔.๑๓ หนาจอแสดงรายวิชาโดยเลือกกิจกรรมแบบทดสอบท่ีอาจารยไดกําหนดไว 

และนิสิตตองเขาทําการทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน 

๘๗ 

๔.๑๔ นิสิตกรอกรหัสในการทําการทดสอบท่ีอาจารยผูสอนกําหนดไว ๘๗ 

๔.๑๕ นิสิตทําการทดสอบตามวัน เวลา และเงื่อนไขท่ีอาจารยผูสอนกําหนดไว ๘๘ 

๔.๑๖ การแสดงผลการรายงานผลหลังการทดสอบของนิสิต ๘๘ 

๔.๑๗ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม และรักษาความปลอดภัยของระบบท้ังในสวนของอาจารยผูสอน 

และ สวนของนิสิต 

๘๙ 

๔.๑๘ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม และรักษาความปลอดภัยของระบบท้ังในสวนการสอบของนิสิต ๘๙ 

๔.๑๙ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม ในสวนของการออกขอสอบของอาจารยผูสอน ๙๐ 

๔.๒๐ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม สวนของอาจารยผูสอนในการกําหนดเงื่อนไขการสอบ ๙๐ 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

หนังสือเชิญผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ 
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๑๑๙ 
 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ว ๒๙๔ 

       

                                                        0๒๒  มกราคม  ๒๕๖๒   

 

 

เร่ือง 

 

ขอความอนุเคราะหตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 

เรียน ดร.นพดล พรามณ ี

 สิ่งท่ีสงมาดวย    ๑. วิทยานิพนธ  จํานวน  ๑  ฉบับ 

 ๒. เคร่ืองมือวิจัย   จํานวน  ๑  ฉบับ 

 ดวย พระครูใบฎีกาศรีธนญชัย ฉายา ธนฺชยเมธี นามสกุล สูกรรัตนวงศ รหัสประจําตัว 
๖๐๐๑๒๐๒๐๔๕ นิสิตบัณฑิตศึกษา หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาพุทธบริหารการศึกษา 
ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และนิสิตกําลังดําเนิน
งานวิจัยเร่ือง “การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย” เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 
 เพื่อใหงานวิจัยของนิสิตดําเนินไปดวยความเรียบรอย จึงใครขอความอนุเคราะห ใหจากทาน 
เปนผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย และใหขอเสนอแนะในการนําไปปรับปรุงพัฒนา
เคร่ืองมือวิจัย อันจะสงผลใหไดงานวิจัยท่ีมีคุณภาพตอไป 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 
ขอแสดงความนับถือ 

  

(ดร.เกษม   แสงนนท) 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาพุทธบริหารการศึกษา 

 

ขอรับรองวาไดผานการตรวจเคร่ืองมือวิจัยแลว 

         
                          (ดร.นพดล พรามณ)ี 
       วันท่ี ................................... 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ต.ลําไทร อ.วังนอย จ.พระนครศรีอยุธยา 
๑๓๑๗๐ โทร. ๐๘๙-๐๕๖-๑๕๘๑ 
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ภาคผนวก ข 

หนังสือขออนุญาตสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 
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๑๒๙ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผล 

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓๐ 
 

 
 
 
 

แบบสัมภาษณสภาพปจจุบันของการสอบวัดผล 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
สวนที่ ๑ ขอมูลผูใหสัมภาษณ  

๑.๑ ช่ือ........................................................นามสกุล..........................................................  
๑.๒ เพศ          ชาย                                  ( )  หญิง  
๑.๓ อายุ          ตํ่ากวา ๓๐ ป           ๓๐ – ๔๐ ป         ๔๑ – ๕๐ ป        ๕๑ ปข้ึนไป 
๑.๔ สถานะ            ผูบริหาร                        อาจารย               นิสิต 
๑.๕ การศึกษา        กําลังศึกษาปริญญาตรี         ปริญญาโท           ปริญญาเอก 

 
สวนที่ ๒  สัมภาษณสภาพปจจุบันของการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๑. สภาพปจจุบันในการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเปนอยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................  
๒. สภาพปญหาเกี่ยวกับออกขอสอบและการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................  
๓. สภาพปญหาดานการตรวจขอสอบ และการรายงานผลการสอบในปจจุบันเปนอยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๔. สภาพปญหาดานวัสดุอุปกรณเกี่ยวกับการสอบ ดานบุคลากรและงบประมาณในการจัดสอบเปนอยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................  
 

      

    



๑๓๑ 
 

๕. แนวทางการแกปญหาการจัดสอบโดยใชระบบทดสอบออนไลน (e-testing) สามารถแกปญหาไดเพียงใด  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๖. ความคิดเห็น ขอเสนอแนะและความตองการเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทดสอบของมหาวิทยาลัย 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 
 
 
 

ขอขอบคุณท่ีไดใหการสัมภาษณสภาพปจจุบันของการสอบวัดผล 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๓๒ 
 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ง 

แบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๓๓ 
 

 

 

 

แบบสอบถามความพึงพอใจระบบทดสอบออนไลน 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

คําช้ีแจง  

แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําข้ึนเพื่อสอบถามความพึงพอใจระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย แบงเปน ๓ สวน  

สวนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ 
สวนท่ี ๒ ประสิทธิภาพของระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
สวนท่ี ๓ ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
สวนที่ ๑  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบประเมินประสิทธิภาพ 

โปรดตอบคําถามโดยการใสเคร่ืองหมาย  ในชอง        ใหตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุดหรือเติม

ขอความลงในชองวาง 

๑. สถานภาพ 

  บรรพชิต (พระภิกษุ/ภิกษุณี/สามเณร/แมชี)      ฆราวาส 

๒. ตําแหนง 
 
 ผูเช่ียวชาญดานระบบทดสอบออนไลน         นิสิต 
 

๓. ระดับการศึกษา 

  ท่ีกําลังศึกษาปริญญาตรี          ปริญญาตรี 

  ปริญญาโท                         ปริญญาเอก 

 

  



๑๓๔ 
 

ตอนที่ ๒  ความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน 

 โปรดขีดเคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับความพึงพอใจของแตละหัวขอท่ีทานพิจารณาแลววาตรง

กับความเห็นของทานมากท่ีสุดเพียงขอเดียว 

หัวขอประเมิน 
ระดบัความพึงพอใจ 

ดีมาก มาก 
ปาน
กลาง 

พอใช 
ควร     

ปรบัปรุง 
รูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย      
๑. รูปแบบระบบทดสอบออนไลนมีความทันสมัย นาสนใจ      
๒. รูปแบบระบบทดสอบออนไลนแสดงผลไดอยางรวดเร็ว      
๓. การจัดรูปแบบวางตําแหนงตางๆ บนหนาจอ มีความ
เหมาะสม 

     

๔. ตัวอักษรมีความเหมาะสม (ขนาด, ส,ี ชนิด, ลักษณะ)      
๕. การออกแบบหนาจอภาพโดยภาพรวม      
การใชงานของแบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย      
๑. การใชงานระบบมีความทันสมัย นาสนใจ       
๒. การสมัครสมาชิกในระบบเขาถึงไดสะดวก รวดเร็ว ใช
งานงาย 

     

๓. การเขาถึงคลังขอสอบงายตอการใชงานและตอบสนอง
ตรงตามความตองการของผูใชงาน 

     

๔. ระบบมีความปลอดภัยในการคนหาขอมูลและการเขา
ทดสอบ 
ในระบบทดสอบออนไลน 

     

๕.การเขาใชงานระบบทดสอบออนไลนมีการเช่ือมโยงใช
งานไดอยางตอเน่ืองทุกข้ันตอน 

     

๓.การรายงานผลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย      
๑. ระบบรายงานผลหลังการสอบไดทันทีถูกตอง เช่ือถือได      
๒. ระบบแสดงขอมูลผลการสอบไดอย างละเ อียด 
ตรวจสอบได 

     

๓. ระบบแสดงผลการสอบในภาพรวมเขาใจงาย       
๔. ระบบแสดงผลการทดสอบออนไลนมคีวามทันสมัย      
๕. ระบบมีการรายงานผลการทดสอบออนไลนอยาง
ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 

     

สวนท่ี ๓  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม (ถามี) 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 



๑๓๕ 
 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

การรายงานผลการทดสอบของนิสิตท่ีทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๓๖ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๓๗ 
 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

ตัวอยางระบบทดสอบออนไลน 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๓๘ 
 

๑. การเขาเว็บไซตระบบทดสอบออนไลน 
เขาสูเว็บไซต testing.mcu.ac.th 
 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี ๒.๒๖     เว็บไซตระบบทดสอบออนไลน  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย testing.mcu.ac.th 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพการแสดงหนาจอแผงควบคุมท้ังหมดสําหรับผูใช 
 
๒. การเขาสูระบบ 

กอนเขาใชงานระบบ สมาชิกตองทําการ Login เขาสูระบบกอน โดยมีวิธีการดังนี้ 
๒.๑ กรอก ช่ือผูใช และ รหัสผาน คลิก เขาสูระบบ 
๒.๒ เมื่อยังไมไดเปนสมาชิกใหทําการสมัครสมาชิกใหมในระบบโดยมีข้ันตอนดังนี้ 

 ๒.๑ กรอกแบบฟอรมสมัครสมาชิกใหม 
 ๒.๒ ระบบจะทําการสงอีเมลลไปยังอีเมลลท่ีคุณใหไว 
 ๒.๓ อานอีเมลล จากนั้นคลิกท่ี ลิงกในอีเมลลนั้น 
 ๒.๔ เมื่อคลิกแลวบัญชีผูใชของคุณจะไดรับการยืนยันสามารถล็อกอินเขาสูระบบไดทันที 
 ๓.๕ เลือกรายวิชาท่ีตองการเขาไปเรียน 
 ๓.๖ ถาหากมีการถามใหใสรหัสในการเขาเรียน ใหกรอกรหัสท่ีอาจารยของคุณใหไว 

http://testing.mcu.ac.th/login/signup.php


๑๓๙ 
 

 ๓.๗ เมื่อสมัครเปนสมาชิกเรียบรอยแลวจะสามารถเขาไปศึกษาและทํากิจกรรมในแตละ
รายวิชาได โดยครั้งตอไปเพียงแตใสช่ือผูใช (username) และรหัสผาน (password)  
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพการเขาสูระบบ และ การสมัครเปนสมาชิก 
 
สิทธิ์ในการใชงานระบบ ดังนี้ 
๑. ผูดูแลระบบ (Administrator) เปนผูใชงานท่ีมีสิทธิ์กระทําไดทุกอยางในระบบ และ

สามารถบริหาร 
จัดการไดทุกรายวิชาท่ีมีในระบบ 

๒. ผูสอน (Teacher) เปนผูใชท่ีมีสิทธิ์ในการสอนขอสรางรายวิชา และบริหารจัดการรายวิชา
ท่ีไดรับอนุมัติโดยสามารถจัดการขอมูลเนื้อหา และกิจกรรมภายในรายวิชา 

๓. ผูเรียน (Student) เปนผูใชท่ีมีสิทธิ์ในการเขาเรียนในรายวิชาได 
๔. ผูใชท่ัวไป (Guest) เปนผูใชท่ีมีสิทธิ์ในการเขาใชงานตํ่าสุด จะสามารถเขาเรียนในรายวิชา

ไดก็ตอเมื่อไดรับอนุญาตเทานั้น และแมหากจะไดรับสิทธิ์ในการเขาเรียนในรายวิชาได แตจะไม
สามารถทํากจิกรรมตางๆในรายวิชาได 

เมื่อ login สําเร็จจะปรากฏช่ือผูใชงานมุมบนซายและขวามือดังรูป และสามารถเปล่ียนภาษา
สําหรับเว็บไซตไดจากเมนูมุมบนซาย ในหนาจอแผงควบคุม(Dashboard) นี้จะแสดงภาพรวมรายวิชา 
(Course overview) ท่ีเราเปนสมาชิก  

 
๓. การเขารายวิชาท่ีตองการทดสอบออนไลน มีข้ันตอนดังนี้ 
    ๓.๑ ผูใชงานเขาคนหารายวิชาท่ีตองการทดสอบ 
    ๓.๒ ผูใชงานคลิกเขารายวิชาเพื่อทําการทดสอบ โดยในรายวิชาท่ีบนระบบจะอธิบาย

เนื้อหาโดยสังเขปเพื่อใหผูทําการทดสอบไดอานเปนแนวทางในการทดสอบออนไลน 
 
 
 



๑๔๐ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

          ภาพการแสดงหนาจอแผงควบคุมสําหรับผูใชในการเขารายวิชาท่ีตองการทดสอบ 

 
๔. การทําแบบทดสอบ 
     แบบทดสอบออนไลนโดยผูสอนเปนผูกําหนดแบบทดสอบนั้นๆ สมาชิกของรายวิชาสามารถเขาไป
ทําแบบทดสอบไดตามเงื่อนไขท่ีผูสอนกําหนดหมายเหตุ เงื่อนไขของแบบทดสอบคือ 

๑. ระยะเวลาในการทําแบบทดสอบ เชน วันเริ่มตน และวันส้ินสุดการทําแบบทดสอบ 
๒. จํานวนครั้งของการทําแบบสอบ เชน ๑ คน ตอ ๑ ครั้ง หรือ ๑ คน สามารถทําไดหลายครั้ง 

วิธีการทําแบบทดสอบ ดังนี้ 
๑. เขาระบบ > เขารายวิชา > กรอกรหัสในการเขาหองสอบท่ีอาจารยไดกําหนดไว 
 

 
  
 

รูปท่ี ๒.๔๑  เขาระบบเลือกทําแบบทดสอบท่ีไดกําหนดไว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔๑ 
 

๒. เขาระบบ > เขารายวิชา > เลือกกิจกรรมแบบทดสอบท่ีอาจารยไดกําหนดไว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๓. เมื่อคลิกทําแบบทดสอบระบบจะใหผูสอบกรอกรหัสท่ีอาจารยผูสอบกําหนดไว 
 
 
 

 
 

รูปท่ี ๒.๔๒  คลิกทําแบบทดสอบ 
 
 
 
 
 
 
๔. ทําการทดสอบตามรายวิชาท่ีกําหนด 

        ๔.๑ ระบบจะแสดงวัน เวลา และเวลาท่ีใชในการสอบ  
        ๔.๒ ระบบจะแสดงคําถามใหผูทดสอบตอบ 
        ๔.๓ ระบบจะแสดงขอสอบท่ีตอบไปแลวหรือยังไมไดตอบตรงดานขวามือ 

    ๔.๔ ตอบแบบทดสอบใหครบทุกขอ แลวคลิก Finish attempt มุมขวาลางสุดเพื่อสง
ขอสอบ และระบบจะแสดงเวลาท่ีเหลือในการสอบ เมื่อผูสอบตรวจความถูกตองแลวก็สงขอสอบ 



๑๔๒ 
 

    ๔.๕ เลือกสงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบ ผูเรียนจะไมสามารถแกไขคําตอบได 
และจะไดรับคะแนนจากการทําแบบทดสอบในครั้งนั้น ดังนั้นกอนการคลิก สงคําตอบแลวส้ินสุดการ
ทําแบบทดสอบ ผูเรียนตองตรวจสอบคําตอบใหครบถวน กรณีท่ีตองการแกไขคําตอบ คลิกท่ี Return 
to attempt จะกลับไปยังแบบทดสอบท่ีไดตอบไวกอนหนานี ้ผูเรียนสามารถเลือกคําตอบใหมได 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
๔.๖ กรณีคลิก สงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบ จะปรากฏหนาจอดังรูป ใหผูเรียน

คลิกยืนยันการสงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบเพื่อรับทราบคะแนนของตนเอง 
 

 
 

          ๔.๗ ระบบจะปรากฏหนาจอสรุปคะแนนการทําแบบทดสอบแตละครั้ง กรณีผูสอน
ต้ังคาใหสามารถทําไดหลายครั้ง ผูเรียนสามารถทําแบบทดสอบไดอีก โดยคลิกท่ี ทําแบบทดสอบใหม 

 
๖. การรายงานผลการสอบ 
    ๖.๑ หนาจอแสดงผลของนิสิตผูทําการทดสอบเมื่อผูสอบทําการทดสอบเสร็จแลวระบบจะแสดงผล
คะแนนท่ีสอบไดทันที 
 
 
 



๑๔๓ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
         

 ๖.๒ หนาจอของอาจารยผูสอนสามรถแสดงผลการสอบของนิสิตไดโดยคลิกท่ี Attempts 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ๖.๓ หนาจอแสดงผลของอาจารยผูสอนสามารถแสดงไดโดยการเลือกระยะเวลาดังนี ้
        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔๔ 
 

  ๖.๓.๑ การแสดงผลในระหวางการดําเนินการ  ระบบจะแสดงผลการสอบในระหวางผูสอบ
ดําเนินการสอบอยูในขณะนั้น โดยจะแสดงช่ือ อีเมลล เวลาท่ีกําลังสอบ เวลาท่ีเหลือในการสอบ และ
คะแนนในการระหวางการทําขอสอบ 
  ๖.๓.๒ การแสดงผลหลังทําการทดสอบเสร็จส้ิน  ระบบจะแสดงผลการสอบหลังการท่ีผูสอบ
ดําเนินการสอบเสร็จส้ิน โดยจะแสดงช่ือ อีเมลล เวลาท่ีกําลังสอบ เวลาท่ีกําลังสอบ เวลาท่ีใชในการ
สอบท้ังหมด และคะแนนหลังการทดสอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ๖.๓.๓ อาจารยผูสอนประจํารายวิชาดาวนโหลดรายงานผลคะแนนของผูทําการสอบออกมา
เปนในรูปแบบ Microsoft Excel   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 



๑๔๕ 
 

 ๖.๓.๔ อาจารยสามารถมาต้ังคาการแสดงผลการทดสอบใหผูสอบเห็นได ๓ ระยะ คือ การ
แสดงคะแนนทันทีหลังจากทําแบบทดสอบ แสดงผลคะแนนหลังจากนี้ขณะท่ียังเปดการใชงาน
แบบทดสอบ แสดงผลคะแนนหลังจากปดแบบทดสอบ ข้ึนอยูท่ีอาจารยผูสอนในรายวิชานั้น 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
๖. การดูคะแนนการทํากิจกรรม 
     เปนการดูคะแนนการทํากิจกรรมท้ังหมดท่ีมีอยูในรายวิชา ผูเรียนสามารถตรวจสอบดูไดวาแตละ
กิจกรรมไดคะแนนเทาใด มีวิธีการดังนี ้

๑. เขาระบบ > เขารายวิชา > เลือกเมนูการจัดการระบบ > Grade book setup > คะแนน
ท้ังหมด 
แลวเลือกผลคะแนนท่ีตองการทราบผล และคลิกดาวนโหลด 
 

 
 
 

 
 

รูปท่ี ๒.๔๙  การแสดงตารางคะแนนท่ีไดแตละกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔๖ 
 

๒. ไฟลจะปรากฏตารางแสดงคะแนนท่ีไดออกมาเปนในรูปแบบ Microsoft Excel   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔๗ 
 

๗. ภาพหนาจอแสดงโดยภาพรวมของผูเขาใชระบบทดสอบออนไลน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบใหผูใชงานทราบ ดังนี้ 

๑. อาจารยผูสอน 

๒. สารบัญแสดงรายละเอียดหองสอบ (Table of contents) 

๓. การจัดการระบบ 

- การจัดการรายวิชา (ผูใชงานสามารถออกจากการเปน

สมาชิกของรายวิชานั้นๆได 

 ๔. การแสดงผลกิจกรรมท่ีทําการทดสอบ (Activity results)    

โดยระบบจะแสดง ผลคะแนนสูงสุด ๕ อันดับ 

 ๕. การแสดงผลของผูท่ีเขาใชงานในหองสอบของระบบทดสอบ

ออนไลน (Online users) 

 ๖. การแสดงผลของคิวอารโคดของหองสอบ ผูสอบสามารถ

สแกนเพื่อเขาทําการสอบไดอยางรวดเร็ว (QR code) 

๗. การแสดงผลคิวอารโคดแบบประเมินความพึงพอใจเพื่อให

ผูใชงานประเมินความพึงพอใจในการใชงานระบบหลังการทดสอบ 

 



๑๔๘ 
 

ประวัตผิูวิจัย 
 

ช่ือผูวิจัย  : พระครูใบฎีกาศรีธนญชัย ธนฺชยเมธี (สูกรรัตนวงศ) 
วันเดือนปเกิด  : วันท่ี ๘ ธันวาคม พ.ศ.๒๕๓๕ 
ภูมิลําเนา   :  ๔๔๔  หมูท่ี ๑ ตําบลบานเสด็จ อําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปาง 
ประวัติการศึกษา :  
 ป ๒๕๔๘ ประถมศึกษาปท่ี ๖ โรงเรียนบานหวยยาง จังหวัดลําปาง 
 ป ๒๕๕๑ มัธยมศึกษาปท่ี ๓ โรงเรียนวิสุทธิ์วิทยากร จังหวัดลําปาง 
          ป ๒๕๕๔ มัธยมศึกษาปท่ี ๖ โรงเรียนวัดพระแกวดอนเตาสุชาดาราม จังหวัดลําปาง 
 ป ๒๕๖๐ ศึกษาศาสตรบัณฑิต(ศษบ.) สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย ม.สวนดุสิต กทม. 
 ป ๒๕๖๑ สอบไลไดเปรียญธรรมประโยค ๑-๒ สํานักเรียนวัดศรีบุญเรือง จ.เชียงใหม 
ประสบการณการทํางาน : 
 เลขานุการเจาคณะตําบลบานดง อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปาง 
 เลขานุการกองทุนอนาลโยเพื่อการศึกษา ภาษาบาลี-ภาษาลานนา จังหวัดลําปาง 
 ครูพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 ครูพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน สังกัดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 พระธรรมวิทยากร กรมศาสนา 
สถานท่ีทํางานปจจุบัน : โรงเรียนวัดทองศาลางาม แขวงปากคลอง เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 
E-mail   : sanook998@gmail.com 
โทรศัพทมือถือ : ๐๙๑ ๕๑๖ ๑๙๙๙ 
อุปสมบท : ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๐ พัทธสีมา วัดทองศาลางาม เขตภาษีเจริญ กรุงเทพฯ 
สังกัด  : วัดทองศาลางาม แขวงปากคลอง เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 
ปท่ีเขาศึกษา : พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ปท่ีสําเร็จการศึกษา :  - 
ท่ีอยูปจจุบัน : วัดทองศาลางาม แขวงปากคลอง เขตภาษีเจริญ กรงุเทพมหานคร 
 

 

 



๑๑๒ 
 

บรรณานุกรม 
 
๑. ภาษาไทย 
 
 (๑) หนังสือ 
กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์. นวัตกรรมและเทคโนโลนีเทคนิคศึกษา. ศูนย์ผลิตต าราเรียนมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ.๒๕๕๗.  
พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส และคณะ, ประวัติและพัฒนาการมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย , 

พิมพ์ครั้งที่ ๑, บริษัท ๒๑ เซ็นจูรี่ จ ากัด กรุงเทพมหานคร . ๒๕๕๘. 
วิโรจน์ ชัยมูลและคณะ, ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศฉบับปรับปรุง 

๒๐๑๕-๒๐๑๖,พิมพ์ครั้งที่ ๒,กรุงเทพฯ:บริษัท โปรวิชั่น จ ากัด. 
      
 (๒) วิทยานิพนธ์ 
ณัฐธยาน์  การุญ. “การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลักภาษาไทยและความสนใจในการเรียน

ภาษาไทย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๓ ที่สอนโดยบทเรียนส าเร็จรูปกับการสอน
ตามคู่มือครู”.ปริญญานิพนธ์ กศ.ม. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.๒๕๕๔. 

ไพรศาล  ลุนใต้, “การศึกษาทัศนคติของอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนคร
เหนือเกี่ยวกับการน าระบบอีเลิร์นิ่ง (e-Learning) มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ", 
ครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีเทคนิคศึกษา ภาควิชาครุศาสตร์
เทคโนโลยี, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ. ๒๕๕๐.  

ยอดนภา เกษเมือง, “การพัฒนาบทเรียนการสอนบนเว็ปไซต์เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษา", วิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี.๒๕๕๔. 

รัฐพงษ์  อ่อนจันทร์.“ระบบสอบออนไลน์เคลื่อนที่ขนาดใหญ่”, วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 
ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ ,บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
,๒๕๕๗.ลลิตา ธงภักดี และคณะ, “การจัดการข้อมูลการวัดและการประเมินผลการ
ทดสอบ O-NET ของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ ๖ และมัธยมศึกษาปีที่ ๓ ในเขตพื้นที่
การศึกษานครราชสีมา เขต ๔”. คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา, พ.ศ.
๒๕๖๐. 

รัษฐา  เสรีวิวัฒนา.“การพัฒนาแอพพลิเคชั่น วิชาคณิตศาสตร์ เรื่องรูปสี่เหลี่ยม ส าหรับ
ระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณ์แท็บเล็ต ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  ๕”, 
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา,บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์,๒๕๕๕. 

ศุภกฤษฎิ์  ตั้งเสริมสิทธิ์, “การออกแบบและพัฒนาระบบออนไลน์เคลื่อนที่จาก มทส. ให้รองรับ
รูปแบบตามมาตรฐานสทศ.”. สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี, พ.ศ.๒๕๕๖. 



๑๑๓ 
 

สามมิติ สุขบรรจง, “การพัฒนาบทเรียน E-Learning รายวิชาการแสดงและสื่อ ", วิทยาลัย
นวัตกรรมสื่อสารสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.๒๕๕๔.  

ส านักทะเบียนและวัดผล. เอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการด าเนินการสอบวัดผล
การศึกษา ระดับปริญญาตรี (ส่วนกลาง) ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๐ ภาคเรียนที่ ๒ , 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

อลิสา วานิชดี และคณะ, “การพัฒนาแบบทดสอบวัดความสามารถด้านการใช้ภาษาอังกฤษโดยใช้
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในระบบการศึกษาทางไกล .”. มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช, พ.ศ.
๒๕๕๑. 

 
  (๓) วารสาร  
กฤษณา สิกขมาน, “การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการสื่อสารภาษาอังกฤษธุรกิจโดย

ใช้การสอนแบบ E-Learning", คณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม.๒๕๕๕.  
เกษม แสงนนท์. “บทความวิชาการเรื่อง ท าไมต้อง e-testing” .คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย. 
ชัชสันต์ จันทร์เรืองฤทธิ์. “ระบบประเมินความรู้ผ่านเครือข่าย (e-Testing) : กรณีศึกษาคลัง

ข้อสอบ สนับสนุนการสอบใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม”.ศูนย์บรรณสารและ
สื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์.๒๕๕๙. 

ชัยยงค์ พรหมวงศ.์ “ บทที ่๗ การทดสอบประสิทธิภาพ นวัตกรรมหรือสื่อการสอน.๒๕๒๐  
  . “การทดสอบประสิทธิภาพสื่อหรือชุดการสอน.” วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย, 

ปีที ่๕, ฉบับที่ ๑, มกราคม-มิถุนายน, ๒๕๕๖  
พรพิมล แก้วฟุ้งรังษี, คู่มือการใช้งานระบบ e-Learning ด้วย Moodle 3.2 (ส าหรับผู้เรียน),งาน

พัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์  ส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

รศ.สมชาย รัตนทองค า.  “การวัดและประเมินผลทางการศึกษา, เอกสารประกอบการสอน ทาง
กายภาพบาบัด ภาคต้นปีการศึกษา ๒๕๕๖. 

วีรตี  วงษ์อนุสาสน์. “การสร้างข้อสอบ-แบบสอบถามด้วย Google Form” . กองเทคโนโลยี
สารสนเทศ ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล,Content vol.33, ฉบับที่ ๓๓, 
ประจ าเดือนกรกฎาคม ๒๕๕๙. 

ศุภลักษณ์ จุเครือ. “การสร้างแบบทดสอบออนไลน์ (e-testing)ฟรี ที่ https://quizizz.com/), 
Multimedia e-News ฉบับที่ ๓๗ ประจ าเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙.กองเทคโนโลยี
สารสนเทศ ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 

สมพันธุ์ ชาญศิลป์ , “ระบบสอบออนไลน์เคลื่อนที่ มทส.” สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ ส านัก
วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุรนารี.๒๕๔๙. 

สุนีย์ ศีลพิพัฒน์ และคณะ, “การเรียนการสอนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ชุดวิชาเศรษฐศาสตร์
ระหว่างประเทศโดยใช้ T5 Model", สถาบันวิจัยและพัฒนามหาวิทยาลัยสุโขทัย      
ธรรมาธิราช. ๒๕๕๐. 

https://quizizz.com/


๑๑๔ 
 

อัจฉรา วงศ์โสธร, “การวิจัยการทดสอบ การวัดผลและการประเมินผลการใช้ภาษาโดยเน้นการ
ท างานของสมอง”. สถาบันภาษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ,พ.ศ.๒๕๕๖. 

อภิชาติ รอดนิยม , บทน ารายงานการใช้งานระบบข้อสอบออนไลน์ (MCU e-Testing), ส่วน
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บทที่ ๑ 

 

บทนํา 
 

๑.๑  ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 

 จากขอมูลในเอกสารการประชุมคณะกรรมการดําเนินการสอบวัดผลการศึกษา                   
ระดับปริญญาตรี (สวนกลาง) ประจําปการศึกษา ๒๕๖๐ ภาคเรียนท่ี ๒  การบริหารจัดการในการ
สอบวัดผลทางการศึกษานั้นตองมีคาใชจายในการสอบแตละครั้งท่ีคอนขางสูง จากขอมูลผลการ
ดําเนินการจัดสอบวัดผลทางการศึกษา ประจําปการศึกษา ๒๕๕๙ ภาคเรียนท่ี ๒ มีผูเขาสอบ              
นิ สิต ช้ันป ท่ี  ๑  – ๔ รวมท้ั ง ส้ิน  ๑,๙๓๔ รูป/คน ใช งบประมาณในการสอบ รวมท้ั ง ส้ิน                     
จํานวน ๓๐๘,๙๖๑ บาท  และ ผลการดําเนินการจัดสอบวัดผลทางการศึกษา ประจําปการศึกษา 
๒๕๖๐ ภาคเรียนท่ี ๑  มีผูเขาสอบ นิสิตช้ันปท่ี ๑ – ๔ รวมท้ังส้ิน ๑,๗๙๓ รูป/คน ใชงบประมาณ           
ในการสอบ รวมท้ังส้ิน จํานวน ๓๐๐,๐๐๐ บาท และยังพบปญหาในการท่ีนิสิต ลา ขาด มาสาย              
ในการสอบ และ การทุจริตในการสอบ อีกท้ังเอกสารและวัสดุอุปกรณตองหามในการสอบ 0

๑  การรูผล
สอบท่ีลาชา และการตรวจขอสอบอาจมีความผิดพลาดคลาดเคล่ือน ซึ่งถือเปนปญหาใหญท่ียังไม
สามารถแกไขใหหมดไปได เนื่องดวยสังคมไทยในปจจุบันจึงใหความสําคัญเกรดเฉล่ียมากกวาความรู 
ท่ีได จึงทําใหเกิดการลอกขอสอบในทุกรูปแบบข้ึนเพื่อใหไดคะแนนดี และมองการทุจริตเล็กนอย
เหลานี้เปนเรื่องปกติ การทุจริตเพียงเล็กนอยเหลานี้อาจเปนจุดเริ่มตนของการทุจริตหรือคอรัปช่ันใน
ระดับชาติได  ถึงอยางไรก็ตามส่ิงท่ีไดมาจากทางลัดไมไดบงบอกถึงการมีศักยภาพท่ีแทจริง 

 ระบบการศึกษาในปจจุบันไดมีการพัฒนาไปตามยุคตามสมัยอยางรวดเร็ว และเปน
เครื่องมือสําคัญท่ีชวยในการยกระดับคุณภาพทรัพยากรของมนุษยในประเทศใหเปนมนุษยอยาง
สมบูรณ การศึกษาจึงไมใชเปนเพียงเครื่องมือในการพัฒนาเทานั้นแตการศึกษาเปนท้ังตัวการพัฒนา
และเปนเครื่องมือพัฒนาใหผูเรียนเกิดความรูและความเขาใจในการเรียนมากยิ่งข้ึน 1

๒ โดยการท่ีจะ
ทราบถึงความรูความเขาใจของผูเรียนท่ีมีตอการเรียนไดนั้นตองมีการ การสอบ (testing) ซึ่งเปนการ
ท่ีนําชุดคําถามท่ีเรียกวาแบบทดสอบหรือขอสอบท่ีผานการตรวจสอบมาตรฐานจากนักวิชาการ 
ผูเช่ียวชาญ 

 ๑เอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการดําเนินการสอบวัดผลการศึกษา ระดับปริญญาตรี 

(สวนกลาง) ประจําปการศึกษา ๒๕๖๐ ภาคเรียนท่ี ๒, สํานักทะเบียนและวัดผล มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย. 

 
๒การศึกษาไทย ๔.๐, จากผูใหญลี  ถึงการศึกษาไทย ๔ .๐ ตนฉบับโดย ดร.โพยม จันทรนอย 

[ออนไลน ],แหลง ท่ีมา : http://www.birdkm.com/outside-classroom/outsideclass/thai-education-40. 
วันท่ี ๕ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
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๒ 
 

 

 ดานแบบทดสอบใหผูสอบตอบ เพื่อเปนการวัดคุณลักษณะ (attribute) ของผูเรียนจาก
ผลการตอบคําถามในแบบทดสอบตามเกณฑท่ีกําหนด และนําขอมูลจากการวัดผลจากการสอบมา
วิเคราะห เปรียบเทียบกับเกณฑใดเกณฑหนึ่งเพื่อสรุปคาออกมาใหถูกตองเท่ียงตรง มีความหนา
เช่ือถือและตรงกับความเปนจริง2

๓ 
 ภาคการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาตองปรับตัวเปล่ียนแปลง  พัฒนาตนเองใหมี
คุณภาพ และเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน  ซึ่งปจจุบันไดกาวมาถึงยุคศตวรรษท่ี ๒๑ หรือท่ีเรียก
กันวา ยุคไทยแลนด ๔.๐ ซึ่งเปนการกาวสูการขับเคล่ือนดวยเทคโนโลยี โดยการใชเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมการศึกษาชวยในการพัฒนาประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีบทบาทสําคัญทางการศึกษา
เปนอยางยิ่งสําหรับผูบริหาร ผูสอน และ ผูเรียน ท่ีเกิดมาในทามกลางความกาวหนาทางเทคโนโลยี 
และ นวัตกรรม โดยการนําความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ICT คอมพิวเตอร และอินเตอรเน็ต มา
ปรับใชในการเรียนการสอน ในการผลิตส่ือ ขอสอบ รวมถึงข้ันตอนวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
ผูเรียนในรูปแบบดิจิทัลมากข้ึน และ มีนักพัฒนาดานนวัตกรรมเทคโนโลยีตางก็คิดออกแบบพัฒนา
สรางแบบทดสอบใหเปนระบบทดสอบออนไลน (e-testing) คือ ระบบทดสอบการสอบอิเล็กทรอนิกส 
โดยใหผูเรียนไดทําแบบทดสอบผานอุปกรณคอมพิวเตอร Notebook Tablet SmartPhone                
ท่ีเช่ือมตอระบบ Internet ซึ่งหลังจากผูเรียนท่ีทําการสอบเสร็จสามารถทราบผลการสอบทันที และ
ผูสอนไดรับรายงาน (Report) ผลการสอบยังสามารถบันทึกลงเครื่องคอมพิวเตอรได3 ๔  
 ระบบสอบออนไลนเปนระบบท่ีจัดสอบผานเครือขายอินเตอรเน็ตท่ีผูเรียนสามารถเขาไป
ทําการทดสอบจํานวนมากๆ ทางออนไลนไดพรอมกัน และเหมาะสําหรับใหคณาจารยทําการจัดสอบ
วัดผลจริงบนระบบ e-Testing เพื่อความสะดวกในการประมวลผลระดับความรูของผูเรียนไดเปน
อยางมีประสิทธิภาพ และผูเรียนสามารถทําการสอบทางออนไลนไดตามสถานท่ีตาง ๆ โดยมีการ
กําหนดจํานวนเครื่องท่ีใชสอบ และกําหนดเวลาในการสอบโดยผูสอนจะทราบไดทันทีวาผูเรียนสอบ         
ท่ีไหน เวลาไหน จากการดูขอมูลผูสอบผานระบบ e-Testing๕ 
 ปจจุบันระบบสอบออนไลนไดมีการพัฒนาใหมีความสามารถเพิ่มข้ึนโดยสถานศึกษาตางๆ
สามารถนําไปพัฒนาตอยอดใหเปนระบบของตนเองได เพราะระบบทดสอบออนไลนนั้นเปนการ
พัฒนาข้ึนบนระบบปฏิบัติการลีนุกซ (Linux)  ซึ่งอยูภายใตสัญญาอนุญาตสาธารณะท่ัวไปของกนู 
(GNU General Public License) ถือวาเปนสัญญาในการใหซอฟตแวรท่ีผูใชสามารถเผยแพร 
ปรับปรุงหรือแกไขงานเพียงบางสวนหรือท้ังหมดของซอฟตแวรนั้นไดโดยเสรี5 ๖ 
 

 ๓รศ.สมชาย รัตนทองคํา, “การวัดและประเมินผลทางการศึกษา”เอกสารประกอบการสอนทาง
กายภาพบาบัด ภาคตนปการศึกษา ๒๕๕๖, หนา ๑๔๑.  
 ๔ศุภลักษณ จุเครือ, “บทบรรณาธิการ Multi media e-News”,กองเทคโนโลยีสารสนเทศสํานักงาน
อธิการบดี: มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๕๙. 
 ๕อภิชาติ รอดนิยม, “บทนํารายงานการใชงานระบบขอสอบออนไลน (MCU e-Testing)”, สวน
เทคโนโลยีสารสนเทศสํานักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

๖วีกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, “สัญญาอนุญาตสาธารณะทั่วไปของกนู” [ออนไลน] แหลงท่ีมา:  
https://th.wikipedia.org/wiki/สัญญาอนุญาตสาธารณะท่ัวไปของกนู, วันท่ี ๒๐ เมษายน ๒๕๖๑. 
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๓ 
 

 

ผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงปญหาและความสําคัญดังกลาวขางตนจึงมีความสนใจในการพัฒนาระบบ
ทดสอบออนไลนของสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ีมีอยูแลว
มาพัฒนาเพิ่มในจุดท่ียังตองพัฒนา โดยทางผูวิจัยไดนํารายวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ นํารองในการทําการทดสอบประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน เพื่อใหระบบทดสอบ
ออนไลนสามารถตอบสนองผูใช มีความนาสนใจ ใชงานงาย ใหมีเสถียรภาพ มีความมั่นคง ปลอดภัย 
เช่ือถือไดและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซึ่งมีประโยชนแกสถาบันมากมายท้ังดานลดคาใชจายท้ังดาน
วัสดุอุปกรณ และ บุคลากรในการจัดสอบแตละครั้ง ลดดานเวลา งายตอการเขาสอบ สอบเสร็จแลว
ผูเรียนสามารถทราบถึงผลคะแนน และ ขอท่ีตอบถูกและขอท่ีตอบผิดไดทันที  ท่ีสําคัญลดปญหาเรื่อง
การทุจริตในการสอบ สามารถรองรับรูปแบบขอสอบท่ีมีอยูอยางหลากหลายในปจจุบัน เพื่อท่ีระบบ
ทดสอบออนไลนจะไดเปนมาตรฐานในการเพิ่มประสิทธิภาพการทดสอบเพื่อวัดผลประเมินผลการ
เรียนของทางมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ัวประเทศตอไป  
 

๑.๒ วัตถุประสงคการวิจัย 
๑.๒.๑ เพื่อวิเคราะหสภาพปจจุบันของระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย 
๑.๒.๒ เพื่อพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ๑.๒.๓ เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัย          
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

๑.๓ ขอบเขตของงานวิจัย 
 ๑.๓.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา  
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตเนื้อหาไวดังนี้ 
 ๑. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ 
 ๒. การเรียนการสอนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Learning) 
 ๓. ความหมายการทดสอบ (Testing) 
 ๔. ระบบทดสอบออนไลน (System Testing Online) 
 ๕. ประวัติของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ๖. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 ๑.๓.๒ ขอบเขตดานตัวแปร 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตดานตัวแปรไวดังนี้ 

 ๑. ตัวแปรตน  คือ  การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัย                 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 



 

 

๔ 
 

 

 ๒. ตัวแปรตาม คือ    ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 

 ๑.๓.๓ ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยไดจากประชากร ๒ กลุม คือ ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล ตัวแทนอาจารย 
และตัวแทนนิสิต ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จํานวน ๑๐ รูป/คน ผูเช่ียวชาญดาน
เทคนิคระบบทดสอบออนไลน จํานวน ๕ รูป/คน และนิสิตปริญญาตรี ช้ันป ๒ ท่ีเรียนวิชาพื้นฐาน
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะครุศาสตร ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย จํานวน ๖๒ รูป/คน  รวมประชากรท้ังหมด ๗๗ รูป/คน 

 
 ๑.๓.๔ ขอบเขตดานพื้นท่ี  

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย อําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 

 ๑.๓.๕ ขอบเขตดานระยะเวลา 
 การวิจัยครั้งนี้ ทําการพัฒนาและทดลองกับผูใชระบบทดสอบออนไลนในระหวาง            
เดือนพฤษภาคม ถึง เดือนตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 

๑.๔ สมมติฐานของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาและพัฒนาโดยมีสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 ๑.ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยใชงานไดจริง 
 ๒.ผลการใชงานผู ใชระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ              
ราชวิทยาลัยมีประสิทธิภาพใชงานไดผลดี 

 
๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะ 
 ระบบ หมายถึง ระบบทดสอบออนไลนของสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยมหา         
จุฬลงกรณราชวิทยาลัย (สวนกลาง) ท่ีพัฒนาข้ึนมาแลว คือระบบจะเปนการรวบรวมหนวยยอยๆ          
มาประกอบเปนหนวยใหญ โดยมีความสัมพันธกันอยางตอเนื่อง และจัดระเบียบขององคประกอบใน
หนวยยอยประสานเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อความสมบูรณและบรรลุตามจุดประสงคท่ีกําหนดไว 
 การพัฒนาระบบ หมายถึง การปรับปรุง พัฒนาระบบทดสอบออนไลนท่ีมีอยูแลวของ
สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยมหาจุฬลงกรณราชวิทยาลัย (สวนกลาง) ๓ สวนหลัก ๆ 
ดวยกัน คือ ๑. สวนของสามารถนําขอสอบเขาในคลังขอสอบไดจํานวนหลาย ๆ ขอคําถาม จากเดิม

สามารถนําขอสอบเขาในคลังขอสอบไดเพียง ๑ ขอคําถาม ตอ ๑ ครั้ง เทานั้น ๒. สวนของการนํา
ระบบทดสอบออนไลนเดิมท่ีมีอยูแลวจากเดิมระบบมีการแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบเพียง 
๓ โมดูล คือ ๑) สวนของอาจารยผูสอน ๒) การจัดการระบบ คือ ผูใชงานสามารถออกจากการเปน

สมาชิกของรายวิชานั้นๆได และ ๓) Online users คือ สวนการแสดงผลของผูท่ีเขาใชงานในหองสอบ



 

 

๕ 
 

 

ของระบบทดสอบออนไลน ในการนี้ผูวิจัยและคณะพัฒนาระบบมาทําการพัฒนาบนระบบทดสอบ

ออนไลน โดยการเพิ่มโมดูล (Module) ของการแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบ ไดทําการเพิ่ม
โมดูลใหผูใชงานไดอยางเขาใจงาย มี ๔ โมดูล (Module) ดังนี้ ๑) Table of contents คือ สารบัญ
แสดงรายละเอียดหองสอบ ๒) Activity results คือ การแสดงผลกิจกรรมท่ีทําการทดสอบ โดยระบบ

จะแสดงผลคะแนนสูงสุด ๕ อันดับ ๓) QR code คือ การแสดงผลของคิวอารโคดของหองสอบ ชวย

ใหผูสอบสามารถสแกนเพื่อเขาทําการสอบไดอยางรวดเร็ว และ ๔) การแสดงผล คิวอารโคดแบบ

ประเมินความพึงพอใจเพื่อใหผูใชงานประเมินความพึงพอใจในการใชงานระบบหลังการทดสอบ และ 

สวนท่ีผูวิจัยและคณะพัฒนาระบบไดพัฒนาในสวนของขอมูลการรายงานผลผูสอบ (Report) จากเดิม

ระบบจะแสดงแคช่ือ-นามสกุล และ คะแนน ผูสอบ ซึ่งในการพัฒนาเพื่อใหไดขอมูลการรายงานผล
แบบใหมท่ีสมบูรณข้ึนนี้ มีแสดงการรายงานผลในสวนของ รหัสนิสิต ช่ือ-นามสกุล สถาบัน คณะ 
คะแนนท่ีสอบได และรายวิชา โดยการสรุปผลการรายงานในรูปแบบ Microsoft Excel ทําใหการ

รายงานผลสมบูรณ และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพื่อใหงายตอผูดูแลและอาจารยผูใชงานระบบใน
การออกขอสอบ โดยการดําเนินการพัฒนาใหระบบทดสอบออนไลนสามารถตอบสนองผูใชงานได
สมบูรณและมีประสิทธิภาพ มีข้ันตอนการพัฒนา ๕ ข้ันตอน คือ การกําหนดปญหา การวิเคราะห
ระบบ การออกแบบและพัฒนาระบบ การทดสอบและประเมินผลระบบ และการดูแลการทํางาน        
ของระบบ  
 การทดสอบ หมายถึง กระบวนการวัดผลทางการศึกษา โดยการใหผูเรียนทดสอบวัด
ความรูจากการเรียน เพื่อวัดความถนัด วิเคราะหพัฒนาการของผูเรียน และเปนแนวทางในการ
พัฒนาการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับผูเรียน ใหผูเรียนไดมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 ระบบทดสอบออนไลน หมายถึง ระบบทดสอบท่ีผานการพัฒนาในข้ันตอนการพัฒนา
ระบบท่ีสามารถนํามาใชงานไดจริงผานเครือขายระบบอินเตอรเน็ต อยางมีประสิทธิภาพ ของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยการนํารายวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ นํารองในการทําการทดสอบการใชงานระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน ใสขอสอบลงไป
ในระบบทดสอบ และใหนิสิตปริญญาตรี ช้ันปท่ี๒ คณะครุศาสตร ท่ีเรียนรายวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอร
และเทคโนโลยีสารสนเทศทดสอบผานระบบทดสอบออนไลนเมื่อนิสิตสอบเสร็จเรียบรอยแลวสามารถ
ทราบผลสอบไดทันทีและผลสอบมีความแมนยําเช่ือถือได เพื่อใหระบบทดสอบออนไลนสามารถ
ตอบสนองผูใช มีความนาสนใจ ใชงานงาย ใหมีเสถียรภาพ มีความมั่นคง ปลอดภัย และมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 ระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน หมายถึง ให ผู เ ช่ียวชาญและ                    
ผูท่ีเกี่ยวของกับดานระบบทดสอบออนไลนและนิสิตผูใชงานระบบทดสอบออนไลนทําการประเมิน
ระดับความพึงพอใจระบบทดสอบออนไลนโดยใชแบบสอบถามท่ีไดพัฒนาข้ึนตามรายการประเมิน 

ตามมาตรวัดของลิเคิรท (Likert Scale) โดยมีเกณฑการใหคะแนน ๕ ระดับ ดีมาก  ๕ คะแนน              
ดี ๔ คะแนน ปานกลาง  ๓ คะแนน ควรปรับปรุง ๒ คะแนน ควรปรับปรุงอยางยิ่ง ๑ คะแนน 



 

 

๖ 
 

 

๑.๖ ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 ๑.๖.๑ ทราบสภาพปจจุบันและปญหาในการการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 
 ๑.๖.๒ มีระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาข้ึนจากเดิมใหเปนมาตรฐานในการทดสอบเพื่อ
วัดผลของทางมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ัวประเทศตอไป  
 ๑.๖.๓ สถาบันลดคาใชจาย ลดดานเวลา งายตอการเขาสอบ สอบเสร็จสามารถทราบผล
สอบไดทันทีมีความแมนยํา มีเสถียรภาพ มีความมั่นคง ปลอดภัย เช่ือถือได มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
และลดปญหาเรื่องการทุจริตในการสอบของนิสิต 



 
บทที่ ๒ 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย” ผูวิจัยไดศึกษา แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการพัฒนาระบบทดสอบออนไลน จากเอกสาร 
ตํารา วารสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ โดยนําเสนอในประเด็นดังตอไปนี ้
 ๑. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ 
 ๒. แนวคิดการเรียนการสอนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Learning) 
 ๓. ความหมายการทดสอบ (Testing) 
 ๔. ระบบทดสอบออนไลน (System Testing Online) 
 ๕. แนวคิดการทดสอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Testing) 
 ๖. ประวัติของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ๗. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

๒.๑. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ (System Development) 
 การพัฒนาระบบตางๆ เชน ระบบคอมพิวเตอร  ระบบการเรียนการสอน  ระบบบัญชี 
ระบบออนไลน ฯลฯ ซึ่งระบบตางๆ เหลานี้ไดมีข้ันตอนในการปรับปรุงพัฒนาและออกแบบมาใหใช 
ในองคกรเพื่อความสะดวกสบายในการบริหารงาน และมีส่ิงท่ีควรรูเกี่ยวกับการพัฒนาระบบดังนี้ 
   ๒.๑.๑ ความหมายของระบบ (System) 

พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน กลาววา ระบบ คือ ระเบียบเกี่ยวกับการ            
รวมส่ิงตางๆ ซึ่งมีลักษณะซับซอนใหเขาลําดับประสานเปนอันเดียวกันตามหลักเหตุผลทางวิชาการ 
หรือหมายถึงปรากฏการณทางธรรมชาติซึ่งมีความสัมพันธ ประสานเขากัน โดยกําหนดรวมเปน
อันหนึ่งอันเดียวกัน0

๑ 
 วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง กลาววา ระบบ คือ หนวยยอยๆ ท่ีประกอบกันเปน

หนวยใหญ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งหนวยยอยๆเหลานี้สามารถ
ทํางานรวมกันไดดีโดยมีความสัมพันธและใชกระบวนการ หรือวิธีการอยางใดอยางหนึ่งเพื่อจัด
ระเบียบองคประกอบหรือหนวยยอยเหลานั้น เพื่อใหบรรลุเปาหมายหรือจุดประสงคอันเดียวกันได1 ๒ 

 ๑พจนานุกรม ฉบับบราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๒๕, “ระบบ หมายถึง (System)?”[ออนไลน], 
แหลงท่ีมา: www.im2market.com, วันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
 ๒วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง,“ความหมายของระบบ(System)”, ความรูเบื้องตนเก่ียวกับ
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ, กรุงเทพมหานคร: บริษัท โปรวิชั่น จํากัด, ๒๕๕๘, หนา ๒๐๐. 

                                                                   



 

 

๘ 
 

 

 วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี  กลาววา ระบบ คือ ชุดของส่ิงท่ีมีปฏิสัมพันธ หรือ การพึ่งพาซึ่ง
กันและกัน ของส่ิงท่ีมีการดํารงอยูท่ีแตกตางและ อยางเปนอิสระ ท่ีไดถูกควบรวมในรูปแบบบูรณาการ
ท้ังหมด ดังนั้นระบบสวนใหญจะมีลักษณะบางอยางรวมกัน2

๓ 
 ปวีสุดา ชัยสิทธิ์ กลาววา ระบบ หมายถึง การทํางานรวมกันของสวนประกอบแตละสวน
อยางมีความสัมพันธกันอยางตอเนื่องเพื่อนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายท่ีไดวางไว3 ๔ 
 สรุปไดวา ระบบ (System) หมายถึง การรวบรวมหนวยยอยๆ มาประกอบเปนหนวย
ใหญ โดยมีความสัมพันธกันอยางตอเนื่องและจัดระเบียบขององคประกอบในหนวยยอยประสานเปน
อันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อความสมบูรณและบรรลุตามจุดประสงคท่ีไดกําหนดไว  
  ๒.๑.๒ คุณสมบัติของนักวิเคราะหระบบ 
 วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง ไดกลาววา นักวิเคราะหระบบเปนบุคคลท่ีมีความ
เช่ียวชาญทางดานเทคนิคการจัดการระบบและมีความรูทางคอมพิวเตอรหรือเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คุณสมบัติท่ีควรพึงมีของนักวิเคราะหระบบ เพื่อใหระบบนั้นพัฒนาไปไดตามเปาหมาย ดังนี้ 
 ๑.มีความรูพื้นฐานดานวิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ๒.มีมนุษยสัมพันธท่ีดีในการประสานงานกับบุคคลท่ีเกี่ยวของ 
 ๓.เปนคนชางสังเกต สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี 
 ๔.สามารถวิเคราะหปญหาโดยเจาะลึกแยกเปนประเด็นยอยๆไดดี 
 ๕.มีความรูความเขาใจในระบบธุรกิจขององคกร ท้ังเรื่องบัญชี งบประมาณ และ 
การตลาด 
 ๖.มีความสามารถทํางานเปนทีม 
 ๗.สามารถควบคุมเวลาและแผนงานใหเปนไปตามเปาหมายท่ีวางไว 
 ๙.สามารถส่ือสารและนําเสนองานแกผูเกี่ยวของใหเขาใจไดโดยงาย 
 ๑๐.ปรับตัวรับภาวการณทํางานท่ีกดดันไดเปนอยางดี 
 ๑๑.มีจิตวิทยาและเทคนิคโนมนาวหรือการจูงใจคน4

๕ 
  ๒.๑.๓ ทฤษฎีวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC (System Development Life Cycle) 
 วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง ไดกลาวถึง การพัฒนาระบบงาน เพื่อใหงายตอการ
ลงมือปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยแบงเปนข้ันตอนหรือกลุมงานสําคัญท่ีเรียกวา วงจรการ
พัฒนาระบบ หรือ SDLC (System Development Life Cycle): ซึ่งมีข้ันตอนสําคัญโดยจะแสดงเปน
แผนภาพท่ี ๒.๑ 

 

 

 
๓วีกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, “ระบบ”[ออนไลน], แหลงท่ีมา:https://th.m.wikipedia.org>wiki>

ระบบ.วันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
 ๔ปวีสุดา ชัยสิทธ์ิ,“ความหมายของระบบ (System)”[ออนไลน],แหลงท่ีมา: paveesuda.blogspot. 
com/p/system.html.วันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๖๑ 
 ๕วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง, “คุณสมบัติของนักวิเคราะหระบบ”, ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ, กรุงเทพฯ:บริษัท โปรวิชั่น จํากัด, ๒๕๕๘, หนา ๒๐๒. 
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แผนภาพท่ี ๒.๑ วงจรการพฒันาระบบ (SDLC) 
ท่ีมา: วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง “วงจรการพัฒนาระบบ SDLC)” 

 

 ๑. กําหนดปญหา (Problem Definition) เปนการรวบรวมปญหาท่ีเกิดข้ึนจากระบบเดิม 
เพื่อใหสามารถบรรลุหรือแกไขปญหา และตอบสนองความตองการของผูใชใหไดมากท่ีสุด 
 ๒. วิเคราะหระบบ (Analysis) เปนกระบวนการวิเคราะหการทํางานของระบบเดิม และ
กําหนดความตองการของระบบใหมวาจะตองทําอะไรบาง มีขอมูลและสัมพันธกันอยางไร 
 ๓. ออกแบบระบบ (Design) เปนข้ันตอนท่ีนําขอมูลท่ีวิเคราะหมาแยกยอยและออกแบบ
ใหตรงความตองการ เชน การออกแบบรายงานตางๆ แบบฟอรม/หนาจอการทํางาน ออกแบบ
ฐานขอมูล และออกแบบผังงานระบบ เปนตน 
 ๔. การพัฒนา (Development) เปนข้ันตอนท่ีสรางระบบท่ีไดออกแบบไวโดย
โปรแกรมเมอรจะลงมือเขียนโปรแกรมในแตละสวนท่ีออกแบบไวหรือเรียกวา Implementation 
แลวนํามาประกอบกันเพื่อใหสามารถทําตามความตองการท่ีออกแบบไวได 
 ๕. การทดสอบระบบ (Testing) เมื่อไดระบบตามท่ีพัฒนาไวแลว จะตองทําการทดสอบ
ระบบ โดยการทดสอบจะแบงเปนการทดสอบสวนยอยกอน แลวทดสอบท้ังระบบ และจัดทําเอกสาร
สําหรับเปนคูมือใหกับผูใชงานไดนํามาปฏิบัติไดอยางงาย   
 ๖. ติดต้ังระบบ (Installation) เปนการนําระบบท่ีพัฒนาใหมมาติดต้ังเพื่อใชงานจริง           
โดยนําระบบใหมมาปรับใชทีละสวน จนครบทุกสวน หรือเริ่มใชงานระบบใหมคูขนานกับระบบเดิม 
เมื่อแนใจวาระบบใหมใชงานไดดี จึงคอยยกเลิกการใชงานระบบเดิม 

๑.กําหนดปญหา (Problem Definition) 

๒.วิเคราะหระบบ (Analysis) 

๓.ออกแบบระบบ (Design) 

๔.พัฒนาระบบ (Development) 

๕.ทดสอบระบบ (Testing) 

๖.ติดต้ังระบบ (Installation) 

๗.การบํารุงรักษา (Mainte nance) 

Feedback 

Feedback 

Feedback 

Feedback 

Feedback 

Feedback 



 

 

๑๐ 
 

 

 ๗. การบํารุงรักษา (Maintenance) เปนข้ันตอนนําระบบท่ีผานการทดสอบแลวไปใชงาน
จริงมาปรับแผนเตรียมการรองรับหรือแกไขใหการใชงานระบบอยูตลอดเวลา เพื่อใหระบบมีความ
ถูกตองแมนยํา และมีประสิทธิภาพ5

๖ 
 รัชนี กัลยาวินัย ไดกลาว ถึงการพัฒนาระบบโดยแบงเปน ๗ ข้ันตอน ท่ีเรียกวา วงจรการ
พัฒนาระบบ ดังนี้  
 ข้ันตอนท่ี ๑ ระบุปญหา โอกาส และจุดมุงหมาย 
 ข้ันตอนท่ี ๒ สืบคนความตองการของผูใช 
 ข้ันตอนท่ี ๓ วิเคราะหระบบ 
 ข้ันตอนท่ี ๔ ออกแบบระบบ 
 ข้ันตอนท่ี ๕ พัฒนาระบบ ทดสอบ และจัดทําเอกสารตาง ๆ 
 ข้ันตอนท่ี ๖ การดําเนินงานและประเมินผล 
 ข้ันตอนท่ี ๗ การบํารุงรักษาระบบ6

๗ 
 คณิต บุญวิจิตร อางถึง เชลล่ี (Shelly) ไดกลาวถึงวงจรการพัฒนาระบบ SDLC (System 
Development Life Cycle) ไว ๕ ข้ันตอนดังนี ้

๑. ข้ันการวางแผน 
 ๑.๑ พิจารณาถึงความตองการของโครงการ 
 ๑.๒ ลําดับกอนหลังของความจําเปน 
 ๑.๓ กําหนดทรัพยากรท่ีสนับสนุน เชน งบประมาณ บุคลากร เครื่องมือ 

  ๑.๔ กําหนดทีมงานในการพัฒนาโครงการ 
 ๒. ข้ันการวิเคราะห 

๒.๑ ศึกษาความเปนไปไดในการท่ีจะใชระบบเพื่อแกปญหา 
๒.๒ วิเคราะหภารกิจในรายละเอียด ซึ่งประกอบไปดวย 

 ๒.๑.๑ ศึกษาวาระบบทํางานไดอยางไร 
๒.๒.๒ การสนองตอบตอความตองการของผูใช 

๓. ข้ันการออกแบบ 
๓.๑ คํานึงถึงการไดมาของฮารดแวร และซอรฟแวร 
๓.๒ พัฒนารายละเอียดท้ังหมดของระบบ 

๔. ข้ันการนําไปใช 
๔.๑ การพัฒนาโปรแกรม 
๔.๒ การติดต้ัง การทดสอบระบบใหม 

 
๖วิโรจน ชัยมูล และ สุพรรษา ยวงทอง, “วงจรการพัฒนาระบบ (SDLC)”, ความรูเบื้องตนเก่ียวกับ

คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ, กรุงเทพมหานคร: ๒๕๕๘, หนา ๒๐๒.   
 ๗รัชนี กัลยาวินัย, “Introduction to System Analasis & Design”, กรุงเทพมหานคร: ๒๕๔๕,
หนา๑๑-๑๓. 
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๑๑ 
 

 

๔.๓ การฝกอบรม และการใหคําแนะนําแกผูเริ่มตนใชระบบ 
๔.๔ การเปล่ียนเพื่อเขาสูระบบท่ีใหม 

๕. ข้ันการสนับสนุน 
๕.๑ พิจารณาภารกิจหลังการใชระบบ 
๕.๒ ระบุขอผิดพลาดและปรับปรุงใหดีข้ึน 
๕.๓ การดูแล และสังเกตการณการทํางานของระบบ7

๘ 
 สรุปไดวา การพัฒนาระบบทดสอบออนไลน หมายถึง การทําใหระบบแบบเดิมมีการ
พัฒนาข้ึนเพื่อรองรับการใชงานของผูใชระบบใหมีความทันสมัย สะดวก รวดเร็ว ขอมูลแมนยําเช่ือถือ
ได โดยสอดคลองกับวงจรการพัฒนาระบบ SDLC (System Development Life Cycle) ไว         
๕ ข้ันตอนดังนี้ 

 ๑.กําหนดปญหา  คือ การรวบรวมถึงสภาพปจจุบันของการใชระบบมากําหนดปญหา 
และวิเคราะหปรับปรุงแกไขใหระบบมีประสิทธิภาพในการตอบสนองผูใชระบบไดดียิ่งข้ึน       

 ๒.วิเคราะหระบบ คือ การใชกระบวนการวิเคราะหจากสภาพปจจุบันของระบบ และ
กําหนดความตองการของผูใชระบบวาตองทําอะไรบางเพื่อใหมีขอมูลท่ีสัมพันธกัน 

 ๓.ออกแบบและพัฒนานาระบบ คือ การออกแบบและพัฒนาระบบใหตรงกับความ
ตองการของผูใชงาน โดยมีโครงสรางของตัวระบบ ผังงานระบบ หนาจอการทํางาน และฐานขอมูล  

 ๔.ทดสอบและประเมินผลระบบ คือ เมื่อไดระบบท่ีพัฒนาไดแลวทําการทําสอบและ
ประเมินผล เพื่อใหระบบท่ีมีประสิทธิภาพมาติดต้ังบนเว็บไซดใหใชงานไดจริง 

 ๕.ดูแลการทํางานของระบบ คือ การสังเกตการณการทํางานระบบเพื่อเตรียมการรองรับ
ปรับปรุง และแกไขใหระบบใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพและปลอดภัยอยูตลอดเวลา 

 

๒.๒ แนวคดิทีเ่กีย่วของกบัการเรียนการสอนผานระบบอิเลก็ทรอนิกส (e-Learning) 
 การเรียนการสอนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Learning) เปนนวัตกรรมการเรียนการ
สอนโดยการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจัดการเรียนการสอน ท่ีเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการจัดการการเรียนการสอนไดซึ่งมีนักวิชาการไดใหความหมายอีเลิรนนิ่งดังตอไปนี้ 

กฤษณา สิกขมาน ไดใหความหมายอีเลิรนนิ่งวา เปนรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเปนเครื่องมือ โดยเนนไปท่ีการใชระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต จึงทําใหผูเรียนสามารถเขาถึงและเรียนรูโดยไมจํากัดสถานท่ีและเวลา8

๙ 
 สุนีย ศีลพิพัฒน ไดใหความหมายอีเลิรนนิ่งวา เปนการศึกษาท่ีนําเทคโนโลยีดาน
อิเล็กทรอนิกสและเทคโนโลยีการส่ือสารเขามาใชในการเรียนการสอน สามารถเรียนได ทุกท่ี ทุกเวลา  
ตามความตองการโดยผานระบบอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต ดาวเทียม โทรศัพทมือถือ9

๑๐ 

 ๘คณิต บุญวิจิตร, “วงจรการพัฒนาระบบ SDLC”, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://khem28. 
blogspot.com, วันท่ี ๒๓ สิงหาคม ๒๕๖๑.  
 ๙กฤษณา สิกขมาน, “การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาการสื่อสารภาษาอังกฤษธุรกิจโดย
ใชการสอนแบบ E-Learning”, คณะศลิปศาสตร: มหาวิทยาลัยศรีปทุม, ๒๕๕๕, หนา ๑๑. 

                                                                   

https://www.blogger.com/profile/13377180393792142493


 

 

๑๒ 
 

 

สามมิติ สุขบรรจง ไดใหความหมายอีเลิรนนิ่งวา เปนรูปแบบการเรียนรูดวยตนเองโดย
อาศัยเครือขายคอมพิวเตอรหรือส่ืออิเล็กทรอนิกสในการถายทอดเนื้อหาการเรียน และอยูในรูปแบบ
การสอนทางเดียว หรือการสอนแบบปฏิสัมพันธก็ได10 ๑๑ 
 ยอดนภา เกษเมือง ไดใหความหมายอีเลิรนนิ่งวา เปนการใชระบบอินเตอรเน็ต                 
มาออกแบบและจัดระบบเพื่อสรางระบบการเรียนการสอน โดยเช่ือมโยงระบบเปนเครือขายท่ีสามารถ
เรียนรูได ทุกท่ี ทุกเวลา และทุกคน สามารถประเมินติดตามผูเรียนไดเสมือนการเรียนในหองเรียนจริง
11

๑๒ 
 ไพรศาล ลุนใต ไดใหความหมายอีเลิรนนิ่งวา เปนรูปแบบจัดการเรียนการสอนโดยผาน
ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูเรียนสามารถเขามาเรียนรูเนื้อหา หรือการเรียนท่ีผูสอนกับ
ผูเรียนมีการปฏิสัมพันธกันผานกระดานถาม-ตอบอิเล็กทรอนิกส อันจะชวยกระตุนการเรียนรูของ
ผูเรียน12

๑๓ 
 สรุปไดวา อีเลิรนนิ่ง (e-Learning) เปนการเรียนการสอนโดยใชอิเล็กทรอนิกสในระบบ
เครือขายอินเตอรเน็ต เพื่อถายทอดความรูดานเนื้อหาการเรียนในรูปแบบออนไลน โดยจัดการเรียน
การสอนในหลายรูปแบบ เชน การสอนผานเว็ปไซต เฟสบุคไลท (Facebook Live) ไลน (Line)             
ยูทูป (YouTube) ฯลฯ ผานเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส เชน คอมพิวเตอร สมารทโฟน แท็ปเล็ต เปนตน
เพื่อใหงายตอการเขาถึงเนื้อหาทางการเรียนไดทุกท่ี ทุกเวลา และผูเรียนกับผูสอนไดมีปฏิสัมพันธ           
การเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

๒.๓ แนวคิดและเอกสารที่เกี่ยวของกับการทดสอบ (Testing) 
 การทดสอบ (Testing) เปนการวัดผลประเมินผลทางการเรียนของผูเรียน โดยมี
นักวิชาการไดใหความหมายเกี่ยวกับการทดสอบ (Testing) ดังนี้ 
 อัจฉรา วงศโสธร  ไดใหความหมายการทดสอบวา เปนการวัดความถนัด ความสามารถ 
และวิเคราะหปญหาเพื่อปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน13

๑๔ 

 ๑๐สุนีย ศีลพิพัฒน และคณะ, “การเรียนการสอนผานระบบอิเล็กทรอนิกส ชุดวิชาเศรษฐศาสตร
ระหวางประเทศโดยใช T5 Model”, มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๐, หนา ๙-๑๐. 
 ๑๑สามมิติ สุขบรรจง, “การพัฒนาบทเรียน E-Learning รายวิชาการแสดงและสื่อ”, วิทยาลัย
นวัตกรรมสื่อสารสังคม: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๔, หนา ๑๙. 
 ๑๒ยอดนภา เกษเมือง, “การพัฒนาบทเรียนการสอนบนเว็ปไซตเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักศึกษา”, วิศวกรรมอุตสาหการ: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, ๒๕๕๔, หนา ๗. 
 ๑๓ไพรศาล  ลุนใต, “การศึกษาทัศนคติของอาจารยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนคร
เหนือเก่ียวกับการนําระบบอีเลิรน่ิง (e-Learning) มาใชในการจัดการเรียนการสอน”, ครุศาสตรอุตสาหกรรม
มหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, ๒๕๕๐, หนา ๑๘. 
 ๑๔อัจฉรา วงศโสธร, “การวิจัยการทดสอบการวัดผลและการประเมินผลการใชภาษาโดยเนนการ
ทํางานของสมอง”, สถาบันภาษาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, พ.ศ.๒๕๕๖, หนา ๕๙. 

                                                                                                                                                                                              



 

 

๑๓ 
 

 

 ลลิตา ธงภักดี  ไดใหความหมายการทดสอบวา เปนการวิเคราะหเพื่อหาแนวทางชวย
สะทอนผลในรายวิชาท่ีเปนจุดออนของผูเรียนเพื่อพัฒนาครูไดเขาใจหาวิธีการปรับปรุง เพื่อพัฒนาให
ผูเรียนมีคุณภาพเพิ่มข้ึน14

๑๕ 
 อลิสา วานิชดี ไดใหความหมายการทดสอบวา เปนกระบวนการท่ีเกิดจากการนํา
เครื่องมือไปทดสอบกับท่ีท่ีตองการวัดบุคคล ส่ิงของ หรือเหตุการณ โดยกําหนดเปนตัวเลขหรือ
สัญลักษณของส่ิงท่ีตองการวัด15

๑๖ 
 ลัดดา ดาวสวาง ไดใหความหมายการทดสอบวา เปนการทดสอบโดยใชแบบทดสอบ
มาตรฐานในการเปนตัวช้ีวัดคุณภาพเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 16

๑๗ 
 สรุปไดวาการทดสอบเปนกระบวนการวัดผลทางการศึกษา โดยการใหผูเรียนทดสอบ          
วัดความรูจากการเรียน เพื่อวัดความถนัด วิเคราะหพัฒนาการของผูเรียน และเปนแนวทางในการ
พัฒนาการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับผูเรียน ใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

๒.๔ ระบบทดสอบออนไลน (System Testing Online) 
 ๒.๔.๑ ระบบสอบออนไลนจาก มทส 
 ระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส. (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี) เปนผูพัฒนา
ต้ังแตรุนแรกจนถึงรุนปจจุบัน โดยการพัฒนาใหมีการใชงานท่ีงาย การตอบคําถามมีรูปแบบขอสอบ  
๓ รูปแบบ คือ คําถามแบบเลือกตอบ คําถามแบบถูกผิด คําถามแบบจับคู เมื่อสอบเสร็จผูสอบ
สามารถดูเฉลยของขอสอบไดทันที พรอมกับระดับคะแนนท่ีไดจากการสอบท้ังหมดโดยผลคะแนน
สามารถแสดงเปนรายบุคคลหรือรายกลุมได รวมถึงสามารถวิเคราะหผลสอบ และนําผลคะแนนท่ีได
ออกมาเก็บเปนไฟล Excel หรือ Open office 

 รูปแบบขอสอบแบบเลือกตอบของผูสอบจะมีการแสดงรายละเอียด ในสวนของคําถาม  
จํานวนขอสอบ และเวลาท่ีเหลือในการสอบ ในการตอบคําถามผูสอบสามารถตอบคําถามได ๒ แบบ
คือการตอบแบบแนใจ (สีเขียว) และ แบบไมแนใจ (สีเหลือง) ท้ังนี้ไมวาจะเลือกตอบแบบใด เมื่อตอบ
ถูกผูสอบก็ไดคะแนนเชนเดียวกัน ดังแสดงในแผนภาพท่ี ๒.๒ 
 
 
 
 

 ๑๕ลลิตา ธงภักดี และคณะ, “การจัดการขอมูลการวัดและการประเมินผลการทดสอบ O-NET ของ
นักเรียนประถมศึกษาปที่ ๖ และมัธยมศึกษาปที่ ๓ ในเขตพืน้ที่การศึกษานครราชสีมา เขต ๔”, คณะครุศาสตร: 
มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา, พ.ศ.๒๕๖๐, หนา ๔๔. 
 ๑๖อลิสา วานิชดี และคณะ, “การพัฒนาแบบทดสอบวัดความสามารถดานการใชภาษาอังกฤษโดย
ใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในการศึกษาทางไกล”, มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช, พ.ศ.๒๕๕๑, หนา ๑๖. 
 ๑๗ลัดดา ดาวสวาง และคณะ, “การพัฒนาแบบทดสอบมาตรฐานวิชาคณิตศาสตรสําหรับ                 
ช้ันประถมศึกษาปที่ ๖”, ภาควิชาประเมินและการวิจัย: มหาวิทยาลัยรามคําแหง, พ.ศ.๒๕๕๗. 

                                                                   



 

 

๑๔ 
 

 

 
 

         

 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒ แสดงหนาตางขอสอบแบบเลือกตอบสําหรับผูสอบ 
ท่ีมา : การออกแบบและพัฒนาระบบออนไลนเคลื่อนท่ีจาก มทส. ใหรองรับรูปแบบตามมาตรฐานสทศ. หนา ๓๕ 

 

 รูปแบบขอสอบแบบถูกผิด ในสวนของผูสอบก็จะมีการแสดงขอมลูผูสอบระหวางการสอบ
เหมือนกัน แตตางกันท่ีการตอบคําถามจะใหตอบแคถูก หรือ ผิด และในสวนนี้ยังมีการใหตอบแบบ
แนใจและไมแนใจ โดยการตอบจะคลายกับรูปแบบขอสอบแบบเลือกตอบ ดังแสดงในแผนภาพท่ี ๒.๓ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๓ แสดงหนาตางขอสอบแบบถูกผิดสําหรับผูสอบ 
ท่ีมา : การออกแบบและพัฒนาระบบออนไลนเคลื่อนท่ีจาก มทส. ใหรองรับรูปแบบตามมาตรฐานสทศ. หนา ๓๖ 

 

 รูปแบบขอสอบแบบการจับคู จะแตกตางจากรูปแบบขอสอบท้ัง ๒ รูปแบบท่ีกลาวมา
ขางตน โดยวิธีการตอบคําตอบในทุกคําถามสามารถตอบไดทุกคําถาม ถามีการตอบซ้ําคําตอบเดิม         
สีพื้นหลังจะกลายเปนสีน้ําตาล แตถาคําตอบใดถูกเลือก ๑ ครั้ง จะมีสีพื้นหลังเปนสีเขียว หรือ         
สีเหลือง ข้ึนอยูท่ีผูสอบตอบไมแนใจ สวนคําตอบใดท่ีไมถูกเลือก จะมีพื้นหลังเปนสีขาว 1 7

๑๘ ดังแสดงใน 
แผนภาพท่ี ๒.๔  
   
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๔ แสดงหนาตางขอสอบแบบการจับคูสําหรับผูสอบ 
ท่ีมา : การออกแบบและพัฒนาระบบออนไลนเคลื่อนท่ีจาก มทส. ใหรองรับรูปแบบตามมาตรฐานสทศ.หนา ๓๖ 

 ๑๘ศุภกฤษฎิ์  ต้ังเสริมสิทธ์ิ, “การออกแบบและพัฒนาระบบออนไลนเคลื่อนที่จาก มทส. ใหรองรับ
รูปแบบตามมาตรฐานสทศ”.สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอรธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี,พ.ศ.๒๕๕๖.             
หนา ๓๒ - ๓๖ 

๒๔ 

                                                                   



 

 

๑๕ 
 

 

๒.๔.๒ ระบบสอบออนไลนจาก Google Form 
 ระบบการสอบออนไลน โดยใช Google Form เปนตัวสรางแบบขอสอบออนไลนท่ี
สามารถตรวจคําตอบไดอัตโนมัติ ในรูปแบบขอสอบฟอรมแบบสอบถาม โดยใชงานไดฟรี ไมเสีย
คาลิขสิทธิ์ อีกท้ังรองรับการทํางานกับอุปกรณตางๆ ท้ังโทรศัพทมือถือสมารทโฟน และ คอมพิวเตอร
มีระบบการรายงานผลท่ีเช่ือมโยงกับ Excel ได  
 สําหรับการท่ีจะใชงาน Google Form นั้นจะตองมี Emeil ของ Google  หรือ Gmail 
หรือ อีเมลของ GoogleApp for Education โดยการเขาไปล็อกอินท่ี https://www.google.co.th/ 
จากนั้นเลือกอื่น ๆ ดังแสดงในภาพท่ี ๒.๕ 
 
 
     
 

                    
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๕ แสดงหนาตางการ Log in เขาใชงาน Google 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

  

 เมื่อ Log in เขาใชงาน Google แลวใหคลิกเลือกสราง Form (ฟอรม) ดังแสดงใน            
แผนภาพท่ี ๒.๖ 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๖ แสดงหนาตางการเลือกสรางฟอรม 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

https://www.google.co.th/
https://www.google.co.th/
https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD
https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD


 

 

๑๖ 
 

 

 เมื่อคลิกเลือกฟอรมแลวใหทําการพิมพหัวขอ แบบขอสอบ และพิมพคําถามลงไปใน          
ขอท่ี ๑ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๗  
 

 
   

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๗ แสดงหนาตางการพิมพหัวขอแบบขอสอบและการพิมพคําถาม 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 
 เมื่อทําการพิมพหัวขอแบบทดสอบและพิมพคําถามแลว ใหทําการคลิกปุมดานขางเพื่อ
กําหนดรูปแบบคําถามเปนแบบหลายตัวเลือก ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๘  

 
 

ภาพท่ี ๒.๘ แสดงหนาตางการกําหนดรูปแบบคําถามเปนแบบหลายตัวเลือก 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

พิมพหัวขอแบบทดสอบและพิมพคําถาม 

กําหนดรูปแบบคําถาม “หลายตัวเลือก” 

https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD
https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD


 

 

๑๗ 
 

 

 เมื่อกําหนดรูปแบบหลายตัวเลือกแลว จากนั้นใหพิมพตัวเลือกไปจนครบ ๔ ตัวเลือก                  
ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๙  
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๙ แสดงหนาตางการพิมพขอตัวเลือก ๔ ขอ 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 
 เมื่อพิมพขอตัวเลือกครบท้ัง ๔ ใหเลือกเฉลยคําตอบ แลวเลือกคําตอบท่ีถูกตองท่ีสุดแลว
คลิกแถบดานบนขวา “สง” ดังแสดงภาพท่ี ๒.๑๐ 
 
 

 
 

 

เลือกเฉลยคําตอบ เพื่อเลือกคําตอบที่ถูกตอง 

https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD


 

 

๑๘ 
 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๑๐ แสดงหนาตางการเลือกเฉลยคําตอบท่ีถูกตองท่ีสุดแลวคลิกแถบดานบนขวา “สง” 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 
 จากนั้นกรอกอีเมล และรายละเอียดของผูท่ีเราตองการใหทําการทดสอบลงไปแลวกดปุม 
“สง” ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๑ 

 
   

แผนภาพท่ี ๒.๑๑ แสดงหนาตางการกรอกรายละเอียดผูท่ีตองการใหทําแบบทดสอบ แลวกด “สง” 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 
 อีเมล Link ของขอสอบจะถูกสงไปยังผูท่ีเราตองการใหทดสอบ เมื่อเปดอีเมลก็สามารถทํา
ขอสอบได และเมื่อทําขอสอบเสร็จแลวก็สงคําตอบ แลวผูสอบสามารถขอดูผลคะแนนการสอบได 
ดวยตนเอง ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๒ 
 
 

เลือกคําตอบที่ถูกตองและเลอืก “สง” 

กรอกรายละเอียดผูท่ีตองการใหทํา

แบบทดสอบ แลวกด “สง” 

https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD
https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD


 

 

๑๙ 
 

 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนรูปท่ี ๒.๑๒ แสดงหนาตางผูท่ีทําแบบทดสอบ แลวกด “สง”แลวผูสอบรูผลคะแนนการสอบทันที 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 
เมื่อมีผูทําแบบสอบถามและสงคําตอบกลับมา ท่ีหนาแบบฟอรมของผูสรางแบบทดสอบ

จะมีตัวเลขแสดงจํานวนของผูตอบกลับ ซึ่งผูสรางขอสอสามารถคลิกดูรายละเอียดของแตละคนทีทํา
ขอสอบได18 ๑๙ ดังแสดงภาพท่ี ๒.๑๓ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๑๓ แสดงหนาตางเมื่อมีผูท่ีทําแบบทดสอบสงมาสามารถดูรายละเอียดในรูปแบบกราฟ 
ท่ีมา : https://www.google.co.th/ เมื่อวันท่ี ๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 
 ๒.๔.๓ ระบบทดสอบออนไลนจาก Quizizz 
 ระบบทดสอบออนไลนจาก Quizizz เปนเว็บไซตหนึ่งท่ีชวยในการสรางแบบทดสอบ
ออนไลนไดฟรี โดยสามารถสรางแบบทดสอบและผูทดสอบทําการทดสอบผานอุปกรณอิเล็กทรอนิกส
มีท้ัง คอมพิวเตอร สมารทโฟน (SmartPhone) แล็บท็อป (Laptop) หรือ โนตบุค (Notebook)  

 ๑๙วีรตี วงษอนุสาสน, “การสรางขอสอบ-แบบสอบถามดวย Google Form”, กองเทคโนโลยี
สารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี: มหาวิทยาลัยมหิดล, Content vol.33, ฉบับท่ี ๓๓, ประจําเดือนกรกฎาคม 
๒๕๕๙, หนา ๔-๑๕. 

                                                                   

https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD
https://www.google.co.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD


 

 

๒๐ 
 

 

และ แทปเล็ต (Tablet) ท่ีเช่ือมตอระบบอินเทอรเน็ต (Internet) ผูสอบสามารถทราบผลสอบไดทันที 
โดยผูสอนไดรับรายงาน (Repont) ผลการสอบและบันทึกลงเครื่องคอมพิวเตอร  เหมาะกับการนํามา
ประยุกตในการทําการทดสอบกอนเรียน หลังเรียนเพื่อวัดผลในการเรียนรูของผูเรียน หรือจัดการสอบ
แบบเกมสเพือ่เพิ่มความสนุกสนานในการเรียนได 
 การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของ Quizizz มี ๓ ข้ันตอนดังนี้ 
 ๑. ข้ันตอนการลงทะเบียนใชงาน https://quizizz.com/ การสรางแบบทดสอบออนไลน  
(e-testing)  
 ๒. ข้ันตอนการเปดหองสอบและดําเนินการสอบ 
 ๓. ข้ันตอนการดูรายงานผลการสอบและเก็บรายงานผล 
 ๑.๑ ข้ันตอนท่ี ๑ เปนการสมัครสมาชิก https://quizizz.com/ โดยไปท่ีเว็บไซต
แลวกด Log in และกรอกขอมูลตางลงไปจากนั้นใหกดปุม Go ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๔ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๑๔ แสดงหนาตางการสมัครสมาชิก https://quizizz.com/ 
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

 เมื่อเขาสูการทํางาน https://quizizz.com/ คลิก “+ Create your own quiz” เพื่อทํา
การสรางชุดแบบทดสอบ โดยสามารถต้ังช่ือแบบทดสอบวาเปนรายวิชาใด ต้ังคาภาษา ต้ังคาการแชร
แบบทดสอบ และเพิ่มรูปตัวอยางของแบบทดสอบหรือรายวิชาได ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๑๕ แสดงหนาตางการเริ่มตนการสรางชุดแบบทดสอบ 
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 

https://quizizz.com/%20%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA
https://quizizz.com/%20%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A2
https://quizizz.com/


 

 

๒๑ 
 

 

 หนาตางการสรางขอสอบดานซายจะเปนการกําหนดขอสอบในแตละขอ โดยสามารถเพิ่ม 
หรือ ลด จํานวนขอ และการแกไขขอสอบแตละขอ สําหรับแถบกลางจะใชกําหนดคําถาม คําตอบของ
ขอสอบขอนั้น ๆ และแถบดานขวาจะเปนหนาตาง Preview ดังแสดงภาพท่ี ๒.๑๖ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๑๖ แสดงหนาตางแถบตางๆในการสรางชุดแบบทดสอบ 
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

 พิมพคําถามลงไปในชอง Question โดยสามารถกําหนดสีเพิ่มเติมไดจากเครื่องมือดานบน 
(เหมือนกับการทํางาน MS WORD) เมื่อพิมพคําถามแลวก็พิมพตัวเลือกคําตอบลงในชอง Option 
๑,๒,๓,๔ ดานลาง ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี ๒.๑๗ แสดงหนาตางการพิมพคําถามในชุดแบบทดสอบ 

ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  
กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 

 



 

 

๒๒ 
 

 

 กดปุม Incorrect ท่ีทายตัวเลือกท่ีเปนคําตอบท่ีถูกตอง ปุม Incorrect จะกลายเปน 
correct (แสดงวาเปนคําตอบท่ีถูกตอง) ดังแสดงรูปกําหนด เวลาท่ีใหในการทําขอสอบในแตละขอท่ี
ปุม Time ดานบน ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๘ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๑๘ แสดงหนาตางการเลือกคําตอบท่ีถูกตองและกําหนดเวลาในการทําขอสอบ  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

 เมื่อสรางขอสอบเสร็จแลวกดปุม Finish  แลวกําหนดระดับช้ันของผูเรียน กําหนด               
หมวดรายวิชา กําหนด Tag เพื่อชวยในการสืบคน ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๑๙ 
 
 

 
   
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๑๙ แสดงหนาตางการกําหนดช้ันผูเรียน รายวิชา กําหนด Tag เพื่อชวยสืบคน  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
 เมื่อกด Process โปรแกรมจะแสดงหนาจอท่ี มีรหัสขอสอบ (หมายเลข ๖ หลัก) และ 
URL ท่ีสงใหผูสอบเขามา join.quizizz.com ผูสอนจะตองแจง Code รหัสขอสอบ และ Link: 
https://quizizz.com/join/ ใหผูเขาสอบทุกคนทราบกอน ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๐ 
 
 



 

 

๒๓ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี ๒.๒๐ แสดงหนาตางแสดงหนาจอท่ี มีรหัสขอสอบ (หมายเลข ๖ หลัก)  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

  ข้ันตอนท่ี ๒ การเปดหองสอบเมื่อผูสอนแจง Code รหัสขอสอบใหผูเรียนทุกคน
ทราบแลว ผูเขียนจะเขาทําขอสอบ โดยไปท่ี join.quizizz.com โดยใชเครื่องคอมพิวเตอร หรือ
อุปกรณส่ือสารอื่น เชน ipnone ipad tablet ฯลฯ ท่ีเช่ือมตอระบบอินเตอรเน็ต เมื่อเปดเว็บ 
Browser แลวเปด URL https://quizizz.com/join/ จากนั้น ใสรหัสขอสอบ แลวกด Process แลว
ใสช่ือผูสอบ  ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๑ 
 

 

 
 
 
 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๑ แสดงหนาตางแสดงหนาจอเขาทําขอสอบ ใสรหัสขอสอบ (หมายเลข 6 หลัก)  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
 เมื่อมีผูเรียนเขามา Join ในหองสอบแลว ท่ีถาผูเรียนเขามาครบทุกคนแลว ผูสอนก็กดปุม 
Start Game เพื่อเริ่มการทําแบบทดสอบ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๒ 
 
 
 



 

 

๒๔ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี ๒.๒๒ แสดงหนาจอขณะผูสอบทําแบบทดสอบจากเครื่องคอมพิวเตอร  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 

 
 เมื่อผูสอบทําแบบทดสอบเสร็จแลวก็จะมีผลการสอบแสดงวาถูกผิดกี่ขอ และในหนาจอ
ของผูสอนก็จะมีภาพแสดงผลการสอบของนักเรียนทุกคน ถาตองการเก็บผล กดปุม Export ดังแสดง
แผนภาพท่ี ๒.๒๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๓ แสดงหนาจอขณะผูสอบทําแบบทดสอบเสร็จจะมีผลสอบแสดง  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

 ข้ันตอนท่ี ๓ การดูรายงานผลการสอบ และเก็บรายงานผล เมื่อสอบเสร็จแลว          
ผูสอนสามารถดูรายงานผลของผูเขาสอบทุกคน และดาวนโหลดลงเครื่องคอมพิวเตอรได โดยเลือก
เมนู My Report แลวเลือกแถบ Completed และเลือกรายวิชา ท่ีตองการดูผลรายงาน                      
ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๔ 



 

 

๒๕ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๔ แสดงหนาตางการเลือกดูรายงานผลของผูเขาสอบทุกคน  
ท่ีมา: ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

ในสวนนี้เราสามารถดูไดวาในแตละขอผูสอบคนใดตอบถูก ผิด การเก็บผลรายงานการ
สอบใหกดปุม Download excel แลวเลือกท่ีจัดเก็บไฟลในเครื่องคอมพิวเตอร เปนอันเสร็จส้ิน 
ข้ันตอน19

๒๐ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๕ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๕ แสดงหนาตางการ Download excel จัดเก็บไฟลในเครื่องคอมพิวเตอร  
ท่ีมา :  ศุภลักษณ จุเครือ. Multimedia e-News ฉบับท่ี ๓๗ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

๒.๔.๔ ระบบทดสอบออนไลนจาก Moodle vertion ๓.๒ 
 Moodle vertion 3.2 แบบ Open source ท่ีเปดโอกาสใหผูใชท่ัวไป นําไปพัฒนา
บทเรียนออนไลนไดฟรี โดยหลักการทํางานของ Moodle จะทําผานเว็บเบราวเซอร ผูใช Moodle 
แบงออกเปน 3 สวนใหญๆ ไดแก ผูดูแล ผูสอน และผูเรียน ท่ีเขามามีบทบาทรวมกัน โดยผูดูแลเปน                

 ๒๐ศุภลักษณ จุเครือ, “การสรางแบบทดสอบออนไลน (e-testing)”, Multimedia e-News, กอง
เทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี: มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๕๙. 

                                                                   



 

 

๒๖ 
 

 

ผูควบคุมระบบ ผูสอนเปนผูสรางเนื้อหาและกิจกรรมตางๆ ในการเรียนการสอน และผูเรียนท่ีเขามา
เรียนผานเนื้อหาของผูสอน โดยท่ีผูสอนนําเนื้อหาและส่ือการสอนข้ึนเว็บไซตรายวิชาตามท่ีไดขอให
ระบบจัดไวให สวนผูเรียนก็สามารถเขาถึงเนื้อหา กิจกรรมตาง ๆ โดยผานเว็บ ท้ังผูสอนและผูเรียน
สามารถติดตอส่ือสารผานทางเครื่องมือการส่ือสารท่ีระบบจัดไวให เชน ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส           
หองสนทนา กระดานถาม–ตอบ 
 
 องคประกอบภายใน Moodle 
 ๑. ระบบจัดการหลักสูตรการเรียนการสอน (Course Management) ใชสําหรับจัดการ
หลักสูตรรายวิชาไมวาจะเปนการเพิ่มหลักสูตรใหม การเพิ่มเนื้อหารายวิชา การเพิ่มกิจกรรมการเรียน
การสอน (ใบงาน การบานแบบทดสอบ) รวมท้ังการประเมินผลงานและติดตามดูพฤติกรรมของผูเรียน 

 ๒. ระบบจัดการไซต (Site Management) ใชสําหรับบริหารเว็บ ไมวาจะเปนการเพิ่ม
ขาวหนารายวิชาท่ีเปดสอน รวมท้ังการเปล่ียนแปลงตําแหนงการวางขอมูลตางๆ หนารายวิชา 
 ๓. ระบบจัดการผูใชงาน (User Management) ใชสําหรับจัดการผูใชงานในระบบ เปน
การจัดกลุมผูเรียนการเพิ่ม ลบ แกไข และคนหาสมาชิก รวมท้ังการกําหนดสิทธิ์ของสมาชิกวาตองการ
ใหสมาชิกเขาถึงสวนใดไดบาง 
 ๔. ระบบจัดการไฟล (File Management) ใชสําหรับจัดการไฟลในเว็บ ไฟลเอกสาร ไฟล
รูปภาพ ไฟลเสียง และไฟลวีดีโอ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๖ 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๖ เว็บไซตระบบบริหารจัดการการเรียนการสอนออนไลน  
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม http://www.moodlenew.cmru.ac.th  

 

๑. การสมัครสมาชิก 
 ผูเขาใชท่ียังไมไดสมัครสมาชิกจะมีสิทธิ์ดูขอความจากหนาเว็บหลักเทานั้น เรียกผูใชงาน
กลุมนี้วา ผูใชงานท่ัวไป (Guest) และเมื่อสมัครสมาชิกและไดรับการยืนยันสิทธิ์จะไดสถานะเปน 

http://www.moodlenew.cmru.ac.th/


 

 

๒๗ 
 

 

ผูเรียน (Student) และหากขอเปดรายวิชาและไดรับการอนุมัติการเปดรายวิชาแลวก็จะไดสถานะ 
ผูสอน (Teacher) โดยมีข้ันตอนการสมัครสมาชิกดังนี้ 

 ๑.๑ เขาเว็บไซต LMS Moodle CMRU ดวย http://www.moodlenew.cmru.ac.th 
 ๑.๒ คลิก สมัครเปนสมาชิก ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๒๗ 

 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๗ การสมัครสมาชิกเขาเว็บไซต LMS Moodle CMRU  
 

 ๑.๓ กรอกขอมูลใหครบถวน โดยเฉพาะรายการท่ีมีเครื่องหมาย * แลวคลิกปุม สราง 
account ใหม (ใหคลิกแคครั้งเดียวหากคลิกซ้ําหลายครั้งระบบจะแจงเตือนวามีการสมัครดวยอีเมลนี้
แลว) ในชองอีเมล ใหกรอกอีเมลท่ีติดตอไดจริง เนื่องจากระบบจะสงขอมูลยืนยันการสมัครสมาชิกไป
ท่ีอีเมลท่ีกรอกไว ดังแสดงภาพท่ี ๒.๒๘ 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๘ การสราง account ใหม 
 

 ๑.๔. ระบบจะข้ึนขอความดังรูปภาพใหคลิก ข้ันตอไป จะกลับไปหนาหลักของเว็บไซต 
จากนั้นระบบจะทําการสงอีเมล ไปใหเพื่อใหสมาชิกยืนยันความตองการในการขอเขาใชงาน ดังแสดง
แผนภาพท่ี ๒.๒๙ 

 



 

 

๒๘ 
 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒๙ การใหสมาชิกยืนยันความตองการในการขอเขาใชงาน 
 
 ๑.๕ เปดอีเมลท่ีใชในการสมัคร ใหยืนยันการใชงานโดยการคลิกท่ีลิงคในกรอบสีแดง          
ในโปรแกรมรับสงอีเมลท่ัวไปจะเห็นลิงคยืนยันเปนสีน้ําเงิน และสามารถคลิกเพื่อทําการยืนยันบัญชี
ผูใช แตในกรณีท่ีไมสามารถคลิกท่ีลิงคไดใหกอปปลิงคดังกลาวแลวนําไปวางไวในเว็บบราวเซอร 
จากนั้นกด Enter ดังแสดงภาพท่ี ๒.๓๐ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๐ การยืนยันบัญชีผูใช 
 

 ๑.๖ เมื่อทําข้ันตอนท่ี ๕ เสร็จจะเปนการเขาสูระบบสมาชิกโดยอัตโนมัติ โดยจะปรากฏ
ช่ือผูใชงานมุมบนซายและขวามือดังรูป ในหนาจอแผงควบคุม(Dashboard) นี้จะแสดงภาพรวม
รายวิชา (Course overview) ท่ีเราเปนสมาชิก หากยังไมไดเปนสมาชิกของรายวิชาใดหนานี้          
จะยังไมมีขอมูลรายวิชาข้ึนให ใหผูใชงานคลิกท่ี เมนูหนาแรกของเว็บไซต (Site home) ในกลุมของ
เมนู Navigation ดานซายมือเพื่อแสดงรายวิชาท้ังหมดในระบบโดยจําแนกเปนคณะ ดังแสดง
แผนภาพท่ี ๒.๓๑ 
 

 
 

รูปท่ี ๒.๓๑ การแสดงหนาตางของผูใชงาน 



 

 

๒๙ 
 

 

๒. การเขาสูระบบ 
กอนเขาใชงานระบบ e-Learning สมาชิกตองทําการ Login เขาสูระบบกอน โดยมี

วิธีการดังนี้ 
๒.๑ เขาสูเว็บไซต http://www.moodlenew.cmru.ac.th 
๒.๒ กรอก ช่ือผูใช และ รหัสผาน คลิก เขาสูระบบ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๓๒ 

  

 
 

ภาพท่ี ๒.๓๒ การเขาสูระบบ 
 

 สิทธิ์ในการใชงานระบบ ดังนี้ 
 ๑. ผูดูแลระบบ (Administrator) เปนผูใชงานท่ีมีสิทธิ์กระทําไดทุกอยางในระบบ และ
สามารถบริหารจัดการไดทุกรายวิชาท่ีมีในระบบ 
 ๒. ผูสอน (Teacher) เปนผูใชท่ีมีสิทธิ์ในการสอนขอสรางรายวิชา และบริหารจัดการ
รายวิชาท่ีไดรับอนุมัติโดยสามารถจัดการขอมูลเนื้อหา และกิจกรรมภายในรายวิชา 
 ๓. ผูเรียน (Student) เปนผูใชท่ีมีสิทธิ์ในการเขาเรียนในรายวิชาได 
 ๔. ผูใชท่ัวไป (Guest) เปนผูใชท่ีมีสิทธิ์ในการเขาใชงานตํ่าสุด จะสามารถเขาเรียนใน
รายวิชาไดก็ตอเมื่อไดรับอนุญาตเทานั้น และแมหากจะไดรับสิทธิ์ในการเขาเรียนในรายวิชาได แตจะ
ไมสามารถทํากิจกรรมตางๆในรายวิชาได 

 เมื่อ login สําเร็จจะปรากฏช่ือผูใชงานมุมบนซายและขวามือดังรูป และสามารถเปล่ียน
ภาษาสําหรับเว็บไซตไดจากเมนูมุมบนซาย ในหนาจอแผงควบคุม(Dashboard) นี้จะแสดงภาพรวม
รายวิชา (Course overview) ท่ีเราเปนสมาชิก หากยังไมไดเปนสมาชิกใหผูใชงานคลิกท่ี เมนูหนา
แรกของเว็บไซต (Site home) ในกลุมของเมนู Navigation ดานซายมือเพื่อแสดงรายวิชาท้ังหมดใน
ระบบโดยจําแนกเปนคณะ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๓๓ 

 
 

 
ภาพท่ี ๒.๓๓  การแสดงหนาจอแผงควบคุมท้ังหมดสําหรับผูใช 



 

 

๓๐ 
 

 

 ๓. การแกไขขอมูลสวนตัว 
 ๓.๑ ใหเขาระบบในฐานะ ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๓๔ 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๔ การเขาระบบในฐานะ admin 
 

 ๓.๒ เมื่อเขาสูหนาตาง admin แลวใหคลิกประวัติสวนตัว ดังแสดงแผนภาพท่ี ๓.๓๕ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๕ หนาตางสําหรับ admin 
 

 ๓.๓ จากนั้นใหคลิกแกไขขอมูลสวนตัว ดังแสดงแผนภาพท่ี ๓.๓๖ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๖ คลิกแกไขขอมูลสวนตัวของ admin 



 

 

๓๑ 
 

 

 ๔.และทําการแกไขขอมูลสวนตัว คลิก อัพเดทประวัติสวนตัว ดังแสดงภาพท่ี ๓.๓๗ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๗ แกไขขอมูลสวนตัว admin     
 
 ๔. เปลี่ยนรูปแสดงตน 
 สมาชิกสามารถทําการเปล่ียนรูปภาพท่ีใชแสดงตนได ดังนี ้

 ๑. เขาสูระบบ และคลิกท่ี ช่ือมุมบนขวา > คาท่ีตองการ > แกไขขอมูลสวนตัว 
๒. คลิกท่ี         ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๓๘ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๘ เขาสูระบบเพื่อแกไขขอมูลสวนตัว 

 
๓. คลิกท่ี Upload a file > Choose File > เลือกแหลงจัดเก็บรูปท่ีอยูในเครื่อง > 

Upload this file ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๓๙ 
 
 
 
 



 

 

๓๒ 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓๙ คลิก Upload a file เพื่อแสดงตัวตนสําหรับผูใชงาน 
 

 ๕. จะปรากฏภาพท่ีเลือกข้ึนแทนสวนท่ีเคยเปนภาพลูกศร คลิกปุมอัพเดทประวัติ
สวนตัว ภาพแสดงตนของสมาชิกจะปรากฏในการทํากิจกรรมตางๆในระบบ เชน การสงงาน การโพ
สกระทู การสงขอความ เปนตน ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๔๐ 
 

 
 

ภาพท่ี ๒.๔๐ เลือกภาพแสดงตนเพื่อปรากฏในการทํากิจกรรมตางในระบบ 
 

 ๕. การทําแบบทดสอบ 
 แบบทดสอบคือกิจกรรมประเมินผูเรียน โดยผูสอนเปนผูกําหนดแบบทดสอบนั้นๆ สมาชิก
ของรายวิชาสามารถเขาไปทําแบบทดสอบไดตามเงื่อนไขท่ีผูสอนกําหนดหมายเหตุ เงื่อนไขของ
แบบทดสอบคือ 
 ๕.๑ ระยะเวลาในการทําแบบทดสอบ เชน วันเริ่มตน และวันส้ินสุดการทํา
แบบทดสอบ 
 ๕.๒ จํานวนครั้งของการทําแบบสอบ เชน ๑ คน ตอ ๑ ครั้ง หรือ ๑ คน สามารถทํา
ไดหลายครั้ง 
 วิธีการทําแบบทดสอบ ดังนี้ 
 ๑. เขาระบบ > เขารายวิชา > เลือกกิจกรรมแบบทดสอบท่ีอาจารยไดกําหนดไว ดังแสดง
ภาพท่ี ๒.๔๑ 
 



 

 

๓๓ 
 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๔๑ เขาระบบเลือกทําแบบทดสอบท่ีไดกําหนดไว 
 

 ๒. คลิก ทําแบบทดสอบตอนนี ้ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๔๒ 
 

 
 

ภาพท่ี ๒.๔๒ คลิกทําแบบทดสอบ 

 
 ๓. ตอบแบบทดสอบใหครบทุกขอ คลิก Finish attempt ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๔๓ 

 
 

 
 

          แผนภาพท่ี ๒.๔๓ ทําการตอบแบบทดสอบใหครบทุกขอ 
 

 ๔. เลือกสงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบ ผูเรียนจะไมสามารถแกไขคําตอบได 
และจะไดรับคะแนนจากการทําแบบทดสอบในครั้งนั้น ดังนั้นกอนการคลิก สงคําตอบแลวส้ินสุดการ
ทําแบบทดสอบ ผูเรียนตองตรวจสอบคําตอบใหครบถวน กรณีท่ีตองการแกไขคําตอบ คลิกท่ี Return 



 

 

๓๔ 
 

 

to attempt จะกลับไปยังแบบทดสอบท่ีไดตอบไวกอนหนานี้ ผูเรียนสามารถเลือกคําตอบใหมได ดัง
แสดงแผนภาพท่ี ๒.๔๔ 

 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๔๔ เลือกสงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบ 
 

 ๕. กรณีคลิก สงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบ จะปรากฏหนาจอดังรูป ใหผูเรียน
คลิกยืนยันการสงคําตอบแลวส้ินสุดการทําแบบทดสอบเพื่อรับทราบคะแนนของตนเอง ดังแสดง        
แผนภาพท่ี ๒.๔๕ 
 

 
 

ภาพท่ี ๒.๔๕ คลิกสงคําตอบสําหรับผูทําแบบทดสอบ 
 

 ๖. จะปรากฏหนาจอแสดงขอมูลการทําแบบทดสอบ และคะแนนท่ีได พรอมเฉลย  
คําตอบในแตละขอ โดยเล่ือนลงไปดานลาง และคลิกปุม Finish review (มุมลางขวา) ดังแสดง
แผนภาพท่ี ๒.๔๖ 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๔๖ หนาจอแสดงขอมูลการทําแบบทดสอบ และคะแนนท่ีได พรอมเฉลยคําตอบ  



 

 

๓๕ 
 

 

 ๗. จะปรากฏหนาจอสรุปคะแนนการทําแบบทดสอบแตละครั้ง กรณีผูสอนต้ังคาให
สามารถทําไดหลายครั้ง ผูเรียนสามารถทําแบบทดสอบไดอีก โดยคลิกท่ี ทําแบบทดสอบใหม ดังแสดง
แผนภาพท่ี ๒.๔๗ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๔๗ หนาตางแสดงคะแนนท่ีสอบได 
 

 ๖. การดูคะแนนการทํากิจกรรม 
 เปนการดูคะแนนการทํากิจกรรมท้ังหมดท่ีมีอยูในรายวิชา ผูเรียนสามารถตรวจสอบดูได
วาแตละกิจกรรมไดคะแนนเทาไหร มีวิธีการดังนี้20 ๒๑ 
 ๑. เขาระบบ > เขารายวิชา > เลือกเมนูการจัดการระบบ > คะแนนท้ังหมด ดัง
แสดงแผนภาพท่ี ๒.๔๘ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๔๘  การเขาระบบเพื่อดูคะแนนท้ังหมด 

 ๒๑พรพิมล แกวฟุงรังสี, “คูมือการใชงานระบบ e-Learning ดวย Moodle 3.2 (สําหรับผูเรียน)”,
งานพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา: มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม, 
[๑๓ ธันวาคม ๒๕๖๑].  

                                                                   



 

 

๓๖ 
 

 

 ๒. จะปรากฏตารางแสดงคะแนนท่ีไดในแตละกิจกรรม ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๔๙ 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๔๙ การแสดงตารางคะแนนท่ีไดแตละกิจกรรม 
 

 

๒.๕ แนวคิดเกี่ยวกับการทดสอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Testing) 
 การทดสอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส หรือ e-Testing เปนส่ิงสําคัญตอการวัดผล
ประเมินผลทางการเรียนของผูเรียน และไดมีนักวิชาการไดใหความหมาย คุณสมบัติ และขอดีของการ
สอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส หรือ e-Testing ดังนี้  
 ๒.๕.๑ ความหมายของการสอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Testing) 

เกษม แสงนนท ได ใหความหมายของ e-Testing วา เปนการสอบดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกสท่ีผูสอบทําแบบทดสอบผานคอมพิวเตอร แทนการทําแบบทดสอบบนกระดาษคําตอบ 
และผูสอบสามารถรูผลการทดสอบหลังจากทําขอสอบเสร็จทันที21

๒๒ 
 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ  ไดใหความหมายของ e-Testing วา เปนการสอบ
ดวยระบบอิเล็กทรอนิกส ซึ่งผูเขาสอบทําแบบทดสอบผานคอมพิวเตอร  แทนการทําแบบทดสอบลง
ในกระดาษคําตอบ สามารถดําเนินการจัดการทดสอบไดอยางเปนมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ และรู
ผลการทดสอบเบ้ืองตนหลังจากทําขอสอบเสร็จทันที22

๒๓
 

 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ไดใหความหมายของ e-Testing วา เปนระบบท่ีใชใน
การจัดสอบทางอิเล็กทรอนิกส ผานทางคอมพิวเตอร ทําใหเกิดความสะดวกกับผูเขาสอบและทราบผล
การสอบไดอยางรวดเร็ว23

๒๔
 

 จักรพันธ ศรีคุม ไดใหความหมายของ e-Testing วา เปนการสอบอิเล็กทรอนิกส            
ดวยเครื่องคอมพิวเตอร ผูสอบตองมีความรูพื้นฐานทางคอมพิวเตอร โดยผูสอบสามารถเลือกวัน เวลา  

 ๒๒เกษม แสงนนท, “บทความวิชาการเร่ือง ทําไมตอง e-testing”.คณะครุศาสตร: มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
 ๒๓สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ, “การสอบดวยระบบอิเล็กทรอนิกส e-testing”,[ออนไลน] 
แหลงท่ีมา: http://www.niets.or.th/th/catalog/view/310, [๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑]. 
 ๒๔สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, “ระบบการสอบทางอิเล็กทรอนิกส (e-Testing)”, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.nida.ac.th/th/index.php/nida-personnel/, [๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑].  

                                                                   

http://www.niets.or.th/th/catalog/view/310


 

 

๓๗ 
 

 

การสอบไดเอง สอบเสร็จทราบผลไดทันที และทําใหมีประสิทธิภาพทางการเรียนมีประสิทธิภาพ          
มากข้ึน24

๒๕ 
 สรุปไดวา e-Testing เปนการทดสอบผานระบบอิเล็กทรอนิกส โดยใชเครื่องคอมพิวเตอร
ทําการทดสอบทางการศึกษา แทนการทําการทดสอบในกระดาษคําตอบ ผูทดสอบจะตองมีความรู
พื้นฐานการใชคอมพิวเตอรเบ้ืองตนกอนถึงจะทําการทดสอบได ผูสอบสามารถเลือกวัน และเวลาใน
การสอบไดดวยตัวเอง เมื่อทดสอบแลวสามารถทราบผลสอบไดทันที 
 ๒.๕.๒ คุณสมบัติการทํางานระบบ e-Testing 
 การสอบ e-Testing มีคุณสมบัติเพื่อใหการทดสอบนั้นมีประสิทธิภาพดังนี้  
 เกษม แสงนนท ไดกลาวถึงคุณสมบัติการทํางานระบบ e-Testing ดังนี้ 
 ๑. ผูสอนเปนผูออกขอสอบ และนําขอสอบไปไวบริการ server  
 ๒. มีเจาหนาท่ีแผนกไอทีคอยใหการสนับสนุนดานเทคนิคตางๆ 
 ๓. รองรับแบบทดสอบหลายรูปแบบ 
 ๔. การสุมคําถาม และคําตอบจากคลังขอสอบโดยไมซ้ํากัน 
 ๕. การประมวลผลในเวลาจริง 
 ๖. การส่ังเปดและปดขอสอบตามเวลาท่ีกําหนด 
 ๗. การใหบรกิารตลอด ๒๔ ช่ัวโมง 
 ๘. ผูสอบตองเขาการทดสอบในรายวิชาท่ีกําหนด 
 ๙. ผูสอบตองสมัครเขาระบบ หรือใหอาจารยนําเขาก็ได 
 ๑๐. เครื่องมือและอุปกรณใชไดท้ังเครื่องแบบ PC, Notebook, Tablet และ 
Smart Phone 
 ๑๑. การเช่ือมตอกับระบบอินเตอรเน็ตท่ีคอนขางเสถียรภาพ 
 ๑๒. ผูสอบสามารถเขาทําขอสอบท่ีไหน เวลาไหนก็ได แตเมื่อเขาทําแลวตองทําให
เสร็จตามเวลาท่ีกําหนดไว25 ๒๖

 

 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ ไดกลาวถึงคุณสมบัติการทํางานระบบ e-Testing 
ดังนี้ 
 ๑. มีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
 ๒. มีระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายใน (LAN) ในแตละหอง และสามารถเช่ือมตอ
ภายนอกผานเครือขาย Internet  
 ๓. มีเจาหนาท่ีคอมพิวเตอร 
 ๔. มีความสามารถวิเคราะหปญหาเบ้ืองตนได เชน สาเหตุมาจากเครื่องคอมพิวเตอร 
เครือขาย หรือโปรแกรม 

 
๒๕จักรพันธ ศรีคุม, “promote easi etesting ๒๐๑๘ การสอบ e-testing”, [ออนไลน],

แหลงท่ีมา:https://www.youtube.com/watch?v=KJUwvBGsGkc&feature. [๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑].  
 ๒๖เกษม แสงนนท, “บทความวิชาการเร่ือง ทําไมตอง e-testing”, คณะครุศาสตร: มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  

                                                                   

https://www.youtube.com/watch?v=KJUwvBGsGkc&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/


 

 

๓๘ 
 

 

 ๕. ตองไดรับการอบรมเปนผูดูแลระบบ e-Testing  
 ๖. ควรมีระบบไฟสํารอง 
 ๗. มีเจาหนาท่ีสามารถติดตอและประสานงานไดตลอดเวลาทําการ(เวลาราชการ) 

๘. หองสอบควรมีเครื่องคอมพิวเตอร ประมาณ ๓๓-๓๕ เครื่อง/หอง และหนึ่งสนาม
สอบควรจะมีหองสอบอยางนอย ๓ หอง/สนามสอบ26

๒๗ 
  อภิชาติ รอดนิยม ไดกลาวถึงคุณสมบัติการทํางานระบบ e-Testing ดังนี้ 
 ๑. ระบบรองรับการทดสอบหลากหลายรูปแบบ มีท้ังแบบเลือกตอบถูก/ผิด แบบ
เติมคํา แบบจับคู แบบคํานวณ แบบเรียงความ แบบลากวางขอความ แบบลากวางลงบนภาพ ฯลฯ 
 ๒. ระบบสามารถกําหนด วัน/เวลา เริ่มตน และส้ินสุดในการสอบ ต้ังคาเวลาใน          
การสอบ กาํหนดรูปแบบการแสดงขอสอบ เชน ใหแสดงหนาละกี่ขอ และ กําหนดการแสดงคะแนน
หลังสอบ 
 ๓. ระบบสามารถทําการสุมคําถาม และสลับคําตอบของคําถามนั้นจากคลังขอสอบ 
 ๔. ระบบสามารถทําการทดสอบไดทุกท่ี ทุกเวลา ทําไดท้ังบน PC, Notebook, 
Tablet หรือ Smartphone อยางไมมีขีดจํากัด 
 ๕. ระบบมีความเสถียรภาพ มีความมั่นคง ปลอดภัย เช่ือถือได 
 ๖. ระบบชวยลดคาใชจายในมหาวิทยาลัยในการจัดสอบแตละครั้ง เชน คาถาย
เอกสารขอสอบ และกระดาษตอบ คาตอบแทนผูควบคุมสอบ รวมถึงคาน้ํา-ไฟ เปนตน27

๒๘ 
 ๒.๕.๓ ขอดีของระบบทดสอบอิเล็กทรอนิกส (e-Testing) 
 เกษม แสงนนท  ไดกลาวถึงขอดีระบบ e-Testing ไวดังนี้ 
 ๑. สะดวก สามารถทําการทดสอบไดทุกท่ี ทุกเวลา 
 

 

 ๒. สปด (Speed) สามารถทําสถิติดานเวลาในการสอบไดอยางรวดเร็ว 
 ๓. สปอรต (Sporting) ระบบจะแสดงผลอยางยุติธรรม ตรงไปตรงมา 
 ๔. เสถียรภาพ ระบบมีความมั่นคงปลอดภัย เช่ือถือได การโกงขอสอบทําไดยาก 
 ๕. ลดความส้ินเปลือง ชวยประหยัดงบประมาณ บุคลากร และทรัพยากรในการจัด
สอบแตละครั้งไดมากกวา ๕๐ ถึง ๑๐๐ เปอรเซ็นต 
 ๖. ทันสมัย นักเรียน นิสิต นักศึกษา มีความทันสมัยในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนวัตกรรมตางๆ 
 ๗. พัฒนาสูสากล สามารถรองรับการทดสอบรูปแบบตางๆ ในระดับนานาชาติได ลด
ความแตกตางระหวางสวนกลาง กับวิทยาเขต และนําไปใชเพื่อบริการวิชาการแกสวนราชการ เอกชน 
หรือคณะสงฆ28 ๒๙ 

 ๒๗สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ.“การสอบดวยระบบอิเล็กทรอนิกส e-testing” [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.niets.or.th/th/catalog/view/310. [๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑] 
 ๒๘อภิชาต รอดนิยม. “รายงานการใชงานระบบขอสอบออนไลน (MCU e-Testing)”สํานักหอสมุด
และเทคโนโลยีสารสนเทศ: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐, หนา ๒.  
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๓๙ 
 

 

 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ ไดกลาวถึงขอดีของระบบ e-Testing ไวดังนี้ 
 ๑. ขยายโอกาสทางการทดสอบใหกับผูเขารับการทดสอบมากยิ่งข้ึน 

 ๒. ตอบสนองการจัดการทดสอบหลายครั้งไดอยางเทาเทียมกัน 

 ๓. รองรับรูปแบบของขอสอบท่ีหลากหลายและมีการใชส่ือประสมเพื่อความสมบูรณ
ของการทดสอบ เชน ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว เสียงบันทึก และ วิดีทัศน ซึ่งการทดสอบดวยกระดาษ 
ไมสามารถทําได 
 ๔. ลดขอจํากัดในเรื่องของระยะเวลา ทรัพยากร และคาใชจายในการดําเนินการ
เกี่ยวกับการพิมพ การขนสง การบริหารจัดการ การตรวจ และการประมวลผล เปนตน 

 ๕. ปองกันการทุจริตเนื่องจากแบบทดสอบมีหลายชุดและหลายแบบฟอรม 

 ๖. พัฒนาระบบการทดสอบใหเปนมาตรฐานสากล และรองรับรูปแบบการทดสอบ
ตอบสนองนานาชาติในอนาคต29

๓๐
 

 

 ชัชสันต จันทรเรืองฤทธิ์ ไดกลาวถึงขอดีหรือประโยชนจากการนําระบบ e-Testing มาใช
ในการทดสอบดังนี้ 
 ๑. สามารถใชงานระบบประมวลผลความรูออนไลนไดดวยตนเอง  
 ๒. รองรับการทาแบบทดสอบทางออนไลนจานวนมากไดพรอมๆ กัน 
 ๓. เพื่อความสะดวกในการประมวลผลระดับความรูของนักศึกษาและผูท่ีสนใจ 
 ๔. นักศึกษาหรือผูสนใจ สามารถใชงานระบบ e-Testing หรือระบบสารสนเทศ         
อื่น ๆ ไดตามความตองการ 
 ๕. สงเสริมการใหบริการท่ีทันสมัยสอดคลองกับสังคมในยุคศตวรรษท่ี ๒๑ ท่ีมีการ
พัฒนาในโลกออนไลนมากข้ึน30

๓๑ 
 

๒.๖ ประวัติของมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ประวัติและความเปนมาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 
 ๒.๖.๑ ยุคการกอต้ังมหาวิทยาลัย 
 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ไดทรงสถาปนา           
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยข้ึน โดยใหยายการสอนพระปริยัติธรรมจากศาลาบอกพระปริยัติธรรม
ภายในวัดพระศรีรัตนศาสดารามไปต้ังท่ีวัดมหาธาตุ เพื่อเปนท่ีเลาเรียนของพระสงฆฝายมหานิกาย

 ๒๙เกษม แสงนนท. “บทความวิชาการเร่ือง ทําไมตอง e-testing”, คณะครุศาสตร: มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  
 ๓๐สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ.“การสอบดวยระบบอิเล็กทรอนิกส e-testing” [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.niets.or.th/th/catalog/view/310. [๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑].  
 ๓๑ชัชสันต จันทรเรืองฤทธ์ิ, “ระบบประเมินความรูผานเครือขาย (e-Testing) กรณีศึกษาคลัง
ขอสอบ สนันสนุนการสอบใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม”, ศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษา: มหาวิทยาลัย
วลัยลักษณ, ๒๕๕๙, หนา ๑๑๓-๑๑๗. 
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๔๐ 
 

 

และคฤหัสถ เมื่อ พ.ศ.๒๔๓๐ และโปรดใหเรียกวา มหาธาตุวิทยาลัยมหาธาตุวิทยาลัยไดเปดทําการ
สอนเปนทางการ เมื่อวันท่ี ๘ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๔๓๒ ตอมา พระยาภาสกรวงศ เสนาบดีกระทรวง
ธรรมการ ไดยกรางพระราชบัญญั ติฉบับแรกของมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรียกว า                  
รางพระราชบัญญัติมหาธาตุวิทยาลัย ร.ศ.๑๑๑  (พ.ศ.๒๔๓๕) ข้ึนทูลเกลาฯ ถวายพระบาทสมเด็จ             
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว เพื่อทรงนําเขาปรึกษาในท่ีประชุมเสนาบดี รางพระราชบัญญัติฉบับนี้            
ยังไมไดลงพระปรมาภิไธย จึงถือวายังมิไดเปนพระราชบัญญัติท่ีมีผลบังคับใชแตอยางใดประเด็น              
ท่ีนาสนใจในรางพระราชบัญญัติฉบับนี้ซึ่งมี ๒๔ มาตราอยูท่ีมาตรา ๑ ท่ีกําหนดใหวิทยาลัยแหงนี้             
เปนสถานศึกษาสําหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถดังนี้ 
 “มาตรา ๑ มหาธาตุวิทยาลัยนี้ใหต้ังข้ึนโดยราชูปถัมภกบํารุงพระบรมพุทธศาสนาเปนท่ีส่ัง
สอนพระบาลีคัมภีรพระไตรปฎก พุทธพจนภาษิต แกภิกษุสามเณร ฝายคณะมหานิกายและคฤหัสถ
ตามแตมีความศรัทธาจะศึกษาสืบเสาะขอวัตรปฏิบัติพุทธภาษิตซึ่งจะไดเปนคณาจารยสืบไป” 
 ตอมาเมื่อวันท่ี ๑๓ กันยายน พ.ศ. ๒๔๓๙ และไดพระราชทานเปล่ียนนามมหาธาตุ
วิทยาลัยเปนมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อเปนการเฉลิมพระเกียรติยศของพระองค  
 มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยไดจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนเดิมในนามมหาธาตุ
วิทยาลัยตลอดมา จนกระท่ังวันท่ี ๙ มกราคม พ.ศ. ๒๔๙๐ พระมหาเถรานุเถระ ฝายมหานิกาย
จํานวน ๕๗ รูป มีพระพิมลธรรม (ชอย ฐานทัตตเถร) เปนประธานไดประชุมกัน ณ ตําหนักสมเด็จ   
วัดมหาธาตุฯ ประกาศใหมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดําเนินการจัดการศึกษาในรูปมหาวิทยาลัย 
ตามพระราชปณิธานของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยได
เปดการศึกษาในรูปแบบมหาวิทยาลัย ต้ังแตวันท่ี ๑๘ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๔๙๐ เปนตนมา 

 ๒.๖.๒ ยุคริเริ่มการจัดการศึกษา 
 ตอมาพระพิมลธรรม (ชอย ฐานทัตตมหาเถร) อธิบดีสงฆวัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎิ์              
ในสมัยนั้นจึงจัดประชุมพระเถรานุเถระฝายมหานิกาย จํานวน ๕๗ รูป เมื่อวันท่ี ๙ มกราคม                  
พ.ศ. ๒๔๙๐ และประกาศใหมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดําเนินการจัดการศึกษาพระไตรปฎก และ
วิชาช้ันสูงในระดับมหาวิทยาลัย เปดสอนระดับปริญญาตรี คณะพุทธศาสตรเปนคณะแรก เม่ือ          
วันท่ี ๑๘ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๔๙๐ หลังจากนั้น พ.ศ. ๒๕๐๐ ไดมีการปรับเปล่ียนระบบการวัดผลมา
เปนระบบหนวยกิต โดยกําหนดใหนิสิตตองศึกษา อยางนอย ๑๒๖ หนวยกิต และปฏิบัติศาสนกิจ           
๑ ปกอนรับปริญญาบัตร 
 ตอมาในป พ.ศ. ๒๕๐๕ เปดสอนคณะครุศาสตร และในป พ.ศ. ๒ ๕๐๖ เปดสอน
หลักสูตรแผนกอบรมครูศาสนศึกษา ระดับประกาศนียบัตรและเปดสอน คณะเอเชียอาคเนย และ 
เปล่ียนเปนคณะมานุษยสงเคราะหศาสตร เมื่อ พ.ศ. ๒ ๕๑๖ และในป พ.ศ. ๒๕๑๒  ปรับหลักสูตร
แผนกอบรมครู ศาสนศึกษาเปนวิทยาลัยครูศาสนศึกษา และปรับเปล่ียนหนวยกิตเปน ๒๐๐ หนวยกิต 
อยางไรก็ดี การจัดการเรียนการสอนชวง ๒ ทศวรรษแรก ยังไมไดรับการสนับสนุนจากคณะสงฆและ
รัฐเทาท่ีควร ทําใหประสบปญหาดานสถานะของมหาวิทยาลัย และงบประมาณเปนอยางมาก แตก็
สามารถจัดการศึกษามาไดอยางตอเนื่อง 
 
 



 

 

๔๑ 
 

 

 ๒.๖.๓ สุภาษิต ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน และพันธกิจ ดังนี้ 
 ๑. สุภาษิต 

  ปฺญา โลกสฺมิ ปชฺโชโต แปลวา ปญญาเปนแสงสวางในโลก 

   ๒. ปรัชญา 

   ๒.๑ จัดการศึกษาพระพุทธศาสนา 

   ๒.๒ บูรณาการกับศาสตรสมัยใหม 
          ๒.๓ พัฒนาจิตใจและสังคม 

 ๓. ปณิธาน 

 ศึกษาพระไตรปฎกและวิชาช้ันสูงสําหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ 
 ๔. วิสัยทัศน 
 ศูนยกลางการศึกษาพระพุทธศาสนาระดับนานาชาติท่ีสรางคนดีและเกง อยางมี
สมรรถภาพ จัดการศึกษาและวิจัยดีอยางมีคุณภาพ  บริการวิชาการดีอยางมีสุขภาพ บริหารดีอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 ๕. พันธกิจ 
 ๕.๑ ผลิตบัณฑิต 
 ผลิตและพัฒนาบัณฑิตใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค ๙ ประการ คือ 
  M = Morality มีปฏิปทานาเล่ือมใส 
  A = Awaraness รูเทาทันความเปล่ียนแปลงของสังคม 
  H = Helpfulness มีศรัทธาอุทิศตนเพื่อพระพุทธศาสนา 
 A = Abuliby มีความสามารถในการแกปญหา 
 C = Curiosity มีความใฝรูใฝคิด 
 H = Hospitality รูจักเสียสละเพื่อสวนรวม 
 U = Universality มีโลกทัศน กวางไกล 
 L = Leadership เปนผูนําดานจิตใจและปญญา 
 A = Aspiration มีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเอง ใหพรอมดวยคุณธรรมจริยธรรม 
 ๕.๒ วิจัยและพัฒนา 
 การวิ จัยและคนควา เพื่อสรางองคความรู  เนนการพัฒนาองคความรู ใน
พระไตรปฎก โดยวิธีสหวิทยาการแลวนําองคความรูท่ีคนพบมาประยุกตใชแกปญหา ศีลธรรม และ
จริยธรรมของสังคม รวมท้ังพัฒนา คุณภาพงานวิชาการดานพระพุทธศาสนา 
 ๕.๓ สงเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแกสังคม 
 สงเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแกสังคม ตามปณิธานการจัดต้ัง
มหาวิทยาลัย ดวยการปรับปรุงกิจกรรมตางๆ เพื่อสรางจิตสํานึกดานคุณธรรม จริยธรรมแกประชาชน 
จัดประชุม สัมมนา และฝกอบรม เพื่อพัฒนาพระสงฆและบุคลากรทางศาสนา ใหมีศักยภาพในการ
ธํารงรักษา เผยแผหลักคําสอน และเปนแกนหลักในการพัฒนาจิตใจในวงกวาง 
 
 



 

 

๔๒ 
 

 

 ๕.๔ ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 เสริมสรางและพัฒนาแหลงการเรียนรูดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ใหเอื้อ
ตอการศึกษา เพื่อสรางจิตสํานึกและความภาคภูมิใจในความเปนไทย สนับสนุนใหมีการนําภูมิปญญา
ทองถ่ิน มาเปนรากฐานของการพัฒนาอยางมีดุลยภาพ 
 ๒.๖.๔ ตราประจํามหาวิทยาลัย อักษรยอ สีตนไมประจํามหาวิทยาลัย ดังนี้ 

 ๑. ตราประจํามหาวิทยาลัย 
      ๑.๑ พระจุลมงกุฎ (พระเกี้ยว) 

 พระราชลัญจกรประจําพระองคพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี ๕ ตรงฐานของพระเกี้ยวมีอักษรยอวา ม จ ร และมีรูปธรรมจักร
วางเปนฉากเบ้ืองหลัง ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๕๐ 
 
   

 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๕๐ ตราประจํามหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 

 ๑.๒. เปนรูปวงกลมครอบธรรมจักร 
 สวนกลางเปนพระเกี้ยวเปนพระราชลัญจกรประจําพระองคพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี ๕ รอบกรอบบนมีอักษรภาษาบาลีวา ปฺญา โล กสฺมิ ปชฺโชโต    
รอบกรอบดานลางมีอักษรวา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังแสดงแผนภาพท่ี ๒.๕๑ 

 
แผนภาพท่ี ๒.๕๑  ตราประจํามหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
 ๑.๓ ช่ือเต็มและอักษรยอ 
 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  (ม จ ร.) 
 ๑.๔ สีประจํามหาวิทยาลัย 

 สีชมพู เปนสีตามวันพระราชสมภพของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว 

รัชกาลท่ี ๕ 

 ๑.๕ ตนไมประจํามหาวิทยาลัย 
 ตนอโศก มีดอกสีแดงสด เปนตนไมท่ีปลูกงาย ทนทาน มีทรงพุมกวางส่ือความ
หมายถึงความสดใส ความเขมแข็ง ความอดทน ความเรียบงาย และความรมเย็น  

 



 

 

๔๓ 
 

 
 

 ๒.๖.๕ โครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 โครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รายละเอียดแผนภาพ     
ท่ี ๒.๕๒ ดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๕๒ โครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

โครงสรางการบริหาร 

สภามหาวิทยาลัย 

อธิการบดี 
ท่ีปรึกษาอธิการบดี 

สภาวิชาการ 

กรรมการบริหารงานบคุคล 

กรรมการกํากบัดแูลนโยบาย

และแผนฯ 

คณะกรรมการประกนั 

คณุภาพการศกึษา 

กรรมการเงนิและทรพัยสนิ 

กรรมการตรวจสอบภายใน 

รองอธิการบดี 

สํานัก/สถาบัน/ศูนย คณะ ๕ คณะ วิทยาเขต ๑๑ แหง วิทยาลัยสงฆ ๑๗ แหง 

• สํานักงานอธิการบดี 

• สํานักงานสงเสริมพระพุทธ 

ศาสนาและบริการสังคม 

• สํานักทะเบียนและวัดผล 

• สํานักหอสมุดและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

•สถาบันวจิัยพุทธศาสตร 

•สถาบันภาษา 

•สถาบันวิปสสนาธุระ 

• ศูนยอาเซียนศึกษา 

 

• บัณฑิตวิทยาลัย 

•คณะพุทธศาสตร 

•คณะครุศาสตร 

•คณะมนุษยศาสตร 

•คณะสังคมศาสตร 

 

•วิทยาเขตหนองคาย 

•วิทยาเขตนครศรธีรรมราช 

•วิทยาเขตเชียงใหม 

•วิทยาเขตขอนแกน 

•วิทยาเขตอุบลราชธานี 

•วิทยาเขตนครราชสีมา 

•วิทยาเขตแพร 

•วิทยาเขตสุรินทร 

•วิทยาเขตพะเยา 

•วิทยาเขตบาลีศึกษา 

พุทธโฆส 

•วิทยาเขตนครสวรรค 

 

•วิทยาลัยสงฆเลย 

•วิทยาลัยสงฆนครพนม 

•วิทยาลัยสงฆนครศรธีรรมราช 

•วิทยาลัยสงฆลําพูน 

•วิทยาลัยสงฆพุทธชินราช 

•วิทยาลัยสงฆบุรรีัมย 

•วิทยาลัยสงฆปตตานี 

•วิทยาลัยสงฆนครนานฯ 

•วิทยาลัยสงฆเชียงราย 

•วิทยาลัยสงฆนครลําปาง 

•วิทยาลัยสงฆพุทธโสธร 

•วิทยาลัยสงฆศรีสะเกษ 

•วิทยาลัยสงฆพุทธปญญาฯ 

•วิทยาลัยสงฆชัยภูมิ 

•วิทยาลัยสงฆพอขุนผาเมือง 

•วิทยาลัยสงฆรอยเอ็ด 

•วิทยาลัยสงฆราชบุร ี

สถาบันสมทบ ๗ แหง 

 

•มหาปญญาวิทยาลัย จังหวัดสงขลา 

•วิทยาลัยพระพุทธศาสนาดองกุก ชอนบอน สาธารณรัฐ

เกาหล ี

•วิทยาลัยพระพุทธศาสนานานาชาติ ประเทศศรีลังกา 

• วิทยาลัยพระพุทธศาสนา ประเทศสิงคโปร 

• ศูนยการศึกษาพระอาจารยพรหัม ประแทศสิงคโปร 

• วิทยาลัยพระพทธศาสนาธรรมเกศ ประเทศฮังการี 

•หองเรียน 

•หนวยวทิยบรกิาร 

 

ผูชวยอธิการบดี 



 

 

๔๔ 
 

 

 ๒.๖.๖ ประวัติคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 คณะครุศาสตร เปดดําเนินการเมื่อวันท่ี ๑ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๐๔ เปนตนมา นับเปน
คณะท่ี ๒ ตอจากคณะพุทธศาสตร ในระยะแรกจัดการศึกษาแบงออกเปน ๔ ภาควิชา คือ ภาควิชา
การศึกษา ภาควิชาจิตวิทยา ภาควิชาบรรณรักษศาสตร และภาควิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร  

 ตอมา พ.ศ.๒๕๒๖ ไดปรับปรุงโดยแบงเปน ๓ ภาควิชา คือ ภาควิชาบริหารการศึกษา 
ภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอนสังคมศึกษา ภาควิชาการศึกษานอกโรงเรียน 

 ปจจุบันคณะครุศาสตรแบงการบริหารงานออกเปน สํานักงานคณบดี ภาควิชาจิตวิทยา
การศึกษาและการแนะแนว ภาควิชาบริหารการศึกษา ภาควิชาหลักสูตรและการสอน โรงเรียนบาลี
เตรียมอุดมศึกษา โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา และมีกลุมงานหรือโครงการพิเศษ 

 
 วัตถุประสงค 
 ๑. ใหการศึกษาแกพระภิกษุสามเณร บุคคลท่ัวไปหรือผูปฏิบัติหนาท่ีทางการศึกษา
เพื่อเพิ่มพูนวิทยฐานะและความรูความสามารถในวิชาการอันจะนําไปสูการเผยแผพระพุทธศาสนา
และพัฒนาสังคมในวิชาชีพครู อันมีคุณธรรม จริยธรรมท่ีถูกตอง 
 ๒. ผลิตบุคลากรทางการศึกษาใหมีปฏิปทานาเล่ือมใสใฝรูใฝคิดเปนผูนําดานจิตใจ
และปญญาและสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ 
 ๓. สงเสริม และเผยแพรความรูทางวิชาการแกวัด ชุมชน และสังคม 
 ๔. นําวิทยาการและเทคโนโลยีใหม ๆ มาประยุกตใชในวิชาชีพครู ท้ังดานบริหาร 
บริการและการวิจัย 
 
 จุดมุงหมาย 
 ๑. บัณฑิตท่ีมีความรูจริงและรอบรูในศาสตรดานหลักสูตรและการสอนตามแนวทาง
พระพุทธศาสนาบูรณาการกับศาสตรการสอนอื่นๆ 
 ๒. เปนแหลงการเรียนรูและความเปนเลิศเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนาดานหลักสูตร
และการสอนทางพระพุทธศาสนาท่ีบูรณาการกับศาสตรสมัยใหม 
 ๓. สรางความเขมแข็งและเปนผูนําทางวิชาชีพครูตามวิถีพุทธอยางยั่งยืน 
 ๔. พัฒนาบัณฑิตใหมีปฏิปทานาเล่ือมใส ใฝรูใฝคิด เปนผูนําจิตใจและปญญามี
ความสามารถในการแกปญหา รูเทาทันตอการเปล่ียนแปลงของสังคม มีโลกทัศนท่ีกวางไกล มี
ศักยภาพในการพัฒนาตนเองใหเพียบพรอมดวยคุณธรรม จริยธรรม อุทิศตนเพื่อพระพุทธศาสนาและ
มีความเสียสละเพื่อสวนรวม 
 ๕. ตระหนักคุณคาของศิลปวัฒนธรรมและประเพณี ฟนฟู สืบสาน สงเสริม และ
ธํารงรักษาเอกลักษณ และภูมิปญญาไทย 
 
 หลักสูตรท่ีเปดสอนในคณะครุศาสตร 
 ดานการจัดการศึกษาไดเปดหลักสูตรปริญญาตรี ๔ สาขาวิชา (หลักสูตร ๕ ป) ไดแก 

๑. สาขาวิชาการสอนพระพุทธศาสนาและจิตวิทยาแนะแนว 



 

 

๔๕ 
 

 

๒. สาขาวิชาสังคมศึกษา 
๓. สาขาวิชาการสอนภาษาไทย 
๔. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

 ระดับประกาศนียบัตร ๒ สาขา ไดแก 
๑. ประกาศนียบัตรวิชาการเทศนา (ป.ทศ.) 
๒. ประกาศนียบัตรการสอนศีลธรรมในโรงเรียน (ป.สศ.) 

 หลักสูตรประกาศนียบัตร วิชาชีพครูระดับปริญญาโท ๓ สาขา ไดแก 
๑. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
๒. สาขาวิชาการสอนสังคมศึกษา  
๓. สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว 

 ระดับปริญญาเอก ๑ สาขา ไดแก 
 ๑. สาขาวิชาพุทธบริหารการศึกษา 

 

 ทําเนียบคณบดีคณะครุศาสตร 
๑. พระมหาจําลอง ภูริปฺโญ (สารพัดนึก) วัดอนงคาราม พ.ศ.๒๕๑๑ –๒๕๒๑ 
(ปจจุบันศาสตราจารยพิเศษ ดร.จําลอง สารพัดนึก) 
๒. พระมหากนกพันธุ องฺควณฺโณ (นงนุช) วัดมหาธาตุฯ พ.ศ.๒๕๒๒–๒๕๒๓ 
๓. พระมหาณรงค จิตฺตโสภโณ (เชิดสูงเนิน) วัดมหาพฤฒาราม พ.ศ.๒๕๒๓–๒๕๒๓ 
(ปจจุบัน พระสุธีวรญาณ,รศ.ดร. รองอธิการบดีวิทยาเขตนครราชสีมา) 
๔. พระมหากิตติ อตฺตาโภ วัดมหาธาตุฯ พ.ศ.๒๕๒๓–๒๕๒๔ 
๕. พระประสิทธิสุตตคุณ (สวัสด์ิ อตฺถโชโต) วัดสระเกศ พ.ศ.๒๕๒๔–๒๕๓ ๐ 
(ปจจุบัน พระเทพพุทธิมงคล วัดพุทธาราม เนเธอรแลนท) 
๖. พระครูศรีธรรมปฏิภาณ (สมภพ ปฺุญาคโม) วัดอรุณฯ พ.ศ.๒๕๓ ๐–๒๕๓๓ 
๗. พระครูวินัยธรสุเมธ ธีรธมฺโม วัดมหาธาตุฯ พ.ศ.๒๕๓๓ –๒๕๓ ๖ 
๘. พระมหาขุนทอง สุวณฺณเมโธ วัดสามพระยา พ.ศ.๒๕๓ ๖–๒๕๔๐ และ                   

พ.ศ. ๒๕๔๑–๒๕๕๒ (ปจจุบันเปน พระสุวรรณเมธาภรณ รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา) 
๙. พระครูปลัดมารุต วรมงฺคโล,ผศ.ดร. วัดราชโอรสาราม พ.ศ.๒๕๔๐-๒๕๔๑ และ  

พ.ศ.๒๕๕๓ – ๒๕๕๗ 
๑๐. พระครูโสภณพุทธิศาสตร,ดร. วัดปทุมคงคา พ.ศ.๒๕๕๗ – ๒๕๖๑ 
๑๑. พระราชสุตาภรณ,รศ.ดร.วัดชัยพฤษมาลาราชวรวิหาร พ.ศ.๒๕๖๑ - ปจจุบัน31

๓๒ 
 
 

 ๓๒พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส และคณะ, “ประวัติและพัฒนาการมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย”, บริษัท ๒๑ เซ็นจูรี่ จํากัด กรุงเทพมหานคร: ๑๕ กันยายน ๒๕๕๘.  

                                                                   



 

 

๔๖ 
 

 

 ๒.๖.๗ ประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง ขอปฏิบัติในการสอบ 
ระดับปริญญาตร ี

 เพื่อใหการดําเนินการสอบของผูสอบ ระดับปริญญาตรี เปนไปดวยความเรียบรอย         
มีประสิทธิภาพบรรลุวัตถุประสงค ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย จึงเห็นสมควรออกประกาศ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง ขอปฏิบัติในการสอบ ระดับปริญญาตร ี

 อาศัยอํานาจความในมาตรา ๒๒ (๑) แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๔๐ และมติสภาวิชาการมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในคราว
ประชุมครั้งท่ี ๓/๒๕๖๐ เมื่อวันท่ี ๒ เดือน มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ จึงออกประกาศมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง ขอปฏิบัติในการสอบ ระดับปริญญาตรี ไวดังตอไปนี้ 
 ๑. ประกาศ เรียกวา “ประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง ขอปฏิบัติ
ในการสอบ ระดับปริญญาตร”ี 

 ๒. ใหใชประกาศนี้ ต้ังแตวันถัดจากวันประกาศเปนตนไป 

 ๓. ใหยกเลิกประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง ขอปฏิบัติในการ
สอบ พ.ศ.๒๕๔๓ 

 ๔. ขอปฏิบัติสําหรับผูสอบ 

 ๔.๑ ผูสอบตองนุงหมหรือแตงกายใหสุภาพเรียบรอย ตามระเบียบและประเพณีนิยม 

  ๔.๒ ผูสอบตองเขาสอบ ตามวัน เวลา และสถานท่ีมหาวิทยาลัย หรือหนวยงานของ
มหาวิทยาลัยกําหนด 

  ๔.๓ ผูสอบตองมาถึงสถานท่ีสอบกอนกําหนด ท่ีระบุไวในตารางสอบ ผูใดไมมาสอบ
ถือวาขาดสอบในรายวิชานั้น เวนแตมีเหตุจําเปน ใหอยูในดุลพินิจของคณบดีหรือหัวหนาสวนงานจัด
การศึกษาตนสังกัดเปนลายลักษณอักษร 

  ๔.๔ ผูสอบจะตองนําบัตรประจําตัวนิสิตมาแสดงในวันสอบทุกครั้ง ในกรณีท่ีบัตร
ประจําตัวนิสิตหายหรือชํารุด ใหแจงขอทําบัตรประจําตัวนิสิตช่ัวคราว ตอสํานักทะเบียนและวัดผล 
หรือกลุมงานทะเบียนและวัดผลของสวนงานจัดการศึกษาตนสังกัดกอนเขาหองสอบ 

  ๔.๕ ผูสอบไมเขาหองสอบกอนไดรับอนุญาต และไมนําเอกสารเครื่องอิเล็กทรอนิกส
หรือเครื่องส่ือสารใดๆ เขาไปในหองสอบ เวนไวแตอาจารยประจําวิชาอนุญาตเปนลายลักษณอักษร 

  ๔.๖ ในระหวางการสอบใหผูสอบแสดงบัตรประจําตัวนิสิต วางไวบนโตะท่ีนั่งสอบ 

  ๔.๗ ผูสอบมาชาเกินกวา ๓๐ นาที จากเวลาท่ีเริ่มสอบในรายวิชานั้นๆ ไมมีสิทธิ์เขา
สอบในรายวิชานั้นๆ กรณีท่ีผูสอบมาชาเกินเวลาท่ีกําหนด แตไมเกิน ๓๐ นาที ตองเขียนคํารอง           
ขออนุญาตเขาสอบยื่นตอคณบดี หรือผูอํานวยการสํานักทะเบียนและวัดผล หรือหัวหนาสวนงานจัด
การศึกษา ตนสังกัด 

 การอนุญาตใหผูสอบท่ีมาชากวาเวลาท่ีกําหนดเขาหองสอบ ผูสอบตองยื่นคํารอง
ขางตนตอกรรมการควบคุมหองสอบทุกครั้ง จึงจะมีสิทธิ์สอบในรายวิชานั้นๆ 

 ๔.๘ เมื่อเริ่มทําการสอบ ผูสอบตองอยูในหองสอบใหครบ ๓๐ นาที จึงจะมีสิทธิ์ออก
จากหองสอบได 



 

 

๔๗ 
 

 

 ๔.๙ หามผูสอบสงเสียงดัง หรือความนารําคาญ หรือแสดงกิริยามารยาทไมเหมาะสม        
ในหองสอบและบริเวณใกลเคียง 

 ๔.๑๐ ผูสอบตองนั่งตามท่ีกําหนดให จะเปล่ียนท่ีนั่งกอนไดรับอนญุาตไมได 
 ๔.๑๑ กอนเวลาเริ่มทําการสอบ หรือในระหวางเวลาทําการสอบ หามผูท่ีไมมีหนาท่ี
เกี่ยวของกับการสอบ เขาไปในหองสอบเปนอันขาด เวนแตไดรับอนุญาตจากกรรมการคุมหองสอบ 

 ๔.๑๒ เมื่อคณะกรรมการควบคุมหองสอบแจงหมดเวลาแลว ใหสงขอสอบ และ
กระดาษคําตอบจึงออกจากหองสอบ หามนําขอสอบออกนอกหองสอบโดยเด็ดขาด 

  ๕. ขอปฏิบัติสําหรับกรรมการควบคุมหองสอบ 

 ๕.๑ การควบคุมหองสอบเปนภาระและหนาท่ีโดยตรงของอาจารย หรือเจาหนาท่ี             
ท่ีไดรับการแตงต้ังจากมหาวิทยาลัย 

 ๕.๒ กรรมการควบคุมหองสอบตองมารับขอสอบจากกองอํานวยการดําเนินการสอบ 
กอนเวลาสอบอยางชาไมเกิน ๑๕ นาที และตองลงลายมือช่ือปฏิบัติหนาท่ี ณ กองอํานวยการสอบ 

 ๕.๓ กรรมการควบคุมหองสอบผูใดไมสามารถมาควบคุมการสอบตามวันและ เวลาท่ี
กําหนดไดตองแจงใหประธานคณะกรรมการกชดําเนินการสอบทราบเปนลายลักลักษณอักษร กอน
เริ่มเวลาสอบอยางนอย ๑ วัน 

 ๕.๔ กรรมการควบคุมหองสอบพบวามีการทุจริตเกิดข้ึน ใหยึดอุปกรณหรือเอกสาร
ส่ิงพิมพท่ีใชในการทุจริต และใหผูสอบคนนั้นสอบตอจนเสร็จ 

 ใหกรรมการควบคุมหองสอบแจงการฝาฝนขอปฏิบัติในการสอบตอคณะกรรมการ
ดําเนินการสอบเปนลายลักษณอักษร เพื่อพิจารณาสอบสวนขอเท็จจริง และเสนอคณะหรือสวนงาน
จัดการศึกษาตนสังกัดพิจารณาลงโทษตามขอบังคับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วาดวย
การศึกษาระดับปริญญาตรีตอไป 

 ๕.๕ ใหกรรมการควบคุมหองสอบลงลายมือช่ือกํากับพรอมวันเดือนปท่ีสอบไวบนใบ
กระดาษคําตอบดานขวามือทุกครั้งท่ีมีการสอบ 

 ๕.๖ ใหกรรมการควบคุมหองสอบ ควบคุมการสอบใหเปนไปตามตารางเวลาท่ีกําหนด 
เมื่อหมดเวลาสอบตองเก็บกระดาษคําตอบและขอสอบใหครบตามจํานวนผูสอบ แลวนําสงท่ีกอง
อํานวยการพรอมลงลายมือช่ือไวเปนหลักฐาน 

 ๕.๗ ใหคณะกรรมการควบคุมหองสอบ มีอํานาจตักเตือน หรือตรวจคนผูมีเหตุอันควร
สงสัยวาจะทําการสอบโดยไมสุจริต32

๓๓
 

  
 
 
 

 ๓๓เอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการดําเนินการสอบวัดผลการศึกษา ระดับปริญญาตร ี
(สวนกลาง) ประจําปการศึกษา ๒๕๖๐ ภาคเรียนท่ี ๒, สํานักทะเบียนและวัดผล: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๖๐.  

                                                                   



 

 

๔๘ 
 

 

๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 งานวิจัยในประเทศไทย 
  ศุภกฤษฎิ์ ต้ังเสริมสิทธิ์ ไดออกแบบและพัฒนาระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส.  
ใหสามารถรองรับรูปแบบขอสอบตามมาตรฐานของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (สทศ.) 
โดยมีวัตถุประสงค๑) เพื่อศึกษาระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ี (SUT-MOTS-TBMS)  ๒) เพื่อศึกษา
รูปแบบขอสอบตามมาตรฐานของ สทศ.  ๓) เพื่อพัฒนาระบบสอบออนไลนใหรองรับรูปแบบขอสอบ
ตามมาตรฐานของ สทศ.  กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี ๖ ในการสอบ O-NET GAT 
และ PAT  เครื่องมือท่ีใช ไดแก รูปแบบขอสอบมาตรฐาน สทศ. ของการสอบเขาระดับอุดมศึกษา 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี ๔ ในการสอบ O-NET GAT และ PAT จํานวน ๔ รูปแบบ คือ 
รูปแบบขอสอบปรนัยหลายตัวเลือก ๑ คําตอบ รูปแบบขอสอบแบบเลือกคําตอบจากแตละหมวด             
ท่ีสัมพันธกัน รูปแบบขอสอบแบบระบายคําตอบเปนคา/ตัวเลข และรูปแบบขอสอบบทความให 
อาน+ปรนัยแบบ กลุมคําตอบ สัมพันธกัน หลายกลุม หลายตัวเลือก อุปกรณท่ีใชในการวิจัย คือ         
๑.เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลสําหรับการพัฒนาระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส. ๒.เครื่อง
คอมพิวเตอรสําหรับการทดสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส. ใหรองรับรูปแบบขอสอบของการ            
เขาศึกษาระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวา ความสามารถของระบบสอบออนไลนท่ีไดพัฒนา            
ท้ัง ๔ รูปแบบ ชวยอํานวยความสะดวกการตรวจสอบความถูกตองของระบบเพื่อรองรับรูปแบบการ
สอบของ สทศ.ไดอยางมีประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะนําไปใชในการจัดสอบ33

๓๔ 
 รัฐพงษ  ออนจันทร ไดพัฒนาระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ีขนาดใหญ โดยมีวัตถุประสงค          
๑) เพื่อศึกษาและพัฒนาวิธีการสรางการเช่ือมตอระบบสอบออนไลนท่ีมีขนาดใหญ ๒) เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพตอยอดจากงานวิจัยเดิมใหสามารถทํางานไดอยางเต็มสมรรถนะ ๓) เพื่อออกแบบและ
นําเสนอระบบท่ีสามารถนําไปใชในสภาพแวดลอมจริง กลุมตัวอยาง คือ ๕ สถาบัน มหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีสุรนารี โรงเรียนบานโปงแดงน้ําฉาสามัคคี  โรงเรียนสุรนารีวิทยา ๒ มหาวิทยาลัยราชภัฎ
นครราชสีมา และโรงเรียนหนองรีมงคลสุขสวัสด์ิ เครื่องมือท่ีใช ๑) เครื่องเซิรฟเวอร SRS (Score 
Report Server)  เปนเครื่องเซิรฟเวอรรวบรวมผลสอบเพื่อรวมคะแนนหลักของเครื่องเซิรฟเวอร         
ท้ัง ๕ สถาบัน  ๒) เครื่องเซิรฟเวอร SRS (Site Testing Server) เปนเครื่องเซิรฟเวอรสนามสอบ       
ทําหนาท่ีควบคุมเครื่องเซิรฟเวอร RTS และ ๓) เครื่องเซิรฟเวอร RTS (Room Testing Server)   
เปนเครื่องเซิรฟเวอรควบคุมหนาหองสอบทําหนาท่ีเช่ือมตอไปยังเครื่องของผูสอบ ผลการวิจัยพบวา 
จากการเช่ือมตอระบบสอบออนไลนสามารถเช่ือมตอกันไดท้ัง ๕ สถาบัน รวมจํานวนผูเขาสอบท้ังส้ิน 
๑,๙๕๒ คน  ผลการเช่ือมตอเปนไปอยางราบรื่น ไมมีเหตุใดติดขัดไมเกิดอาการคางใดๆ เพราะเปน 

 ๓๔ศุภกฤษฎิ์ ต้ังเสริมสิทธ์ิ, “การออกแบบและพัฒนาระบบสอบออนไลนเคลื่อนที่จาก มทส. ให
รองรับรูปแบบขอสอบตามมาตรฐาน สทศ.”, ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร, บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนาร,ี ๒๕๕๖.  

                                                                   



 

 

๔๙ 
 

 

การเช่ือมตอแบบผสมผสานท่ีออกแบบการเช่ือมตอภายในสถาบันผานระบบอินทราเน็ต หากระบบ
อินเทอรเน็ตขัดของจะไมสงผลกระทบใดๆกับการเช่ือมตอในแตละสถาบัน34

๓๕
 

 รัษฐา  เสรีวิวัฒนา  ไดทําการพัฒนาแอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เรื่องรูปส่ีเหล่ียม 
สําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี ๕ วัตถุประสงค            
๑) เพื่อสรางแอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เรื่องรูปส่ีเหล่ียม สําหรับระบบปฏิบัติการ ไอโอเอสบน
อุปกรณแท็บเล็ต ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี ๕ ท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 
๘๐/๘๐ ๒) เพื่อเปรียบเทียบคะแนนกอนเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการเรียนดวย
แอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต ๓) เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของ
การใชแอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต กลุมตัวอยาง คือ นักเรียน
ชันประถมศึกษาปท่ี ๕ โรงเรียนแสงโสม ภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๔ จํานวน ๓๐ คนโดยได
จากวิธีการสุมแบบกลุม โดยจับสลากมา ๑ หองเรียนจากท้ังหมด ๓ หองเรียน เครื่องมือท่ีใช ไดแก
แอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เรื่องรูปส่ีเหล่ียม สําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต  
แบบประเมินคุณภาพของแอพพลิเคช่ัน  แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  แบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  และแบบสอบถามความพึงพอใจ  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ 
คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ t-test  ผลวิจัยพบวา ๑) แอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการ
ไอโอเอส บนอุปกรณแท็บเล็ต มีคุณภาพทุกดานอยูในระดับดี และมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 
๘๐/๘๐  ๒) ผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนดวยแอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณ
แท็บเล็ต สูงกวาคะแนนกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  ๓) ความพึงพอใจของผูเรียน
ท่ีมีตอแอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต อยูในระดับมาก35

๓๖ 
 ลลิตา  ธงภักดี และคณะ ไดจัดการขอมูลการวัดและประเมินผลการทดสอบ O-NET 
ของนักเรียนประถมศึกษาปท่ี ๖ และมัธยมศึกษาปท่ี ๓ ในเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต ๔  
โดยมีวัตถุประสงค  ๑) เพื่อวิเคราะหผลการทดสอบ O-NET ของนักเรียนประถมศึกษาปท่ี ๖ และ
มัธยมศึกษาปท่ี ๓ ในเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต ๔  ๒) เพื่อศึกษาวิธีการจัดการขอมูลผล
การทดสอบ O-NET ของนักเรียนประถมศึกษาปท่ี ๖ และมัธยมศึกษาปท่ี ๓ ในเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครราชสีมา เขต ๔ ท้ัง ๘ กลุมสาระ โดยใชขอมูลป ๒๕๕๓ และ ๒๕๕๖ กลุมตัวอยางนักเรียน
ประถมศึกษาปท่ี ๖ และมัธยมศึกษาปท่ี ๓ ท่ีเขารับการทดสอบ O-NET ในป ๒๕๕๓ และป ๒๕๕๖
ของโรงเรียนในสังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต ๔ รวม ๙,๗๕๐ คน เครื่องมือท่ีใชในการ
วิจัย คือ แบบบันทึกคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O-NET) ท่ีผูวิจัยสราง
ข้ึน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 

 ๓๕รัฐพงษ  ออนจันทร, “ระบบสอบออนไลนเคลื่อนที่ขนาดใหญ”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, 
บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, ๒๕๕๗. 
 ๓๖รัษฐา  เสรีวิวัฒนา, “การพัฒนาแอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เร่ืองรูปสี่เหลี่ยม สําหรับ
ระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ ๕”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, 
บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๕๕.  

                                                                   



 

 

๕๐ 
 

 

รายวิชาท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดท้ังในป ๒๕๕๓ และป ๒๕๕๖ คือวิชาสุขศึกษาแลพละศึกษา โดยมี
คะแนนเฉล่ียสูงกวาเกณฑท่ีกําหนด (สูงกวา ๕๐ คะแนน) สวนในป ๒๕๕๓ รายวิชาท่ีมีคะแนนเฉล่ีย
ตํ่าสุด คือ รายวิชาภาษาอังกฤษ โดยมีคะแนนเฉล่ียตํ่ากวาเกณฑ (ตํ่ากวา ๕๐ คะแนน) สวนในป 
๒๕๕๖ รายวิชาท่ีมีคะแนนเฉล่ียตํ่าสุด คือ รายวิชาวิทยาศาสตร โดยมีคะแนนเฉล่ียตํ่ากวาเกณฑ           
(ตํ่ากวา ๕๐ คะแนน)36

๓๗  
 อลิสา วานิชดี และคณะ ไดพัฒนาแบบทดสอบวัดความสามารถดานการใชภาษาอังกฤษ
โดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกสในระบบการศึกษาทางไกล  โดยมีวัตถุประสงค  ๑) เพื่อพัฒนาแบบทดสอบ
วัดความสามารถในการใชภาษาอังกฤษโดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  ๒) ศึกษาความสัมพันธระหวาง
คะแนนสอบไลของนักศึกษาในชุดภาษาอังกฤษ ๓) ศึกษาการจัดการในการนําแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษโดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกสไปใชในสถานการณจริง กลุมตัวอยาง
นักศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร
ประจําภาคการศึกษาท่ี ๑/๒๕๕๐ จํานวน ๕๘ คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ ๑) แบบทดสอบวัด
ความสามารถดานการใชภาษาอังกฤษโดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  ๒) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชุด
วิชาภาษา อังกฤษเพื่อการส่ือสาร ๓) แบบสังเกตการจัดการในการนําแบบทดสอบอิเล็กทรอนิกสไปใช  
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาอํานาจจําแนกและความยากงาย คาความเท่ียงดวยวิธีครอน-
บาคอัลฟา  ผลการวิจัยพบวา ๑) คุณภาพแบบทดสอบวัดความสามารถการใชภาษาอังกฤษ  มีคา
สัมประสิทธิ์ความเท่ียง ๐.๙๒๒  ๒) คะแนนทดสอบไลในชุดวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารมี
ความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ ๐.๐๑37

๓๘
 

 ชัชสันต จันทรเรืองฤทธิ์ ไดทําการวิจัยระบบประเมินความรูผานเครือขาย (e-Testing) 
กรณีศึกษาคลังขอสอบ สนับสนุนการสอบใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม โดยมีวัตถุประสงค        
๑) เพื่อพัฒนาระบบขอสอบออนไลน e-Testing ใหบริการแกนักศึกษาและคณาจารยภายใน
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ๒) เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนาทักษะการเรียนรูและสามารถวัดผลความรูของ
ตัวเองได  ๓) เพื่อใหนักศึกษาไดมีการพัฒนาทักษะการเรียนรูท่ีสอดคลองกับสังคมในยุคศตวรรษ        
ท่ี ๒๑ ท่ีมีการพัฒนาในโลกออนไลนมากข้ึน กลุมประชากรตัวอยาง คือ นักศึกษาและคณาจารย
ภายในมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ เครื่องมือในการวิจัย คือ ๑) ขอสอบจากคลังขอสอบท่ีไดรับการ
เผยแพรจากสภาวิศวกร  ๒) แบบทดสอบเพื่อนาเขาสูระบบ e-Testing  ๓) ผลการวิจัยพบวา 
ขอสอบท่ีไดจะไดจากคลังขอสอบท่ีไดรับการเผยแพรจากสภาวิศวกร ท่ีมีต้ังแตระดับ งาย ปานกลาง 
และยาก ครอบคลุมทุกรายวิชาท่ีตองใชในการทดสอบประมวลความรู โดยใหไวรูปแบบ PDF File๓๙ 

 ๓๗ลลิตา ธงภักดี และคณะ, “การจัดการขอมูลการวัดและการประเมินผลการทดสอบ O-NET ของ
นักเรียนประถมศึกษาปที่ ๖ และมัธยมศึกษาปที่ ๓ ในเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา เขต ๔”, มหาวิทยาลัย
ราชภัฎนครราชสีมา, พ.ศ.๒๕๖๐, หนา ๔๔.  
 ๓๘อลสิา วานิชดี และคณะ, “การพัฒนาแบบทดสอบวัดความสามารถดานการใชภาษาอังกฤษโดย
ใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในระบบการศึกษาทางไกล.”, มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช, พ.ศ.๒๕๕๑, หนา ๑๖. 
 ๓๙ชัชสันต จันทรเรืองฤทธ์ิ, “ระบบประเมินความรูผานเครือขาย (e-Testing) : กรณีศึกษาคลัง
ขอสอบ สนันสนุนการสอบใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม”, ศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษา: มหาวิทยาลัย
วลัยลักษณ, ๒๕๕๙. 

                                                                   



 

 

๕๑ 
 

 

 วิจัยที่เกี่ยวของตางประเทศ 
 Jin-rui Cui, Ying Chen, Hai-yan Zhang การประเมินผลออนไลนเปนระบบการ
สอบใหมท่ีมีการประยุกตใชอยางกวางขวางในสาขาการวิจัยหลายแขนงเชนวิทยาศาสตรการแพทย
และไดรับการพิสูจนแลววามีประสิทธิภาพเช่ือถือไดและมีประสิทธิภาพ จุดมุงหมายของการศึกษาครั้ง
นี้คือการสรางระบบทดสอบออนไลนสําหรับพยาบาลคลินิกและประเมินประสิทธิผลของมันเทียบกับ
การทดสอบดวยกระดาษแบบด้ังเดิมในประเทศจีน ทําการทดลองแบบควบคุมแบบสุมไดทําการ
คัดเลือกพยาบาลจํานวน 1802 คนและไดรับการสุมเลือกใหทําแบบทดสอบรูปแบบกระดาษหรือ
แบบทดสอบออนไลน จากนั้นทําการประเมินคุณภาพของกระดาษผลการปฏิบัติงานของผูตรวจและ
การประเมินระบบการทดสอบออนไลนของพยาบาล ผลการวิจัยพบวาระบบการประเมินแบบ
ออนไลนสําหรับพยาบาลคลินิกมีผลการตรวจเทียบกับรูปแบบกระดาษแบบด้ังเดิมและพยาบาลพูดได
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ขอมูลเหลานี้ช้ีใหเห็นวาการประเมินการพยาบาลออนไลนควร
ไดรับการพิจารณาแทนการเช่ือถือไดสําหรับการทดสอบกระดาษ39

๔๐ 
   P. K. Biswal, H. P. Sambho, S. Biswas บทความนี้มุงเนนไปท่ีการทดสอบแบบ
ออนไลน (OLT) ของความผิดพลาดในวงจรอิเล็กทรอนิกสดิจิตอลภายใตขอ จํากัด การวัดโดยใช
ทฤษฎีของระบบเหตุการณท่ีไมตอเนื่อง เทคนิคสวนใหญท่ีนําเสนอในวรรณกรรมเกี่ยวกับ OLT ของ
วงจรดิจิตอลไดเนนท่ีการรักษาแบบแผนท่ีไมลวงลํ้าคาใชจายในพื้นท่ีตํ่าการครอบคลุมความผิดพลาด
สูงการตรวจจับความหนวงตํ่าการตรวจจับตํ่าเปนตนอยางไรก็ตามการลดจุดแตะ (เชน ภายใตการ
ทดสอบ (CUT) โดยผูทดสอบแบบออนไลนไมไดรับการพิจารณา การลดขนาดจุดแตะลดภาระบน 
CUT และส่ิงนี้จะชวยลดคาใชจายในพื้นท่ีของผูทดสอบ อยางไรก็ตามการลดลงในจุดประปา
ประนีประนอมความผิดพลาดและความลาชาในการตรวจสอบ งานนี้ศึกษาผลของการลดการแตะจุด
ท่ีครอบคลุมความผิดพลาดความลาชาในการตรวจจับและคาใชจายในพื้นท่ี ผลลัพธบนวงจรเกณฑ
มาตรฐาน ISCAS89 แสดงใหเห็นวาขอ จํากัด การวัดมีผลกระทบนอยท่ีสุดตอการครอบคลุมความ
ผิดปกติและความลาชาในการตรวจจับ แตลดคาใชจายดานบนของเครื่องทดสอบ นอกจากนี้ยังพบวา
สําหรับเวลาแฝงในการตรวจจับและการครอบคลุมขอผิดพลาดท่ีกําหนดคาใชจายในพื้นท่ีของโครงราง
ท่ีเสนอนั้นตํ่ากวาเมื่อเปรียบเทียบกับโครงรางอื่น ๆ40

๔๑ 
Cara Wrigley, Genevieve Mosely, Martin Tomitsch เรื่องความนิยมในการคิด

การออกแบบนั้นเพิ่มสูงข้ึนท้ังในแงของนวัตกรรมและเปนเครื่องมือสําหรับผูท่ีไมใชนักออกแบบท่ี
ตองการแสวงหากลยุทธในการแขงขัน ในขณะท่ีผูคนจํานวนมากใชประโยชนจากหลักสูตร Massive 
Open Online (MOOC) เพื่อเสริมทักษะของพวกเขาจึงไมนาแปลกใจเลยท่ีหลักสูตรการคิดการ

 ๔๐Jin-rui Cui, Ying Chen, Hai-yan Zhang, Development and application of an online 
testing system for clinical nursesInternational Journal of Nursing Sciences, Volume 2, Issue 3, 
September 2015, Pages 313-31๖.  
 ๔๑P. K. Biswal, H. P. Sambho, S. Biswas. A Discrete Event System approach to On-line 
Testing of digital circuits with measurement limitation Engineering Science and Technology, an 
International Journal, Volume 19, Issue 3, September 2016, Pages 1473-148๗. 

                                                                   



 

 

๕๒ 
 

 

ออกแบบไดถูกตัดออกไปในหลากหลายสาขาวิชาท่ัวโลกในสภาพแวดลอมทางการศึกษาท่ีเปนทางการ
และไมเปนทางการ ในบทความนี้เรารายงานงานวิจัยของเราเกี่ยวกับหลักสูตรการคิดการออกแบบท่ี
ทุกคนออนไลน การศึกษาของเราสํารวจและจัดหมวดหมูความคิดการออกแบบประเภทตาง ๆ ท่ีมีใน 
MOOC ในเดือนมิถุนายน ๒๐๑๗ มันแสดงใหเห็นถึงส่ิงท่ี (เนื้อหา) วิธี (การสอนและการประเมิน) 
และสาเหตุของหลักสูตรคิดการออกแบบออนไลน การคนพบท่ีเราพูดถึงท่ีนี่สามารถรองรับการศึกษา
ดานความคิดการออกแบบไมเพียง แตผานทางเว็บ แตยังรวมถึงเรื่องท่ัวไปอีกดวย41

๔๒ 
Turner, Mark John เรื่องประสบการณของอีเลิรนนิงสําหรับมืออาชีพดานการศึกษา         

๘ คนท่ีเรียนหลักสูตรออนไลนในการทดสอบทางการศึกษา: การวิเคราะหเชิงปรากฏการณวิทยาเชิง
ตีความ โดยการศึกษาท่ีสําคัญของสหราชอาณาจักรในการทบทวนวรรณกรรมการเรียนรูไดขอสรุปวา 
มีความขาดแคลนท่ัวไปในการศึกษาประสบการณผูเรียน (Sharpe, Benfield, Lessner &              
De Cicco, 2005, p.3) การศึกษาวิจัยนี้มุงเนนไปท่ีประสบการณของ e-learning สําหรับมืออาชีพ  
ดานการศึกษาแปดคนซึ่งในชวงหกเดือนท่ีผานมาไดเขียนบันทึกประจําวันในบล็อกออนไลนท่ีเปน
ความลับ ท่ีมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มการรับรูเพื่อใหผูเขารวมไดใหขอมูลเกี่ยวกับประสบการณท่ีมี
ความสําคัญตอพวกเขา ใชมุมมองปรากฏการณวิทยาเพื่อสํารวจประสบการณของผูเขารวม วิเคราะห
ขอมูลโดยใชการวิเคราะหปรากฏการณทางตีความ (Smith, ๑๙๙๖) บัญชีไดอารี่ใหประสบการณ
สวนตัวท่ีแตกตางกันแปดประการเกี่ยวกับการเรียนรู ๓ รูปแบบท่ีพบบอยถูกระบุวา รูสึกโดดเด่ียวใน
สังคม, ยากท่ีจะทําตอไป, อาจารยสอนพิเศษออนไลนขาด ส่ิงเหลานี้ช้ีใหเห็นวาการใหประสบการณ
การปรากฏตัวทางสังคมในหลักสูตรอีเลิรนนิ่งไมเพียงพอและการวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับความเช่ือมโยง
ทางสังคมจะมีคา ในขณะท่ีผูเขารวมหลักสูตรทุกคนมีความคืบหนาผานหลักสูตรหลายคนอธิบาย
ประสบการณการเรียนรูอิเล็กทรอนิกสของพวกเขาในแงอารมณอยางเขมขน การนําทฤษฎีการรับรู
ของมธุรสมาใช (1934) แนะนําวาประสบการณทางอารมณท่ีรุนแรงอาจเกิดจากการสูญเสีย
ความหมายทางสังคมท่ีไมคาดคิดทําใหผูเขารวมหลักสูตรไมสามารถสรางเอกลักษณในหลักสูตรได 
นักจิตวิทยาการศึกษาแนะนําใหพิจารณาใช elearning เพื่อมอบโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพอยาง
ตอเนื่องสําหรับมืออาชีพดานการศึกษา42

๔๓ 
Hasanain, Wafa  เรื่องการตรวจสอบซอฟตแวรแบบเรียลไทมท่ีฝงตัวโดยวิธีการ

ทดสอบออนไลนอัตโนมัติตามสถานะรัฐและ SPIN Model Checker แอปพลิเคช่ันสําหรับ                 
รุน RTEdge  ซึ่งการตรวจสอบแอปพลิเคช่ันแบบเรียลไทมแบบฝงตัวนั้นมีความทาทายเปนอยางยิ่ง
โดยเฉพาะอยางยิ่งเนื่องจากตองพิจารณาขอกําหนดดานเวลาเพิ่มเติม ผานการทดสอบออนไลนความ
เส่ียงของความลมเหลวในการใชงานแบบเรียลไทมจะลดลง ในระหวางการทดสอบตามสถานะ

 ๔๒Cara Wrigley, Genevieve Mosely, Martin Tomitsch. Design Thinking Education:                
A Comparison of Massive Open Online Courses She Ji: The Journal of Design, Economics, and 
Innovation, Volume 4, Issue 3, Autumn 2018, Pages 275-29๒. 
 ๔๓Turner, Mark John. The experiences of e-learning for eight education professionals 
undertaking an online course in educational testing : an interpretative phenomenological analysis, 
Electronic Thesis or Dissertation. University of East London.2010. 
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๕๓ 
 

 

ออนไลนการสรางและการดําเนินการกรณีทดสอบเกิดข้ึนพรอมกัน: การสรางกรณีทดสอบใชขอมูล
จากรูปแบบการทดสอบตามสถานะพรอมกับพฤติกรรมการดําเนินการท่ีสังเกตได วิทยานิพนธนี้
อธิบายถึงอัลกอริทึมการทดสอบแบบออนไลนท่ีใชงานไดจริงซึ่งใชในเครื่องมือสรางแบบจําลองท่ีอิง
กับรัฐท่ีพัฒนาโดย Edgewater Computer Systems Inc. นอกจากนี้ตองขอบคุณกลไกของ 
RTEdge ในการแมปโมเดลของรัฐกับ Promela ดังนั้นจึงอนุญาตใหใช เมื่อตองการความครอบคลุม
เพิ่มเติมหลังจากข้ันตอนการทดสอบออนไลน SPIN จะใชเพื่อสรางกรณีทดสอบเพิ่มเติม ท่ีจะเพิ่ม
ความครอบคลุมกรณีศึกษาแสดงใหเห็นวาอัลกอริทึมการทดสอบออนไลนของเราสรางชุดการทดสอบ
ท่ีมีความครอบคลุมสูง 43

๔๔ 

 
๒.๘ กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
      ตัวแปรตน ตัวแปรตาม  

  
   
 

 
  
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี ๒.๕๓ กรอบแนวคิดการวิจัย 

 ๔๔Hasanain, Wafa. Verifying Real-Time Embedded Software by Means of Automated 
State-based Online Testing and the SPIN Model Checker—Application to RTEdge Models. 
Carleton University.2013. 

 

สภ าพ ป จ จุ บั น ก า รทดสอ บขอ ง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 

- สัมภาษณสภาพปจจุบันการทดสอบ
ของอาจารยและนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 

ระบบทดสอบออนไลนเพือ่การศึกษา 

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ 

ราชวิทยาลัย 

 

 

การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 

๑.กําหนดปญหา       

๒.วิเคราะหระบบ 

๓.ออกแบบและพัฒนานาระบบ 

๔.ทดสอบและประเมินผลระบบ   

๕.ดูแลการทํางานของระบบ 

 

                                                                   



 
บทที่ 3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย” ในครั้งนี้เปนการวิจัยและการพัฒนา (Research and Development) โดยการวิเคราะห

ขอมูลจาก เอกสาร ตํารา ขอมูลสถิติ รายงานการวิจัย และการสัมภาษณเชิงลึก ( In-depth 

interview) อยางเปนทางการ โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

 ๓.๑ ข้ันตอนการวิจัย 
 ๓.๒ ประชากรและกุมตัวอยาง 
 ๓.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ๓.๕ การวิเคราะหขอมูล 
 ๓.๖ สรุปข้ันตอนการวิจัย 
 
๓.๑ ข้ันตอนการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย” ในครั้งนี้เปนการวิจัยและการพัฒนา (Research and Development) โดยมีวิธีการ
ดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดข้ันตอนการวิจัยท้ังหมด ๓ ข้ันตอน ดังนี ้
 ข้ันตอนท่ี ๑ วิเคราะหสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 
 ข้ันตอนท่ี ๒ พัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ข้ันตอนท่ี ๓ ทดสอบและประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลน 

 
 ๓.๑.๑ วิเคราะหสภาพปจจุบันการทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 
 การวิเคราะหสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย โดยผูวิจัยมีข้ันตอนดังนี้ 
 ๑. ศึกษาประเด็นเพื่อ ทําแบบสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยการใชวิธีสัมภาษณ กําหนดและคัดเลือกผูท่ีมีความ



 
๕๕ 

 

 

เกี่ยวของกับการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยทําการเลือกกลุม

ประชากรแบบเจาะจง จํานวน ๑๐ ทาน ไดแก 

 ๑.๑ ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล  จํานวน    ๓  คน  
 ๑.๒ อาจารยคณะครุศาสตร   จํานวน     ๒     คน 

 ๑.๓ นิสิตคณะครุศาสตร   จํานวน     ๕     คน 

๒. ผูวิจัยดําเนินการสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยมีข้ันตอนการสัมภาษณดังนี้ 

 ๒.๑ ผูวิจัยศึกษาบริบทการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย เพื่อกําหนดกรอบของแนวคําถามท่ีจะใชในการสัมภาษณ 

 ๒.๒ ประมวลความรูท่ีไดจากการศึกษา กําหนดประเด็นคําถามเพื่อนําไปใชใน
การสัมภาษณ โดยทําหนังสือขอเชิญผูเช่ียวชาญ จากทางภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 
เพื่อขอคําแนะนําจากผูเช่ียวชาญดานเนื้อหา และดานภาษา จํานวน ๕ ทาน ตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือวิจัย ดานเนื้อหา ความชัดเจน ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช 
 ๒.๓ ผูวิจัยทําเรื่องขอหนังสือขอเชิญ จากทางภาควิชาบริหารการศึกษา คณะ         
ครุศาสตร เพื่อขอสัมภาษณผูท่ีมีความเกี่ยวของกับการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัยจํานวน ๑๐ ทาน  
 ๒.๔ ผูวิจัยดําเนินการลงพื้นท่ีสัมภาษณ ตามประเด็นคําถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน และ 
ผานการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยจากผูเช่ียวชาญ โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
 ๒.๔.๑ ข้ันเตรียมการประสานงาน ผูวิจัยไดติดตอประสานงานเชิญผูท่ีมี
ความเกี่ยวของกับการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จํานวน ๑๐ ทาน 
ไดแก 
 ๑. ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล จํานวน    ๓  คน  
 ๒. อาจารยคณะครุศาสตร  จํานวน     ๒     คน 
  ๓. นิสิตคณะครุศาสตร  จํานวน     ๕     คน 
 โดยกําหนดวัน เวลา สถานท่ี และอธิบายประเด็นคําถามนําสัมภาษณไว
ลวงหนา หลังจากนั้นจึงไดติดตอประสานงานภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อดําเนินการออกหนังสือเชิญอยางเปนทางการอีกครั้ง 
 ๒.๔.๒ ข้ันจัดเตรียมสถานท่ีและอุปกรณ ผูวิจัยไดดําเนินการและขออนุญาต
ใชสถานท่ีในการสัมภาษณ และขอใชอุปกรณเครื่องบันทึกเสียงในการสัมภาษณ  
 ๒.๔.๓ ข้ันดําเนินการสัมภาษณ ผูวิจัยไดดําเนินการสัมภาษณ โดยผูวิจัย
แนะนําตัวเองพรอมท้ังนําเสนอเรื่องวิจัยและหัวขอในการสัมภาษณใหกับผูใหสัมภาษณ ประกอบดวย 
ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล ๓ คน อาจารยคณะครุศาสตร ๒ คน นิสิตคณะครุศาสตร  ๕ คน 
โดยการใชเวลาในการสัมภาษณคนละ ๓๐ นาที (รายละเอียด ภาคผนวก ก) 
 ๒.๔.๔ ผูวิจัยไดสรุปผลขอมูลจากการใหสัมภาษณโดยการกลาวขอบคุณแก
ผูใหสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยทุกทาน 



 
๕๖ 

 

 

 ๒.๕ สรุปผลการสัมภาษณ ในแตละประเด็นคําถามจากเครื่องบันทึกเสียง 
และขอมูลจากการท่ีไดจดบันทึก 
 ๒.๖ ทําการวิเคราะหผลจากการสัมภาษณ และนําเสนอตออาจารย ท่ี
ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้ง  
   

 ๓.๔.๒ การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 

 การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย           
โดยผูวิจัยไดกําหนดวิธีการพัฒนาระบบ ๕ ข้ันตอนดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี ๑ กําหนดปญหา มีข้ันตอนดังนี้ 
  ๑.๑ ศึกษาประวัติความเปนมาของระบบทดสอบออนไลนและการพัฒนาสวนตาง ๆ 

ของระบบทดสอบออนไลน ของแตละสถาบัน ท่ีนําระบบทดสอบออนไลนมาใชงาน 
  ๑.๒ ศึกษาจากการสัมภาษณสภาพปญหาปจจุบันเกี่ยวกับการสอบวัดผลของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และการใชระบบทดสอบออนไลนมา  
 ข้ันตอนท่ี ๒ วิเคราะหระบบ มีข้ันตอนดังนี ้
 ๒.๑ วิเคราะหจากการสัมภาษณสภาพปจจุบันของการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
 ๒.๒ วิเคราะหวิธกีารพัฒนาระบบทดสอบในแตละสวนของระบบทดสอบออนไลน  
 ข้ันตอนท่ี ๓ ออกแบบและพัฒนาระบบทดสอบออนไลน มีข้ันตอน ดังนี้ 
  ๓.๑ ศึกษาจากเอกสารจากหนังสือ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เกี่ยวกับการออกแบบ

โครงสรางผังการทํางานของระบบ และฐานขอมูล  
  ๓.๒ ออกแบบโครงสรางผังการทํางานของระบบ และฐานขอมูล ๓ สวน ดังนี ้

  ๓.๒.๑ สวนของผูดูแลระบบ 

  ๓.๒.๒ สวนของอาจารยผูสอน 

  ๓.๒.๓ สวนของนิสิต 

  ๓.๓ นําระบบทดสอบออนไลนท่ีออกแบบมาพัฒนาเปนระบบทดสอบออนไลน โดย
ใชโปรแกรมสําเร็จรูปสรางเปนระบบทดสอบออนไลน และการพัฒนาระบบทดสอบออนไลน
ประกอบดวย ขอความ และหนาตางของระบบทดสอบออนไลนมีข้ันตอนและรายละเอียดของการ
พัฒนาดังนี้ 
 ๓.๓.๑ โปรแกรมสําเร็จรูปท่ีใชในการพัฒนาระบบทดสอบออนไลน 
  โปรแกรมสําเร็จรูปท่ีใชในการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ใช Moodle vertion 3.2 แบบ Open source ท่ีเปด
โอกาสใหผูใชท่ัวไป นําไปพัฒนาบทเรียนออนไลนไดฟรี โดยหลักการทํางานของ Moodle จะทําผาน
เว็บเบราวเซอร ผูใช Moodle แบงออกเปน ๓ สวน ไดแก ผูดูแล อาจารยผูสอน และนิสิต ท่ีเขามามี
บทบาทรวมกัน โดยผูดูแลเปนผูควบคุมระบบ ผูสอนเปนผูสรางเนื้อหาและกิจกรรมตางๆ ในการเรียน
การสอน และผูเรียนท่ีเขามาเรียนผานเนื้อหาของผูสอน โดยท่ีผูสอนนําเนื้อหาและส่ือการสอนข้ึน



 
๕๗ 

 

 

เว็บไซตรายวิชาตามท่ีไดขอใหระบบจัดไวให สวนผูเรียนก็สามารถเขาถึงเนื้อหา กิจกรรมตาง ๆ โดย
ผานเว็บ ท้ังผูสอนและผูเรียนสามารถติดตอส่ือสารผานทางเครื่องมือการส่ือสารท่ีระบบจัดไวให เชน 
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส หองสนทนา กระดานถาม–ตอบ 
 ๓.๓.๒ ภาษาท่ีใชในการพัฒนาระบบทดสอบออนไลน 
 การพัฒนาระบบทดสอบออนไลน โดยตัวระบบจะทํางานอยูบนเว็บ
เบราวเซอร ซึ่งใชภาษา HTML ในการแสดงองคประกอบของสวนผูใช ควบคุมในการปรับปรุงการ
แสดงผลใหสวยงาม และใชภาษา Javascript ในการปรับเปล่ียนองคประกอบโดยไมตองทําการรี
โหลดหนาสวนติดตอผูใชใหม รวมถึงภาษา PHP ในการคํานวณและเช่ือมตอขอมูลท้ังหมด 
 ๓.๔. นําระบบทดสอบออนไลนเดิมท่ีมีอยูแลวจากเดิมระบบมีการแสดงผลหนาจอ
ภาพรวมของหองสอบเพียง ๓ โมดูล คือ ๑) สวนของอาจารยผูสอน ๒) การจัดการระบบ คือ ผูใชงาน

สามารถออกจากการเปนสมาชิกของรายวิชานั้นๆได และ ๓) Online users คือ สวนการแสดงผล

ของผูท่ีเขาใชงานในหองสอบของระบบทดสอบออนไลน ในการนี้ผูวิจัยและคณะพัฒนาระบบมาทํา

การพัฒนาบนระบบทดสอบออนไลน โดยการเพิ่มโมดูล (Module) ของการแสดงผลหนาจอภาพรวม
ของหองสอบ ไดทําการเพิ่มโมดูลใหผูใชงานไดอยางเขาใจงาย มี ๔ โมดูล (Module) ดังนี้  
  ๔.๒.๑ Table of contents คือ สารบัญแสดงรายละเอียดหองสอบ 
 ๔.๒.๒ Activity results คือ การแสดงผลกิจกรรมท่ีทําการทดสอบ โดยระบบ

จะแสดงผลคะแนนสูงสุด ๕ อันดับ 

 ๔.๒.๓ QR code คือ การแสดงผลของคิวอารโคดของหองสอบ ชวยใหผูสอบ

สามารถสแกนเพื่อเขาทําการสอบไดอยางรวดเร็ว  

 ๔.๒.๔ การแสดงผลคิวอารโคดแบบประเมินความพึงพอใจเพื่อใหผูใชงาน

ประเมินความพึงพอใจในการใชงานระบบหลังการทดสอบ 

 ๓.๕ นําระบบทดสอบออนไลนเดิมท่ีมีอยูแลวมาทําการพัฒนาบนระบบทดสอบ
ออนไลน โดยการการพัฒนาในสวนของอาจารยผูสอนสามารถนําขอสอบเขาในคลังขอสอบไดจํานวน

หลาย ๆ ขอคําถาม จากเดิมสามารถนําขอสอบเขาในคลังขอสอบไดเพียง ๑ ขอคําถาม ตอ ๑ ครั้ง 
เทานั้น  
  ๓.๖ นําระบบทดสอบออนไลนเดิมท่ีมีอยูแลวมาทําการพัฒนาบนระบบทดสอบ

ออนไลน โดยการการพัฒนาในสวนของขอมูลการรายงานผลผูสอบ (Report) จากเดิมระบบจะแสดง

แคช่ือ-นามสกุล และ คะแนน ผูสอบ ซึ่งในการพัฒนาเพื่อใหไดขอมูลการรายงานผลแบบใหม          
ท่ีสมบูรณข้ึนนี้ มีแสดงการรายงานผลในสวนของ รหัสนิสิต ช่ือ-นามสกุล สถาบัน คณะ คะแนนท่ี           
สอบได และรายวิชา โดยการสรุปผลการรายงานในรูปแบบ Microsoft Excel 

  ข้ันตอนท่ี ๔ ทดสอบและประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลน มีข้ันตอน
ดังนี ้



 
๕๘ 

 

 

สัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผล                  
 ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วิเคราะหผลจากการสัมภาษณ 

การทําแผนภาพการทํางานระบบทดสอบออนไลน  
ของผูดูแลระบบ ผูอาจารยสอน และนิสิต  

แสดงผลการใชงานจากผลการรายงานการสอบผานระบบทดสอบ
ออนไลนของนิสิตผูทําการทดสอบ และแสดงผลโมดูลท่ีพัฒนาข้ึน 

 ๔.๑ นําระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาสมบูรณแลวมาทดสอบการใชงานจริงกับกลุม
ประชากรตัวอยาง คือ นิสิตปริญญาตรี ช้ันปท่ี๒ คณะครุศาสตร ท่ีเรียนรายวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอร
และเทคโนโลยีสารสนเทศทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน 
 ๔.๒ ประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลน โดยการแสดงรายงานผลการ
ทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน 

 ข้ันตอนท่ี ๕ ดูแลการทํางานของระบบ โดยผูดูแลระบบสังเกตการณการทํางาน
ระบบเพื่อเตรียมการรองรับปรับปรุง และแกไขใหระบบใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพและปลอดภัยอยู
ตลอดเวลา 

 ข้ันตอนการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย             

โดยการนําเสนอเปนแผนภาพประกอบดังนี ้

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

แผนภาพท่ี ๓.๑  ข้ันตอนการพฒันาระบบทดสอบออนไลน 
 

สรางระบบทดสอบออนไลน 
โดยการเพิ่มโมดูลและสวนการรายงานผลทดสอบออนไลน 

 

ทดสอบการใชงานระบบทดสอบออนไลน 
ผานการใชงานจริงของนิสิตกลุมประชากรตัวอยาง 

 

ปรับปรุงแกไข 

ไมผาน 

ผาน 

 



 
๕๙ 

 

 

 ๓.๔.๓ ทดสอบและประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลน 
 ในการทดสอบและประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลนจะทดสอบโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับใชจําลองการสอบ โดยจําลองการสอบแบบสุมคําถามและคําตอบเพื่อ
ทดสอบความถูกตองของระบบท่ีไดพัฒนาและทดสอบการรับสงขอมูลไปยังเซิรฟเวอร โดยใชเครื่อง
คอมพิวเตอรหลายเครื่อง หรือสมารทโฟนหลายเครื่อง ซึ่งแตละเครื่องจะแทนผูสอบหนึ่งคน ข้ันตอน
ทดสอบดังนี ้
 ๑. นําระบบทดสอบออนไลน ท่ีสราง ข้ึนเพิ่ม เติมจากระบบเดิม ท่ีมีอยู แล ว                    
ใหผูเช่ียวชาญดานเทคนิคระบบทดสอบออนไลน ทําการตรวจสอบระบบทดสอบออนไลน โดยใช        
แบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน โดยพิจารณาจากเรื่องการใชงานของระบบ
ทดสอบออนไลนท้ังหมด ข้ันตอนในการสรางดังนี้ 
  ๑.๑  สร า งแบบสอบถามคว ามพึ งพอใจของร ะบบทดสอบออน ไลน              
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๓ ดาน ดังนี ้
 ๑. รูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย จํานวน ๕ ขอ 
 ๒. การใชงานระบบทดสอบออนไลน จํานวน ๕ ขอ 
 ๓. การรายงานผลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย จํานวน ๕ ขอ 
 ๑.๒ นําแบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน ใหผูเช่ียวชาญ
ดานระบบทดสอบออนไลน จํานวน ๕ ทาน ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย ดานเนื้อหา ความ
ชัดเจน ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช การต้ังคําถาม และตัวเลือกใหเหมาะสมเพื่อมาปรับปรุงแกไข 
 ๑.๓ นําแบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน ท่ีสมบูรณให
ผูเช่ียวชาญดานระบบทดสอบออนไลน จํานวน ๕ ทาน และนิสิตปริญญาตรี ช้ันป ๒ คณะครุศาสตร 
ท่ีเรียนวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย จํานวน ๖๒ รูป/คน ทําแบบสอบถามประเมินประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนท่ีได
พัฒนาข้ึนตามรายการประเมินต้ังแตหัวขอท่ี ๑ – ๓ ทุกรายการ ตามมาตรวัดของลิเคิรท (Likert 
Scale) โดยมีเกณฑการใหคะแนน ๕ ระดับ แทน ๕ ความหมายดังตอไปนี้ 
                       ดีมาก  หมายถึง ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏในรายการประเมิน
นั้น ๆ ไดรับความสําเร็จอยางยิ่งระดับดีมาก ซึ่งใหได  ๕ คะแนน   
 ดี  หมายถึง ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏในรายการประเมิน
นั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับดี ซึ่งใหได ๔ คะแนน 
                        ปานกลาง  หมายถึง ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏในรายการ
ประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับปานกลาง ซึ่งใหได ๓ คะแนน 
 พอใช หมายถึง ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏในรายการประเมิน
นั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับพอใช ซึ่งใหได ๒ คะแนน 
                         ควรปรับปรุง หมายถึง ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏในรายการ
ประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับควรปรับปรุง ซึ่งใหได ๑ คะแนน 
  
 



 
๖๐ 

 

 

 ระดับความพึงพอใจในแตละรายดานใหใชผลประกอบการพิจารณาใหคะแนน
เฉล่ีย ดังนี้ 
 คะแนนเฉล่ีย ๔.๒๑ – ๕.๐๐ แปลความวา มีผลดีมาก 
 คะแนนเฉล่ีย ๓.๔๑ – ๔.๒๐ แปลความวา มีผลดี 
 คะแนนเฉล่ีย ๒.๖๑ – ๓.๔๐ แปลความวา มีผลปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย ๑.๘๑ – ๒.๖๐ แปลความวา มีผลพอใช 
 คะแนนเฉล่ีย ๑.๐๐ – ๑.๘๐ แปลความวา มีผลควรปรับปรุง 
 ข้ันตอนการสรางแบบประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังนี้    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี ๓.๒ การสรางแบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน 

 
๓.๒ ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ผูวิจัยไดกลุมประชากรในการวิจัยครั้งนี้แบบเจาะจง แบงเปน ๒ กลุม  รวมประชากร
ท้ังหมด จํานวน ๗๗ รูป/คน ดังนี้  
 ๑) กลุมประชากรผูใหการสัมภาษณเกี่ยวกับสภาพปจจุบันการสอบวัดผลมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมท้ังหมด ๑๐ รูป/คน มีดังนี้  
 

ศึกษาวิธีการสรางแบบประเมินความพึงพอใจ 

วางโครงสรางคําถาม ใหสอดคลองกับวัตถุประสงค 

สรางแบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลน
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

นําไปใหอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและผูเช่ียวชาญ 

ตรวจสอบพิจารณาความเท่ียงตรงของเนื้อหาและภาษา 

ผูเช่ียวชาญตรวจสอบ 

นําไปใชจริงกับนิสิตปริญญาตรี ป ๒ คณะครุศาสตร 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จํานวน ๖๒ รูป/คน 

  

ปรับปรุงแกไข 
ไมผาน 

ผาน 



 
๖๑ 

 

 

 ๑.๑ ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผลมหาวิทยาลัย    จํานวน ๓ รูป  
 ๑.๒ อาจารยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย    จํานวน ๒ รูป/คน  
 ๑.๓ ตัวแทนนิสิตท่ีกําลังศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร  จํานวน ๕ รูป/คน 

 ๒) กลุมประชากรผูประเมินประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬา ลงกรณราชวิทยาลัย รวมท้ังหมด ๖๗ รูป/คน มีดังนี้  
 ๒.๑ ผูเช่ียวชาญดานเทคนิคระบบทดสอบออนไลน จํานวน ๕ รูป/คน  
 ๒.๒ นิสิตปริญญาตรี ช้ันป ๒ ท่ีเรียนวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ คณะครุศาสตร ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จํานวน  ๖๒ รูป/คน   
 

๓.๓ เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ เปนเครื่องมือท่ีผูวิจัยสรางข้ึน โดยผานการทดสอบ
ประสิทธิภาพ และผานการตรวจจากผูเช่ียวชาญประกอบดวย 
 ๑. แบบสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย   ๒. ระบบทดสอบออนไลน ๓ สวน คือ สวนของการนําขอสอบเขาคลังขอสอบ สวนโมดูล 
แสดงผลหนาจอหองสอบในระบบ และสวนการรายงานผลการสอบ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยท่ีไดพัฒนาเพิ่มข้ึน  
 ๓. แบบประเมินความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนจากผูใชงานระบบทดสอบ
ออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ 
 

๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล 

 วิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย มีการดําเนินรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ดังนี้ 
 ๑. ศึกษาจากเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ
ทดสอบออนไลน ท้ังเชิงคุณภาพ และ เชิงปริมาณ 

           ๒. ศึกษาจากภาคสนาม ผูวิจัยใช แบบสัมภาษณ แบบประเมินความพึงพอใจ และใช
ระบบทดสอบออนไลน เพื่อเก็บขอมูลตามความเปนจริงถูกตองมากท่ีสุด 

 ๓. เก็บขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ การตอบแบบประเมินความพึงพอใจ และการ
รายงานผลสอบของนิสิตท่ีทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน 
 

๓.๕ การวิเคราะหขอมูล 

 ๓.๕.๑ วิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัย            

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยการวิเคราะหจากการสัมภาษณของผูใหสัมภาษณ ประกอบดวย 



 
๖๒ 

 

 

ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล ๓ คน  อาจารยคณะครุศาสตร ๒ คน นิสิตคณะครุศาสตร  ๕ คน 

ใน ๖ ประเด็นคําถามในการสัมภาษณและทําการสรุปผล 

 ๓.๕.๒ วิเคราะหการพัฒนาระบบทดสอบออนไลน โดยการนําระบบท่ีพัฒนาแลวมาใน
รูปแบบของการวิเคราะหจากรูปภาพ 
 ๓.๕.๓ วิเคราะหระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามมาตรวัดของลิเคิรท (Likert Scale) โดยมีเกณฑการใหคะแนน ๕ ระดับ 
โดยใชสถิติในการคํานวณแตละดาน เปนคารอยละ คาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  
 

๓.๖ สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 ๓.๖.๑ การหาคาสถิติพื้นฐานของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยาง โดยใชคาเฉล่ีย
ของผลการเรียนรู (วิเชียร เกตุสิงห ๒๕๓๐ : ๗๙) โดยคํานวณจากสูตร ดังนี้ 
 

                     �̅�    =     ∑ 𝑥
𝑛
 

 

เมื่อกําหนดให                   �̅�       =     คาเฉล่ียเลขคณิต 
                             ∑𝑥         =     ผลรวมของขอมูลท้ังหมด 
                      𝑛  =     จํานวนนักเรียน 
 
 ๓.๖.๒ การวิเคราะหหาคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน โดยใชสูตร ดังนี้ 
 

S.D. = �𝑛∑𝑥2  − (∑𝑥)2    
𝑛(𝑛−1)  

 
เมื่อกําหนดให   S.D.   =   สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน 
    ∑𝑥   =   ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 
    ∑𝑥2   =   ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
    𝑛   =   จํานวนนิสิตในกลุมประชากรตัวอยาง 
 
 ๓.๖.๕ การหาประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเพิ่มเติมจากระบบเดิม 
วิเคราะหโดยหาคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลวนํามาแปลความหมาย ตามระดับของ            
เบสท (Best ๑๙๘๑ : ๑๘๔) โดยคํานวณจากสูตร ดังนี ้
 
 
 



 
๖๓ 

 

 

 ๔.๕๐ ≤ �̅� ≤ ๕.๐๐ แปลความหมาย ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏในรายการ
ประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จอยางยิ่งระดับดีมาก  
 ๓.๕๐ ≤ �̅� ≤  ๔.๔๙   แปลความหมาย ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏใน
รายการประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับดี  
 ๒.๕๐ ≤ �̅� ≤   ๓.๔๙  แปลความหมาย ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏใน
รายการประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับปานกลาง 
 ๑.๕๐ ≤ �̅� ≤  ๒.๔๙  แปลความหมาย ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏใน
รายการประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับพอใช 
 ๑.๐๐ ≤ �̅� ≤  ๑.๔๙  แปลความหมาย ระบบทดสอบออนไลนหรือผลปรากฏใน
รายการประเมินนั้น ๆ ไดรับความสําเร็จระดับควรปรับปรุง 
 

 
  



๖๔ 

 

 
  บทที่ ๔  

 

ผลการศึกษา 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีวัตถุประสงค ๑.) เพื่อวิเคราะหสภาพปจจุบันของระบบทดสอบของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๒) เพื่อพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๓) เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผูวิจัยไดทําการวิจัยในรูปแบบวิจัยและพัฒนา (Research 
and Development) โดยผูวิ จัยใชประชากรท้ังหมดในการวิจัย จํานวน ๗๗ รูป/คน และได
ดําเนินการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังตอไปนี ้

๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบันของระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 

๔.๒ ผลการพัฒนาระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๔.๓ ผลระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 
 

๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบันของระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 
 ๔.๑.๑ วิเคราะหสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 
 ผลจากการสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย จากผูท่ีมีความเกี่ยวของกับการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
จํานวน ๑๐ ทาน ไดแก ผูบริหารสํานักทะเบียนและวัดผล จํานวน ๓ คน อาจารย คณะครุศาสตร  
จํานวน ๒ คน นิสิตคณะครุศาสตร จํานวน ๕ คน โดยผลการวิเคราะหสรุปผล ใน ๖ ประเด็นคําถาม
จากเครื่องบันทึกเสียง และขอมูลจากการท่ีไดจดบันทึก ไดดังนี้ 
 ประเด็นท่ี ๑ สภาพปจจุบันในการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยเปนอยางไร  
 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา สภาพปจจุบันในการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 
 ๑) การสอบวัดผลในปจจุบัน มีท้ังหมด ๒ อยาง คือ การสอบแบบขอสอบท่ีเปนปรนัย, 
การสอบแบบขอสอบท่ีเปนอัตนัย 
 ๒) การสอบวัดผลในปจจุบัน แบงเปน ๒ ระยะ กลางภาค และ ปลายภาค 

 ๓) การสอบวัดผลกลางภาค แบงเปน ๒ รูปแบบ คือ  

 



๖๕ 
 

 ๓.๑ การสอบเก็บคะแนนต้ังแตเริ่มเรียนจนถึงปลายภาค มีลักษณะของการจัดเก็บ
คะแนนโดยอาจารยเปนผูวัดผลการเรียน การเขาเรียน การสงงานในช้ันเรียน ประมาณ ๔๐% 
 ๓.๒ การสอบกลางภาคสํานักทะเบียนมอบใหอาจารยเปนผูดําเนินการสอบเอง ซึ่งมี
ระยะเวลา ตามระเบียบมหาวิทยาลัย วา ทางมหาวิทยาลัยมอบใหกับคณะ และ ทางคณะเปนผูมอบ
ใหอาจารยเปนผูออกขอสอบและจัดสอบเอง เมื่อสอบเสร็จมอบใหอาจารยเปนผูตรวจขอสอบ และให
อาจารยสงคะแนนสอบกลางภาคและคะแนนเก็บระหวางเรยีนใหกับทางสํานักทะเบียนและวัดผล  
 ๔) การสอบวัดผลระดับปลายภาค เมื่อเรียนครบ ๑๕ สัปดาห สํานักทะเบียนและวัดผล
เปนผูดําเนินการสอบโดยใชขอสอบกลาง ใหนิสิตสอบกันทุกวิทยาเขตพรอมกันท่ัวประเทศ สวน
ขอสอบกลาง คือ ขอสอบท่ีใชผูเช่ียวชาญในการออกขอสอบ และอาจารยประจําวิชาทุกคณะท้ังใน
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยสวนกลาง และ ในสวนของวิทยาเขตท่ัวประเทศ มาประชุม
และชวยกันออกขอสอบจนไดเปนขอสอบกลาง การออกขอสอบกลางยึดตามหลักวัตถุประสงคแตละ
รายวิชา เมื่อออกขอสอบเสร็จเสร็จก็นํามาจัดพิมพโดยสุมขอสอบจากคลังขอสอบ ๑๐๐ ขอ           
ตอ ๑ วิชาท้ังหมด ๕ รายวิชา เมื่อสอบเสร็จก็นําขอสอบท่ีนิสิตสอบท่ัวท้ังวิทยาเขตท่ัวประเทศ สงมา
ใหทางสํานักทะเบียนและวัดผลของสวนกลางเปนผูตรวจ โดยใชการตรวจขอสอบแบบใชคอมพิวเตอร 
โดยกระบวนการสอบวัดผลปลายภาค ๖๐% เปนคะแนนจากการสอบวัดผลจากขอสอบกลางในระดับ
ปลายภาคเรียน  และการสอบปลายภาคเรียนแบงการสอบเปน ๒ รูปแบบ ดังนี้ 
 ๔.๑ การสอบในตาราง หมายถึง สอบตามตาราง ตามวันเวลาท่ีมหาวิทยาลัยประกาศ 
 ๔.๒ การสอบนอกตาราง หมายถึง การใหสิทธิ์อาจารยผูสอนเปนผูกําหนดการสอบ
นอกตาราง ซึ่งเปนรายวิชาเฉพาะตองไดรับอนุมัติจากคณบดี หรือกรรมการการสอบ 
 ๕) การสอบในปจจุบันยังคงเปนการสอบแบบธรรมดาท่ัวไป คือใชกระดาษในการให
ผูสอบทําการสอบวัดผล 
 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ ๕ หัวขอ พบวา 
 ๑) ปจจุบันการสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ยังเปนการสอบ
แบบเดิมอยู คือ การใชกระดาษในการทดสอบวัดผล ซึ่งถานําระบบทดสอบออนไลนมาใชก็สามารถ
รองรับการทดสอบท่ีเปนปรนัยไดสมบูรณ สวนขอสอบท่ีเปนอัตนัยก็ยังรองรับไดเพียงบางสวน เหมาะ
กับผูเรียนรุนใหมท่ีมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สวนผูเรียนรุนเกายังขาดทักษะดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศแบบสมัยใหม 
 ๒) ระบบทดสอบออนไลนไดถูกนํามาใชโดยอาจารยผูสอนบางรายวิชา ไดนํามาใชในการ
ทดสอบแบบกลางภาค เปนระยะเวลา ๓ ป ซึ่งผลเปนท่ีนาพอใจในระดับ ๗๐% อีก ๓๐% เปนปญหา
ของผูใชขาดทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และอยางไรก็ตามระบบจะนําไปใชอยางตอเนื่อง 
พรอมท้ังพัฒนาผูใชใหสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อความพรอมในการใชระบบในอนาคต 
ซึ่งจะนําไปใชในการทดสอบระดับปลายภาคท่ีเปนมาตรฐานของมหาวิทยาลัย เมื่อผลการทดสอบ
ระบบมีความสมบูรณในระดับ ๑๐๐% 
 ๓) ระบบทดสอบออนไลนมีเจตนาหลังจากผู เรียนไดทําการทดสอบแลวข้ันตอน            
ในการจัดเก็บคะแนน สามารถนําผลสอบของการสอบกลางกลางภาค และปลายภาค ไปรวบรวมกับ



๖๖ 
 

คะแนนเก็บท่ีจัดเก็บอยูสํานักทะเบียนไดอยางสมบูรณเรียบรอย ซึ่งผลคะแนนเฉล่ียของแตละผูเรียน
จะถูกประมวลผลตามหลักเกณฑท่ีกําหนดโดยสํานักเบียนและวัดผลไดอยางรวดเร็ว และแมนยํา 

 
 ประเด็นท่ี ๒ สภาพปญหาเกี่ยวกับออกขอสอบและการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร  

 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา สภาพปญหาเกี่ยวกับออกขอสอบในปจจุบันของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 
 ๑) เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีกิจกรรมมาก จึงทําใหอาจารยบางทานสอนไมครบตามหัวขอ 
บทเรียนท่ีทางมหาวิทยาลัยไดกําหนดไวตามหลักสูตร จึงทําใหออกขอสอบไมครอบคลุมตามหัวขอ 
บทเรียน และเมื่อนิสิตเรียนไมครบตามหัวขอ บทเรียนท่ีกําหนดไว จึงทําใหนิสิตไมสามารถทําขอสอบ
กลางท่ีสอบในระดับปลายภาคท่ีครอบครบทุกหัวขอ บทเรียนตามหลักสูตรได 

๒) การกําหนดคําส่ังท่ีไมชัดเจนของคณาจารยในการสอบ เชน ๑.ขอสอบท่ีควรจะเปน
ปรนัย แตกลับเปนขอสอบท่ีเปนอัตนัย  ๒.ออกคําส่ังไมชัดเจนวาใหนําหนังสือหรืออุปกรณเขามาใน
หองสอบไดหรือไมได สวนการสอบแบบขอสอบกลางไมอนุญาตใหนําหนังสือหรืออุปกรณบางอยาง
เขามาโดยเด็ดขาด ๓.การกําหนดเครื่องหมายในการตอบ ๔.คําส่ังในการทําขอสอบท่ีมีความซับซอน 
และเขาใจยาก 
 ๓) ความถูกตองของขอสอบอาจมีความผิดพลาด อันเนื่องมาจากการจัดสงขอสอบของ
อาจารย หรือผูออกขอสอบท่ีมีความลาชา จนทําใหคณะกรรมการกลางไมสามารถตรวจสอบ หรือ
ตรวจทาน ความถูกตอง เชน ขอสอบท่ีมีซ้ําขอกัน หรือ คําผิดในแตละขอสอบ และความเขาใจในการ
ทําขอสอบไดทันตอการจัดทําชุดขอสอบ เพื่อใชสอบไดทันตามกําหนดเวลา  จึงทําใหขอสอบออกมา
ไมสมบูรณ 
 ๔) ขอสอบกลางจะมีความสมบูรณและถูกตองได เมื่อมีการประชุมระดมความคิดเห็นของ
คณาจารยผูทรงคุณวุฒิ เพื่อจัดทําขอสอบท่ีไดมาตรฐาน และยังชวยแกปญหาตางๆท่ีอาจเกิดข้ึนจาก
ความคิดท่ีแตกตางไดมาก แตตองใชเวลา บุคลากร และ งบประมาณในการจัดทําชุดขอสอบนั้นๆ 

 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ ๔ หัวขอ พบวา 

 ๑) ระบบทดสอบออนไลนมีขอเดนในระบบการศึกษา ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุมทุกหัวขอ 
บทเรียนครบตามหลักสูตร ผูเรียนสามารถเขาระบบเพื่อศึกษาหัวขอ บทเรียน ท่ีตนเองไมเขาใจและยัง
ไมไดศึกษาไดครบตามหลักสูตร ดวยระบบอีเลิรนนิ่ง (E-Learning)   
 ๒) ระบบทดสอบออนไลนสามารถรวบรวมขอสอบจากคณาจารยผูออกขอสอบหลายๆ
ทานลงในคลังขอสอบ ซึ่งอาจารยแตละทานสามารถนําขอสอบท้ังหมดในคลังขอสอบมาตรวจสอบ 
ตรวจทาน ความถูกตอง พรอมท้ังใหขอคิดเห็นในประเด็นท่ีแตกตางลงในระบบ เปนการกระจาย
ขอมูลใหคณาจารยผูออกขอสอบไดทําการวิจารณ และสรุปผลเพื่อทําการแกไขขอสอบในขอนั้นๆ 

 
 ผูวิ จัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา สภาพปญหาเกี่ยวกับการจัดสอบในปจจุบันของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 



๖๗ 
 

 ๑) ปญหาของผูคุมสอบในระหวางการจัดสอบแตละครั้งมักจะพบปญหาดังตอไปนี้                 
๑.อาจารยไมปฏิบัติตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย ๒.อาจารยไมมาคุมสอบ ๓.อาจารยมาคุมสอบไม
ทันเวลาในการสอบ ๔.อาจารยไมเพียงพอตอการคุมสอบในแตละหองสอบ 
 ๒) ปญหาของผูเขาสอบในระหวางการจัดสอบแตละครั้งมักจะพบปญหาดังตอไปนี้        
๑.นิสิตขาดสอบ ๒.นิสิตมาไมทันตามเวลาท่ีกําหนด ๓.นิสิตแตงกายไมเรียบรอย ๔.นิสิตเขาผิดสนาม
สอบ และผิดหองสอบ ๕.นิสิตมาสอบผิดวิชา  
 ๓) ปญหาหลังจากท่ีนิสิตไมสามารถเขาสอบไดตามเวลาท่ีกําหนด หรือ ขาดสอบ จะตองมี
ข้ันตอนในการยื่นคํารอง ดังนี้ ๑.กรอกคํารอง ๒.เตรียมเอกสารหลักฐานตางๆ เพื่อช้ีแจงในกรณีท่ีไม
สามารถมาสอบได หรือ มาสอบไมทันตามเวลาท่ีกําหนด ๓.เมื่อกรอกคํารองเสร็จจะตองรออนุมัติจาก
คณะบดี ๔.เมื่ออนุมัติแลวทางสํานักทะเบียนและวัดผลทําการจัดขอสอบและหองสอบใหนิสิตสอบ 
 ๔) การสงขอมูลรายช่ือผูเรียนท่ีมีสิทธิ์สอบวัดผลใหกับสํานักทะเบียนและวัดผล เพื่อจัด
สนามสอบพบปญหา ๑.บางครั้งทางคณะแจงจํานวนนิสิตผูเขาสอบ ซึ่งสํานักทะเบียนและวัดผลไดจัด
หองสอบเทาจํานวนท่ีแจง แตเมื่อถึงวันสอบจริงนิสิตมาสอบไมเปนไปตามจํานวนท่ีแจง ซึ่งอาจจะมี
จํานวนมากหรือนอยกวาท่ีไดจัดเตรียมไว จึงทําใหบางหองสอบมีท่ีนั่งสอบไมเพียงพอ หรือ มีท่ีนั่งเกิน
กวาจํานวนผูเขาสอบ จึงเกิดปญหาคาใชจายในการจัดหองสอบไมเปนไปตามท่ีเปนจริง เกิดความ
สูญเสียคาใชจายโดยไมจําเปนในระหวางการสอบในแตละครั้ง  

 
ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 

 ๑) ระบบทดสอบออนไลนสามารถเช่ือมตอแจงผลผูควบคุมและผูเรียนท่ีเขาสอบวาไดเขา
มาท่ีหองสอบแลวเพื่อใหคณะกรรมการกลางไดรับทราบ หากมีปญหาตางๆ คณะกรรมการกลาง
สามารถทราบไดจากระบบวาหองสอบหองใดขาดผูควบคุมสอบตลอดจนทราบวา มีผูเรียนขาดสอบกี่
คนและเปนใครบาง เมื่อทราบแลวคณะกรรมการกลางสามารถแกไขปญหาโดยการ 

๑.๑ แตงต้ังผูคุมสอบเขาทดแทนไดทันที 
 ๑.๒ ผูเรียนท่ีไมไดเขาสอบสามารถแจงความจํานงขอสอบเพื่อใหคณะกรรมการทราบ
แจงรหัสเพื่อใหผูเรียนสามารถเขาสอบไดนอกหองสอบ 
 ๒) กรณีท่ีผูเรียนไมสามารถเขาสอบไดตามเวลาท่ีกําหนด มีความจําเปนตองยื่นคํารองขอ
สอบไดดวยระบบทดสอบออนไลนพรอมท้ังแนบเอกสารช้ีแจง คณะกรรมการกลางเมื่อไดรับคํารอง
จากระบบแลวจะพิจารณาอนุมัติพรอมแจงกําหนดเวลาและสถานท่ีในการสอบ  

 
 ประเด็นท่ี ๓ สภาพปญหาดานการตรวจขอสอบ และการรายงานผลการสอบในปจจุบัน 

เปนอยางไร 
 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา สภาพปญหาดานการตรวจขอสอบในปจจุบันของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 
 ๑) การตรวจขอสอบสวนกลางนั้น ใช เครื่ องคอมพิว เตอร ในการตรวจขอสอบ                    
ซึ่งเครื่องตรวจขอสอบท้ังมหาวิทยาลัยมีแค ๒ เครื่องเทานั้น และผูคุมเครื่องตรวจขอสอบก็มีแค ๑ คน
ตอ ๑ เครื่อง จึงทําใหเกิดความลาชา เพราะกรณีการสอบแบบปรนัย ตัวนิสิตผูสอบฝนคําตอบไม



๖๘ 
 

ชัดเจน จึงทําใหเวลาตรวจขอสอบลาชา ลาชาในท่ีนี้คือผูคุมเครื่องตรวจจะตองทําการเอาขอสอบนั้น
มาฝนใหชัดเจนแลวทําการตรวจใหมและตองแกไขตลอดเวลา อีกอยางจํานวนขอสอบท่ีจะตองตรวจ
นั้นมีมาก เพราะเปนขอสอบท้ังหมดจากทุกวิทยาเขตของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
ท่ัวประเทศตองนํามารวบรวมตรวจพรอมกันท่ีสํานักทะเบียนและวัดผลในสวนกลางใหตรวจท้ังหมด 
จึงทําใหเกิดความลาชาเพราะเครื่องตรวจมีจํานวนนอย ขอสอบท่ีตองตรวจมีจํานวนมาก 
 ๒) การตรวจขอสอบแบบอัตนัยนั้นอาจารยประจําวิชาท่ีสอนแตละวิชาเปนผูทําการ
ตรวจขอสอบเอง ปญหาท่ีพบเกิดความลาชาในการสงขอสอบ สาเหตุคือผูตรวจขอสอบสงขอสอบท่ี
ตรวจไมไดเปนไปตามเวลาท่ีกําหนดไว 

 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 
 ๑) ระบบทดสอบออนไลนสามารถตรวจขอสอบไดทันที ในกรณีการสอบท่ีเปนขอสอบท่ี
เปนปรนัย เนื่องจากผูเรียนไดตอบขอสอบลงในระบบดวยการคลิกคําตอบ เมื่อทําการสอบเรียบรอย
แลวระบบจะทําการประมวลผลเปนคะแนนใหทราบทันที  
 ๒) ระบบทดสอบออนไลนจะมีการกําหนดคียเวิรดในการตอบขอสอบในการสอบท่ีเปน
ขอสอบแบบอัตนัย เมื่อผูเรียนไดตอบขอสอบโดยมีคียเวิรดท่ีกําหนดโดยอาจารยผูออกขอสอบถือวา
ผูเรียนไดตอบขอสอบถูกตอง สามารถกําหนดและประมวลผลออกมาเปนคะแนนได 

 
 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา สภาพปญหาดานการรายงานผลการสอบในปจจุบันของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 
 ๑) การรายงานผลการสอบเกิดความลาชา เนื่องจากตองไดรับการรับรองผลจากอาจารย
ประจําวิชากอนนําสงสํานักทะเบียนและวัดผล 
 ๒) นิสิตไมเขาไปประเมินอาจารยผูสอนแตละวิชาในระบบของสํานักทะเบียนและวัดผล           
จึงเปนเหตุใหทราบผลการรายงานผลการสอบเกิดความลาชา 

 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 
 ๑) ระบบทดสอบออนไลนสามารถใหผูเรียนท่ีเขาสอบทราบผลคะแนนไดทันทีหลังการ
ทดสอบ โดยการคํานวณออกมาเปนเกรดตามเกณฑท่ีทางระบบไดกําหนดไว และระบบจะจัดลําดับ
คะแนนผูท่ีสอบไดคะแนนสูงสุดเรียงมาตามลําดับ และระบบทดสอบออนไลนสามารถกําหนด
ระยะเวลาในการดูรายงานผลการทดสอบไดตามท่ีผูดูแลระบบกําหนด  

 
 ประเด็นท่ี ๔ สภาพปญหาดานวัสดุอุปกรณเกี่ยวกับการสอบ ดานบุคลากร และดาน

งบประมาณในการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร  
 ผูวิ จัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา สภาพปญหาดานวัสดุอุปกรณเกี่ยวกับการสอบ                   

ดานบุคลากร และ ดานงบประมาณในการจัดสอบ ในปจจุบันของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 



๖๙ 
 

 ๑) วัสดุอุปกรณเกิดความส้ินเปลืองเนื่องจากตองใชกระดาษในการจัดสอบเปนจํานวน
มาก 
 ๒) กระดาษคําตอบมีงบประมาณจํากัด จึงใชไดสําหรับการสอบเฉพาะในการสอบระดับ
ปลายภาคของสวนกลางเทานั้น 
 ๓) บุคลากรมีจํานวนนอยทําใหไมเพียงพอตอการคุมสอบ 
 ๔) บุคลากรขาดความรับผิดชอบ คือ การลาในวันสอบ การไมมาคุมสอบ มาคุมสอบชา 
สามเหตุคือ ติดธุระดวน และขาดการประสานงานติดตอจึงทําใหหาผูมาคุมสอบแทนไมทัน เมื่อจัดผู
คุมสอบไมทันบุคลากรเจาหนาท่ีสวนกลางก็ตองมาทําหนาท่ีคุมสอบแทนซึ่งหนาท่ีของเจาหนาท่ีก็จะ
เพิ่มข้ึนจึงทํางานในสวนอื่นไดอยางไมเต็มท่ี 
 ๕) ดวยงบประมาณท่ีจํากัดในการจัดสอบแตละครั้งจะตองมีการบริหารจัดการดาน
คาใชจาย ดังตอไปนี้ ๑.คาตอบแทนอาจารยคุมสอบ ๒.คาไฟฟาและคาน้ําประปา ๓.คาใชจายในดาน
การพิมพขอสอบโดยใชกระบวนการผลิตขอสอบดวยวิธีอัดสําเนาดาษขอสอบ ๔.คาอาหารวางเพื่อ
บริการผูคุมสอบ และคณะกรรมการกลาง โดยใชงบประมาณจากทางมหาวิทยาลัยเทอมละประมาณ 
๒ แสนบาทหรือมากกวานั้น 

 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 
 ๑) ระบบทดสอบทดสอบออนไลน ผูเรียนจะทําการทดสอบโดยการอานคําถามและตอบ
ถามในระบบไดทันที โดยไมตองใชวัสดุเอกสารจากสํานักทะเบียนและวัดผล ดังนั้นระบบดังกลาวจึง
ชวยลดคาใชจายในเรื่องของกระดาษในจัดทําขอสอบ   
 ๒) การสอบแตละครั้งจะตองใชผูควบคุมการสอบในหองละประมาณ ๒-๓ คน เมื่อนํา
ระบบทดสอบออนไลน เขามาใชระหวางการสอบคณะกรรมการกลางสามารถควบคุมปริมาณผูคุม
สอบไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการแจงผลวาในแตละหองมีผูคุมสอบอยูหรือไม ซึ่งคณะกรรมการ
กลางสามารถมอบหมายแตงต้ังผูคุมสอบเขาทดแทนไดทันที หากมีกรณีขาดผูคุมสอบในแตละหอง ซึ่ง
ทําใหมีการใชผูคุมสอบไดอยางมีประสิทธิภาพและประหยัดบุคลากรผูคุมสอบอีกทางหนึ่ง 
 ๓) ระบบทดสอบออนไลนสามารถลดคาใชจายบางอยางได เชน ๑.การลดจํานวน
บุคลากรผูควบคุมสอบทําใหคาตอบแทนลดนอยลง โดยใชบุคลากรไดคุมคา และเกิดประโยชนสูงสุด 
๒.งดการผลิตชุดขอสอบท่ีใชแจกสําหรับผูเรียนในการสอบไดอยางส้ินเชิงและยังสามารถรักษา
ส่ิงแวดลอมดวยการไมตัดตนไมทําลายปาเพื่อนํามาผลิตกระดาษ  ๓.ลดคาอาหารวางสําหรับผูคุมสอบ
และคณะกรรมการกลางเนื่องจากมกีารลดปริมาณผูควบคุมการสอบ 

 
ประเด็นท่ี ๕ แนวทางการแกปญหาการจัดสอบโดยใชระบบทดสอบออนไลน (e-testing) 

สามารถแกปญหาการสอบวัดผลไดเพียงใด  
ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา แนวทางการแกปญหาการจัดสอบโดยใชระบบทดสอบ

ออนไลน (e-testing) สามารถแกปญหาการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
สรุปไดดังนี้ 



๗๐ 
 

 ๑) ผูใหสัมภาษณเห็นวาการนําระบบทดสอบออนไลนมาใชในการสอบ สามารถชวยใน
ดานตางๆ ตอนี้ ๑.ลดคาใชจายในการผลิตขอสอบ ๒.เกิดการนําเสนอผลการสอบไดรวดเร็ว            
๓.การใชงานของระบบทดสอบออนไลนมีความสะดวก เนื่องจากระบบใชงานงาย ผูเรียนทําความ
เขาใจในการใชระบบไดอยางไมยุงยาก ๔.เปนไปตามเจตนารมณของทางรัฐบาลท่ีจะนําไทยไปสู              
“ไทยแลนด ๔.๐” 
 ๒) ระบบทดสอบออนไลนเปนระบบซึ่งใชความทันสมัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ ปจจุบัน
เปนยุคของระบบสารสนเทศท่ีเขามาเกี่ยวของกับชีวิตประจําวันของประชนอยูแลว ดังนั้นจึงไมมีความ
จําเปนตองใชกระดาษในการพิมพขอมูลเพื่อใชส่ือสารระหวางผูเรียนกับผูออกขอสอบ ซึ่งการผลิต
ขอสอบจะไมติดในการใชกระดาษทําใหมีความประหยัดและ ยังประหยัดในดานของบุคลากรในการ
คุมสอบ 
 ๓) ตองคํานึงถึงความคุมทุนเพราะการท่ีจะนําระบบทดสอบออนไลนมาใชนั้นตองลงทุนท่ี
สูงไมตํ่ากวาหลักลานบาท แตการลงทุนนี้เปนการลงทุนครั้งเดียวแตใชไดถึง ๑๐ ป ๒๐ ป หรือ
มากกวานั้น แตเมื่อเปรียบเทียบกับการสอบแบบเดิมคือการใชกระดาษในการสอบ ในแตละป ก็เฉล่ีย
การสอบในแตละครั้งก็ใชงบประมาณไมตํ่ากวา ๒ แสนบาท ถา ๕ ป เมื่อคํานวณแลวก็ใชงบประมาณ
เกินหลักลานบาท และในการสอบแตละปมีกระดาษท่ีใชแลวจํานวนมากเมื่อใชแลวก็เปนขยะ ตองเสีย
คาใชจายในการทําลายทําใหเกิดความส้ินเปลืองและมีผลกระทบตอสภาพแวดลอมเพราะกระดาษทํา
มาจากตนไม 

 
ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวาการสอบ 

 ๑) ระบบทดสอบออนไลนสามารถตอบสนองความตองการของผูออกขอสอบ และผูเรียน
ไดอยางตรงจุด อาทิ เชน ๑.รวดเร็วในการประมวลผล ๒.สะดวกตอการใชงานของผูออกขอสอบ และ
ผูเรียน ๓.เปนระบบท่ีไมมีความซับซอน ไมยุงยาก และงายตอการใชงาน 
 ๒) ปจจุบันชีวิตความเปนอยูของผูออกขอสอบ และผูเรียน มีความเกี่ยวพันกับระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศตลอดเวลา การนําเสนอระบบทดสอบออนไลนนี้จึงเปนทางเลือกอีกชองทาง
หนึ่งในการสอบ 
 ๓) เนื่องจากระบบทดสอบออนไลนตองใชงบประมาณในการติดต้ังระบบคอนขางสูง 
ดั ง นั้ น ก า ร ห า ผู ส นั บ สนุ น จึ ง มี ค ว า ม จํ า เ ป น ต อ ง หา ผู ส นั บสนุ น หล า ย ร าย  อ า ทิ  เ ช น                                
๑.กระทรวงศึกษาธิการ ๒.ผูสนับสนุนทางดานการศึกษา ๓.สํานักพิมพตางๆ ๔.เจาของระบบ
เครอืขายสัญญาณส่ือสาร ๕. ฯลฯ 

 
 ประเด็นท่ี ๖  ความคิดเห็น ขอเสนอแนะและความตองการเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทดสอบ

ของมหาวิทยาลัย  
 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณวา ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ และความตองการเพิ่มเติม

เกี่ยวกับการทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สรุปไดดังนี้ 
 ๑) ระบบทดสอบออนไลนถือวาเปนระบบใหมท่ีนํามาใชในระบบการศึกษา ดังนั้น ระบบ
จึงอาจจะยังไมสมบูรณดังนั้นจึงจําเปนจะตอง ระดมนักวิชาการ ผูเช่ียวชาญ บุคคลท่ีมีองคความรู



๗๑ 
 

ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มาประชุมแสดงความคิดเห็นและแลกเปล่ียน ดวยวิธีการศึกษา
รายละเอียดและมาทําการวิจัย เสวนากันเพื่อตกผลึกทางความคิด ใหเปนไปในทิศทางเดียวกันวาจะ
ทําไดในรายวิชาเฉพาะรายวิชาไหน ระบบมีขอจํากัดอะไรบาง มีอะไรท่ีตองครอบคลุม และมีการ
ตรวจสอบขอดี ขอเสียของระบบวาเปนอยางไรบาง จากนั้นก็นําไปสูกระบวนการอนุมัติของ
มหาวิทยาลัยเพื่อใชเปนมาตรฐานในการสอบของมหาวิทยาลัยตอไป 
 ๒) ตองหาวิชาและกลุมประชากรในการนํารอง เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของระบบ
ทดสอบออนไลนวาสามารถใชงานไดจริง และมีประสิทธิภาพในการใชงาน 
 ๓) ระบบตองมีชองทางท่ีหลากหลายในการใชงาน เชน ไมจําเปนตองใชงานผานเครื่อง
คอมพิวเตอรอยางเดียวเทานั้น อาจจะสามารถใชงานผานสมารทโฟน หรืออุปกรณอื่นๆดวยเพื่อความ
ประหยัดและความสะดวกของผูใชงาน 
 ๔) ตองคํานึงถึงความเสถียรภาพของเครือขายท่ีครอบคลุมการใชงานไดในวิทยาเขตของ
มหาวิทยาลัยท่ัวประเทศ 
 ๕) ระบบตองมีวิธีการปองกัน และรักษาความปลอดภัยของขอมูลเพื่อไมใหเกิดการรั่วไหล
ของขอสอบหรือขอมูลตางๆในระบบ 
 ๖) ระบบตองมีเทคนิควิธีการอยางไรท่ีจะใชในการคํานวณขอสอบในจํานวนมากๆ             
เพื่อไมใหเกิดขอผิดพลาด หรือ หากผิดพลาดจะอยูในระดับ ๐.๐๐๐๕ ไดเทานั้น 
 ๗) ตองกําหนดเวลาในการทําขอสอบท่ีชัดเจน และผูออกขอสอบจะตองใชวิจารณญาณ
ในการออกขอสอบลักษณะของการคิดวิเคราะหขอสอบเปนหลักมากกวาการทองจําคําตอบ 
 ๘) ระบบทดสอบท่ีเปนมาตรฐานของมหาวิทยาลัยนั้นจะตองวัดไดหลายดาน ไมใชวัด   
แคความจําอยางเดียว และระบบทดสอบจะตองสามารถประมวลผลไดดวยการวัดความยากงาย วามี
ความยากระดับไหน มีความงายในระดับไหน 
 ๙) ระบบตองสามารถมีการรายงานผลท่ีทันสมัย ถูกตอง เช่ือถือได และหยัดเวลาในการ
ประมวลผลของการตรวจขอสอบไดไว แมนยํา และเขาใจงาย 
 ๑๐) ระบบตองใชงานงาย เขาใจงาย ไมยุงยาก ถาระบบมีประโยชนและใชงานงาย              
ก็ประหยัดงบประมาณในดานกระดาษขอสอบและกระดาษคําตอบ  
 

ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 
 ๑) ระบบทดสอบออนไลนผูใหสัมภาษณเห็นวา ระบบนี้ยังเปนระบบใหมยังจะตองมีการ
พัฒนาใหสามารถตอบสนองความตองการของผูใชในหลายๆดาน ดังนั้นจึงตองระดมความคิดเห็น    
จากนักวิชาการ ผูเช่ียวชาญ บุคคลท่ีมีองคความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มาแลกเปล่ียน          
เพื่อปรับปรุงระบบใหสมบูรณ อาทิ เชน ๑.ความเสถียรภาพของระบบ ๒.การปองกันขอมูล                 
๓.การประมวลขอมูล ๔.การรายงานผล ๕.ข้ันตอนวิธีการใชงาน ๖.ใชเครื่องมือส่ือสารไดหลาย
รูปแบบ 
 ๒) การทดสอบระบบทดสอบออนไลนจากการสัมภาษณเห็นวา วิชาท่ีสามารถใชในการ
ทดสอบในเบ้ืองตน ประกอบไปดวยวิชาดังตอไปนี้ ๑.วิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ๒.วิชาภาษาไทย ๓.วิชาภาษอังกฤษ 
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 ๓) ระบบทดสอบออนไลนจะถูกกําหนดหลักเกณฑและวิธีการใชงานในเบ้ืองตน เพื่อเปน
กฎกติกาสําหรับผูสอน ผูเรียน ผูคุมสอบ และคณะกรรมการกลาง เชน ๑.การออกขอสอบท่ีตองใช
การคิดวิเคราะหมากกวาการทองจํา ๒.การกําหนดเวลาในการทําขอสอบ ๓.การกําหนดเวลาในการสง
ขอมูลเขาระบบ ๔.การแจงผลการพิจารณาตางๆ การประกาศหรืออกคําส่ังตางๆ   
 
๔.๒ ผลการพัฒนาระบบทดสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ผลการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย           
โดยผูวิจัยไดสรุปผลการพัฒนาระบบ ๕ ข้ันตอนดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี ๑ กําหนดปญหา โดยผูวิจัยไดทําการศึกษาเพื่อกําหนดปญหาดังนี้ 
 ๑) ผูวิจัยไดศึกษาประวัติความเปนมาของระบบทดสอบออนไลนและการพัฒนาสวน          

ตาง ๆ ของระบบทดสอบออนไลน ของแตละสถาบัน จากเอกสารงานวิจัยในบทท่ี ๒ ดังนี้ 
 ๑.๑ ระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส. (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี) โดยการ

พัฒนาใหมีการใชงานท่ีงาย การตอบคําถามมีรูปแบบขอสอบ ๓ รูปแบบ คือ คําถามแบบเลือกตอบ 
คําถามแบบถูกผิด คําถามแบบจับคู เมื่อสอบเสร็จผูสอบสามารถดูเฉลยของขอสอบไดทันที พรอมกับ
ระดับคะแนนท่ีไดจากการสอบท้ังหมดโดยผลคะแนนสามารถแสดงเปนรายบุคคลหรือรายกลุมได 
รวมถึงสามารถวิเคราะหผลสอบ และนําผลคะแนนท่ีไดออกมาเก็บเปนไฟล Excel หรือ Open office
ท่ีนําระบบทดสอบออนไลนมาใชงาน 

 ๑.๒ ระบบการสอบออนไลน โดยใช Google Form เปนตัวสรางแบบขอสอบออนไลน
ท่ีสามารถตรวจคําตอบไดอัตโนมัติ ในรูปแบบขอสอบฟอรมแบบสอบถาม โดยใชงานไดฟรี ไมเสีย
คาลิขสิทธิ์ อีกท้ังรองรับการทํางานกับอุปกรณตางๆ ท้ังโทรศัพทมือถือสมารทโฟน และ คอมพิวเตอร
มีระบบการรายงานผลท่ีเช่ือมโยงกับ Excel ได 
 ๑.๓  ระบบทดสอบออนไลนจาก Quizizz เปนเว็บไซตหนึ่ง ท่ีชวยในการสราง
แบบทดสอบออนไลนไดฟรี โดยสามารถสรางแบบทดสอบและผูทดสอบทําการทดสอบผานอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสมีท้ัง คอมพิวเตอร สมารทโฟน (SmartPhone) แล็บท็อป (Laptop) หรือ โนตบุค 
(Notebook)  และ แทปเล็ต (Tablet) ท่ีเช่ือมตอระบบอินเทอรเน็ต (Internet) ผูสอบสามารถทราบ
ผลสอบไดทันที โดยผูสอนไดรับรายงาน (Repont) ผลการสอบและบันทึกลงเครื่องคอมพิวเตอร  
เหมาะกับการนํามาประยุกตในการทําการทดสอบกอนเรียน หลังเรียนเพื่อวัดผลในการเรียนรูของ
ผูเรียน หรือจัดการสอบแบบเกมสเพือ่เพิ่มความสนุกสนานในการเรียนได 
 ๑.๔ ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม โดยการนําโปรแกรม
สําเร็จรูป Moodle vertion 3.2 แบบ Open source ท่ีเปดโอกาสใหผูใชท่ัวไป นําไปพัฒนา
บทเรียนออนไลนไดฟรี โดยหลักการทํางานของ Moodle จะทําผานเว็บเบราวเซอร ผูใช Moodle 
แบงออกเปน 3 สวนใหญๆ ไดแก ผูดูแล ผูสอน และผูเรียน ท่ีเขามามีบทบาทรวมกัน โดยผูดูแลเปน                
ผูควบคุมระบบ ผูสอนเปนผูสรางเนื้อหาและกิจกรรมตางๆ ในการเรียนการสอน และผูเรียนท่ีเขามา
เรียนผานเนื้อหาของผูสอน โดยท่ีผูสอนนําเนื้อหาและส่ือการสอนข้ึนเว็บไซตรายวิชาตามท่ีไดขอให
ระบบจัดไวให สวนผูเรียนก็สามารถเขาถึงเนื้อหา กิจกรรมตาง ๆ โดยผานเว็บ ท้ังผูสอนและผูเรียน
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สามารถติดตอส่ือสารผานทางเครื่องมือการส่ือสารท่ีระบบจัดไวให เชน ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส           
หองสนทนา กระดานถาม–ตอบ 
 
 ๒) ผูวิจัยไดศึกษาจากการสัมภาษณสภาพปญหาปจจุบันเกี่ยวกับการสอบวัดผลของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และการใชระบบทดสอบออนไลนมาใช พบวา 

  ๒.๑ การสอบในปจจุบันของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ยังคงเปน
การสอบแบบธรรมดาท่ัวไป คือใชกระดาษในการใหผูสอบทําการสอบวัดผล เกิดความส้ินเปลือง
เนื่องจากตองใชกระดาษในการจัดสอบเปนจํานวนมากมี 
  ๒.๒ การออกขอสอบ ๒ แบบ คือ การสอบแบบขอสอบท่ีเปนปรนัย และการสอบ
แบบขอสอบท่ีเปนอัตนัย  
  ๒.๓ การสอบวัดผลในปจจุบันของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
แบงเปน ๒ ระยะ ๑) การสอบวัดผลกลางภาคอาจารยประจําวิชาเปนผูดําเนินการสอบเอง ซึ่งมี
ระยะเวลา ตามระเบียบมหาวิทยาลัย เมื่อสอบเสร็จมอบใหอาจารยเปนผูตรวจขอสอบ ๒) การสอบ
วัดผลระดับปลายภาค สํานักทะเบียนและวัดผลเปนผูดําเนินการสอบโดยใชขอสอบกลาง คือ ขอสอบ
ท่ีใชผูเช่ียวชาญในการออกขอสอบ และอาจารยประจําวิชาทุกคณะท้ังในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยสวนกลาง และ ในสวนของวิทยาเขตท่ัวประเทศ มาประชุมและชวยกันออกขอสอบ
จนไดเปนขอสอบกลาง การออกขอสอบกลางยึดตามหลักวัตถุประสงคแตละรายวิชา เมื่อออกขอสอบ
เสร็จเสร็จก็นํามาจัดพิมพโดยสุมขอสอบจากคลังขอสอบ ๑๐๐ ขอ ตอ ๑ วิชาท้ังหมด ๕ รายวิชา เมื่อ
สอบเสร็จก็นําขอสอบท่ีนิสิตสอบท่ัวท้ังวิทยาเขตท่ัวประเทศ สงมาใหทางสํานักทะเบียนและวัดผลของ
สวนกลางเปนผูตรวจ โดยใชการตรวจขอสอบแบบใชคอมพิวเตอร 
  ๒.๔ การออกขอสอบโดยปจจุบันพบปญหาคือการออกขอสอบท่ีไมครอบคลุม
เนื้อหา ขาดการตรวจทานความถูกตองของขอสอบอันเนื่องมาจากอาจารยผูออกขอสอบสงขอสอบ
ลาชา ในสวนของคําส่ังในการสอบ พบปญหา คือการระบุคําส่ังในการสอบท่ีไมชัดเจน  
  ๒.๕ การจัดสอบยังตองใชบุคลากร ซึ่งมีบุคลากรไมเพียงพอตอการคุมสอบ และ
งบประมาณท่ีมีความจํากัดในการจัดสอบแตละครั้งจะตองมีการบริหารจัดการดานคาใชจาย 
ดังตอไปนี้ ๑.คาตอบแทนอาจารยคุมสอบ ๒.คาไฟฟาและคาน้ําประปา ๓.คาใชจายในดานการพิมพ
ขอสอบโดยใชกระบวนการผลิตขอสอบดวยวิธีอัดสําเนาดาษขอสอบ ๔.คาอาหารวางเพื่อบริการผู
ควบคุมการสอบ 

  ๒.๖ การตรวจขอสอบในปจจุบันของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
ในสวนกลางมีเครื่องตรวจขอสอบจํานวนนอย และขอสอบท่ีตองตรวจมีจํานวนมาก จึงทําใหเกิดความ
ลาชา เพราะกรณีการสอบแบบปรนัย ผูสอบฝนคําตอบไมชัดเจน ทําใหผูคุมเครื่องตรวจจะตองทําการ
เอาขอสอบนั้นมาฝนใหชัดเจนแลวทําการตรวจใหมและตองแกไขตลอดเวลา 
  ๒.๗ การรายงานผลการสอบเกิดความลาชา ทําใหผูสอบไมสามารถทราบผลการ
สอบวัดผลครั้งนั้นไดในทันที 
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  ๒.๘ อาจารยผูสอนบางรายวิชาไดนําระบบทดสอบออนไลนมาใชในการทดสอบ
วัดผล แตก็ยังมีแคอาจารยบางรายวิชาเทานั้นเนื่องจากอาจารยสวนใหญยังขาดทักษะทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศในสวนของการใชงานของระบบทดสอบออนไลน 
    
  ข้ันตอนท่ี ๒ วิเคราะหระบบ โดยผูวิจัยไดทําการวิเคราะหระบบทดสอบออนไลนดังนี้ 

 ๒.๑ วิเคราะหวิธีการพัฒนาระบบทดสอบในแตละสวนของระบบทดสอบออนไลนโดย
ผูวิจัยไดวิเคราะหจากการศึกษาประวัติความเปนมาของระบบทดสอบออนไลนและการพัฒนาสวน
ตาง ๆ ของระบบทดสอบออนไลน ของแตละสถาบัน พบวา 
  ๑) ระบบทดสอบออนไลนตองนําโปรแกรมสําเร็จรูปมาใชในการพัฒนาใหเปนระบบ
ทดสอบออนไลน เพื่อใหเปนระบบทดสอบออนไลนท่ีสามารถใชงานไดจริง และตอบสนองกับความ
ตองการของผูใชงานแบงออกเปน 3 สวนใหญๆ ไดแก ผูดูแล ผูสอน และผูเรียน ท่ีเขามามีบทบาท
รวมกัน โดยผูดูแลเปนผูควบคุมระบบ ผูสอนเปนผูสรางเนื้อหาและกิจกรรมตางๆ ในการเรียนการสอน 
และผูเรียนท่ีเขามาเรียนผานเนื้อหาของผูสอน 
  ๒) ระบบทดสอบออนไลนท่ีสามารถใชงานไดจริงจะตองมีรูปแบบท่ีนาสนใจ ท่ีสําคัญ
ไปกวานั้นระบบทดสอบออนไลนสามารถสรางแบบทดสอบและผูทดสอบทําการทดสอบผานอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสไดหลายชองทางมีท้ัง คอมพิวเตอร สมารทโฟน (SmartPhone) แล็บท็อป (Laptop) 
หรือ โนตบุค (Notebook)  และ แทปเล็ต (Tablet) ท่ีเช่ือมตอระบบอินเทอรเน็ต (Internet) 
  ๓) ระบบทดสอบออนไลนท่ีสามรถใชงานไดจริงและมีประสิทธิภาพนั้นจะตองใชงาน
งายไมยุงยาก และเมื่อผูสอบไดทําการสอบเสร็จผานระบบทดสอบออนไลนผูสอบสามารถทราบระดับ
คะแนนท่ีไดจากการสอบท้ังหมดโดยผลคะแนนสามารถแสดงเปนรายบุคคลหรือรายกลุมได รวมถึง
สามารถวิเคราะหผลสอบ และนําผลคะแนนท่ีไดออกมาเก็บเปนไฟล Excel หรือ Open office ได
อยางแมนยํา ถูกตอง และ เช่ือถือได 

 ๒.๒ วิเคราะหจากการสัมภาษณสภาพปจจุบันของการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบวา 
  ๑) ปจจุบันการสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ยังเปนการสอบ
แบบการใชกระดาษในการทดสอบวัดผล ซึ่งถานําระบบทดสอบออนไลนมาใชก็สามารถรองรับการ
ทดสอบท่ีเปนปรนัยไดสมบูรณ สวนขอสอบท่ีเปนอัตนัยก็ยังรองรับไดเพียงบางสวน เหมาะกับผูเรียน
รุนใหมท่ีมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สวนผูเรียนรุนเกายังขาดทักษะดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศแบบสมัยใหม 
  ๒) ระบบทดสอบออนไลนไดถูกนํามาใชโดยอาจารยผูสอนบางรายวิชา ไดนํามาใชใน
การทดสอบแบบกลางภาค เปนระยะเวลา ๓ ป ซึ่งผลเปนท่ีนาพอใจในระดับ ๗๐% อีก ๓๐% เปน
ปญหาของผูใชขาดทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และอยางไรก็ตามระบบจะนําไปใชอยาง
ตอเนื่อง พรอมท้ังพัฒนาผูใชใหสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อความพรอมในการใชระบบ
ในอนาคต ซึ่งจะนําไปใชในการทดสอบระดับปลายภาคท่ีเปนมาตรฐานของมหาวิทยาลัย เมื่อผลการ
ทดสอบระบบมีความสมบูรณในระดับ ๑๐๐% 
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  ๓) ระบบทดสอบออนไลนมีขอเดนในระบบการศึกษา ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุม          
ทุกหัวขอ บทเรียนครบตามหลักสูตร ผูเรียนสามารถเขาระบบเพื่อศึกษาหัวขอ บทเรียน ท่ีตนเองไม
เขาใจและยังไมไดศึกษาไดครบตามหลักสูตร ดวยระบบอีเลิรนนิ่ง (E-Learning)   
  ๔) ระบบทดสอบออนไลนสามารถรวบรวมขอสอบจากคณาจารยผูออกขอสอบ
หลายๆทานลงในคลังขอสอบ ซึ่งอาจารยแตละทานสามารถนําขอสอบท้ังหมดในคลังขอสอบมา
ตรวจสอบ ตรวจทาน ความถูกตอง พรอมท้ังใหขอคิดเห็นในประเด็นท่ีแตกตางลงในระบบ เปนการ
กระจายขอมูลใหคณาจารยผูออกขอสอบไดทําการวิจารณ และสรุปผลเพื่อทําการแกไขขอสอบ              
ในขอนั้นๆได 
  ๕) ระบบทดสอบออนไลนสามารถตรวจขอสอบไดทันที ในกรณีการสอบท่ีเปน
ขอสอบท่ีเปนปรนัย เนื่องจากผูเรียนไดตอบขอสอบลงในระบบดวยการคลิกคําตอบ เมื่อทําการสอบ
เรียบรอยแลวระบบจะทําการประมวลผลเปนคะแนนใหทราบทันที 
  ๖) การสอบแตละครั้งจะตองใชผูควบคุมการสอบในหองละประมาณ ๒-๓ คน เมื่อ
นําระบบทดสอบออนไลน เขามาใชระหวางการสอบคณะกรรมการกลางสามารถควบคุมปริมาณผูคุม
สอบไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการแจงผลวาในแตละหองมีผูคุมสอบอยูหรือไม ซึ่งคณะกรรมการ
กลางสามารถมอบหมายแตงต้ังผูคุมสอบเขาทดแทนไดทันที หากมีกรณีขาดผูคุมสอบในแตละหอง ซึ่ง
ทําใหมีการใชผูคุมสอบไดอยางมีประสิทธิภาพและประหยัดบุคลากรผูคุมสอบอีกทางหนึ่ง 
  ๗) ระบบทดสอบออนไลนสามารถลดคาใชจายบางอยางได เชน ๑.การลดจํานวน
บุคลากรผูควบคุมสอบทําใหคาตอบแทนลดนอยลง โดยใชบุคลากรไดคุมคา และเกิดประโยชนสูงสุด 
๒.งดการผลิตชุดขอสอบท่ีใชแจกสําหรับผูเรียนในการสอบไดอยางส้ินเชิงและยังสามารถรักษา
ส่ิงแวดลอมดวยการไมตัดตนไมทําลายปาเพื่อนํามาผลิตกระดาษ  ๓.ลดคาอาหารวางสําหรับผูคุมสอบ
และคณะกรรมการกลางเนื่องจากมีการลดปริมาณผูควบคุมการสอบ 

  
 ข้ันตอนท่ี ๓ ออกแบบและพัฒนาระบบทดสอบออนไลน โดยผูวิจัยไดออกแบบและ

พัฒนาระบบทดสอบออนไลน ดังนี้ 
 ๑) ผลการออกแบบระบบทดสอบออนไลน โดยผูวิจัยไดศึกษาจากเอกสารจากหนังสือ 

และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เกี่ยวกับการออกแบบโครงสรางผังการทํางานของระบบ และฐานขอมูล 
ผูวิจัยไดขอมูลเกี่ยวกับออกแบบโครงสรางผังการทํางานของระบบ และฐานขอมูล ๓ สวน ดังนี ้
  ๑.๑ การทํางานระบบทดสอบออนไลนของผูดูแลระบบ  พบวา  
  โครงสรางผังการทํางานของของผูดูแลระบบทดสอบออนไลน มี ๒๓ ข้ันตอน คือ            
๑) การเขาสูเว็บ ๒) การ Login เขาระบบ ๓) การตรวจสอบขอมูลผูดูแลระบบ  ๔) ผลการตรวจสอบ
ขอมูล ๕) ผลการเขาสูระบบ ๖) การจัดขอมูลนิสิต ๗) ปรับปรุงขอมูลนิสิต ๘) ประมวลผลการ
ปรับปรุงขอมูลนิสิต ๙) แสดงผลการปรับปรุงการขอมูลนิสิต ๑๐) จัดการขอมูลอาจารย ๑๑) ปรับปรุง
ขอมูลอาจารย ๑๒) ประมวลผลการปรับปรุงขอมูลอาจารย ๑๓) แสดงผลการปรับปรุงขอมูลอาจารย
๑๔) ขอมูลวิชาของอาจารยผูสอน ๑๕) จัดเก็บขอมูลรายวิชาท่ีสอน ๑๖) ประมวลผลการจัดเก็บ
รายวิชาท่ีสอน ๑๗) แสดงผลการจัดเก็บรายวิชาท่ีสอน ๑๘) ขอมูลนิสิตท่ีลงทะเบียน ๑๙) การเก็บ
ขอมูลการลงทะเบียนนิสิต ๒๐) ประมวลผลการเก็บขอมูลการลงทะเบียนนิสิต ๒๑) แสดงผลการเก็บ



๗๖ 
 

ขอมูลการลงทะเบียนนิสิต ๒๒) ออกจากระบบ ๒๓) ผลการออกจากระบบ ดังแสดงรายละเอียด        
ภาพท่ี ๔.๑ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี ๔.๑ แสดงการทํางานระบบทดสอบออนไลนของผูดูแลระบบ 
 
   ๑.๒ การทํางานระบบทดสอบออนไลนของอาจารยผูสอน พบวา 

  โครงสรางผังการทํางานของของอาจารยผูสอนในระบบทดสอบออนไลน มี                 
๑๗ ข้ันตอน ดังนี้  ๑) การเขาสูเว็บ ๒) การ Login เขาระบบ ๓) การตรวจสอบขอมูลผูดูแลระบบ            
๔) ผลการตรวจสอบขอมูล ๕) ผลการเขาสูระบบ ๖) การจัดขอมูลขอสอบออนไลน ๗) ปรับปรุงขอมูล 
๘) ประมวลผลการปรับปรุง ๙) แสดงผลการปรับปรุงขอสอบออนไลน ๑๐) คะแนนสอบนิสิต               
๑๑) รายงานผลคะแนนสอบนิ สิต  ๑๒) แก ไขขอมูลและรหัสผ าน  ๑๓) ปรับปรุ งขอมู ล                      

Admin 
ผูดูแลระบบ 

๓.ตรวจสอบ 

ผูดูแลระบบ 

๔.ผลการตรวจ 
เว็บไซตระบบทดสอบออนไลน 

(Website) 

หนาจอ 

๕.ผลการเขาสูระบบ ๖.จัดการขอมูลนิสิต 

ดาตาเบส 

(Database) 

๗.ปรับปรุงขอมูลนิสิต 

๘.ประมวลผลขอมูลนิสิต 

๙แสดงผลปรับปรุงขอมูลนิสิต 

๑๓.แสดงผลปรับปรุงขอมูลอาจารย 

๑๗.แสดงผลการเก็บรายวิชาที่อาจารยผูสอน 

๑๑.ปรับปรุงขอมูลอาจารย 

๑๒.ประมวลผลขอมูลอาจารย 

๑๐.จัดการขอมูลอาจารย 

๑๔.ขอมูลวิชาของอาจารย 

๑๕.เก็บรายวิชาที่สอน 

๑๖.ผลการเก็บรายวิชาที่สอน 

๑๘.นิสิตที่ลงทะเบียน 

๑๙.จัดเก็บการลงทะเบียน 

๒๐.ผลการเก็บขอมูลลงทะเบียน 

๒๑.แสดงผลการเก็บขอมูลนิสิตที่ลงทะเบียน 

๒๒.ออกจากระบบ ๒๓.ผลออกจากระบบ 

๑.เขาสูเว็บไซต ๒.ทําการ Login 
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๑๔) ประมวลผลการปรับปรุง ๑๕) แสดงผลการแกไขขอมูลและรหัสผาน ๑๖) ออกจากระบบ               
๑๗) ผลการออกจากระบบ ดังแสดงรายละเอียดภาพท่ี ๔.๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี ๔.๒ แสดงการทํางานระบบทดสอบออนไลนของอาจารยผูสอน 
 

   ๑.๓ การทํางานระบบทดสอบออนไลนของนิสิต พบวา 
   โครงสรางผังการทํางานของนิสิตในระบบทดสอบออนไลนมี ๑๙ ข้ันตอน ดังนี้  
๑) การเขาสูเว็บ ๒) การ Login เขาระบบ ๓) การตรวจสอบขอมูลผูดูแลระบบ ๔) ผลการตรวจสอบ
ขอมูล ๕) ผลการเขาสูระบบ ๖) ทดสอบออนไลน ๗) สงคําตอบ ๘) ระบบตรวจขอสอบ ๙) แสดงผล
การทําขอสอบ ๑๐) ดูคะแนนสอบ ๑๑) รหัสผานของนิสิต ๑๒) ประมวลผลคะแนนสอบ               
๑๓) แสดงรายงานผลคะแนนสอบ ๑๔) แก ไขขอมูลและรหัสผ าน  ๑๕)ปรับปรุ งขอ มูล                         

Teacher 
อาจารยผูสอน 

๓.ตรวจสอบ 

ขอมูลอาจารย 

๔.ผลการตรวจ 
เว็บไซตระบบทดสอบออนไลน 

(Website) 

หนาจอ 

๕.ผลการเขาสูระบบ ๖.จัดการขอมูลขอสอบ 

ดาตาเบส 

(Database) 

๗.ปรับปรุงขอมูล 

๘.ประมวลผลขอมูล 

๙แสดงผลปรับปรุงขอมูลขอสอบ 

๑๑.แสดงรายงานผลคะแนนการทดสอบนิสิต 

๑๐.คะแนนนิสิต 

๑๒.แกไขขอมูลและรหัสผาน 

๑๓.ปรับปรุงขอมูล 

๑๔.ผลการปรับปรุงขอมูล 

๑๕.แสดงผลการแกไขขอมูลและรหัสผาน 

๑๖.ออกจากระบบ ๑๗.ผลออกจากระบบ 

๒.ทําการ Login ๑.เขาสูเว็บไซต 
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๑๖) ประมวลผลการปรับปรุง ๑๗) แสดงผลการแกไขขอมูลและรหัสผาน ๑๘) ออกจากระบบ               
๑๙) ผลการออกจากระบบ ดังแสดงรายละเอียดภาพท่ี ๔.๓ 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๔.๓ แสดงการทํางานระบบทดสอบออนไลนของนิสิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Student 

๔.ผลการตรวจ 

๕.ผลการเขาสูระบบ ๖.ทดสอบออนไลน 

๗.สงขอสอบ 

๘.ผลการตรวจ 
๙แสดงผลการทดสอบออนไลน 

๑๓.แสดงผลรายงานผลคะแนนสอบ ๑๑.รหัสของนิสิต 

๑๒.ประมวลผลคะแนน 

๑๐.ดูคะแนนสอบ 

๑๔.แกไขขอมูลและรหัสผาน 

๑๕.ปรับปรุงขอมูล 

๑๖.ผลการปรับปรุงขอมูล 
 

๑๗.แสดงผลการแกไขขอมูลและรหัสผาน 
 

๑๘.ออกจากระบบ ๑๙.ผลออกจากระบบ 

๓.ตรวจสอบ 

ผูดูแลระบบ ๑.เขาสูเว็บไซต ๒.ทําการ Login 

นิสิต 
หนาจอ เว็บไซตระบบทดสอบออนไลน 

(Website) ดาตาเบส 

(Database) 
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 ๒) ผลพัฒนาระบบทดสอบออนไลน โดยระบบทดสอบออนไลนท่ีทางสํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดพัฒนาระบบโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
Moodle vertion 3.2 แบบ Open source ใชในการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบวา 
 หลักการทํางานของ Moodle จะทําผานเว็บเบราวเซอร โดยภาษาท่ีใชในการพัฒนา
ระบบทดสอบออนไลน ไดใชภาษา HTML ในการแสดงองคประกอบของสวนผูใช ควบคุมในการ
ปรับปรุงการแสดงผลใหสวยงาม และใชภาษา Javascript ในการปรับเปล่ียนองคประกอบโดยไมตอง
ทําการรีโหลดหนาสวนติดตอผูใชใหม รวมถึงภาษา PHP ในการคํานวณและเช่ือมตอขอมูลท้ังหมดจน
ไดเปนระบบทดสอบออนไลน ซึ่งทางผูวิจัยไดประสานงานกับทางผูดูแลระบบทดสอบออนไลนของ
สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวา ระบบทดสอบออนไลน
ท่ีมีอยูแลวมีสวนใดท่ียังจะตองพัฒนาใหเปนระบบท่ีสมบูรณ ใชงานงาย และทันสมัย เพื่อตอบสนอง
ความตองการของผูใชงาน โดยทางผูพัฒนาระบบไดแนะนําตัวระบบท่ียังตองพัฒนาข้ึนมาเพิ่มเติม ๓ 
สวน คือ  ๑) สวนของการนําขอสอบเขาในคลังขอสอบ ๒) สวนของการเพิ่ม โมดูล การแสดงผล
หนาจอภาพรวมของหองสอบ ๓) สวนของของขอมูลการรายงานผลผูสอบ (Report) โดยผลการ
พัฒนาระบบทดสอบออนไลนผูวิจัยและผูพัฒนาระบบทดสอบออนไลนสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดรวมกันพัฒนาระบบทดสอบออนไลนในสวนท่ียัง
ตองพัฒนาเพิ่มท้ัง ๓ สวน ดังผลการพัฒนาดังนี้ 
 ๒.๑ การพัฒนาสวนของการนําขอสอบเขาในคลังขอสอบ ดังแสดงรายละเอียด          
ภาพท่ี ๔.๔  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๔ การออกแบบพิมพคําถามลงใน Notepad  
โดยกําหนดสัญลักษณหรือเครื่องหมาย สําหรับเขียนโปรแกรมลงระบบทดสอบออนไลน 



๘๐ 
 

 จากภาพท่ี ๔.๔ พบวา ผลการพัฒนาในสวนของการออกแบบขอสอบท่ีจะตองนําเขาใน
คลังขอสอบในจํานวนหลาย ๆ ขอ ลงคลังขอสอบของระบบทดสอบออนไลนนั้น ผูวิจัยไดออกแบบ
โดยการพิมพขอสอบลงใน Notepad และทําการกําหนดลักษณหรือเครื่องหมายท่ีสําหรับเขียน
โปรแกรมท่ีเปนภาษาทางคอมพิวเตอรประมวลผลได โดยผูวิจัยไดพิมพขอคําถาม จากนั้นพิมพ
สัญลักษณ หรือเครื่องหมาย { ภาษาไทยเรียกวา “วงเล็บปกกา” ภาษาอังกฤษเรียกวา “Left Curly 
Bracket” เพื่อเริ่มทําตัวเลือกของคําถามในขอนั้น ๆ จากนั้น พิมพสัญลักษณ หรือเครื่องหมาย ~         
ภาษาไทยเรียกวา “ตัวหนอน”  ภาษาอังกฤษเรียกวา “Tilde Symbol หรือ Grave Accent”          
หนาตัวเลือกของคําถามในขอท่ี “กําหนดใหเปนขอท่ีผิด” และพิมพสัญลักษณสัญลักษณ หรือ
เครื่องหมาย = ภาษาไทยเรียกวา “เทากับ” ภาษาอังกฤษเรียกวา “equal” หนาตัวเลือกคําถามใน
ขอท่ี “กําหนดเปนขอท่ีถูก” และสุดทายพิมพสัญลักษณ หรือเครื่องหมาย } ภาษาไทยเรียกวา 
“วงเล็บปกกา” ภาษาอังกฤษเรียกวา “Right Curly Bracket” เพื่อเปนสัญลักษณ หรือเครื่องหมายท่ี
แสดงวาขอนี้ไดกําหนดท้ังคําถามและตัวเลือกคําตอบสมบูรณแลว เมื่อจะทําการพิมพคําถามขอใหม
ให Enter ๑ ครั้งและทําการกําหนดตามข้ันตอนดังกลาว และพิมพคําถามเสร็จท้ังหมดแลวใหทําการ
บันทึกขอมูลโดยตองกําหนดเปนไฟล UTF-8 เทานั้นถึงจะนําขอมูลเขาในระบบคลังขอสอบระบบ
ทดสอบออนไลนได  

 

 

 
 

ภาพท่ี ๔.๕ การนําเขาในระบบคลังของสอบในระบบทดสอบออนไลน 



๘๑ 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๖ การแสดงผลขอสอบท่ีนําเขาในระบบคลังของสอบ 
 
 จากภาพท่ี ๔.๔ และภาพท่ี ๔.๖ พบวา ผลจากการพัฒนาโดยการนําขอสอบท่ีผูวิจัยได
กําหนดเครื่องหมายหรือสัญลักษณสมบูรณแลว นําขอมูลเขาระบบโดยการเลือกตัวเลือก “Question 
bank” จากนั้นเขาไปเลือกตัวเลือก “นําเขา” จากนั้นทําการดึงไฟลขอมูลขอสอบท่ีเปนไฟลรูปแบบ 
UTF-8  แลวคลิก “นําเขา” ผลปรากฏวา อาจารยผูสอนสามารถนําคําถามลงในคลังขอสอบได
จํานวนหลาย ๆ ขอ ในแตละครั้งได ชวยในการประหยัดดานเวลาในการนําขอสอบลงในระบบอยาง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  
  
 ๒.๒ สวนของการเพิ่ม โมดูล (Module) การแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบ 
ดังแสดงรายละเอียดภาพท่ี ๔.๗  
 

 

 

 
 

ภาพท่ี ๔.๗ โมดูล (Module)  
การแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบระบบทดสอบออนไลนแบบเดิม 



๘๒ 
 

 จากภาพท่ี ๔.๗ พบวา ระบบทดสอบออนไลนท่ีทางสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท่ีพัฒนาข้ึนมีการแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบ        
๓ โมดูล (Module)  คือ ๑) สวนของอาจารยผูสอน ๒) การจัดการระบบ คือ ผูใชงานสามารถออก

จากการเปนสมาชิกของรายวิชานั้นๆได และ ๓) Online users คือ สวนการแสดงผลของผูท่ีเขาใช

งานในหองสอบของระบบทดสอบออนไลน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากภาพท่ี ๔.๘ โมดูล (Module) การแสดงผลหนาจอภาพรวม 
ของหองสอบระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาเพิ่ม 



๘๓ 
 

  จากภาพท่ี ๔.๘ พบวา  ผูวิจัยและคณะพัฒนาระบบมาทําการพัฒนาบน
ระบบทดสอบออนไลน โดยการเพิ่มโมดูล (Module) ของการแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบ 
ไดทําการเพิ่มโมดูลใหผูใชงานไดอยางเขาใจงาย มี ๔ โมดูล (Module) ดังนี้ ๑) Table of contents 
คือ สารบัญแสดงรายละเอียดหองสอบ ๒) Activity results คือ การแสดงผลกิจกรรมท่ีทําการ
ทดสอบ โดยระบบจะแสดงผลคะแนนสูงสุด ๕ อันดับ ๓) QR code คือ การแสดงผลของคิวอารโคด
ของหองสอบชวยใหผูสอบสามารถสแกนเพื่อเขาทําการสอบไดอยางรวดเร็ว ๔) การแสดงผลคิวอาร
โคดแบบประเมินความพึงพอใจเพื่อใหผูใชงานประเมินความพึงพอใจในการใชงานระบบหลังการ
ทดสอบ ผลการพัฒนาทําใหผูใชงานเขาใจ การแสดงผลหนาจอภาพรวมของหองสอบระบบทดสอบ
ออนไลนไดงาย รวดเร็ว ตอบสนองการใชงานผูใชงานระบบทดสอบออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ 
  

 ๒.๓ สวนของของขอมูลการรายงานผลผูสอบ (Report) ดังแสดงรายละเอียดภาพท่ี ๔.๙ 

 

 

 
 

ภาพท่ี ๔.๙ หนาจอระบบทดสอบออนไลนสวนการรายงานผลผูสอบ (Report) แบบเดิม 
 



๘๔ 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๑๐ การแสดงผลการรายงานผลคะแนนผูสอบ (Report) แบบเดิม 

 
 จากภาพท่ี ๔.๙ และภาพท่ี ๔.๑๐ พบวา ระบบทดสอบออนไลนท่ีทางสํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ีพัฒนาข้ึน การแสดงผลการรายงานผล
คะแนนผูสอบ (Report) แบบเดิมนั้น มีการแสดงในสวนของช่ือ-นามสกุล สาขา เวลาท่ีทําการทดสอบ 
และ คะแนนสอบ ซึ่งยังขาดในสวนของรหัสนิสิต และ คณะ จึงตองมีการพัฒนาและปรับปรุงเพิ่ม
เพื่อใหระบบทดสอบออนไลนมีการรายงานผลการสอบ (Report) ท่ีสมบูรณและมีประสิทธิภาพข้ึน
โดยการสรุปผลการรายงานผลการสอบในรูปแบบ Microsoft Excel  

 

 



๘๕ 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๑๑ หนาจอระบบทดสอบออนไลนสวนการรายงานผลผูสอบ (Report) แบบใหม 

 

 จากภาพท่ี ๔.๑๑ พบวา ผลการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนท่ีผูวิจัยและนักพัฒนาระบบ
สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดทําการพัฒนาและต้ังคา           
ในสวนการรายงานผลเพื่อแสดงผลการทดสอบออนไลนไดเพื่อใชงานงายตอ สะดวก และรวดเร็วตอ
การใชงานระบบทดสอบออนไลนของอาจารยผูสอนในรายวิชา นั้นๆ 
 

 

 

 



๘๖ 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๑๒ การแสดงผลการรายงานผลคะแนนผูสอบ (Report) แบบใหม 

 

 จากภาพท่ี ๔.๑๒ พบวา ผลการพัฒนาระบบทดสอบออนไลนท่ีทางสํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ีพัฒนาข้ึน ผูวิจัยและนักพัฒนาระบบ
สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดรวมกันพัฒนาในสวน
ของการแสดงผลการรายงานผลคะแนนผูสอบ (Report) โดยการเพิ่มการรายงานผลของ รหัสนิสิต
และคณะท่ีนิสิตเรียน ซึ่งจากเดิมจะมีเพียงการแสดงในสวนของช่ือ-นามสกุล สาขา และ คะแนนสอบ
โดยการสรุปผลการรายงานผลการสอบในรูปแบบ Microsoft Excel  



๘๗ 
 

  ข้ันตอนท่ี ๔ ทดสอบและประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลน ซึ่งผูวิจัยได
ทําการนําระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาสมบูรณแลวมาทดสอบการใชงานจริงกับกลุมประชากร
ตัวอยาง คือ นิสิตปริญญาตรี ช้ันปท่ี๒ คณะครุศาสตร ท่ีเรียนรายวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน ดังแสดงรายละเอียดภาพท่ี ๔.๙ 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๑๓ หนาจอแสดงรายวิชาโดยเลือกกิจกรรมแบบทดสอบท่ีอาจารยไดกําหนดไว 

และนิสิตตองเขาทําการทดสอบผานระบบทดสอบออนไลน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๔.๑๔ นิสิตกรอกรหัสในการทําการทดสอบท่ีอาจารยผูสอนกําหนดไว 

 



๘๘ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๔.๑๕ นิสิตทําการทดสอบตามวัน เวลา และเงื่อนไขท่ีอาจารยผูสอนกําหนดไว 

 
 จากภาพท่ี ๔.๑๓ – ๔.๑๕ พบวา ผลการทดสอบระบบทดสอบออนไลนโดยนําไปทดลอง
ใชกับนิสิตปริญญาตรี ช้ันปท่ี๒ คณะครุศาสตร ท่ีเรียนรายวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ สามารถใชงานไดจริงและใชในการทดสอบในระดับปลายภาคของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ และ ขอมูลมีความชัดเจน นาเช่ือ สามารถตรวจสอบผล
การทดสอบไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๔.๑๖ การแสดงผลการรายงานผลหลังการทดสอบของนสิิต 
  
 จากภาพท่ี ๔.๑๖ พบวา ผลการประเมินผลการใชงานระบบทดสอบออนไลน นิสิต
สามารถทราบผลการสอบไดทันที และผลการทดสอบมีความถูกตอง แมนยํา และสามารถตรวจได 



๘๙ 
 

 ข้ันตอนท่ี ๕ ดูแลการทํางานของระบบ ดังแสดงรายละเอียดภาพท่ี ๔.๑๗ 

 

 
ภาพท่ี ๔.๑๗ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม และรักษาความปลอดภัย 

ของระบบท้ังในสวนของอาจารยผูสอน และ สวนของนิสิต 
 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๑๘ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม และรักษาความปลอดภัย 
ของระบบท้ังในสวนการสอบของนิสิต 

 
 



๙๐ 
 

 
 

ภาพท่ี ๔.๑๙ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม ในสวนของการออกขอสอบของอาจารยผูสอน 
 

 
ภาพท่ี ๔.๒๐ ผูดูแลระบบ ดูแล ควบคุม สวนของอาจารยผูสอนในการกําหนดเงื่อนไขการสอบ 



๙๑ 
 

 จากภาพท่ี ๔.๑๗ ถึง ภาพท่ี ๔.๒๐ พบวา ผลของผูดูแลระบบ มีหนาท่ีดูแล กํากับ 
ควบคุม ความปลอดภัย และการจัดการระบบสวนของอาจารยผูสอน ในการกําหนดรหัสการเขาหอง
สอบ สามารถตรวจสอบการนําขอสอบของอาจารยผูสอนเขาในคลังขอสอบระบบทดสอบออนไลน 
ตรวจสอบการกําหนดเงื่อนไขในการสอบของนิสิต และสวนของนิสิต และมีหนาท่ีดูแลปรับปรุง แกไข 
ในสวนท่ีระบบจะตองพัฒนาเพื่อใหระบบมีความปลอดภัย แกไขใหระบบใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และมีความทันสมัยอยูตลอดเวลา 
 
๔.๓ ผลการวิเคราะหขอมูลระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
 

 ๔.๓.๑ วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามระดับความพึงพอใจของระบบ
ทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ตามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามความ         
พึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย                  
ดังรายละเอียดในตารางท่ี ๔.๑ ถึงตารางท่ี ๔.๔ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี  ๔.๑ แสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพ          
ระบบทดสอบออนไลนจําแนกดังนี้ 
 

(n= ๖๗) 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
บรรพชิต ๔๔ ๖๕.๖๘ 
ฆราวาส ๒๓ ๓๔.๓๒ 

รวม ๖๗ ๑๐๐ 

  
 จากตาราง ท่ี ๔.๑ แสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามความ          
พึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนจําแนกตามสถานะ พบวา ผูตอบแบบสอบถามความ           
พึงพอใจสวนใหญสถานภาพเปน บรรพชิต (พระภิกษุ สามเณร) มีจํานวน ๔๔ รูป คิดเปนรอยละ 
๖๕.๖๘  มีสถานภาพเปนฆราวาส  จํานวน ๒๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๓๒ 
 
 
 
 
 
 
 



๙๒ 
 

ตารางท่ี  ๔.๒ แสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 
 (n= ๖๗) 

 

 จากตาราง ท่ี ๔.๒ แสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามความ           
พึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จําแนก
ตามอายุพบวา ผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจสวนใหญมีอายุระหวาง ตํ่ากวา ๓๐ ป จํานวน            
๖๒ รูป/คน คิดเปนรอยละ ๙๒.๕๓ และอายุระหวาง ๓๐ – ๔๐ ป จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ 
๓.๐๐ และอายุระหวาง ๔๑ – ๕๐ ป จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๔.๔๗ 
 

ตารางท่ี ๔.๓ แสดงคารอยละของตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนง ดังนี ้
(n= ๖๗) 

ตําแหนง จํานวน รอยละ 
ผูเช่ียวชาญระบบทดสอบออนไลน ๕ ๗.๔๗ 

นิสิต ๖๒ ๙๒.๕๓ 
รวม ๖๗ ๑๐๐ 

 

 จากตาราง ท่ี ๔.๓ แสดงคารอยละของตําแหนงของผูตอบแบบสอบถามความ             
พึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จําแนก
ตามตําแหนง พบวา สวนใหญเปนตําแหนงนิสิต มีจํานวน ๖๒ รูป/คน คิดเปนรอยละ ๙๒.๕๓  และ
ตําแหนงผูเช่ียวชาญระบบทดสอบออนไลน มีจํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๗.๔๗  
 

ตารางท่ี ๔.๔ แสดงคารอยละของวุฒิการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับช้ันท่ีกําลัง
ศึกษาและท่ีสําเร็จการศึกษา ดังนี้ 

(n= ๖๗) 

วุฒิการศึกษา จํานวน รอยละ 
กําลังศึกษาปริญญาตร ี ๖๒ ๙๒.๕๓ 

ปริญญาตร ี - - 
ปริญญาโท ๑ ๑.๕๐ 
ปริญญาเอก ๔ ๕.๙๗ 

รวม ๖๗ ๑๐๐ 

อายุ จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา ๓๐ ป ๖๒ ๙๒.๕๓ 
๓๐ – ๔๐ ป ๒ ๓.๐๐ 
๔๑ – ๕๐ ๓ ๔.๔๗ 
๕๑ ปข้ึนไป - - 

รวม ๖๗ ๑๐๐ 



๙๓ 
 

 จากตาราง ท่ี ๔.๔ แสดงคารอยละของระดับการศึกษาของตอบแบบสอบถาม
ประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จําแนกตาม
ระดับช้ันท่ีกําลังศึกษา พบวา สวนใหญกําลังศึกษาระดับปริญญาตรี มีจํานวน ๖๒ รูป/คน คิดเปน 
รอยละ ๙๒.๕๓ ระดับปริญญาโท มีจํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๑.๕๐ และระดับปริญญาเอก          
มีจํานวนนอยท่ีสุดคือ ๔ รูป/คน คิดเปนรอยละ ๕.๙๗ 
 
 ๔.๓.๒ วิเคราะหระดับความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 
 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบ
ออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังรายละเอียดในตารางท่ี ๔.๕ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี ๔.๕ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบ
ออนไลนจําแนกตามหัวขอรูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย ดังนี ้
            (n= ๖๗) 

รูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย x  S.D. แปลผล 
๑. รูปแบบระบบทดสอบออนไลนมีความทันสมัย นาสนใจ ๓.๗๐ ๑.๑๓ ดี 
๒. รูปแบบระบบทดสอบออนไลนแสดงผลไดอยางรวดเร็ว ๔.๕๓ ๐.๕๕ ดีมาก 
๓. การจัดรูปแบบในการวางตําแหนงตางๆ บนหนาจอ มีความ

เหมาะสม 
๔.๑๑ ๐.๙๐ ดี 

๔. ตัวอักษรมีความเหมาะสม (ขนาด, สี, ชนิด, ลักษณะ) ๓.๗๖ ๑.๐๘ ดี 
๕. การออกแบบหนาจอภาพโดยภาพรวม ๔.๑๖ ๐.๘๓ ดี 

รวม ๔.๐๕  ดี 
 
 จากตารางท่ี ๔.๕ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพ
ระบบทดสอบออนไลนจําแนกตามรูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย โดยรวมอยูใน
ระดับ ดี ( x = ๔.๐๕) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา รูปแบบระบบทดสอบออนไลนแสดงผลไดอยาง
รวดเร็ว อยูในระดับดีมาก ในสวนของรูปแบบระบบทดสอบออนไลนมีความทันสมัย นาสนใจ  การ
จัดรูปแบบในการวางตําแหนงตางๆ บนหนาจอ มีความเหมาะสม ตัวอักษรมีความเหมาะสม (ขนาด, 
สี, ชนิด, ลักษณะ) และการออกแบบหนาจอภาพโดยภาพรวม อยูในระดับดี 
 

ตารางท่ี ๔.๖ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบ
ออนไลนจําแนกตามหัวขอการใชงานของอาจารยและผูดูแลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙๔ 
 

(n= ๖๗) 
การใชงานระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย x  S.D. แปลผล 

๑. การใชงานระบบมีความทันสมัย นาสนใจ  ๔.๓๗ ๐.๘๒ ดี 
๒. การสมัครเปนสมาชิกในระบบสามารถเขาถึงไดสะดวก 

รวดเร็ว และใชงานงาย 
๔.๔๖ ๐.๗๑ ดี 

๓. การ เข า ถึงค ลังข อสอบง ายต อการ ใช ง านและ
ตอบสนองตรงตามความตองการของผูใชงาน 

๓.๙๘ ๑.๐๕ ดี 

๔. ระบบมีความปลอดภัยในการคนหาขอมูลและการเขา
ทดสอบในระบบทดสอบออนไลน 

๔.๕๙ ๐.๖๗ ดีมาก 

๕. การเขาใชงานระบบทดสอบออนไลนมีการเช่ือมโยงใช
งานไดอยางตอเนื่องทุกข้ันตอน 

๔.๓๔ ๑.๐๘ ดี 

รวม ๔.๓๕  ดี 
  
 จากตารางท่ี ๔.๖ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพ
ระบบทดสอบออนไลนจําแนกตามหัวขอการใชงานของระบบทดสอบออนไลน โดยรวมอยูในระดับดี  
( x = ๔.๓๕) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาระบบมีความปลอดภัยในการคนหาขอมูลและการเขา
ทดสอบในระบบทดสอบออนไลน อยูในระดับดีมาก ในสวนของการใชงานระบบมีความทันสมัย 
นาสนใจ  การสมัครเปนสมาชิกในระบบสามารถเขาถึงไดสะดวก รวดเร็ว และใชงานงาย  การเขาถึง
คลังขอสอบงายตอการใชงานและตอบสนองตรงตามความตองการของผูใชงาน และการเขาใชงาน
ระบบทดสอบออนไลนมีการเช่ือมโยงใชงานไดอยางตอเนื่องทุกข้ันตอน อยูในระดับดี 
 
ตารางท่ี ๔.๗ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพดานการงานระบบ
ทดสอบออนไลน จําแนกตามหัวขอการรายงานผลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

(n= ๘๖) 
การรายงานผลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย x  S.D. แปลผล 

๑. ระบบรายงานผลหลังการสอบไดทันที ถูกตอง เช่ือถือได ๔.๘๕ ๐.๓๕ ดีมาก 
๒. ระบบแสดงขอมูลผลการสอบไดอยางละเอียด ตรวจสอบได ๔.๖๒ ๐.๕๖ ดีมาก 
๓. ระบบแสดงผลการสอบในภาพรวมเขาใจงาย  ๔.๑๙ ๐.๘๓ ดี 
๔. ระบบแสดงผลการทดสอบออนไลนมีความทันสมัย ๓.๗๗ ๑.๐๗ ดี 
๕. ระบบมีการรายงานผลการทดสอบออนไลนอยางปลอดภัย

และมีประสิทธิภาพ 
๔.๕๒ ๐.๗๙ ดีมาก 

รวม ๔.๓๙  ดี 
 
 จากตาราง ท่ี  ๔.๗ แสดงคารอยละของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ
ประสิทธิภาพดานการใชงานระบบทดสอบออนไลนจําแนกตามหัวขอ การรายงานผลระบบทดสอบ
ออนไลนมหาวิทยาลัย โดยรวมอยูในระดับดี ( x = ๔.๓๙) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาระบบ



๙๕ 
 

รายงานผลหลังการสอบไดทันที ถูกตอง เช่ือถือได ระบบแสดงขอมูลผลการสอบไดอยางละเอียด 
ตรวจสอบได  ระบบมีการรายงานผลการทดสอบออนไลนอยางปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ อยูใน
ระดับดีมาก ในสวนของระบบแสดงผลการสอบในภาพรวมเขาใจงาย และระบบแสดงผลการทดสอบ
ออนไลนมีความทันสมัย อยูในระดับดี 
 
 ๔.๓.๓ วิเคราะหความพึงพอใจประสิทธิภาพการใชงานระบบทดสอบออนไลน
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยภาพรวม 
 ผลจากการวิเคราะหแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพการใชงานระบบ
ทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยโดยภาพรวม มีคาระดับความพึงพอใจ 
คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพการใชงาน
ระบบทดสอบออนไลน จํานวน ๖๗ รูป/คน ดังรายละเอียดในตารางท่ี ๔.๙  

 

ขอ รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ x  S.D.     แปลผล 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๑. รูปแบบของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย 
๑.๑ รูปแบบระบบทดสอบ 

ออนไลนมีความทันสมัย 
นาสนใจ 

๒๐ 
๒๙.๘๕% 

๒๑ 
๓๑.๓๔% 

๑๔ 
๒๐.๘๙% 

๑๐ 
๑๔.๙๒% 

๒ 
๓.๐๐% 

๓.๗๐ ๑.๑๓ ดี 

๑.๒ รูปแบบระบบทดสอบ
ออนไลนแสดงผลไดอยาง
รวดเร็ว 

๓๘ 
๕๖.๗๑% 

๒๗ 
๔๐.๒๙% 

๒ 
๓.๐๐% 

- - 

๔.๕๓ ๐.๕๕ ดีมาก 

๑.๓ การจัดรูปแบบในการวาง
ตําแหนงตางๆ บนหนาจอ 
มีความเหมาะสม 

๓๑ 
๔๖.๒๖% 

๑๔ 
๒๐.๘๙ 

๒๑ 
๓๑.๓๔% 

๑ 
๑.๔๙% 

- 

๔.๑๑ ๐.๙๐ ดี 

๑.๔ ตัวอักษรมีความเหมาะสม 
(ขนาด, สี, ชนิด, ลักษณะ) 

๑๘ 
๒๖.๘๖% 

๒๘ 
๔๑.๗๙% 

๑๐ 
๑๔.๙๒% 

๙ 
๑๓.๔๓% 

๒ 
๓.๐๐% 

๓.๗๖ ๑.๐๘ ดี 

๑.๕ การออกแบบหนาจอภาพ
โดยภาพรวม 

๓๐ 
๔๔.๗๗% 

๑๘ 
๒๖.๘๖% 

๑๙ 
๒๘.๓๕% 

- - 
๔.๑๖ ๐.๘๓ ดี 

๒.การใชงานของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย 
๒.๑ การใชงานระบบมีความ

ทันสมัย นาสนใจ  
๓๘ 

๕๖.๗๑% 
๑๘ 

๒๖.๘๖% 
๙ 

๑๓.๔๓% 
๒ 

๓.๐๐% 
- 

๔.๓๗ ๐.๘๒ ดี 

๒.๒ การสมัครเปนสมาชิกใน
ระบบสามารถเขาถึงได
สะดวก รวดเร็ว และใช
งานงาย 

๔๐ 
๕๙.๗๐% 

๑๘ 
๒๖.๘๖% 

๙ 
๑๓.๔๓% 

- - 

๔.๔๖ ๐.๗๑ ดี 



๙๖ 
 

ตารางท่ี ๔.๙ (ตอ) 

 
 จากตารางท่ี ๔.๙ พบวาระดับความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย อยูในระดับดีมาก และระดับดี โดยภาพรวมอยูในระดับดี  
( x = ๔.๒๖, S.D. = ๐.๘๓) เมื่อพิจารณาทุกขออยูในระดับดี และขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด ๓ ลําดับแรก 
คือ  ๑) ระบบรายงานผลหลังการสอบไดทันที ถูกตอง เช่ือถือได ( x = ๔.๘๕, S.D. = ๐.๓๕)                    
๒) ระบบแสดงขอมูลผลการสอบไดอยางละเอียด ตรวจสอบได ( x = ๔.๖๒, S.D. = ๐.๕๖)                 

ขอ รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ x  S.D. แปลผล 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๒.๓ การเขาถึงคลังขอสอบงาย
ต อ ก า ร ใ ช ง า น แ ล ะ
ตอบสนองตรงตามความ
ตองการของผูใชงาน 

๒๙ 
๔๓.๒๘% 

๑๔ 
๒๐.๙๐% 

๒๐ 
๒๙.๘๕% 

๒ 
๓.๐๐% 

๒ 
๓.๐๐% 

๓.๙๘ ๑.๐๕ ดี 

๒.๔ ระบบมีความปลอดภัยใน
การคนหาขอมูลและการ
เขาทดสอบในระบบทดสอบ
ออนไลน 

๔๗ 
๗๐.๑๔% 

๑๓ 
๑๙.๔๐% 

๗ 
๑๐.๔๔% 

- - 

๔.๕๙ ๐.๖๗ ดี
มาก 

๒.๕ การเขาใชงานระบบทดสอบ
ออนไลนมีการเช่ือมโยงใช
งานไดอยางตอเนื่องทุก
ข้ันตอน 

๔๔ 
๖๕.๖๗% 

๑๑ 
๑๖.๔๑% 

๕ 
๗.๔๖% 

๕ 
๗.๔๖% 

๒ 
๓.๐๐% 

๔.๓๔ ๑.๐๘ ดี 

๓.การรายงานผลระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัย 
๓.๑  ระบบรายงานผลหลังการ 

 สอบทันที ถูกตอง เช่ือถือได 
๕๗ 

๘๕.๐๗% 
๑๐ 

๑๔.๙๒% 

- - - ๔.๘๕ ๐.๓๕ ดี
มาก 

๓.๒ ระบบแสดงขอมูลผลการ
สอบไดอยางละเอียด 
ตรวจสอบได 

๔๕ 
๖๗.๑๖% 

๑๙ 
๒๘.๓๕% 

๓ 
๔.๔๗% 

- - ๔.๖๒ ๐.๕๖ ดี
มาก 

๓.๓ ระบบแสดงผลการสอบใน
ภาพรวมเขาใจงาย  

๒๘ 
๔๑.๗๙% 

๒๗ 
๔๐.๒๙% 

๙ 
๑๓.๔๓% 

๓ 
๔.๔๗% 

- ๔.๑๙ ๐.๘๓ ดี 

๓.๔ ระบบแสดงผลการทดสอบ
ออนไลนมีความทันสมัย 

๒๐ 
๒๙.๘๕% 

๒๔ 
๓๕.๘๒% 

๑๒ 
๑๗.๙๑% 

๑๐ 
๑๔.๙๒% 

๑ 
๑.๔๙% 

๓.๗๗ ๑.๐๗ ดี 

๓.๕ ระบบมีการรายงานผล 
การทดสอบออนไลนอยาง
ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 

๔๖ 
๖๘.๖๕% 

๑๒ 
๑๗.๙๑% 

๗ 
๑๐.๔๔% 

๒ 
๓.๐๐% 

- ๔.๕๒ ๐.๗๙ ดี
มาก 

รวมท้ังหมด      ๔.๒๖ ๐.๘๓ ดี 



๙๗ 
 

๓) ระบบมีความปลอดภัยในการคนหาขอมูลและการเขาทดสอบในระบบทอสอบออนไลน                   
( x = ๔.๕๙, S.D. = ๐.๖๗) สําหรับรายการประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบ
ออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ ขอ ๑.๑ รูปแบบ
ระบบทดสอบออนไลนมีความทันสมัย นาสนใจ ซึ่งมีระดับความพึงพอใจประสิทธิภาพในระดับดี               
( x = ๓.๗๐, S.D. = ๑.๑๓) 
 



 
 
 

 

บทที่ ๕ 
 

สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย ครั้งนี้ใชวิธีวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา (research and development) โดยกลุมตัวอยาง

ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนิสิต ระดับปริญญาตรี ช้ันปท่ี ๒ คณะครุศาสตร ท่ีเรียนวิชาพื้นฐาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๖๑ จํานวน ๑ หองเรียนใชวิธีสุมแบบสุมอยาง

งาย (Sample Random Sampling) 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 

 ๑. เพื่อวิเคราะหสภาพปจจุบันของการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 

 ๒. เพื่อพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ๓. เพื่อนําเสนอระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 

 ๑.  ตั ว แปรต น   คื อ   ก า รพัฒนาระบบทดสอบออน ไลน ขอ งมหาวิ ทย า ลัย                 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ๒. ตัวแปรตาม คือ    ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 

 กลุมประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ๑. กลุมประชากรตัวอยางในการสัมภาษณสภาพปจจุบันของการสอบวัดผลของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  โดยผูวิจัยไดกําหนดกลุมตัวอยางท่ีเกี่ยวของกับการสอบ

วัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยโดยตรง แบบเจาะจง คือ ๑) ผูบริหารสํานัก

ทะเบียนและวัดผล  ๒) ตัวแทนอาจารย  ๓) ตัวแทนนิสิต ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย รวมท้ังหมดจํานวน ๑๐ รูป/คน  

 ๒. กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ๑) ผูเช่ียวชาญดานเทคนิคระบบทดสอบออนไลน 

จํานวน ๕ รูป/คน  โดยใชวิธีการเลือกผูท่ีมีความเช่ียวชาญทางดานเทคนิค ดานการพัฒนาระบบ

ทดสอบออนไลน ๒) นิสิตปริญญาตรี ช้ันป ๒ ท่ีเรียนวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี

สารสนเทศ ภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๖๑ คณะครุศาสตร ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ         

ราชวิทยาลัย จํานวน ๖๒ รูป/คน โดยใชวิธีการสุมอยางงาย (Sample Random Sampling) เลือก

ตัวอยางโดยการจับสลาก รวมจํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมด ๖๗ รูป/คน 



 
 

๙๙ 
 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 

 ๑. แบบสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย แลวนํามาวิเคราะหขอมูล โดยอางอิงจากประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

เรื่อง ขอปฏิบัติในการสอบ ระดับปริญญาตรี  อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๒๒ (๑) แหง

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๕๐ และมติสภาวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในคราวประชุมครั้งท่ี ๓/๒๕๖๐ เมื่อวันท่ี ๒ เดือน มีนาคม 

พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 ๒. ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ีไดพัฒนา

เพิ่มข้ึน โดยการพัฒนาตามหลักทฤษฎีวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC (System Development 

Life Cycle) และใชหลักการพัฒนา ๕ ข้ันตอน ๑) กําหนดปญหา  ๒) วิเคราะหระบบ ๓) ออกแบบ

และพัฒนานาระบบ  ๔) ทดสอบและประเมินผลระบบ  ๕) ดูแลการทํางานของระบบ เพื่อนํามา

ทดสอบประสิทธิภาพการใชงานในการสอบวัดผลของนิสิต ระดับปริญญาตรี ช้ันปท่ี ๒  ท่ีเรียนวิชา

พื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๖๑ คณะครุศาสตร ของมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จํานวน ๖๒ รูป/คน 

 ๓. แบบสอบถามเพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบทดสอบออนไลน โดยรวมและการใช

งานของระบบทดสอบออนไลนในสวนท่ีผูวิจัยไดพัฒนาเพิ่มข้ึน เปนมาตรประมาณคา ๕ ระดับ 

จํานวน ๓ ดาน ดานละ ๕ ขอ รวมท้ังหมด ๑๕ ขอ ท่ีผานการวิเคราะหความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาจาก

ผูเช่ียวชาญ จํานวน ๕ ทาน ท่ีมีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เทากับ ๑.๐๐ 

 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เปนคารอยละ คาเฉล่ีย ( x ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 ผูวิจัยขอเสนอรายงานผลการวิจัยในครั้งนี้อันประกอบดวย 

 ๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

 ๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

 ๕.๓ ขอเสนอแนะ 

 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย สรุปผลวิจัย ดังนี้ 

 



 
 

๑๐๐ 
 

          ๑. การศึกษาสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย  

              จากการสัมภาษณสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัยจากผูท่ีเกี่ยวของดานการสอบวัดผลของของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย              

แลวนํามาวิเคราะหขอมูล โดยอางอิงจากประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง        

ข อปฏิ บั ติ ในการสอบ  ร ะ ดับปริญญาตรี   อา ศัยอํ านาจตามคว าม ในมาตร า  ๒๒  (๑ )                           

แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๕๐ และมติสภาวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในคราวประชุมครั้งท่ี ๓/๒๕๖๐ เมื่อวันท่ี ๒ เดือน มีนาคม 

พ.ศ. ๒๕๖๐ ผลวิจัยสรุป คําถามปลายเปด ๕ ประเด็น พบวา  

 ประเด็นท่ี ๑ สภาพปจจุบันในการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัยเปนอยางไร  

 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณ สรุปไดดังนี้ 

 ๑) การสอบวัดผลในปจจุบัน มีท้ังหมด ๒ อยาง คือ การสอบแบบขอสอบท่ีเปนปรนัย, 

การสอบแบบขอสอบท่ีเปนอัตนัย 

 ๒) การสอบวัดผลในปจจุบัน แบงเปน ๒ ระยะ กลางภาค และ ปลายภาค 

 ๓) การสอบวัดผลกลางภาค โดยกระบวนการเก็บคะแนนประมาณ ๔๐% แบงเปน               

๒ รูปแบบ  

 ๓.๑ การสอบเก็บคะแนนต้ังแตเริ่มเรียนจนถึงปลายภาค มีลักษณะของการจัดเก็บ

คะแนนโดยอาจารยเปนผูวัดผลการเรียน การเขาเรียน การสงงานในช้ันเรียน  

     ๓.๒ การสอบกลางภาคสํานักทะเบียนมอบใหอาจารยเปนผูดําเนินการสอบและเปน 

ผูตรวจขอสอบเอง และใหสงคะแนนสอบกลางภาคและคะแนนเก็บระหวางเรียนใหกับทางสํานัก

ทะเบียนและวัดผล  

 ๔) การสอบวัดผลระดับปลายภาค โดยกระบวนการสอบวัดผลปลายภาค ๖๐% เปน

คะแนนจากการสอบวัดผลจากขอสอบกลางในระดับปลายภาคเรียน  และการสอบปลายภาคเรียน

แบงการสอบเปน  ๒ รูปแบบ คือ การสอบในตาราง และการสอบนอกตาราง  

 ๕) การสอบในปจจุบันยังเปนการสอบโดยใชกระดาษในการใหผูสอบทําการสอบวัดผล 

 

 ประเด็นท่ี ๒ สภาพปญหาเกี่ยวกับออกขอสอบและการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร  

ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณ สรุปไดดังนี ้

 ๑) มหาวิทยาลัยมีกิจกรรมมาก ทําใหอาจารยบางทานสอนไมครบตามหัวขอ บทเรียนท่ี

ทางมหาวิทยาลัยไดกําหนดไวตามหลักสูตร จึงทําใหออกขอสอบไมครอบคลุมตามหัวขอ บทเรียน  



 
 

๑๐๑ 
 

 ๒) การกําหนดคําส่ังท่ีไมชัดเจนของคณาจารยในการสอบ  

 ๓) การจัดสงขอสอบของอาจารย  หรือ ผูออกขอสอบท่ีมีความลาชา  จนทําให

คณะกรรมการกลางไมสามารถตรวจสอบ หรือตรวจทาน ความถูกตอง  

 ๔) ขอสอบกลางจะมีความสมบูรณและถูกตองได เมื่อมีการประชุมระดมความคิดเห็นของ

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิ เพื่อจัดทําขอสอบท่ีไดมาตรฐาน  

 ๕) การจัดสอบแตละครั้งมักจะพบปญหาเกี่ยวกับผู คุมสอบขาดความรับผิดชอบ 

ดังตอไปนี้ ๑.อาจารยไมปฏิบัติตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย  ๒.อาจารยไมมาคุมสอบ ๓.อาจารยมาคุม

สอบไมทันเวลาในการสอบ ๔.อาจารยไมเพียงพอตอการคุมสอบในแตละหองสอบ 

 ๖) ปญหาของผูเขาสอบในระหวางการจัดสอบแตละครั้งมักจะพบปญหาดังตอไปนี้ ๑.

นิสิตขาดสอบ ๒.นิสิตมาไมทันตามเวลาท่ีกําหนด ๓.นิสิตแตงกายไมเรียบรอย ๔.นิสิตเขาผิดสนาม

สอบ และผิดหองสอบ ๕.นิสิตมาสอบผิดวิชา  

 ๗) ปญหาหลังจากท่ีนิสิตไมสามารถเขาสอบไดตามเวลาท่ีกําหนด หรือ ขาดสอบ  จะตอง

ทําการยื่นคํารอง ทําใหใชเวลานานกวาจะไดทําการสอบ 

 ๘) การสงขอมูลรายช่ือผูเรียนท่ีมีสิทธิ์สอบวัดผลใหกับสํานักทะเบียนและวัดผล เพื่อจัด

สนามสอบไมตรงจํานวนผูเขาสอบ 

 ประเด็นท่ี ๓  สภาพปญหาดานการตรวจขอสอบ และการรายงานผลการสอบในปจจุบัน 

เปนอยางไร 

 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณ สรุปไดดังนี ้

 ๑) จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรในการตรวจขอสอบสวนกลางนั้นเกิดความลาชาเพราะ

เครื่องตรวจมีจํานวนนอย ขอสอบท่ีตองตรวจมีจํานวนมาก 

 ๒) การตรวจขอสอบท่ีอาจารยประจําวิชาท่ีสอนแตละวิชาเปนผูทําการตรวจขอสอบเอง           

เกิดความลาชาในการสงขอสอบ สาเหตุคือผูตรวจขอสอบสงขอสอบท่ีตรวจไมไดเปนไปตามเวลาท่ี

กําหนดไว 

 ๓) การรายงานผลการสอบเกิดความลาชา เนื่องจากตองไดรับการรับรองผลจากอาจารย

ประจําวิชากอนนําสงสํานักทะเบียนและวัดผล 

 ๔) นิสิตไมเขาไปประเมินอาจารยผูสอนแตละวิชาในระบบของสํานักทะเบียนและวัดผลจึง

เปนเหตุใหทราบผลการรายงานผลการสอบเกิดความลาชา 

 ประเด็นท่ี ๔ สภาพปญหาดานวัสดุอุปกรณเกี่ยวกับการสอบ ดานบุคลากร และดาน

งบประมาณในการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร  

 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณ สรุปไดดังนี ้

 ๑) วัสดุอุปกรณเกิดความส้ินเปลืองเนื่องจากใชกระดาษในการจัดสอบเปนจํานวนมาก 



 
 

๑๐๒ 
 

 ๒) กระดาษคําตอบมีงบประมาณจํากัด จึงใชไดสําหรับการสอบเฉพาะในการสอบระดับ

ปลายภาคของสวนกลางเทานั้น 

 ๓) บุคลากรมีจํานวนนอยทําใหไมเพียงพอตอการคุมสอบ 

 ๔) บุคลากรขาดความรับผิดชอบ คือ การลาในวันสอบ การไมมาคุมสอบ  มาคุมสอบชา  

 ๕) ดวยงบประมาณท่ีจํากัดในการจัดสอบแตละครั้งจะตองมีการบริหารจัดการดาน

คาใชจาย ดังตอไปนี้ ๑.คาตอบแทนอาจารยคุมสอบ ๒.คาไฟฟาและคาน้ําประปา ๓.คาใชจายในดาน

การพิมพขอสอบโดยใชกระบวนการผลิตขอสอบดวยวิธีอัดสําเนาดาษขอสอบ ๔.คาอาหารวางเพื่อ

บริการผูควบคุมการสอบ  

 ประเด็นท่ี ๕ แนวทางการแกปญหาการจัดสอบโดยใชระบบทดสอบออนไลน (e-testing) 

สามารถแกปญหาการสอบวัดผลไดเพียงใด  

 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณ สรุปไดดังนี ้

 ๑) การนําระบบทดสอบออนไลนมาใชในการสอบ สามารถชวยในดานตางๆ ตอนี้                

๑.ลดคาใชจายในการผลิตขอสอบ ๒.เกิดการนําเสนอผลการสอบไดรวดเร็ว ๓.การใชงานของระบบ

ทดสอบออนไลนมีความสะดวก เนื่องจากระบบใชงานงาย ผูเรียนทําความเขาใจในการใชระบบได

อยางไมยุงยาก  

 ๒) ระบบทดสอบออนไลนเปนระบบซึ่งใชความทันสมัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งการ

ผลิตขอสอบจะไมติดในการใชกระดาษทําใหมีความประหยัดและ ประหยัดในดานของบุคลากรในการ

คุมการสอบ 

 ๓) ตองคํานึงถึงความคุมทุนเพราะการท่ีจะนําระบบทดสอบออนไลนมาใชนั้นตองลงทุนท่ี

สูงไมตํ่ากวาหลักลานบาท แตการลงทุนนี้เปนการลงทุนครั้งเดียวแตใชไดถึง ๑๐ ป ๒๐ ป หรือ

มากกวานั้น แตเมื่อเปรียบเทียบกับการสอบแบบเดิมคือการใชกระดาษในการสอบ ในแตละป ก็เฉล่ีย

การสอบในแตละครั้งก็ใชงบประมาณไมตํ่ากวา ๒ แสนบาท ถา ๕ ป เมื่อคํานวณแลวก็ใชงบประมาณ

เกินหลักลานบาท และในการสอบแตละปมีกระดาษท่ีใชแลวจํานวนมากเมื่อใชแลวก็เปนขยะ ตองเสีย

คาใชจายในการทําลายทําใหเกิดความส้ินเปลืองและมีผลกระทบตอสภาพแวดลอมเพราะกระดาษทํา

มาจากตนไม 
 

 ประเด็นท่ี ๖  ความคิดเห็น ขอเสนอแนะและความตองการเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทดสอบ

ของมหาวิทยาลัย  

 ผูวิจัยไดสรุปผลการสัมภาษณสรุปไดดังนี้ 

  ๑) ระบบทดสอบออนไลนถือวาเปนระบบใหมท่ีนํามาใชในระบบการศึกษา จําเปนจะตอง 

ระดมนักวิชาการ ผูเช่ียวชาญ บุคคลท่ีมีองคความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มาประชุมแสดง



 
 

๑๐๓ 
 

ความคิดเห็นและแลกเปล่ียน ดวยวิธีการศึกษารายละเอียดและมาทําการวิจัย เสวนากันเพื่อตกผลึก

ทางความคิด ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

 ๒) ตองหาวิชาและกลุมตัวอยางในการนํารอง เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของระบบทดสอบ

ออนไลนวาสามารถใชงานไดจริง และมีประสิทธิภาพในการใชงาน 

 ๓) ระบบตองมีชองทางท่ีหลากหลายในการใชงาน เชน ไมจําเปนตองใชงานผานเครื่อง

คอมพิวเตอรอยางเดียวเทานั้น อาจจะสามารถใชงานผานสมารทโฟน หรืออุปกรณอื่นๆดวยเพื่อความ

ประหยัดและความสะดวกของผูใชงาน 

 ๔) ตองคํานึงถึงความเสถียรภาพของเครือขายท่ีครอบคลุมการใชงานไดในวิทยาเขตของ

มหาวิทยาลัยท่ัวประเทศ 

 ๕) ระบบตองมีวิธีการปองกัน และรักษาความปลอดภัยของขอมูลเพื่อไมใหเกิดการรั่วไหล

ของขอสอบหรือขอมูลตางๆในระบบ 

 ๖) ระบบตองมีเทคนิควิธีการอยางไรท่ีจะใชในการคํานวณขอสอบในจํานวนมากๆ เพื่อ

ไมใหเกิดขอผิดพลาด  

 ๗) ตองกําหนดเวลาในการทําขอสอบท่ีชัดเจน และผูออกขอสอบจะตองใชวิจารณญาณ

ในการออกขอสอบลักษณะของการคิดวิเคราะหขอสอบเปนหลักมากกวาการทองจําคําตอบ 

 ๘) ระบบทดสอบท่ีเปนมาตรฐานของมหาวิทยาลัยนั้นจะตองวัดไดหลายดาน ไมใชวัดแค

ความจําอยางเดียว และระบบทดสอบจะตองสามารถประมวลผลไดดวยการวัดความยากงายของ

ขอสอบไดดวย 

 ๙) ระบบตองสามารถมีการรายงานผลท่ีทันสมัย ถูกตอง เช่ือถือได และหยัดเวลาในการ

ประมวลผลของการตรวจขอสอบไดไว แมนยํา และเขาใจงาย  

 ๑๐) ระบบตองใชงานงาย เขาใจงาย ไมยุงยาก ถาระบบมีประโยชนและใชงานงาย                   

ก็ประหยัดงบประมาณในดานกระดาษขอสอบและกระดาษคําตอบ 

 

 ๒. ขอมูลประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย  

 ๒.๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบ

ออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ผลการแสดงคารอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจประสิทธิภาพ

ระบบทดสอบออนไลนจําแนกตามสถานะ พบวา ผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจสวนใหญ

สถานภาพเปน บรรพชิต (พระภิกษุ สามเณร) มี จํานวน ๔๔ รูป คิดเปนรอยละ ๖๕.๖๘                  

มีสถานภาพเปนฆราวาส  จํานวน ๒๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๓๒ จําแนกตามอายุพบวา ผูตอบ



 
 

๑๐๔ 
 

แบบสอบถามความพึงพอใจสวนใหญมีอายุระหวาง ตํ่ากวา ๓๐ ป จํานวน ๖๒ รูป/คน คิดเปนรอยละ 

๙๒.๕๓ และอายุระหวาง ๓๐ – ๔๐ ป จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๓.๐๐ และอายุระหวาง ๔๑ – 

๕๐ ป จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๔.๔๗  จําแนกตามตําแหนง พบวา สวนใหญเปนตําแหนงนิสิต  

มีจํานวน ๖๒ รูป/คน คิดเปนรอยละ ๙๒.๕๓  และตําแหนงผูเช่ียวชาญระบบทดสอบออนไลน               

มีจํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๗.๔๗ จําแนกตามระดับช้ันท่ีกําลังศึกษา พบวา สวนใหญกําลังศึกษา

ระดับปริญญาตรี มีจํานวน ๖๒ รูป/คน คิดเปน รอยละ ๙๒.๕๓ ระดับปริญญาโท มีจํานวน ๑ คน  

คิดเปนรอยละ ๑.๕๐ และระดับปริญญาเอก มีจํานวนนอยท่ีสุดคือ ๔ รูป/คน คิดเปนรอยละ ๕.๙๗ 

 ๒.๒ การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผูวิจัยได

ระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาเพิ่มในสวนของการรายงานผลการสอบ และสวนของการแสดงผล

ตางๆในหองสอบระบบทดสอบออนไลน พบวา ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัยใชงานไดจริง ทุกข้ันตอน 

 ๒.๓ ความพึงพอใจของระบบทดสอบออนไลนมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 

 การประเมินประสิทธิภาพของระบบทดสอบออนไลน โดยรวมและการใชงานของระบบ

ทดสอบออนไลนในสวนท่ีผูวิจัยไดพัฒนาเพิ่มข้ึน เปนมาตรประมาณคา ๕ ระดับ จํานวน ๓ ดาน             

ดานละ ๕ ขอ รวมท้ังหมด ๑๕ ขอ พบวาระดับความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลน

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย อยูในระดับดีมาก และระดับดี โดยภาพรวมอยูใน

ระดับดี  ( x = ๔.๒๖, S.D. = ๐.๘๓)  

 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย ท่ีคนพบจะนํามาอภิปราย ดังตอไปนี้ 

 ๑. ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย โดยผูวิจัยไดวิเคราะหสรุปผล ในแตละประเด็นคําถามจากเครื่องบันทึกเสียง และขอมูลจาก

การท่ีไดจดบันทึก ไดดังนี้ 

 ประเด็นท่ี ๑ สภาพปจจุบันในการสอบวัดผลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัยเปนอยางไร 

 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 

 ๑) ปจจุบันการสอบของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ยังเปนการสอบ

แบบเดิมอยู คือ การใชกระดาษในการทดสอบวัดผล ซึ่งถานําระบบทดสอบออนไลนมาใชก็สามารถ



 
 

๑๐๕ 
 

รองรับการทดสอบท่ีเปนปรนัยไดสมบูรณ สวนขอสอบท่ีเปนอัตนัยก็ยังรองรับไดเพียงบางสวน เหมาะ

กับผูเรียนรุนใหมท่ีมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สวนผูเรียนรุนเกายังขาดทักษะดานการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศแบบสมัยใหม 

 ๒) ระบบทดสอบออนไลนไดถูกนํามาใชโดยอาจารยผูสอนบางรายวิชา ไดนํามาใชในการ

ทดสอบแบบกลางภาค เปนระยะเวลา ๓ ป ซึ่งผลเปนท่ีนาพอใจในระดับ ๗๐% อีก ๓๐% เปนปญหา

ของผูใชขาดทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และอยางไรก็ตามระบบจะนําไปใชอยางตอเนื่อง 

พรอมท้ังพัฒนาผูใชใหสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อความพรอมในการใชระบบในอนาคต 

ซึ่งจะนําไปใชในการทดสอบระดับปลายภาคท่ีเปนมาตรฐานของมหาวิทยาลัย เมื่อผลการทดสอบ

ระบบมีความสมบูรณในระดับ ๑๐๐% 

 ๓) ระบบทดสอบออนไลนมีเจตนาหลังจากผูเรียนไดทําการทดสอบแลวข้ันตอนในการ

จัดเก็บคะแนน สามารถนําผลสอบของการสอบกลางกลางภาค และปลายภาค ไปรวบรวมกับคะแนน

เก็บท่ีจัดเก็บอยูสํานักทะเบียนไดอยางสมบูรณเรียบรอย ซึ่งผลคะแนนเฉล่ียของแตละผูเรียนจะถูก

ประมวลผลตามหลักเกณฑท่ีกําหนดโดยสํานักเบียนและวัดผลไดอยางรวดเร็ว และแมนยํา 

 ประเด็นท่ี ๒ สภาพปญหาเกี่ยวกับออกขอสอบและการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร 

 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 

 ๑) ระบบทดสอบออนไลนมีขอเดนในระบบการศึกษา ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุมทุกหัวขอ 

บทเรียนครบตามหลักสูตร ผูเรียนสามารถเขาระบบเพื่อศึกษาหัวขอ บทเรยีน ท่ีตนเองไมเขาใจและยัง

ไมไดศึกษาไดครบตามหลักสูตร ดวยระบบอีเลิรนนิ่ง (E-Learning)   

 ๒) ระบบทดสอบออนไลนสามารถรวบรวมขอสอบจากคณาจารยผูออกขอสอบหลายๆ

ทานลงในคลังขอสอบ ซึ่งอาจารยแตละทานสามารถนําขอสอบท้ังหมดในคลังขอสอบมาตรวจสอบ 

ตรวจทาน ความถูกตอง พรอมท้ังใหขอคิดเห็นในประเด็นท่ีแตกตางลงในระบบ เปนการกระจาย

ขอมูลใหคณาจารยผูออกขอสอบไดทําการวิจารณ และสรุปผลเพื่อทําการแกไขขอสอบในขอนั้นๆ 

 ๓) ระบบทดสอบออนไลนสามารถเช่ือมตอแจงผลผูควบคุมและผูเรียนท่ีเขาสอบวาไดเขา

มาท่ีหองสอบแลวเพื่อใหคณะกรรมการกลางไดรับทราบ หากมีปญหาตางๆ คณะกรรมการกลาง

สามารถทราบไดจากระบบวาหองสอบหองใดขาดผูควบคุมสอบตลอดจนทราบวา มีผูเรียนขาดสอบกี่

คนและเปนใครบาง เมื่อทราบแลวคณะกรรมการกลางสามารถแกไขปญหาโดยการ 

๓.๑ แตงต้ังผูคุมสอบเขาทดแทนไดทันที 

๓.๒ ผูเรียนท่ีไมไดเขาสอบสามารถแจงความจํานงขอสอบเพื่อใหคณะกรรมการ

ทราบแจงรหัสเพื่อใหผูเรียนสามารถเขาสอบไดนอกหองสอบ  



 
 

๑๐๖ 
 

 ๔) กรณีท่ีผูเรียนไมสามารถเขาสอบไดตามเวลาท่ีกําหนด มีความจําเปนตองยื่นคํารองขอ

สอบไดดวยระบบทดสอบออนไลนพรอมท้ังแนบเอกสารช้ีแจง คณะกรรมการกลางเมื่อไดรับคํารอง

จากระบบแลวจะพิจารณาอนุมัติพรอมแจงกําหนดเวลาและสถานท่ีในการสอบ  

 ประเด็นท่ี ๓  สภาพปญหาดานการตรวจขอสอบ และการรายงานผลการสอบในปจจุบัน 

เปนอยางไร 

  ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 

 ๑) ระบบทดสอบออนไลนสามารถตรวจขอสอบไดทันที ในกรณีการสอบท่ีเปนขอสอบท่ี

เปนปรนัย เนื่องจากผูเรียนไดตอบขอสอบลงในระบบดวยการคลิกคําตอบ เมื่อทําการสอบเรียบรอย

แลวระบบจะทําการประมวลผลเปนคะแนนใหทราบทันที  

 ๒) ระบบทดสอบออนไลนจะมีการกําหนดคียเวิรดในการตอบขอสอบในการสอบท่ีเปน

ขอสอบแบบอัตนัย เมื่อผูเรียนไดตอบขอสอบโดยมีคียเวิรดท่ีกําหนดโดยอาจารยผูออกขอสอบถือวา

ผูเรียนไดตอบขอสอบถูกตอง สามารถกําหนดและประมวลผลออกมาเปนคะแนนได 

 ๓) ระบบทดสอบออนไลนสามารถใหผูเรียนท่ีเขาสอบทราบผลคะแนนไดทันทีหลังการ

ทดสอบ โดยการคํานวณออกมาเปนเกรดตามเกณฑท่ีทางระบบไดกําหนดไว และระบบจะจัดลําดับ

คะแนนผูท่ีสอบไดคะแนนสูงสุดเรียงมาตามลําดับ และระบบทดสอบออนไลนสามารถกําหนด

ระยะเวลาในการดูรายงานผลการทดสอบไดตามท่ีผูดูแลระบบกําหนด  

 ประเด็นท่ี ๔ สภาพปญหาดานวัสดุอุปกรณเกี่ยวกับการสอบ ดานบุคลากร และดาน

งบประมาณในการจัดสอบในปจจุบันเปนอยางไร  

 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 

๑) ระบบทดสอบทดสอบออนไลน ผูเรียนจะทําการทดสอบโดยการอานคําถามและตอบ

ถามในระบบไดทันที โดยไมตองใชวัสดุเอกสารจากสํานักทะเบียนและวัดผล ดังนั้นระบบดังกลาวจึง

ชวยลดคาใชจายในเรื่องของกระดาษในจัดทําขอสอบ   

 ๒) การสอบแตละครั้งจะตองใชผูควบคุมการสอบในหองละประมาณ ๒-๓ คน เมื่อนํา

ระบบทดสอบออนไลน เขามาใชระหวางการสอบคณะกรรมการกลางสามารถควบคุมปริมาณผูคุม

สอบไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการแจงผลวาในแตละหองมีผูคุมสอบอยูหรือไม ซึ่งคณะกรรมการ

กลางสามารถมอบหมายแตงต้ังผูคุมสอบเขาทดแทนไดทันที หากมีกรณีขาดผูคุมสอบในแตละหอง  

ซึ่งทําใหมีการใชผูคุมสอบไดอยางมีประสิทธิภาพและประหยัดบุคลากรผูคุมสอบอีกทางหนึ่ง 

 ๓) ระบบทดสอบออนไลนสามารถลดคาใชจายบางอยางได เชน ๑.การลดจํานวน

บุคลากรผูควบคุมสอบทําใหคาตอบแทนลดนอยลง โดยใชบุคลากรไดคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 

๒.งดการผลิตชุดขอสอบท่ีใชแจกสําหรับผูเรียนในการสอบไดอยางส้ินเชิงและยังสามารถรักษา



 
 

๑๐๗ 
 

ส่ิงแวดลอมดวยการไมตัดตนไมทําลายปาเพื่อนํามาผลิตกระดาษ  ๓.ลดคาอาหารวางสําหรับผูคุมสอบ

และคณะกรรมการกลางเนื่องจากมีการลดปริมาณผูควบคุมการสอบ 

 ประเด็นท่ี ๕ แนวทางการแกปญหาการจัดสอบโดยใชระบบทดสอบออนไลน (e-testing) 

สามารถแกปญหาการสอบวัดผลไดเพียงใด  

 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวาการสอบ 

๑) ระบบทดสอบออนไลนสามารถตอบสนองความตองการของผูออกขอสอบ และผูเรียน

ไดอยางตรงจุด อาทิ เชน ๑.รวดเร็วในการประมวลผล ๒.สะดวกตอการใชงานของผูออกขอสอบ และ

ผูเรียน ๓.เปนระบบท่ีไมมีความซับซอน ไมยุงยาก และงายตอการใชงาน 

๒) ปจจุบันชีวิตความเปนอยูของผูออกขอสอบ และผูเรียน มีความเกี่ยวพันกับระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศตลอดเวลา การนําเสนอระบบทดสอบออนไลนนี้จึงเปนทางเลือกอีกชองทาง

หนึ่งในการสอบ 

๓) เนื่องจากระบบทดสอบออนไลนตองใชงบประมาณในการติดต้ังระบบคอนขางสูง 

ดังนั้นการหาผูสนับสนุนจึงมีความจําเปนตองหาผูสนับสนุนหลายราย อาทิเชน๑.กระทรวงศึกษาธิการ           

๒.ผูสนับสนุนทางดานการศึกษา ๓.สํานักพิมพตางๆ ๔.เจาของระบบเครือขายสัญญาณส่ือสาร                

๕. ฯลฯ 

 ประเด็นท่ี ๖  ความคิดเห็น ขอเสนอแนะและความตองการเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทดสอบ

ของมหาวิทยาลัย 

 ผูวิจัยไดวิเคราะหประเด็นคําตอบจากผูใหสัมภาษณ พบวา 

๑) ระบบทดสอบออนไลนผูใหสัมภาษณเห็นวา ระบบนี้ยังเปนระบบใหมยังจะตองมีการ

พัฒนาใหสามารถตอบสนองความตองการของผูใชในหลายๆดาน ดังนั้นจึงตองระดมความคิดเห็นจาก

นักวิชาการ ผูเช่ียวชาญ บุคคลท่ีมีองคความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มาแลกเปล่ียนเพื่อ
ปรับปรุงระบบใหสมบูรณ อาทิ เชน ๑.ความเสถียรภาพของระบบ ๒.การปองกันขอมูล ๓.การ
ประมวลขอมูล ๔.การรายงานผล ๕.ข้ันตอนวิธีการใชงาน ๖.ใชเครื่องมือส่ือสารไดหลายรูปแบบ 

๒) การทดสอบระบบทดสอบออนไลนจากการสัมภาษณเห็นวา วิชาท่ีสามารถใชในการ
ทดสอบในเบ้ืองตน ประกอบไปดวยวิชาดังตอไปนี้ ๑.วิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ๒.วิชาภาษาไทย ๓.วิชาภาษอังกฤษ 

๓) ระบบทดสอบออนไลนจะถูกกําหนดหลักเกณฑและวิธีการใชงานในเบ้ืองตน เพื่อเปน
กฎกติกาสําหรับผูสอน ผูเรียน ผูคุมสอบ และคณะกรรมการกลาง เชน ๑.การออกขอสอบท่ีตองใช
การคิดวิเคราะหมากกวาการทองจํา ๒.การกําหนดเวลาในการทําขอสอบ ๓.การกําหนดเวลาในการสง
ขอมูลเขาระบบ ๔.การแจงผลการพิจารณาตางๆ การประกาศหรืออกคําส่ังตางๆ โดยผลการวิจัยใน
เบ้ืองตนมีความสอดคลองกับงานวิจัยของ Jin-rui Cui, Ying Chen, Hai-yan Zhang การประเมินผล
ออนไลนเปนระบบการสอบใหมท่ีมีการประยุกตใชอยางกวางขวางในสาขาการวิจัยหลายแขนงเชน
วิทยาศาสตรการแพทยและไดรับการพิสูจนแลววามีประสิทธิภาพเช่ือถือไดและมีประสิทธิภาพ 



 
 

๑๐๘ 
 

จุดมุงหมายของการศึกษาครั้งนี้คือการสรางระบบทดสอบออนไลนสําหรับพยาบาลคลินิกและประเมิน
ประสิทธิผลของมันเทียบกับการทดสอบดวยกระดาษแบบด้ังเดิมในประเทศจีน ทําการทดลองแบบ
ควบคุมแบบสุมไดทําการคัดเลือกพยาบาลจํานวน 1802 คนและไดรับการสุมเลือกใหทํา
แบบทดสอบรูปแบบกระดาษหรือแบบทดสอบออนไลน จากนั้นทําการประเมินคุณภาพของกระดาษ
ผลการปฏิบัติงานของผูตรวจและการประเมินระบบการทดสอบออนไลนของพยาบาล ผลการวิจัย
พบวาระบบการประเมินแบบออนไลนสําหรับพยาบาลคลินิกมีผลการตรวจเทียบกับรูปแบบกระดาษ
แบบด้ังเดิมและพยาบาลพูดไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ขอมูลเหลานี้ช้ีใหเห็นวาการ
ประเมินการพยาบาลออนไลนควรไดรับการพิจารณาแทนการเช่ือถือไดสําหรับการทดสอบกระดาษ 
และมีความสอดคลองกับงานวิจัยของTurner, Mark John เรื่องประสบการณของอีเลิรนนิงสําหรับ
มืออาชีพดานการศึกษา ๘ คนท่ีเรียนหลักสูตรออนไลนในการทดสอบทางการศึกษา: การวิเคราะหเชิง
ปรากฏการณวิทยาเชิงตีความ โดยการศึกษาท่ีสําคัญของสหราชอาณาจักรในการทบทวนวรรณกรรม
การเรียนรูไดขอสรุปวา มีความขาดแคลนท่ัวไปในการศึกษาประสบการณผูเรียน (Sharpe, Benfield, 
Lessner & De Cicco, 2005, p.3) การศึกษาวิจัยนี้มุงเนนไปท่ีประสบการณของ e-learning 
สําหรับมืออาชีพดานการศึกษาแปดคนซึ่งในชวงหกเดือนท่ีผานมาไดเขียนบันทึกประจําวันในบล็อก
ออนไลนท่ีเปนความลับ ท่ีมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มการรับรูเพื่อใหผูเขารวมไดใหขอมูลเกี่ยวกับ
ประสบการณท่ีมีความสําคัญตอพวกเขา ใชมุมมองปรากฏการณวิทยาเพื่อสํารวจประสบการณของ
ผูเขารวม วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหปรากฏการณทางตีความ (Smith, ๑๙๙๖) เกี่ยวกับการ
เรียนรู ๓ รูปแบบท่ีพบบอยถูกระบุวา รูสึกโดดเด่ียวในสังคม, ยากท่ีจะทําตอไป, อาจารยสอนพิเศษ
ออนไลนขาด ส่ิงเหลานี้ช้ีใหเห็นวาการใหประสบการณการปรากฏตัวทางสังคมในหลักสูตรอีเลิรนนิ่ง
ไมเพียงพอและการวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับความเช่ือมโยงทางสังคมจะมีคา นักจิตวิทยาการศึกษาแนะนํา
ใหพิจารณาใช elearning เพื่อมอบโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่องสําหรับมืออาชีพดาน
การศึกษา 
 ๒. การพัฒนาระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ผูวิจัยไดระบบทดสอบออนไลนท่ีพัฒนาเพิ่มในสวนของการรายงานผลการสอบ และสวนของการ
แสดงผลตางๆในหองสอบระบบทดสอบออนไลน พบวา ระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยใชงานไดจริง ทุกข้ันตอนผลการวิจัยในเบ้ืองตนมีความสอดคลองกับงานวิจัย
ของ ชัชสันต จันทรเรืองฤทธิ์ ไดทําการวิจัยระบบประเมินความรูผานเครือขาย (e-Testing) : 
กรณีศึกษาคลังขอสอบ สนับสนุนการสอบใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม โดยมีวัตถุประสงค           
๑) เพื่อพัฒนาระบบขอสอบออนไลน e-Testing ใหบริการแกนักศึกษาและคณาจารยภายใน
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ๒) เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนาทักษะการเรียนรูและสามารถวัดผลความรูของ
ตัวเองได ๓) เพื่อใหนักศึกษาไดมีการพัฒนาทักษะการเรียนรูท่ีสอดคลองกับสังคมในยุคศตวรรษท่ี๒๑ 
ท่ีมีการพัฒนาในโลกออนไลนมากข้ึน กลุมประชากรตัวอยาง คือ นักศึกษาและคณาจารยภายใน
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ เครื่องมือในการวิจัย คือ ๑) ขอสอบจากคลังขอสอบท่ีไดรับการเผยแพรจาก
สภาวิศวกร  ๒) แบบทดสอบเพื่อนาเขาสูระบบ e-Testing  ๓) ผลการวิจัยพบวา ขอสอบท่ีไดจะได
จากคลังขอสอบท่ีไดรับการเผยแพรจากสภาวิศวกร ท่ีมีต้ังแตระดับ งาย ปานกลาง และยาก 
ครอบคลุมทุกรายวิชาท่ีตองใชในการทดสอบประมวลความรู โดยใหไวรูปแบบ PDF File และมีความ
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สอดคลองกับงานวิจัยของ ศุภกฤษฎิ์ ต้ังเสริมสิทธิ์  ไดออกแบบและพัฒนาระบบสอบออนไลน
เคล่ือนท่ีจาก มทส. ใหสามารถรองรับรูปแบบขอสอบตามมาตรฐานของสถาบันทดสอบทางการศึกษา
แหงชาติ (สทศ.) โดยมีวัตถุประสงค๑) เพื่อศึกษาระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ี (SUT-MOTS-TBMS)  
๒) เพื่อศึกษารูปแบบขอสอบตามมาตรฐานของ สทศ. ๓) เพื่อพัฒนาระบบสอบออนไลนใหรองรับ
รูปแบบขอสอบตามมาตรฐานของ สทศ.  กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี ๖ ในการสอบ 
O-NET GAT และ PAT  เครื่องมือท่ีใช ไดแก รูปแบบขอสอบมาตรฐาน สทศ.  ของการสอบเขา
ระดับอุดมศึกษา สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี ๔ ในการสอบ O-NET GAT และ PAT จํานวน ๔ 
รูปแบบ คือ รูปแบบขอสอบปรนัยหลายตัวเลือก ๑ คําตอบ รูปแบบขอสอบแบบเลือกคําตอบจาก          
แตละหมวดท่ีสัมพันธกัน รูปแบบขอสอบแบบระบายคําตอบเปนคา/ตัวเลข และรูปแบบขอสอบ
บทความใหอาน+ปรนัยแบบกลุมคําตอบ สัมพันธกัน หลายกลุม หลายตัวเลือก อุปกรณท่ีใชในการ
วิจัย คือ ๑.เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลสําหรับการพัฒนาระบบสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส.  
๒.เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับการทดสอบออนไลนเคล่ือนท่ีจาก มทส. ใหรองรับรูปแบบขอสอบของ
การ เขาศึกษาระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวา ความสามารถของระบบสอบออนไลนท่ีไดพัฒนา 
ท้ัง ๔ รูปแบบ ชวยอํานวยความสะดวกการตรวจสอบความถูกตองของระบบเพื่อรองรับรูปแบบการ
สอบของ สทศ. ไดอยางมีประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะนําไปใชในการจัดสอบ และมีความสอดคลองกับ
งานวิจัยของ และมีความสอดคลองกับงานวิจัยของรัฐพงษ  ออนจันทร ไดพัฒนาระบบสอบออนไลน
เคล่ือนท่ีขนาดใหญ   โดยมีวัตถุประสงค ๑) เพื่อศึกษาและพัฒนาวิธีการสรางการเช่ือมตอระบบสอบ
ออนไลนท่ีมีขนาดใหญ  ๒) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพตอยอดจากงานวิจัยเดิมใหสามารถทํางานไดอยาง
เต็มสมรรถนะ ๓) เพื่อออกแบบและนําเสนอระบบท่ีสามารถนําไปใชในสภาพแวดลอมจริง กลุม
ตัวอยาง คือ ๕ สถาบัน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  โรงเรียนบานโปงแดงน้ําฉาสามัคคี  โรงเรียน
สุรนารีวิทยา ๒ มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา และโรงเรียนหนองรีมงคลสุขสวัสด์ิ เครื่องมือท่ีใช 
๑) เครื่องเซิรฟเวอร SRS (Score Report Server)  เปนเครื่องเซิรฟเวอรรวบรวมผลสอบเพื่อรวม
คะแนนหลักของเครื่องเซิรฟเวอรท้ัง ๕ สถาบัน  ๒) เครื่องเซิรฟเวอร SRS (Site Testing Server) 
เปนเครื่องเซิรฟเวอรสนามสอบทําหนาท่ีควบคุมเครื่องเซิรฟเวอร RTS และ ๓) เครื่องเซิรฟเวอร RTS 
(Room Testing Server) เปนเครื่องเซิรฟเวอรควบคุมหนาหองสอบทําหนาท่ีเช่ือมตอไปยังเครื่องของ
ผูสอบ ผลการวิจัยพบวา จากการเช่ือมตอระบบสอบออนไลนสามารถเช่ือมตอกันไดท้ัง ๕ สถาบัน 
รวมจํานวนผูเขาสอบท้ังส้ิน ๑,๙๕๒ คน  ผลการเช่ือมตอเปนไปอยางราบรื่น ไมมีเหตุใดติดขัดไมเกิด
อาการคางใดๆ เพราะเปนการเช่ือมตอแบบผสมผสานท่ีออกแบบการเช่ือมตอภายในสถาบันผาน
ระบบอินทราเน็ต หากระบบอินเทอรเน็ตขัดของจะไมสงผลกระทบใดๆกับการเช่ือมตอในแตละ
สถาบัน 
 ๓. ระดับความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย จํานวน ๓ ดาน ดานละ ๕ รายการ รวมท้ังหมด ๑๕ รายการ พบวา สวนใหญ โดย
ภาพรวมอยูในระดับดี  โดย ๓ ลําดับแรก ท่ีไดคะแนนสูงสุดมีดังนี้ ๑) ระบบรายงานผลหลังการสอบ
ไดทันที ถูกตอง เช่ือถือได มีคาเฉล่ีย ๔.๘๕ ๒) ระบบแสดงขอมูลผลการสอบไดอยางละเอียด
ตรวจสอบได มีคาเฉล่ีย ๔.๖๒ ๓) ระบบมีความปลอดภัยในการคนหาขอมูลและการเขาทดสอบใน
ระบบทดสอบออนไลน มีคาเฉล่ีย ๔.๕๙ สําหรับรายการประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบ
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ทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ รูปแบบ
ระบบทดสอบออนไลนมีความทันสมัย นาสนใจ ซึ่งมีระดับความพึงพอใจประสิทธิภาพในระดับดี          
มีคาเฉล่ีย ๓.๗๐ อยางไรก็ตามโดยภาพรวมแลว พบวาผูเรียนมีความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบ
ทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย อยูในระดับดี ท่ีคาเฉล่ีย ๔.๒๖ โดย
ผลการวิจัยในเบ้ืองตนมีความสอดคลองกับงานวิจัยของรัษฐา เสรีวิวัฒนา ไดทําการพัฒนา
แอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เรื่องรูปส่ีเหล่ียม สําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต 
ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี ๕ วัตถุประสงค ๑) เพื่อสรางแอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เรื่องรูป
ส่ีเหล่ียม สําหรับระบบปฏิบัติการ ไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี ๕                 
ท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน ๘๐/๘๐ ๒) เพื่อเปรียบเทียบคะแนนกอนเรียน
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการเรียนดวยแอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอส               
บนอุปกรณแท็บเล็ต ๓) เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของการใชแอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอ
โอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนชันประถมศึกษาปท่ี ๕ โรงเรียนแสงโสม              
ภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๔ จํานวน ๓๐ คนโดยไดจากวิธีการสุมแบบกลุม โดยจับสลากมา            
๑ หองเรียนจากท้ังหมด ๓ หองเรียน เครื่องมือท่ีใช ไดแก แอพพลิเคช่ัน วิชาคณิตศาสตร เรื่องรูป
ส่ีเหล่ียม สําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต แบบประเมินคุณภาพของ
แอพพลิเคช่ัน  แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
แบบสอบถามความพึงพอใจ  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และ t-test  ผลวิจัยพบวา ๑) แอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอส บนอุปกรณ
แท็บเล็ต มีคุณภาพทุกดานอยูในระดับดี และมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน ๘๐/๘๐                    
๒) ผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนดวยแอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต  
สูงกวาคะแนนกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  ๓) ความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอ
แอพพลิเคช่ันสําหรับระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนอุปกรณแท็บเล็ต อยูในระดับมาก และมีความ
สอดคลองกับงานวิจัยของชัชสันต จันทรเรืองฤทธิ์ ไดทําการวิจัยระบบประเมินความรูผานเครือขาย 
(e-Testing) : กรณีศึกษาคลังขอสอบ สนับสนุนการสอบใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม โดยมี
วัตถุประสงค ๑) เพื่อพัฒนาระบบขอสอบออนไลน e-Testing ใหบริการแกนักศึกษาและคณาจารย
ภายในมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ๒) เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนาทักษะการเรียนรูและสามารถวัดผล
ความรูของตัวเองได ๓) เพื่อใหนักศึกษาไดมีการพัฒนาทักษะการเรียนรูท่ีสอดคลองกับสังคมในยุค
ศตวรรษท่ี๒๑ ท่ีมีการพัฒนาในโลกออนไลนมากข้ึน กลุมประชากรตัวอยาง คือ นักศึกษาและ
คณาจารยภายในมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ เครื่องมือในการวิจัย คือ ๑) ขอสอบจากคลังขอสอบท่ีไดรับ
การเผยแพรจากสภาวิศวกร  ๒) แบบทดสอบเพื่อนาเขาสูระบบ e-Testing  ๓) ผลการวิจัยพบวา 
ขอสอบท่ีไดจะไดจากคลังขอสอบท่ีไดรับการเผยแพรจากสภาวิศวกร ท่ีมีต้ังแตระดับ งาย ปานกลาง 
และยาก ครอบคลุมทุกรายวิชาท่ีตองใชในการทดสอบประมวลความรู โดยใหไวรูปแบบ PDF File  
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๕.๓ ขอเสนอแนะในการวิจัย 

 ๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  ๑. มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ควรมีการระดมความคิดเห็น             

จากนักวิชาการ ผูเช่ียวชาญ บุคคลท่ีมีองคความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มาแลกเปล่ียนเพื่อ

ปรับปรุงระบบใหสมบูรณ 

        ๒. มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ควรมีการอบรมใหความรูคณาจารย

ผูสอน และนิสิต จากผูเช่ียวชาญในดานระบบทดสอบออนไลน ใหสามารถใชงานระบบทดสอบ

ออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 ๓. สํานักงบประมาณแผนดินควรสนับสนุนจัดสรรงบประมาณใหกับมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในการติดต้ังระบบทดสอบออนไลน 

 ๕.๓.๒ ขอเสนอแนะเชิงปฏบิัติ 

   ๑. ระบบทดสอบออนไลนเปนระบบใหมท่ียังตองพัฒนาใหเขากับบริบทของ

มหาวิทยาลัยในดานการสอบในรายวิชาอื่น ๆ เพิ่มเติม หรือมีการออกแบบระบบทดสอบออนไลนท่ีมี

ลูกเลนท่ีแปลกใหมออกไป เพื่อเปนการตอบสนองความตองการของผูเรียนใหดียิ่งข้ึน 

   ๒. ในสวนของระบบอีเลินนิ่ง ท่ีมีอยูในระบบทดสอบออนไลนนั้น ปจจุบันเปน

ลักษณะขอมูลท่ีเปนตัวอักษร และในอนาคตจะมีการเพิ่มขอมูลในลักษณะการเรียนการสอนใน

รูปแบบวีดีทัศน เพื่อดึงดูดความสนใจ และความทันสมัยกับยุคปจจุบันยิ่งข้ึน 

   ๓. การรายงานผลท่ีพัฒนาโมดูลเพิ่มข้ึนมาใหมนั้นยังจะตองมีการพัฒนาเพิ่มในสวน

ของรูปแบบท้ังหนาจอ และตัวอักษร สี ท่ีเปนมาตรฐานและรายงานผลการสอบออกมาในหลายๆ

รูปแบบมากยิ่งข้ึน 

 ๕.๓.๓ ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 ๑. ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีสงผลการใชระบบทดสอบออนไลนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย 

 ๒. ควรมีการวิ จัยกระบวนการพัฒนาบุคลากรใชระบบทดสอบออนไลนของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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